
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

     วัตถุประสงค ์   

 วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็นวารสารวิชาการทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้าสู่ฐานข้อมูล 
ของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (ศูนย์ TCI) ได้ถูกจัดกลุ่มคุณภาพวารสารประจำปี พ.ศ. 2564 ให้เป็น 
วารสารที ่ม ีค ุณภาพกลุ ่มที ่ 2 (TCI ฐาน 2) และอยู ่ในฐานข้อมูล TCI จนถึง 31 ธ ันวาคม 2567                                   
มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและเพ่ือเผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย 
นักวิชาการ คณาจารย์ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ในมิติทางด้านภาษา การท่องเที่ยว การโรงแรม 
การศึกษา และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ลักษณะของบทความที่จะนำลงตีพิมพ์ ได้แก่ บทความวิจัย 
(Research Article) บทความว ิชาการ (Academic Article) บทความปร ิทรรศน ์หร ือบทว ิจารณ์
วรรณกรรม (Review Article) และบทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) 

บทความที่ได้รับตีพิมพ์จะต้องได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการก่อนตีพิมพ์ ได้ผ่าน                                 
การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ (Peer Review) อย่างน้อย 3 ท่าน ที่มีความเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชาที่เกี ่ยวข้อง ในลักษณะปกปิดรายชื่อ (Double blind Peer Review) เปิดรับบทความทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใดมาก่อน 

ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ ถือเป็น
ความรับผิดชอบของผู้เขียนบทความนั้น และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการ 
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บัณฑิตศึกษา ในมิติทางด้านภาษา การท่องเที ่ยว การโรงแรม การศึกษา และมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ในลักษณะสหวิทยาการ 
 วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ จัดทำขึ ้นปีละ 3 ฉบับ ฉบับนี ้เป็นฉบับที ่ 9                              
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ความคิดเห็นทางวิชาการแก่สังคมเท่านั้น 
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ฉบับนี้  
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THE EXPECTATION TOWARDS WOMEN: FROMTHE DIDACTIC 
LITERATURE FOR WOMEN TO THE PLAY “PERFECT WIFE” 
ชญานนท์ ชมดี และวิเชษฐชาย กมลสัจจะ 

143 

▪ พิเคราะห์เพลงทรงเครื่องในหนังสือบทร้องมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ เล่ม 2 
ของมูลนิธิสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ
ครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ แบบสอบถาม ประเมิน 5 ด้าน รวม 24 ปัจจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาพิจารณาจากค่าเฉลี่ย  
เลขคณิตของด้านที่มีผลต่อการตัดสินใจจากมากไปน้อย คือ การบริการวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 57.3 
หลักสูตร คิดเป็นร้อยละ 52.0 การเงิน คิดเป็นร้อยละ 45.8 สวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก  
คิดเป็นร้อยละ 45.3 และสถาบัน คิดเป็นร้อยละ 42.0 ตามลำดับ โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษา
ต่อ 5 อันดับแรก คือ มหาวิทยาลัยมีช่องทางการติดต่อสำหรับครูแนะแนวหลากหลายช่องทาง 
คิดเป็นร้อยละ 62.0 มหาวิทยาลัยมีโควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว คิดเป็นร้อยละ 60.8 เจ้าหน้าที่  
ของมหาวิทยาลัยให้ข้อมูลข่าวสารการรับสมัครรวดเร็วฉับไว คิดเป็นร้อยละ 59.8 ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
ลงพื้นที่ให้ความรู้ สร้างความเชื่อมั่นให้ครูแนะแนว คิดเป็นร้อยละ 56.3 และการจัดให้มีการเยี่ยมชม
มหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 49.6 ตามลำดับ โดยบทสรุปงานวิจัยนี้จะทำให้งานรับเข้าศึกษา ทราบถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษา  
ตอนปลาย และสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์ให้ทันสมัย สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายมาก
ยิ่งขึ้นในอนาคต 
 

คำสำคัญ: การตัดสินใจ, ครูแนะแนว, การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา 
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Abstract 
 This article aimed to study the factors affecting higher education guidance of 
upper secondary school guidance teachers nationwide.  This study was a quantitative 
research.  The tool used for data collection was a questionnaire assessing five aspects 
comprising 24 factors. 
 The results showed that the factors affecting the decision- making on higher 
education guidance, based on the arithmetic mean of the dimension of the level affecting 
the decision from high to low, were academic services (57. 3% ), curriculum (52. 0% ), 
financial (45.8%), welfare and facilities (45.3%), and institutions (42.0%), respectively. When 
considering each item individually, the ease of communication between the admission staff 
and teachers came first (62%) followed by a special quota by the university (60.8%). The 
third important factor was direct contact with the admission team for information about 
the application timeline and other details (59. 8% ).  The least two items in the top five 
categories were the chances to meet with the university chancellor and open-house 
scheme (56.3% and 49.6%), respectively. This study provided opportunities for admission 
staff to acquire factors affecting the guidance teachers’ opinions to advise secondary school 
students and could be used for strategic planning for the upcoming academic year to 
achieve the best outcome for the university. 
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บทนำ 
 การศึกษาเป็นรากฐานของการดำเนินชีวิตและเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
มนุษย์ กล่าวคือการศึกษาจะช่วยสร้างจิตสำนึกในการเป็นมนุษย์ มีจิตวิญญาณของผู้มีอารยธรรม  
ทางปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศึกษาสร้างคนให้มีความรู้ ความสามารถในการดำรงชีวิต 
การประกอบอาชีพ ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับคนทุกวัย (กาญจนา วัฒายุ, 2548) การศึกษา 
ในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง  เพราะเป็นการศึกษาที่ทำให้เกิดวิชาชีพ 
และองค์ความรู้ที่จำเพาะด้านอันจะนำไปสู่การประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ การตัดสินใจที่จะเลือกศึกษา
ต่อในหลักสูตร/สาขาวิชาที่ตนเองสนใจ หรือแม้แต่ในสถาบันการศึกษาที่ดีนั้น เป็นปัจจัยที่สำคัญ 
ที่นักเรียนจะต้องพิจารณาก่อนการตัดสินใจเลือกหลักสูตร/สาขาวิชา หรือสถาบันการศึกษาต่าง ๆ  
ในปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษามากมาย ทั้งสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ในกำกับ
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ของรัฐ เอกชน และอื่น ๆ มากกว่า 100 แห่งทั่วประเทศ โดยจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร/สาขาวิชา 
ที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน (อโณทัย กมุทชาติ, 2562) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครู            
แนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลายภายในประเทศไทย ด้วยเหตุผลที่ว่าการแนะแนวการศึกษาโดยครู
แนะแนวนั้นเป็นสิ่งที่มีบทบาทสำคัญต่อนักเรียนในการเลือกเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อนำข้อมูล 
มาใช้วางแผนการรับนิสิตใหม่ในปีการศึกษาถัดไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื ่อศึกษาปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนว 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั่วประเทศ 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั่วประเทศ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า
เอกสารและงานวิจัย ดังนี้ 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง
จากหลาย ๆ ทางเลือก ที่ได้พิจารณาอย่างดีแล้วว่าเป็นทางให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร (ชวลิต ชูกำแพง, 2553) 
 2. ทฤษฎีการตัดสินใจ 
     องค์ประกอบของการตัดสินใจ การกระทำของมนุษย์ย่อมต้องมีเหตุผลในการกระทำเสมอ 
ขณะที่เหตุผลก็ไม่ได้จำกัดเพียงอย่างเดียว แต่จะประกอบด้วยหลายเหตุผลขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคล 
 3. องค์ประกอบของการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจเลือกกระทำพฤติกรรมของมนุษย์นั้นมักเกิดจากความเชื ่อและความไม่เชื่อ 
เป็นเหตุผลหลักท่ีใช้ให้การตัดสินใจ ซึ่งความเชื่อและไม่เชื่อนี้เกิดจากสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม
ของครอบครัว (ปัจจัยทางครอบครัว) และปัจจัยส่วนตัวหลาย ๆ อย่างมารวมกัน (จีรวิทย์ มั่นคงวัฒนะ, 2554) 
 4. ความสำคัญของการตัดสินใจ 
 ทฤษฎีการบริหารองค์การในยุคหนึ่งได้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร อันได้แก่ 
การวางแผน การจัดการองค์การ การบริหารงานบุคคล การอำนวยการและการควบคุม 
 5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการแนะแนวการศึกษา 
     ค่านิยม มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจในสถานการณ์ที่มีตัวเลือกหลายตัว ตัวเลือกที่หนึ่ง
อาจมีผลทำให้ค่านิยมพัฒนา และเปลี่ยนแปลงไปในด้านที่ดีขึ้น เช่น ขนาดของครอบครัว การเงิน ทิศทาง
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ของเศรษฐกิจสังคม ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจซื้อ ในช่วงที่เศรษฐกิจรุ่งเรืองผู้คนมีเงินสำหรับจับจ่าย
ใช้สอยได้อย่างสบายใจ เมื่อเศรษฐกิจตกต่ำจึงจับจ่ายใช้สอยน้อยลง (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2549) 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดของ Cubillo, 
Sanchez and Cervino (2006) ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสถาบัน 2) ด้านหลักสูตร 3) ด้านการเงิน 
4) ด้านสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก และ 5) ด้านการบริการวิชาการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
                        ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม 

 

       

 

 

 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามในการวิจัยเป็นหลักซึ่งมีประชากร 
และกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
     ประชากร คือ ครูแนะแนวระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียน ทั ่วประเทศ 
จากฐานข้อมูลโรงเรียนมัธยมศึกษา ในระบบรับเข้าศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จำนวน 4,000 คน 
     กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่สอนในโรงเรียน 
ทั่วประเทศ จำนวน 403 คน จากฐานข้อมูลโรงเรียนมัธยมศึกษาในระบบรับเข้าศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา 
จำนวนทั้งสิ้น 4,000 คน มีวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย และคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร ทาโร 
ยามาเน ่(ศิริพงศ์ พฤทธิพันธ์, 2553) ซึ่งมีค่าความคาดเคลื่อน 5%  
       สูตร n =  N  
                         1+Ne2 

ปัจจัยด้านสถาบัน 

 

 

การเลือกแนะแนวศึกษาต่อ

ระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนว

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

ปัจจัยด้านหลักสูตร 

 ปัจจัยด้านการเงิน 

ปัจจัยด้านสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก 

ปัจจัยด้านการบริการวิชาการ 
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     เมื่อ n = จำนวนตัวอย่างที่จะต้องทำการสุ่ม  
      N = จำนวนประชากรทั้งหมด 
      e = ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
     เครื่องมือที่ใช้การวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
     ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี ่ยวกับปัจจัยที ่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของ  
ครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) สถาบัน 2) หลักสูตร 
3) การเงิน 4) สวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก 5) การบริการวิชาการ 
     ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    3.1 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามและตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ โดยตรวจสอบ
ความถูกต้องของเนื ้อหา ให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎี และกรอบแนวความคิด 
ในการวิจัย 
    3.2 นำแบบประเมินเสนอผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 คน โดยหาค่าความสอดคล้องระหว่าง
คำถามและวัตถุประสงค์ ด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence: IOC)
โดยมีค่า IOC = 0.89 
  3.3 ทำการทดสอบแบบประเมิน (Try-Out) กับอาจารย์มหาวิทยาลัยพะเยา จำนวน 30 คน
เพ่ือให้แน่ใจว่าผู้ตอบมีความเข้าใจตรงกันและตอบคำถามตามความเป็นจริงได้ทุกข้อ เพ่ือนำผลไปหาค่า
ความเชื่อมั่น โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลจาก
การคำนวณมีค่า 0.906 ซึ่งแสดงว่าแบบสอบถามมีความเชื่อม่ันสูง (ศิริพงศ์ พฤทธิพันธ์, 2553) 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ทำการเก็บข้อมูลการวิจัย จากครูแนะแนวระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ทำการสอน  
อยู่ในโรงเรียนทั่วประเทศ จำนวน 403 คน และตรวจสอบข้อมูลแบบประเมินเพื่อทำการวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) โดยใช้สถิต ิเช ิงอนุมาน
(Inferential Statistics) นำเสนอข้อมูลในรูปแบบแผนภูมิควบคู่กับการบรรยาย ซึ่งเกณฑ์การให้คะแนน
แบบประเมินและการแปลความหมายของคะแนน เป็นลักษณะของแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย 4.21–5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 3.41–4.20
หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก ค่าเฉลี่ย 2.61–3.40 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.81–
2.60 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย และค่าเฉลี่ย 1.00–1.80 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนวระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ส่วนใหญ่ครูแนะแนวที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ
84.62 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 15.38 ส่วนอายุ พบว่า ครูแนะแนวมีอายุระหว่าง 41-60 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 60 และที่มีประสบการณ์ทำงานด้านแนะแนวการศึกษามากกว่า 10 ปีขึ้นไป โดยครูแนะแนว
ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ ตั้งอยู่ในเขตภาคเหนือ มากกว่าร้อยละ 50 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า 
 1. ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านสถาบัน) ดังนี้ 

 
แผนภาพที ่2 แสดงปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านสถาบัน) 

 

 จากแผนภาพที่ 2 พบว่า ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านสถาบัน) 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ มหาวิทยาลัยมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และอุปกรณ์การเรียนการสอน 
ที่ทันสมัย คิดเป็นร้อยละ 46.2 มหาวิทยาลัยมีคณาจารย์ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ คิดเป็นร้อยละ 44.9 
มหาวิทยาลัยเป็นที่ยอมรับในตลาดแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 41.4 มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมร่มรื่นอากาศ
ดีและสวยงาม คิดเป็นร้อยละ 40.9 มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง และเป็นที่ยอมรับในสังคม คิดเป็นร้อยละ39.5 
และมหาวิทยาลัยมีที่ตั้งอยู่ใกล้ หรืออยู่ในภูมิภาคเดียวกับโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 39.0 ตามลำดับ 
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 2. ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านหลักสูตร) ดังนี้ 

 
 

แผนภาพที ่3 แสดงปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านหลักสูตร) 
 

 จากแผนภาพที่ 3 พบว่า ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านหลักสูตร) 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน คิดเป็นร้อยละ
54.1 หลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของผู้เรียน  คิดเป็นร้อยละ 52.9 หลักสูตรมีให้เลือก
หลากหลาย คิดเป็นร้อยละ 51.6 และหลักสูตรที่เปิดสอนเป็นที่นิยมในปัจจุบัน คิดเป็นร้อยละ 49.6 ตามลำดับ 
 

 3. ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการเงิน) ดังนี้ 

 

แผนภาพที ่4 แสดงปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการเงิน) 
 

 จากแผนภาพที่ 4 พบว่า ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการเงิน) 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ รายได้ของครอบครัว คิดเป็นร้อยละ 53.6 ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
คิดเป็นร้อยละ 47.1 ค่าครองชีพ คิดเป็นร้อยละ 45.9 ค่าธรรมเนียมการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 45.9 
ค่าหอพัก คิดเป็นร้อยละ 42.4 และค่าหนังสือและอุปกรณ์ คิดเป็นร้อยละ39.7 ตามลำดับ 
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 4. ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านสวัสดิการและสิ่งอำนวย
ความสะดวก) ดังนี้ 

 
 

แผนภาพที่  5 ป ัจจ ัยท ี ่คร ูแนะแนวเล ือกแนะแนวศ ึกษาต ่อในมหาว ิทยาล ัย (ด ้ านสว ัสด ิการ 
  และสิ่งอำนวยความสะดวก) 
 

 จากแผนภาพที ่  5 พบว ่า ป ัจจ ัยที ่คร ูแนะแนวเล ือกแนะแนวศึกษาต ่อในมหาว ิทยาลัย 
(ด้านสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก) เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ มหาวิทยาลัยมีมาตรการดูแล 
คุ้มครองสวัสดิภาพและความปลอดภัยภายในมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 48.6 มหาวิทยาลัยสนับสนุน
ทุนเพื่อการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 45.7 มหาวิทยาลัยมีหอพัก และสิ่งอำนวยความสะดวกอย่างครบถ้วน 
คิดเป็นร้อยละ 44.4 และมหาวิทยาลัยมีสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น สนามกีฬา สถานที่ออกกำลังกาย 
โรงอาหาร โรงพยาบาล คิดเป็นร้อยละ 42.4 ตามลำดับ 
 

 5. ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการบริการวิชาการ) ดังนี้ 

 
 

แผนภาพที ่6 แสดงปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการบริการวิชาการ) 
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 จากแผนภาพที่ 6 พบว่า ปัจจัยที่ครูแนะแนวเลือกแนะแนวศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย (ด้านการ
บริการวิชาการ) เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ มหาวิทยาลัยมีช่องทางการติดต่อสำหรับครูแนะแนว
หลากหลายช่องทาง คิดเป็นร้อยละ 62.0 มหาวิทยาลัยมีโควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว คิดเป็นร้อยละ
60.8 เจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัยให้ข้อมูล ข่าวสารการรับสมัคร รวดเร็วฉับไว คิดเป็นร้อยละ 59.8 ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยลงพื้นที่ให้ความรู้ สร้างความเชื่อมั่นให้ครูแนะแนว คิดเป็นร้อยละ 56.3 และการจัดให้มี 
การเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 49.6 ตามลำดับ 
 

อภิปรายผล 
 จากการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการแนะแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนว  
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถอภิปรายผลการศึกษาในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 ด้านสถาบัน พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจมากที่สุด เรียงจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้
มหาวิทยาลัยมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ และอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัยมหาวิทยาลัย  
คณาจารย์มีความรู้ ความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับ (อัปสร บุบผา, 2555) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในคณะเศรษฐศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยด้านบุคคลเป็น
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อคณะเศรษฐศาสตร์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่มากท่ีสุด 
 ด้านหลักสูตร เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ปัจจัยหลักสูตรมีความทันสมัยเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงานมีการเลือกมากที่สุด รองลงมาเป็นปัจจัยหลักสูตรที่เปิดสอนตรงตามความต้องการของ
ผู้เรียน สอดคล้องกับแนวคิดจิตวิทยาของ (Maslow, 1954) ที่ว่าด้วยเรื่องของความต้องการของมนษุย์ 
ทีต่้องการการยอมรับนับถือจากสังคมภายนอกเป็นแรงจูงใจให้เกิดความเชื่อมั่นในการศึกษาและการประกอบอาชีพ 
 ด้านการเงิน เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า รายได้ของครอบครัวมีการเลือกมากที่สุด รองลงมา
ค่าธรรมเนียมการศึกษา ค่าครองชีพ ค่าหอพัก และค่าหนังสือและอุปกรณ์ มีผลต่อการตัดสินใจแนะ
แนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษามีการเลือกน้อยที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับ ธนวรรณ รักอู่ (2557) ทำการศึกษา
เรื่อง การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีของนักศึกษาภาคปกติ ปีการศึกษา 
2556 กล่าวว่า โดยภาพรวมรายไดข้องผู้ปกครองมีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน 
 ด้านสวัสดิการและสิ ่งอำนวยความสะดวก ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า มหาวิทยาลัย 
มีมาตรการดูแลคุ้มครองสวัสดิภาพมีจำนวนการเลือกมากที่สุดรองลงมามหาวิทยาลัยสนับสนุนทุน  
เพื ่อการศึกษามหาวิทยาลัยมีหอพัก สอดคล้องกับ ไกรสิงห์ สุดสงวน (2560) ทำการศึกษาเรื ่อง 
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร กล่าวว่า ด้านสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 ด้านการบริการวิชาการ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ด้านการบริการวิชาการมีผลต่อการเลือก
แนะแนวศึกษาต่อเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยที่มีช่องทางหลากหลายในการติดต่อสำหรับครู
แนะแนวและมีโควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว เจ้าหน้าของมหาวิทยาลัยให้ข้อมูลข่าวสารการรับสมัคร 
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รวดเร็ว ฉับไว สอดคล้องกับ ปฐมา อาแว และนิยาวาเฮร์ ไพบูลย์ (2562) ทำการศึกษาเรื่อง การตัดสินใจ
เลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี กล่าวว่า 
หลักสูตรที่เปิดสอนตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในระดับมาก 

 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนว 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายพบองค์ความรู้ที่สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงปัจจัยอันดับแรกที่มีผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนว 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

 จากภาพที ่ 2 แสดงว่า ปัจจัยในด้านการบริการวิชาการมีผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อ
ระดับอุดมศึกษาของครูแนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากท่ีสุด ได้แก่ 1) มหาวิทยาลัยมีช่องทาง
การติดต่อสำหรับครูแนะแนวหลากหลายช่องทาง 2) มหาวิทยาลัยมีโควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว 
3) เจ้าหน้าของมหาวิทยาลัยให้ข้อมูลข่าวสารการรับสมัคร รวดเร็ว ฉับ ไว 4) ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
ลงพ้ืนที่ให้ความรู ้สร้างความเชื่อมั่นให้ครูแนะแนว และ 5) การจัดให้มีการเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย สะท้อนให้
เห็นความต้องการด้านบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยที่มีหลายช่องทางในการติดต่อสื่อสาร พร้อมให้
ข้อมูลข่าวสารหลักสูตรที่มีความถูกต้อง รวดเร็ว สามารถสร้างความเชื่อมั่นให้กับครูแนะแนวที่จะนำ
ความรู้ไปถ่ายทอดให้กับนักเรียนในการศึกษาในระดับอุดมศึกษาต่อไป 
 
 

สรุป 

ด้านการบริการวิชาการ 
 

5. การจัดให้มีการเยี่ยมชมมหาวิทยาลยั 

2. มหาวิทยาลัยมโีควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว 

 
3. เจ้าหน้าของมหาวิทยาลยัให้ข้อมูลขา่วสาร 
การรับสมัคร รวดเร็ว ฉับไว 

 
4. ผู้บริหารมหาวิทยาลัยลงพื้นที่ให้ความรู้ 
สร้างความเชื่อมั่นให้ครูแนะแนว 

 

1. มหาวิทยาลัยมีชอ่งทางการติดต่อสำหรับ 
ครูแนะแนวหลากหลายช่องทาง 
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 ครูแนะแนวส่วนใหญ่เป็นผู ้หญิง ที ่มีอายุระหว่าง 40 -60 ปี มีประสบการณ์ทำงานด้าน 
การแนะแนวมากกว่า 10 ปี และปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ ตั้งอยู่ในภาคเหนือ โดยผลการศึกษา
พบว่า ด้านที่ส่งผลต่อการตัดสินใจแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาจากมากไปน้อย คือ 1) การบริการ
วิชาการ 2) หลักสูตร 3) การเงิน 4) สวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวก และ 5) สถาบัน ตามลำดับ 
โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อ 5 อันดับแรก คือ 1) มหาวิทยาลัยมีช่องทางการติดต่อ
สำหรับครูแนะแนวหลากหลายช่องทาง 2) มหาวิทยาลัยมีโควตาพิเศษสำหรับครูแนะแนว 3) เจ้าหน้าที่
ของมหาวิทยาลัยให้ข้อมูลข่าวสารการรับสมัคร รวดเร็ว ฉับไว 4) ผู้บริหารมหาวิทยาลัยลงพ้ืนที่ให้ความรู้
สร้างความเชื่อมั่นให้ครูแนะแนว และ 5) การจัดให้มีการเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย ตามลำดับ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อมากที่สุด คือ 
ปัจจัยด้านสถาบัน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องดวรดำเนินการ ดังนี้ พัฒนาห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
อุปกรณ์การเร ียนการสอนให้มีความทันสมัยอยู ่ตลอดเวลา รวมทั ้งพัฒนาอาจารย์ ให้องค์ความรู้  
ความเชี่ยวชาญเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ 
 1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ครูแนะแนวให้ความสำคัญด้านการบริการของ
มหาว ิทยาล ัยมากที ่ส ุด ด ังน ั ้น หน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข ้องดวรดำเน ินการ ด ังน ี ้  ปร ับปร ุงช ่องทาง 
การประชาสัมพันธ์ให้มีความถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยต่อไป 
     งานวิจัยนี ้ได้ข้อค้นพบปัจจัยที่ส่งผลต่อการแนะแนวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของครู 
แนะแนวระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่สำคัญ คือ ปัจจัยด้านการบริการวิชาการ สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้กับการพัฒนากลยุทธ์การรับเข้าศึกษาของมหาวิทยาลัยพะเยา สำหรับการวิจัยครั้งต่อไปควร
ทำวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตมหาวิทยาลัยพะเยา
โดยผ่านการคัดเลือกด้วยระบบ TCAS แยกท้ัง 4 รอบ เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษามาเปรียบเทียบกันว่า
ผลแต่ละรอบมีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 
 
 
 
 
 

เอกสารอ้างอิง 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงใน
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ดโชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 
และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 และ 2) ศึกษากลวิธีการสร้างรูปแบบการ
แสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด  โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ต
แบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด  โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 
การวิจัยได้เลือกใช้ระเบียบวิธีว ิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการศึกษาจากเอกสาร งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง               
การสัมภาษณ์ และสื่อวิดีทัศน์ รวมถึงข้อมูลจากประสบการณ์ร่วมปฏิบัติงานคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด 
โชว์ และสรุปผลการวิจัยด้วยวิธีการการพรรณนาวิเคราะห์ 
 ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการสร้างสรรค์การบริหารจัดการ และกลวิธีการสร้างสรรค์รูปแบบ
การแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย การแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ โดยบริษัท จีเอ็มเอ็ม 
แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) ที่ได้ดำเนินการจัดขึ้นอย่างต่อเนื่องมากว่า 30 ปี และมีศิลปินเจ้าของคอนเสิร์ต 
คือ ธงไชย แมคอินไตย์ หรือ เบิร์ด ศิลปินที่ได้รับความนิยมตลอดมาตั้งแต่เริ่มมีผลงานเพลงเป็นของ
ตนเองในปี พ.ศ. 2526 จนได้เข้ามาเป็นศิลปินภายใต้สังกัด บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) 
ในส่วนของกระบวนการสร้างสรรค์ศิลปะการแสดงในรูปแบบการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยนั้น                 
ได้ม ีการนำเสนองานทางด้านศิลปะการแสดงบรรจุเข้าไปในคอนเสิร ์ต เพื ่อเพิ ่มคว ามบันเทิง                     
และสอดแทรกศิลปวัฒนธรรมอันดีงามของไทย ภายใต้การนำเสนอผลงานในรูปแบบสร้างสรรค์การ
แสดงโดยการประยุกต์และนำเอาประเพณีของไทยมาผสมผสานกับบทเพลงของศิลปิน ธงไชย 
แมคอินไตย์  
 

คำสำคัญ: กระบวนการสร้างสรรค์, ศิลปะการแสดง, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด 
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Abstract  

The objectives of this article are 1 )  to study the process of creation and 
management of the 2nd BABB BIRD BIRD Show Concert, 1987 , the 5 th BABB BIRD BIRD 
Show, 1991 , and the 11 th BABB BIRD BIRD Show Concert, 2018 , and 2 )  to study the 
strategies for creating a performance style that promotes Thai arts and culture in the 
2nd BABB BIRD BIRD Show Concert, 1987, the 5th BABB BIRD BIRD Show, 1991, and the 
11th BABB BIRD BIRD Show, 2018. The research used a qualitative research methodology, 
including a study of related research and document, interviews, video media, and data 
from the experience of participating in a bird show concert. The results of the research 
were summarized by means of descriptive analysis.  

The results showed that there is a creative process, management and 
performance strategies that promote Thai arts and culture. The arts of the BABB BIRD 
BIRD Show concert by GMM Grammy Public Company Limited has been running for over 
30  years with the concert artist, Thongchai McIntyre or Bird, a popular artist since the 
beginning of his own musical work in 1983. In terms of the process of creating performing 
arts in the forms that promote Thai arts and culture, performing arts presentations are 
presented into concerts by combining with Thongchai McIntyre’s songs to enhance 
entertainment and infuse Thai arts and culture.  
 

Keywords: Process, Performing Arts, Concert BABB BIRD BIRD 
 

บทนำ  
ในปัจจุบันความหลากหลายทางดนตรีและแนวเพลงที่สะท้อนให้เห็นถึงค่านิยม จวบจนการ

ตอบรับจากการชื่นชอบในตัวศิลปิน นอกจากการร้องเพลง การนำเสนอผลงานด้านการขับร้องเพลงของ
ศิลปิน รวมไปถึงการถ่ายทอดผลงานผ่าน คลื่นวิทยุ และมิวสิควิดีโอเพลงนั้น การแสดงคอนเสิร์ตของ
ศิลปิน ที่มีพัฒนาการรูปแบบการนำเสนอสอดคล้องกับข้อมูลผลการศึกษาเรื่องรูปแบบทางการตลาด
และแนวโน้มธุรกิจการจัดแสดงดนตรีสดประเภทดนตรีสมัยนิยมในประเทศไทยของ ตรีทิพ บุญแย้ม
(2561:13) ที่แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคยังประสงค์จะได้รับชมคอนเสิร์ตในรูปแบบต่าง  ๆ อีกมากมาย  
อาทิ การทอล์คโชว์ประกอบการแสดงดนตรี  

ย้อนไปในช่วงปี พ.ศ. 2529 ที่เป็นกระแสนิยม และได้รับเสียงตอบรับจากผู ้ชมจนสร้าง
ปรากฏการณ์การแสดงรูปแบบคอนเสิร์ตคือ ศิลปิน ภายใต้สังกัดบริษัท แกรมมี่ เอนเตอร์เทนเม้นท์ 
จำกัด (มหาชน) คือ คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งแรก เป็นชื่อตอนของคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด 
โชว ์ที่จัดขึ้นเป็นครั้งที่ 1 ในวันที่ 12 กรกฎาคม 2529 ณ ศูนย์เยาวชนไทย-ญี่ปุ่นดินแดง จำนวน 2 รอบ
การแสดง จำนวนผู้ชม 6,400 คน นั้นคือก้าวแรกของความสำเร็จ และเป็นพลังในการพัฒนาสร้างสรรค์
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งานในรูปแบบคอนเสิร์ต อย่างต่อเนื่องโดยศิลปินที่มีความตั้งใจ และมีความเป็นนักเอ็นเตอร์เทรนเนอร์ 
อันดับต้น ๆ ของประเทศไทย คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ คือคอนเสิร์ตของ ธงไชย แมคอินไตย์ ซึ่งมี
การจัดอย่างต่อเนื่องเริ่มต้นครั้งที่ 1 ปี พ.ศ. 2529 ที่ ศูนย์เยาวชนไทย-ญี่ปุ่นดินแดง ครั้งที่ 2 - ครั้งที่ 8 
ณ หอประชุมใหญ่ ศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทย และตั้งแต่ครั้งที่ 9, 10 และ 11 ณ อิมแพ็ค อารีน่า 
เมืองทองธานี โดยคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 1 - 8 มีผู้ชมรวม 264,400 คน จาก 131 รอบ 
และคอนเสิร์ตที่ประสบความสำเร็จสูงสุดคือ ครั้งที่ 5 ปี พ.ศ. 2534 สร้างสถิติสูงสุด ด้วยจำนวนผู้ชม 
58,000 คน จาก 29 รอบการแสดง และมีการสร้างสถิติสูงสุดของคอนเสิร์ตเมืองไทย คือคอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ครั ้งที ่ 9 ที ่จัดขึ ้น ณ อิมแพ็ค อารีน่า เมืองทองธานี จำนวน 12 รอบ (รวมรอบ           
อังกอร์พลัส) โดยมีผู ้ชม 120,000 คน และครั ้งที ่ 10 สร้างสถิติการจัดคอนเสิร์ตในคราวเดียวกัน         
10 รอบ โดยมีผู้ชม 100,000 คน สร้างปรากฏการณ์ยอดผู้ชมสูงสุดในเมืองไทย จากการจำหน่ายบัตร
ต่อเนื่องในคราวเดียว และครั้งที่ 11 ในยุคที่เศรษฐกิจของประเทศไทยยังไม่สู้ดีนัก คอนเสิร์ตแบบเบริ์ด 
เบิร ์ด โชว์ครั้งที ่ 11 ยังสามารถจำหน่ายบัตรได้ถึง 7 รอบการแสดง โดยมีผู ้ชมกว่า 70,000 คน            
ในประเทศไทย ธงไชย แมคอินไตย์ คือศิลปินเพียงผู้เดียวที่สามารถจัดคอนเสิร์ตและมีผู ้ติดตามให้           
การสนับสนุน รอคอยที่จะได้รับชมคอนเสิร์ตแบบ เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ในทุก  ๆ ครั้ง บริษัท จีเอ็มเอ็ม 
แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) เป็นองค์กรเอกชนที่มีศักยภาพทั้งในด้านบุคลากรและเทคโนโลยี สามารถ
สร้างสรรค์ ผลิตงานผลิตศิลปิน ผลิตบทเพลงและศิลปะการแสดงมากมายหลากหลายรูปแบบ             
จึงสามารถผลิตคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ได้ถึง 11 ครั้ง ตลอดระยะเวลากว่า 35 ปี ควบคู่กับ           
การเจริญเติบโตของ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) (GmmGrammy, 2020) 

บทความวิจัยนี้นำเสนอการศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และกลวิธีการสร้างสรรค์รูปแบบ
ศิลปะการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ โดยบริษัท จีเอ็มเอ็ม 
แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) เพื่อรวบรวมแนวคิด หลักการในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะการแสดงรวมถึง
กระบวนการบริหารจัดการการผลิต ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับการค้นคว้าข้อมูลและ              
การพัฒนาผลงานทางด ้านว ิชาการและนำไปปร ับใช้ ในดำเน ินก ิจกรรมการสร ้างสรรค ์งาน                        
ทางด้านศิลปะการแสดงต่อไป 
 
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

1. ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์                
ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ 
ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 
 2. ศึกษากลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด 
โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด 
โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 
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การทบทวนวรรณกรรม 
ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องในด้านศิลปะการแสดง รวมถึงกระบวนการ

สร้างสรรค์ศิลปะการแสดง และทฤษฎีที่เกี ่ยวข้องพร้อมทั้งแนวคิดต่าง  ๆ และรวบรวมข้อมูลศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้สอดคล้องตามความมุ่งหมายของการวิจัยนั้นสามารถสรุปได้ดังนี้ ดังนี้   

1. องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการสร้างสรรค์ 
กระบวนการสร้างสรรค์อคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ นั้นข้อมูลหลักคือความสามารถและ

ความสนใจในด้านการแสดงของศิลปินนำมาทบทวนและทำความเข้าใจ เพ่ือพัฒนาให้เกิดเป็นการแสดง
สอดคล้องกับแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อการสร้างสรรค์ของ มณฑลี ศาสนนันทน์ (2550)                   
ที่กล่าวว่า การสร้างสรรค์เพื่อทำสิ่งใหม่และมีประโยชน์โดยไม่ต้องแสดงให้ดูหรือสอนให้ทำผลของ
ความคิดสร้างสรรค์ คือ การปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้น และความสามารถทางด้านศิลปะการแสดงที่
ศิลปินให้ความสนใจและมีพื้นฐานความสามารถนั้นคือ การแสดงทางด้านนาฎศิลป์และศิลปะการแสดง
ทางวัฒนธรรมของไทย ในกระบวนการสร้างสรรค์นี้จึงได้นำเอาความสามารถของศิลปินมาผสมผสานกับ
การแสดงนาฎศิลป์ของไทยจนเกิดเป็นการประยุกต์ใช้นาฎกรรมไทยในคอนเสิร์ต สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ประยุทธ ศิร ิกุล (2551) ที ่กล่าวว่า การประยุกต์ใช้นาฏกรรมไทยในการแสดงคอนเส ิร์ต                           
มีกระบวนการการคิด การออกแบบ การปรับปรุงผลงานในอดีต นาฏยประดิษฐ์จึงเป็นการทำงานที่
ครอบคลุม ปรัชญา เนื ้อหา ความหมาย ท่ารำท่าเต้น การแปรแถว การตั ้งซุ ้ม การแสดงเดี ่ยว                   
การแสดงหมู่ การกำหนดดนตรี เพลง เครื่องแต่งกาย จากการประดับตกแต่งให้มีความงดงามด้วยฉาก                   
เครื่องแต่งกาย แสงสี และเทคนิคพิเศษ เพื่อให้การแสดงมีความอลังการหรือตระการตา อีกทั้งยังช่วย
สื่อความหมายและอารมณ์ของการแสดงเพิ่มขึ้น และเทคนิคพิเศษซึ่งบอกสิ่งต่าง ๆ ที่ทำให้คนดูเข้าใจ
และมีอารมณ์ร่วมกับสมมุติภาวะของการแสดงได้ดีขึ้น ทั้งนี้ในกระบวนการสร้างสรรค์งานการแสดงจึง
ประกอบไปด้วยทีมงานหลายๆฝ่ายที่ร่วมกันหาข้อมูลและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเสนอแนะต่าง  ๆ 
ในการสร้างสรรค์งาน วิธีการทำงานนี้สอดคล้องกับ ธเนศ ขำเกิด (2548) กล่าวว่า องค์ความรู้เกี่ยวกับ
การสร้างสรรค์ความรู้ตามทฤษฎี constructionism นั้นทุกฝ่ายจะต้องรับฟังความคิดเห็นของกันและ
กัน ยอมรับความคิดที่หลากหลายไม่ยึดมั่นในประสบการณ์หรือความเชื่อเดิมของตน ไม่ใช่เกิดขึ้นจาก
การบอก การสอน การสั่งของใคร แต่เกิดจากการสร้างขึ้นโดยบุคคลแต่ละคน พบว่ากระบวนการ
สร้างสรรค์คอนเสิร์ตคือ การพัฒนาความสามารถของศิลปินเพื่อการสร้างสรรค์การแสดงในรูปแบบ
นาฎศิลป์ประยุกต์โดยกระบวนการทำงานที่ทีมงานต้องนำเสนอและรับฟังความคิดเห็นร่วมกัน 

2. องค์ความรู้เกี่ยวกับศิลปะการแสดง 
จากการแสดงที ่ปรากฎในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ในรูปแบบการแสดงที ่ส่งเสริม

ศิลปะวัฒนธรรมไทย ได้ผ่านกระบวนการคิดสร้างสรรค์ผลงานจากนักนาฎยประดิษฐ์ ที่ได้นำเอาการ
แสดงทางด้านศิลปวัฒนธรรมไทย มาผสมผสานกับความสามารถและกลวิธีการแสดงของศิลปิน จนเกิด
เป็นชุดการแสดงที่สามารถนำเสนอในรูปแบบคอนเสิร์ตได้  กระบวนการนี้สอดคล้อง สุรพล วิรุฬรักษ์ 
(2547) ทีไ่ด้อธิบายองค์ความรู้เกี่ยวกับศิลปะการแสดงไว้ดังนี้ นาฏยประดิษฐ์แม้จะเป็นศิลปะสร้างสรรค์ 
ที่ต้องการความแปลกความใหม่ แต่ก็ยังต้องอาศัยปัจจัยของนาฏยจารีตจากอดีตเป็นฐาน วัตถุดิบ 
ความคิด วิธีการ การศึกษา และเรียนรู้ตัวอย่างจากอดีตยิ่งมีมากและหลากหลายเพียงใดก็ย่อมทำให้นัก
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นาฏยประดิษฐ์มีโอกาสสร้างสรรค์งานนาฏยศิลป์ได้กว้างไกลเพียงนั้น เพราะนักนาฏยประดิษฐ์สามารถ
นำสิ่งที่ได้พบไดเ้ห็น มาใช้ในงานออกแบบของตนได้มากประการหนึ่ง และสามารถหลีกเลี่ยงไม่ออกแบบ
ซ้ำกับผลงานที่มีอยู่แล้ว ผลงานสร้างสรรค์ของนักนาฏยประดิษฐ์มีความแปลกใหม่ และโดดเด่นอย่าง
แท้จริง พบว่า ศิลปะการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยและนำเสนอในรูปแบบคอนเสิร์ต เกิดจาก
การผสมผสานระหว่างการแสดงนาฎศิลป์ไทยกับกลวิธีการแสดงของศิลปินและออกแบบการแสดงโดย            
นักนาฎยประดิษฐ์ 

3. องค์ความรู้เกี่ยวกับคอนเสิร์ต 
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ คือการแสดงบรรเลงดนตรีสด และนำเสนอรูปแบบการแสดง

ต่าง ๆ เช่น การเต้นรำ ฟ้อนรำ รวมถึงการบอกเล่าความรู้สึกผ่านบทเพลงสื่อถึงผู้ชม ความหลากหลาย
ทางด้านการแสดงคอนเสิร์ตนี้ สอดคล้องกับ จิรภัทร ทองบุญเรือง (2559) กล่าวว่า คอนเสิร์ต คือการ
แสดงดนตรีสด และดนตรีเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างการปฎิสัมพันธ์ไปสู ้ผู ้อื ่นซึ่งเป็นการแสดงออก
ทางด้านอารมณ์ โดยการสื่อสารผ่านทางบทเพลง และการแสดงคอนเสิร์ต ยังเป็นพื้นที่ในการเผยแพร่
การแสดงด้านวัฒนธรรมให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายมากขึ้น สอดคล้องกับ วรรณฎีกา โกศการิกา (2546) 
กล่าวว่า การแสดงคอนเสิร์ตเป็นการแสดงที่มีเพลง หรือดนตรีเป็นหลักของการแสดง ส่วนการแสดง            
อ่ืน ๆ เช่น การแสดงลำตัด การพูดคุย การเต้นรำ การเล่นละคร ที่นำมาประกอบในการแสดงคอนเสิร์ต
นั้น เป็นการผสมผสานให้เกิดความหลากหลายในการแสดงเพ่ิมมากขึ้น สร้างความสนุกสนานให้แก่ผู้ชม
นอกเหนือจากการฟังเพลงอย่างเดียว พบว่า การแสดงคอนเสิร์ต คือการแสดงดนตรีสด ที่สามารถ
สอดแทรกการแสดงอื่น ๆ เพ่ือให้เกิดความหลากหลายทางด้านการแสดงและ ผู้ชมยังสามารถมีส่วนร่วม
ไปกับการแสดงและมปีฏิกิริยาโต้ตอบได้ทันทีในขณะที่มีการแสดง  

แนวคิดทุนทางวัฒนธรรม 
การนำเสนอการแสดงในรูปแบบส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยที่ปรากฎในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด 

เบิร์ด โชว์ โดยได้นำวัฒนธรรมประเพณีของมาประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรค์การแสดง สอดคล้องกับ  

กาญจนา แก้วเทพ และสมสุข หินวิมาน (2551) กล่าวว่า ทุนทางวัฒนธรรมที่ฝงอยูในระบบวิถีชีวิตของ
บุคคล เปนรูปแบบความคิดความเชื่อ ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีต่าง ๆ พบว่า การนำความเชื่อ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีมานำเสนอในรูปแบบการแสดงคอนเสิร์ต ทำให้ผู้ชมเข้าใจในการแสดงที ่ผู้
สร้างสรรค์ต้องการสื ่อผ่านการแสดงของศิลปินที ่ผู ้ชมชื ่นชอบเป็นรูปแบบการแสดงที ่สร้างความ
ประทับใจ 

ทฤษฎีการบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการ การแสดงคอนเสิร์ต เป็นการบริหารจัดการที่ต้องพัฒนาบุคลากร ทีมงาน 

การสรรหาทีมงานและนักคิดรุ่นใหม่ ที่มีแนวคิดการทำงานที่หลากหลายเพื่อให้ได้มาซึ่งการแสดง
คอนเสิร์ตที่ทันสมัยนั้น องค์กรทางด้านธุรกิจเพลงคือผู้สนับสนุนให้เกิดการบริหารจัดการที่เป็นแบบแผน
ในการทำงาน สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารจัดการของ Peter  Drucker (Peter F Drucker, 2005)  
กล่าวว่า แนวคิดการบริหารธุรกิจ จะมีหลักวิชาการรองรับและมีวิธีคิดที่เป็นระบบแบบแผน แต่แนวคิด
ที่เป็นจุดเด่นของดรักเกอร์คือ ความพยายามที่จะเข้าใจความซับซ้อนต่าง ๆ ของสังคม และพยายาม
ถอดสรุปสิ่งที่เข้าใจออกมาเป็นแนวคิดที่ได้มาจากประสบการณ์ด้านการปฏิบัติ พบว่า การบริหารจัดการ
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งานในรูปแบบการแสดงคอนเสิร์ต ทีมงานควรพยายามทำความเข้าในเป้าหมายของการสร้างสรรค์งาน
และนำประสบการณ์การทำงานมาพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการต่อไป   

จากการทบทวนวรรกรรมที่เกี่ยวกับกระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงใน
คอนเสิร์ตและกลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒธรรมนั้น สรุปได้ว่า กระบวนการ
สร้างสรรค์การแสดงต้องศึกษาความสามารถของศิลปินและคัดเลือกการแสดงทางด้านนาฎศิลป์ที่
สอดคล้องกับรูปแบบวัฒนธรรมไทย เพื่อให้นักนาฎยประดิษฐ์สร้างสรรค์ผลงานร่วมกับการบริหาร
จัดการที ่ทันสมัย ทำให้ผู ้ชมเข้าใจและในการแสดงคอนเสิร ์ตรูปแบบการประยุก ต์ใช้การแสดง
ศิลปวัฒนธรรมไทยโดยสื่อผ่านศิลปินผู้ชมที่ชื่นชอบ การทบทวนวรรณกรรมนี้จะนำไปเป็นส่วนหนึ่งของ
การอภิปรายผลต่อไป 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

กระบวนการสร้างสรรค์ศิลปะการแสดงในงานแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
 

กระบวนการสร้างสรรค์ศิลปะการแสดงในงานแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ 

องค์ความรู้กระบวนการ

สร้างสรรค ์

องค์ความรู้ด้าน

ศิลปะการแสดง 

องค์ความรู้ด้านคอนเสิรต์ 

 

การแสดงคอนเสิรต์แบบเบริ์ด เบริด์ โชว์ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน)  

แนวคิดทุนทางวัฒนธรรม 

ทฤษฎีการบริหารจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษากลวิธีและรูปแบบการแสดงของศิลปิน

และการแสดงที่ส่งเสรมิศิลปวัฒนธรรมไทย 

 

 

 

 

 

การบริหารจัดการแสดง 

การวางแผนดำเนินงาน 
 

 

 

 

 

การแสดงคอนเสิรต์แบบเบริ์ด เบริด์  
ครั้งท่ี 2 พ.ศ.2530  

การแสดงคอนเสิรต์แบบเบริ์ด เบริด์  
ครั้งท่ี 5 พ.ศ.2534  

การแสดงคอนเสิรต์แบบเบริ์ด เบริด์ 

ครั้งท่ี 11 พ.ศ.2561 

คอนเสิรต์ทีส่่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย 



 

19 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ร ูปแบบการวิจ ัย การวิจ ัยครั ้งนี ้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิงคุณภาพ (Qualitative Research)                  

โดยการศึกษาในภาคสนาม (Field Study) เพื่อทราบถึง ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และการบริหาร
จัดการแสดงและกลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย ในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด 
เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 

2. กลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย/ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) เป็นการศึกษาวิจัยในเชิงลึก
มุ่งเน้นการสัมภาษณ์ ประชากร คือ บุคคลที่เกี่ยวข้อง และมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์งานคอนเสิร์ต
แบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2, 5 และ 11 กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคคลที่เกี่ยวข้อง และมีส่วนร่วมในการ
สร้างสรรค์งานคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 , 5 และ 11 ในด้านกระบวนการการผลิต การ
บริหารจัดการ และออกแบบสร้างสรรค์การแสดง ใช้วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดย เป็นผู้มี
ประสบการณ์การทำงานอย่างน้อย 5 ปี จำแนกออกเป็น 3 กลุม่ดังนี้   

1) กลุ่มกระบวนการการผลิตงานคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ จำนวน 3 ท่าน 
2) กลุ่มบริหารจัดการ การแสดงงานคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ จำนวน 4 ท่าน 
3) กลุ่มออกแบบสร้างสรรค์การแสดง จำนวน 4 ท่าน 

 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ เชิงลึก โดยมีขอบเขตเนื ้อหา ดังนี้           
1.1) ประเด็นเกี ่ยวกับกระบวนการสร้างสรรค์ 1.2) ประเด็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการการแสดง               
1.3) ประเด็นเกี่ยวกับขั้นตอนการทำงานของทีมงานแต่ละฝ่าย 1.4) ประเด็นเกี่ยวกับการนำเสนอการ
แสดงในรูปแบบส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 1.5) ประเด็นเกี ่ยวกับกลวิธ ีการแสดงของศิลปิน  และ                
2) การสังเกต และเข้าร่วมปฏิบัติงานในฐานะผู้ช่วยผู้กำกับ  
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อให้ได้ข้อมูล
ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ดำเนินการเก็บข้อมูลดังนี้ 1) การศึกษาเกสารตลอดจนงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้อง 2) การศึกษาเอกสารซึ ่งเป็นบันทึกการดำเนินงานของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี ่ จำกัด 
(มหาชน) 3) การศึกษาจากเทปวิดีทัศน์การแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, 
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 
2561 และ 4) ใช้การวิจัยภาคสนาม (Field Research) คือการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมในขั้นตอนการ
สร้างสรรค์รูปแบบการแสดงและนำเสนอผลงานก่อนเริ่มทำการปฎิบัติการจริง และการมีส่วนร่วม
ระหว่างการฝึกซ้อมเตรียมการแสดง รวมถึงการสัมภาษณ์เชิงลึกแหล่งข้อมูลสำคัญ เช่น เจ้าหน้าที่ผู้ดูแล
การผลิตผู้สร้างสรรค์ และผู้ปฏิบัติงาน ในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีจาก
การศึกษามาใช้ร่วมในการวิเคราะห์ และการประมวลจากเอกสาร ร่วมถึงการศึกษาข้อมูลจากวิดีทัศน์ 
ละการสังเกตการอย่างมีส่วนร่วม สรุปผลการวิเคราะห์เพื่อค้นหากรอบที่เป็นรูปแบบกระบวนการ
สร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ดโชว์ และกลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดง
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ที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ เพื่อนำเสนอในรูปแบบของกระบวนการ
บริหารจัดการการผลิตและจัดการเนื้อหา ซึ่งสามารถนำไปปรับใช้ในสถานการณ์ใหม่ต่อไปได้ 
 6. ขอบเขตของการวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตด้านพื้นที่ในการศึกษาดังนี้ ศึกษาเฉพาะ 
กระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงและกลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมไทย ที่ปรากฎในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่  11 พ.ศ. 2561 ตาม
แบบของ บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที ่1 ศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด 
เบิร์ดโชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด 
เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 พบว่า กระบวนการสร้างสรรค์งาน คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ คือ
การนำเอาผลงานเพลงของ ธงไชย แมคอินไตย์ มาต่อยอดธุรกิจการบันเทิงของบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ 
จำกัด (มหาชน) ในรูปแบบการจัดแสดงงานคอนเสิร์ต ซึ่ง ธงไชย แมคอินไตย์คือ ศิลปินคนแรก ที่มีการ
แสดงคอนเสิร์ตในรูปแบบการจำหน่ายบัตร บุษบา ดาวเรือง (สัมภาษณ์, 2562) หนึ่งในทีมผู้บริหาร 
บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) ได้กล่าวถึงที่มาของคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ไว้ดังนี้   
เมื่อปี พ.ศ. 2529 สมัยนั้นประเทศไทยยังไม่มีคอนเสิร์ตในรูปแบบการจำหน่ายบัตร มีเพียงฟรีคอนเสิร์ต 
ที่รู้จักกันเป็นอย่างด ีเช่น คอนเสิร์ตโลกดนตรี ที่จะนำศิลปิน ที่มีชื่อเสียงในยุคนั้น มาแสดงดนตรีให้ผู้ชม
ที่อยู่ในพื้นนั้นรับชมรับฟัง และมีการถ่ายทอดสดในโทรทัศน์เพื่อให้ผู้ชมที่อยู่ทางบ้าน หรือ ต่างจังหวัด
ได้รับชมด้วยเช่นกัน  ซึ่งได้รับความนิยมอย่างสูงและทำให้แฟนเพลงได้รู้จักกับ  ธงไชย แมคอินไตย์  
อย่างแพร่หลาย ข้อมูลในส่วนนี้สอดคล้องกับแนวคิดภาพลักษณ์ ความประทับใจจากการจดจําผลงาน 
และนั้นคือจุดเริ่มต้นที่ทำให้ บุษบา ดาวเรือง ต้องศึกษาหาข้อมูลเป็นอย่างมากเพื่อการวางแผนจัดงาน
คอนเสิร์ตโดยเป็นงานที่ไม่เคยมีประสบการณ์ ไม่มีความรู้ ไม่มีรูปแบบตัวอย่างใด  ๆ มีเพียงความมั่นใน
ความเชื่อในสิ่งเดียวคือ มั่นใจว่า ธงไชย แมคอินไตย์ จะทำให้ผู้ชม มีความสุขในผลงานของเขาเพียง
เท่านั้น  กระบวนการสร้างสรรค์งานคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ในครั้งแรก และคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด 
เบิร ์ด โชว์ ครั ้งที ่ 2 ของ ธงไชย แมคอินไตย์  เกิดจากการรวบรวมข้อมูลจากศิลปิน คือ ธงไชย 
แมคอินไตย์ ด้วยความสามารถเฉพาะตัว บุคลิกภาพ และกิจกรรมที่ชื่นชอบหรือให้ความสนใจเป็นพิเศษ 
ไม่ว่าจะเป็นการชอบร้องเพลงสากลของต่างประเทศ หรือ  ชื่นชอบการเต้นรำ แม้กระทั้งกิจกรรมที่ 
ธงไชย แมคอินไตย์ ทำร่วมกับครอบครัวของเขาเป็นประจำนั้นคือ การร้องเพลงและเล่นดนตรี ประกอบ
กับผลงานเพลงของ ธงไชย แมคอินไตย์ ภายใต้สังกัด บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จำกัด (มหาชน) ที่กำลัง
เป็นที่นิยมในขณะนั้น ร่วมกับแนวคิดของ บุษบา ดาวเรือง ที่ต้องการให้คอนเสิร์ตนี้เป็นคอนเสิร์ตที่ผู้ชม 
และแฟนเพลงได้รู้จักกับ ธงไชย แมคอินไตย์ จึงไดน้ำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาตัวตน ความสามารถด้าน
การแสดง ความชื่นชอบและความสนใจในศิลปวัฒธรรมการแสดงของไทย ผสมผสานกับกลวิธีการแสดง
ของ ธงไชย แมคอินไตย์ ใช้สื่อสารกับผู้ชมและแฟนเพลงระหว่างการแสดง ด้วยการทักทาย พูดคุยแบบ
เป็นกันเองเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน แสดงถึงความใกล้ชิด  
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ต่อมาในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 แนวความคิดในการสร้างสรรค์การแสดงคือ 
การรวบรวมผลงานการแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ทั้ง 4 ครั้งที่ผ่านมาโดยคัดเลือกการแสดง
และบทเพลงที่ได้รับความประทับใจตามลำดับความนิยมโดยข้อมูลจากการรวบรวมผลติดตามผลงาน
จากสื ่อวิทยุในยุคนั้น นำมาเรียบเรียงและจัดลำดับให้สอดคล้องกับการแสดง โดยกระบวนการนี้ 
สอดคล้องกับองค์ความรู้เกี ่ยวกับศิลปะการแสดง ตามที่ สุรพล วิรุฬรักษ์ (2547) ได้อธิบาย ไว้ว่า               
นักนาฏยประดิษฐ์สามารถนำสิ่งที่ได้พบได้เห็น มาใช้ในงานออกแบบของตนได้มากประการหนึ่ง และ
สามารถหลีกเลี่ยงไม่ออกแบบซ้ำกับผลงานที่มีอยู่แล้วอีกประการหนึ่งทั้งสองประการนี้จะทำให้ผลงาน
สร้างสรรค์ของนักนาฏยประดิษฐ์มีความแปลกใหม่ และโดดเด่นอย่างแท้จริง ด้วยกระบวนการจัดการ
แสดงที่กล่าวมาข้างต้น จึงได้นำเสนอคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 นี้ ในตอนที่มีชื ่อว่า 
“ความสุข ความทรงจำ ไม่มีสิ้นสุด” 

จากนั้นด้วยการพัฒนาการแสดงในด้านกระบวนการสร้างสรรค์ และการบริหารจัดการ ที่มีมา
อย่างต่อเนื่องจวบจนปีพ.ศ. 2561 และเป็นช่วงเวลาที่ ธงไชย แมคอินไตย์ ได้สร้างสรรค์ผลงานการ
แสดงคอนเสิร์ต ผลงานเพลง และผลงานการแสดงต่าง  ๆ มากมาย นับเป็นเวลากว่า 30 ปี ที่ ธงไชย 
แมคอินไตย์ ได้มอบความสุข ผ่านเสียงเพลง และการแสดต่าง ๆ ตลอดมา และในวาระครบรอบ 30 ปี 
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ จึงได้กลับมาทำการแสดงอีกครั้ง โดยครั้งนี้ถือเป็นครั้งที่ 11 ภายใต้ชื่อ
ตอน “ตอน DREAM JOURNEY” (ดรีม เจอร์นี ่ย์) โดยกระบวนการสร้างสรรค์งานในครั ้งนี ้ ได้นำ
เทคโนโลยีการนำเสนอการแสดงในรูปแบบต่าง ๆ ที่ทันสมัย กล่าวคือรูปแบบฉากของเวที ที่นำเสนอ
ผ่านจอภาพขนาดใหญ่ เพ่ือให้ผู้ชมสัมผัสถึงบรรยากาศเสมือนจริงในแต่ละช่วงของการแสดง สอดคล้อง
กับองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับคอนเสิร์ตโดย จิรภัทร ทองบุญเรือง (2559) ได้อธิบายไว้ว่า คอนเสิร์ต หมายถึง 
ได้กล่าวถึงความหมายและที่มาของคำว่า คอนเสิร์ต การแสดงดนตรีสด (คอนเสิร์ต) ดนตรีเป็นส่วนหนึ่ง
ในการสร้างการปฎิสัมพันธ์ไปสู้ผู้อื่นซึ่งเป็นการแสดงออกทางด้านอารมณ์ โดยการสื่อสารผ่านทางบท
เพลง และ ศิลปิน (Cresswell & Bennett, 2015) การมีปฎิสัมพันธ์ ทางด้านดนตรีได้สร้างการแบ่งปัน
ประสบการณ์ที่ของนักดนตรีผ่านความรู้สึก ความคิด และอารมณ์ของผู้ที่แสดงดนตรีไปสู่กลุ่มผู้ชมและ
ผู้ชมนั้นรู้สึกถึงการสื่อสารนั้นซึ่งส่งผลต่อความรู้สึกทางกายภาพและความรู้สึกทางด้านอารมณ์การแสดง
ดนตรีสดเป็นเครื่องมือในการสร้างสังคมอย่างหนึ่งในขณะที่การฟังบันทึกการแสดงดนตรีสดนั้นเป็นการ
เพ่ิมความบันเทิงให้กับผู้รับฟัง 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ศึกษากลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยในคอนเสิร์ต
แบบเบิร์ด เบิร์ดโชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ต
แบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 พบว่าคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 ได้คัดเลือกการ
แสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยจากความสามารถ ความคุ้นเคย ความชอบ ความถนัด และสามารถ
ถ่ายทอดการแสดงได้ ของธงไชย แมคอินไตย์ นั้นคือการแสดงรำกลองยาว เป็นการแสดงพื้นเมืองของ
ภาคกลาง ลักษณะการแสดงมีความสนุกสนาน และการแสดงลำตัดแม่ประยูร ยมเยี่ยมและคณะ โดย
การแสดงชุดนี้ได้รับเกียรติจากแม่ประยูร ยมเยี่ยม ศิลปินเพลงพื้นบ้าน ให้ คำแนะนำในการฝึกซ้อม
พร้อมการสร้างสรรค์ชุดการแสดงให้เหมาะสมกับการแสดงในรูปแบบคอนเสิร์ต จากนั้นฝ่ายสร้างสรรค์
ได้เรียบเรียงการแสดงทั้งสองให้มีความต่อเนื่อง และจัดอยู่ในช่วงของการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยของ
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คอนเสิร์ต ทำให้การแสดงทั้งสองชุดนี้ ได้เผยแพร่แก่ประชาชนทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ ทุกเพศ       
ทุกวัยได้รู้จักกับศิลปวัฒนธรรมไทยมากขึ้น 

คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 ธงชัย แมคอินไตย์ ผู้ที่มีความชื่นชอบใน
ศิลปะการแสดงของไทย ได้มีความสนใจและต้องการนำเสนอความหลากหลายของวัฒนธรรมไทยโดย
นำเสนอผ่านศิลปะการแสดง ทีมงานฝ่ายสร้างสรรค์การแสดงได้ต่อยอดแนวคิดนี้ด้วยกระบวนการ
คัดเลือกชุดการแสดงทางด้านนาฎศิลป์ไทยในแต่ละภูมิภาค ที ่มีความสนุกสนาน และเป็นที ่รู ้จัก                
โดยได้รับคำแนะนำ ในการคัดเลือกชุดการแสดง ร่วมถึงการคัดเลือกนักแสดงที่ร่วมแสดงกับ ธงไชย 
แมคอินไตย์ จากชมรมอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย การแสดงประกอบไปด้วย การแสดงชุดตีกองสะบัดชัย 
(ภาคเหนือ) การแสดงชุดฟ้อนกะลา (ภาคอิสาน) การแสดงชุด รำลาวกระทบไม้ และ รำกลองยาว   
(ภาคกลาง) ต่อด้วยการแสดงลำตัด แม่ประยูร ยมเยี่ยมและคณะ ในครั้งได้มีการประพันธ์คำร้องขึ้นมา
ใหม่โดย วานิช จรุงกิจอนันต์ (นักเขียนรางวัลซีไรต์ปี พ.ศ. 2527) ได้ร่วมประพันธ์กับแม่ประยูร ยมเยี่ยม          
จึงทำให้เนื้อหาเพลงลำตัดมีความทันสมัยเข้าถึงผู้ชมได้ง่ายขึ้น การแสดงในช่วงนี้มีความหลากหลายเพ่ิม
มากขึ้นจากคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ดโชว์ ครั้งที่ 2 ทำให้ผู้ชมสัมผัสได้ถึงความสามารถของ ธงไชย 
แมคอินไตย์ และพัฒการด้านกระบวนการสร้างสรรค์ที่สามารถจัดสรร คัดเลือกการแสดงนาฎศิลป์               
และวัฒนธรรมการแสดงชองไทยนำเสนอในรูปแบบคอนเสิร์ตได้ ทำให้ศิลปวัฒนธรรมไทยเป็นที่รู้จัก
อย่างแพร่หลายมากขึ้น 

คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 ด้วยยุคสมัยและกระนิยมที่มีความ
หลากหลายขึ้น กระบวนการสร้างงานที่ต้องนำเสนอการแสดงในรูปแบบสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย 
ฝ่ายสร้างสรรค์การแสดงจึงมีแนวคิดท่ีจะนำเสนอให้สอดคล้องกับบทเพลงของศิลปิน ธงไชย แมคอินไตย์ 
จึงได้นำบทเพลง ขันหมากระทึก ที่มีเนื้อหาเกี่ยวพิธีแห่ขันหมากของไทย พิธีแห่ขันหมากเป็นส่วนหนึ่งใน 
พิธีแต่งงานของไทย พิธีแห่ขันหมากเป็นขนบธรรมเนียมที ่ปฏิบัติสืบทอดกันมาตั้งแต่สมัยโบราณ               
เป็นการแสดงความเคารพต่อพ่อแม่ฝ่ายเจ้าสาว และสื่อให้เห็นว่าฝ่ายชายยกย่องและให้เกียรติสู่ ขอ              
ฝ่ายหญิงอย่างครบถ้วนตามประเพณี ส่วนฝ่ายหญิงก็ยินดีต้อนรับฝ่ายชายเข้ามาเป็นสมาชิกใหม่                     
ในครอบครัว และความพิเศษในการแสดงชุดนี้ ทีมงานฝ่ายฉากและเวที จึงได้ออกแบบเวทีที่สามารถ            
นำศิลปินโดยสารไปกับรถสามล้อที่ออกแบบมาเป็นพิเศษ และสามารถเคลื่อนไปรอบ ๆ บริเวณเวที
จัดการแสดง ทำให้ผู้ชมได้ใกล้ชิดกับ ธงไชย แมคอินไตย์ ขณะทำการแสดงได้ สร้างความประทับใจ
ให้กับผู้ชมและเป็นการสืบทอดประเพณีพิธีการอันดีงามของไทย ให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่ทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ    

 
อภิปรายผล  

ผลจากการวิจัยพบว่า การศึกษากลวิธีการสร้างรูปแบบการแสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยใน
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ดโชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และ
คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 ในกระบวนการสร้างสรรค์งานจะใช้ความสามารถของ 
ธงไชย แมคอินไตย์ ทางด้านการแสดงศิลปะ และวัฒนธรรมไทย การฟ้อนรำ การเล่นดนตรี และ          
การร้องเพลงในรูปแบบศิลปวัฒนธรรมไทย มาเป็นองค์ประกอบในการสร้างสรรค์รูปแบบคอนเสิร์ต    
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เพื่อเป็นแสดงให้เห็นถึงความสามารถของศิลปิน และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
การแสดงคอนเสิร์ตเป็นการแสดงที ่มีเพลง และดนตรีเป็นหลักของการแสดงส่วนการแสดงอื ่น  ๆ                  
เช่น การแสดงลำตัด การฟ้อนรำ การเต้น การเล่นละคร การพูดคุย ที่นำมาแสดงประกอบในการแสดง
คอนเสิร์ตนั้น ถือเป็นการผสมผสานทำให้เกิดความหลากหลายในการแสดงมากขึ้น  ตามที่วรรณฎีกา 
โกศการิกา (2546) เคยกล่าวไว้ และในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530 คัดเลือกการ
แสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยจากความสามารถ ความคุ้นเคย ความชอบ ความถนัด และสามารถ
ถ่ายทอดการแสดงได้ของธงไชย แมคอินไตย์ ได้แก่ การแสดงรำกลองยาว และการแสดงลำตัดแม่ประยูร 
ยมเยี่ยมและคณะ จากนั้นฝ่ายสร้างสรรค์ได้เรียบเรียงการแสดงทั้งสองให้มีความต่อเนื่อง และจัดอยู่
ในช่วงของการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยของคอนเสิร์ต ทำให้การแสดงทั้งสองชุดนี้ ได้เผยแพร่แก่
ประชาชนจำนวนมากทั้งชาวไทย ทุกเพศ ทุกวัยได้รู้จักกับศิลปวัฒนธรรมไทยมากขึ้น สอดคล้องกับ        
จีเอ็มเอ็ม เบิร์ด, (2555) กล่าวว่า การแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2 จัดโชว์ทั้งหมด           
7 รอบ มีผู้เข้าชมทั้งหมด 14,000 คน ในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 คัดเลือกการ
แสดงที่ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยจาก กระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการในการแสดงครั้งนี้
จึงสอดคล้องกับ องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการสร้างสรรค์ตามที่ มณฑลี ศาสนนันท์ (2550) กล่าวไว้
ว่าการสร้างสรรค์เพื่อทำสิ่งใหม่และมีประโยชน์นำมาปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ ้น และก่อให้เกิด
นวัตกรรม ซึ่งมีผลต่อความก้าวหน้าของผลงานและองค์กร ด้วยความสามารถของ ธงไชย แมคอินไตย์                              
และกระบวนการสร้างสรรค์ของทีมงานที่ต้องการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทย คอนเสิร์ตในครั้งนี้จึงได้
รวบรวมการแสดงทั้ง 3 ภูมิภาคของประเทศไทย โดยได้สร้างสรรค์การแสดงรวมกับชมรมอนุรักษ์
วัฒนธรรมไทย และต่อด้วยการแสดงชุดลำตัดแม่ประยูร ยมเยี่ยมและคณะ นำกลับมาสร้างความ
ประทับใจให้ผู้ชมอีกครั้งความพิเศษในครั้งนี้คือการประพันธ์เนื้อร้องให้เข้ากับยุคสมัย สถานการณ์ที่
ได้รับความนิยมในช่วงนั้น กระบวนการสร้างสรรค์นี้สอดคล้องกับ ประยุทธ ศิริกุล (2551) ได้กล่าวถึง
ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้นาฏกรรมไทยไว้ดังนี้ ในปัจจุบันการประยุกต์ใช้นาฏกรรมไทยในการแสดง
คอนเสิร์ต มีกระบวนการคิด ออกแบบกลวิธีนาฎกรรมไทย หนึ่งชุดมีผู้แสดงหลายคน การกำหนดดนตรี 
เครื่องแต่งกาย ฉาก แสงสี เพ่ือให้การแสดงมีความอลังการ ทำให้คนดูเข้าใจและมีอารมณ์ร่วมกับสมมุติ
ภาวะของการแสดงได้ดี การจัดลำดับการแสดงที่ความต่อเนื่อง ในเวลาที่กระชับ ทำให้ได้รับชมการ
แสดงที่หลากหลายและและจัดอยู่ในช่วงของการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยของคอนเสิร์ต ทำให้การแสดง
ทั้งสองชุดนี้ ได้เผยแพร่แก่ประชาชนจำนวนมากทั้งชาวไทยและต่างชาติ ทุกเพศ ทุกวัยได้รู ้จักกับ
ศิลปวัฒนธรรมไทยมากขึ้น สอดคล้องกับ GmmGrammy (2020) กล่าวว่า การแสดงคอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 จัดโชว์ทั้งหมด 29 รอบ มีผู้เข้าชมทั้งหมด 58,000 คน และคอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 การนำเสนอการแสดงในรูปแบบส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย ได้มี
พัฒนาการในกระบวนการสร้างสรรค์ การนำเสนอในรูปแบบใหม่แตกต่างจากเดิม คือการนำเอาบท
เพลงขันหมากระทึก ของ ธงไชย แมคอินไตย์ ในเนื้อหาของบทเพลงนี้ได้สอดแทรกพิธีแต่งงานของไทย 
ผสมผสานกับดนตรีที่สนุกสนานและมีจังหวะการออกเสียง โห่ร้อง ที่คนไทยคุ้นเคยในขบวนแห่ขันหมาก 
การออกแบบเวที ที่สามารถนำรถสามล้อเคลื่อนที่ไปรอบ ๆ เวที โดยสามารถนำศิลปินโดยสารไปได้            
สร้างความแปลกใหม่และทำให้ศิลปินได้ใกล้ชิดกับผู ้ชม กระบวนการสร้างสรรค์นี ้สอดคล้องกับ                   
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องค์ความรู ้เกี ่ยวกับคอนเสิร์ตของ จิรภัทร ทองบุญเรือง (2559) ที่กล่าวไว้ว่า กลุ ่มผู ้ชมจะได้รับ
ประสบการณ์ในขณะที่ร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งของการแสดงดนตรีสด การแสดงดนตรีสดนั้นไม่ใช่การแสดง
เพื่อให้เกิดการกระตุ้นในด้านอารมณ์เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ยังเป็นการแสดงออกถึงการมีส่ว นร่วม
ทางวัฒธรรมที่มีประวัติศาสตร์ที่ยาวนานตั้งแต่มนุษย์ได้เคยบันทึกไว้เกี่ยวกับการแสดงออกทางด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรมการแสดงทีส่่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยใน คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 
นี้จึงเป็นเผยแพร่พิธีการขบวนแห่ขันหมากของไทย และเป็นการส่งเสริมวัฒนธรรมให้เป็นที่รู้จักอย่าง
แพร่หลายยิ่งขึ้น สอดคล้องกับ GmmGrammy (2020) กล่าวสรุปจำนวนผู้เข้าการแสดงคอนเสิร์ตแบบ
เบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 จัดโชว์ทั้งหมด 7 รอบมีผู้เข้าชมทั้งหมด 70,000 คน 

 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย  
 จากการศึกษากระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด
โชว์ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2530, คอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 5 พ.ศ. 2534 และคอนเสิร์ตแบบเบริ์ด 
เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 11 พ.ศ. 2561 จากสถิติผู้เข้าชมสามารถแสดงให้เห็นถึงกระบวนการสร้างสรรค์และ
การบริหารจัดการแสดง และกลวิธ ีการแสดงของธงไชย แมคอินไตย์ ทำให้เกิดการเผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรมไทยสามารถนำเสนอในรูปแบบคอนเสิร์ตได้ สรุปเป็นจำนวนผู้เข้าชมตามแผนภูมิได้ดังนี้ 
 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงผลสรุปจำนวนผู้เข้าชมคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ ครั้งที่ 2  
ครั้งที่ 5 และครั้งที่ 11 

 
จากแผนภาพที ่ 2 แสดงให้เห็นว่ากระบวนการสร้างสรรค์และบริหารจัดการ การแสดง

คอนเสิร์ตที่นำเอาศิลปะการแสดงวัฒนธรรมไทยเข้ามาร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการแสดง สอดคล้องกับ
รูปแบบการนำเสนอที่ผ่านกระบวนการคัดเลือกการแสดง และออกแบบการแสดงให้เหมาะสม กับ
รูปแบบงานคอนเสิร์ต อีกทั้งกลวิธีการแสดงเฉพาะของธงไชย แมคอินไตย์ ทำให้ได้รับการตอบรับเป็น
อย่างดี โดยชี้วัดจากสถิติผู้เข้าชมที่มีจำนวนเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นกระบวนการสร้างสรรค์งานและ
บริหารจัดการแสดงในรูปแบบของคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ และกลวิธีการแสดงของธงไชย 
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คอนเสริต์ครัง้ที่ 2 คอนเสริต์ครัง้ที่ 5 คอนเสริต์ครัง้ที่ 11

แผนภูมิผู้เข้าชมการแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ 
ที่ส่งเสิรมศิลปวัฒนธรรมไทย 
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แมคอินไตย์ สามารถนำไปประยุกย์ใช้ในให้เกิดประโยชน์สำหรับ ศิลปิน หรือหน่วยงานที่ต้องการ
สนับสนุน เผยแพร่และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย เพ่ือให้เข้ากับยุคสมัยและกระแสนิยมได้  

 
สรุป 

กระบวนการสร้างสรรค์และการบริหารจัดการแสดงในคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร ์ด  โชว์ 
ประกอบด้วยการศึกษาตัวตน ความสามารถ ความสนใจของศิลปินเป็นองค์ประกอบหลักใน
กระบวนการสร้างสรรค์การแสดง ผสมผสานกับศิลปิน และนักแสดงที่มีความสามารถและมีผลงานเป็น
ที่ยอมรับในการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย ผ่านการคัดเลือกการแสดงจากชมรมศิลปวัฒนธรรมไทย                
นำองค์ประกอบทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้น นำมาเรียบเรียง คัดกรอง เพ่ือให้เหมาะสมการการนำเสนอใน
รูปแบบการแสดงคอนเสิร์ต และนำการแสดงมาพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อนำเสนอผลงานให้เข้ากับยุคสมัย
และกระแสนิยมในช่วงเวลานั้น ถือได้ว่าการแสดงคอนเสิร์ตแบบเบิร์ด เบิร์ด โชว์ เป็นอีกหนึ่งพื้นที่ใน
การเผยแพร่ ศิลปะแสดงและวัฒนธรรมอันดีงามไทยสู่สายตาผู้ชม ทุกเพศ ทุกวัย ทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติได้เป็นอย่างดี และสามารถนำกระบวนการสร้างสรรค์งาน การบริหารจัดการการแสดงนำมา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สำหรับการสร้างสรรค์งานในรูปแบบการจัดงานเพื่อประชาสัมพันธ์และ
ส่งเสริมการแสดงทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมไทย อีกทั้งกลวิธีในการแสดงของธงไชย แมคอินไตย์               
ถือเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับศิลปินผู้ที่ชื่นชอบและมีความสามารถด้านการแสดงนำไปประยุกต์ให้เกิด
ประโยชน์ในสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปะการแสดงต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยในกระบวนการสร้างสรรค์งานด้านการแสดง โดยการนำเอาศิลปวัฒนธรรมไทย
มาประยุกต์ใช้และนำเสนอในรูปแบบคอนเสิร์ต เป็นการเผยแพร่ศิลปะการแสดงอีกหนึ่งรูปแบบที่
สามารถนำเอากระบวนการสร้างสรรค์งานมาวิเคราะห์เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์การแสดงและ
นำเสนอผลงานด้านการแสดงในรูปแบบส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรมต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
งานวิจัยนี้ได้ค้นพบกระบวนการบริหารงาน และรูปแบบการสร้างสรรค์การแสดงในรูปแบบ

คอนเสิร์ต ของบริษัทที่ประกอบธุรกิจค่ายเพลงขนาดใหญ่ในประเทศไทย เพื่อการพัฒนาผลงานทาง
วิชาการ ประเด็นในการสร้างสรรค์งานด้านการแสดงคอนเสิร์ตในยุคดิจิทัล เป็นการวางแผนปรับรูปแบบ
การนำเสนองานภายใต้กระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพต่อไป  
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพัก
ออนไลน์ของนักท่องเที ่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์  ว ิธ ีการสุ ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
(convenience sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยมีแบบสอบถามที่ได้รับ
กลับคืนมาและสามารถนำมาวิเคราะห์ จำนวน 440 ตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณา 
(Descriptive Statistics) ประกอบด้วยความถี ่  (Frequency) ค่าร ้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบไคสแควร ์  (Chi-square) 
สัมประสิทธิ์เครเมอร์วี (Cramer’s V) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยการวิเคราะห์ 
และการถดถอยโลจิสติคทวิ (Binary Logistic Regression)  

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการจองห้องพักออนไลน์มี 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง และปัจจัยด้านการ
รักษาความเป็นส่วนตัวมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

คำสำคัญ: การตัดสินใจ, จองห้องพักออนไลน์, โรงแรม, โครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 
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Abstract  
The purpose of this research was to study the factors influencing the decision to 

choose an online booking service of tourist in Phuket Sandbox. This research used 
convenience sampling. The research instrument was a questionnaire analyzed for 440 
samples. The data were analyzed by descriptive statistics: frequency, percentage, mean, 
Standard Deviation, Chi-square, Cramer's V, and Binary Logistic Regression.  

The results showed that age personal factors had significantly influencing the 
decision to choose an online booking service at the level of 0.05. Moreover, this research 
found that there were two factors influencing the decision to choose the online booking 
service, namely, the specific service factor and the privacy factor were statistically 
significant at the level of 0.05. 

 

Keywords: Decision Making, Online Booking, Hotel, The Phuket Sandbox Model 
 
บทนำ 
 อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสร้างรายได้หลักและคุณประโยชน์ให้ประเทศไทยมาอย่างยาวนาน 
ก่อให้เกิดรายได้รายได้เพิ่งขึ้นในปี 2562 มีจำนวนนักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างชาติเดินทางท่องเที่ยว
เป็นจำนวน 307,141,990 คน ทำให้เกิดรายได้ 2,727,903.84 ล้านบาท (กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2563) คิดเป็นสัดส่วนถึง 16% ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP)โดยเป็นรายได้จาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ 10% ของ (GDP) ซึ่งคิดเป็น 61% จากรายได้ท่องเที่ยวทั้งหมด (Krungthai 
Compass, 2564) การท่องเที่ยวไทยมีชื ่อเสียงติดอันดับต้นในระดับโลกทั้งในด้านความงดงามและ
ทางเลือกที ่หลากหลายของสถานที่ท่องเที่ยวและวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์ดึงดูดใจ อย่างไรก็ตาม
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมรวมทั้งเหตุการณ์ที่อยู่
นอกเหนือการควบคุมของมนุษย์ที่เกิดขึ้นเช่นการระบาดของไวรัสโควิด 19 ย่อมเป็นแรงผลักดันให้ทั้ง
นักท่องเที่ยวและผู้ให้บริการในธุรกิจท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านที่พักแรกต้องปรับตัวอยู่เสมอและ
สร้างสรรค์รูปแบบการท่องเที่ยวและบริการใหม่ ๆ เพื่อตามให้ทันกับความต้องการที่ เปลี่ยนไปของ
นักท่องเที่ยว (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2563) 

ด้วยเทคโนโลยีแห่งโลกดิจิทัลในปัจจุบันนี้คงปฏิเสธไม่ได้ว่าพฤติกรรมของคนส่วนใหญ่ทำ
ธุรกรรมผ่านอินเตอร์เน็ต หรือ Online เพราะมีความสะดวกสบาย รวดเร็วและสามารถทำได้ทุกที่ที่มี
ส ัญญาณอินเตอร ์เน ็ต จ ึงทำให้ธ ุรก ิจต ัวกลางให ้บร ิการด้านการจองห้องพัก รวมถึงบร ิการ                              
ด้านการท่องเที่ยวต่าง ๆ หรือ Online Travel Agents (OTAs) ซึ่งเป็นธุรกิจตัวกลางออนไลน์เชื่อมโยง
ระหว่างธุรกิจที ่พักกับนักท่องเที ่ยวโดยรวบรวมที ่พักหลาย ๆ แห่งเพื ่อให้นักท่องเที ่ยวสามารถ
เปรียบเทียบราคาและสิ่งอำนวยความสะดวกที่ต้องการ ทำการจอง ตลอดจนการำชำระเงิน เพื่อพร้อม
เข้าพักได้ในที่เดียว (One Stop Service) จากความสะดวกดังกล่าว จึงกลายเป็นช่องทางยอดนิยม             
ของนักท่องเที่ยวในการจองห้องพัก อีกทั้งยังทำการตลาดออนไลน์และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งตอบโจทย์พฤติกรรมของผู้บริโภคยุคใหม่ที่มีการหาข้อมูลและเปรียบเทียบราคาของ          
ที่พักก่อนตัดสินใจจองเพ่ือให้ได้ราคาที่ดีที่สุดที่สามารถยอมรับได้รวมถึงผู้บริโภคในยุคดิจิทัลยังสามารถ
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เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและรวดเร็วมากขึ้น เพราะไม่เพียงช่วยให้ผู้บริโภคได้ใช้บริการได้อย่า งสะดวกสบาย
แล้ว ที่สำคัญยังช่วยกระตุ้นตลาดการท่องเที่ยวให้เกิดการกระจายรายได้ เพิ่มกลุ่มลูกค้าลูกค้าที่ตรงกับ
ความต้องการของผู้ประกอบการ 

จากจำนวนนักท่องเที่ยวที่ทำให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีแนวโน้มที่เติบโตมากขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องประกอบกับธุรกิจการให้บริการจองห้องพักผ่านตัวกลางออนไลน์ที่เพิ่มสูงขึ้น ปริมาณจำนวน
ห้องพักที่เพิ่มจำนวนมากขึ้น ทำให้นักท่องเที่ยวมีตัวเลือกที่มากขึ้นสามารถเปรียบเทียบที่พักแต่ละแห่ง
ได้อย่างชัดเจน อีกทั้งปัจจัยภายนอกยังเป็นปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ แต่ส่งผลต่อการใช้บริการของโรงแรม  
มีส่วนทำให้ระดับความพึงพอใจแตกต่างกันในแต่ละบุคคล รวมถึงการนำกลยุทธ์ต่าง  ๆ โดยเฉพาะกล
ยุทธ์ส่วนประสมการตลาดเพ่ือการสร้างความแตกต่าง (กนกวรรณ์ โสภักดี และธีระวัฒน์ จันทึก, 2559) 
ด้วยผู้ประกอบการสามารถนำเสนอห้องพัก และทำการตลาดถึงนักท่องเที่ยวได้โดยตรง แต่การที่
นักท่องเที่ยวสามารถเปรียบเทียบข้อมูลต่าง ๆ ทั้งราคา การให้บริการ สิ่งอำนวยความสะดวก และทำเล
ที่ตั ้งได้ด้วยตนเองนั้น ยิ่งส่งผลให้ผู้ประกอบการจำเป็นต้องแข่งขันกันจัดโปรโมชั่นเพิ่มขึ้น ทั้งการ
นำเสนอโปรโมชั ่นผ่านช่องทางของโรงแรมเอง และผ่านตัวกลาง เพื ่อดึงดูดการใช้บริ การจาก
นักท่องเที่ยว ประกอบกับแนวโน้มที่นักท่องเที่ยวตัดสินใจจองที่พักในทันทีก่อนการเดินทางเพียงไม่นาน 
ยิ่งกระตุ้นให้การจัดโปรโมชั่นของผู้ประกอบการส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบการแข่งขันด้านราคา เพ่ือกระตุ้น
ให้นักท่องเที ่ยวจองที่พักในทันที รวมถึงนักท่องเที่ยวยังสามารถยกเลิกการจองห้องพักได้ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด โดยไม่มีค่าใช้จ่ายอีกด้วย สถานการณ์ดังกล่าวนับเป็นความท้าทายในการบริหาร
จัดการสำหรับธุรกิจโรงแรม (ณภัทร ธานีรัตน์ และคณะ, 2564) 

ดังนั้น เพื่อตอบโจทย์ความต้องการและเข้าถึงผู้ใช้บริการที่หลากหลาย อีกทั้งเป็นข้อมูล ใน
การศึกษาร่วมกับโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ เพื่อเปิดให้นักท่องเที่ยวที่ได้รับวัคซีนแล้วและมีผลการ
ตรวจโควิด-19 เป็นลบ สามารเดินทางเข้าภูเก็ตโดยตรงผ่านเครื่องบิน และสามารถท่องเที่ยวในพื้นที่
ของจังหวัดภูเก็ตโดยไม่ต้องกักตัว ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาในพื้นที่ดังกล่าว โดยทำการศึกษา
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์
บ็อกซ์ เพื่อเป็นข้อมูลแก่นักการตลาดในการนำผลงานวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับกลยุทธ์ทาง
การตลาด วางแผนทางการตลาด พัฒนารูปแบบการให้บริการกับลูกค้าที่ตัดสินใจเลือกใช้บริการของ
ธุรกิจโรงแรมในการให้บริการด้านต่าง ๆ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างยั่งยืนในระยะยาว 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์โดยจำแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมการตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2538) กล่าวว่า 
ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ (Demographic) ประกอบด้วย อายุ เพศ ขนาดครอบครัว สถานภาพ
ครอบครัว รายได้ อาชีพ การศึกษา เหล่านี ้เป็นเกณฑ์ที ่น ิยมใช้ในการแบ่งส่วนตลาดลักษณะ                    
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ด้านประชากรศาสตร์เป็นลักษณะที่สำคัญและสถิติที่วัดได้ของประชากรที่ช่วยกำหนดตลาดเป้าหมาย 
ข้อมูลทางด้านประชากรศาสตร์จะสามารถเข้าถึงและมีประสิทธิผลต่อการกำหนดตลาดเป้าหมาย
ตลอดจนง่ายต่อการวัดมากกว่าตัวแปรอื่น ดังนั้นแล้ว ลักษณะประชากรศาสตร์ โดยควบคุมตัวแปรที่มี
สามารถนำมาวิเคราะห์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เพ่ือทำความรู้
จักกับการสื ่อสาร โดยอยู ่ภายใต้แนวความคิดที ่ว ่าถ้าบุคคลมีปัจจัยเหล่านั ้นแตกต่างกันความคิด            
และการกระทำถือเป็นพืน้ฐานในการกำหนดให้การตัดสินใจใช้บริการแตกต่างกันได้ 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ เสรี วงษ์มณฑา (2549) ได้อธิบายว่าการตัดสินใจของ
ผู้ใช้บริการเริ่มจากความจำเป็น ความต้องการ ความปรารถนาของมนุษย์ที่ต้องใช้ แรงจูงใจ บุคลิกภาพ 
ทัศนคติ และการรับรู้ ดังนั้นแล้วกระบวนการที่ทำให้เกิดการตัดสินใจใช้บริการ คือ กระบวนการที่ทำให้
เกิดการตัดสินใจใช้บริการของผู้บริโภค ประกอบไปด้วยหลายส่วนไม่ว่าจะเป็นเรื่องของความจำเป็นของ
การใช้บริการ พฤติกรรมของการให้บริการ การตลาดด้านการโฆษณาสื่อต่าง ๆ ทำให้เกิดความต้องการ 
รวมถึงแรงจูงใจที่ก่อให้เกิดความพอใจในบริการ เป็นต้น 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดออนไลน์ ส่วนประสมทางการตลาด
ออนไลน์ (Online Marketing Mix) คือ การสื่อสารออนไลน์เพื่อทำการตลาด โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อให้ผู้บริโภครับรู้ในสินค้าและบริการมากขึ้นและเป็นช่องทางสื่อสารกับผู้บริโภคได้ตลอดเวลา ซึ่งใช้
วิธีต่างๆ ในการโฆษณาเว็บไซต์ หรือโฆษณาการขายสินค้า ทำให้เข้าถึงผู้บริโภคอย่างตรงกลุ่มเป้าหมาย  
(พรกมล ลิ้มโรจน์นุกูล, 2560)  
 1) ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่องค์การนำเสนอสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความ
ต้องการให้แก่ลูกค้า แบ่งเป็นสินค้าที่สามารถจับต้องได้ สินค้าท่ีไม่สามารถจับต้องได้ และสินค้าดิจิทัลที่
มีความเกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ต เช่น ตราสินค้า สิ่งอำนวยความสะดวก ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ 
เว็บไซต์ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน เป็นต้น 
 2) ราคา (Price) หมายถึง มูลค่าของจำนวนเงินที่ผู้บริโภคต้องจ่ายเพื่อให้ได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์
และบริการที่ผู้บริโภคต้องการ โดยมีการเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าที่ได้รับและราคาที่ต้องจ่ายของ
ผลิตภัณฑ์และบริการ  
 3) ช ่องทางการจ ัดจำหน ่าย (Place) หมายถ ึง ช ่องทางในการนำเสนอเพ ื ่อกระจาย                        
และจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์และบริการจากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคโดยตรง ซึ่งมีผลต่อการรับรู้คุณค่า              
และอรรถประโยชน์ในผลิตภัณฑ์และบริการนั้น โดยในปัจจุบันช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านทางระบบ
ออนไลน์เป็นช่องการการขายท่ีได้รับความนิยมและเติบโตอย่างต่อเนื่อง  
 4) การส่งเสริมการขาย (Promotion) หมายถึง กระบวนการทางด้านการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้ผลิตและผู้บริโภค เพื่อแจ้งข้อมูลและจูงใจให้ผู้บริโภคมีความเปลี่ยนแปลงทางความเชื่อ ทัศนคติ 
ความรู ้สึก และพฤติกรรมของกลุ ่มเป้าหมาย รวมถึงสร้างการตระหนักรับรู ้และจดจำในผลิตภัณฑ์                       
และบริการ  
 5) การให้บริการส่วนบุคคล (Personalization) หมายถึง การให้บริการแบบเฉพาะส่วนบุคคล
ระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย หรือเป็นการตลาดแบบส่วนบุคคล (One to One Marketing) ซึ่งเป็นการเสนอ
ขายสินค้าหรือบริการให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายมากที่สุด รวมทั้งแต่ละบุคคลมี ความต้องการ
เฉพาะที่แตกต่างกัน  
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 6) การรักษาความเป็นส่วนตัว (Privacy) หมายถึง องค์การมีการกำหนดนโยบายในการรักษา
ความลับสำหรับข้อมูลของลูกค้าหรือบุคคลใด ๆ ที่เข้ามาใช้งานในระบบออนไลน์ เช่น ชื่อผู้ใช้ รหัสผ่าน 
ประวัติส่วนตัว เป็นต้น รวมถึงมีระบบหรือเทคโนโลยีที่รักษาความปลอดภัยบนเว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่น  
ระบบการจองโรงแรมผ่านช่องทางออนไลน์ (Kotler, 2003) 

Online Travel Agents (OTAs) คือ ตัวกลางออนไลน์ที่เป็นผู้ให้บริการด้านการจองที่พัก
โรงแรมและด้านการท่องเที่ยว (นารถชนก อยู่จำรัส, 2559) นอกจากนั้นยังเว็บไซต์กลุ่มหนึ่งที่ให้บริการ
ด้านการจองที่พักโรงแรม การจองตั๋วเครื่องบิน ด้านการท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยทำหน้าที่เป็นตัวกลางใน
การให้บริการผู้บริโภคได้ติดต่อกับผู้ให้บริการ พร้อมทั้งนำเสนอสิทธิพิเศษ โปรโมชั่นและราคาพิเศษ
ให้กับลูกค้า (นิวัฒน์ ชาตะวิทยากูล , 2557) ดังนั้นแล้ว ระบบการจองโรงแรมผ่านช่องทางออนไลน์ 
หมายถึง ระบบตัวกลางระหว่างผู้บริโภคและผู้ให้บริการด้านการท่องเที่ยว เช่น การจองที่พักโรงแรม 
การจองตั๋วเครื่องบิน และการเช่ารถ เพ่ือช่วยอำนวยความสะดวกและรวดเร็วโดยเว็บไซต์และแอพพลิเค
ชันจะแสดงรายละเอียดข้อมูลทั้งราคา สถานที่ เงื่อนไข โปรโมชั่นและสิทธิพิเศษที่ได้รับต่าง  ๆ รวมถึง
เป็นโปรแกรมค้นหาข้อมูล (Search Engine) เพ่ือวางแผนในการท่องเที่ยวและเปรียบเทียบข้อมูลต่าง ๆ 
ได้ทันท ี
 โครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ มติที่ประชุมศูนย์บริหารสถานการณ์เศรษฐกิจจากผลกระทบจาก
การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) หรือ ศบศ. เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2564                   
ได้เห็นชอบข้อเสนอของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)ในหลักการให้เปิดรับนักท่องเที่ยวจาก
ต่างประเทศที่ได้รับวัคซีนป้องกันโควิด-19 ครบแล้ว และมีผลตรวจไม่พบเชื้อโควิด-19 สามารถเดิน
ทางเข้าประเทศไทยในพื้นที่นำร่องจังหวัดภูเก็ตตามเงื่อนไขที่กำหนด ภายใต้ชื่อโครงการ "ภูเก็ตแซนด์
บ็อกซ์” (Phuket Sandbox) ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2564 เป็นต้นไป โดยมีหลักการคือ นักท่องเที่ยว
ต่างชาติที่ได้รับวัคซีนครบ 2 เข็มสามารถเดินทางมาท่องเที่ยวภูเก็ตได้โดยไม่ต้องถูกกักตัว และเมื่ออยู่
ครบ 14 วัน ก็สามารถเดินทางไปที่อ่ืนได้ ทั้งนี้ กิจกรรมท่องเที่ยวอยู่ภายใต้มาตรการป้องกัน D-M-H-T-
T-A (D: Distancing เว้นระยะห่าง M: Mask wearing สวมหน้ากาก H: Hand washing ล้างมือบ่อย ๆ 
T: Temperature ตรวจวัดอุณหภูมิ T: Testing ตรวจเชื้อโควิด-19 และ A: Application ไทยชนะ) 
(วิวัฒน์ โรจนพิทยากร, 2564) 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

การตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง 
ห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยว 

ในโครงการภเูก็ตแซนด์บ็อกซ์ 
- ไม่ใช้บริการจองห้องพัก

ออนไลน์ 
- ใช้บริการจองห้องพัก

ออนไลน์ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ    4. ระดับการศึกษา  
2. อายุ    5. อาชีพ  
3. สถานภาพ   6. รายได้ต่อเดือน 
 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps): 
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  
2. ปัจจัยด้านราคา  
3. ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย  
4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  
5. ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง  
6. ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
รูปแบบงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) พ้ืนที่วิจัย คือ จังหวัดภูเก็ต ประชากร

และกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ศึกษา คือ ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตซึ่งเคยใช้บริการข้อมูลหรือเลือกจองห้องพัก
ในระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือออนไลน์ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์และพักโรงแรม
อย่างน้อย 1 คืน เนื่องจากไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน ( infinite population) จึงใช้สูตรการหา
กลุ่มตัวอย่างของคอแครน (Cochran, 1963) กำหนดค่าความเชื่อมั่น 95% และค่าความคลาดเคลื่อน
ไม่เกิน 5% โดยดำเนินการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (convenience sampling) จึงทำให้ได้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประมาณ 400 ตัวอย่าง (ประสพชัย พสุนนท์, 2555) มีผู้ตอบแบบสอบถาม
กลับมา 440 ตัวอย่าง 

เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย เครื ่องมือที ่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ที่สร้างจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบบสอบถามแบ่งออก 3 
ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 
(Check list) ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ส่วนที่ 2 ระดับการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยว เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับตามแบบมาตรส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) และส่วนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
(Open-ended question) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือว ิจ ัย  การตรวจสอบเครื ่องมือโดยนาแบบสอบถามให้
ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ร่วมพิจารณา ความถูกต้องของโครงสร้างเนื้อหา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม ประกอบด้วยนักวิชาการด้านอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ จำนวน 2 ท่าน และ
ผู้เชี่ยวชาญการตลาดจากตัวแทนโรงแรม จำนวน 1 ท่านเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อคำถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ ( Index of Item Objective Congruence : 
IOC) มากกว่า 0.50 (ศิริชัย พงษ์วิชัย, 2558) จากนั้นนำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปเก็บข้อมูล
กับกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นนาแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 40 ตัวอย่าง 
โดยใช้วิธีหา ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าเครื่องมือที่ใช้มีค่าความเชื่อมั่นสูง
อยู่ในระดับที่ ยอมรับได้ และมีความเหมาะสมที่จะนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2556) 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยวิเคราะห์ข้อมูลทางประชากรศาสตร์ใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) ประกอบด้วยความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบไคสแควร์ (Chi-square) สัมประสิทธิ์เคร
เมอร์วี (Cramer’s V) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระด้วยการวิเคราะห์ และการ
ถดถอยโลจิสติคทวิ (Binary Logistic Regression)  
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ผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 63.75) จำนวน 255 คน มีอายุอยู่ในช่วง 
Generation Y (พ.ศ.2523-2540) (ร้อยละ 50.02) จำนวน 200 คน มีสถานะภาพโสด (ร้อยละ 83.75) 
จำนวน 335 คน ระดับการศึกษาปริญญาตรี (ร้อยละ 76.01) จำนวน 304 คน อาชีพนักเรียน/นักศึกษา  
(ร้อยละ 34.50) จำนวน 138 คน มีรายได้เฉลี่ย ไม่เกิน 20 ,000 บาท (ร้อยละ 59.75) จำนวน 239 คน 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ (ร้อยละ 91.25) จำนวน 365 คน และไม่
เลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ (ร้อยละ 8.75) จำนวน 35 คน 
 
 ส่วนที่ 2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์โดย
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 

ตารางที่ 1 ความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์โดยจำแนกตามปัจจัยส่วน 
บุคคลของนักท่องเท่ียวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 2  
Cramer's V (Sig.) 

1. เพศ  3.824 0.098 (0.051) 
2. อายุ  24.959 0.250 (0.000) 
3. สถานภาพ  5.075 0.113 (0.079) 
4. ระดับการศึกษา  1.521 0.062 (0.677) 
5. อาชีพ  9.448 0.154 (0.051) 
6. รายได้ต่อเดือน  8.482 0.146 (0.750) 

* มีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ (Sig. = 0.051) ด้านระดับการศึกษา (Sig. = 
0.677) ด้านสถานภาพ (Sig. = 0.079) ด้านอาชีพ (Sig. = 0.051) และรายได้ต่อเดือน (Sig. = 0.750) 
ไม่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ ในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
อายุ (Sig. = 0.000) มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์มีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมการตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 
 1) ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) ที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์โดยภาพรวม 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps)              
ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ต
แซนด์บ็อกซ์ 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) ( X )  S.D. แปรผล 
1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  4.24 0.623 มากที่สุด 
2. ปัจจัยด้านราคา  4.31 0.580 มากที่สุด 
3. ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย  4.30 0.600 มากที่สุด 
4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  4.27 0.593 มากที่สุด 
5. ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง  4.18 0.652 มาก 
6. ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 4.21 0.735 มากที่สุด 
ผลรวม 4.25 0.563 มากที่สุด 

จากตารางที่ 2 พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ด้วยค่าเฉลี ่ย 4.25 โดยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านราคา 
รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัย
ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว และปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง ตามลำดับ 

2) การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้

บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ ประกอบด้วยตัวแปรต่อเนื่อง
จำนวน 6 ตัวแปร ผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ 
ตัวแปรพยากรณ์ B S.E. Wald df Sig. EXP(B) 

1. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  0.569 0.600 0.899 1 0.343 1.766 
2. ปัจจัยด้านราคา  1.021 0.780 1.714 1 0.190 2.775 
3. ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย  -0.670 0.721 0.863 1 0.353 .512 
4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  1.033 0.613 2.833 1 0.092 2.808 
5. ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง  -2.125 0.706 9.067 1 0.003 0.119 
6. ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 1.037 0.422 6.031 1 0.014 2.820 

Constant -1.189 1.162 1.047 1 0.306 0.305 
-2 Log likelihood = 213.277, Chi-square = 24.968, df = 8, Sig. = 0.002, 

Cox & Snell R2 = 0.109, Nagelkerke R Square = 0.243 
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จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติคทวิ พบว่าค่า Chi-Square ของโมเดล
เท่ากับ 24.968 (Sig = 0.002) แสดงว่าโมเดลมีความเหมาะสมโดยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ออนไลน์ (6Ps) มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการ
ภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ อย่างน้อยหนึ่งปัจจัย ค่า -2 Log Likelihood เท่ากับ 213.277 แสดงว่าสมการ                    
โลจิสติคมีความเหมาะสมในการทดสอบนัยสำคัญ และค่า Nagelkerke R Square แสดงตัวแปรอิสระ             
ในแบบจำลองสามารถอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ได้ร้อย
ละ 24.30 ทั้งนี้ ตัวแปรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์มี 2 ตัวแปร คือ 
ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง และปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัวมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ในขณะเดียวกันไม่พบระดับนัยสำคัญของตัวแปร ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา 
ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย และปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด แสดงว่าตัวแปรเหล่านี้ไม่ใช่ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ 

เมื่อพิจารณาค่า Wald Statistic ที่มากกว่า 1 และค่า Sig. ที่มีค่าน้อยกว่า 0.05 ประกอบกับ
การพิจารณาเปรียบเทียบค่า EXP(B) หรือค่า Odds Ratio แสดงถึงน้ำหนักหรือความสำคัญของตัวแปร
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ ได้แก่ ค่า Odds Ratio ของตัวแปรปัจจัย
ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว มีค่ามากที่สุด (2.820) รองลงมาคือ ตัวแปรปัจจัยด้านการให้บริการ
แบบเจาะจง (0.119) ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัวเป็นตัวแปรที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์มากท่ีสุด 

ตารางที่ 4 การพยากรณ์โอกาสการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที ่ยว                   
ในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ จากการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติค 

การตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพัก
ออนไลน์ 

การพยากรณ์โอกาส 
การตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง

ห้องพักออนไลน์ 
การพยากรณ์ 

(ร้อยละ) 
ไม่ใช้บริการ ใช้บริการ 

ไม่ใช้บริการบริการจองห้องพักออนไลน์ 9 26 25.7 
ใช้บริการบริการจองห้องพักออนไลน์ 0 365 100 

รวม 93.5 
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อภิปรายผล 
 1. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์โดยจำแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุมี
ความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ต
แซนด์บ็อกซ์ อาจเนื่องจากอายุที่แตกต่างกัน มีประสบการณ์ในการใช้บริการ จำนวนเงินที่สะสมในการ
จองพักจึงอาจแตกต่างกันได้ อีกทั้งอาจเป็นเพราะเทคโนโลยีการรับรู้ข้อมูลและการยอมรับข้อมูลในแต่
ละยุค รวมทั้งความมั่นใจ ความเชื่อมั่นในการใช้บริการมีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับสิริภัทร์ โชติช่วง 
และผสุดี กลางรัก (2564) ได้ศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการที่พักแรม
บริเวณอ่าวนาง จังหวัดกระบี่ ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีอายุแตกต่างกัน มีการ
ตัดสินใจเลือกใช้บริการที่พักแรมบริเวณอ่าวนาง จังหวัดกระบี่ แตกต่างกัน โดยกลุ่มที่มีอายุที่แตกต่าง
กันย่อมเลือกตามความต้องการในแต่ละวัยที่แตกต่างกัน เช่น กลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มวัยรุ่นมีแนวโน้ม
สนใจเรื่องของราคาเป็นสำคัญ ช่องทางที่กลุ่มนี้นิยมมากคืออินเทอร์เน็ต ในขณะที่นักท่องเที่ยวกลุ่ม
ผู้ใหญ่จะนิยมเลือกซื้อแพ็คเกจจากบริษัททัวร์มากกว่า และสอดคล้องกับณภัทร ธานีรัตน์ และคณะ 
(2564) ได้ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการโรงแรมในจังหวัดพิษณุโลก 
ผลการศึกษาพบว่า อายุมีหลายช่วงวัยส่งผลเกิดการรับรู้ข้อมูล การยอมรับข้อมูล และความเชื่อมั่นที่
แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นความมีชื่อเสียงของโรงแรมและเป็นที่รู้จักแพร่หลาย ความทันสมัย ราคามีความ
เหมาะสมกับคุณภาพของโรงแรม และการโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์ และอินเทอร์เน็ต 

2. วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของปัจจัยส่วนประสมการตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เล ือกใช ้บร ิการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที ่ยวในโครงการภูเก ็ตแซนด์บ ็อกซ์ พบว่า                       
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด และ
ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวให้ความสำคัญ
กับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ไม่ว ่าจะเป ็น ตรา สินค้า ขนาด สี ส ิ ่งอำนวยความสะดวก ชื ่อเส ียง                         
และภาพลักษณ์ เว็บไซต์ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน ปัจจัยด้านราคาอัตราค่าบริการห้องพัก ค่าธรรมเ นียม 
และค่าบริการอ่ืน ๆ มีการเปรียบเทียบราคาที่ชัดเจน ทำให้ผู้ใช้บริการตัดสินใจได้ง่าย ปัจจัยด้านการจัด
จำหน่ายไม่ว่าจะเป็น เว็บไซต์ (Website) เฟสบุ๊ก (Facebook) แอปพลิเคชัน (Application) ผู้ใช้บริการ
สามารถติดต่อสื ่อสารได้อย่างสะดวก และเข้าถึงข้อมูลได้รวดเร็ วมากขึ ้น ปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาดการขาย มีการจูงใจให้ใช้บริการเพิ ่มมากในด้านผลิตภัณฑ์รวมกัน (Bundle Products)              
แจกของแถมหรือส่วนลดต่าง ๆ ในส่วนของปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว ผู้ใช้บริการอาจรู้สึก
มั ่นใจในรักษาความลับสำหรับข้อมูลของลูกค้าหรือบุคคลใด ๆ ที ่เข้ามาใช้งานในระบบออนไลน์                 
เช่น ชื่อผู้ใช้ รหัสผ่าน ประวัติส่วนตัว 

การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้
บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ พบว่า ปัจจัยด้านการ
ให้บริการแบบเจาะจง และปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 

1) ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการ                
จองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์มากที่สุด แสดงให้เห็นว่าการใช้งาน
ระบบ การเก็บประวัติของลูกค้า ข้อมูลการชำระเงิน เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้ใช้บริการจะคำนึงถึง เนื่องด้วย
ระบบมีความรวดเร็วในการจัดการและแก้ไขปัญหาของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว ถือเป็นการสร้าง                
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ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

ความประทับใจและส่งผลให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ำอีกครั้ง รวมถึงความปลอดภัยและความน่าเชื่อถือ
ของระบบที่จะรักษาความลับอันเป็นข้อมูลที่สำคัญของลูกค้า ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการจองห้องพัก
ออนไลน์ สอดคล้องกับ พรกมล ลิ้มโรจน์นุกูล (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ
จองห้องพักผ่านตัวกลางออนไลน์ ผลการศึกษาพบว่าผู ้บริโภคจึงต้องการความปลอดภัยและ            
ความน่าเชื่อถือจากเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันนั้น ๆ ซึ่งความน่าเชื่อถือและความปลอดภัยมาจากการพบ
เว็บไซต์หรือแอพพลิเคชั่นบ่อยครั้งบนอินเทอร์เน็ตและความคิดเห็นที่ดีจากการรีวิวประสบการณ์การใช้
บริการโดยตรงของผู้บริโภค แสดงให้เห็นถึงความนิยมว่ามีผู ้ใช้บริการเป็นจานวนมาก ส่งผ ลให้มี
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงที่ดี และยังสอดคล้องกับ กฤติเดช ไกรรัตนสม (2561) ได้ศึกษาปัจจัยการนำ  
การจองโรงแรมออนไลน์มาใช้ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย 
(Privacy/Security) โดยผู้ให้บริการการจองโรงแรมออนไลน์ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบถึงการนำไปใช้ของ
ข้อมูลที่ขอให้ชัดเจนเพื่อลูกค้าจะได้ไม่กังวลและต้องมีกฎคุ้มครองถึงการทำให้ข้อมูลรั่วไหลเพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับลูกค้าและส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีในการจองโรงแรมออนไลน์อยู่ในระดับ              
ที่มากท่ีสุดได้  

2) ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง ในด้านของการนำเสนอห้องพักที่เหมาะสมกับแต่ละ
บุคคล ซึ่งระบบเว็บไซต์และแอปพลิเคชันมีการเก็บประวัติรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจและการ
เข้าชมของผู้ใช้บริการ เพื่อจัดเรียงข้อมูลและนำเสนอห้องพักที่ตรงตามความต้องการของพฤติกรรม
ผู้ใช้บริการแต่ละราย แสดงถึงการให้ความสำคัญและความใส่ใจแก่ผู้ใช้บริการ อีกทั้งผู้ใช้บริการยัง
สามารถแจ้งความต้องการพิเศษนอกเหนือจากที่กำหนดไว้ได้ ทำให้ตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้ใช้บริการที่มีความหลากหลายมากข้ึน ถือเป็นจุดเด่นและแตกต่างจากตัวกลางออนไลน์รายอ่ืนๆ ส่งผล
ให้ผู้ใช้บริการตัดสินใจใช้บริการจองห้องพักผ่านตัวกลางออนไลน์ สอดคล้องกับ ณภัทร ธานีรัตน์ และ
คณะ (2564) ได้ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการโรงแรมในจังหวัด
พิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่าส่วนประสมทางการตลาดการให้บริการแบบเจาะจง เป็นส่วนสำคัญในด้าน
ของการนำเสนอห้องพักท่ีเหมาะสมกับแต่ละบุคคล ซึ่งระบบเว็บไซต์และแอปพลิเคชั่นมีการเก็บประวัติ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจและการเข้าชมของผู้บริโภค เพื่อจัดเรียงข้อมูลและนำเสนอห้องพักท่ี
ตรงตามความต้องการของพฤติกรรมผู้บริโภคแต่ละราย แสดงถึงการให้ความสำคัญและความใส่ใจแก่
ผู้บริโภค รวมถึงผู้บริโภคยังสามารถแจ้งความต้องการพิเศษนอกเหนือจากที่กำหนดไว้ได้ ทำให้ตอบ
โจทย์ความต้องการของผู้บริโภคที่มีความหลากหลายมากขึ้น ถือเป็นจุดเด่นและแตกต่างจากตัวกลาง
ออนไลน์รายอ่ืน ๆ ส่งผลให้ผู้บริโภคตัดสินใจใช้บริการจองห้องพักผ่านตัวกลางออนไลน์   
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการ

ภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์ ยืนยันถึงแนวคิดกระบวนการตัดสินใจและส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) 
ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้ านการจัดจำหน่าย 
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการให้บริการแบบเจาะจง และด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว  แผนภูมิ
ดังนี้ 
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 1. ด้านผลิตภัณฑ์ ให้ความสำคัญกับด้านห้องพักห้อง ประชุมสัมมนา ฟิตเนส สปา และสิ่ง
อำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ เป็นสิ่งที่สำคัญท่ีสุดที่ผู้ใช้บริการจะเลือกใช้บริการ ในด้านการดำเนินงานผู้ให้
บริการควรให้ข้อมูลและอัพเดทอย่างสม่ำเสมอ เพื่อได้มีการสืบค้นหาข้อมูลใหม่ได้ ผู้ใช้บริการสามารถ
สืบค้น ดูรายละเอียดได้ท้ังรูปภาพ สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ พื้นที่ของโรงแรม การเดินทาง บริการเสริมต่าง ๆ  
 2. ด้านราคา ผู้ให้บริการควรคำนึงและให้ความสำคัญในเรื่องราคา เพราะเป็นส่วนหนึ่งที่
ผู้ใช้บริการสามารถที่จะตัดสินใจเลือกใช้บริการโรงแรม จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องกำหนดราคาให้มีความ
เหมาะสมกับลักษณะหรือประเภทของโรงแรม อีกทั้งราคาไม่ควรสูงเกินไปหรือต่ำเกินไปจนทำให้ลูกค้า
ขาดความเชื่อมั่น และพิจารณาถึงเทศกาล ช่วงฤดูการท่องเที่ยว และมาตราการกระตุ้นเศรษฐกิจของ
ภาครัฐเป็นส่วนสำคัญ 
 3. ด้านการจัดจำหน่าย ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นข้อมูลของโรงแรมหรือที่พักได้สะดวกและ
รวดเร็วผ่านแอพพลิเคชั่น เว็บไซต์ โดยลักษณะหรือกระบวนการใช้งานจะต้องไม่ซับซ้อนจนเกินไป              
มีความสะดวก เข้าใจได้ง่ายและชัดเจน 
 4. ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้ใช้บริการจำเป็นอย่างในการให้ความสำคัญกับส่วนลด และ
โปรโมชั่นทางการตลาดในช่วงเทศกาล ดังนั้นแล้วผู้ให้บริการควรมีกลยุทธ์ในการแข่งขันและเอาใจ
ผู้ใช้บริการทั้งในการ ควรที่จะให้กลยุทธ์การส่งเสริมในทุก ๆ ระดับของช่องทางการจัดจำหน่าย และ
กระจายผลประโยชน์จากการส่งเสริมไปสู ่ผู ้ที ่มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั ้งการส่งเสริมแก่ลูกค้าโดยตรง                      
การส่งเสริมแก่ช่องทางจัดจำหน่าย และการส่งเสริมผ่านผู้อ้างอิงต่าง  ๆ ที่มีบทบาทเกี่ยวกับการขาย         
การเพ่ิมยอดขาย การสร้างรายได้ให้แก่ธุรกิจ 
 5. ด้านการให้บริการแบบเจาะจง ผู้ให้บริการจำเป็นต้องนำเสนอห้องพักที่เหมาะสมกับแต่ละ
บุคคล ซึ่งระบบเว็บไซต์และแอปพลิเคชั่นมีการเก็บประวัติรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจและการ
เข้าชมของผู้ใช้บริการ เพื่อจัดเรียงข้อมูลและนำเสนอห้องพักที่ตรงตามความต้องการของพฤติกรรม
ผู้ใช้บริการแต่ละราย แสดงถึงการให้ความสำคัญและความใส่ใจแก่ผู้ใช้บริการ รวมถึงผู้ใช้บริการยัง
สามารถแจ้งความต้องการพิเศษนอกเหนือจากที่กำหนดไว้ได้ ทำให้ตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู้ใช้บริการที่มีความหลากหลายมากขึ้นถือเป็นจุดเด่นและแตกต่างของผู้ให้บริการ 

6. ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว  ผู้ให้บริการจะต้องเข้าใจถึงการใช้งานระบบ การเก็บประวัติ
ของลูกค้า ข้อมูลการชำระเงิน เป็นสิ่งสำคัญที่ผู ้บริโภคจะคำนึงถึง หากระบบมีความรวดเร็วในการ
จัดการและแก้ไขปัญหาของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว ถือเป็นการสร้างความประทับใจและแสดงถึง

4.1 4.15 4.2 4.25 4.3 4.35

Product

Price

Place

Promotion

Personalization

Privacy

ค่าเฉลี่ยของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (6Ps) ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์
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ประสิทธิภาพของระบบการทำงาน ส่งผลให้ลูกค้าเกิดการบอกต่อและกลับมาใช้บริการซ้ำอีกครั้งรวมถึง
ความปลอดภัยและความน่าเชื่อถือของระบบที่จะรักษาความลับอันเป็นข้อมูลที่สำคัญของลูกค้า ส่งผล
ต่อการตัดสินใจใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ได ้
 
สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความวิจัยปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพัก
ออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ตแซนด์บ็อกซ์พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุมีความสัมพันธ์
กับการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์  ในส่วนของการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของ
ปัจจัยส่วนประสมการตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจพบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา 
ปัจจัยด้านการจัดจำหน่าย ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด และปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 
อยู่ในระดับมากที่สุด และปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์มี 2 ปัจจัย 
คือ ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง และปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 
 
ข้อเสนอแนะ 
      1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์หรือปัจจัยส่วนบุคคล  
ด้านอายุส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการจองห้องพักออนไลน์ของนักท่องเที่ยวในโครงการภูเก็ต
แซนด์บ็อกซ์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอายุซึ่งไม่ว่าจะอยู่ในช่วงอายุเท่าใด ผู้ให้ผู้บริการก็มีความเกี่ยวพันธ์กับ
การใช้เทคโนโลยีและจึงต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถเพ่ือปรับใช้กับการทำงาน
หรือใช้ในชีวิตประจำวัน อีกทั้งพบว่าอายุระหว่าง Generation Y (พ.ศ.2523-2540) มีการใช้บริการ 
Website หรือ Application มากกว่าช่วงอายุอื่น เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีความทันสมัยทันต่อเทคโนโลยี
และต้องการความสะดวกสบาย ทำให้สามารถเข้าถึงแอปพลิเคชั่นง่ายที่สุด และยังมีกำลังในการใช้จ่าย
ได้มากกว่าช่วงอายุอื่น ๆ ซึ่งช่วงอายุนี้อยู่ในวัยทำงาน 
 2) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ 
 (1) ปัจจัยด้านการให้บริการแบบเจาะจง ผู้ให้บริการควรมีการนำเสนอห้องพักให้ตรงตามความ
ต้องการของแต่ละผู้ใช้บริการ โดยผู้ให้บริการควรเก็บประวัติการใช้งานและการเข้าชมของผู้ใช้บริการ  
เพื่อนำไปวิเคราะห์ข้อมูลและพฤติกรรมว่าผู้ใช้บริการมีความสนใจห้องพักแบบใด และสามารถให้
ผู้ใช้บริการแจ้งความต้องการพิเศษแต่ละบุคคลได้อย่างละเอียด เมื่อทำการจองห้องพักด้วยส่งผลให้ตอบ
โจทย์กับความต้องการของผู้ใช้บริการได้อย่างเหมาะสม และแสดงถึงการให้ความสำคัญและความสนใจ
กับผู้ใช้บริการมากขึ้น 
 (2) ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว โดยผู้ใช้บริการต้องการความปลอดภัยและความ
น่าเชื่อถือจากเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันนั้น ๆ ซึ่งความน่าเชื่อถือและความปลอดภัยมาจากการพบ
เว็บไซต์หรือแอปพลิเคชันบ่อยครั้งบนอินเทอร์เน็ตและความคิดเห็นที่ดีจากการรีวิวประสบการณ์การใช้
บริการโดยตรงของผู้ใช้บริการ แสดงให้เห็นถึงความนิยมว่ามีผู้ใช้บริการเป็นจำนวนมาก ส่งผลให้มี
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงที่ดี ดังนั้นผู้ให้การบริการจึงควรสร้างแบรนด์ให้มีความน่าเชื่อถือและเก็บรักษา
ข้อมูลของผู้ใช้บริการให้มีความปลอดภัย จากข้อเสนอแนะนี้ส่งผลให้กระตุ้นผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้ถึง
ความคุ้มค่าและภาพลักษณ์ที่ดีต่อแบรนด์ รวมถึงการจูงใจและดึงดูดให้ผู้ใช้บริการตัดสินใจใช้บริการจอง
ห้องพักออนไลน์ 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรทำการศึกษาด้านผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีผลต่อธุรกิจโรงแรมขนาดใหญ่ในจังหวัด

ภูเก็ต เพ่ือทำการศึกษาเปรียบเทียบถึงผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอาจส่ง
ต่อธุรกิจโรงแรมขนาดต่าง ๆ ในจังหวัดภูเก็ต อาจพิจารณาถึงการกำหนดเกณฑ์มาตราฐานของโรงแรม
หรือที่พักเพ่ือให้ครอบคลุมและทั่วถึง 

2) ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมความคิดเห็นของทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทย และ
ชาวต่างชาติที่มีต่อส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรม ผ่านใช้บริการโรงแรมผ่านระบบการจอง
ออนไลน์ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงส่วนประสมทางการตลาดของโรงแรมให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้เป็นอย่างดี 
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บทคัดย่อ 
  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของโรงเรียนด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย 
เชิงพรรณนา กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในประเทศไทยจำนวน 1,200 คน สุ่มตัวอย่าง
แบบสองขั ้นตอนด้วยขนาดของโรงเรียนและเพศจากชุดข้อมูลผลการประเมินสมรรถนะนักเรียน
มาตรฐานสากล (PISA 2015) เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์   
ส่วนบุคคลและแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจ       
พหุระดับ  

ผลการวิจ ัยพบว่า แบบวัดความรู ้ส ึกเป็นส่วนหนึ ่งของโรงเร ียนมีโครงสร้างพหุระดับ               
แบบสององค์ประกอบในระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบในระดับโรงเรียน โดยองค์ประกอบ           
ในระดับนักเร ียนประกอบด้วย ความรู้ส ึกเป็นส่วนหนึ ่งของโรงเรียนและความรู ้ส ึกแปลกแยก                   
จากโรงเรียน โดยมีค่าความเที่ยงในระดับนักเรียนเท่ากับ 0.72 และ 0.77 ตามลำดับ และ 0.96                    
ในระดับโรงเรียน ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับพบว่าโมเดลการวัด                
ของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่างดี (2=18.59, 
df= 13, p- value= 0. 13, CFI= 0. 996, RMSEA= 0. 019, SRMR within= 0. 013,                                            
SRMR between= 0.013)  
 

คำสำคัญ: ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน, การวิเคราะห์สมการโครงสร้างเชิงสำรวจ,  
   การวิเคราะห์พหุระดับ 
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Abstract 
This article aimed to assess the construct validity of the sense of belonging to 

school scale by using multi-level exploratory structural equation model in the format of 
descriptive research. A random sample consisted of 1,200 secondary school students. 
Two- stage random sampling based on school size and student gender was applied by 
using dataset from program for international student assessment 2015 ( PISA 2015) .                
The research instruments including personal data and the sense of belonging to school 
scale were used.  Frequency, percentage, mean and standard deviation, multi- level 
exploratory structural equation model were used to analyze data.  The research result 
was found as follows; 
 The sense of belonging to school scale featured multi-level structure as 2 factors 
in student level and 1-factor in school level. The factors in student level were sense of 
belonging and alienation to school that the reliability values at the student level were 
0.72 and 0.77, respectively, and 0.96 at the school level. The result of multi- level 
exploratory structural equation model demonstrated that sense of belonging to school 
measurement model labeled a high quality of construct validity (2= 18. 59, df= 13,                    
p-value=0.13, CFI=0.996, RMSEA=0.019, SRMR within=0.013, SRMR between=0.013).  
 

Keywords: Sense of belonging, Exploratory structural equation model,  
                Multi-level analysis 
 
บทนำ 
 ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อพัฒนาการของนักเรียนและช่วยให้
นักเรียนประสบความสำเร็จในการเรียน (Arslan and Duru, 2017, St-Amand, Girard and Smith, 
2017) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนทำให้นักเรียนมีความรู้สึกว่าตนเองมีความหมาย มีคุณค่า
และมีความสำคัญในขณะที ่ตนเองอยู ่ในโรงเรียน (Arslan and Duru, 2017) ผลการวิจ ัยพบว่า
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อพัฒนาการของนักเรียนอย่างน้อย 3 มิติ 
ประกอบด้วย มิติที ่หนึ ่งด้านการเรียน  ความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนจะช่วยให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพิ่มสูงขึ้น ช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน (Academic motivation) ช่วยให้
น ักเร ียนมีส ่วนร่วมกับกิจกรรมในชั ้นเร ียน (Arslan and Duru, 2017; St-Amand,  Girard and 
Smith, 2017)  มิติที่สองด้านสุขภาพ ความรู้สึกเป็นส่วนนึ่งของโรงเรียนเป็นปัจจัยที่ช่วยป้องกันต่อ
ความวิตกกังวล ภาวะซึมเศร้า และการเกิดปัญหาทางสุขภาพจิตของนักเรียน (Huang, 2020; Parr et 
al., 2020) และช่วยลดพฤติกรรมเสี่ยงทางสุขภาพ เช่น การสูบบุหรี่ การดื่มแอลกอฮอล์หรือการใช้ยา
เสพติด (Parr et al., 2020) มิติที่ด้านสังคม นักเรียนที่รู้สึกเป็นเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนมีความสัมพันธ์
ทางลบกับพฤติกรรมก้าวร้าว ช่วยให้นักเรียนไม่กลั่นแกล้งหรือสร้างปัญหาให้กับเพื่อนในโรงเรียนและ
ช่วยให้น ักเร ียนมีพฤติกรรมส่งเสร ิมส ังคม (Prosocial behavior) (Korpershoek et al., 2020;               
Parr et al., 2020) 
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แบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นเครื่องมือที่ใช้ในโครงการผลการประเมิน
สมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล (Program for international student assessment: PISA) ที่มี
คุณภาพสูงได้รับการแปลอย่างเป็นมาตรฐาน  มีจำนวนข้อคำถามน้อยเพียง 6 ข้อคำถามแต่มีความเที่ยง
และมีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่างดี รวมทั้งได้รับการแปลอย่างมีมาตรฐานและสามารถนำมาใช้
เปรียบเทียบข้ามวัฒนธรรม (Cross-culture) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (OECD, 2017; Huang, 2020) 
อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาที่ผ่านมาพบว่ามีข้อจำกัดบางประการ  ประการที่หนึ่งผลการศึกษาที่ขัดแย้ง
กันเก่ียวกับโครงสร้างโมเดลการวัดของความรู้สึกความเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน โดยผลการศึกษาหลาย
งานบ่งชี้ว่าโครงสร้างของตัวแปรเป็นแบบเอกมิติ (Uni-dimension) หรือมีองค์ประกอบเดียว (Lester, 
Waters and Cross, 2013; Parr et al., 2020; Huang, 2020) ซึ่งขัดแย้งกับผลการศึกษาในช่วงหลังที่
พบว่าความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนนั้นมีโครงสร้างแบบสององค์ประกอบ  (Arslan and Duru, 
2017; Arslan, 2018; Ahmadi, Hassani and Ahmadi, 2020)  ประการที่สอง ลักษณะของตัวแปร
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนนั้นมีลักษณะเป็นตัวแปรโครงสร้างแบบรวมกลุ่ม (Collective 
construct) (Korpershoek et al., 2020) ซึ่งเป็นตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยที่มีหน่วยการวิเคราะห์ 
(Unit of analysis) แบบข้อมูลพหุระดับ (Multi-level data)  ซึ ่งจากการศึกษาดังกล่าวนั ้นยังมี
ข้อจำกัดด้านวิธีวิทยาการวิจัยเกี่ยวกับการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างพหุระดับของแบบวัด
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างพหุระดับของแบบวัด
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนนั้นจะช่วยยุติข้อขัดแย้งเกี่ยวกับโครงสร้างของโมเดลการวัดของ
ความรู้สึกความเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน รวมทั้งเป็นการพัฒนาเกี่ยวกับวีธีวิทยาการวิจัยด้านการวัด  
พหุระดับต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื ่อทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนด้วย             
การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

1. ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เป็นการรับรู้และความรู้สึกของนักเรียนตนเองต่อ             
การเป็นสมาชิกหรือส่วนหนึ่งของโรงเรียน  โดยเป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับ
สิ่งแวดล้อมของโรงเรียน โดยความรู้สึกดังกล่าวนั้นเกิดจากการรับรู้ว่าตนเองมีคุณค่า ได้รับการสนับสนุน
และการยอมรับในสังคมที่ตนเองกำลังศึกษาอยู่  (Arslan and Duru, 2017)  และเป็นองค์ประกอบ            
ที่สำคัญต่อพัฒนาการของนักเรียนและช่วยพัฒนาให้นักเรียนประสบความสำเร็จในโรงเรียน มีข้อขัดแย้ง
ของผลการวิจัยเกี่ยวกับโครงสร้างของความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน แบ่งเป็นสองรูปแบบคือ 
โครงสร้างของความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นแบบเอกมิติ (Lester, Waters and Cross, 
2013; Parr et al., 2020; Huang, 2020) ซึ่งขัดแย้งกับผลการวิจัยอื่น ๆ ที่บ่งชี้ว่าความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของโรงเรียนนั้นมีโครงสร้างแบบสององค์ประกอบ (Arslan and Duru, 2017; Arslan, 2018; 
Ahmadi, Hassani and Ahmadi, 2020) 

2. จากพัฒนาการเกี่ยวกับองค์ความรู้เกี่ยวกับนิยามและโมเดลการวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของโรงเรียน Korpershoek et al. (2020) เสนอไว้ว่าความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนนั ้นมี
โครงสร้างแบบพหุระดับ กล่าวคือความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับกลุ่มหรือโรงเรียนนั้นมี
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ความแตกต่างจากในระดับบุคคล  โดยความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับโรงเรียนนั้น เกิดจาก
การมีส่วนร่วมและการมีปฏิสัมพันธ์ของนักเรียน เช่น การทำกิจกรรมต่าง ๆ การมีเป้าหมาย คุณค่าและ
สถานที่ร่วมกันในโรงเรียน  จึงทำให้ตัวแปรความผูกพันในการเรียนนั้นมีโครงสร้างแบบเชิงกลุ่ม 
(Collective construct) หรือเป็นตัวแปรโครงสร้างที ่ร ่วมกัน (Meta construct) ซึ ่งแตกต่างกับ
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับบุคคล ที่มุ่งเน้นเกี่ยวกับความรู้สึกของนักเรียนที่ได้รับการ
ยอมรับและเป็นส่วนหนึ่งของในสังคมของโรงเรียนซึ่งมุ่งเน้นในการวัดคุณสมบัติเชิงบุคคล  และถึงแม้ว่า
จะมีการศึกษาโดยใช้การวิเคราะห์พหุระดับก็ตาม (Ahmadi, Hassani and Ahmadi, 2020) แต่ยังมี
ข้อจำกัดด้านวิธีวิทยาการวิจัยเกี่ยวกับการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างพหุระดับของตัวแปร
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  

3. การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจเป็นวิธีวิทยาการวิจัยด้านการวัดผลขั้นสูงและ
เป็นโมเดลทางสถิติที ่ใช้ในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างที ่มีประสิทธิภาพสูง โดยเป็น                         
การประยุกต์ใช้ข้อดีของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
สามารถประมาณค่าน้ำหนักองค์ประกอบข้ามกลุ่ม (Cross-loadings) ซึ่งช่วยลดความลำเอียง (Bias)  
ในการประมาณค่าสัมประส ิทธ ิ ์ค ่ าน ้ำหน ักองค ์ประกอบและม ีผลต ่อความตรงเช ิงจำแนก 
(Discrimination validity) และประยุกต์ข้อดีของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) ที่มีประสิทธิภาพในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของผลการวัดจาก
เครื่องมือ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจจึงเป็นเทคนิคทางสถิติที่มีความเหมาะสม               
ในการศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างของตัวแปรที่มีหลายองค์ประกอบเป็นโมเดลการวัดที่มีประสิทธิภาพที่มี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเช ิงประจักษ์ ช ่วยเพิ ่มความตรงเช ิงจำแนกระหว ่างองค์ประกอบ                              
และเป็นเทคนิคทางสถิติที่สะท้อนธรรมชาติของข้อมูลมากที่สุด  (Marsh et al., 2014; Tóth-Király et 
al., 2017)  
 จากข้อขัดแย้งของผลการศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างของตัวแปรความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน ข้อจำกัดด้านวิธีวิทยาการวิจัยของผลการศึกษาที่ผ่านมาในการศึกษาตัวแปรโครงสร้างเชิงกลุ่ม 
(Collective construct) ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สำคัญของการวิจัยพหุระดับ และประสิทธิภาพของ                 
การวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจที่สามารถตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง โดยรวมข้อดี
ของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจและองค์ประกอบเชิงยืนยันไว้ด้วยกัน  ผู้วิจัยจึงประยุกต์ใช้                        
การวิเคราะห์พหุระดับร่วมกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ และใช้โมเดลเชิงแข่งขั ้นใน                         
การตรวจสอบโครงสร้างพหุระดับของตัวแปรความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ซึ่ งจะช่วยยุติข้อ
ขัดแย้งของผลการศึกษาที่ผ่านมา รวมทั้งเป็นการพัฒนาวิธีวิทยาการวิจัยด้านการวัดประเมินผลที่
สอดคล้องกับพัฒนาของตัวแปรที่มีความซับซ้อนและสามารถศึกษาประเด็นวิจัยที่มีความลึกซึ้งต่อไป     
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ผู ้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิด             
การวิจัย โดยใช้ทฤษฎีการวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนตามแนวคิดขององค์การเพื่อความ
ร ่ ว มม ื อ แล ะก า ร พ ัฒน า ทา ง เ ศ ร ษฐ ก ิ จ  (Organization for Economic Cooperation and 
development: OECD) (OECD, 2017) ประกอบด้วยโมเดลการวัดเชิงสำรวจพหุระดับของแบบวัด
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนระดับนักเรียน (Within group) และระดับโรงเรียน (Between 
group) 4 รูปแบบ 
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data Analysis) จากโครงการผลการประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากลของ
ประเทศไทยประจำปี พ.ศ. 2558 (Program for international student assessment: PISA 2015)  
(OECD, 2017)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีอายุระหว่าง 15–16 ปี 
ของประเทศไทยที่เข้าร่วมโครงการประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากลประจำปี พ.ศ. 2558 
(PISA 2015) จำนวน 8,249 คน จาก 273 โรงเรียนทั่วประเทศ  
 กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีอายุระหว่าง 15–16 ปี ของประเทศไทย                    
ที่เข้าร่วมโครงการประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากลประจำปี พ.ศ. 2558 (PISA 2015) จำนวน 
1,200 คน จาก 40 โรงเรียน  คำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามเทคนิคการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง
พหุระดับ โดยมีหน่วยการวิเคราะห์ 2 ระดับได้แก่ ระดับที่หนึ่งคือระดับนักเรียน (Within group)                   
และระดับที่สองคือระดับโรงเรียน (Between group) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ผู้วิจัยคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างในระดับนักเรียนด้วยการวิเคราะห์อำนาจการทดสอบ
สำหรับการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปของ Soper (2021) โดยมี
ค่าพารามิเตอร์สำหรับการวิเคราะห์ดังนี้ ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 อำนาจการทดสอบเท่ากับร้อยละ 80 
และขนาดอิทธิพลขนาดใหญ่ (Effect size=0.52) (Huang, 2020) โดยโมเดลที่มีค่าพารามิเตอร์มาก
ที่สุดมีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได้ 6 ตัวแปร จะต้องใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 30 คนต่อ
หนึ่งโรงเรียน และต้องมีจำนวนตัวอย่างรวมไม่น้อยกว่า 538 คน และขนาดของกลุ่มตัวอย่างในระดับ
โรงเรียนควรจะมีอย่างน้อย 40 กลุ่มมีความเหมาะสมสำหรับการตรวจสอบโครงสร้างของตัวแปร 
พหุระดับและมีขนาดอิทธิพลขนาดใหญ่ (Meuleman and Billiet, 2009)  ผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดของ
ตัวอย่างในระดับโรงเรียนจำนวน 40 โรงเรียน และแต่ละโรงเรียนมีตัวอย่างจำนวนประมาณ 30 คน 
โดยมีตัวอย่างรวมทั้งสิ้น 1,200 คน  
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 ผู้วิจัยเลือกตัวอย่าง (Sampling) โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 2 ขั้นตอน (2-stage random 
sampling) โดยขั้นตอนแรกใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ซึ่งใช้ขนาดของ
โรงเรียนเป็นตัวแบ่งชั้น จำนวน 4 ขนาดประกอบด้วย โรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนน้อยกว่า 500 คน
จำนวน 10 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลางที่มีนักเรียน 500 ถึง 1,499 คน จำนวน 10 โรงเรียน โรงเรียน
ขนาดใหญ่ที่มีนักเรียน 1,500 ถึง 2,499 คน จำนวน 10 โรงเรียนและโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษที่มี
นักเรียนตั้งแต่ 2,500 คนขึ้นไป จำนวน 10 โรงเรียน รวมทั้งสิ ้น 40 โรงเรียน ขั้นตอนที่สองผู้วิจัย                 
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใช้เพศเป็นตัวแปรแบ่งกลุ่มโดยกำหนดให้เพศชาย
และเพศหญิงมีขนาดของตัวอย่างใกล้เคียงกัน 15 คนต่อโรงเรียนรวมโรงเรียนละ 30 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์จำนวน 2 ส่วน ส่วนที่หนึ่ง
คือแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา ส่วนที่สองคือวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน           
ซึ่งวัดความรู้สึกของนักเรียนว่าตนเองได้รับการยอมรับและการเป็นที่ชื ่นชอบในโรงเรียน (OECD, 
2017a) แบบสอบถามเป็นมาตรประมาณค่า 4 ระดับ จำนวน 6 ข้อคำถามแบ่งเป็นข้อคำถามเชิงบวก 3 
ข้อและข้อคำถามเชิงลบ โดยให้นักเรียนประเมินว่าเห็นด้วยกับสถานการณ์ของแต่ละข้อคำถามมากน้อย
เพียงใด ระดับคะแนน 1 หมายถึงเห็นด้วยน้อยที่สุด และ 4 คะแนนหมายถึงเห็นด้วยมากที่สุด ข้อ
คำถามเชิงลบจะถูกกลับคะแนนก่อนประมวลผล แบบวัดดังกล่าวมีความเท่ียงสูง (=0.84) และมีความ
ตรงเชิงโครงสร้าง โดยค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.60 ถึง 0.82 (Huang, 2020)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผ ู ้ว ิจ ัยทำการดาวน์โหลดชุดข้อมูล (Dataset) ผลการประเมินสมรรถนะนักเร ียน
มาตรฐานสากล PISA 2015 (OECD, 2017b) ซึ่งอยู่ในรูปแบบไฟล์ข้อมูลในรูปแบบของไฟล์ข้อมูลดิบ
ของโปรแกรม SPSS ซึ่งข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อมูลสาธารณะประโยชน์ (Public domain) โดยชุดข้อมูล
ดังกล่าวสามารถเข้าถึงได้ผ่านเว็บไซต์ https://www.oecd.org/pisa/data/2015database/    
 2. การศึกษาในครั้งนี้ใช้ข้อมูลของนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการ PISA 2015 จำนวน 8,249 คน 
จาก 273 โรงเรียน  ผู้วิจัยประมวลผลข้อมูลและจัดการข้อมูลให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการวิจัย 
และแบบแผนการสุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ด้วยการเขียนคำสั่งการสุ่มในโปรแกรม SPSS  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เปียร์สันระหว่างข้อคำถาม โดยจำแนกการวิเคราะห์เป็น 2 ระดับได้แก่
ระดับนักเรียน และระดับโรงเรียน 

2. ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นข้อตกลงเบื้องต้นสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
ประกอบด้วยการทดสอบเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของระหว่างข้อคำถามด้วย 
Bartlett's Test of Sphericity และดัชนีความพอเพียงของกลุ ่มตัวอย่างของ Kaiser-Meyer-Olkin 
(KMO) ตรวจสอบความเหมาะสมในการวิเคราะห์พหุระดับด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในชั้น 
(Intra-class correlation: ICC) โดยจะต้องมีค่ามากกว่า 0.05 (Hox, 2013) 

3. ว ิ เคราะห ์โมเดลสมการโครงสร ้างเช ิงสำรวจพหุระด ับ (Multi- level exploratory 
structural equation modeling:  ML-ESEM) ด ้วยโปรแกรม Mplus และใช ้โมเดลเช ิงแข ่งขั้น 
(Competitive model) เพื ่อตรวจสอบโครงสร้างผลการวัดความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ ่งของโรงเรียน 
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ประกอบด้วยโมเดลการวัด 4 โมเดล ได้แก่ 1) โมเดลการวัดหนึ่งองค์ประกอบทั้งระดับนักเรียนและ
ระดับโรงเรียน 2) โมเดลการวัดสององค์ประกอบระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบระดับโรงเรียน  
3) โมเดลการวัดหนึ่งองค์ประกอบระดับนักเรียนและสององค์ประกอบระดับโรงเรียน และ 4) โมเดลการ
วัดสององค์ประกอบทั้งระดับนักเรียนและระดับโรงเรียน  

เกณฑ์ในการประเมินความสอดคล้องของโมเดลประกอบด้วย ผลการทดสอบค่าสถิติ                   
ไคกำลังสอง ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) ควรมีค่าตั้งแต่ 
0.95 ขึ้นไป ดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนแบบปรับแก้ (RMSEA) ควรมีค่าไม่เกิน 0.05 และดัชนี
รากที่สองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) ทั้งระดับบุคคลและระดับประเทศควรมีค่าไม่เกิน 
0.08  (Huang and Cornell, 2016) สำหรับเกณฑ์ในการสรุปผลโมเดลแข่งขันทั้ง 4 โมเดล ผู้วิจัยใช้
เกณฑ์การพิจารณาดังนี ้ โมเดลการวัดจะต้องมีความสอดคล้องของโมเดล ค่าดัชนี รากที ่สองของ       
ความคลาดเคลื่อนแบบปรับแก้ (RMSEA) และดัชนี BIC มีค่าต่ำที่สุด  

 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 1,200 คน พบว่ามีจำนวนเพศชายและ
หญิงที่เท่าใกล้เคียงกัน โดยมีเพศชายจำนวน 611 คน (ร้อยละ 50.9) และเพศหญิงจำนวน 589 คน 
(ร้อยละ 49.1) มีอายุระหว่าง 15–16 ปี โดยมีอายุเฉลี่ย 15.25 ปี (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 ปี)  
ค่าเฉลี่ยระดับความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 (ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 
คะแนน) ซึ่งอยู่ในระดับสูง ในส่วนถัดไปเป็นการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา                 
โดยจำแนกการวิเคราะห์ 2 ระดับคือระดับท่ี 1 ระดับนักเรียนและระดับโรงเรียน (Between group) 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถาม 

และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในชั้น (ICC) จำแนกระดับนักเรียนและระดับโรงเรียน  
ภายในกลุ่ม 

(ระดับนักเรียน n=1,200) 
ระหว่างกลุ่ม (ระดับโรงเรียน n = 40) 

1. 2. 3. 4. 5. 6. Mean S.D. 
1. Item 1  0.84* 0.84* 0.88* 0.79* 0.86* 2.02 0.26 
2. Item 2 0.53*  0.84* 0.83* 0.76* 0.81* 2.07 0.27 
3. Item 3  0.42* 0.42*  0.82* 0.76* 0.83* 2.34 0.24 
4. Item 4 0.34* 0.23* 0.15*  0.84* 0.92* 2.00 0.36 
5. Item 5 0.15* 0.15* 0.05* 0.46*  0.92* 2.24 0.36 
6. Item 6 0.32* 0.25* 0.14* 0.60* 0.53* 

 

 1.97 0.41 
Mean 2.02 2.07 2.34 2.00 2.24 1.97   
S.D. 0.69 0.67 0.65 0.81 0.77 0.82   

Intra-class correlation 0.11 0.13 0.10 0.17 0.19 0.22   
* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

จากตารางที่ 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรแฝงความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน
สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้จำนวน 6 ตัวแปร (รายละเอียดของข้อคำถามแสดงดังตารางที่  3) 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับนักเรียนมีค่าระหว่าง 1.97 ถึง 2.34 
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คะแนน และผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามทุกคู่นั้นมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับนักเรียนเท่ากับ 0.05 ถึง 0.60 และเมื่อวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ย
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับโรงเรียนมีค่าระหว่าง 1.97 ถึง 2.34 และผลการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างข้อคำถามในระดับโรงเรียนทุกคู่นั ้นมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับโรงเรียนระหว่าง 0.76 ถึง 0.92  
 เมื่อทำการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบพหุระดับพบว่า ข้อมูลมี
ความเหมาะสมในการวิเคราะห์องค์ประกอบพหุระดับทั ้งในระดับนักเรียนและระดับโรงเร ียน  
(Bartlett's test 2=1,884, df=15, p < 0.01, KMO=0.73 ในระดับนักเรียน และ Bartlett's test 
2=296, df=15, p < 0.01, KMO=0.90 ในระดับโรงเรียน) และผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ภายในชั ้น ( Intra Class Correlation: ICC) ของข้อคำถามมีค่าระหว่าง 0.10 ถึง 0.22              
ซึ่งมากกว่า 0.05 ทุกข้อคำถามบ่งชี้ว่าข้อมูลมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์พหุระดับ  

 
ผลการวิเคราะห์เพื่อตอบวัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการตรวจสอบตรวจสอบโครงสร้างผลการวัด

ความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนด้วยวิเคราะห์ด้วยโมเดลเชิงแข่งขั ้นโมเดลสมการโครงสร้าง                    
เชิงสำรวจพหุระดับแสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการตรวจสอบโครงสร้างพหุระดับของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

โมเดลการวัด 
2 df CFI RMSEA 

SRMR 
within 

SRMR 
Between 

BIC 

   0.95 ต่ำที่สุด  0.8  0.8 ต่ำที่สุด 
1. หนึ่งองค์ประกอบทั้งระดับนักเรียน
และระดับโรงเรียน 

566.12 18 0.651 0.157 0.146 0.021 14,696 

2. สององค์ประกอบระดับนักเรียน
และหนึ่งองค์ประกอบระดับโรงเรียน 

18.59 13 0.996 0.019 0.013 0.021 14,184 

3. หนึ่งองค์ประกอบระดับนักเรียน
และสององค์ประกอบระดับโรงเรียน 

551.00 13 0.657 0.183 0.146 0.017 14,716 

4. สององค์ประกอบทั้งระดับนักเรยีน
และระดับโรงเรียน 

12.61 8 0.997 0.022 0.012 0.007 14,213 

  
จากตารางที ่ 2 ผลการตรวจสอบตรวจสอบโครงสร้างผลการวัดความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่ง                    

ของโรงเรียนด้วยวิเคราะห์ด้วยโมเดลเชิงแข่งขั้นโมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ พบว่าโมเดล
การวัดรูปแบบที่ 2 หรือโมเดลการวัดสององค์ประกอบระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบระดับ
โรงเรียนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากที ่สุด (2=18.59, df=13, p-value=0.13, 
CFI=0 .996 , RMSEA=0 .019 , SRMR within=0 .013 , SRMR between=0 .013 ,  AIC=14 ,005 , 
BIC=14,184) และสามารถสรุปได้ว่าโครงสร้างพหุระดับของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน



 

49 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 

นั้นมีโครงสร้างแบบสององค์ประกอบระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบระดับโรงเรียนโดยมีผลการ
วิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างพหุระดับดังนี้   
 
ตารางที ่ 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ

มาตรฐาน () และความเท่ียงรายข้อ (R2) ของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน 

ระดับนักเรียน ระดับโรงเรียน 
องค์ประกอบ 

R2  R2 
1 () 2 () 

1. ฉันสามารถหาเพื่อนได้ง่าย
เมื่ออยู่ที่โรงเรียน  

0.72* 0.10* 0.56 0.99* 0.99 

2. ฉันรู้สึกว่าฉันเป็นส่วนหนึ่ง
ของโรงเรียน 

0.65* 0.00 0.42 0.96* 0.92 

3. ดูเหมือนว่านักเรียนคนอ่ืน ๆ 
ชอบฉัน 

0.54* -0.14* 0.28 0.99* 0.99 

4. ฉันรู้สึกว่าเป็นคนนอก (หรือ
ถูกทอดทิ้ง) เมื่ออยู่ที่โรงเรียน 

0.06 0.66* 0.46 0.98* 0.97 

5. ฉันรู้สึกเก้อเขินและผิดที่ผิด
ทางเม่ืออยู่ที่โรงเรียน 

-0.16* 0.59* 0.33 0.97* 0.95 

6. ฉันรู้สึกโดดเดี่ยวเมื่ออยู่ที่
โรงเรียน 

0.00 0.75* 0.57 0.99* 0.99 

2=18.59, df=13, p-value=0.13, CFI=0.996, RMSEA=0.019, AIC=14,005, BIC=14,184 
SRMR within=0.013, SRMR between=0.013, Correlation between factors = 0.23* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับความรู้สึกเป็น             
ส่วนหนึ่งของโรงเรียน โดยสกัดองค์ประกอบในระดับนักเรียน 2 องค์ประกอบ และสกัดองค์ประกอบ             
ในระดับโรงเรียน 1 องค์ประกอบ ด้วยวิธีภาวะความน่าจะเป็นแบบสูงที่สุด (Maximum likelihood) 
และหมุนแกนแบบมุมแหลมด้วยวิธี Geomin (Geomin rotation) มีรายละเอียดดังนี้  

ในระดับนักเรียนองค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วยข้อคำถามข้อที่ 1 ถึง 3 ซึ่งเป็นข้อคำถาม              
ที่มุ ่งวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน (Sense of belonging)  โดยค่าน้ำหนักองค์ประกอบ
มาตรฐาน () มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทุกข้อคำถามโดยมีค่าระหว่าง 0.54 ถึง 0.72                        
และค่าน้ำหนักองค์ประกอบข้ามกลุ่ม (Cross-loading) มีค่าต่ำ (-0.16 ถึง 0.06) โดยตัวแปรสังเกตได้
ทั้งสามข้อ มีความเที่ยง (R2) ระหว่าง 0.28 ถึง 0.56 และมีความเที่ยงของตัวแปรแฝงเท่ากับ 0.72                 
บ่งชี้ว่า ข้อคำถามทั้งสามข้อนั้นสามารถวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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ในระดับนักเรียนองค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วยข้อคำถามข้อที่ 4 ถึง 6 ซึ่งเป็นข้อคำถามที่มุ่ง
วัดความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียน (Alienation) โดยค่าน้ำหนักองค์ประกอบมาตรฐานมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทุกข้อคำถามโดยมีค่าระหว่าง 0.59 ถึง 0.75 และค่าน้ำหนักองค์ประกอบข้ามกลุ่ม 
(Cross-loading) มีค่าต่ำ (-0.14 ถึง 0.10) โดยตัวแปรสังเกตได้ทั้งสามข้อมีความเที่ยงระหว่าง 0 .33            
ถึง 0.57 และมีความเที่ยงของตัวแปรแฝงเท่ากับ 0.77 บ่งชี้ว่าข้อคำถามทั้งสามข้อนั้นสามารถวัด
ความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียนพบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับต่ำ ( r=0.23) ซึ่งบ่งชี้ว่า
แบบวัดทั้งสององค์ประกอบนั้นมีลักษณะเป็นแบบวัดพหุมิติ (Multi-dimensional scale) 

สำหรับผลการวิเคราะห์ในระดับโรงเรียนประกอบด้วยข้อคำถามข้อที่ 1 ถึง 6 โดยค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกข้อคำถามโดยมีค่าระหว่าง 0.96 ถึง 0.99 
โดยตัวแปรสังเกตได้ในระดับโรงเรียนทั้งหกข้อมีความเที่ยงระหว่าง 0.92 ถึง 0.99  และมีความเที่ยง
ของตัวแปรแฝงเท่ากับ 0.96 จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าวสามารถสรุปได้ว่าผลการวัดความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของโรงเรียนเป็นแบบวัดที่มีคุณภาพมีความเที่ยงสูง และมีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่างดี  

  
อภิปรายผล 
 ผลการศึกษาพบว่าแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนมีรูปแบบการวัดพหุระดับแบบ
สององค์ประกอบระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบระดับโรงเรียน โดยโมเดลการวัดในระดับนักเรียน
ประกอบด้วย 2 โครงสร้าง ได้แก่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและความรู้สึกแปลกแยกจาก
โรงเรียน โดยมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.72 และ 0.77 ตามลำดับสำหรับโครงสร้างในระดับโรงเรียนมี 1 
องค์ประกอบคือความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน และมีความเที่ยงในระดับโรงเรียนเท่ากับ 0.96            
ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์สมการโครงสร้างเชิงสำรวจพบว่าแบบวัด
ดังกล่าวนั้นมีความตรงเชิงโครงสร้างที่มีลักษณะพหุระดับ  โดยผลการศึกษาพบว่าโมเดลการวัดนั้นมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเช ิงประจักษ์ด ีมาก (2=18.59, df=13, p-value=0.13, CFI=0.996, 
RMSEA=0.019, SRMR within=0.013, SRMR between=0.013)  ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Arslan and Duru (2017) Arslan (2018) และ Ahmadi, Hassani and Ahmadi 
(2020)  ที่พบว่าความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับนักเรียนมีโครงสร้าง 2 องค์ประกอบ              
แต่ผลการศึกษาในครั้งนี้ไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Lester, Waters and Cross (2013) Parr   
et al. (2020) และ Huang (2020) สาเหตุประการสำคัญที่ทำให้โครงสร้างของตัวแปรเป็นในลักษณะ
ดังกล่าวอาจเกิดจากการใช้ข้อความเชิงลบ (Negative wording) ของแบบวัด ผลจากการศึกษาในครั้งนี้
ที่พบว่าข้อความเชิงบวกและข้อความเชิงลบมีโครงสร้างที่แยกกันอย่างชัดเจนคือ ความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของโรงเรียน และความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียน และองค์ประกอบทั้งสององค์ประกอบนั้นมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ำซึ่งบ่งชี้ว่า ความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียนไม่ใช่องค์ประกอบหนึ่งของ
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับนักเรียน อิทธิพลของการใช้ข้อความเชิงลบในแบบสอบถาม
นั้นส่งผลต่อโครงสร้างและคุณลักษณะทางจิตมิติ  (Psychometrics properties) (Salazar, 2015) 
กล่าวคือการใช้ข้อความเชิงลบในแบบสอบถามนั้นจะทำให้ความเที่ยงของแบบวัดลดลงเมื่อแบบวัดมีทั้ง
ข้อความเชิงลบและข้อความเชิงบวก และการใช้ข้อความเชิงลบมักจะมีผลกระทบอย่างมากต่อเมื่อใช้กับ
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แบบวัดที่มีมิติเดียว (Uni-dimenstional scale) โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของข้อคำถามเชิงลบจะ
มีความสัมพันธ์กันมากกว่าข้อคำถามเชิงบวก แต่มีความสัมพันธ์เชิงลบในระดับต่ำกับข้อคำถามเชิงบวก  
และทำให้โครงสร้างของแบบวัดเป็นพหุมิติโดยข้อคำถามเชิงลบจะแยกตัวเป็นองค์ประกอบอีก
องค์ประกอบหนึ่ง (Salazar, 2015, Zhang et al., 2020) ถึงแม้ว่าแบบวัดแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วน
หนึ่งของโรงเรียนที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้แปลด้วยการแปลย้อนกลับ (Back translation) และมี
กระบวนการจัดการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เป็นมาตรฐานเพื่อให้สามารถเปรียบเทียบข้ามวัฒนธรรมอย่าง
ถูกต้อง (OECD, 2017) แต่ผลการศึกษาบ่งชี ้ว ่าในบริบทของประเทศไทย แบบวัดดังกล่าวนั ้นมี
โครงสร้างสองมิติซึ่งแตกต่างจากโครงสร้างเดิม (OECD, 2017; Huang, 2020) และอาจจะทำให้การ
เปรียบเทียบข้ามวัฒนธรรมนั้นไม่เหมาะสมเนื่องจากเครื่องมืออาจจะขาดคุณสมบัติความไม่แปรเปลี่ยน
ของรูปแบบการวัด (Configural invariance) ซึ่งปัญหาการใช้ข้อความเชิงลบที่มีต่อโครงสร้างของแบบ
วัดนั้นมักจะเกิดขึ้นกับกลุ่มประเทศที่ไม่พูดภาษาอังกฤษเป็นหลัก (Non-English speaking) (Zhang   
et al., 2020)  
 ผลการศึกษาในครั้งนี้ยังพบว่า แบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับโรงเรียนนั้น
มีองค์ประกอบเดียวที่แตกต่างจากโครงสร้างในระดับนักเรียน เนื่องจากความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียนในระดับโรงเรียนนั้น เป็นคุณลักษณะร่วมกันของสภาพสังคมในโรงเรียน ซึ่งเกิดจากปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักเรียน ภายใต้สภาพแวดล้อมเดียวกัน (Korpershoek et al., 2020) การที่โรงเรียนจะทำให้
นักเรียนรู้สึกว่านักเรียนมีความเชื่อมโยงกันได้นั้นจึงต้องอาศัยสภาพแวดล้อมที่ไม่ทำให้นักเรียนรู้สึกมี
ความแปลกแยก หรือถูกปฏิเสธออกจากสังคมของโรงเรียน รวมทั้งการให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรม          
ต่าง ๆ การสร้างค่านิยมร่วมกันหรือการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) จึงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ
ที่ทำให้ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้นผลการตรวจสอบความตรง           
เชิงโครงสร้างของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง
เชิงสำรวจพหุระดับ พบว่าผลการวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นแบบวัดที่มีคุณภาพ มีความ
เที่ยงสูง และมีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่างดี ซึ่งการวิเคราะห์สมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ
นั้นเป็นเทคนิคทางสถิติที ่มีมีประสิทธิภาพสูงในการศึกษาเกี่ยวกับโครงสร้างของตัวแปรที่มีหลาย
องค์ประกอบ สามารถพิจารณาจำนวนองค์ประกอบและค่าน้ำหนักองค์ประกอบข้ามกลุ่ม ซึ่งช่วยระบุ
ข้อคำถามที่อาจมีปัญหาในการวัดซึ่งเป็นการลดข้อจำกัดของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และ
ช่วยเพิ่มความตรงเชิงจำแนกระหว่างองค์ประกอบและเป็นเทคนิคทางสถิติที่ สามารถประยุกต์ใช้กับ
ข้อมูลที่มีลักษณะพหุระดับได้เป็นอย่างดี (Marsh et al., 2014; Tóth-Király et al., 2017)   
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 จากผลการศึกษาการทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียนสามารถสรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างของตัวแปรดังกล่าวสรุปเป็นแผนภาพที่ 2 ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 2 แสดงโมเดลการวัดพหุระดับแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 
 

จากแผนภาพที่สองแสดงว่า ผลการวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนพหุระดับสามารถวัด
ได้จากข้อคำถาม 6 ข้อคำถามโดยมีโครงสร้างแบ่งเป็น 2 ระดับคือระดับนักเรียน (Within group) และ
ระดับโรงเรียน (Between group) โดยมีรูปแบบการวัดเป็นสององค์ประกอบในระดับนักเร ียน 
ประกอบด้วยความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียน และหนึ่ง
องค์ประกอบในระดับโรงเรียน แบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเป็นแบบวัดที่มีความเที่ยงสูง
มีความตรงเชิงโครงสร้างพหุระดับเป็นอย่างดี และเทคนิคการวิเคราะสมการโครงสร้างเชิงสำรวจ 
พหุระดับเป็นวิธีวิทยาการวิจัยสามารถใช้ตรวจสอบโครงสร้างของตัวแปรที่มีประสิทธิภาพโดยประยุกต์
จุดแข็งของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจและเชิงยืนยันเข้าไว้ด้วยกัน และสามารถใช้ร่วมกับการ
วิเคราะห์พหุระดับสำหรับการวิจัยที่มีหน่วยการวิเคราะห์หลายระดับได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
สรุป 

จากการทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน                   
ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับ พบว่าแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียนมีโครงสร้างพหุระดับแบบสององค์ประกอบในระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบในระดับ
โรงเรียน มีความเที่ยงในระดับนักเรียนเท่ากับ 0.72 และ 0.77 และในระดับโรงเรียนมีความเท่ียงเท่ากับ 
0.96 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงสำรวจพหุระดับพบว่าโมเดลการวัดของแบบวัด
ความรู ้ส ึกเป็นส่วนหนึ ่งของโรงเรียนมีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่างดี (2=18.59, df=13,  
p-value=0.13 , CFI=0.996 , RMSEA=0.019 , SRMR within=0.013 , SRMR between=0.013)                    
ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการประเมิน ส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้บนพื้นฐานทางจิตวิทยา
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อพัฒนาการเชิงอารมณ์และสังคมของนักเรียน
ต่อไป  

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1.1 ผลจากการวิจัยพบว่าแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน เป็นแบบวัดที่มีโครงสร้าง
พหุระดับแบบสององค์ประกอบระดับนักเรียนและหนึ่งองค์ประกอบระดับโรงเรียน โดยองค์ประกอบใน
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ระดับนักเรียน ประกอบด้วย ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียน 
ซึ่งเป็นแบบวัดที่มีความเที่ยงสูง ทั้งระดับนักเรียนและระดับโรงเรียน มีความตรงเชิงโครงสร้างเป็นอย่าง
ดี  มีประสิทธิภาพในการเก็บรวบรวมข้อมูลเนื่องจากมีข้อคำถามเพียง 6 ข้อคำถาม  สามารถนำมาใช้
ศึกษาเกี่ยวกับความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน หรือความรู้สึกแปลกแยกจากโรงเรียน เพื่อปรับปรุง
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงบวกในชั้นเรียนหรือโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครู นักจิตวิทยา หรือ
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถประยุกต์ใช้แบบวัดดังกล่าวในการคัดกรองนักเรียนที่มีความเสี่ยง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งนักเรียนที่รู้สึกมีความแปลกแยกจากโรงเรียนเพ่ือให้ความช่วยเหลือ และส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
ความรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนซึ่งเป็นปัจจัยสนับสนุนพัฒนาการที ่ดีของนักเรียน และสร้าง
สิ่งแวดล้อมของโรงเรียนที่สร้างความมีส่วนร่วม ปลูกฝังค่านิยม และความผูกพันกับโรงเรียนต่อไป  

1.2 การศึกษาในครั้งนี้ ใช้วิธีวิทยาการวิจัยที่ช่วยตอบปัญหาวิจัยเชิงลึกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยทำให้ผลการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เช่น การตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลการวัดพหุระดับ  
การใช้โมเดลแข่งขั้น (Competitive model) เพื่อใช้ในการตรวจสอบโครงสร้างของโมเดลการวัดที่
เหมาะสม การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรเชิงกลุ่ม (Collective construct) ด้วยข้อมูลพหุระดับ 
รวมทั้งการใช้ชุดข้อมูลจากฐานข้อมูลในระดับนานาชาติ และมีการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นขั้นตอนเป็น
ระบบซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางการออกแบบการวิจัยที่มุ่งเน้นศึกษาคุณลักษณะทางจิตมิติของแบบวัดที่
มีคุณภาพ หรือการออกแบบการวิจัยที่ใช้ข้อมูลทุติยภูมสิำหรับการวิจัยระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างพหุมิติพบว่าแบบวัดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน  

มีโครงสร้างสององค์ประกอบในระดับนักเรียนในบริบทของประเทศไทย ซึ่งทำให้โครงสร้างของตัวแปรนี้
มีความแตกต่างจากบริบทของประเทศอื่น ๆ จากความไม่เท่าเทียมของโครงสร้างในการวัดดังกล่าวนั้น
อาจจะส่งผลต่อความตรงเชิงข้ามวัฒนธรรม (Cross-culture validity) ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษา
เกี่ยวกับ ความไม่แปรเปลี่ยนในการวัดในระดับประเทศ (Country invariance) รวมทั้งศึกษาอิทธิพล
เกี ่ยวกับการใช้ข้อความเชิงลบในแบบสอบถามต่อโครงสร้างของตัวแปรในบริบทประเทศต่าง ๆ                        
เพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบเครื่องมือที่ศึกษาข้ามวัฒนธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความไม่
แปรเปลี่ยนในการวัดข้ามวัฒนธรรม  

2.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนที่มีต่อพัฒนาการ
ของนักเรียน สุขภาพจิตหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งจะช่วยทำให้ได้สารสนเทศที่สำคัญ
ในการตรวจสอบและยืนยันผลดีของความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนต่อพัฒนาการของนักเรียน  
รวมทั้ง ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวกับบริบทของชั้นเรียน หรือโรงเรียนกับความรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งของโรงเรียนในระดับชั้นเรียนหรือโรงเรียน เช่น การสนับสนุนของครู ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรและการสอน สภาพแวดล้อมของโรงเรียน เป็นต้น ซึ่งจะช่วยทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการ
ออกแบบการเรียนรู้และสภาพแวดล้อมของโรงเรียนเชิงบวกที่ส่งผลดีต่อนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ  
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์  2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื ่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์ และ 3) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์  กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2563 จำนวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 5 ชนิด คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้            
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 3) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาและการ
เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 4) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
และ 5) แบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ  คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย             
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบแบบที  

ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้มีคุณภาพอยู่ระดับมาก 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
คณิตศาสตร์โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื ่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70 และ 3) นักศึกษาเห็นด้วยอย่างยิ่งกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
การใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้แก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ว่ามีความ
เหมาะสม ข้อค้นพบจากงานวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปได้ว่าการเลือกใช้สถานการณ์ปัญหาคณิตศาสตร์ใน
ชีวิตประจำวันที่ผู้เรียนสามารถเลือกใช้กลวิธีที่ไม่เป็นทางการในการหาคำตอบเป็นจุดเริ่มต้นของกา ร
สร้างองค์ความรู้ เป็นแนวทางส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์
ได้เป็นอย่างด ี
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Abstract 
This research paper aimed at 1) investigating the quality of three lesson plans 

promoting problem-solving skills and mathematical connection skills, 2) comparing the 
achievement scores by means of learning activities that promoted problem-solving skills 
and mathematical connection skills, and 3) discovering the learners’ opinions towards 
the set-up of learning activities that would promote problem-solving skills and 
mathematical connection skills. This study was conducted in the second semester in 
the academic year 2020. The sample under this study was 24 undergraduates from the 
Faculty of Business Administration and Information Technology, University, province, 
Thailand, whose degree was in a higher certificate. The five research instruments 
consisted of 1) lesson plans, 2) a mathematics achievement test, 3) a test to evaluate 
the learners’ problem-solving skills and mathematical connection skills, 4) a 
questionnaire for obtaining the students’ opinions of the set-up of the learning activities 
that would promote problem-solving skills and mathematical connection skills, and 5) 
an observation form. The data analysis comprised the percentage, mean, standard 
deviation, and t-test.  

The findings revealed that 1) the quality of the three lessons was rated as high, 
2) the mathematics achievement test by means of the learning activities that promoted 
problem-solving skills and mathematical connection skills was higher than the criteria 
(70%), and 3) the students agreed that the set-up of the learning activities that promoted 
the problem-solving skills and mathematical connection skills was appropriate. The 
findings from this study concluded that choosing to use mathematical problem 
situations in everyday life where learners could choose to use informal tactics to find 
answers would be a starting point for building a body of knowledge. Furthermore, this 
would be a way to encourage students to have appropriate problem-solving skills and 
mathematical connection skills. 

 

Keywords: Achievement, mathematics, Problem-solving skills,  
                Mathematical connection skills 
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บทนำ 
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีจุดมุ่งหมายให้ความสำคัญกับสามารถในการแก้ปัญหาของ

ผู้เรียน รวมทั้งทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการแก้ปัญหา และถ้าผู้เรียนสามารถทักษะ
ดังกล่าวมาใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวันได้ จะส่งผลให้การตัดสินใจในการทำงานเป็นไปอย่างมีเหตุผล
ถูกต้องเหมาะสม และเม่ือเกิดปัญหาสามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้ (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2558) วิชา
คณิตศาสตร์ว่าเป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับความคิด กระบวนการและเหตุผลคณิตศาสตร์ฝึกให้คนคิดอย่างมี
ระเบียบ (ยุพิน พิพิธกุล, 2539) ดังนั้นการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์จึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป้าหมายที่สำคัญคือให้นักเรียน
รู ้จ ักว ิธ ีค ิด และมีทักษะในการแก้ปัญหาเกี ่ยวกับคณิตศาสตร์ที ่เช ื ่อมโยงในชีว ิตประจำวันได้  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) สอดคล้องกับ Santos (2020) ศึกษาเกี่ยวกับการแก้ปัญหาการศึกษา
คณิตศาสตร์พบว่ากระบวนการแก้ปัญหาเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาความรู้ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน 
และ Menanti and Sinaga (2018) กล่าวถึงทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เป็นสิ่งที่ต้องมีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เป็นสิ่งสำคัญที่ในทุก
ระดับการศึกษาจะต้องให้ความสำคัญเพราะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการที่ต้องอาศัย
การคิดวิเคราะห์และความคิดริเร ิ ่ม สร้างสรรค์ในการนำความรู ้ เนื ้อหาสาระ และหลักการทาง
คณิตศาสตร์ มาสร้างความสัมพันธ์อย่าง เป็นเหตุเป็นผล การนำทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์              
มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้น เป็นการเรียนที่ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้และทักษะที่ได้ 
เป็นเครื่องมือเรียนรู้ในการแก้ปัญหาและนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน อีกทั้งยังฝึกกระบวนการ      
คิดวิเคราะห์และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการนำความรู้ เนื้อหาสาระ และหลักการทางคณิตศาสตร์ 
มาสร้างความสัมพันธ์อย่างเป็นเหตุเป็นผล ดังที่ Gurat. (2018) กล่าวถึงการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
สามารถช่วยให้ผู้เรียนปรับปรุงและพัฒนาความสามารถมาตรฐานในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงได้  ดังนั้น
การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ควรมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาและ
การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถแก้ปัญหาได้อย่างครบถ้วนนำความรู้มาทำการ
เชื่อมโยงกันได้อย่างดี  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิมีการจัดการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง วิชาคณิตศาสตร์คณิตศาสตร์พื้นฐานเป็นวิชาที่นักศึกษาต้องลงเรียน จากการสอบถาม
นักศึกษาที่เคยเรียนรายวิชานี้พบว่าเนื้อหาที่จัดให้กับผู้เรียนมีความเหมาะสม แต่ผู้เรียนไม่สามารถ
นำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ ทำให้ผู้เรียนไม่ได้เล็งเห็นความสำคัญกับการเรียน อาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำ
ให้ผลสัมฤทธิ์คณิตศาสตร์ทางการเรียนของนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับ   
สุพรรษา กลัดน้อย (2560) กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์สามารถชี้ให้ผู ้เรียนเห็น
ความสำคัญของเนื ้อหารายวิชาเป็นสิ ่งจำเป็น การอธิบายการนำความรู ้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันอาจจะทำให้ผู้เรียนเข้าใจ ความสำคัญของการเรียนคณิตศาสตร์มากขึ้น การสอดแทรก
ความรู้ทางคณิตศาสตร์เข้ากับสิ่งใกล้ตัว นอกจากจะช่วยให้ผู ้เรียนสามารถเข้าใจกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ได้ง่าย ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถจดจำได้ดี                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
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เป้าหมายของการทำวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่เน้นการส่งเสริม
ทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์  ใช้วิธีการวิจัยเชิงการทดลอง (experimental 
research) มีเครื่องมือในการเก็บข้อมูล บทความวิจัยนี้จึงมีการนำเสนอเกี่ยวกับการจัดกิจกร รมการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และศึกษา
ความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์กับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) เพ่ือนำมาเป็นแนวทางในส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ได้มากยิ่งข้ึน  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. หาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา 

และการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์   
2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมทักษะการ

แก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์    
3. ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรมการ

เรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะ
การแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี้  

1. กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรยีน
ให้เรียนรู้ได้เรียนรู้ตามกระบวนการตามขั้นตอน ดังนี้ การวางปัญหาปลายเปิด การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การอภิปรายทั้งชั้นเรียน และ การเปรียบเทียบและการสรุปโดยเชื่อมโยงความคิดทางคณิตศาสตร์ของ
ผู้เรียนที่เกิดขึ้นในห้องเรียน (Intaros, P., Inprasitha, M., & Srisawadi, N, 2014) โดยความสามารถ
ด้านทักษะการแก้ปัญหาของผู้เรียนจะแตกต่างกันขึ้นอยู่กับสติปัญญา ความรู้ ประสบการณ์ ไม่มีรูปแบบ
หรือขั้นตอนตายตัว ผู้เรียนใช้ความคิดและฝึกทักษะการแก้ปัญหา เพื่อให้เกิดความชำนาญ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้มีหลักการสำคัญคือ ให้ผู ้เรียนเรียนรู้เน้นทักษะการแสวงหาความรู้ การค้นพบ             
การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (สุคนธ์ สินธพานนท์และคณะ, 2550)  

2. ทักษะการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ คือ ความสามารถของผู้เรียนในการสัมพันธ์ความรู้หรือ
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เรียนมากับปัญหา หรือสถานการณ์อื่นที่ตนเองพบการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม ทำให้นักเรียนได้เรียนรู้และพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์  การเชื่อมโยงอาจทำได้
หลากหลาย เช่น การเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับคณิตศาสตร์ การเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับ
ศาสตร์อื่น ๆ และการเชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวัน เป็นการเชื่อมโยงความรู้  หรือ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจำวัน (อัมพร ม้าคนอง, 2554) 
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3. ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน คือ ความรู ้ที ่ได้ร ับหรือทักษะที ่พัฒนามาจากการเรียนใน
สถานศึกษาโดยปกติวัดจากคะแนนที่ครูเป็นผู้ให้หรือจากแบบทดสอบหรืออาจรวมทั้งคะแนนที่ครูเป็น
ผู้ให้และคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบหรือทักษะ สมรรถภาพทางสมองของผู้เรียนแต่ละวิชาสามารถวัด
ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Charters & Good, 1945)  

 

กรอบแนวคิดวิจัย   
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาของ
Intaros, P., Inprasitha, M., & Srisawadi, N (2014) และทฤษฎ ีการเช ื ่อมโยงทางคณิตศาสตร์                     
(อัมพร ม้าคะนอง, 2554) มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดวิจัย ดังนี้  
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณพื้นที่วิจัย คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ศูนย์สุพรรณบุรี ประชากร คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 45 คน (อ้างอิงข้อมูลสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ปีการศึกษา 2563) ผู้วิจัยเลือก
กลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 24 คน สาเหตุที ่ผู ้ว ิจัยใช้การเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง สามารถให้ข้อมูลอย่างเหมาะสมและครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของ
การศึกษาวิจัย อีกทั้งการเลือกแบบเจาะจงผู้วิจัยได้พิจารณาอย่างมีวิจารณญาณ (กัลยา วาณิชยบ์ัญชา, 
2555) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 5 ชนิด ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์  ผู้วิจัยดำเนินการศึกษาเอกสาร เพื่อมา
เป็นกรอบแนวทางในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้  ให้มีความสอดคล้องกันตั ้งแต่จุดประสงค์            
การเรียนรู้ รายละเอียดของเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ วิธีการวัดและประเมินผล เขียนแผน             
การจัดการเรียนรู้ตามกรอบและนำไปปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์ เนื ้อหา และกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมการแก้ปัญหาและ                 
การเชื่อมโยงพบว่ามีความสอดคล้องกันทั้ง 3 ด้าน จึงนำแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้จริง 2) แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดการวัดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยของบลูม (Bloom, 
1956) เป็นแนวทางในการกำหนดจุดมุ ่งหมาย/วัตถุประสงค์ของการเรียน สร้างแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ที่ตั ้งไว้  โดยข้อสอบเป็นแบบปรนัยเลือกตอบ 4 
ตัวเลือกจำนวน 30 ข้อ ทำการวิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ ดังนี้  หาค่าความสอดคล้อง (IOC)      
โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่านได้ค่า IOC เท่ากับ 1 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.39-0.72 ค่าอำนาจ

การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา
และการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
ความคิดเห็นของนักศึกษา 
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จำแนกตั้งแต่ 0.22-0.67 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.67 ใช้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนหลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์3) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ที่สร้างขึ้นที่เน้น
ทักษะทางด้านการแก้ปัญหาคือการหาวิธีคิดเพ่ือคำนวณหาคำตอบจากปัญหาและสามารถเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์กับสถานการณ์ในชีวิตประจำได้เป็นแบบทดสอบแบบอัตนัยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ความ
เข้าใจในสถานการณ์ปัญหา ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถเชื่อมโยงในการเชื่อมโยง 
กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบรูบริค( Rubric Score) นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ทำการ
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับจุดประสงค์ และทดสอบกับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
เพื ่อตรวจสอบความเหมาะสมด้านภาษาก่อนนำไปใช้จริงและ 4)  แบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา
และการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบ 5 ระดับ จำนวน 
10 ข้อ โดยกำหนดเกณฑ์ในการประเมินของลิเคิร์ทเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 4.50 - 5.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
3.50–4.49 อยู่ในระดับมาก 2.50–3.49 อยู่ในระดับปานกลาง 1.50–2.49 อยู่ในระดับน้อย 0.00–1.49
อยู่ในระดับน้อยที่สุด และ 5) แบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียนเมื่อจบกิจกรรมการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยดำเนินการศึกษาแนวทางการสร้างแบบบันทึกพฤติกรรมการเรียนเพื่อให้ข้อคำถามของพฤติกรรม
มีความสอดคล้องและครอบคลุมเนื้อหา นำไปปรึกษาผู ้เชี ่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลเพ่ือ
ตรวจสอบความสอดคล้องและครอบคลุมของคำถามก่อนนำไปใช้จริง   

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ปีการศึกษา 2563 
ระหว่างเดือนพฤศจิกายน ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 1) ก่อนเริ่มการทดลอง
ผู ้ว ิจัยให้กลุ ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียน ชี ้แจงให้ผู ้เ รียนทราบแนวทางการจัดการเรียนรู้ 
ความสำคัญของการเรียนรู้ บทบาทของผู้เรียน บทของครูผู้สอน เพ่ือให้เข้าใจตรงกันและสามารถดำเนิน
กิจกรรมให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 2) จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยระหว่างดำเนินการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ผู้วิจัยมีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนได้การสอบถามเพิ่มเติม ให้ผู้เรียนเขียนบันทึก
หลังการเรียนรู้ 3) หลังจบกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยทดสอบทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์ ทดสอบหลังเรียน และทำแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
นำข้อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติอ้างอิง คือ การทดสอบแบบที (t- test)   

 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวิจัยโดยภาพรวมเรียงลำดับตามวัตถุประสงค์ ทั้ง 3 ข้อ ดังนี้ 
 1. ผลการหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการ
เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยทำการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1  แสดงคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการ 
               เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 

แผนการจัดการเรียนรู้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสม 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 4.33 0.47 ระดับมาก 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 4.43 0.50 ระดับมาก 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 4.40 0.49 ระดับมาก 

เฉลี่ย 4.39 0.49 ระดับมาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและ     
การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์สามารถนำไปใช้กับผู้เรียนได้ 

2. ผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยทำการศึกษาและวิเคราะห์คะแนนโดยใช้
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าที( t-test) ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แสดงผลการเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่

ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์   
การทดสอบ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t Sig (1 -tailed) 
หลังเรียน 30 24.04 1.27 11.93* 0.0000 

 จากตารางที่ 2 พบว่าการทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เท่ากับ 24.04 และเม่ือเปรียบเทียบระหว่างเกณฑ์
กับคะแนนสอบหลังเรียนพบว่า คะแนนสอบของนักศึกษาสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสำคัญ แสดงว่าการจัด
กิจกรรมการการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทำให้นักศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้โดยการใช้
กิจกรรมการเรียนรู ้ท ี ่ส ่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื ่อมโยงทางคณิตศาสตร์  ผู ้ว ิจัย
ทำการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินโดยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังแสดงใน
ตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3  แสดงความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรม 
     การเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์   

ข้อความ X  S.D. ความคิดเห็น 
1. การเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในปัญหามากขึ้น 4.29 0.45 ระดับมาก 
2. การเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนรู้จักวิธีการแก้ปัญหาได้หลากหลาย 4.46 0.58 ระดับมาก 
3. การเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนมีความกล้าในการแก้ปัญหามากข้ึน 4.46 0.50 ระดับมาก 
4. ทักษะการแก้ปัญหาสามารถนำไปเชื่อมโยงกับชีวิตประจำได้ 4.04 0.35 ระดับมาก 
5. การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ทำให้ผู้เรียนเข้าใจในการเรียน
คณิตศาสตร์มากยิ่งข้ึน 

4.42 
 

0.49 
 

ระดับมาก 

6. ผู้เรียนสามารถนำความรู้จากการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์
มาช่วยในการแก้ปัญหาได้มากยิ่งข้ึน 

4.67 
 

0.47 
 

ระดับมากที่สุด 

7. ผู้เรียนให้ความสนใจเรียนคณิตศาสตร์ที่เน้นการใช้ทักษะการ
แก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์มากข้ึน 

4.42 0.64 ระดับมาก 

8. ผู้เรียนสามารถนำความรู้ทางด้านทักษะการแก้ปัญหาและ
การเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์อื ่น  ๆ           
ที่เก่ียวข้องกับสาขาวิชาเรียนของตัวเองมากข้ึน 

4.50 0.50 ระดับมากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.41 0.53 ระดับมาก 

 จากตารางที่ 3 พบว่าความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้
กิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื ่อมโยงทางคณิตศาสตร์ โดยภาพรวม            
อยู่ในระดับมาก แสดงว่าการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและ
การเชื่อมโยงมีความเหมาะสมกับนักศึกษาสามารถทำให้ผู้เรียนมีความสนใจต่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์
ระดับมาก   
  
อภิปรายผล 
 1. คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับเหมาะสมมาก ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากแผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ผ่านการตรวจรับรองจากคณะทำงานพัฒนารายวิชามาตรฐานกลาง เพ่ือนำมา
เป็นแนวทางในการออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ เน้นส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ (Active 
Learning) ของผู้เรียน ดังนี้ เขียนจุดประสงค์ให้ชัดเจนโดยระบุให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาและเชื่อมโยง
คณิตศาสตร์ได้ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการตามขั้นตอน ดังนี้ การวางปัญหาปลายเปิด            
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การเรียนรู ้ด้วยตนเอง การอภิปรายและการเปรียบเทียบและการสรุปโดยเชื ่อมโยงความคิดทาง
คณิตศาสตร์ของผู้เรียนที ่เกิดขึ้นในห้องเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้แนวคิดการเรียนรู้                    
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) เนื่องจากการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสามารถทำให้ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ ฝึกปฏิบัติจริง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเชื่อมโยงประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างดี 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยให้ความสำคัญว่าผู้ เรียนจะต้องได้รับความรู้ ทักษะกระบวนการ                
และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ครบถ้วนตามเป้าหมายการเรียนรู้ของตัวชี้วัด และมาตรฐานการเรียนรู้              
ที่กำหนดไว้ จากนั้นนำแผนการจัดการเรียนรู้ไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบความสอดคล้องและนำไป         
try out กับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์อีกครั้งก่อนนำไปใช้
จัดการเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง สอดคล้องกับ นาตยา ปิลันธนานนท์ (2545) ได้อธิบายลักษณะของ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ดีต้องมีความเฉพาะเจาะจง ครอบคลุม พอเพียง ต้องระบุสิ่งที่จะเรียนจะสอนให้
ชัดเจน ครอบคลุมและพอเพียงที่จะทำให้ผู้เรียนมีคุณภาพ ความรู้ ความสามารถตามมาตรฐานที่กำหนด
ไว้ในหลักสูตร และในทุกองค์ประกอบได้ผ่านการปรึกษาจากผู ้เชี ่ยวชาญและทำการตรวจความ
สอดคล้องในทุกขั้นตอนจึงทำให้แผนการจัดการเรียนรู้จึงทำให้คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

2. การทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา
และการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เน้นให้ผู้เรียนนำเนื้อหาในบทเรียนมากำหนดปัญหา แสดงทักษะการแก้ปัญหาและเชื่อมโยงความรู้กับ
ชีวิตประจำวันได้ผ่านการสร้างชิ้นงานด้วยตัวเอง ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตรวจชิ้นงาน ประเมินทักษะ
การแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงคณิตศาสตร์จากแบบประเมินพฤติกรรมผู้เรียนหลังจากจบการจัด
กิจกรรมแต่ละครั้งและมีการสะท้อนผลกลับเพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบผลการเรียนรู้ของตัวเอง  ผู้เรียน
สามารถนำผลการสะท้อนกลับมาสรุปเป็นองค์ความรู้ด้วยตัวเอง ดังนั้นจึงทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ดังที่ ชนิดา จำปาอ่อน(2562) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดการศึกษาคณิตศาสตร์ที่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์แล้วผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  สอดคล้องกับ Kim , Choi, 
Sung and  Park (2018) ศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาและการรับรู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นสิ่งสำคัญสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและเป็นตัวแปรสำคัญ
ของการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการเรียนรู้ที่หลากหลายทำให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์
และประสบความสำเร็จในอนาคตได้ สอดคล้องกับ Hotmaria, Bornok., and Hasratuddin (2018) 
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ทักษะการเชื่อมโยงคณิตศาสตร์ด้วยการเรียนรู้ที ่เสมือนจริงจากการ
ศึกษาวิจัยพบว่าความสามารถในการเชื่อมโยงของนักศึกษามีมากขึ้นและส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผู้เรียนอีกด้วย  

3. ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อเป็น
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ข้อย่อยพบว่า ความคิดเห็นของผู้เรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุดคือผู้เรียนสามารถนำความรู้จากการเชื่อมโยง
ทางคณิตศาสตร์มาช่วยในการแก้ปัญหาได้มากยิ่งขึ้นและผู้เรียนสามารถนำความรู้ทางด้านทักษะการ
แก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้กับศาสตร์อื่น ที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาเรียน
ของตัวเองมากขึ้น เนื่องจากกิจกรรมการเรียนรู้นั้นเน้นไปที่การส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและเน้นให้
เห็นการเชื่อมโยงความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันทำให้ผู้เรียนปรับการมองโจทย์ใหม่โดย
เน้นไปที่การเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวันและนำเสนอวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายจึงทำให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจและเห็นความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์มากยิ่งขึ้นสอดคล้องกับ ดวงเดือน 
อ่อนน่วม (2547) กล่าวว่าความสามารถในการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์เป็นทักษะและกระบวนการที่
สำคัญที่ทำให้การมองวิชาคณิตศาสตร์ไม่มีความซับซ้อนและไม่ห่างไกลจากการดำเนินชีวิตคณิตศาสตร์
สามารถเชื่อมโยงได้หลายแบบไม่ว่าจะเป็นการเชื ่อมโยงรายวิชาคณิตศาสตร์ด้วยกันเองหรือการ
เชื่อมโยงระหว่างคณิตศาสตร์กับศาสตร์อื่นๆหรือการเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวัน สอดคล้อง
กับ Hotmaria, Bornok and Hasratuddin (2018) ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ทักษะการเชื่อมโยง
คณิตศาสตร์ด้วยการเรียนรู้ที่เสมือนจริงจากการศึกษาวิจัยพบว่ามีการตอบของผู้เรียนในเชิงบวกมากขึ้น 
และ Sari, Mardiyana and Pramudya (2020) ศึกษาเกี ่ยวกับความสามารถในการเชื ่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์โดยวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นการอธิบายทักษะการเชื่อมต่อทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนในการแก้ปัญหาการเชื่อมต่อทางคณิตศาสตร์พบว่า นักเรียนร้อยละ 43 มีความสามารถในการ
เชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำได้ ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะทั้งทางด้านการแก้ปัญหา
และความเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 จากการศึกษาครั้งนี้สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย ดังนี้ 
 

 

แผนภาพที่ 2 การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ 
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 จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าการเลือกใช้สถานการณ์ปัญหาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน 
ที่ผู้เรียนสามารถเลือกใช้กลวิธีที่ไม่เป็นทางการในการหาคำตอบเป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างองค์ความรู้ 
เป็นแนวทางส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ได้เป็นอย่างดี 
 

สรุป 
 จากงานวิจัยนี้สามารถสรุปได้ว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการ
เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ทำให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มสูงขึ้นเมื่อเทียบกับเกณฑ์ และ
ความคิดของผู้เรียนต่อการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์อยู ่ในระดับมาก ผู ้เร ียนสามารถแก้ปัญหาและเชื ่อมโยงการเรียนรู ้คณิตศาสตร์กับ
ชีวิตประจำวัน โดยเป็นการเชื่อมโยงความรู้ หรือกระบวนการทางคณิตศาสตร์กับสิ ่งที ่เกิดขึ ้นจริง             
ในชีวิตประจำวัน  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

 1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์อยู่ในระดับมากดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
ดำเนินการดังนี้ ทดลองปรับการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้วิชาอื่นๆให้เป็นแบบการส่งเสริมทักษะการ
แก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ เพื่อจะได้นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่มี คุณภาพไปใช้กับ
ผู้เรียนกลุ่มอ่ืน ๆ เป็นส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ผู้เรียนต่อไป  
 1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าการทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาโดยใช้
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้  ส่งเสริมให้อาจารย์ผู ้สอนท่านอื่นทดลองนำวิธีการสอน
คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์กับรายวิชาอ่ืน ๆ 
 1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา และการเชื่อมโยงทาง
คณิตศาสตร์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ ควรสนับสนุน
ให้มีการจัดการเรียนรู้ที ่เป็นการส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์กับ
รายวิชาที่ต้องใช้วิชาคณิตศาสตร์เป็นพ้ืนฐานของการเรียน  

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
งานวิจัยนี้ได้ข้อค้น พบว่า การจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ที่สำคัญคือการจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ทักษะการแก้ปัญหาและการเชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับรายวิชาที่ต้องการให้
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ผู้เรียนเกิดทักษะการแก้ปัญหาและสามารถเชื่อมโยงคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวันได้ สำหรับประเด็นใน
การวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับทักษะและกระบวนการให้เหตุผล ทักษะความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์เพื่อการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้เรียนได้เห็นความสำคัญของทักษะด้านอื่นที่จำเป็นต่อ                
การเรียนคณิตศาสตร์หรือนำวิชาคณิตศาสตร์ไปใช้เป็นพื้นฐานรายวิชาอ่ืนต่อไป  
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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางจริยธรรมและคุณลักษณะที่จำเป็นของ

นักศึกษาสื ่อสารมวลชนในยุคดิจ ิท ัล เป็นการวิจ ัยเชิงคุณภาพ โดยใช้ว ิธ ีการสัมภาษณ์เชิงลึก                
แบบมีโครงสร้างจากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 16 คน ที่เป็นอาจารย์และนักสื่อสารมวลชนที่มีประสบการณ์
ทำงานด้านสื่อสารมวลชนมากกว่า 10 ปี และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตารางสังเคราะห์ข้อมูลประกอบ
คำอธิบาย  

ผลการศึกษาพบว่า 1) คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
ประกอบด้วย 20 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม มีจิตสำนึกท่ีดี มีจิตสำนึก
สาธารณะ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ รู้จักทำเพื่อคนอื่น ความเข้าใจบริบท
สังคม เปิดกว้าง ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอื่น เข้าใจความขัดแย้ง เคารพซึ่งกันและกัน     
การยอมรับความแตกต่าง เป็นคนดี (รู้ถูก รู้ผิด) เคารพสิทธิมนุษยชน การนำเสนอข้อเท็จจริง มีความ
สุภาพและมีกิร ิยามารยาท รู ้กาลเทศะ จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และรู ้เท่าทันสื ่อ  และ                           
2) คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 7 คุณลักษณะ ได้แก่ 
ใฝ่เรียนรู้ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การคิดย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการ
เขียนและการสื่อสาร รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา และทำงานได้หลายอย่าง 
 

คำสำคัญ : คุณลักษณะทางจริยธรรม, คุณลักษณะที่จำเป็น, นักศึกษาสื่อสารมวลชน, ยุคดิจิทัล 

 

Abstract  
 The purpose of the study was to study the ethical characteristics and necessary 
characteristic of mass communication students in the digital era. The qualitative research 
was conducted with in- depth structured interview from the 16 experts who were 
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experienced in the field of mass media for more than 10 years including lecturers and 
mass communication officers. Data were analyzed by synthesized table and descriptions.  

The results showed that:  The 20 ethical characteristic  of mass communication 
students in the digital era are self- responsibility and social responsibility, good 
consciousness, public consciousness, role of self- awareness, sacrifices, do for the 
collective, social context understanding, receptive, respect and accept of others’ opinions, 
understanding conflict, respect each other, recognition of differences, good person ( right 
or wrong), respect human rights, respect yourself, present truth, politeness and etiquette, 
propriety, ethics of information technology, and media literacy.  Similarly, the 7 necessary 
characteristic of mass communication students in the digital era are seek knowledge, 
analytical and synthesis thinking, critical thinking, creative thinking, writing and 
communication skills, interdisciplinary, multitasking. 
 
Keywords:  Ethical Characteristics, Required Characteristic,  

Mass Communication Students, Digital Era 
 

บทนำ 
เมื่อสังคมทุกภาคส่วนได้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือนวัตกรรมในระบบ

ดิจิทัลมาปรับใช้ ทำให้วงการสื่อสารมวลชนต้องพัฒนาตนเองเพ่ือเรียนรู้และสร้างทักษะการสื่อสารผ่าน
แพลตฟอร์มใหม่ในยุคดิจิทัล เกิดการเปลี่ยนทีป่ระชากรรุ่นใหม่เข้ามามีบทบาทในสังคมและรูปแบบหรือ
ช่องทางการรับสื่อที่เปลี่ยนแปลงไป ทำให้นักสื่อสารมวลชนต้องปรับตัวตามผู้รับสารที่เป็นคนรุ่นใหม่ 
อีกทั้งในด้านเนื้อหา รสนิยมของคนรุ่นใหม่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก และสามารถเป็นผู้ส่งสาร          
ได้เอง ดังนั้นนักสื่อสารมวลชนต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้านและครอบคลุม ด้วยการ
เรียนรู้บุคลิกของสื่อใหม่ ไม่ว่าจะเป็น Social Media หรือระบบการกระจายเสียงและแพร่ภาพวิทยุ
โทรทัศน์แบบใหม่ ในรูปแบบ Subscription-based Video-on-Demand (SVoD) เช่น Netflix Apple TV 
Line TV ที่บทบาทแบบ Gate Keeper ดั้งเดิมของนักสื่อสารมวลชนรุ่นเก่ากำลังหมดไป ผู้กำหนดทิศ
ทางการสื่อสารคือผู้รับสารที่สามารถเลือกรับชมเนื้อหาที่เขาสนใจเท่านั้น และเลือกชมในเวลาใด 
สถานที่ใดก็ได้ (จักรกฤษณ์ สิริริน, 2563) ซึ่งนักสื่อสารมวลชนยุคดิจิทัลจะต้องมีการปรับตัวและต้อง
พัฒนาตนเองให้มีทักษะการทำงานตามลักษณะการทำงานที่เปลี่ยนแปลงไป โดยในการทำงานยุคดิจิทัล
หากไม่ปรับตัวก็อยู ่ยาก ไม่ว ่าจะอยู ่ในองค์กรระดับใดก็ตาม จนเกิดกระแส Digital Disruption 
(Krungsri Plearn, 2563) เป็นการเปลี่ยนแปลงวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากกว่าที่เกิดจากการพัฒนา
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลกับแหล่งข้อมูลที่หลากหลายสามารถเข้าถึงและสื่อสารกันได้ทั่วโลกผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

การเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ เพื่อความอยู่รอด และเพื่อพัฒนาทักษะให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ทักษะ Hard Skills อย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ การมีทักษะ Soft Skills จึงเป็นสิ่งที่จำเป็นในยุค
ดิจิทัล (พละกริท คอนซัลแทนท์, 2563) และจากความเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมคนในสังคมยุคดิจิทัล
และลักษณะการทำงานสื่อแบบคอนเวอร์เจนซ์ ทำให้สาธารณชนมีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลทั่วไป 



 

71 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

สามารถค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ด้วยตนเอง มีช่องทางเปิดให้ผู้รับสารกับองค์กรสื่อมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันได้ 
ทำให้คนในสังคมสามารถเข้าถึงสื่อได้หลากหลายประเภทและหลากหลายช่องทางมากข้ึนในยุคข่าวสารไร้
พรมแดน และผู้รับสารสามารถตัดสินใจเลือกรับสารได้ตามความพอใจของตนเอง (Little John, 1999) 
ส่งผลทำให้การบริโภคข่าวสารมีความหลากหลาย องค์กรสื่อลดบทบาทของสื่อ และบทบาทในการ
กำหนดสิ่งที่ประชาชนจะรับรู้ผ่านสื่อในการรับรู้เรื่องราวต่าง ๆ เกิดการพัฒนารูปแบบข่าวและการเล่า
เรื ่องที่ใช้เทคโนโลยีมัลติมีเดียมากขึ้นจนเกิดการตั้งคำถามเรื่ องจริยธรรมจรรยาบรรณของสื่อ ได้แก่                 
1) ความรวดเร็วและความหลากหลายของข้อมูลทำให้เกิดการบิดเบือนข้อเท็จจริงเกิดข่าวลือเกิดความ
คิดเห็นที่ตรวจสอบไม่ได้ 2) มีแรงกดดันให้สื่อบางสื่อลดเพดานจริยธรรมลงหันไปทำข่าวที่เต็มไปด้วย
อารมณ์สีสันดึงเรตติ้งของผู้ชม เพิ่มพื้นที่การขายข่าวเพื่อความอยู่รอดขององค์กร 3) สาธารณชนเริ่มตั้ง
คำถามประเด็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล การเข้าถึงข้อมูลหรือการนำข้อมูลที่มีอยู่ในออนไลน์มาใช้โดย
ไม่ได้ขออนุญาต หรือขาดการอ้างอิงที่ถูกต้อง 4) เกิดความสับสนต่อการนิยามใครคือนักข่าวในเมื่อใคร ๆ 
ก็สามารถที่จะเผยแพร่ข้อมูลและรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้  และ 5) ปัญหาจริยธรรมสื่อในปัจจุบัน
ตกต่ำมากขึ้น เช่น การนำเสนอข่าวเกินจริง ใส่ความคิดเห็น ตั้งตนเองเป็นผู้พิพากษาตีตราผู้ตกเป็นข่าว 
ไม่แยกแยะระหว่างผลประโยชน์องค์กรกับส่วนรวม สาเหตุอาจเกิดจากคนในแวดวงวิชาชีพไม่มีโอกาสได้
เรียนรู้ ฝึกปฏิบัติ หรือตั้งคำถามเกี่ยวกับเรื ่องจริยธรรม (อิสรานิวส์ , 2558; Kendyl Salcito, 2561;           
ณัชชา พัฒนะนุกิจ, 2561) จึงทำให้นักสื่อสารมวลชนต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้านและ
ครอบคลุม และต้องเรียนรู้และทำความเข้าใจในบริบทสภาพแวดล้อมของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างไม่มี
วันหวนกลับไปที่จุดเดิมของอารยธรรมได้อีก (จักรกฤษณ์ สิริริน, 2563) เพื่อการปรับตัวกับการทำงาน
รูปแบบใหม่และต้องคงไว้ด้วยความรับผิดชอบต่อหน้าที ่อยางมีคุณธรรมจริยธรรม และคงไว้ซึ่ง
จรรยาบรรณวิชาชีพ  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะทางจริยธรรมและคุณลักษณะที่จำเป็นของ
นักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการปรับตัวของนักศึกษามวลชนยุคดิจิทัล 
และสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นเป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษาสื่อสารมวลชนอย่างเป็นรูปธรรม 
โดยฒนาเป็นหลักสูตรรายวิชาจริยธรรมทางสื่อสารมวลชน และยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการ
จัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรมและจริยธรรม โดยควรให้ความสำคัญกับ
กระบวนการพัฒนานักศึกษาและการประเมินตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม และเป็นแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาที่จะ
สำเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาในศาสตร์ที่ใกล้เคียงกันได้ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
2. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 การศึกษาคุณลักษณะทางจริยธรรม และคุณลักษณะที่จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุค
ดิจิทัล ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
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ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมสำหรับคนไทย โดย ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2543) องค์ประกอบของ
ทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม ประกอบด้วย 3 ส่วน สามารถอธิบายแต่ละส่วนเพิ่มเติมได้ ดังนี้  

1) รากของต้นไม้ คือจิตลักษณะพื้นฐาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) สถิติปัญญา/ความเฉลียวฉลาด คือ
การใช้สติปัญญาประกอบการแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากการคิดวิเคราะห์ ความฉลาดทางอารมณ์ ในการ
แก้ปัญหาเพื่อนำไปสู่ความสำเร็จ 2) ประสบการณ์สังคม คือ การนำประสบการณ์ต่าง ๆ ในสังคมมา
ประกอบการใช้ชีวิตและการทำงาน และ 3) สุขภาพจิต คือ การใช้สภาวะทางจิตใจควบคุมอารมณ์และ
การแสดงออกอย่างรอบคอบ  

2) ลำต้นของต้นไม้ คือสาเหตุทางที่เกิดจากจิตลักษณะ 5 ด้าน ที่สะท้อนสาเหตุทางจิตใจ
เกี่ยวกับข้องกับพฤติกรรมนั้น ๆ หรือสถานการณ์นั้น ๆ เพื่ออธิบายและทำนายพฤติกรรมที่แสดงออก 
ได้แก่ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม คือการแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากการแสดงความน้ำใจและเคารพผู้อ่ืน               
2) มุ่งอนาคตและควบคุมตนเอง คือ การแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากความมุ่งม่ันพัฒนาตนเองเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายที่พอใจ 3) ความเชื่ออำนาจในตน คือการแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากควรเชื่อมั่นในการตัดสินใจ
ของตัวเอง การรู้จักวางแผนล่วงหน้า และความภูมิใจใสตนเอง 4) แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ คือ การแสดง
พฤติกรรมที่เกิดจากสร้างแรงบันดาลใจ สร้างคุณค่าพัฒนาตนเองด้วยการศึกษาเรียนรู้ และ 5) ทัศนคติ 
คุณธรรม และค่านิยม คือการแสดงพฤติกรรมที่เกิดจากความเสียสละ ความยุติธรรมในการประกอบ
อาชีพ และการแสดงพฤติกรรม 

 3) ดอกและผลไม้บนต้น คือพฤติกรรมการทำดีละเว้นชั่ว และพฤติกรรมการทำงานอย่าง            
ขันขันแข็งเพื่อส่วนรวม 7 ด้าน ได้แก่ 1) พฤติกรรมพัฒนาสังคม คือการมีส่วนร่วมให้ความช่วยเหลือ
ผู้ด้อยโอกาส ไม่สร้างปัญหา โดยปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม 2) พฤติกรรมของพลเมืองดี คือการให้
ความเคารพกฎหมาย ปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม เคารพสิทธิและเสรีภาพของตนเองและบุคคลอ่ืน 
3) พฤติกรรมการทำงาน คือการมีความรู้หลายด้านมากกว่าอาชีพที่ทำ การพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ และ
ปรับตัวให้เข้ากับบริบทของสังคม 4) พฤติกรรมของคนดีและคนเก่ง คือการรู้ว่าตัวเองมีความสามารถ 
และการสร้างคุณค่า มีศักดิ์ศรี อยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข 5) พฤติกรรมสุขภาพ คือ การดูแล
สุขภาพให้ร่างกายแข็งแรง จิตใจจิตใจมีความสุข และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 6) พฤติกรรมการขยันเรียน คือ
การใช้เวลาว่างในการอ่านข้อมูลข่าวสารเพื่อเพิ่มพูนความรู้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้รู้ที่มีประสบการณ์
มากกว่า 7) การอบรมเลี้ยงดู คือที่เกิดจากคนในครอบครัวควรช่วยกันแก้ปัญหาและตัดสินใจร่วมกัน 
การรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนเอง และความสามารถในการตัดสินใจ 
 จิต 5 ลักษณะสำหรับอนาคต ในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 พลังโลกาภิวัตน์นำการเปลี่ยนแปลงมาสู่
ทุกชีวิต โดยเฮาเวริ์ด การ์ดเนอร์ (Gradner, 2007; วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป จิตตฤกษ์, 2554; 
ราชบัณฑิตยสถาน, 2546; สุวิทย์ มูลคำ, 2549; เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2554; สุทธิพงษ์ พงษ์วร, 
2555; อรดี คงสมบูรณ,์ 2556) มีลักษณะทางจริยธรรม 5 ด้านสำหรับการทำงานในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 
 1) จิตเชี่ยวชาญ (Disciplined mind) คือการฝึกฝนอย่างต่อเนื่องและมีวินัยเพื่อพัฒนาความ
เชี่ยวชาญให้เป็นเลิศเสมอ และความเชี่ยวชาญมากกว่าหนึ่งสาขาวิชาเป็นที่ต้องการอย่างมาก และต้องเป็น
ผู้รู้แบบสหวิทยาการอย่างแท้จริง ซึ่งนักวิชาการศึกษาเรื่องการรับรู้เชื่อกันว่าคนเราต้องใช้เวลาถึง 10 ปี
กว่าจะเชี่ยวชาญเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่ด้วยวิทยาการของการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ จึงอาจเกิด
ความเชี่ยวชาญได้รวดเร็วข้ึน หรือลดเวลาได้ถึงครึ่งหนึ่งเลยทีเดียว  
 2. จิตรู้สังเคราะห์ (Synthesizing Mind) คือจิตที่สำรวจแหล่งข้อมูลอันหลากหลาย รู้ว่าอะไร
สำคัญควรค่าแก่ความสนใจ และนำข้อมูลทั้งหมดนั้นมาผสานกันได้อย่างมีเหตุมีผลสำหรับตนเองและ
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ผู้อื่น ด้วยการใคร่ครวญ ตรึกตรอง อย่างละเอียด รอบคอบ และสามารถในการคิดที่ดึงองค์ประกอบต่าง ๆ 
มาหลอมรวมหรือถักทอภายใต้โครงร่างใหม่อย่างมีเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 3. จิตสร้างสรรค์ (Creating Mind) คือผู้คิดนอกกรอบเฝ้าค้นหาแนวคิดและแนวปฏิบัติใหม่ ๆ 
อย่างต่อเนื่อง เรียนรู้จากความผิดพลาด การสร้างคือผลงานของการรับรู้ที่ต้องอาศัยความรู้ที่จำเป็นและ
กระบวนการในการรับรู้ที่เหมาะสม และการคิดสิ่งใหม่ที่แตกต่างและใช้ประโยชน์ได้ดีกว่าเดิม 
 4. จิตรู้เคารพ (Respectful Mind) คือผู้มีจิตรู้เคารพสามารถเปิดใจต้อนรับบุคคลและกลุ ่มที่
หลากหลาย อยากพบพาน ทำความรู้จัก มีความเคารพนับถือ และชื่นชอบผู้คนจากแดนไกล บุคคลผู้มี
ความเป็นสากลนิยมอย่างแท้จริงจะเชื่อในคุณงามความดีของผู้อื่น คือ ความตระหนัก ซาบซึ้ง รู้ถึงคุณ
ความดีที่มีอยู่จริงของบุคคลอ่ืน ยอมรับนับถือความดีของเขาด้วยใจจริง แล้วแสดงความนับถือต่อผู้นั้นด้วย
การแสดงความอ่อนน้อม อ่อนโยน อย่างเหมาะสม ทั้งต่อหน้าและลับหลัง 
 5. จิตรู้จริยธรรม (Ethical Mind) คือจุดยืนทางจริยธรรมนั้นต้องไม่ขัดแย้งกับแนวคิดเรื่องความ
เคารพ สามารถนึกถึงตนเองในเชิงนามธรรมและในบริบทที่เป็นสากล รับรู้สิทธิและความรับผิดชอบใน
แต่ละหน้าที่ที ่สำคัญและเป็นแนวทางปฏิบัติสำหรับสังคม เพื่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
สวยงาม เกิดความสงบร่มเย็นเป็นสุข เกิดความรักสามัคคี เกิดความอบอุ ่นมั ่นคงและปลอดภัย                            
ในการดำรงชีวิต เช่น ศีลธรรม กฎหมาย ธรรมเนียม เป็นต้น 
 กล่าวโดยสรุป ปัจจัยทางจริยธรรม คือแนวทางการประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นคนดีเพ่ือประโยชน์
ต่อตนเองและสังคมที่ครอบคลุมปัจจัยหลัก 4 ด้าน และปัจจัยย่อย 18 ด้าน ที่ได้มาจากทฤษฎีต้นไม้
จริยธรรม และจิต 5 ลักษณะสำหรับอนาคต ได้แก่ 1) ด้านลักษณะทางจิต ประกอบด้วย ด้านสติปัญญา 
ด้านประสบการณ์ทางสังคม และด้านสุขภาพจิต 2) ด้านสาเหตุทางจิต ประกอบด้วย ด้านเหตุผลทาง
จริยธรรม ด้านมุ่งอนาคตและควบคุมตนเอง ด้านความเชื่ออำนาจในตน และด้านทัศนคติ คุณธรรม 
และค่านิยม 3) ด้านพฤติกรรมจริยธรรม ประกอบด้วย ด้านพฤติกรรมพัฒนาสังคม ด้านพฤติกรรมของ
พลเมืองดี ด้านพฤติกรรมการทำงาน ด้านพฤติกรรมสุขภาพ ด้านพฤติกรรมการขยันเรียนรู้ และด้าน
การอบรมเลี้ยงดู และ 4) ด้านจิต 5 ลักษณะสำหรับอนาคต ประกอบด้วย ด้านจิตเชี่ยวชาญ ด้านจิตรู้
สังเคราะห์ ด้านจิตสร้างสรรค์ ด้านจิตรู้เคารพ และด้านจิตรู้จริยธรรม 
 บทบาทหน้าที่ของนักสื่อสารมวลชน สามารถสรุปบทบาทหน้าที่ของนักสื่อสารมวลชน เป็น 3 
ประการ ดังนี้ (Lasswell, 1948; กิติมา สุรสนธิ, 2548) ได้แก่ 1) หน้าที่ในการสังเกตการณ์และรายงาน
สภาพแวดล้อมทางสังคม คือการสอดส่องและการติดตามเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่อาจมี
ผลกระทบต่อสมาชิกในสังคมมารายงานให้สมาชิกในสังคมได้ทราบ โดยเรียกบทบาทนี้ว่า ผู้เฝ้าประตู 
(Gate Keeper) 2) หน้าที่ในการประสานสัมพันธ์ส่วนต่าง ๆ ของสังคมให้รวมตัวกันอยู่ได้ คือหน้าที่ใน
การติดตามศึกษาเรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคมอย่างถูกต้องถี่ถ้วน นำมาชี้แจงเพื่อช่วย
ปรับให้สมาชิกกลุ่มต่าง ๆ มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน อยู่ร่วมกันในสังคมเดียวกันได้ด้วยความสงบ
เรียบร้อย และ 3) หน้าที่ในการถ่ายทอดมรดกทางสังคม คือหน้าที่ในการเผยแพร่ถ่ายทอดหรือสืบทอด
ความรู้ ค่านิยม ทัศนคติ และบรรทัดฐานของสังคมจากยุคสมัยหนึ่งไปสู่อีกยุคสมัยหนึ่ง เพื่อให้วิทยากร
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของสังคมนั้น ๆ คงอยู่ตลอดไป  
 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ เป็นลักษณะที่คาดหวังในตัวผู้จบการศึกษาที่หล่อหลอม
จากการเรียนรู้ตามที่กำหนดไวในมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชา โดยด้านจริยธรรมคือ บัณฑิตมีจริยธรรม
และความรับผิดชอบสูงทั้งในบริบททางวิชาการ วิชาชีพ และชุมชนอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งการเรียนรู้และ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย (คณะกรรมการ
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การอุดมศึกษา, 2552) กำหนดการเรียนรู้ที่คาดหวังให้บัณฑิตมีอย่างน้อย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม
และจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดย                     
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม คือการพัฒนานิสัยในการประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความ
รับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม               
การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม โดยสรุป คุณลักษณะบัณฑิต
ที่พึงประสงค์ระดับปริญญาตรีตามกรอบ TQF สามารถสรุปได้เป็นคุณลักษณะทางจริยธรรมได้ 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม ด้านความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้ง
ทางค่านิยม และด้านการพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องทั้ง 4 ประเด็น ผู้วิจัยได้นำไปสร้างเป็นกรอบคำถาม
แบบมีโครงสร้างเพื่อการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับคุณลักษณะทางจริยธรรม และคุณลักษณะที่
จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล ก่อนนำผลการสัมภาษณ์ไปสังเคราะห์และนำเสนอใน
รูปแบบรายงานต่อไป 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีของ 1) ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2543) 
2) Haward Gardner (2007) 3) คุณลักษณะทางจริยธรรมนักศึกษาสื่อสารมวลชนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทยของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2552) และแนวคิดของ 
Harold Lesswell; กิติมา สุรสนธิ (2548) จึงสามารถนำเสนอเป็นกรอบแนวคิดของโครงการวิจัยโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

 
    

 แนวคิดทฤษฎทีี่ใช้ในการวเิคราะห์และสังเคราะห์หลักเพื่อหาคุณลกัษณะทางจริยธรรมและคุณลกัษณะที่จำเป็น 
 แนวคิดทฤษฎทีี่ใช้เป็นประเดน็ในการวิเคราะห์และสังเคราะหร์่วมเพื่อเชื่อมโยงหาคณุลกัษณะเฉพาะของนักศกึษาสื่อสารมวลชน 

 

ปัจจัยทางจริยธรรมตามทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม 
(ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2543) 

- ลักษณะทางจิต ไดแ้ก่ สติปัญญาประสบการณ์
สังคม และ สุขภาพจติ 

- สาเหตุทางจิตใจ (จิต 5 ลกัษณะ) ได้แก่ เหตุผล
เชิงจรยิธรรม มุ่งอนาคตและควบคุมตนเอง ความ
เชื่ออำนาจในตน แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ และทศันคติ 
คุณธรรม และค่านยิม 

- พฤติกรรม ได้แก ่พฤตกิรรมพัฒนาสังคม 
พฤติกรรมของพลเมอืงดี พฤติกรรมการทำงาน 
พฤติกรรมของคนดีและคนเก่ง พฤตกิรรมสขุภาพ 
พฤติกรรมการขยันเรยีน และการอบรมเลี้ยงดู 

คุณลักษณะในศตวรรษท่ี 21 ปัจจยัจติ 5 ลักษณะสำหรับ
อนาคต (Howard Gardner, 2007) 

- จิตเชีย่วชาญ 
- จิตรู้สังเคราะห์ 
- จิตสร้างสรรค ์
- จิตรู้เคารพ 
- จิตรู้จริยธรรม 

คุณลักษณะทางจริยธรรมและคุณลักษณะท่ีจำเป็นของนักศึกษา
สื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัของนักศึกษาสื่อสารมวลชนตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 
(คณะกรรมการการอุดมศกึษา, 2552) 

1. ความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
2. ความสามารถในการปรับวิถีชีวติในความขัดแย้งทางค่านยิม 
3. การพัฒนานิสยัและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่อง

ส่วนตัวและสังคม 

หน้าที่ของนักสื่อสารมวลชน 
(Harold Lesswell; กิติมา สรุสนธิ, 2548) 

1. หน้าที่ในการสงัเกตการณ์และรายงานสภาพแวดลอ้ม         
ทางสังคม 

2. หน้าที่ในการประสานสัมพันธ์ส่วนต่าง ๆ ของสังคมให้
รวมตวักนัอยู่ได ้

3. หน้าที่ในการถ่ายทอดมรดกทางสังคม 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นที่วิจัย คือ กรุงเทพมหานคร  โดยมีการแบ่งขั้นตอนการ

วิจัยออกเป็น 3 ขั้น ตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างแนวคำถาม ได้แก่ 1) ทฤษฎี

ต้นไม้จริยธรรมสำหรับคนไทยของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2543) 2) แนวคิดเกี่ยวกับจิต 5 ลักษณะ
สำหรับอนาคตของ Gardner (2007) 3) คุณลักษณะทางจริยธรรมและคุณลักษณะที ่จำเป็นของ
นักศึกษาสื่อสารมวลชนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทยของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (2552) และ 4) หน้าที่ของนักสื่อสารมวลชนตามแนวคิดของ Lasswell (1948) และ  
กิติมา สุรสนธิ (2548) 

ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) แบบมี
โครงสร้าง ด้วยวิธีการกำหนดคำถามเพื่อการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า โดยโครงสร้างคำถามการสัมภาษณ์มี
โครงสร้างประเด็นเกี่ยวกับจริยธรรมของนักสื่อสารมวลชน และคุณลักษณะทางจริยธรรมนักศึกษา
สื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล ที่สถาบันการศึกษาจะต้องดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งประเทศไทย และทำการตรวจสอบความตรง (Validity) 
ของแนวคำถาม โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน ที่มีความรู้ความสามารถด้านคุณลักษณะทางจริยธรรม 
และสื่อสารมวลชน จากนั้นผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขข้อคำถามตาม
ข้อเสนอแนะก่อนนำคำถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมจากกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 16 คน และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างมาแบบเจาะจงโดยอาศัยความสมัครใจของผู้ให้
ข้อมูล โดยกำหนดเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้ทรงคุณวุฒิทีมีประสบการณ์ทำงานด้าน
สื่อสารมวลชนไม่น้อยกว่า 10 ปี และเคยมีตำแหน่งงานในระดับหัวหน้างานขึ้นไป  

ขั้นตอนที่ 3 ถอดบทสัมภาษณ์รายบุคคล และสังเคราะห์คุณลักษณะทางจริยธรรมและ
ค ุณล ักษณะที ่จำเป ็นของน ักศ ึกษาส ื ่อสารมวลชนในย ุคด ิจ ิท ัล โดยการจ ับประเด ็นต ่าง  ๆ                                      
จากบทสัมภาษณ์ของผ ู ้ทรงคุณว ุฒ ิ และจัดเป ็นกลุ ่มเพื ่อกำหนดคุณลักษณะทางจร ิยธรรม                                 
และคุณลักษณะที่จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล  โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ประเด็น                      
เนื้อหาร่วม (Thematic Analysis) และใช้ตารางสังเคราะห์คุณลักษณะ โดยนำเสนอในรูปแบบพรรณนา
ประกอบตารางสังเคราะห์ข้อมูล 

 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชน             

ในยุคดิจิทัล สามารถนำแสนอรายละเอียด ดังตาราง 
 

ตารางท่ี 1 แสดงการสังเคราะห์คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
 

คุณลักษณะทางจริยธรรม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ  บท 

สรุป 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
มีความรับผิดชอบตอ่ตนเอง
และส่วนรวม 

                 

จิตสำนกึที่ด ี                  
จิตสำนกึสาธารณะ                  
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คุณลักษณะทางจริยธรรม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ  บท 

สรุป 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
ตระหนกัในบทบาทหน้าที่ของ
ตนเอง 

                 

มีความเสยีสละ                  
รู้จักทำเพือ่ส่วนรวม                  
ความเข้าใจบริบทสังคม                  
เปิดกว้าง                  
ยอมรับและเคารพความคิดเห็น
ของคนอื่น 

                 

เข้าใจความขัดแย้ง                  
เคารพซ่ึงกนัและกนั                  
รู้จักเชือ่มโยง                  
การยอมรับความแตกต่าง                  
เป็นคนด/ีรู้ถกูรูผ้ิด                  
ต้องสื่อสารให้เข้าใจ                  
ความยืดหยุ่น/ปรับเปล่ียนตาม
สภาวการณ ์

                 

ลดอัตรา/ไม่เอาตัวเองเป็น
ศูนยก์ลาง 

                 

มีน้ำใจ                  
เคารพสทิธิมนุษยชน                  
เคารพตัวเอง                  
ไม่ชี้นำสังคม                  
การนำเสนอขอ้เท็จจริง                  
ความตรงตอ่เวลา                  
ความสุภาพ/มกีิรยิามารยาท                  
รู้กาลเทศะ                  
จริยธรรมการใชเ้ทคโนโลยีและ
สารสนเทศ 

                 

รู้เท่าทนัสื่อ                  
 
 จากตารางที่ 1 แสดงการสังเคราะห์คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชน              
ในยุคดิจิทัล พบว่า คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล มี 20 คุณลักษณะ 
ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม จิตสำนึกที่ดี จิตสำนักสาธารณะ ตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ รู้จักทำเพื่อส่วนรวม ความเข้าใจบริบทสังคม เปิดกว้าง ยอมรับและ
เคารพความคิดเห็นของคนอื่น เข้าใจความขัดแย้ง เคารพซึ่งกันและกัน การยอมรับความแตกต่าง เป็น
คนดี/รู้ถูกรู้ผิด เคารพสิทธิมนุษยชน เคารพตัวเอง การนำเสนอข้อเท็จจริง ความสุภาพ/มีกิริยามารยาท 
รู้กาลเทศะ จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 

วัตถุประสงค์ที ่ 2 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะที ่จำเป็นของนักศึกษาสื ่อสารมวลชน                   
ในยุคดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งนักศึกษาสื่อสารมวลชน ควรได้รับการพัฒนาให้มีคุณลักษณะที่จำเป็น
ในการประกอบอาชีพ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2  แสดงการสังเคราะห์คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
 

คุณลักษณะท่ีจำเป็น 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ  บท 

สรุป 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
ใฝ่เรียนรู ้                  
การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์                  
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ                  
มีการคดิอย่างมเีหตุผล                  
ความคิดสร้างสรรค ์                  
ความกล้า                  
มีเครอืข่ายความร่วมมือ                  
มีความอดทน                  
ทนแรงกดดันได ้                  
การเขียนและการสื่อสารให้
เข้าใจ 

                 

รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา                  
ทำงานได้หลายอย่าง                  

หมายเหตุ ลำดับของผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่เรียงตามที่ปรากฏในรายการอ้างอิง 
 
 จากภาพที่ 2  แสดงการสังเคราะห์คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื ่อสารมวลชน                         
ในยุคดิจิทัล พบว่า คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 7 คุณลักษณะ ได้แก่             
ใฝ่เรียนรู้ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การเขียนและ
การสื่อสารให้เข้าใจ รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา และทำงานได้หลายอย่าง  
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนใน
ยุคดิจิทัล มีทั้งหมด 20 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม จิตสำนึกที่ดี จิตสำนัก
สาธารณะ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ รู้จักทำเพื่อส่วนรวม ความเข้าใจบริบท
สังคม เปิดกว้าง ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอื่น เข้าใจความขัดแย้ง เคารพซึ่งกันและกัน                    
การยอมรับความแตกต่าง เป็นคนดี/รู้ถูกรู้ผิด เคารพสิทธิมนุษยชน เคารพตัวเอง การนำเสนอข้อเท็จจริง 
ความสุภาพ/มีกิริยามารยาท รู้กาลเทศะ จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะการเปลี่ยนแปลงไปของเทคโนโลยีทำให้บริบททางสังคมและการทำงานของสื่อสารมวลชนต้อง
ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัย ซึ่งการทำงานของสื่อทุกวันนี้แข่งขันกันที่ความเร็ว แต่สื่อสารมวลชนยังคงต้อง
ทำหน้าที่เช่นเดิม แต่ปรับเปลี่ยนวิธีการ สอดคล้องกับกิติมา สุรสนธิ (2548) ที่สรุปจากฮาโรลด์ ลาสเวลล์ 
เกี่ยวกับยุคดิจิทัลทำบทบาทของสื่อมวลชนไม่เปลี่ยนไป ว่าสื่อสารมวลชนมีหน้าที่ในการสังเกตการณ์และ
รายงานสภาพแวดล้อมทางสังคม ทำหน้าที่ประสานสัมพันธ์ส่วนต่าง ๆ ของสังคมให้รวมตัวกันอยู ่ได้                  
และถ่ายทอดมรดกทางสังคม โดยทำหน้าที่ในการเผยแพร่ถ่ายทอดหรือสืบทอดความรู้ ค่านิยม ทัศนคติ 
และบรรทัดฐานของสังคมจากยุคสมัยหนึ่งไปสู่อีกยุคสมัย ในขณะที่ มาลี บุญศิริพันธ์ (2556) กล่าวว่า นัก
สื่อสารมวลชน จะต้องนำเสนอข่าวสารบนพ้ืนฐานความจริงและความถูกต้องของข้อมูลที่ผ่านการกลั่นกรอง
อย่างดี ดังนั้น จริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนได้รับการปลูกฝังให้มีความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและ
สังคม จิตสำนึกที่ดี จิตสำนักสาธารณะ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ โดยพัฒนาให้
สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านจริยธรรม (คณะกรรมการ                           
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การอุดมศึกษา, 2552) ด้วยการพัฒนานิสัยในการประพฤติอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความ
รับผิดชอบทั้งในส่วนตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม                    
การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม และสอดคล้องกับตรัยรัตน์ 
ปลื้มปิติชัยกุล (2562) เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาจริยธรรมสื่อมวลชนไทยยุคดิจิทัลว่า การพัฒนา
จริยธรรมของสื่อยุคดิจิทัลสะท้อนให้เห็นว่าสื่อยุคดิจิทัลปัญหาทางจริยธรรมในการใช้สื่อออนไลน์และสื่อ
สังคมในยุคดิจิทัล โดยการนำเสนอข้อมูลข่าวสารเพื ่อรักษาเกณฑ์มาตรฐานในเรื ่องความถูกต้อง                         
การคัดกรองข้อมูลข่าวสาร ความเป็นกลางในการรายงานข่าว การสร้างการมีส่วนร่วม การเคารพผู ้อ่ืน                      
การไม่ละเมิดสิทธิและลิขสิทธิ ์ และการรายงานข่าวเพื ่อประโยชน์สูงสุดของต่อสังคมเพื ่อประโยชน์
สาธารณะเป็นสิ ่งสำคัญ ในขณะที่ณัชชา พัฒนะนุกิจ (2561) ได้สร ุปแนวทางการแก้ปัญหาทาง                             
ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ ใน 3 ประเด็น ได้แก่ ระดับองค์กรที่ทำหน้าที่กำกับดูแลสื่อมวลชน       
ควรสร้างความตระหนักในเรื่องจริยธรรมและจรรยาบรรณสื่อแก่ผู้ที่ทำหน้าที่สื่อมวลชนอย่างต่อเนื่อง 
(เทียนทิพย์ เดียวกี่, 2559) และ 2) ระดับองค์กรวิชาชีพสื่อมวลชน ควรสร้างความเชื่อมั่นให้กับสังคม    
ด้วยการเปิดโอกาสให้องค์กรหรือบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบจริยธรรมจริยธรรม
วิชาชีพของสื่อได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม และควรมีการวางมาตรการการรับบุคคลเข้าทำงานในองค์กร   
ให้ตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ในความรับผิดชอบต่อสังคมมากยิ่ งขึ ้น (วัฒนี ภูวทิศ, 2556) และระดับ         
ผู้ปฏิบัติการ ควรช่วยกันตรวจสอบการกรองข่าวสารก่อนออกสู่สาธารณะ (เทียนทิพย์ เดียวกี่ , 2559)         
ลดความเสี่ยงในผิดพลาดด้วยการประชุมโต๊ะข่าวในกองบรรณาธิการแสดงให้เห็นว่าได้ผ่านกระบวนการ
ถกเถ ียงแสดงความค ิดเห ็นร ่ วมก ันมาแล ้ว (การด า ร ่วมพ ุ ่ม , 2557) และ 3) ระดับสถาบัน 
การศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการมีส่วนสำคัญที่จะเน้นย้ำถึงความสำคัญของจริยธรรมและจรรยาบรรณของ
วิชาชีพสื่อมวลชนในระบบการเรียนการสอนและควรปูพื้นฐานสร้างนักข่าวรุ่นใหม่ตั้งแต่ระดับเยาวชน 
(สุทธิชัย หยุ่น, 2555) 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชน             
ในยุคดิจิทัล มี 7 คุณลักษณะ ได้แก่ ใฝ่เรียนรู้ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ความคิดสร้างสรรค์ การเขียนและการสื่อสารให้เข้าใจ รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา และทำงานได้หลาย
อย่าง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะทักษะที่จำเป็นคือคุณสมบัติเพื่อการทำงานของนักศึกษาสื่อสารมวลชนที่ต้อง
ได้รับการพัฒนาก่อนสำเร็จการศึกษาเพื่อการทำงานในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ กับ Krungsri Plearn 
Plearn (2563) ที่ได้นำเสนอ 5 ทักษะคนทำงานในยุคดิจิทัล ได้แก่ 1) การมีความคิดแบบประยุกต์และ
ปรับตัวได้ทุกสถานการณ์ 2) การปรับตัวตอบรับปรากฏการณ์สื่อใหม่ 3) เรียนรู้และเข้าใจศาสตร์ที่
หลากหลาย 4) การออกแบบความคิดเชิงเหตุผลและอารมณ์ และ 5) มีศักยภาพในการต่อรองเพ่ือรับมือกับ
ปัญหาต่างๆ และสอดคล้องกับกองระบบและบริหารข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (2563) เกี่ยวกับทักษะดิจิทัลก่าวสู่พลเมืองในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสำคัญ 8 ประการ 
ได้แก่ 1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณ์ที่ดีของตนเอง 2) ทักษะในการรักษาข้อมูลส่วนตัว 3) ทักษะใน              
การคิดวิเคราะห์มีว ิจารณญาณที่ดี 4) ทักษะในการจัดสรรเวลาหน้าจอ 5) ทักษะในการรับมือกับ                     
การคุกคามทางโลกออนไลน์ 6) ทักษะในการบริหารจัดการข้อมูลที่ผู้ใช้งานทิ้งไว้บนโลกออนไลน์ 7) ทักษะ
ในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน์ และ 8) ทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม 
ในขณะที่ Fah Chanwanthawat (2562) นำเสนอ 8 ทักษะในยุคดิจิทัลที่คุณต้องปรับตัวสู่ความสำเร็จ
ได้แก่ 1) ทักษะการแก้ไขปัญหา 2) การคิดวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 3) ความคิดสร้างสรรค์ 4) ความเป็นผู้นำ
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และการบริหารจัดการคน 5) ทำงานกับคนต่างวัฒนธรรมและต่างวัย 6) ความฉลาดทางอารมณ์ ทักษะการ
เรียนรู้ (Learning Skill) และ 8) การเล่าเรื่องและการสื่อสาร และ ACTUALIZ (2563) ได้นำเสนอ 4 ทักษะ
ที่คนทำงานต้องมีในยุคดิจิทัล ได้แก่ 1) ทักษะการปรับตัว 2) ทักษะการเรียนรู้ให้เร็ว 3) ทักษะการใช้
เทคโนโลยี และ 4) ความฉลาดทางอารมณ์ ในขณะที่ Admission Premium (2559) 10 ทักษะที่จำเป็นใน
การทำงานยุคดิจิทัล (ปี 2020) ได้แก่ 1) การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 3) ความคิด
สร้างสรรค์ 4) การบริหารบุคคล5) การร่วมมือกับผู้อื่น 6) ความฉลาดทางอารมณ์ 7) การลงความเห็นและ
การตัดสินใจ 8) การใส่ใจความต้องการของลูกค้า 9) การต่อรอง และ 10) ความยืดหยุ่นทางปัญญา  
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
การศึกษาคุณลักษณะทางจริยธรรม และคุณลักษณะที่จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุค

ดิจิทัล ทำให้ค้นพบองค์ความรู้ใหม่จากผลการวิจัย 2 ประเด็น ได้แก่  
คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื ่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล  มี 20 คุณลักษณะ              

จึงนำมาพัฒนาตามกรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ระดับปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม              
2) ด้านความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม และ 3) ด้านการพัฒนานิสัยและ       
การปฏิบัติตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม สามารถสรุปเป็นแผนภาพ ได้ดังนี้  

 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงคุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัลตามคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ระดับปริญญาตรี ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง  
- รู้จักทำเพื่อสว่นรวม  
- จิตสำนักสาธารณะ  
- จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- รู้เท่าทันสื่อ 

ด้านความรบัผิดชอบต่อ
ตนเองและส่วนรวม คุณลักษณะทางจรยิธรรมของ

นักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุค
ดิจิทัล 

ด้านความสามารถในการปรบัวิถีชีวติ
ในความขัดแย้งทางค่านิยม 

- มีความเสียสละ  
- การนำเสนอข้อเท็จจริง  
- ความสุภาพ/มีกิริยามารยาท  
- รู้กาลเทศะ  
- เข้าใจความขัดแย้ง  
- การยอมรับความแตกต่าง  
- เป็นคนดี/รู้ถูกรู้ผิด  

ด้านการพัฒนานิสัยและการ
ปฏิบตัิตนตามศีลธรรมทั้งในเรื่อง

ส่วนตัวและสังคม 

- จิตสำนึกที่ดี  
- ความเข้าใจบริบทสังคม  
- เคารพซึ่งกันและกัน  
- เคารพสิทธิมนุษยชน  
- เคารพตัวเอง  
- เปิดกว้าง  
- ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอื่น 
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 จากแผนภาพที่ 2 แสดงความสัมพันธ์ของคุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชน
ในยุคดิจิทัลแบ่งคุณลักษณะบัณฑิตที ่พึงประสงค์ระดับปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้  
 1) ด้านความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 5 คุณลักษณะ ได้แก่ ตระหนักในบทบาท
หน้าที่ของตนเอง รู้จักทำเพ่ือส่วนรวม จิตสำนักสาธารณะ จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ  
 2) ด้านความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม 7 คุณลักษณะ ได้แก่                 
มีความเสียสละ การนำเสนอข้อเท็จจริง ความสุภาพ/มีกิริยามารยาท รู้กาลเทศะ เข้าใจความขัดแย้ง 
การยอมรับความแตกต่าง และเป็นคนดี/รู้ถูกรู้ผิด 
 3) ด้านการพัฒนานิส ัยและการปฏิบัต ิตนตามศีลธรรมทั ้งในเรื ่องส่วนตัวและสังคม                 
7 คุณลักษณะ ได้แก่ จิตสำนึกที่ดี ความเข้าใจบริบทสังคม เคารพซึ่งกันและกัน เคารพสิทธิมนุษยชน 
เคารพตัวเอง เปิดกว้าง และยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอ่ืน 
 คุณลักษณะที่จำเป็นของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล  มี 7 คุณลักษณะ จึงนำมา
พัฒนาตามกรอบสมรรถนะบุคคล แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้  2) ด้านทักษะ และ               
3) ความสามารถ สามารถสรุปเป็นแผนภาพ ได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

แผนภาพที่ 3 แสดงคุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 
ตามกรอบสมรรถนะบุคคล 

 

 จากแผนภาพที่ 2 แสดงความสัมพันธ์ของคุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชน
ในยุคดิจิทัลตามกรอบสมรรถนะบุคคล แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านความรู้ 2 คุณลักษณะ ได้แก่ ใฝ่เรียนรู้ และรู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา  
2) ด้านทักษะ 2 คุณลักษณะ ได้แก่ การเขียนและการสื่อสารให้เข้าใจ และทำงานได้หลายอย่าง 
3) ความสามารถ 3 คุณลักษณะ ได้แก่ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

และความคิดสร้างสรรค ์
 
สรปุ 

จากผลการศึกษาพบว่า คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล                 
มี 20 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม จิตสำนึกที่ดี จิตสำนักสาธารณะ 

- ใฝ่เรียนรู้ 
- รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา 

ด้านความรู ้
(Knowledge) 

ด้านทักษะ (Skill) 

- การเขียนและการสื่อสารให้เข้าใจ 
- ทำงานได้หลายอย่าง  

คุณลักษณะที่จำเป็นสำหรบันักศึกษา
สื่อสารมวลชนในยุคดิจทิัล 

- การคิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์  

- การคิดอย่างมีวจิารณญาณ  
- ความคิดสร้างสรรค์ 

ความสามารถ 
(Attribute) 
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ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ รู้จักทำเพื่อส่วนรวม ความเข้าใจบริบทสังคม                
เปิดกว้าง ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอื ่น เข้าใจความขัดแย้ง เคารพซึ ่งกันและกัน                     
การยอมรับความแตกต่าง เป็นคนดี/รู้ถูกรู้ผิด เคารพสิทธิมนุษยชน เคารพตัวเอง การนำเสนอข้อเท็จจริง 
ความสุภาพ/มีก ิร ิยามารยาท ร ู ้กาลเทศะ จร ิยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ และร ู ้ เท ่าท ันสื่อ                          
และคุณลักษณะที่จำเป็นสำหรับนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 7 คุณลักษณะ ได้แก่ ใฝ่เรียนรู้      
การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การเขียนและ                    
การสื่อสารให้เข้าใจ รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา และทำงานได้หลายอย่าง 

 
ข้อเสนอแนะ 
      1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 1 พบว่า คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษา
สื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล มีทั้งหมด 20 คุณลักษณะ ได้แก่ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม 
จิตสำนึกที่ดี จิตสำนักสาธารณะ ตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีความเสียสละ รู้จักทำเพ่ือ
ส่วนรวม ความเข้าใจบริบทสังคม เปิดกว้าง ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของคนอื่น เข้าใจความ
ขัดแย้ง เคารพซึ่งกันและกัน การยอมรับความแตกต่าง เป็นคนดี/รู้ถูกรู้ผิด เคารพสิทธิมนุษยชน เคารพ
ตัวเอง การนำเสนอข้อเท็จจริง ความสุภาพ/มีกิริยามารยาท รู้กาลเทศะ จริยธรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และรู้เท่าทันสื่อ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้ 

  1) นำไปเป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษาสื่อสารมวลชนอย่างเป็นรูปธรรม โดย
อาจจะพัฒนาเป็นหลักสูตรรายวิชาจริยธรรมทางสื่อสารมวลชน หรือกำหนดเป็นหัวข้อสำหรับการ
สอดแทรกในรายวิชาโดยให้กระจายไปในแต่ละชั้นปีทั้ง 4 ปี 

  2) นำไปประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรม
และจริยธรรม โดยควรให้ความสำคัญกับกระบวนการพัฒนานักศึกษาและการประเมินตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

 1.2 ผลจากการวิจ ัยว ัตถุประสงค์ที ่  2 พบว่า คุณลักษณะที ่จำเป็นสำหรับนักศึกษา
สื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัล 7 คุณลักษณะ ได้แก่ ใฝ่เรียนรู้ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ การใช้
วิจารณญาณ ความคิดสร้างสรรค์ การเขียนและการสื่อสารให้เข้าใจ รู้กว้างและรู้หลายหลายสาขา และ
ทำงานได้หลายอย่าง ดังนั ้นสถาบันการศึกษาควรนำไปประกอบการจัดการศึกษา หรือกำหนด
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาด้านสื่อสารมวลชน เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่สอดคล้อง
กับยุคดิจิทัล ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และเป็นนักสื่อสารมวลชนยุคใหม่ที่รองรับความ
ต้องการของสถานประกอบการ ปรับตัวเข้ากับการทำงานในรูปแบบใหม่ที่แข่งขันกันด้วยความเร็ว              
แต่ต้องคงไว้ซึ่งความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ และสามารถให้ความรู้แก่สังคมได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบคุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนในยุคดิจิทัลที่
สำคัญคือ คุณลักษณะทางจริยธรรมของนักศึกษาสื่อสารมวลชนคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการจัดการ
เรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาด้านคุณธรรมและจริยธรรม สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไป
ควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับคุณลักษณะทางจริยธรรมเฉพาะกลุ่มวิชาชีพทางสื่อสารมวลชน ซึ่งจะมี
คุณลักษณะทางจริยธรรมตามลักษณะการทำงานในแต่ละวิชาชีพที่แตกต่างกัน 
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บทคัดย่อ  
 บทความมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ 
จ ังหว ัดส ุพรรณบุร ี  2) ว ิ เคราะห ์แผนกลย ุทธ ์การดำเน ินงานตามโครงการคนด ีศร ีส ุพรรณ                                  
จังหวัดสุพรรณบุรี 3) เพื ่อนำเสนอคู ่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ           
จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้แทนประชาชน และผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งหมด 10 อำเภอ ๆ ละ 100 คน รวมจำนวน 1,000 คน โดยทำการเลือกแบบเจาะจง 
และกลุ่มที่ 2 ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 22 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ แบบสอบถามแนวทาง
การพัฒนากลยุทธ์สำหรับกลุ่มเป้าหมายและผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติที ่ใช้ ได้แก่ ค่าสถิติร้อยละ  ค่าเฉลี่ย                       
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลการศึกษากลยุทธ์การดำเนินงานตามเป้าหมายโครงการคนดี                      
ศรีสุพรรณจังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  2) ผลการประเมินแนวทางการพัฒนา                
กลยุทธ์การดำเนินงานตามเป้าหมายโครงการคนดีศรีสุพรรณ ตามกลยุทธ์ทั ้ง  5 กลยุทธ์ พบว่า                                 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยข้อคำถามมีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 
และระดับมากและแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี สามารถ
สรุปกลยุทธ์ได้ ดังนี้ กลยุทธ์ที่ 1 จำนวน 6 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 จำนวน 8 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 จำนวน    
3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 4 จำนวน 7 ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ที่ 5 จำนวน 7 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้น 31 ตัวชี้วัด                       
3) คู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี มีความเหมาะสม              
ต่อการนำไปใช้ 

 
คำสำคัญ: แผนกลยุทธ์, การดำเนินงาน, โครงการคนดีศรีสุพรรณ 
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Abstract 
This article aimed to study: 1) Study the strategy for the implementation of 

KonDee Sri Suphan Project, Suphanburi province; 2) Analyze the strategic plan for the 
implementation of the KonDee Sri Suphan Project, Suphanburi province and 3) Present 
a manual on the strategic plan of the KonDee Sri Suphan Project Suphanburi Province. 
was conducted with the use of mix-research method. The target group consisted of                 
1) a group of people's representatives, and all involved totaling 1,000 people chosen by 
Purposive Sampling and 2) a group of qualified people, totaling 22 people. The research 
instrument was a Strategic Development Guidelines Questionnaire for Target Group and 
Experts. The statistics use were percentage statistics, mean, standard deviation, median, 
baseline, interquartile range, and content analysis.  

The results of the study found that 1) The results of the study of strategies for 
implementing the goals of the Project Overall was at a high level ( X =4.16, S.D.=0.78);             
2) The results of the evaluation of the development strategies for the implementation 
of the goals of the KonDee Sri Suphan Project according to the five strategies found that 
the expert group had the same opinion on all points. The questions were agreed with 
the highest level and the high level respectively and Strategic Plan for the 
implementation of the KonDee Sri Suphan Project Suphanburi Province can be 
summarized as follows: Strategy 1 has 6 indicators, Strategy 2 has 8 indicators, Strategy 
3 has 3 indicators, Strategy 4 has 7 indicators, and Strategy 5 has 7 indicators, a total of 
31 indicators and 3) Guidebook to the Strategic Plan for the implementation of 
the KonDee Sri Suphan Project is suitable for application.  
 

Keywords: Strategic Plan, Implementation, KonDee Sri Suphan Project 

 
บทนำ 

การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืนจะต้องให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างทุนของ
ประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะ
การพัฒนาคนหรือทุนมนุษย ์ให ้เข ้มแข็งพร ้อมร ับการเปลี ่ยนแปลงโลกในยุคศตวรรษที ่  21                                     
และการเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน ระบบโครงสร้าง
ของสังคมให้เข้มแข็ง สามารถเป็นภูมิคุ้มกันการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งที่ผ่านมา
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ต้องเผชิญกับความท้าทายจากบริบทการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคมทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างสถาบันทางสังคม และปัจเจก
บุคคล (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2555) โดยคณะรัฐมนตรีได้
อนุมัติแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนให้สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห่งชาติ
ร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ดำเนินการนำร่องเพื่อสร้าง
กระแสและจุดประกายการพัฒนาคนและสังคมให้ต่อเนื่อง สนับสนุนให้มีการแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ
และพัฒนาคนและสังคมอย่างมีบูรณาการ จังหวัดสุพรรณบุรีได้รับการคัดเลือกให้เป็นจังหวัดดำเนินงาน
ตามโครงการนำร่องเพ่ือสร้างกระแสการพัฒนาคนและสังคม โดยมีเป้าหมายเน้นการสร้างพ้ืนฐานให้เด็ก
และเยาวชนทั้งในและนอกสถานศึกษาเป็นคนดีมีศีลธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมที่ดีงาม มีสำนึก                 
มีวินัยในการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด รวมทั้งมีความสามารถรับรู้ วิเคราะห์ข้อมูล กลั่นกรอง
ข่าวสารอย่างมีเหตุผล จังหวัดสุพรรณบุรีจึงจัดให้มีโครงการเยาวชนคนดีศรีสุพรรณขึ้น 

กลยุทธ์การพัฒนางานนั้นมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนหน่วยงานสิ่งที่สำคัญและ
จำเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาเป็นรูปแบบการวางแผนที่ช่วยให้หน่วยงานพัฒนาตนเองได้ทันกับสภาพ 
การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสมขององค์กรซึ่งจะต้องสอดคล้องกับบริบทและสภาพแวดล้อมภายนอก
หน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นสิ่งที่กำหนดทิศทางหรือเป็นแนวทางการดำเนินงานในอนาคต หรือวิถีทางในการที่
จะก้าวเดินจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพื่อให้ไปถึงที่หมายได้รวดเร็ว  (Mintzberg. H, 1994) ทั้งนี้เพราะ
การวางแผนกลยุทธ์เป็นการวางแผนขององค์กร ซึ ่งการวางแผนกลยุทธ์ เป็นรูปแบบการวางแผน                   
ที่สอดรับกับการกระจายอำนาจ ซึ่งเป็นกระแสหลักในการบริหารภาครัฐในปัจจุบัน และสอดคล้องกับที่
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้เตรียมออกระเบียบกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐทุกระดับ
มีการจัดทำแผนกลยุทธ์ใช้เป็นเครื่องมือ ในการพัฒนางานสู่มิติใหม่ของการปฏิรูประบบราชการเป็น
เงื่อนไขหนึ่งของการจัดทำระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance Based Budgeting)  
ซึ่งที่ผ่านมาสำนักงบประมาณกำหนดให้ส่วนราชการและหน่วยงานในสังกัดมีบทบาทเป็นอย่างมากใน
การกำหนดแผนกลยุทธ์ทางการเงินก่อนที่จะกระจายอำนาจด้านงบประมาณโดยการจัดสรรงบประมาณ
เป็นเงินก้อนลงไปให้หน่วยงานการวางแผนที่ให้ความสำคัญต่อการกำหนด “กลยุทธ์” ที่ได้มาจาก                
การคิดวิเคราะห์แบบใหม่ ๆ ที่ไม่ผูกติดอยู่กับปัญหาเก่าในอดีตไม่เอาข้อจำกัดทางด้านทรัพยากร                         
และงบประมาณมาเป็นข้ออ้าง ดังนั้น การวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นการวางแผนแบบท้าทายความสามารถ
ผ่านกระบวนการวิเคราะห์เพื่อเป็นแนวกระบวนการ สรรค์สร้างผลงานให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร                     
เป ็นร ูปแบบการวางแผนท ี ่ช ่วยให ้ เ ก ิดการร ิ เร ิ ่มสร ้างสรรค ์ทางเล ือกใหม ่  ได ้ด ้วยตนเอง                                      
จึงเป็นการวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน โดยการพัฒนากลยุทธ์ในการพัฒนางานนั้นทุกหน่วยงานนั้นได้ดำเนิน
ตามแผนกลยุทธ์มาอย่างต่อเนื่อง แต่การดำเนินงานได้พัฒนาทางสำนักงานมีความต้องการที่จะมอง     
ภาพแนวทางการพัฒนาคนให้เกิดผลทุกภาคส่วนมากยิ่งขึ้น ซึ่งในกระบวนการพัฒนางานของหน่วยงาน
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สำนักงานโครงการคนดีศรีสุพรรณได้มีการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาแผนกลยุทธ์เป็นเรื่อง  
ที่จำเป็นและสำคัญอย่างยิ่งที่ทางหน่วยงานจะได้นำแผนกลยุทธ์นี้หรือแนวทางกลยุทธ์นี้ไปใช้ในเป็น
แนวทางในการดำเนินงานขององค์กร และสามารถนำผลจากการวิจัยครั้งนี้ไปวางแผนแนวทางการ
ดำเนินงานให้เกิดความคุ้มค่าด้านการเงิน บุคลากร และวิธีการพัฒนาเพ่ือให้ดำเนินงานให้เกิดประโยชน์
อย่างสูงสุด เป็นไปตามเป้าหมายของการพัฒนาในระดับชาติ และบังเกิดผลที่ดีงามต่อคนในระดับ                 
รากหญ้า  
 ความสำคัญในการศึกษาครั้งนี้ได้มาจากการประชุมแบบมีส่วนร่วมในชุมชน การลงพื้นที่ศึกษา
กระบวนการขับเคลื่อนกิจกรรมหมู่บ้านตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ และจากการประชุมผู้บริหาร                 
จากหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งสรุปข้อคำถามได้ว่ากลยุทธ์การดำเนินงานโครงการคนดีศรีสุพรรณเป็นอย่างไร  
แนวทางการดำเนินงานจากระดับประชาชนสู่ระดับนโยบายเป็นอย่างไร ความสำคัญจากข้อคำถามนี้
เป็นปัจจัยเหตุที่สำคัญในการสะท้อนถึงผลในปัจจุบันสู่แนวทางการพัฒนาในอนาคตของการพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์และการจัดสรรงบประมาณ ซึ่งหากข้อคำถามจากการศึกษาในครั้งนี ้ได้            
ผลจากการศึกษา จะเกิดความกระจ่างชัดในแนวทางการดำเนินงานการพัฒนาคนในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 บทความวิจัยนี้นำเสนอการพัฒนาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ 
จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือนำผลที่ได้จากการศึกษานำไปพัฒนาให้เกิดประโยชน์กับประชาชนและหน่วยงาน
ทุกภาคส่วน รวมถึงสามารถนำไปเป็นแนวดำเนินการในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษากลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 
2. เพ่ือวิเคราะห์แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 
3. เพ่ือนำเสนอคู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
  การพัฒนาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี ได้ศึกษา
วรรณกรรมที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554) กล่าวถึง กระบวนการกำหนดและพัฒนา
กลยุทธ์ในแง่มุมของการนำมาใช้ในหน่วยงาน รายละเอียดมีดังนี้ 
 1. การจัดวางกลยุทธ์ (Strategy Formulation) 
  1.1 การศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน เป็นการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีผลกระทบ                
ต่อหน่วยงานทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งแยกปัจจัยที่วิเคราะห์ออกเป็น การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน จะทำให้ทราบถึงบริบทปัจจุบัน
ของหน่วยงานว่าเราอยู่ ณ จุดใด (Where are we now?) 
  1.2 การกำหนดทิศทางของหน่วยงาน เป็นการกำหนดทิศทางที่หน่วยงานต้องการมุ ่งไป                
สู่เปรียบเสมือนผลลัพธ์ปลายทางที่หน่วยงานต้องการบรรลุ ประกอบด้วย การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์หลัก ซึ ่งการกำหนดทิศทางของหน่วยงานเปรียบเสมือนการตอบคำถามที่สำคัญ คือ 
หน่วยงานของเราต้องการไปสู่จุดไหน (Where do we want to go?) 
  1.3 การกำหนดกลยุทธ์ เป็นการนำข้อมูลและปัจจัยที่ได้จากการวิเคราะห์สถานภาพของ
หน่วยงานและการกำหนดทิศทางของหน่วยงาน จัดทำเป็นกลยุทธ์ในระดับต่าง ๆ รวมทั้งประเมินและ
คัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความเหมาะสมกับหน่วยงาน ซึ่งกำหนดเป็นประเด็นกลยุทธ์เป้าประสงค์ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์ เพื่อตอบคาถามที่ว่า เราจะไปสู่จุดหมายที่ต้องการได้อย่างไร (How do we 
get there?) 
 2.  การนำกลย ุทธ ์ ไปส ู ่ การปฏ ิบ ัต ิ  (Strategic Implementation) ในการนำกลย ุทธ์                            
ไปสู่การปฏิบัตินั้น เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญเป็นอย่างมากในการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงาน
ได้วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ กำหนดทิศทางการพัฒนา และจัดทำกลยุทธ์แล้ว ต้องนำกลยุทธ์ที่ได้วางแผนไว้
มาดำเนินการประยุกต์เพ่ือปฏิบัติให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือตอบคำถามที่ว่า 
เราจะต้องทำหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบ้างเพ่ือไปถึงจุดนั้น (What do we have to do or change?) 
 3. การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ (Strategic Control and Evaluation) เป็นขั้นตอน
สุดท้ายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ได้แก่ การติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้า ปัญหา ภาวะคุกคาม
ตลอดจนความสำเร็จและความล้มเหลวของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ที่ประกอบขึ้นเป็นกลยุทธ์ของ
หน่วยงาน ในการติดตามประเมินผล โดยเฉพาะการติดตามประเมินผลให้เป็นไปตามตัวชี้วัดความสำเร็จ
ที่ได้กาหนดไว้ เพื่อตอบคำถามที่ว่า เราจะวัดความก้าวหน้าและรู้ว่าเราได้ไปถึงที่หมายได้อย่างไร                  
(How do we measure our progress and know we've gotten there ?) 
 ทัศนีย์ กำเนิดสิงห์ (2555) กล่าวว่า การกำหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) การกำหนด
กลยุทธ์ เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค ที ่ได้จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก และการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนที่ได้จาการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
โดยองค์การจะต้องกำหนดและเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับองค์การที่สุด ผู้ บริหารต้องพยายาม
ตอบคำถามว่าทำอย่างไรองค์การจึงจะไปถึงเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ได้ โดยใช้ความได้เปรียบใน                            
การแข่งขันขององค์การกำหนดเป็นกลยุทธ์ ทั้งนี้จะต้องคำนึงถึงระดับที่แตกต่างกันของกลยุทธ์ด้วย                
ซึ ่งมีทั ้งสิ ้น 3 ระดับ กลยุทธ์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (Business 
Strategy) และกลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ (Operational Strategy) 
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 สรุปได้ว่า การกำหนดและพัฒนากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้นั้น จะต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
ในระยะยาว มีการวางแผนและวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ เพื่อกำหนดทิศทางในการดำเนินงาน เพื่อนำไปสู่
การปฏิบัติ และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับการพัฒนาแผนกลยุทธ์การพัฒนาโครงการคนดีศรีสุพรรณ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตัวแปรต้น (Independent Variable)     ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

1.การศึกษาเอกสาร 
1.1.รายงานผลการดำเนินงานโครงการคนดีศรีสุพรรณ 
ระหว่างปี 2550–2558  
1.2 การศึกษาจากสถาบันต่าง ๆ ระหว่างปี 2550–
2558  
1.3 การศึกษาผลการรายงานจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่
ขับเคลื่อนตามเป้าหมาย 
1.4 การศึกษาแผนยุทธศาสตร์จังหวัดระหว่างปี 2550–
2558 
1.5 การศึกษาโครงการจัดสรรงบประมาณ 2550-2558 

2.การศึกษาเชิงพื้นที่ 
การศึกษาสภาพจริงในพ้ืนที่และพ้ืนที่อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับโครงการฯ โดยใช้วิธีเก็บข้อมูลเชิงพ้ืนที่ ดังนี้ 
2.1 การสัมภาษณ์  
2.2 การสอบถาม 
2.3 การศึกษาเชิงพื้นที่จริง 
2.4 การศึกษารายงานผลการดำเนินงาน 

วิเคราะห์แผนกลยุทธ์            
การดำเนินงานตามโครงการคนดี     

ศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 

ศึกษากลยุทธ์การดำเนินงาน
ตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

นำเสนอคู่มือแผนกลยุทธ์           
การดำเนินงานตามโครงการคนดี     
ศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 



 
90 Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 

Vol.4 No.1 (January- April 2022) 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ผู้แทนประชาชน นายกองค์การบริหารส่วนตำบล รองนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบล นายกเทศมนตรี ผู ้อำนวยการสถานศึกษา นักศึกษา นักเรียน กำนัน ผู ้ใหญ่บ้าน ทั ้งหมด              
10 อำเภอ ๆ ละ 100 คน รวมจำนวน 1,000 คน โดยทำการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เนื่องจากบุคคลเหล่านี้เป็นผู้ได้รับผิดชอบเป็นผู้นำในการขับเคลื่อนโครงการคนดีศรีสุพรรณ 

กลุ ่มที ่ 2 ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา ด้านปฏิบัติงานโครงการคนดีศรีส ุพรรณ                              
ด้านการพัฒนาชุมชนและท้องถิ ่น ด้านจิตวิทยา ด้านการวัดและการประเมินผล ด้านการพัฒนา
เคร ือข ่ายเทคโนโลย ี  จำนวน 22 คน โดยใช ้หล ักการของแมคม ิลแลน (Macmillan, 1971)                                    
ที่ผลการศึกษาเกี่ยวกับจำนวนผู้ทรงคุณวุฒิในการศึกษาตามเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) 
พบว่าหากมีผ ู ้ทรงคุณวุฒ ิต ั ้งแต่ 17 คนขึ ้นไป อัตราการลดลงของความคลาดเคลื ่อน (Error)                                
จะมีน้อยมาก และจะเริ่มคงท่ี ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.02 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
1. แบบสอบถามสำหรับกลุ่มเป้าหมายกลุ ่มที่ 1 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ จำนวน 5 กลยุทธ์ รวมทั ้งหมด 23 ข้อ ให้ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจสอบความเที ่ยงตรง                      
เชิงเนื้อหา (Content Validity) จำนวน 3 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เฉลี่ยเท่ากับ 1.00       
ถือว่ามีความสอดคล้องกันในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และนำมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)      
ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 

2. แบบสอบถามสำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ  จำนวน 5                       
กลยุทธ์ รวมทั้งหมด 30 ข้อ จากนั ้นนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู ้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 22 ท่าน                        
เพื่อนำไปทำการคำนวณสถิติแสดงค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยมและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของระดับ
คะแนนความคิดเห็น 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือและการดำเนินงาน 
ขั้นที่ 1 การศึกษากลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี  

1. ดำเนินการศึกษาเอกสารและข้อมูลเกี่ยวข้องกับการวิจัย 
2. ดำเนินการศึกษาและออกแบบสอบถามลักษณะกลยุทธ์ 
3. ดำเนินการศึกษากลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเชิงพื้นที่ 10 อำเภอ  
4. ดำเนินการนัดหมายผู้ให้ข้อมูลแต่ละสถานที่ทั้ง 10 อำเภอ 
5. ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม  
6. วิเคราะห์และสรุปผลการศึกษาความคิดเห็นจากแบบสอบถาม 

ขั ้นท ี ่  2 การว ิ เคราะห์แผนกลยุทธ ์การดำเน ินงานตามโครงการคนดีศร ีส ุพรรณ                         
จังหวัดสุพรรณบุรี 

1. ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
2. แปลผลการวิเคราะห์การศึกษากลยุทธ์โดยโปรแกรมคำนวณทางสถิติ  
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3. การศึกษาผลการวิเคราะห์กลยุทธ์และค่าทางสถิติที่เหมาะสม 
4. ศึกษารายละเอียดและสาระสำคัญกลยุทธ์ 
5. จัดทำแผนกลยุทธ์ 
6. นำเสนอยืนยันและนำข้อมูลให้ผู ้ทรงคุณวุฒิจำนวน 22 ท่าน ที ่เกี ่ยวข้องกับ

โครงการคนดีศรีสุพรรณ 
7. การสรุปกลยุทธ์หลักและตัวบ่งชี้ย่อยของกลยุทธ์ 

ขั้นที่ 3 การนำเสนอคู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัด
สุพรรณบุรี 

1. ผู้วิจัยนำข้อมูลจากขั้นที่ 2 มาดำเนินการสรุปและออกแบบคู่มือ 
2. ศึกษารายละเอียดและสาระสำคัญคู่มือกลยุทธ์ 
3. จัดทำคู่มือแผนกลยุทธ์ 
4. นำเสนอคู่มือแผนกลยุทธ์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือขยายผลในลำดับต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. เชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ ่มเป้าหมายกลุ ่มที ่ 1 ทั ้งหมด 10 อำเภอ ๆ ละ                    

100 คน รวมจำนวน 1,000 คน  
2. เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา ด้านปฏิบัติงานโครงการคนดี          

ศรีส ุพรรณ ด้านการพัฒนาชุมชนและท้องถิ ่น ด้านจิตว ิทยา ด้านการวัดและการประเมินผล                          
ด้านการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยี รวมจำนวน 22 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการศึกษา 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามเชิงปริมาณจากกลุ่มเป้าหมายกลุ่มที่ 1 ใช้ค่าสถิติร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์คัดเลือกรายการข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป 
ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถนำไปใช้ได้  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามจากผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้ค่าสถิติการวัดแนวโน้มเข้าสู่
ส่วนกลาง ได้แก่ ค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม และการวัดการกระจาย ได้แก่ ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์                 
แล้วนำมาแปลผล 
 

ผลการวิจัย 
ผลการพัฒนาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 

สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
1. ผลการศ ึกษากลย ุทธ ์การดำเน ินงานตามเป ้าหมายโครงการคนด ีศร ีส ุ พรรณ                                  

จังหวัดสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.16, S.D.=0.78) ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงผลของการตอบแบบสอบถามของกลุ ่มเป้าหมายในจังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน   
1,000 คน เรื่องการพัฒนากลยุทธ์การดำเนินงานตามเป้าหมายโครงการคนดีศรีสุพรรณ 

รายการคำถาม X  S.D. แปลผล 
1. การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อ
คุณภาพชีวิตที่ดี 

4.19 0.76 มาก 

2. การส่งเสริมศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงาม เพ่ือ
การอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข 

4.16 0.80 มาก 

3. การส่งเสริมความมีสำนึกดี ความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎกติกา
และกฎหมายอย่างเคร่งครัด 

4.19 0.78 มาก 

4. การพัฒนาด้านการศึกษา เพ่ือการรับรู้ วิเคราะห์ข้อมูล กลั่นกรอง
ข่าวสารอย่างมีเหตุผลในสังคมอาเซียน 

4.16 0.78 มาก 

5. การส่งเสริมวิจัยและพัฒนาการยกระดับปัจจัยขั้นพ้ืนฐาน และการ
พัฒนานวัตกรรม 

4.10 0.80 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.16 0.78 มาก 
 

2. ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี              
ที่ได้จากการพัฒนาได้ผลดังนี้คือ  

 2.1 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนากลยุทธ์การดำเนินงานตามเป้าหมายโครงการคนดี
ศรีสุพรรณ แบ่งเป็นรายกลยุทธ์ดังนี้ กลยุทธ์ที ่ 1 การอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดี พบว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยข้อคำถาม
มีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริมศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและ
ค่านิยมที่ดีงาม เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข พบว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ 
โดยข้อคำถามมีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 5 ข้อ และมีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 
จำนวน 2 ข้อ กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมความมีสำนึกดี ความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎกติกาและ
กฎหมายอย่างเคร่งครัด พบว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยข้อคำถามมี
ความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาด้านการศึกษา เพื่อการรับรู้ วิเคราะห์
ข้อมูล กลั่นกรองข่าวสารอย่างมีเหตุผลในสังคมอาเซียน พบว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้อง
กันทุกข้อ โดยข้อคำถามมีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 6 ข้อ และมีความเห็นด้วยอยู่ใน
ระดับมาก จำนวน 1 ข้อ และกลยุทธ์ที่ 5 การส่งเสริม วิจัยและพัฒนาการยกระดับปัจจัยขั้นพื้นฐาน 
และการพัฒนานวัตกรรม พบว่า กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยข้อคำถามมี
ความเห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด จำนวน 6 ข้อ และมีความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก จำนวน 1 ข้อ 
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  2.2 แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี  สามารถ
สรุปกลยุทธ์ในการดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณได้ ดังนี้  กลยุทธ์ที่ 1 การอนุรักษ์และฟื้นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี จำนวน 6 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริม
ศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงาม เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข จำนวน 8 ตัวชี้วัด      
กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมความมีสำนึกดี ความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎกติกาและกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาด้านการศึกษา เพื่อการรับรู้ วิเคราะห์ข้อมูล 
กลั่นกรองข่าวสารอย่างมีเหตุผลในสังคมอาเซียน จำนวน 7 ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ที่ 5 การส่งเสริม                  
วิจัยและพัฒนาการยกระดับปัจจัยขั้นพื้นฐาน และการพัฒนานวัตกรรม จำนวน 7 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้น 
31 ตัวชี้วัด 

3. คู ่ม ือแผนกลยุทธ ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีส ุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี                            
มีรายละเอียดดังนี้ 1) องค์ประกอบคู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ      
จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย ปกนอก ปกใน คำนำ สารบัญ เนื้อหาสาระ บรรณานุกรม ปกหลัง                             
2) สาระสำคัญของคู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ที่มาและความสำคัญของการศึกษา ตอนที่ 2 สาระรายละเอียด
โครงการคนดีศรีสุพรรณ และตอนที่ 3 แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ                  
จังหวัดสุพรรณบุรี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 ผลการพัฒนาคู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ 
 
 

องค์ประกอบคู่มือแผนกลยุทธ์ 
การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรี
สุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย  
- ปกนอก  
- ปกใน  
- คำนำ  
- สารบัญ  
- เนื้อหาสาระ  
- บรรณานุกรม  
- ปกหลัง 

สาระสำคัญของคู่มือแผนกลยุทธ์ 
การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ 
จังหวัดสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 3 ตอน 
ดังนี้ 

ตอนที่  1 ท ี ่มาและความสำค ัญของ
การศึกษา   

ตอนที่ 2 สาระรายละเอียดโครงการคนดี
ศรีสุพรรณ 

ตอนที่ 3 แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตาม
โครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี 
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อภิปรายผล 
 การพัฒนาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี            
มีประเด็นเพื่อนำมาอภิปรายดังนี้ 
 1. ผลการศึกษากลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี                      
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การศึกษาเชิงพื้นที่มีความหลากหลายด้านบุคคล   
ด้านหน่วยงาน ด้านสถานที่ ด้านเวลา และด้านสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละหน่วยงาน 
ด้านการศึกษา ทำให้ผลการศึกษาที ่ปรากฏมีความสอดคล้องและอยู ่ในระดับสูงซึ ่งผู ้ศึกษาได้ทำ                     
การสังเคราะห์ประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์จากเอกสาร แนวนโยบายชาติ จังหวัด อย่างครอบคลุม
ตามประเด็นที่ควรนำไปใช้ในการพัฒนาตามเป้าหมายโครงการคนดีศรีสุพรรณ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของวศินี พิเดช (2556) ผลการวิจัยพบว่า การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดเทศบาล
เขตภาคเหนือตอนล่างของไทย โดยรวมมีสภาพการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ด้านข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัย
เก ื ้อหน ุน โอกาส และอ ุปสรรค โดยรวมอย ู ่ ในระด ับปานกลาง ด ้านสภาพแวดล้อมภายใน                               
อยู่ในระดับมาก และสภาพแวดล้อมภายนอก อยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ รวมทั้งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของลลนา ลีระพันธ์และปิยพงษ์ สุเมตติกุล (2558) ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของ                
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา               
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบร ิหารระบบด ูแลช ่ วย เหล ือน ัก เร ี ยนในโรง เร ียนในภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมาก                                     
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน และด้านการ
วางแผนและการติดตามประเมินผล 
 2. ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรีที่ได้
จากการพัฒนาได้ผลดังนี้ คือ ผลการประเมินแนวทางการพัฒนากลยุทธ์การดำเนินงานตามเป้าหมาย
โครงการคนดีศรีสุพรรณ แต่ละกลยุทธ์มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุดและระดับมาก ในส่วนของ
แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี  สามารถสรุปกลยุทธ์          
ในการดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณได้ 5 กลยุทธ์ รวมทั้งสิ้น 31 ตัวชี้วัด เนื่องมาจากได้ผ่าน  
การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในการให้คำแนะนำปรับแก้แต่ละกลยุทธ์ให้มีความสอดคล้องสามารถ
นำไปสู่การปฏิบัติตามเป้าหมายของคนดีศรีสุพรรณ สอดคล้องกับแนวคิดของ สมศรี คำภีระ และคณะ 
(2559) ผลการวิจ ัยพบว่า การพัฒนากลยุทธ์การดำเนินงานป้องกันและควบคุมโรคไม่ต ิดต่อ                              
ในจังหวัดตาก ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 1 วิสัยทัศน์ 6 พันธ์กิจ 6 ประเด็นกลยุทธ์ 6 เป้าประสงค์                
7 กลยุทธ์ 13 ตัวชี้วัด 60 แนวปฏิบัติ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติพัทธ์ เอี ่ยมรอด และ                
สุพร กาวิน (2558) ผลการศึกษา พบว่า กลยุทธ์การพัฒนาการดำเนินงานควบคุมวัณโรคในพื้นที่    
จังหวัดตากที่พัฒนาขึ้นมีทั้งหมด 6 กลยุทธ์ 19 ตัวชี้วัด ผลการประเมินการพัฒนากลยุทธ์ฯ พบว่า             
กลยุทธ์ส่วนใหญ่มีความสอดคล้องในระดับมากที่สุด ความเหมาะสมในระดับมาก ความเป็นไปได้                  



 

95 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

ในระดับมาก และมีประโยชน์ในระดับมากที่สุดการพัฒนากลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสภาพความพร้อมและ
บริบทของหน่วยงาน  

3. คู่มือแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี ที่พัฒนาขึ้น
มีรูปแบบและรายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบคู่มือและสาระสำคัญของคู่มือแผน
กลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี เหมาะสมต่อการนำไปใช้ 
สอดคล้องกับกมลวรรณ ม่วงสุข และชญาพิมพ์ อุสาโห (2561) ผลการวิจัยพบว่า คู่มือการบริหารงาน
ด้านศิลปวัฒนธรรม สาขาอนุรักษ์มรดกไทย ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนนำ ประกอบด้วย                
ปกคู ่ม ือฯ , คำชี ้แจง , ความเป็นมาและความสำคัญ , วัตถุประสงค์ของคู ่ม ือและคำจำกัดความ                    
2) ส่วนเนื ้อหา ประกอบด้วย การบริหารงานด้านดนตรีไทย การบริหารงานด้านนาฎศิลป์และ             
การบริหารงานด้านการแสดงพื้นบ้าน 3) ส่วนอ้างอิง ประกอบด้วย รายการอ้างอิง และภาคผนวก
ดำเนินการโครงการ และสอดคล้องกับ วัฒนา ฉิมประเสริฐ (2554) ผลการวิจัยพบว่า 1) คู่มือครูใน                
การจัดกิจกรรมส่งเสริมระเบียบวินัยของนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 4 ส่วน                  
ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทนำ/ความสำคัญ ส่วนที่ 2 แนวดำเนินการ ส่วนที่ 3 กิจกรรมส่งเสริมระเบียบวินัย              
5 ด้าน พร้อมแบบบันทึกต่าง ๆ ส่วนที่ 4 หนังสืออ้างอิง  

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
จากการศึกษาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี                

พบองค์ความรู้ที่สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

แผนภาพที่ 3 แสดงองค์ความรู้ใหม่ 

  จากแผนภาพที่ 3 แสดงองคค์วามรู้ใหม่ โดยสามารถสรุปกลยุทธ์ในการดำเนินงานตามโครงการ
คนดีศรีสุพรรณได้ ดังนี้ 
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 กลยุทธ์ที่ 1 การอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี  
มีตัวชี ้ว ัดย่อย จำนวน 6 ตัวชี ้ว ัด ดังนี ้ 1) การส่งเสริมการรักษาความสะอาดร่างกาย บ้านเรือน                     
และชุมชน 2)การส่งเสริมการมีจิตสำนึกและร่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน  3) การเสริมสร้าง
ค ุณภาพช ีว ิตของประชาชนและสภาพแวดล ้อมทางครอบคร ัว ช ุมชน และส ังคมให ้ม ั ่นคง                                    
4) การเสริมสร้างทักษะชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสมและถูกต้อง 5) การปลูกฝังให้เยาวชนมีจิต
สาธารณะในการช่วยเหลือชุมชนและปลูกฝังความรักที่มีต่อชุมชน 6) การฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือให้เยาวชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 กลยุทธ์ที่ 2 การส่งเสริมศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงาม เพื่อการอยู่
ร่วมกันอย่างสงบสุข มีตัวชี้วัดย่อย จำนวน 8 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) การส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยให้กับ
เยาวชนและประชาชนในจังหวัด 2) การพัฒนาด้านการจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์ในชุมชนและการออม
ในสถานศึกษาและความนิยมไทย 3) การส่งเสริมการเข้าร่วมวันสำคัญทางศาสนาและวัฒนธรรม
ประเพณีในท้องถิ ่น 4) การส่งเสริมคนในชุมชนเป็นผู้ปฏิบัติตามมารยาทไทย 5) การส่งเสริมด้าน                  
การกีฬาห่างไกลยาเสพติด 6) การใช้และการอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่นในชุมชน 7) การส่งเสริมความ
ภาคภูมิใจให้กับคนในชุมชน ให้ยอมรับและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่น            
8) การส่งเสริมการมีจิตสำนึกรักษาวัฒนธรรมที่ดีงามและรู้คุณค่าความเป็นไทย 
 กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมความมีสำนึกดี ความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎกติกาและกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด มีตัวชี้วัดย่อย จำนวน 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) การส่งเสริมความมีระเบียบวินัย มีวินัยจราจร 
และปฏิบัติตนตามกฎระเบียบในชุมชนและสถานศึกษา 2) การส่งเสริมการปฏิบัติตนในการเข้าแถว
เรียงลำดับก่อน-หลังในการเข้ารับบริการต่าง ๆ ในสถานศึกษาและชุมชน 3) การมีแบบอย่างที่ดีให้
ประชาชนเห็นเป็นตัวอย่าง โดยมีต้นแบบที่ปฏิบัติตนดีและได้รับการยอมรับว่าเป็นบุคคลที่ถือปฏิบัติตาม
โครงการ 
 กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาด้านการศึกษา เพื่อการรับรู้ วิเคราะห์ข้อมูล กลั่นกรองข่าวสารอย่าง
มีเหตุผลในสังคมอาเซียน มีตัวชี้วัดย่อย จำนวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต          
ในชุมชนสู ่การปฏิบัต ิอย่างต่อเน ื ่อง  2) การยกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยให้ได้
มาตรฐานสากล 3) การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย 4) การพัฒนา
หลักสูตรและปรับกระบวนการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน  5) การพัฒนา
ระบบบริหารจัดการการศึกษาเชิงบูรณาการคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้มีประสิทธิภาพ  6) การจัด
กิจกรรมและประชาสัมพันธ์เพื่อพัฒนาเยาวชนและคนในชุมชนให้มีพื้นฐานความรู้ที่ดีอย่างต่อเนื่อง                 
7) การจัดโครงการอบรมด้านการศึกษาให้กับแกนนำเยาวชนในสถานศึกษาทุกระดับ และแกนนำชุมชน 
 กลยุทธ์ที่ 5 การส่งเสริม วิจัยและพัฒนาการยกระดับปัจจัยขั้นพื้นฐาน และการพัฒนา
นวัตกรรม มีตัวชี้วัดย่อย จำนวน 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาสู่การเสริมสร้าง            
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ขีดความสามารถในการประกอบสัมมาอาชีพ 2) การพัฒนานวัตกรรมที ่ส ่งเสริมคุณลักษณะ                  
อันพึงประสงค์ตามเป้าหมายคนดีศรีสุพรรณ 3) การยกระดับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน พัฒนาระบบ
บริหารโครงการคนดีศรีสุพรรณในรูปแบบเชิงบูรณาการ 4) การส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานหลายภาคส่วน 5) การสร้างองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาประเทศ
อย่างยั่งยืน 6) การนิเทศติดตามผล ประเมินผล สรุปผล และรายงานผลอย่างจริงจังและต่อเนื ่อง                    
7) การมอบรางวัลหรือใบประกาศ ชื่นชมบุคคลที่ปฏิบัติตามโครงการจนนำไปสู่ความสำเร็จ 

 
สรุป 

แผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี  เป็นการวิจัยแบบ
ผสานวิธีทั้งศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อพัฒนากลยุทธ์ในการดำเนินงานตามโครงการคนดี   
ศรีสุพรรณได้ ซึ่งได้กลยุทธ์ จำนวน 5 กลยุทธ์ รวมทั้งสิ้น 31 ตัวชี้วัด ดังนี้ กลยุทธ์ที่ 1 การอนุรักษ์และ
ฟื ้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม เพื ่อคุณภาพชีว ิตที ่ดี  จำนวน 6 ตัวชี ้ว ัด กลยุทธ์ที ่ 2                 
การส่งเสริมศีลธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมที่ดีงาม เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข จำนวน  
8 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมความมีสำนึกดี ความมีวินัยในการปฏิบัติตามกฎกติกาและกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด จำนวน 3 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ที่ 4 การพัฒนาด้านการศึกษา เพื่อการรับรู้ วิเคราะห์ข้อมูล 
กลั่นกรองข่าวสารอย่างมีเหตุผลในสังคมอาเซียน จำนวน 7 ตัวชี้วัด และกลยุทธ์ที่ 5 การส่งเสริม วิจัย
และพัฒนาการยกระดับปัจจัยขั้นพื้นฐาน และการพัฒนานวัตกรรม จำนวน 7 ตัวชี้วัด  

 

ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  ผลการพัฒนาแผนกลยุทธ์การดำเนินงานตามโครงการคนดีศรีสุพรรณ จังหวัดสุพรรณบุรี  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒินั้น จะมีกลยุทธ์ที่มีค่าความจำเป็นมากที่สุด 
โดยควรเน้นความสำคัญจากมากไปน้อย และควรนำไปปรับใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา
คนในจังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาผลสะท้อนของชุมชนหลังจากการนำแผนกลยุทธ์ไปใช้เพื่อการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
  2. ควรศ ึกษาแผนการใช ้กลย ุทธ ์ในการดำเน ินงานตามโครงการคนดีศร ีส ุพรรณ                 
ในระดับโรงเรียนและตำบล 
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Abstract 
This study aimed to examine 1) the level of English language anxiety of students 

in an international program 2) to investigate the relationship between the students’ 
learning achievement and their level of English language anxiety, and 3) to analyze the 
differences in the sources of English language anxiety between Thai students and non-
Thai students. The samples were taken from 36 university students studying in English for 
Business Communication (International Program) in the Faculty of Arts. The instrument 
used in this study was adopted from a questionnaire from a study of foreign language 
learning anxiety developed by Paranuwat (2011). The data was analyzed using descriptive 
statistics and the Pearson’s product moment correlation coefficient. The research results 
were found as follows: 1) students had moderate anxiety with the average mean of 2.84 
and the two major sources of students’ English language learning anxiety when considering 
the six components of performance anxiety were fear of being less competent than others, 
with the mean of 3.31 and test anxiety with the mean of 3.00 2) there was a significant 
negative correlation between English language learning anxiety and the moderate-
achieving group of students, and 3) the distinct differences in the sources of English 
language learning anxiety according to the six components of performance anxiety of 
Thai and non-Thai students were fear of being less competent than others and test 
anxiety with a mean of 3.52 and 2.87, and test anxiety with a mean of 3.15 and 2.87, 
respectively.  
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Introduction 
The English language is recognized as one of the global languages when 

considering its vital role nowadays. In Thailand, international programs have become 
popular in recent years due to the need for language competency which is often 
included in the job requirements. Many students realize the importance of the English 
language when applying to study in international programs in universities despite their 
limited language ability. To clarify, they have a hard time trying to comprehend the 
contents in each class. Foreign language anxiety has been a crucial issue discussed 
recently. This is in accordance with many studies regarding foreign language anxiety that 
have been conducted in various learning contexts. For example, Sadiq (2017) studied 
anxiety in English Language learning in Saudi Arabia and the result revealed that EFL 
students had moderate level of anxiety.   

Moreover, many students who study in an international program in Thailand are 
anxious because the courses require good English language competency in order to 
accomplish certain tasks. Not only Thai students but also non-Thai students, especially 
students from Asian countries who further their studies in international programs in Thai 
universities. Although a number of studies on English language anxiety in Thailand were 
carried out with Thai EFL students in English classrooms, a very small number of research 
has been done with students undertaking international programs. Since English is used 
as the medium of instruction in all courses in international programs, it is worthwhile to 
investigate the sources of foreign language anxiety and to examine the students’ level 
of English language anxiety.  

This research aims to examine the levels of the English language anxiety of 
students, investigate the relationships between the English language anxiety and 
students’ learning achievement, and analyze the sources and levels of the English 
language anxiety according to the six components of performance anxiety of Thai 
students and non-Thai students. 

 
Research Objectives  

1. To examine the levels of the English language anxiety of students in an 
international program at Dhurakij Pundit University 
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2. To investigate the relationships between the English language anxiety and 
learning achievement of students in an international program at Dhurakij Pundit 
University 

3. To analyze the sources and levels of the English language anxiety according 
to the six components of performance anxiety of Thai students and non-Thai students in 
an international program at Dhurakij Pundit University 

 
Literature review 

Foreign language anxiety or FLA, according to Horwitz (1986), is defined as the 
unpleasant emotional reactions of students toward their language learning. In the 
academic and social context, three anxieties related to foreign language anxiety have 
been identified as follows: communication apprehension (McCroskey, 1970), test anxiety 
(Sarason, 1978), and fear of negative evaluation (Watson and Friend, 1969). 
Communication apprehension is a kind of fear or anxiety derived from shyness when 
communicating with people. Students with communication apprehension may 
encounter difficulty when speaking in groups or in the public or when listening to or 
learning the spoken language. The second component related to FLA is test anxiety 
which refers to a kind of performance anxiety rooted in the fear of failure (Gordon and 
Sarson, 1995). Students with test anxiety generally place unrealistic expectations on 
themselves. They will probably come across the feeling of failure unless their test 
performance is perfect. The last component affecting foreign language anxiety is fear of 
negative evaluation which can be defined as the anxiety concerning others’ evaluation, 
avoidance of the evaluative situation, and the fear that they will be evaluated negatively 
by others. Based on the three constructs of foreign language anxiety above, Horwitz, et 
al. (1986) developed the Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS) in order to 
judge students’ anxiety in terms of foreign language learning. Many studies have been 
conducted using the FLCAS in order to examine students’ foreign language anxiety. To 
prove their theory, Horwitz et al. (1986) conducted a study in which 75 native English 
language learners of Spanish were tested by FLCAS at an American university. The study 
showed that many of these students encountered significant anxiety, which inevitably 
affected their performance in that language. FLCAS was later tested by Aida (1994) and 
Liu and Jackson (2008). Aida adapted the FLCAS for American students in the Japanese 
classroom and proposed four components of foreign language anxiety; namely, speech 
anxiety and fear of negative evaluation, fear of failing the class, comfortableness in 
speaking with native Japanese, and negative attitudes toward the Japanese class. 
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Similarly, Liu and Jackson (2008) tested the FLCAS with Chinese students in the EFL 
classroom and proposed three components of foreign language anxiety; namely, 
communication apprehension, fear of negative evaluation, and test anxiety. In essence, 
foreign language anxiety has been identified as a distinct variable that hinders foreign 
language learning. In order to cope with and solve the problems arising from foreign 
language learning, it is necessary to understand the sources of students’ anxiety 
thoroughly (Han, 2013).  

 
Conceptual Framework 

This study was conducted under the framework of foreign language anxiety 
proposed by Horwitz et al. (1986), Aida (1994), and Liu and Jackson (2008).  

Table 1 shows components of foreign language anxiety proposed by Horwitz et al., Aida, 
and Liu and Jackson 

Horwitz et al. (1986) Aida (1994) Liu and Jackson (2008) 
1.Communication 
apprehension 
2. Fear of negative 
evaluation 
3. Test anxiety 

1. Speech anxiety and fear 
of negative evaluation 
2. Fear of failing the class 
3. Comfortableness in 
speaking with Japanese 
people 
4. Negative attitudes 
toward the Japanese class 

1. Communication 
apprehension 
2. Fear of negative 
evaluation 
3. Test anxiety 

These components of foreign language anxiety were subsequently adapted by 
Paranuwat (2011) to construct the components of foreign language anxiety which include 
communication apprehension, fear of negative evaluation, test anxiety, fear of being less 
competent than others, negative attitudes toward language class, and beliefs about 
language learning. 

 
Research Methodology 

This research was conducted with a quantitative research method. The samples 
were 36 university students in English for Business Communication International Program 
in the Faculty of Arts at Dhurakij Pundit University in Thailand. They were in first, second, 
and third years including 24 Thais and 12 non-Thais from China, Myanmar, Sri Lanka, 
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Cambodia and Korea. English was used as the medium in teaching in all of the classes. 
The instrument used in this study was a questionnaire adopted from a study of foreign 
language learning anxiety conducted by Paranuwat (2011). The questionnaire was 
constructed and modified by the researcher from the Foreign Language Classroom 
Anxiety Scale (FLCAS) developed by Horwitz et al. (1986), Aida (1994), and Liu and 
Jackson (2008). The questionnaire consisted of 31 items representing the six main 
components of performance anxiety which were communication apprehension, fear of 
negative evaluation, test anxiety, fear of being less competent than others, negative 
attitudes toward the language class, and beliefs about language learning. The items in 
the questionnaire were placed on a 5-point Likert scale which ranged from strongly agree 
to strongly disagree. The questionnaire was tested for the content validity by three 
experts and piloted by Paranuwat (2011). As a result of this, the questionnaire employed 
in this study had the acceptable level of reliability, where the: Cronbach’s alpha 
reliability coefficient value was .93. The data was collected at a meeting of the students 
from the first to the third year of study. The results from the questionnaire were analyzed 
using the SPSS program. The mean and standard deviation of each item of the 
questionnaire were calculated according to the 5-point Likert scales (5: strongly agree, 4: 
agree, 3: neither agree nor disagree, 2: disagree, and 1: strongly disagree) in order to 
measure the individuals’ foreign language anxiety. However, the outcomes of items 13, 
14, 16, 22, 25, 28, and 31 were calculated with the reversed values since they represented 
relaxation or confidence in using English. The interpretations of the mean scores of each 
item from the questionnaire are as follows: 1.00-1.49 means no anxiety or very little 
anxiety, 1.50-2.49 means little anxiety, 2.50-3.49 means moderate anxiety, 3.50-4.49 
means high anxiety, and 4.50-5.00 means very high anxiety. Then, the data were grouped 
according to the six components of performance anxiety and calculated again for mean 
and standard deviation in order to find the level of the English language anxiety for each 
component. After that, in order to find the relationship between the students’ learning 
achievement and level of English language anxiety, the Pearson’s product moment 
correlation coefficient was employed. The students’ average scores which reported their 
study performance were categorized into three groups as follows: 3.50-4.00 refers to high-
achieving students, 2.51-3.49 refers to moderate-achieving students, and 0.01-2.50 refers 
to low-achieving students. Finally, in order to analyze the differences in the sources and 
anxiety levels of Thai students and non-Thai students, the mean scores of the six main 
components of performance anxiety from Thai students and Non-Thai students were 
explored.  
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Results 
 According to the first research objective, it was found that each item showed the 
impact of anxiety at different levels ranging from low to moderate level. The items 
representing the least anxiety according to the mean shown in the table was item 12 (I 
often feel like not going to my English class), with a mean score of 1.78. On the other 
hand, the item with the highest mean was item 6 (I keep thinking that the other students 
are better at English than I am) with a mean score of 3.44.  

Table 2 shows levels of English language anxiety perceived by students studying in an 
international program.  

Item Mean S.D. Interpretation 
1. I never feel quite sure of myself when I am 

speaking English in class.  
2. I tremble when I know that I’m going to be 

called on in the English class.  
3. It frightens me when I don’t understand 

what the teacher is saying in English.  
4. I feel very self-conscious about speaking in 

front of other students.  
5. The English class moves so quickly. I worry 

about getting left behind.  
6. I keep thinking that the other students are 

better at English than I am.  
7. I feel overwhelmed by the number of rules I 

have to learn to speak English. 
8. I have anxiety about the consequences of 

failing my English class.  
9. It embarrasses me to volunteer answers in 

my English class.  
10. I feel worried about the differences 

between what I have prepared for a test 
and the test.  

11. The more I study for an English test, the 
more confused I get.  

2.72 
 

2.78 
 

2.72 
 

2.64 
 

2.50 
 

3.44 
 

2.81 
 

2.72 
 

2.39 
 

3.31 
 
 

2.53 
 
 

1.00 
 

1.22 
 

1.13 
 

1.17 
 

1.05 
 

1.18 
 

.98 
 

1.18 
 

.99 
 

1.19 
 
 

.94 
 
 

Moderate  
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Low 
 

Moderate 
 
 

Moderate 
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Item Mean S.D. Interpretation 
12. I often feel like not going to my English 

class.  
13. I feel confident when I speak English in 

class. 
14. I am usually at ease during English tests in 

my class. 
15. I can feel my heart pounding when I’m 

going to be called on in the English class.  
16. I don’t feel worried about learning English.  
17. I always feel that the other students speak 

English better than I do. 
18. I start to panic when I have to speak 

without preparation in the English class.  
19. I feel more tense and nervous in my English 

class than in my other classes.  
20. I am afraid that the other students will 

laugh at me when I speak English.  
21. Even if I am well-prepared for the English 

test, I feel anxious about it.  
22. I probably feel comfortable around native 

speakers of English.  
23. I get nervous and confused when I am 

speaking English in class.  
24. I get nervous when I don’t understand 

every word the English teacher says.  
25. I don’t feel pressure in preparing well for 

the English class.  
26. I feel overwhelmed by the number of 

pronunciation rules I have to learn in order 
to speak English.  

27. I get nervous when the English teacher asks 
questions which I haven’t prepared in 
advance.  

1.78 
 

3.00 
 

3.05 
 

2.86 
 

3.33 
3.17 

 
3.22 

 
2.36 

 
2.36 

 
3.14 

 
3.39 

 
 

2.53 
 

2.83 
 

3.25 
 

2.42 
 
 

2.81 
 
 

.98 
 

.98 
 

1.04 
 

1.01 
 

1.09 
1.08 

 
1.17 

 
.89 

 
1.24 

 
1.07 

 
1.12 

 
 

.91 
 

1.08 
 

1.10 
 

.93 
 
 

1.16 
 
 

Low 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
Moderate 

 
Moderate 

 
Low 

 
Low 

 
Moderate 

 
Moderate 

 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Low 
 
 

Moderate 
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 From table 2, the overall results showed that the students in this particular group 
had moderate anxiety with the total mean of 2.84.  
 
Table 3 shows levels of English language anxiety perceived by students studying in an 

international program according to the six components of performance anxieties 
Component Items  Mean S.D. Interpretation  Rank 

1. Communication 
apprehension 

2. Fear of negative 
evaluation  

3. Test anxiety 
4. Fear of being 

less competent 
than others 

5. Negative 
attitudes toward 
language class 

6. Beliefs about 
language 
learning  

1, 3, 4, 13, 18, 22, 23, 24 
 

2, 5, 9, 15, 16, 19, 20,  
25, 27 

8, 10, 11, 14, 21, 29 
6, 17 

 
 

12, 28, 31 
 
 

7, 26, 30 

2.87 
 

2.74 
 

3.00 
3.31 

 
 

2.51 
 
 

2.78 

.54 
 

.54 
 

.59 

.98 
 
 

.79 
 
 

.66 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 
Moderate 

 
 

Moderate 
 
 

Moderate 

3 
 
5 
 
2 
1 
 
 
6 
 
 
4 

It can be concluded from table 3 that students appeared to be afraid of being 
less competent than others. 

 

Item Mean S.D. Interpretation 
28. I feel happy when I am on my way to the 

English class.  
29. I’m often afraid that my English score will 

be less than what I expect. 
30. I feel overwhelmed by the number of 

words I have to learn to speak in English.  
31. It wouldn’t bother me at all to take more 

English classes.  

2.41 
 

3.31 
 

3.06 
 

3.36 

1.18 
 

1.09 
 

.95 
 

1.12 

Low 
 

Moderate 
 

Moderate 
 

Moderate 

Overall mean 2.84 0.39 Moderate 
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According to the second research objective, the results revealed that there was 
no significant negative correlation between English language anxiety and the students’ 
learning achievement in the low-achieving and high-achieving groups. However, the 
results from the moderate-achieving group of students showed a significantly negative 
correlation between English language learning anxiety and the students’ learning 
achievement.  

 
Table 4 shows correlation coefficient between foreign language learning anxiety and 

students’ learning achievement  
Level of learning 

achievement 
Correlation coefficient (r) Number of students 

Low 
Moderate 

High 

-.003 
-.553* 
-.240 

13 
14 
9 

Note: Correlation is significant for students with a moderate level of learning achievement at the 
0.05 level. 

From table 4, it can be inferred that the learning ability of the moderate-achieving 
group of students was affected by their anxiety.  
 

According to the third research objective, the outcomes revealed that the distinct 
differences in the causes of foreign language anxiety of the Thai and non-Thai students, 
according to the six components of performance anxiety, were fear of being less 
competent than others with a mean of 3.52 and 2.87 and test anxiety with the mean of 
3.15 and 2.72, respectively.  
 
Table 5 shows levels of foreign language anxiety perceived by the Thai students and 

non-Thai students according to the six components of performance anxiety  

Components 
Thai students (n = 24) Non-Thai students (n = 12) 

Mean S.D. Interpretation Mean S.D. Interpretation 
1. Communication 
apprehension 

2.92 .59 Moderate 2.80 .47 Moderate 

2. Fear of negative 
evaluation 

2.79 .52 Moderate 2.62 .62 Moderate 

3. Test anxiety 3.15 .58 Moderate 2.72 .55 Moderate 
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Components 
Thai students (n = 24) Non-Thai students (n = 12) 

Mean S.D. Interpretation Mean S.D. Interpretation 
4. Fear of being less 
competent than others 

3.52 .90 High anxiety 2.87 1.08 Moderate 

5. Negative attitudes 
toward the language 
class 

2.34 1.04 Moderate 2.86 .38 Moderate 

6. Beliefs about language 
learning 

2.77 .59 Moderate 2.72 .80 Moderate 

Overall 3.01 .61 Moderate 2.75 .70 Moderate 

It can be concluded from table 5 that Thai students were more anxious than 
non-Thai students.  As illustrated in table 3, the students’ English language anxiety was 
at a moderate level in all components. Fear of being less competent than others yielded 
the most scores, with a mean score of 3.31. This outcome indicates that the students 
were highly concerned about their English competency being inferior to that of their 
peers. The second component that the students were worried about was test anxiety, 
with a mean of 3.00, followed by communication apprehension with a mean of 2.87, 
beliefs about language learning with a mean of 2.78, fear of negative evaluation with a 
mean of 2.74, and negative attitudes toward the language class with a mean of 2.51 
respectively. 

 
Discussion 

According to the first research objective, it was found that the results from the 
overall mean revealed that the students had moderate anxiety in all components. This 
finding was consistent with that of a previous study conducted by Sadiq (2017). Sadiq 
investigated the level of foreign language anxiety among English language learners in Saudi 
Arabia. The results showed that most respondents encountered a moderate level of 
anxiety in the language class. Additionally, Sampaothong and Simpson (2019) examined 
English language anxiety of English major students in the EFL classroom. The results 
indicated that the students in their study experienced a moderate level of English 
Language anxiety during their studies. The two major sources of students’ anxiety, when 
considering the six components of performance anxiety, were fear of being less competent 
than others and test anxiety.  As stated by Howitz, Horwitz and Cope (1986), students with 
anxiety generally fear being evaluated by their peers and being less competent than 
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others. The second source was test anxiety. The findings from many previous studies, such 
as a study conducted by Basilio and Wongrak (2017) have reported that test anxiety is one 
of the sources of students’ foreign language anxiety. They examined the factors that are 
most contributed to Thai students’ English language anxiety. The results suggested test 
anxiety as the main source of the students’ anxiety.  

According to the second research objective, the results of the correlation 
coefficient between foreign language anxiety and the students’ learning achievement 
from the low and high achieving students did not show a significant negative correlation. 
However, there was a significantly negative correlation between English language anxiety 
and the moderate-achieving group of students. Since the students in this group were 
neither high achievers nor low achievers, their lack of confidence in their English ability 
may cause anxiety. As a result, teachers are advised to pay more careful attention to 
students in the moderate achieving group, who may be facing anxiety in their learning. 
Many studies have been conducted to show the adverse effects of foreign language 
anxiety on students’ learning achievement, such as the studies conducted by Aida 
(1994), Saito and Samimy (1996), Rodriguez (1995), and Kim (1998) which showed a 
significantly negative correlation between foreign language learning anxiety and the 
students’ learning achievement.  

According to the third research objective, the results showed that the overall mean 
score of anxiety levels in terms of the six components of performance anxiety of Thai 
students were higher than those of the non-Thai students. Fear of being less competent 
than others was the only source of anxiety for the Thai students, indicating a high level of 
anxiety. As a result, it is obvious that the Thai students were more anxious than the non-
Thai students. Bailey (1983) stated that anxiety can be caused by a person’s competitive 
nature since students themselves are prone to compare. Further, according to Hashemi 
and Abbasi (2013), students’ own concerns over their ethnicity, unfamiliarity, social status 
as well as their relations within the class or gender can cause anxiety.  
 
Body of Knowledge 
 The findings in this study showed that students in English for Business 
Communication International Program in the Faculty of Arts at Dhurakij Pundit University 
had moderate anxiety. The two main sources of performance anxiety were fear of being 
less competent than others and test anxiety.  Furthermore, the results of this study 
indicated that the learning ability of the moderate- achieving group of students was 
affected by their anxiety.   On top of that, it is shown that Thai students were more 
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anxious than non- Thai students.  As Riasati ( as cited in Yiamsawat, 2016)  asserted, 
students’ anxiety in the classroom environment can be caused by teachers’ seriousness 
and bad temperaments.  In order to prevent and reduce such anxiety, having a good 
personality and building better relationships with students are recommended for teachers. 
 
Conclusions 
 Based on the six academic performance anxiety factors between two subject 
groups:  Thai and non- Thai students, their levels of the English language anxiety and 
sources, the relationships between the English language anxiety and their academic 
achievement were investigated and analyzed in this study.  The overall results indicated 
that students had moderate level of English language anxiety and it had an impact on 
students’ academic performance in English-medium setting. Fear of being less competent 
than others and test anxiety were two major sources of students’ English language learning 
anxiety. According to the outcomes, more English language learning anxiety existed within 
the moderate-achieving group of students in particular, and they had significant negative 
correlations. The findings also showed the stark contrasts in the sources of English language 
learning anxiety entailing fear of being less competent than others and test anxiety 
between Thai and non- Thai students.  Many factors such as the cultural differences, 
interlocutors’ status, participation in class activities, and the learning styles of the learners 
can contribute to students’  levels of English language anxiety (Yiamsawat, 2016) .  As a 
matter of fact, the teacher can play a crucial role in reducing students’  English language 
anxiety in the classroom.  Additionally, this study paves the way for a better 
understanding of a correlation between English language anxiety and the levels of 
students’  achievement in a heterogeneous group of Thai and non- Thai students in 
English-medium classroom.  
 
Suggestions  

Since this study was conducted with a specific group of students, the results may 
vary, when compared to students in other learning contexts. As suggested by Han (2013), 
more studies should be conducted in different learning contexts since the results of 
many previous studies with different background variables have been mixed. 
Furthermore, it is recommended that more research is required to explore the 
relationships between English language anxiety and other variables involved in English 
medium instruction.  
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บทคัดย่อ  
  บทความนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อ  1) ศึกษาความสนใจของนักท่องเที ่ยวที ่ม ีต่ อกิจกรรม              
ทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ในจังหวัดสุพรรณบุรี 2) ศึกษาภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำบ้านดอน
มะนาว จังหวัดสุพรรณบุรี และ 3) เพ่ือออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชาติพันธุ์ไทดำบ้าน
ดอนมะนาว จังหวัดสุพรรณบุรี วิจัยนี้เป็นแบบผสานวิธี เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
แบบสอบถาม สำหรับวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย จำนวน 
400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ และใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก สำหรับงานวิจัยเชิงคุณภาพ    
กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน  ใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่าง                       
แบบเจาะจง จำนวน 15 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ การหาค่าความถี่ ร้อยละ การวิเคราะห์                  
เชิงเนื้อหา และนำเสนอในรูปแบบพรรณนา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี ให้ความสนใจ             
ต่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์โดยให้ความสนใจในเรื่องวิถีชีวิต ความเป็นมาของชาติพันธุ์ 
รองลงมา ได้แก่ ประเพณีวัฒนธรรม และภูมิปัญญาของกลุ่มชาติพันธุ์ 2) ภูมิปัญญาทางด้านวัฒนธรรม
ของชุมชนไทดำบ้านดอนมะนาว ได้แก่ การทอผ้าลายแตงโมและการทอผ้าซิ่น การปักหน้าหมอน                 
การทำกระดุมเงิน การปักดอกเปียว อาหารพื้นถิ ่น หัตถกรรมจักสาน 3) เส้นทางการท่องเที ่ยว             
เชิงสร้างสรรค์บนรากฐานภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ไทดำ สามารถออกแบบได้ 2 ลักษณะ 
คือ แบบวันเดียว และแบบ 2 วัน 1 คืน โปรแกรม เยือนถิ ่นแห่งศรัทธา วัฒนธรรมแห่งความเชื่อ           
และจิตวิญญาณไทดำ  

คำสำคัญ: การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์, ภูมิปัญญา, กลุ่มชาติพันธุ์ไทดำ  
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Abstract 
The objectives of this article are to 1) study tourists' interest in cultural activities 

of ethnic group in Suphanburi province; 2) study the cultural wisdom of Ban Don Manao 
Tai Dam, Suphanburi province and 3 )  design a creative tourism route of the Ban Don 
Manao Tai Dam ethnic, Suphanburi province. This research is a combined method 
research. Data collecting tool was questionnaires for quantitative research. The sample 
group used in the study was 400 tourists chosen by accidental sampling method. The 
qualitative data collecting tools was the in-depth interview which the key informant 
groups were government sector, the private sector, and the community sector chosen 
by specific sampling method for 15 people. The statistical data used for analysis were 
frequency, percentage, content analysis and presented in a descriptive form. 
    The research resulted found that: 1) Tourists travelling to Suphanburi province 
are interested in creative tourism of ethnic group comprising lifestyle and ethnic 
background followed by cultural tradition and the wisdom of ethnic groups.                                
2) Cultural wisdom of Ban Don Manao Tai Dam community comprises watermelon-
patterned cloth/sarong weaving, pillow pattern embroidering, silver buttons making, Dok 
Piew embroidering, local food cooking and wicker handicraft craving. 3) Creative tourism 
routes based on cultural wisdom of Tai Dam ethnicities can be designed in 2 styles 
namely one-day plan or two-day and one-night program of Visiting Land of Faith, Culture 
of Belief and Tai Dam Spirit. 

Keywords: Creative tourism, Wisdom, Tai Dam ethnic Groups  

 
บทนำ 

การท่องเที่ยวเป็นภาคอุตสาหกรรมที่มีส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
แม้ในขณะนี้ทั่วโลกจะประสบปัญหาจากสถานการณ์การระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 2019 อย่างหนัก  
ทำให้ภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเกิดการชะลอตัว บางธุรกิจต้องปิดกิจการลงเพราะเนื่องจาก                
ไม่สามารถแบกรับภาระค่าใช้จ่ายของธุรกิจได้ แต่ความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที ่ยว        
ยังคงมีอยู่ ตราบใดที่มนุษย์ยังคงต้องการการพักผ่อนหย่อนใจ ดังนั้นการเดินทางท่องเที่ยวภายหลัง
สถานการณ์โควิด 19 หรือการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่จึงเข้ามามีบทบาทมากขึ้น หน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนต่างให้ความสำคัญและเริ่มวางแผนเพ่ือเตรียมรับมือกับการท่องเที่ยววิถีใหม่นี้ โดยหลังจากนี้
รูปแบบพฤติกรรมการท่องเที่ยวจะมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม นักท่องเที่ยวจะนิยมเดินทางท่องเที่ยว
เชิงวิถีชีวิตและประสบการณ์เพ่ิมมากขึ้น รวมไปถึงต้องการแสวงหากิจกรรมและการมีส่วนร่วมกับชุมชน
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ในพื้นที่ท่องเที่ยว มีการเดินทางท่องเที ่ยวเป็นกลุ ่มเล็ก และเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองมากขึ้น                    
(มิ่งสรรพ์ ขาวสะอาด, 2564) ซึ่งพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นย่อมทำให้เกิดผลดีต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนด้วยการใช้การท่องเที่ยวเข้ามาขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดับ
ชุมชน อีกทั้งยังเป็นทางเลือกหนึ่งที่ทำให้ชุมชนเกิดรายได้เสริมจากการท่องเที่ยว เกิดการใช้ทรัพยากร 
ที่มีอยู่ในชุมชนอย่างมีคุณค่า และเห็นในคุณค่าของทรัพยากรที่มี ทำให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโต
อย่างมีเสถียรภาพ ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 2561-2580 ในยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน โดยหนึ่งในประเด็นยุทธศาสตร์ที่สำคัญ  คือ การสร้างความหลากหลาย     
ด้านการท่องเที่ยว (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2564) ด้วยเหตุนี้
จังหวัดต่าง ๆ ได้มีการปรับแผนพัฒนาจังหวัดเพื่อตอบสนองนโยบายของแผนยุทธศาสตร์ชาติให้เกิด  
การพัฒนาของเศรษฐกิจในระดับจังหวัดต่อไป  

จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นจังหวัดที่มีความหลากหลายทางด้านชาติพันธุ์ เนื่องจากความอุดม
สมบูรณ์ของพื้นที่ จึงทำให้เป็นพื้นที่ ๆ เหมาะแก่การตั้งถิ่นที่อยู่อาศัย ดังนั้นจึงทำให้พื้นที่ดังกล่าวเกิด
ชุมชนโบราณต่าง ๆ เป็นจำนวนมากรวมไปถึงกลุ่มชาติพันธุ์ด้วยเช่นกัน จากการลงพื้นที่สำรวจชุมชน
ชาติพันธุ์ไทดำ บ้านดอนมะนาว พบว่า เป็นชุมชนชาติพันธุ์ที ่ยังคงรักษาเอกลักษณ์  ประเพณี และ
วัฒนธรรมของชาติพันธุ์มาอย่างยาวนาน แต่ยังไม่ค่อยเป็นที่รู้จักเท่าที่ควรเมื่อเทียบกับชุมชนไทดำ                 
ที่อาศัยอยู่ในอำเภออื่นในจังหวัดสุพรรณบุรี ไทดำบ้านดอนมะนาว เริ่มมีการก่อตั้งชุมชนประมาณช่วง 
พ.ศ. 2400-2420 โดยในช่วงแรกมีการอพยพมาจากจังหวัดเพชรบุรีเพียงไม่กี่ครัวเรือน  และได้มาตั้ง              
ถิ่นที่อยู่ที่บ้านดอนมะนาวในปัจจุบัน และประกอบอาชีพทำนาเป็นหลัก (ประยุทธ สืบอารีพงศ์, 2551) 
ไทดำบ้านดอนมะนาวยังคงมีการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมมาอย่างต่อเนื่อง รวมไปถึงยังมีปราชญ์
ชุมชนที่ยังคงถ่ายทอดเรื ่องราวทางด้านภูมิหลังของชุมชน ควบคู่ไปกับภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม                        
ที่ทรงคุณค่า ได้แก่ ภูมิปัญญาทางด้านหัตถกรรม ศิลปะ ประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ การแต่งกาย 
ความเชื ่อ หรืออาหารท้องถิ ่น ที ่ควรค่าแก่การอนุรักษ์ และต่อยอดเพื ่อพัฒนาให้เป็นที ่รู ้จักของ
บุคคลภายนอกต่อไป โดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการสืบสานภูมิปัญญาชุมชน ตระหนักและ
เห ็นค ุณค ่าของภ ูม ิป ัญญา ตลอดจนเพื ่อให ้ เก ิดรายได ้หม ุนเว ียนในชุมชน จากแผนพัฒนา                                  
จังหวัดสุพรรณบุรี 2561-2564 ได้มีการกำหนดเป้าหมายในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ไว้ว่า การพัฒนา
ด้านการท่องเที่ยวสู่สากล โดยให้มีการเพิ่มรายได้จากการท่องเที่ยวและการจำหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้า
ท้องถิ่น (สำนักงานจังหวัดสุพรรณบุรี, 2564)  

ดังนั้น เพ่ือเป็นการตอบสนองพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และพัฒนา
เศรษฐกิจของชุมชนให้ดีขึ ้น การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวหนึ่งที ่ได้รับ                  
การพัฒนาต่อยอดมาจากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั้นจะมุ่งเน้นในเรื่องของ
การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ ่น ตลอดจนมีการเปิดโอกาสให้นักท่องเที ่ยวมีส่วนร่วมกับกิจกรรม                           
การท่องเที่ยวของชุมชนและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ที่เกี ่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชน อีกทั้งยังเป็น                  
การท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างประสบการณ์ทางด้านวัฒนธรรม        
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ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของแต่ละท้องถิ่น นักท่องเที่ยวจะได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ร่วมกับชุมชน รวมไปถึง
ชุมชนไม่ต้องเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของตนเองเพื่อให้เข้ากับนักท่องเที่ยว (สุดแดน วิสุทธิลักษณ์, 2557)                  
จากวิธีดังกล่าวจะทำให้ชุมชนเกิดความยั่งยืนและได้รับผลประโยชน์โดยตรงมากกว่าการทำหรือสร้างสิ่งใหม่
ขึ้นมาเพื่อรองรับการท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้น จนลืมความเป็นตัวตนของชุมชน จากความสำคัญและเหตุผล                 
ที่กล่าวมาข้างต้นการศึกษาภูมิปัญญาทางด้านวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ไทดำ จะช่วยต่อยอดและ
ส่งเสริมให้เกิดการถ่ายทอดภูมิปัญญาของชุมชน และต่อยอดเพื่อเพิ่มคุณค่าทางด้านวัฒนธรรมทางภูมิ
ปัญญาของชุมชน ผู้วิจัยมุ่งที่จะศึกษาภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนที่เป็นทุนทางวัฒนธรรมที่มี
คุณค่า ควรค่าแก่การอนุรักษ์และสืบทอด โดยผ่านรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่นักท่องเที่ยว
สามารถเข้ามาสร้างประสบการณ์ผ่านการมีส่วนร่วมกับชุมชน ในขณะเดียวกันชุมชนก็เกิดการสืบสาน
ทางด้านวัฒนธรรม เกิดการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ทางภูมิปัญญาของชุมชนที่ก่อให้เกิดรายได้ อีกทั้งยัง
เป็นแนวทางในการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้กับชุมชนอื่นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาความสนใจของนักท่องเที ่ยวที ่มีต ่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์                           
ในจังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ือศึกษาภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำบ้านดอนมะนาว จังหวัดสุพรรณบุรี 
3. เพื ่อออกแบบเส้นทางการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชาติพันธุ ์ไทดำบ้านดอนมะนาว      

จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวอีกแบบหนึ่งที่มีการปรับเปลี่ยน และ
สร้างความแตกต่างให้ต่างไปจากรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแบบเดิม โดยเน้นให้เกิดการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกับชุมชน และใช้ทุนทางวัฒนธรรม หรือทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชน โดยนำเสนอผ่าน
รูปแบบของกิจกรรมทางการท่องเที่ยว องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ
(United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) หรือ ยูเนสโก (UNESCO) 
ได้ให้นิยามไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ การเดินทางท่ีมุ่งไปสู่ความผูกพันและประสบการณ์จริง
แท้ที่เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ศิลปะ มรดกทางวัฒนธรรมหรือคุณลักษณะพิเศษของพื้นที่ นั้น             
จะนำมาซึ่งความเชื่อมโยงกับผู้คนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่และเป็นผู้รังสรรค์วัฒนธรรมที่มีชีวิตนั้น ( สุดแดน              
วิสุทธิลักษณ์, 2558) ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั้นจะประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบ  
(Richards & Raymond, 2000) ได้แก่ 1) การเพิ่มทักษะให้กับนักท่องเที่ยว 2) การใช้สินค้าหลัก คือ
ทักษะและประสบการณ์ 3) เน้นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่จับต้องไม่ได้ 4) เน้นวัฒนธรรมประจำวัน               
5) นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว 6) เน้นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นนั้น จากแนวคิดลักษณะ
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ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ผู ้วิจัยได้นำแนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการสร้างแบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ                   
การออกแบบกิจกรรมและเส้นทางทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนชาติพันธุ์ไทดำบ้านดอนมะนาว 
โดยการนำเอาทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ในการออกแบบกิจกรรมทางการท่องเที ่ยว 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมร่วมกับชุมชน และเกิดการสร้างประสบการณ์ใหม่ร่วมกัน  

แนวคิดทฤษฎีการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
วัฒนธรรมเป็นขนบธรรมเนียม จารีต ประเพณี วิถีชีวิตที่เป็นสิ่งดีงาม แสดงถึงความเจริญ            

งอกงาม เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ และมีการเรียนรู้มาตั้งแต่อดีต เกิดการถ่ายทอดกันมาจากรุ่นสู่
รุ ่น และสามารถเปลี่ยนแปลงได้ ซึ ่งวัฒนธรรมเป็นทั้งสิ ่งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ เช่น วีถีชีวิต 
วรรณคดี เป็นต้น ส่วนภูมิปัญญา หมายถึง ความรู ้ ความคิด หรือความเชื ่อที ่เกิดจากการสั ่งสม
ประสบการณ์ โดยภูมิปัญญาจะเป็นการแสดงถึงรูปแบบการดำเนินชีวิตของมนุษย์ในแต่ละกลุ่มชน             
โดยภูมิปัญญามีหลายรูปแบบ ได้แก่ 1) ภูมิปัญญาพื้นบ้าน 2) ภูมิปัญญาชาวบ้าน 3) ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และ 4) ภูมิปัญญาไทย กระบวนการเรียนรู้ทางภูมิปัญญานั้น (เอกวิทย์ ณ ถลาง, 2544) ต้องอาศัย
กระบวนการเรียนรู ้ตามธรรมชาติของมนุษย์ ได้แก่ 1) การลองผิดลองถูก 2) การลงมือทำจริง                            
3) การถ่ายทอดความรู้  

ดังนั้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ การศึกษาเกี่ยวกับภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติ
พันธุ์ไทดำ ได้แก่ การดำเนินชีวิต การแต่งกาย อาหาร  การละเล่น ศิลปะและหัตถกรรมพ้ืนถิ่นของกลุ่ม
ชาติพันธุ์ไทดำ จากแนวคิดทฤษฎีที่ได้นำมาใช้ในการออกแบบเครื่องมือเพื่อรวบรวมข้อมูลทรัพยากร
ทางด้านภูมิปัญญาของชาติพันธุ์ และนำผลที่ได้มาใช้ในการออกแบบกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยว
ต่อไป 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดำเนินชีวิต 
มนุษย์มีรูปแบบการดำเนินชีวิตที่แตกต่างกันออกไป โดยการดำเนินชีวิตของมนุษย์นั้น ขึ้นอยู่กับ

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และความแตกต่างกันของสถานะทางสังคม ซึ่งความแตกต่างกันเหล่านี้ย่อม
ส่งผลให้มนุษย์มีความสนใจและความต้องการที่แตกต่างกัน การตอบสนองความต้องการของผู้บริโภ ค 
จึงมีความสำคัญในการสร้างผลิตภัณฑ์ หรือออกแบบกิจกรรมให้สามารถตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายได้
อย่างถูกต้อง ดังนั้นรูปแบบการดำเนินชีวิต เป็นการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะทางด้านจิตใจของมนุษย์              
ในด้านทัศนคติ ความสนใจ และความคิดเห็นของผู้บริโภค โดยใช้วิธีการแบ่งรูปแบบการดำเนินชีวิต 
(AIO) (นฤมล มูลกาศ, 2557) ซึ ่งประกอบไปด้วย กิจกรรม (Activity) ความสนใจ ( Interest)                       
และความคิดเห็น (Opinions) ซึ่งจาก 3 องค์ประกอบสำคัญนี้จะเป็นส่วนสำคัญในการศึกษาความสนใจ
ของนักท่องเที ่ยวที ่ม ีต่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ ่มชาติพันธุ ์ และสามารถนำมาต่อยอด                     
ในการออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ และรูปแบบการดำเนินชีวิตของบุคคล  

แนวคิดทฤษฎีความต้องการของนักท่องเที่ยว 
มนุษย์มีความต้องการที่แตกต่างกันออกไป แต่โดยพื้นฐานทางด้านความต้องการนั้น มนุษย์มี

ความต้องการให้ตนเองได้รับการตอบสนองความต้องการนั้น ตามทฤษฎีของ Maslow (1970) ได้มีการ
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จัดลำดับขั้นความต้องการของมนุษย์ ได้แก่ ความต้องการทางด้านร่างกาย ความต้องการทางด้านความ
ปลอดภัย ความต้องการความรักและความผูกพัน ความต้องการได้รับการยกย่อง และความต้องการ
ประสบความสำเร็จในชีวิต ซึ่งลำดับขั้นความต้องการทั้ง 5 ขั้นนี้ ยังเป็นส่วนหนึ่งที่มีความสำคัญในการ
ส่งผลต่อมนุษย์ในด้านความต้องการทางการท่องเที่ยวอีกด้วย จากการศึกษาความต้องการตามแนวคิด
และทฤษฎี จึงสามารถสรุปได้ว่า ความต้องการในการท่องเที่ยวนั้นเกิดจากความต้องการภายในจิตใจ
ของมนุษย์ โดยมนุษย์แต่ละคนจะมีความต้องการที่แตกต่างกันไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอกและ
ภายในของแต่ละบุคคล เมื ่อกล่าวถึงความต้องการของนักท่องเที ่ยวทางด้านกายภาพจะพบว่า  
นักท่องเที่ยวต้องการพักผ่อนในวันหยุดสุดสัปดาห์ หลังจากที่ร่างกายเกิดความอ่อนล้าจากการใช้
ชีวิตประจำวัน เกิดความหิวความกระหาย อยากพบเห็นหรือเรียนรู้สิ่งใหม่ จากการเดินทางท่องเที่ยวไป
ยังสถานที่แปลกใหม่ที่มีความแตกต่างไปจากชีวิตประจำวัน ต้องการได้รับความสุขจากการเดินทาง              
ไปยังสถานที่แปลกใหม่ หรือสถานที่ ๆ กำลังเป็นที่นิยมของนักท่องเที่ยว โดยมีการสร้างการยอมรับ 
และความสำเร็จผ่านภาพถ่ายจากการเดินทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ต่างๆ  

จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถสรุปได้ว่า ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม คือ องค์ความรู้ที่เกิด
จากการสั่งสม เรียนรู้ของชุมชนชาติพันธุ์ โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ ลงมือทำ และพัฒนาด้วยการลอง
ผิดลองถูก และนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับวิถีชีวิต ซึ่งภูมิปัญญานี้สามารถนำมาพัฒนาต่อยอดเพ่ื อ
นำมาใช้ในการออกแบบกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกับความสนใจของนักท่องเที่ยว
โดยผ่านกิจกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ ที่นักท่องเที่ยวสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชนใน
การเรียนรู้ ลงมือทำ เพ่ือให้เกิดประสบการณ์ใหม่จากการท่องเที่ยว  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี โดยผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องและได้กำหนด
กรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

ความสนใจของนักท่องเที่ยวท่ีมี 
ต่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของชาติพันธ์ุ 

ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 

ของชาติพันธ์ุไทดำ 

กิจกรรมการท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค ์

เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์
บนรากฐานภูมปิัญญาทาง 

วัฒนธรรมของชาติพันธุ์ไทยดำ 
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วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธีมีลักษณะการประสานกันระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและ

การวิจัยเชิงคุณภาพ พื้นที่วิจัย คือ ชุมชนไทดำ บ้านดอนมะนาว อำเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้วิจัยขอนำเป็นลำดับดังนี้  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นักท่องเที่ยว          
ชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดสุพรรณบุรี  จำนวน 3,280,933 คน (กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2562) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทย จำนวน 400 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการหากลุ่มตัวอย่างของ Taro 
Yamane เน ื ่องจากผู ้ว ิจ ัยทราบจำนวนของกลุ ่มประชากร โดยมีค่าความเชื ่อมั ่น 95 เปอร์เซ ็นต์                         
ขนาดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้คือ 0.05 (Taro yamane, 1973) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 399.95 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน 5 ท่าน ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ผลที่ได้ต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 
0.50 จากการวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา IOC พบว่า แบบสอบถามที่นำมาใช้มีค่า
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่าเฉลี่ยในรายข้ออยู่ในช่วง 0.60-1.00 จากนั้นนำแบบสอบถามไป
ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง (Try Out) จำนวน 30 คน ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน
จังหวัดสุพรรณบุรี และนำมาคำนวณหาค่าความเชื่อมั่น ซ่ึงต้องมีค่าความเชื่อมั่นไม่น้อยกว่า 0.70 (สุภัญชลี 
อ้นไชยะ, 2555) ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cornbrash’ alpha 
coefficient) ผลที ่ได้มีค่าความเชื ่อมั ่นอยู ่ที่ 0.952 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี ่ ร้อยละ                  
และจัดลำดับความสำคัญของข้อมูล 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2-3 เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบไปด้วย ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับชุมชนชาติพันธุ์ไทดำบ้านดอนมะนาว จำนวน 15 คน ได้แก่ ตัวแทนจากองค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านดอนมะนาว ผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำชุมชนทางด้านวัฒนธรรมไทดำบ้านดอนมะนาว ตัวแทนจาก
ผู้ประกอบการด้านที่พัก/ร้านค้า/ร้านอาหาร และปราชญ์ชุมชน ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง              
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่แท้จริง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์
เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง โดยมีลักษณะของคำถามเกี่ยวกับความเป็นมาและภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม                  
ของชุมชนไทดำ จากนั้นนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content analysis) และนำเสนอข้อมูล                            
ด้วยการเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลจากการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน

จังหวัดสุพรรณบุรี ให้ความสนใจในกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ ่มชาติพันธุ์                 
โดยการศึกษาในครั้งนี้  นักท่องเที่ยวสามารถเลือกคำตอบได้มากกว่า 1 ข้อ ผู้วิจัยนำผลจากการศึกษา
มาจัดลำดับความถ่ีของข้อมูล และนำเสนอดังตารางท่ี 1 
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 ตารางท่ี 1 แสดงความถี่ร้อยละความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ 
ความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ 

กิจกรรมทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ 
จำนวน ร้อยละ 

วิถีชีวิต ความเป็นมาของชาติพันธุ์ 329 82.30 
ชมประเพณีและวัฒนธรรม 318 79.50 
ภูมิปัญญาของกลุ่มชาติพันธุ์ 239 59.80 
อาหารพื้นถิ่นของชาติพันธุ์ 232 58.00 
ชมทิวทัศน์และสถานที่ต่าง ๆ ในชุมชนชาติพันธุ์ 207 51.70 
เรียนรู้วิถีชีวิตชนชาติพันธุ ์ 207 51.70 
ชมศิลปะ ดนตรีพ้ืนบ้าน 82 20.50 

จากตารางที่ 1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความน่าสนใจของกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดสุพรรณบุรี คือ วิถีชีวิต ความเป็นมาของชาติพันธุ์ จำนวน 
329 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 82.30 รองลงมาคือ ชมประเพณีและวัฒนธรรม จำนวน 318 คำตอบ               
คิดเป็นร้อยละ 79.50 ภูมิปัญญาของกลุ ่มชาติพันธุ ์ จำนวน 239 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 59.80                 
อาหารพื้นถิ่นของชาติพันธุ์  จำนวน 232 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 58.00 และให้ความสนในการชม
ทิวทัศน์และสถานที่ต่าง ๆ ในชุมชนชาติพันธุ ์กับเรียนรู ้วิถีชีวิตชนชาติพันธุ ์ มีจำนวนเท่ากัน คือ                   
207 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 51.70 และชมศิลปะ ดนตรีพื้นบ้าน จำนวน 82 คำตอบ คิดเป็นร้อยละ 
20.50 ตามลำดับ   

นักท่องเที่ยวให้ความสนใจในกิจกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดสุพรรณบุรี           
ให้ความสนใจในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มชาติพันธุ์ โดยให้ความสนใจที่จะได้เรียนรู้เกี่ยวกับ
วิถีชีวิต ความเป็นมาของชาติพันธุ์  ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน และภูมิปัญญาของกลุ่มชาติพันธุ์ 

 
วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลหลักใน

ชุมชนชาติพันธุ์ไทดำ พบว่า ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนมีความหลากหลาย ซึ่งสามารถนำมาใช้
ในการออกแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน เพ่ือให้เกิดประสบการณ์ใหม่ ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนชาติพันธุ์ไทดำ บ้านดอนมะนาว 
เป็นชุมชาติพันธุ์ที ่ยังคงมีการอนุรักษ์ประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมที่บ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์            
ที่ดั้งเดิม พร้อมกับมีการปรับตัวเพ่ือให้เข้ายุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงไป แต่ยังคงรักษาวัฒนธรรมต่าง ๆ 
อย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ไทดำนำมาวิเคราะห์และ
แบ่งเป็นกลุ ่มทางภูมิปัญญาได้ 4 กลุ ่ม ดังนี้  1) ภูมิปัญญาด้านอาหารของกลุ ่มชาติพันธุ ์ ได้แก่                  
แกงหน่อส้ม ผักจุ๊บ (ผักนำมาคลุกกับเครื่องปรุง เช่น น้ำปลาร้า) แจ่วปลา ซึ่งวัตถุดิบในการปรุง                    
อาหารนั้น จะหาได้จากในหมู่บ้าน และมีวิธีการปรุงอาหารที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ 2) ภูมิปัญญาด้านศิลปะ
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และงานฝีมือ ได้แก่ การทำกระดุมเงินที่มีเอกลักษณ์เฉพาะของไทดำหัตถกรรมจักสานไทดำมีความ
ประณีตในการจักสานผลิตภัณฑ์และสิ่งของเครื่องใช้ ที่มีความประณีตสวยงาม กะเหล็บ เป็นเครื่อง             
จักสานที่สะท้อนถึงความเป็นเอกลักษณ์ทางภูมิปัญญาไทดำ มีลักษณะคล้ายกระบุง และเปรียบเสมือน
กับเป็นกระเป๋าสำหรับใส่สิ่งของของชาวไทดำมาตั้งแต่โบราณ การปักหน้าหมอน คือนำเศษผ้า มาปักที่
หมอนเป็นลวดลายต่าง ๆ ซึ่งลวดลายจะเกิดจากการออกแบบมาจากสิ่งแวดล้อมรอบตัว และนำมา
ประยุกต์เป็นลวดลาย เช่น ลายขาบัว ลายดอกมะลิ ลายดอกดาวกระจาย เป็นต้นที่นำมาใช้ในการปัก 
จะเป็นสีแดงเลือดหมู สีขาว สีส้ม และสีเขียว ซึ่งผู้หญิงไทดำจะต้องปักหน้าหมอนเป็น เนื่องจากถูกสอน
มาตั้งแต่เด็ก ผ้าเปียว ในสมัยโบราณผ้าเปียวจะนำมาใช้ในการฮ้างนม(ผ้าคาดอก) โพกหัว และคล้องคอ                   
หรือนำมาคาดเอว หากเป็นผู ้สูงอายุก็จะใช้ผ้าสีดำ แต่ถ้าเป็นเด็กสาวจะนิยมใช้ผ้าสี ๆ ลวดลาย                     
บนผ้าเปียวก็จะสะท้อนถึงความประณีตของเจ้าของ 3) ภูมิปัญญาด้านการแสดงและการแต่งกาย                  
ภูมิปัญญาทางด้านการแต่งกายที่มีเอกลักษณ์เฉพาะของชาติพันธุ์ และการทอผ้าที่ลายแตงโมที่เป็น              
ลายเฉพาะที ่แสดงถึงชาติพ ันธุ์  การฟ้อนแคนที ่ เป ็นภ ูม ิป ัญญาของไทดำ เพื ่อเป ็นการสร ้าง                         
ความสนุกสนาน 4) ภูมิปัญญาด้านการละเล่นพ้ืนถิ่น อ้ินก้อน (คล้ายการโยนลูกช่วง)  

นอกจากนี้ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำ ยังมีอีกหลากหลาย เช่น ภูมิปัญญาในการสร้าง               
ที่อยู่อาศัยที่มีลักษณะคล้ายทรงกระดองเต่า เนื่องจากเป็นภูมิปัญญาของไทดำ ที่หลังคาจะช่วยป้องกัน
ความหนาวเย็นของอากาศได้  

วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างภาคชุมชนชาติ
พันธุ์ไทดำ พบว่า ภูมิปัญญาของชุมชนชาติพันธุ์ที่สามารถนำมาสร้างเป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถมีส่วนร่วมได้ ได้แก่ การทำอาหารพ้ืนถิ่นของชุมชน เช่น การทำแกงหน่อส้ม 
ผักจุ๊บ ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถหาวัตถุดิบที่มีในชุมชน การได้เรียนรู้และลงมือทำด้านศิลปะหัตถกรรมใน
ชุมชน เช่น การปักหน้าหมอน การปักดอกเปียว การเรียนรู้การทำกระดุมเงิน การจักสานกะเหล็บ              
ซึ ่งในชุมชนยังคงมีปราชญ์ชุมชนที่ยังคอยให้ความรู ้และสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ ่นของชาติพันธุ์ 
นอกจากนี้ยังรวมถึงการฟ้อนแคน ซึ่งเป็นการละเล่นที่สร้างความสนุกสนานให้กับคนในชุมชนและ
สามารถนำมาสร้างเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมและสร้าง
ประสบการณ์ไหม่ และจากการสัมภาษณ์ตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน พบว่า ชุมชน    
ชาติพันธุ์ไทดำบ้านดอนมะนาว มีความพร้อมทางด้านทรัพยากรทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มี               
อัตลักษณ์เฉพาะที ่บ่งบอกถึงความเป็นตัวตนของชาติพันธุ ์ไทดำ เช่น วัฒนธรรมการแต่งกาย 
ศิลปหัตถกรรม รวมไปถึงมีความพร้อมทางด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านที่พัก ร้านค้าของชุมชน  
และมีปราชญ์ชุมชนที่สามารถรองรับและตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้  

จากการศึกษาเกี ่ยวกับความสนใจของนักท่องเที ่ยวเก ี ่ยวกับกิจกรรมการท่องเที ่ยว               
เชิงสร้างสรรค์พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความสนใจเกี่ยวกับวิถีชีวิต ความเป็นมาของชุมชน การได้เรียนรู้
ว ัฒนธรรม และภูมิปัญญาของชุมชน และเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ จึงทำให้ทราบถึง                  
ความสนใจของนักท่องเที ่ยว และภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำ และสามารถนำมาออกแบบ
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กิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวร่วมกับชุมชนได้ดังนี้ คือ เส้นทาง “เยือนถิ่นแห่งศรัทธา วัฒนธรรม
แห่งความเชื่อและจิตวิญญาณ ไทดำ” ได้ 2 รูปแบบ คือ แบบวันเดียว และแบบ 2 วัน 1 คืน  
 

 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนรากฐานภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำ 

 
 จากภาพที่ 1 สามารถนำเสนอเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนรากฐานภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมชาติพันธุ์ไทดำ ได้ดังนี้ 

โปรแกรมแบบวันเดียว นักท่องเที่ยวเดินทางมายังศูนย์วัฒนธรรมบ้านไทดำ บ้านดอนมะนาว 
อำเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี ร่วมกิจกรรมฟ้อนแคน จากนั้นทำกิจกรรมตามรอยชาติพันธุ์              
ผ่านเส้นสายลายผ้าทอไทดำ ได้แก่ วัฒนธรรมการแต่งกาย ผ้าทอไทดำ เรียนรู้การทำอาหารท้องถิ่นกับ
ชุมชนพร้อมเรียนรู้วัฒนธรรมผ่านอาหารท้องถิ่น เช่น แกงหน่อส้ม ผักจุ๊บ แจ่วปลา รับประทานอาหาร
กลางวัน ก่อนเรียนรู ้การทำกิจกรรมปักหน้าหมอน การปักดอกเปียว ซึ ่งนักท่องเที ่ยวสามารถ                         
ซื้อผ้าพันคอและนำไปปักเองได้ตามลายที่วาดไว้ให้ จากนั้นเลือกซื้อผลิตภัณฑ์และของฝากจากชุมชน 
ก่อนเดินทางกลับ  

และโปรแกรมการท่องเที ่ยว แบบ 2 ว ัน 1 คืน  นักท่องเที ่ยวเดินทางถึงช ุมชนไทดำ                            
ณ ศูนย์วัฒนธรรมบ้านไทดำดอนมะนาว อำเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี จากนั้นร่วมทำกิจกรรม
แปงขวัญ (รับขวัญ) จากผู้สูงอายุและผู้ใหญ่ในชุมชนบ้านดอนมะนาว ปั่นจักรยานตามรอยเส้นทาง
วัฒนธรรมชุมชน พร้อมฟังเรื ่องราว วิถีชีวิต ผ่านสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน เช่น อนุสาวรีย์                
พระนเรศวร วัดดอนมะนาว ช่วงบ่าย สาธิตและทดลองการแต่งกาย ทำทรงผมแบบต่าง ๆ ในแบบไทดำ 
ทรงผมที่บ่งบอกถึงช่วงวัยของผู้คน เรียนรู้การเป่าแคน และการฟ้อนแคน ก่อนปั่นจักรยานชมวิถีชีวิต
พอเพียง เก็บผักปลอดสารพิษของชุมชน มาปรุงอาหารแบบชาวไทดำ พร้อมทำอาหารพื้นถิ่นเป็นอาหาร
มื้อเย็น ได้แก่ แกงหน่อส้ม ผักจุ๊บ แจ่วปลา และเข้าสู่ที่พักโฮมสเตย์ในชุมชน ในวันที่สองตักบาตรพระ
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เช้าที่โฮมสเตย์ ก่อนไปเรียนรู้และลงมือทำ การทอผ้าไทดำ ทำกระดุมเงิน ทำพวงกุญแจลายหน้าหมอน 
เรียนรู้และทำผลิตภัณฑ์แห่งภูมิปัญญากับปราชญ์ชุมชน การจักสาน ก่อนนำกลับไปเป็นของที่ระลึก  
จากชุมชน และเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ระลึกจากชุมชน  
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 1 พบว่า ความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ในจังหวัดสุพรรณบุรี  นักท่องเที่ยวให้ความสนใจในการที่จะได้เรียนรู้
เกี่ยวกับวิถีชีวิต ความเป็นมาของชาติพันธุ์ ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชน และภูมิปัญญาของกลุ่มชาติ
พันธุ์ อาจเป็นเพราะกลุ่มชาติพันธุ์ คือ ความแปลกใหม่ทางด้านแหล่งท่องเที่ยวที ่แตกต่างไปจาก
ชีวิตประจำวันแบบเดิมที่นักท่องเที่ยวได้สัมผัส กลุ่มชาติพันธุ์จะทำให้นักท่องเที่ยวได้เห็นรูปแบบ
วัฒนธรรมที่แตกต่างออกไปเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ เช่น วัฒนธรรมทางด้านอาหาร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต   
ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการของบุคคล Maslow (1970) ที่กล่าวว่า มนุษย์มีความต้องการที่จะ
พัฒนาตนเองให้สมบูรณ์ โดยเปิดโอกาสให้ตนเองได้เผชิญกับความจริงของชีวิต เผชิญกับสิ่งแวดล้อม
ใหม่ โดยคิดว่าเป็นสิ่งที่ “ท้าทาย” “น่าตื่นเต้น” เพ่ือให้ตนเองได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที ่ 2 พบว่า ภูมิปัญญาทางด้านวัฒนธรรมของไทดำ ได้แก่                          
การทอผ้า หัตถกรรมจักสาน การทำกระดุมเงิน การปักดอกเปียวและหน้าหมอน อาหารพื้นถิ่น                    
การแต่งกายที่มีเอกลักษณ์เฉพาะของไทดำ ซึ่งภูมิปัญญานี้ถูกถ่ายทอดกันมาจากปราชญ์ชุมชนโดยผา่น
กระบวนการทางด้านความคิด สติปัญญา เพ่ือปรับให้เข้ากับการนำมาใช้ในชีวิตประจำวัน ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดทางด้านภูมิปัญญาของ เอกวิทย์ ณ ถลาง (2546) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ภูมิปัญญา (Wisdom) 
หมายถึง ความรู้ ความคิด ความเชื่อ ความสามารถ ความชัดเจน ที่กลุ่มชนได้สร้างจากประสบการณ์ที่
ส ั ่งสมไว้ในการปรับตัวเพื ่อให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ภูมิปัญญาเป็นผลจากการใช้ใช้สติปัญญา                            
เพื่อนำมาใช้ในการปรับตัวให้เข้ากับสภาวะต่าง ๆ ของมนุษย์ นอกจากนี้ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของ  
ไทดำที่นำมาใช้ในการออกแบบกิจกรรมทางด้านการท่องเที่ยวคือ ภูมิปัญญาที่เกี่ยวกับวิถีความเป็นอยู่
ของกลุ ่มชน ที ่มีความเป็นเอกลักษณ์ในแต่ละท้องถิ ่นและบ่งบอกถึงความเป็นตัวตนของกลุ่มชน                       
ได้แก่ ภูมิปัญญาด้านศิลปะการแสดง ภูมิปัญญาด้านการละเล่น ภูมิปัญญาด้านศิลปะและงานฝีมือ                     
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาสินี เหมหงส์ และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดสุรินทร์ พบว่า ภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมาคือภูมิปัญญา
ที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของชาวสุรินทร์  ได้แก่ ภูมิปัญญาการละเล่นพื้นบ้าน ภูมิปัญญาด้านหัตถกรรม
เครื่องเงิน ภูมิปัญญาด้านหัตถกรรมผ้าไหม ซึ่งนำภูมิปัญญาที่ศึกษาได้มาใช้ในการนำเสนอกิจกรรม               
การท่องเที่ยว  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า จากแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสรรค์ และการศึกษา
ความสนใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อกิจกรรมทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ ผู้วิจัยได้ออกแบบเส้นทาง
การท่องเที่ยวได้ 1 เส้นทาง คือ “เยือนถิ่นแห่งศรัทธา วัฒนธรรมแห่งความเชื่อและจิตวิญญาณไทดำ 
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และนำเสนอเป็น 2 รูปแบบ คือ แบบวันเดียว และแบบ 2 วัน 1 คืน โดยให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้และ
ลงมือทำกิจกรรมร่วมกับชุมชน เพื ่อให้น ักท่องเที ่ยวเกิดประสบการณ์ใหม่จากการท่องเที ่ยว                         
ซึ ่งสอดคล้องกับอิสรีย์ ติยะพิพัฒน์ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่ องแนวทางการพัฒนาการท่องเที ่ยว                        
เชิงสร้างสรรค์สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติริมสองฝั่งแม่น้ำปิง พบว่าการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์นั้นต้องให้นักท่องเที่ยวเกิดทักษะ และประสบการณ์เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน และสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Richards & Raymond (2000) ที่กล่าวไว้ว่า ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์               
จะประกอบไปด้วย 1) เพิ ่มทักษะให้กับนักท่องเที ่ยว  2) สินค้าหลักคือทักษะและประสบการณ์                              
3) เน้นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่จับต้องไม่ได้ 4) เน้นวัฒนธรรมประจำวัน 5) นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วม                
ในกิจกรรมการท่องเที่ยว และ 6) เน้นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นนั้น  

 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการลงพื้นที่เพื่อศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยนำผล             
ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการสรุป เรียบเรียงกลุ่มข้อมูลใหม่ จึงทำให้พบองค์ความรู้ที่สามารถ
นำมาสรุปได้ดังนี้ 

 
 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แสดงองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัย  

 จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าจากการลงพื้นที่ไปสำรวจและเก็บรวบรวมข้อมูล และนำความรู้     
ที ่ได้จากการศึกษา มาเรียบเรียงเป็นองค์ความรู ้ใหม่ดังนี ้ นักท่องเที ่ยวให้ความสนใจในกิจกรรม                    
ทางด้านวัฒนธรรมของกลุ ่มชาติพันธุ ์ โดยสิ ่งที ่นักท่องเที ่ยวจะนำมาใช้ประกอบในการตัดสินใจ                       
เดินทางท่องเที่ยว คือ ให้ความสนใจในด้านภูมิหลังของชุมชน ในด้านประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน 

ความสนใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรมความ
ต้องการท่องเที่ยวของกลุ่มชาติพันธุ์ 
- ภูมหิลังด้านชาติพันธุข์องชุมชน 
- ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชน 
- ผลิตภัณฑ์และภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 
- อาหารพื้นถิ่น 
- แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

ภูมิปญัญาทางวัฒนธรรมของไทดำบ้านดอน
มะนาว อำเภอสองพี่น้อง จังหวัดสุพรรณบุรี 
- ภูมิปญัญาด้านอาหาร 
- ภูมิปญัญาด้านศิลปะและงานฝีมือ 
- ภูมิปญัญาด้านการแสดงและการต่างกาย 
- ภูมิปญัญาด้านการละเล่นพื้นถิ่น 

กิจกรรมและเส้นทางการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์
บนรากฐานภูมปิัญญาทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ 
- ระยะเวลาเหมาะสม 
- ทุกชว่งวัย 
- กิจกรรมไม่เยอะแต่เน้นลงมือทำ 
- ได้ทำ/นำกลบั/สะท้อนเอกลกัษณ์ชุมชน 
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ผลิตภัณฑ์และภูมิปัญญาของชุมชนมีเอกลักษณ์และมีความน่าสนใจ อาหารพื้นถิ่นของกลุ่มชาติพันธุ์ 
และแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนที่มีความน่าสนใจและแตกต่าง ทางด้านองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมของไทดำ ค่อนข้างมีความหลากหลาย ผู้วิจัยสามารถจัดกลุ่มทางภูมิปัญญาของไทดำ  
บ้านดอนมะนาว ได้ 4 กลุ่ม โดยยึดหลักภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนที่มีอยู่ มาจัดเป็นหมวดหมู่
ทางด้านภูมิปัญญาของชุมชน ได้แก่ ภูมิปัญญาด้านอาหาร ภูมิปัญญาด้านศิลปะและงานฝีมือ ภูมิปัญญา
ด้านการแสดงและ  การแต่งกาย และภูมิปัญญาด้านการละเล่นพื้นถิ่นของไทดำ ซึ่งความสัมพันธ์
ทางด้านความสนใจของนักท่องเที ่ยวและภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมที่มีจะส่งผลต่อความสัมพันธ์                     
ในการออกแบบกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนรากฐานภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม
ของกลุ ่มชาติพันธุ ์ โดยต้องมีการคำนึงถึงลักษณะของ กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ คือ นักท่องเที ่ยว                      
ต้องมีโอกาสได้ลงมือทำ และเมื่อทำเสร็จแล้วสามารถที่จะนำกลับไปเป็นของฝากหรือของที่ระลึก                 
จากชุมชนได้ โดยกิจกรรมนั้นสามารถสะท้อนถึงความเป็นตัวตนของไทดำได้ มีระยะเวลาเหมาะสมกับ
กิจกรรมที่ออกแบบให้นักท่องเที่ยว สามารถทำได้ภายในระยะเวลาจำกัด และสามารถรอง รับได้
หลากหลายช่วงวัย และเน้นกิจกรรมไม่มากแต่นักท่องเที ่ยวได้ลงมือทำจริง เพื ่อเป็นการสร้าง
ประสบการณ์ท่ีแท้จริงให้กับนักท่องเที่ยว 

 
สรุป 
 รูปแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนรากฐานภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมไทดำบ้านดอน
มะนาวนั ้น เป็นการออกแบบกิจกรรมและเส้นทางการท่องเที ่ยว โดยใช้แนวคิดและทฤษฎีของ              
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มาใช้ในการออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ยึดหลัก ความดั้งเดิม ทาง            
ด้านภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ไทดำ เพ่ือให้ชุมชนเกิดแนวทางในการนำทรัพยากรที่มีคุณค่า
ของชุมชนมาต่อยอดพัฒนา โดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและสืบสานวัฒนธรรม             
ของชุมชนให้คงอยู่ควบคู่ไปกับเป็นการเพิ่มโอกาสที่จะก่อให้เกิดรายได้ให้กับชุมชนต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 
      1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1.1 หน่วยงานภาครัฐ และภาคชุมชน สามารถนำข้อมูลเกี่ยวกับความสนใจของนักท่องเที่ยว
ที ่มีต่อการให้ความสนใจทางด้านกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิงชาติพันธ ุ ์มาใช ้ในการจัดกิจกรรม                         
การท่องเที ่ยว ให ้ม ีความหลากหลาย เพื ่อสามารถตอบสนองความต้องการของนักเที ่ยวได้                           
และสร้างความสนใจให้กับนักท่องเที่ยวและอยากเดินทางมาเยือน 

 1.2 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถนำความรู้ทางด้านภูมิปัญญา ไปต่อยอดในการพัฒนาสินค้า
หรือผลิตภัณฑ์ของชุมชน เพ่ือเป็นการส่งเสริมและเพ่ิมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ของชุมชน 
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      1.3 หน่วยงานภาครัฐ หรือชุมชน สามารถนำเส้นทางการท่องเที ่ยวไปพัฒนาต่อยอด                       
ให้มีเส้นทางการท่องเที ่ยวที ่หลากหลายมากขึ ้น หรือนำไปใช้ในการเป็นแนวทางในการพัฒนา                     
การท่องเที่ยวในชุมชนอ่ืนต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบที่ได้คือ กิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ              
และภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของไทดำ สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน    
โดยควรให้ความสำคัญกับ การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดรูปแบบ
การบริหารจัดการท่องเที่ยวด้วยชุมชนเองอย่างเป็นรูปธรรม สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำ
วิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการ 
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บทคัดย่อ 
การเสริมสร้างสมรรถนะครูไทยกับการศึกษาไทย 4.0 เป็นประเด็นสำคัญยิ ่งของการจัด

การศึกษาในยุคปัจจุบัน ซึ่งต้องมีการเสริมสร้างสรรถนะครูทางด้านการจัดการศึกษา เพื่อให้สอดรับ
การศึกษาไทย 4.0 ตาม กรอบแนวคิดที่ว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” กรอบแนวคิดดังกล่าวเป็นเป้าหมาย
ของการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน อย่างไรก็ตาม การดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวได้ต้อง นำระบบ
การศึกษาไทย 4.0 มาเป็นกลไกที ่สำคัญ เพื ่อสร้างบุคลากร และทรัพยากรมนุษย์ที ่มีคุณภาพ                                
เพิ่มศักยภาพในการขับเคลื่อนการพัฒนาไปสู่เป้าหมาย เสริมสร้างให้ผู ้เรียนมีคุณลักษณะ คิดเป็น                 
ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น สามารถผลิตและสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างชำนาญ ดังนั้นการพัฒนาครูจึงเป็น                
สิ่งสำคัญ ซึ่งเปรียบเสมือนอิฐก้อนแรกที่จะต้องถูกวางให้มีความรู้ คุณลักษณะ ความสามารถที่จะเป็น
ผู้สร้างรากฐานในการเปลี่ยนแปลงลำดับต่อไป จากการพิจารณาสมรรถนะของครูซึ ่งประกอบด้วย
สมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงาน รวมทั้งการสร้างทักษะครูตามแนวคิด C-Teacher และ
บทบาทครู E-Teacher ซึ่งเป็นภาพรวมของแนวทางในการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 ให้เป็นผู้ที ่มี
คุณสมบัติและศักยภาพให้สอดคล้องกับกรอบการศึกษาไทย 4.0 พบว่า ครูควรมีการเสริมสร้าง
สมรรถนะเพื่อให้มีความสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในการดำเนินชีวิต มีความรู้คู่คุณธรรม ครูต้อง
ปรับการเรียนการสอนให้สอดรับกับสถานการณ์อย่างเหมาะสมและเป็นรูปธรรมมากขึ้น การศึกษาไทย 
4.0 จึงจะสำเร็จได้ตามกรอบแนวคิด และเป้าหมายที่ต้องการ  
 

คำสำคัญ:  สมรรถนะ, การเสริมสร้างสมรรถนะครูไทย, การศึกษาไทย 4.0 

mailto:nutakarn.r@puru.ac.th


 

129 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

Abstract 
 Enhancement of Thai teachers' Competencies in Thai Education 4.0 is a very 
important issue in education management at the present era which has to enhance 
teachers' competencies in the education field to be consistent with Thai Education 4.0 
following the concept of "stability, prosperity, sustainability." This framework is a goal of 
development in all areas. However, bringing the Thai education system 4.0 to be an 
important mechanism that enhances quality personnel and human resources, increases 
the potential to drive development towards the goal, strengthens students' ability to 
think in problem-solving, and produces and creates product skillfully. Therefore, teacher 
development is important, like the first brick that must be laid with knowledge, 
attributes, and ability to be the foundation of the next transformation. In considering the 
teacher competencies, which consisted of core and functional competencies including 
the enhancement of teacher skills based on the C-Teacher concept and the role of E-
Teacher, which is an overview of the approach to developing teachers in the 21st century 
in becoming qualified and competent persons in accordance with the Thai Education 
4.0 Framework. It was found that learners’ life skills, knowledge and morals should be 
developed with the adjustment of teaching and learning to be more appropriate and 
tangible. Thai Education 4.0 found that Enhancement of Thai Teachers’ Competency 
have the ability to develop learners to have skills in life. Having knowledge of virtue, 
teachers need to adjust their teaching and learning to suit the situation appropriately 
and more concretely. Thai Education 4.0 will be successful according to the conceptual 
framework and desired goals. 

Keywords: Competency, Enhancement of Thai Teachers’ Competency,  
                Thai Education 4.0 
 
บทนำ 

สังคมไทยปัจจุบันในมีการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว นับแต่ ในอดีตประเทศมีการพัฒนา
ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการศึกษาอย่างต่อเนื ่อง โดยในปี พ.ศ. 2504 ได้เร ิ ่มมี
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับแรก จากการพัฒนาของไทยในแต่ละยุคที่ผ่านมาแม้จะทำ
ให้ประเทศไทย มีการพัฒนา เจริญก้าวหน้าในหลาย ๆ ด้าน แต่ยังคงพบว่า มีปัญหาหลักที่เป็นความ         
ท้าทายที่จะทำอย่างไรให้ไทยข้ามพ้นปัญหารายได้ปานกลาง ปัญหาความเหลื่อมล้ำ และความไม่สมดุล 
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ในการพัฒนา วิวัฒนาการของการศึกษาไทยก็เช่นกัน ในแต่ละยุคก็ได้ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสภาพ
สังคม นับตั้งแต่ยุคการศึกษาไทย 1.0 ที่ผู้เรียน เรียนรู้จากครูเน้นการท่องจำไปสู่ยุคการศึกษาไทย 2.0 
เป็นการจัดการเรียนการสอน ที ่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญ แสวงหาความรู ้ด้วยตนเอง โดยมีครูเป็น
ผู้สนับสนุน มาจนกระทั่งยุคการศึกษาไทย 3.0 ที่เน้นผู้เรียนให้สามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง                
ครูเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก ดังนั้น การจะก้าวไปสู่ ประเทศไทย 4.0 ที่มีเป้าหมายสำคัญ คือ             
การขับเคลื่อนไปสู่การเป็นประเทศที่ “มั่นคง  มั่งคั ่ง และยั่งยืน” กล่าวคือ การทำให้ประเทศไทย              
ก้าวไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง และมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพสูง โดยเฉพาะ คนหรือ
ทรัพยากรมนุษย์นับเป็นองค์ประกอบที่สำคัญและมีความจำเป็นมากที่สุดเพราะเป็นแหล่งความรู้และ
กำลังสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศ โดยการเป็นผู้ที ่นำความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา
ประเทศ ซึ่งการที่จะพัฒนาบุคคลให้มีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับนโยบายดังกล่าวได้
น ั ้น ระบบการศ ึกษาของประเทศจำเป ็นต ้องปร ับเปลี ่ยนและก ้าวส ู ่  “การศ ึกษาไทย 4.0”                 
ด้วยเช่นเดียวกัน เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาและยกระดับคุณภาพของบุคคล 
(เสาวลักษณ์ พิสิษฐ์ไพบูลย์, 2559; นวรัตน์ รามสูต และบัลลังก์ โรหิตเสถียร, 2559; นพรัตน์ มีศรี และ
อมรินทร์ เทวตา, 2561) 

กระแสการเปลี ่ยนแปลงของสังคมโลกในทุกภูมิภาคได้ส่งผลกระทบ ด้านสังคม เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม การเมืองและการศึกษา เนื่องจากทุกฝ่ายมองเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนมากขึ้นจาก
อดีต จําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการวางแผนบริหารจัดการที่ดี เพราะการก้าวย่างที่ช้าจะทำให้ตกขบวน
และเสียโอกาส ซึ่งการจัดการศึกษาเป็นอีกประเด็นสำคัญ นอกจากจะต้องก้าวทันความเปลี่ยนแปลง
แล้วยังจะต้องเป็นกลไกเพ่ือการขับเคลื่อนภาคส่วนอ่ืน ๆ ให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลง 
การปฏิรูปการศึกษาและการจัดการเรียนรู้จึงเป็นโจทย์สำคัญสำหรับทุกภาคส่วน  เพื่อให้ได้คุณลักษณะ
ของครูในศตวรรษ 21 ตามที่สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ได้พัฒนาสมรรถนะและตัว
บ่งชี้ของครูไทย โดยแบ่งออกเป็นสมรรถนะหลัก (Core Competency) และสมรรถนะประจำสายงาน 
(Functional Competency) สำหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ
หลากหลาย ครูผู้สอนจึงจำเป็นต้องมีทักษะสำคัญสำหรับยุคนี้ที่เรียกว่า C-Teacher รวมทั้งครูต้องมี
บทบาท ในศตวรรษท่ี 21 ตามบทบาทของ E–Teacher ประกอบกัน 

ครูในยุคการศึกษาไทย 4.0 ต้องเป็นครูมืออาชีพ หมายถึง ครูที่มีความรู้ในวิชาที่สอนเป็นอย่างดี 
โดยมีความรู้ในส่วนที่เป็นศาสตร์ด้านเนื้อหาความรู้ที่สอน ตามศาสตร์สาขาที่ตัวเองมีความสามารถ  
และมีความรู้ในส่วนที่เป็นศาสตร์ด้านการสอน มีความสามารถในการปฏิบัติการสอนหรือมีศิลป์ในการ
สอน ถ ่ ายทอดความร ู ้ ให ้ ก ับผ ู ้ เ ร ี ยนได ้ด ี  ม ีความสามารถในด ้าน ICT ( Information and 
Communication Technology) เป็นผู้อำนวยความสะดวก ในการเรียนรู้ที ่ทำหน้าที่หล่อหลอมให้
ผู้เรียนเกิด “ทักษะ” ด้านต่าง ๆ ที่คงอยู่และมีพัฒนาการเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เน้นให้ผู้เรียนใช้การคิด
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วิเคราะห์การแก้ปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ ที ่สามารถนำไปเป็นฐานในการสร้างผลผลิตหรือ
นวัตกรรม (Innovation) ได้ในอนาคต เป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมความเป็นครู สามารถทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ ครูต้องเป็นผู้พัฒนาความรู้ตนเองอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ เน้นการสร้างบรรยากาศในห้องเรียนทุก
ห้องเป็นห้องเรียนแห่งความสงสัย อยากเรียน อยากรู้ อยากหาคำตอบ และนักเรียนลงมือค้นหาคำตอบ
ที่ตนเองสงสัย อยากรู้เป็นกลุ่ม ค้นหาคำตอบผ่านกระบวนการเรียนรู้ “การศึกษา” จึงเป็นปัจจัยพื้นฐาน
ที่จะช่วยพัฒนาคนให้มีความคิด สร้างสรรค์นำไปสู่การพัฒนานวัตกรรมขึ้นได้ เพื่อสร้างกำลังคนให้มี
ทักษะแห่งอนาคตที่รองรับกับประเทศไทย 4.0 

นายแพทย์ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์ รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) การศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 ไม่ใช่เป็นเพียงการให้ความรู้กับ
คนหรือผู้เรียนเท่านั้น แต่เป็นการเตรียมมนุษย์ให้เป็นมนุษย์ นั่นหมายความว่า ในการเรียนรู้ใด ๆ ก็ตาม 
นอกจากความรู้ที่ผู้เรียนจะได้รับแล้ว ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาทักษะที่สำคัญในการดำเนินชีวิตไป
ด้วย โดยเฉพาะในส่วนของผู้เรียนต้องสอนให้มี “ความรู้คู่คุณธรรมและมีทักษะในศตวรรษท่ี 21” ได้แก่ 
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ การสร้างนวัตกรรม การเรียน การทำงานเป็น
ทีม การมีภาวะผู้นำ การสื่อสาร การใช้ข้อมูลและสารสนเทศ การใช้คอมพิวเตอร์และปัญญาประดิษฐ์ 
การคิดคำนวณ การสร้างอาชีพและการเรียนรู้ด้วยตนเอง (ดิเรก พรสีมา , 2559) การเตรียมการศึกษา
เพ่ือก้าวเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 มีหลายปัจจัยที่ต้องให้ความสำคัญ  เช่น บุคลากรทางการศึกษา หลักสูตร
ที่มีความเหมาะสม ครอบคลุมตำราที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับหลักสูตร ระบบการประเมิน ที่สอดคล้องกับ
หลักสูตร สิ่งสำคัญประการหนึ่งคือ การพัฒนาครูให้มีสมรรถนะ ทักษะ และมีบทบาท ตามลักษณะใน
ศตวรรษท่ี 21 ที่สอดคล้องการกับการศึกษาไทย  4.0 การปรับการอบรมครูให้ ตรงกับความต้องการใน
การนําความรู้ไปใช้และการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถสร้างนวัตกรรมเพื่อนําไปใช้ ต้องดำเนินการควบคู่
กันไป และนำความรู้ความสามรถไปใช้ในการขับเคลื่อนประเทศต่อไป 

 

สมรรถนะครไูทย 
 ในปัจจุบันวิถีการดำรงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปอันเนื่องมาจากการพัฒนาทางเทคโนโลยีทำให้เกิด
การแข่งขันทางปัญญา โดยการใช้ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ใหม่ ๆ ที่ทันสมัยมากขึ้น บุคคลที่มีเชี่ยวชาญใน
การแสวงหาความรู้ การปรับประยุกต์ใช้เครื่องมือในการแสวงหาความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ หากเราทุกคน
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการดำรงชีวิต ก็จะทำให้อยู่ในโลกแห่งข้อมูล
ข่าวสารที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างไม่ยากนัก  ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทำให้บุคคล
มีความสามารถในการค้นหาความรู้ เพ่ือสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์ ด้วยเหตุดังกล่าวจึงมีความจำเป็นที่
ต้องให้มีการพัฒนาความรู้ และทักษะความสามารถในด้านนี้อย่างจริงจัง เพื่อให้ครูก้าวไปเป็นครูใน
ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างสมบูรณ์ โดยเป้าประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
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ประกอบไปด้วย ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและ
อาชีพ ทั้งสามด้านเป็นทักษะที่จำเป็นอย่างยิ่ง และครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะการ
ปฏิบัติ และเจตคติที่ดี รวมถึงสมรรถนะและความสามารถพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื ่อสารที ่จำเป็นสำหรับการศึกษา การเลือกรับ เลือกปฏิเสธ  การเข้าถึงความรู ้ จนกระทั ่งการ
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์  โดยไม่หลงลืมคุณธรรมจริยธรรม 

ดังนั้นครูจึงถือได้ว่าเป็นกำลังสำคัญที่จะต้องมีความพร้อมของการเป็นครูในอนาคต ควรได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะครูในทุกๆด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการเรียนรู้ และนวัตกรรม ที่จะสามารถ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เหมาะสม ผสมผสานกับเทคนิควิธีการสอนอันจะสามารถ
ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้แก่ผู้เรียนที่จะพัฒนาไปเป็นบุคคลในศตวรรษหน้า ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT Literacy) ให้รู้จัก
เลือกรับเลือกปฏิเสธ  รู้เท่าทันเทคโนโลยีไปพร้อมๆ กับการเรียนรู้เนื้อหาวิชาการ เกิดการเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง และต้องสร้างบรรยากาศให้โรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ครูสามารถเรียนรู้จากเพื่อน
ร่วมงาน ผู้ปกครอง ชุมชนและท้องถิ่น  หรือผู้เรียน เพื่อพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง ครูต้องมี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ต้องมีสมรรถนะครูที่ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ที่ดี มีคุณภาพ 
และสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการเรียนรู้ของครู 

 

ความหมายและความสำคัญสมรรถนะของครูไทย 
สมรรถนะ (Competency) หมายถึง พฤติกรรมที ่เกิดจากความรู ้ (Knowledge) ทักษะ

(Skill) ความสามารถ (Ability) และคุณลักษณะส่วนบุคคล (Other Characteristics) ที่ทำให้บุคคล
ปฏิบัติงานส่งผลต่อความสำเร็จ บรรลุผลสัมฤทธิ์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพตามบทบาทหน้าที่
ของตนเอง สมรรถนะครูจึงเป็นสิ่งจำเป็นต่อการปฏิบัติวิชาชีพครูให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพตาม
ความต้องการขององค์กรทางการศึกษา ยุคปฏิรูปการศึกษาที่จะทำให้ประเทศไทยมีนวัตกรรมเป็นของ
ตนเอง ก้าวไปสู่ประเทศยุค 4.0 อย่างเต็มตัว และเปลี่ยนแปลงจากประเทศกำลังพัฒนาไปสู่ประเทศที่
พัฒนาแล้วได้อย่างก้าวไกลต่อไปในอนาคต 

สรุปได้ว่า สมรรถนะครูไทย หมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ พฤติกรรม และ
คุณลักษณะต่าง ๆ ที่ครูจะต้องทำหน้าที่หล่อหลอมให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้านต่าง ๆ มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้การคิดวิเคราะห์การแก้ปัญหา และการคิด สร้างสรรค์  เพื่อจะ
ได้นำมาใช้ในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที ่ความรับผิดชอบในตำแหน่งงาน อันส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และขอบเขตหน้าที่ ความต้องการตามองค์กรของหน่วยงานของ
บุคคลนั้น ให้สำเร็จบรรลุเป้าหมายของงานและหน่วยงานได้เป็นอย่างดี สามารถนำองค์ความรู้ที่มีอยู่มา
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บูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อสร้างผลผลิตหรือนวัตกรรมต่าง ๆ ขึ้นมาได้อันเป็นฐานในการพัฒนา
ประเทศในอนาคคต่อไป 

 

สมรรถนะของครูไทย 4.0 
การที ่คร ูจะสามารถปฏิบัต ิงานได้บรรลุเป้าหมายนั ้นจำเป็นต้องมีความรู ้ ทักษะและ

ความสามารถ นั่นคือสมรรถนะ ซึ่งเป็นคุณลักษณะพ้ืนฐานของบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อการปฏิบัติงาน
ที่มีประสิทธิผล สำหรับบุคคลในการปฏิบัติงานให้ประสบความสำเร็จ คุณภาพการศึกษาจะไม่ดีเกินกว่า
คุณภาพครู เพราะคุณภาพครูเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดของคุณภาพการศึกษา อีกทั้งครูยังเป็นกลไกหลักใน
การขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ ด้วยเหตุนี้ การจัดการเรียนรู้สู่การศึกษาไทย 4.0 จึงจำเป็นต้องส่งเสริม
ให้ครูมีสมรรถนะที่จำเป็นสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนเสียก่อน จึงจะสามารถจัดการเรียนรู้เพ่ือ
พัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณลักษณะสำคัญตามที ่มุ ่งหวังได้อย่างมีสัมฤทธิ ์ผล ซึ ่ง อภิภา ปรัชญพฤทธิ์ 
(Pratchayapreuk, 2018) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการผลิตครูเพ่ือรองรับการศึกษา
ยคุ 4.0 ผลจากการวิจัย พบว่า ครูผู้สอนจำเป็นต้องมีสมรรถนะที่สำคัญ คือ 1) สมรรถนะแกนกลางของ
การศึกษายุค 4.0 มี 10 ประการ ได้แก่ (1.1) การคิดแบบมีวิจารณญาณ (1.2) การแก้ปัญหาแบบ
สร้างสรรค์ (1.3) การสร้างนวัตกรรม (1.4) ความเป็นผู้ประกอบการ (1.5) ความเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
(1.6) การใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ (1.7) การทำงานร่วมกับผู้อื่น (1.8) การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 
(1.9) ภาวะผู้นำ (1.10) การมีจิตสาธารณะ และ 2) สมรรถนะวิชาชีพครู มี 6 ประการ ได้แก่ (2.1) ความ
เป็นครูและจรรยาบรรณวิชาชีพครู (2.2) การพัฒนาหลักสูตร (2.3) การรู้ลึกในเนื้อหาวิชาและวิธี
วิทยาการสอน (2.4) การประเมินผลและวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษา (2.5) การพัฒนาผู้เรียน และ (2.6) 
การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

ดังนั ้นเพื ่อเป็นการแสวงหามาตรการและแนวทางใหม่ในการพัฒนาครูให้มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับยุคสมัยของทักษะแห่งอนาคตใหม่การเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ซึ่งจะทำให้ครูสามารถนำ
ผู้เรียนไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ นำโรงเรียนไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในท่ามกลางกระแส                    
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม เพื่อมุ่งหวังให้เกิดประโยชน์สูงสุดของการพัฒนาให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2557 ได้พัฒนา
สมรรถนะและตัวบ่งชี้ของครูไทยในศตวรรษ 21 โดยแบ่งออกเป็นสมรรถนะหลัก (Core Competency) 
และสมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) โดยแสดงดังแผนภาพที่ 1 และ 2  
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แผนภาพที่ 2 แสดงสมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) 6 สมรรถนะ 
 

กล่าวโดยรวมว่าสมรรถนะหลักและสมรรถนะประจำสายงาน ที่กล่าวมานั้น เป็นปัจจัยสำคัญ
ของการนำไปกำหนดเป็นกลยุทธ์การดำเนินงานเพื่อเสริมสร้างศักยภาพวิชาชีพครูที่สอดคล้องและ
เหมาะสมกับบริบท (Context) และการเปลี ่ยนแปลงทางสังคมในปัจจุบัน เป็นไปตามเป้าหมาย                      
ในการพัฒนาครูยุคใหม่ใต้ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ได้กำหนดไว้เป็นวาระที่

 

 

การพัฒนา
ตนเอง 

 

 
จริยธรรม

และ
จรรยาบรรณ 

 
การมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติงาน 

 การบริการ 

ที่ดี 
 

 การพัฒนา 
ตนเอง  การทำงาน 

เป็นทีม 

 

 สมรรถนะ

หลัก 

(Working Achievement Motivation)  ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน ในหน้าท่ี

ให้มีคุณภาพถูกต้องครบถ้วน สมบูรณ์  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

(Service Mind) 

ความตั้งใจและความ

เติมใจในการให้บริการ

และการปรับปรุง

ระบบการบริการให้มี

ประสิทธิภาพอย่าง

(Teacher’ s Ethich and Integrity) การ

ประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม 

จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครูเป็น

แบบอย่างที่ดี แก่ผู้เรียนและสังคม 

(Team Work) การให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุน เสริมแรงให้

กำลังใจแก่ผู ้ร ่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู ้อื ่นหรือทีมงาน แสดง

บทบาทของการเป็นผู้นำหรือผู้ตามได้อย่างเหมาะสม  

(Self Development) การศึกษาค้นคว้าหาความรู้

ต ิดตามและแลกเปล ี ่ยนเร ียนร ู ้องค ์ความร ู ้ ใหม่  ๆ         

ทางวิชาการและวิชาชีพ   

การสร้างความสัมพันธ์
และความร่วมมือกับ

ชุมชน 
 

การพัฒนา

ผู้เรียน 

 
การบริหาร

จัดการชั้นเรียน 

 

 ภาวะ
ผู้นำครู 

การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และ     
การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียน 

 
สมรรถนะ

ประจำ 

สายงาน 

 

การบริหาร
หลักสูตรและ
การจัดการ

เรียนรู ้

( Curriculum and Learning Management) ความสามารถในการสร้างและ

พัฒนาหลักสูตร การออกแบบการจัดการเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ 

(Student Development) ความสามารถในการ

ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพ

กายและสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตยความภูมิใจใน

ความเป็นไทย 

(Relation & Collborative-Building 

For Learning Management ) การ

ประสานความร่วมมือสร้างความสัมพันธ์ท่ี

ดีและสร้างเครือข่ายกับผู้ปกครอง ชุมชน

และองค์กรอื่น ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 

(Teacher Leadership) หมายถึง

คุณลักษณะและพฤติกรรมของครูท่ีแสดงถึง

ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ส่วนบุคคล และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันท้ังภายใน

และภายนอกห้องเรียน  
 

(Classroom Management) การจัดบรรยากาศ     

การเรียนรู้ การจัดทำข้อมูลสารสนเทศ และเอกสาร

ประจำชัน้เรียน/ประจำวชิา การกำกับดูแลชั้นเรียน

รายวิชา  

 
( Analysis & Synthesis & Classroom 

Research ) ความสามารถในการทำความ

เข้าใจ แยกประเด็นเป็นส่วนย่อย รวบรวม 

ประมวลหาข้อสรุปอย่างเป็นระบบ และ

นำไปใช้ในการวิจัย  

แผนภาพที่ 1 แสดงสมรรถนะหลัก (Core Competency)  5 สมรรถนะ 
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วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

สำคัญของการศึกษาไทย สำหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสารที ่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ
หลากหลาย ครูผู้สอนจึงจำเป็นต้องมีทักษะสำคัญ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้เทคนิค วิธีการเรียน การสอน 
แบบใหม่ ๆ ที่มีประสิทธิภาพเพื ่อการพัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับครูไทยในอนาคต (C-Teacher)                
ไว้น่าสนใจ 8 ประการ (ถนอมพร เลาหจรัสแสง; อ้างใน ศิริพร ปัญญาจันทร์, มปป.) ได้เสนอทักษะ                 
ที่จำเป็นสำหรับครูไทยในอนาคตไว้ 8  ประการ คือ 1) C-Content: ผู้สอนต้องมีความรู้และทักษะ           
ในเรื ่องที ่สอนเป็นอย่างดี  2) C-Computer (ICT) Integration: ผู ้สอนต้องมีทักษะในนการใช้
เทคโนโลยีมาช่วยในการจัดการเรียนการสอน 3) C-Constructionist: ผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดที่ว่า 
ผู ้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู ้ข ึ ้นได้เองจากการเชื ่อมโยงความรู ้เดิมที ่มีอยู ่เข้ากับความรู ้และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ได้รับ และได้จากการลงมือปฏิบัติในกิจกรรมต่าง ๆ 4) C-Connectivity: ผู้สอน
ต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนและระหว่างผู้สอนใน
สถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษา รวมถึงความเชื่อมโยงระหว่างสถานศึกษาและสถานศึกษากับ
ชุมชน 5) C-Collaboration: ผู้สอนมีบทบาทสำคัญในการจัดการเรียนรู้ในลักษณะการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน 6) C-Communication: ผู้สอนมีทักษะ
การสื ่อสาร ทั ้งการบรรยาย การยกตัวอย่าง การเลือกใช้ส ื ่อ การนำเสนอสื ่อ รวมถึงการจัด
สภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 7) C-Creativity: ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องสร้างสรรค์กิจ
กรรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย แปลกใหม่จัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนโดย
เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองให้มากที่สุด 8) C-Caring: ผู้สอนต้องมีมุทิตาจิตต่อผู้เรียน ต้องแสดงออกถึง
ความรัก ความห่วงใยอย่างจริงใจต่อผู้เรียน  

แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ และทักษะของครูย่อมขึ้นอยู่กับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
โลกที่สามารถส่งเสริมให้ครู มีศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างสมบูรณ์อีกทั้งการเรียนรู้รูปแบบ               
การสอนในเชิงทฤษฎีในอดีต ข้อเสนอแนะในปัจจุบัน ทิศทางการปรับเปลี่ยนวิธีการสอนในยุคใหม่ที่
เหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการของประเทศชาติเป็นสำคัญทำให้ครูต้องมีการพัฒนาตนเองไปอีก
ระดับหนึ่ง ซึ่งทำหน้าที่ภายใต้บริบททางสังคมที่มีความเชื่อเก่าหลงเหลืออยู่อีกมากมาย ที่เชื่อว่าครูคือ
คนที่สามารถจะพัฒนา ยกระดับ ความสามารถของสมาชิกทางสังคมได้ เป็นปูชนียบุคคลอันสูงส่งที่
ผู ้เรียนจำเป็นต้องเข้าไปเรียนรู้ศิลปะวิทยาการต่าง ๆ เมื่อสังคมได้เปลี่ยนแปลงไปทำให้ความเชื่อ
เหล่านั้นค่อย ๆ หายไปมาพร้อมกับการทำหน้าที่ผู้ที่ถ่ายทอด ความรู้แต่ไม่ได้ตั้งอยู่บนฐานของความ
เคารพบูชาเช่นในอดีต แต่เป็นเพียงคนที่ทำหน้าที่ในการพัฒนาตนเองโดยใช้เครื่องมือทางการศึกษาเข้า
มาเพื่อพัฒนาคน  ดังนั้นการพัฒนาสมรรถนะ ของครู ทักษะ ความสามารถ และความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ เชื่อว่าการทำหน้าที่ในการเป็นครูจะสามารถพัฒนาตนเอง แล้วนำไปสู่การพัฒนาคนในระบบ
การศึกษาของประเทศได้ ด้วยการส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ และทักษะของครูอย่างจริงจัง 
 
บทบาทของครูกับการปรับตัวเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ 

บทบาทหน้าที ่ของ ครู มีการปรับเปลี ่ยนไปตามยุคตามสมัย เพื ่อให้ทันสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะในยุคปัจจุบันเป็นยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย มี
ความก้าวหน้า และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้มากและรวดเร็วขึ้น ครูจึงจำเป็นต้องปรับตัวให้พร้อม
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และพัฒนาตนเองให้ทันยุคท่ีเปลี่ยนไป อีกท้ังต้องมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาด้านทักษะวิทยาการให้
ทันสมัยเพื่อให้เกิดการเรียนรู้เทคนิค วิธีการเรียน การสอนแบบใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ 
ศิริพร ปัญญาจันทร์ (มปป.) ได้กล่าวถึง บทบาทของครูในยุคอิเล็กทรอนิกส์ E–teacher ประกอบด้วย 2 
ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ครูทำหน้าที่ วางแผน ออกแบบ ดำเนินการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและจัดเตรียม
แหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอ รวมทั้งจัดการประเมินผลอย่างชัดเจนได้มาตรฐาน  ส่วนที่ 2 ครูเป็นผู ้ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นสื่อในการจัดการเรียนรู้ลักษณะของ  E–teacher 
สรุปได้ 9 ประการ โดยแสดงดังแผนภาพที่ 3 ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 3 แสดงลักษณะของ E–teacher 9 ประการ 
 
การปรับบทบาทและพัฒนาครูให้เป็น E–teacher อาจไม่ใช่เรื่องง่าย แต่มีความจำเป็นอย่างยิ่ง

กับสภาวการณ์ในปัจจุบันสำหรับครู และเป็นกลไกสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาให้ประสบความสำเร็จ
ต่อไปอนาคต 

 
ประเทศไทย 4.0 กับการขับเคลื่อนการศึกษาไทย  

ประเทศไทย 4.0 เป็นนโยบายการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ความมั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยืน เพ่ือให้
ประเทศก้าวพ้นปัญหาที่กําลังเผชิญอยู่ในปัจจุบัน เรียกว่า “สามกับดัก” กับดักแรก คือ “กับดักประเทศ
รายได้ปานกลาง (Middle Income Trap)” กับดักที่สอง “กับดักความเหลื่อมล้ำ (Inequality Trap)” 
กับดักที่สาม “กับดักความ ไม่สมดุล (Imbalance Trap)” ซึ่งการขับเคลื่อนตามนโยบายดังกล่าวสู่การ
พัฒนาให้คนไทยมีความสุข ได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูงเป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว 
ในความหมายตามมิติต่าง ๆ ดังนี้ 
 ความมั่นคง หมายถึง ประชาชนมีความมั่นคงปลอดภัยจากภัยและการเปลี่ยนแปลงทั้งภายใน
ภายนอกประเทศ ทุกระดับ ทั้งระดับประเทศ สังคม ชุมชน ครัวเรือน และปัจเจกบุคคล มีความมั่นคง

ขยายผลความรู้ เพื่อให้เกิดการเพิ่มพูนความรู้ 

ค้นหาความรู้ตลอดเวลา 
 

ค้นคว้าและเลือกเนื้อหาสาระ  
เอกสารหลักฐานอ้างอิง ท่ีทันสมัย 

 

ใช้เทคโนโลยีได้อย่าง

หลากหลาย 

นำเทคโนโลยี ซอฟต์แวร์ 

ฮาร์ดแวร์ มาใช้ในการสร้าง

บทเรียนสื่อ ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส ์

ประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล ในการใช้

เทคโนโลยีได้ 
อย่างคล่องแคล่ว

การนำเทคโนโลยีมาใช ้
ในการประเมินผล 

 

สร้างสรรค์ 
และเรียนรู้

การใช้
เครื่องมือ/
เทคโนโลย ี

 

ให้ความร่วมมือ  

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้
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ในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม การเมือง ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิต มีงาน มีรายได้ที่
มั่นคงพอเพียงกับการดำรงชีวิต มีที่อยู่อาศัย และความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน 
 ความม่ังคั่ง หมายถึง ประเทศไทยต้องมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง จนสามารถเข้ากลุ่มประเทศ
รายได้สูง ความเหลื่อมล้ำของการพัฒนาลดลง ประชาชนได้รับประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเท่าเทียม
กันมากขึ้น ไม่มีประชาชนที่อยู่ใต้เส้นความยากจน เศรษฐกิจมีความสามารถในการแข่งขันสูง สามารถ
สร้างรายได้ 
 ความยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่สามารถสร้างความเจริญ รายได้ คุณภาพชีวิตให้เพิ ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจที่ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติจนเกินตัว ไม่สร้าง
มลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมจนเกินความสามารถ ในการรองรับและเยียวยาของระบบนิเวศ การผลิตและ 
การบริโภคเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับกฎระเบียบของประชาคมโลก ปฏิบัติตามหลักของ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการพัฒนาอย่างสมดุล และยั่งยืน 
 การที่จะทำให้ประเทศไทยก้าวไปสู่เป้าหมายประเทศไทย 4.0  ต้องอาศัยความร่วมมือจาก
องค์กรต่าง ๆ และประชาชนคนไทยทุกส่วน แนวทางที ่จะก่อให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงที ่ต้องการนี้  
บทบาทสำคัญคือ ระบบการศึกษาไทยที่ต้องกำหนด นโยบาย กรอบแนวทาง ให้สอดคล้อง สนับสนุน 
ในการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 
 
การศึกษาไทย 4.0 กับการเสริมสร้างสมรรถนะครูไทย 

กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพคนของ
ประเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญ ดังนั้น ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม                
มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข ในสังคม” ของแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560–2564) จึงได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์ และวางเป้าหมายที่สามารถตอบสนองการพัฒนาที่
สำคัญในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูได้แก่ ยุทธศาสตร์ ที่ 2 ยุทธศาสตร์ ผลิต พัฒนาครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ที่มุ่งหวัง ให้มีการผลิตครูได้สอดคล้องกับความต้องการในการจัด
การศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และมีสมรรถนะ ตามมาตรฐานวิชาชีพ สามารถใช้ศักยภาพในการสอน
ได้อย่างเต็มที่ ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านคุณภาพ ในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ
และยุทธศาสตร์ ประเทศไทย 4.0 การจัดการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาครูตามนโยบายไทย
แลนด์ 4.0. ซึ่งเป็นยุคที่มีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก ส่งผลให้สังคมโลกและ
สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างมาก 

การศึกษาไทย 4.0 (Education 4.0) คือ การเรียนการสอนที่สามารถนํา องค์ความรู้ที่มีอยู่ทุก
หนทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ มาตอบสนองความต้องการ
ของสังคม ซึ่งการเรียนการสอนในปัจจุบัน ยังคงห่างไกลในหลาย ๆ มิติ การเรียนการสอนในยุค 4.0 
ต้องปล่อยให้ผู ้เร ียนได้ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู ้ด้วยตนเอง ปล่อยให้กล้า คิดและกล้าที ่จะผิด                        
แต่ทั้งหมดก็ยังคงต้องอยู่ในกรอบที่สังคมต้องการหรือยอมรับได้ ไม่ใช่ว่า เก่งจริง คิดอะไรใหม่  ๆ                
ได้เสมอและมีความคิดสร้างสรรค์ แต่ไม่เป็นที่ยอมรับของสังคม ซึ่ง ปัจจัยหลักของการใช้เทคโนโลยี               
ที่เกิดความคุ้มค่า ได้แก่  
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1. การใช้อินเทอร์เน็ต (Internet) เครื่องมือสำคัญสำหรับการค้นหาความรู้ เป็นแหล่งข้อมูล             
ที่สำคัญ ดังนั้นทางการศึกษาต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าถึง Internet ได้ง่าย  

2. ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) เป็นพรสวรรค์ หลักสูตรการเรียนการสอนควรจะ
เปิดโอกาส ให้ผู้เรียนกล้าที่จะคิดนอกกรอบหรือต่อยอดจากตําราเรียน  

3. การปฏิสัมพันธ์กับสังคม (Society Interaction) เพ่ือที่จะสามารถตอบสนองความ ต้องการ
ของสังคมและทำงานร่วมกันในสังคมได้ ควรมีกิจกรรมที่สนับสนุนการทำงานแบบ เป็นกลุ่มหรือที่มี
ปัจจัยดังกล่าว ถ้าทำได้ดีการศึกษา 4.0 จะสามารถสร้างและพัฒนาคน ให้ สามารถค้นหาความรู้ต่าง ๆ 
มาปะติดปะต่อกัน 

 การศึกษาไทย 4.0 จึงเป็นการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาผู้เรียนตามความสนใจรายบุคคลและเป็น
ทีมด้วยทักษะการเรียนรู ้ที ่เน้นการลงมือปฏิบัติ โดยนำองค์ความรู ้ ความสามารถในการคิดและ
เทคโนโลยีมาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้ออกแบบ ผลิต พัฒนา และต่อยอดผลผลิตหรือนวัตกรรม
ที่มีคุณค่าและใช้ประโยชน์ได้จริง ตอบสนองความต้องการของสังคมอย่างเท่าทันและก้าวไปข้างหน้า 
ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมสร้างผู้เรียนให้เป็นคนรักที่จะเรียนรู้ มีทักษะชีวิต มีคุณธรรมและสามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุขได ้   

ในขณะที่ประเทศไทยให้ความสำคัญและตื่นตัวกับการพัฒนาตามนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 
คำว่า “การศึกษาไทย 4.0” หรือ “Education 4.0” ก็ได้รับความสนใจและพัฒนาขึ้นเป็นลำดับถัดมา
ในฐานะที่เปรียบเสมือนด่านหน้าของการเปลี่ยนผ่านไปสู่ความสำเร็จ เราจึงได้ยินคำนี้กันอยู่บ่อยครั้ ง 
ปัจจุบันมีนักคิดและนักการศึกษาได้อธิบายความหมายไว้ว่า การศึกษาไทย 4.0 หมายถึง การสร้าง
ความรู้จากความสนใจรายบุคคลและจากการรวมตัวของคนที่มีแรงผลักดันเป็นทีม (Harkins, 2008;  
cited in Manoosawej, 2016) เป็นการศึกษายุคผลิตภาพ เป็นยุคที่ต้องการผลผลิตให้ได้มากที่สุด             
เพื่อประโยชน์ของชุมชนตนเองและ ชุมชนอื่น ๆ ด้วย ทักษะของการศึกษาจึงจะต้องเน้นการทำได้                 
เมื่อลงมือทำแล้ว ก็จะได้ออกมาเป็นผลผลิต ซึ่งต้องมองผลิตภาพในลักษณะที่ตามให้ทันและก้าวไป
ข้างหน้า (Sinlarat, 2016) การศึกษาจึงต้องพัฒนาให้คนมีความสามารถด้านการคิด โดยเฉพาะการคิด
สร้างสรรค์และการคิดผลิตภาพ เพื่อให้สามารถสร้างนวัตกรรมได้ด้วยตนเอง ( Jindanurak, 2017)                    
ซึ่งเป็นการศึกษาในยุคของเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เทคโนโลยีและความคิดสร้างสรรค์ 
(Pratchayapreuk, 2018)  
 
ลักษณะครูไทยในยุคประเทศไทย 4.0 

 ลักษณะครูไทย ในยุคประเทศไทย 4.0 นั้น ครูจะต้องเป็นครูที่ศึกษาค้นคว้าหา ความรู้อย่าง
สม่ำเสมอ การเรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อใช้
เป็นเครื่องมือในการจัดเรียนการสอน พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนให้ทันสมัยเท่าทันเทคโนโลยี 
รวมถึงการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การแก้ไขปัญหา 
การใช้ ความคิดสร้างสรรค์ คิดต่อยอด การเรียนรู้ที่จะทำงานเป็นทีม สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ได้อย่าง สร้างสรรค์ สามารถสร้างนวัตกรรมได้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดเวลา หรือการ
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สร้างสังคมแห่ง การเรียนรู้ร่วมไปถึงการสร้างอาชีพหลังสำเร็จการศึกษา ผู้เรียนสามารถประกอบอาชีพ
ตามความถนัด และความสนใจของตนเองได้  

การจะสอนให้ผู้เรียนสามารถสร้างนวัตกรรมได้นั้น ครูผู้สอนก็ต้องเรียนรู้ที่จะสร้างนวัตกรรมให้ 
หลากหลายสำหรับการเรียนการสอนในยุค 4.0 ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ คิดต่อ
ยอดจนเกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ ผลผลิตที่เกิดจากความคิดของตัวผู้เรียนเอง เพราะฉะนั้นการเป็ นครูใน
ศตวรรษท่ี 21 และยุคประเทศไทย 4.0 พอจะสรุปได้ว่าครูจะต้องมี ลักษณะดังนี้  

1. ครูที่เรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา  
2. ครูที่สามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ครูที่สามารถสอนให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ นวัตกรรมชิ้นใหม่ได้  
4. ครูที่สามารถพัฒนาศักยภาพ และพัฒนาทักษะการอยู่ร่วมกันในสังคมของผู้เรียนให้เป็นคนดี 

ของสังคม  
5. ผู้เรียนสามารถประกอบอาชีพตามความถนัดและความสนใจของตนเอง 
ปัจจุบันองค์ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ มีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์ ความรู้

ทางด้าน เทคโนโลยีที่ล้ำหน้า ทำให้ความรู้ที่เป็นปัจจุบันเกิดขึ้นยาก การเรียนรู้จึงมิได้เป็นเพียงการถ่าย
ถอด ความรู้จากผู้สอนสู่ผู้เรียน หรือที่เรียกว่าการเรียนการสอนในระบบการศึกษาไทย 1.0 อย่างเช่นใน
อดีตที่ผ่านมา การพัฒนาระบบการเรียนการสอนด้วยการนําเทคโนโลยี มาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการ
เรียนการสอน หรือที่เรียกว่า การศึกษาไทย 2.0 แต่ก็ยังไม่สามารถนําไปสู่การพัฒนาผู ้เรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึ่งประสงค์ได้ดีเท่าที่ควร และได้มีการปรับการเรียนการสอนเข้าสู่ระบบ การศึกษาไทย 
3.0 ด้วยการส่งเสริมให้ ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากสื่อการสอนทุกรูปแบบ ทั้งสื่อสิ่งพิมพ์และ
สื ่อดิจิทัล ผสมกับการทำงานเป็นกลุ ่ม ปรับการสอนให้มีร ูปแบบ Interactive learning รวมทั้ง                   
การนําสื่อ สังคมออนไลน์ (Social Media) เข้ามาเป็นเครื่องมือช่วยในการพัฒนาการเรียนการสอนมาก
ยิ่งขึ้น 
 
สรุป 

การพัฒนาประเทศไทยจากอดีต จนถึงปัจจุบันที่เรียกว่า ประเทศไทย 4.0 ที่ต้องการขับเคลื่อน
ประเทศไปสู่ความ “ม่ันคง มั่งค่ัง และยั่งยืน” การเรียนการสอนให้ทันสมัยเท่าทันเทคโนโลยี รวมถึงการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การแก้ไขปัญหา การใช้
ความคิดสร้างสรรค์ คิดต่อยอด การเรียนรู้ที่จะทำงานเป็นทีม สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง 
สร้างสรรค์ สามารถสร้างนวัตกรรมได้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดเวลา หรือการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้รวมไปถึงการสร้างอาชีพหลังสำเร็จการศึกษา ผู้เรียนสามารถประกอบอาชีพตามความ
ถนัดและความสนใจของตนเอง โดยจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในด้านต่าง  ๆ
แล้วนั้น ครจูะต้องสอนให้นักเรียนเป็นคนดีของสังคม ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้บูรณาการในรูปแบบต่าง ๆ
เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม คุณธรรม จริยธรรม การอยู่ร่วมกันในสังคม การยึดถือขนบธรรมเนียม
ประเพณีอันดีงาม และการอนุรักษ์ทรัพยากร ทางธรรมชาติในท้องถิ่น  
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ปัญหาทางด้านการศึกษาที่เป็นมูลเหตุสำคัญ ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้มีคุณภาพ 
ศักยภาพที่สามารถ ขับเคลื่อน การพัฒนาประเทศในส่วนต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นการศึกษาไทย 
4.0 จึงเป็นประเด็นที ่ให้ความสนใจ และมุ ่งเน้นไปที ่ครู ผู ้มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาผู ้เร ียน 
คุณลักษณะครูในศตวรรษ 21 สมรรถนะ และตัวบ่งชี้ของครูไทย โดยแบ่งออกเป็นสมรรถนะหลัก (Core 
Competency)  ประกอบไปด ้วย  5 สมรรถนะ และสมรรถนะประจำสายงาน (Functional 
Competency) ประกอบไปด้วย 6 สมรรถนะ โดยหนึ่งใน 6 สมรรถนะ คือ สมรรถนะที่ 1 การบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ มีความหมายว่า ความสามารถในการสร้างพัฒนาหลักสูตร การออกแบบ
การเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ จัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ใช้และพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยี และการวัดประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด และตัวบ่งชี้ที่สำคัญอีกตัวก็คือ ตัวบ่งชี้ที่ 4 การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี
เพื ่อการจัดการเรียนรู้ สำหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื ่อสารที ่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศ
หลากหลาย ครูผู้สอนจึงจำเป็นต้องมีทักษะสำคัญสำหรับยุคนี้ที่เรียกว่า C-Teacher บทบาทของครูใน
ศตวรรษที่ 21 บทบาทของ e–teacher ประกอบด้วย 2 ส่วน คือส่วนที ่ 1 ครูทำหน้าที ่วางแผน 
ออกแบบ ดำเนินการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและจัดเตรียมแหล่งเรียนรู ้ให้เพียงพอ รวมทั้งการ
ประเมินผลอย่างชัดเจนได้มาตรฐาน ส่วนที่ 2 ครูเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการ
สื ่อสารเป็นสื่อในการจัดการเรียนรู ้ ครูที ่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล ในการใช้เทคโนโลยีได้อย่าง
คล่องแคล่ว เป็นผู้ผลิต ผู้กระจาย และผู้ใช้ความรู้ อาจไม่ใช่เรื่องง่าย แต่มีความจำเป็นอย่างยิ่งกับ
สภาวการณ์ในปัจจุบัน และเป็นกลไกสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาให้ประสบความสำเร็จ 

สมรรถนะ ทักษะ และบทบาทของครูล้วนเป็นลักษณะสำคัญของการเป็นครูในยุคประเทศไทย 
4.0 นั้น ครูจะต้องเป็นครูที่ศึกษาค้นคว้าหา ความรู้อย่างสม่ำเสมอ การเรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัย                 
เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการจัดเรียนการสอน 
พัฒนารูปแบบ เพื่อให้นักเรียนมีบทบาท และความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เป็น
ประโยชน์และดำรงไว้ซึ ่งความมีจิตสำนึกต่อสาธารณะ  และมีคุณธรรม จริยธรรม  ความดีงามของ
สังคมไทย “ครู” ในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลง จึงต้องศึกษาทำความเข้าใจแนวคิดการศึกษา 4.0 นี้ให้
ชัดเจน เลือกสรรแนวทางท่ีเหมาะสม เพ่ือนำไปสู่วิถีการปฏิบัติที่กระทำได้จริง เมื่อครูรู้ ครูเข้าใจ และครู
มีแนวทางที่ ชัดเจนแล้ว ก็จะสามารถปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนให้สอดรับกันอย่างเหมาะสมและเป็น
รูปธรรมมากขึ้น  
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องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากการศึกษาการเสริมสร้างสมรรถนะครูไทย กับการศึกษาไทย 4.0 ครูที่จะทำให้เกิดระบบ
การศึกษาไทย 4.0 นั้นครูจะต้องมีทักษะ ในด้านการสอนเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม  
ทักษะด้านภาษาการสื่อสาร และการปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมต่างชาติ การจัดการเรียนรู้ยุคใหม่                  
ครูจะต้องมีบทบาทที่สำคัญ ได้แก่ เป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ทำหน้าที่บ่มเพาะ หล่อหลอม
ให้ผู ้เรียนเกิด “ทักษะ” ด้านต่าง ๆ และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องมีสมรรถนะในการเป็นผู้มุ ่งมั่น                   
ใฝ่เรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้  ผู ้อำนวยการความสะดวกในการจัดการเรียนรู้                  
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง โรงเรียน ครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น พร้อมที่จะ
ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงและก้าวทันโลกที่เปลี่ยนไป ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้การคิดวิเคราะห์ 
การแก้ปัญหา และการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถนำองค์ความรู้ที่มีอยู่มาบูรณาการเชิง
สร้างสรรค์ เพื่อสร้างผลผลิตหรือนวัตกรรมต่าง ๆ อันเป็นฐานในการพัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต               
ครูจำเป็นต้องนำผลสะท้อนจากผู้เรียนมาปรับเปลี่ยน เสริมสร้างสมรรถนะครูไทย ให้มีการเชื่อมโยงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีอาจเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาในปัจจุบัน เพ่ือนำไปสู่
การพัฒนาระบบการศึกษาไทยตามนโยบายประเทศไทย 4.0  

 
 

ประเทศไทย 4.0 

- ความมัน่คง 

- ความมั่งคั่ง 

- ความยั่งยนื 

 

สิ่งที่ครูต้องมีในการเสรมิสร้างสมรรถนะครไูทย กับการศึกษาไทย 

ด้านทักษะ 

- ทักษะในการสอนมุ่งผลสัมฤทธิ์ 

- ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

- ทักษะทางภาษาและการสื่อสาร 

- ปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมต่างชาติ 

บทบาทหน้าที่ 
- อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู้ 
- หล่อหลอม บ่มเพาะให้ผู้เรียนมีทักษะในด้านต่าง ๆ 
 

สมรรถนะของครู 
- เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
- สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
- ออกแบบการเรียนรู้ อำนวยความสะดวก 
- สะท้อนความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
- เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน และชุมชน 
 

แผนภาพที่ 4 แสดงสิ่งที่ครูต้องมีในการเสริมสร้างสมรรถนะครูไทย กับการศึกษาไทย 4.0 
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บทคัดย่อ  
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความคาดหวังต่อผู้หญิงที่ปรากฏใน

วรรณกรรมสอนสตรี 3 เรื่อง ได้แก่ 1) กฤษณาสอนน้องคำฉันท์ ในสมัยกรุงธนบุรี 2) สุภาษิตสอนหญิง 
ของนายภู่ ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น3) สุภาษิตสอนหญิง ในสมัยรัชกาลที่ 6 และละครโทรทัศน์ 
เรื่องเมียอาชีพ (พ.ศ. 2563) ผลการศึกษาพบว่า แม้ว่ายุคสมัยจะเปลี่ยนไป แต่ความคาดหวังของสังคม
ที่มีต่อผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบ ยังคงมีสิ ่งที่เหมือนกัน ซึ่งได้สืบทอดตามขนบของผู้หญิงในแบบ                
อุดมคติ มีคุณสมบัติเพียบพร้อมในเรื่องของรูปลักษณ์ กิริยามารยาท ความรู้ความสามารถในด้านกิจการ
งานเรือน ในขณะเดียวกันก็ปรากฎสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม กล่าวคือ ผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์
แบบจะต้องได้รับการศึกษาที่ดี สามารถประกอบอาชีพตามความถนัดและความสนใจ อาจกล่าวได้ว่า  
ในปัจจุบันความงามทางกาย หรือความงามด้านกิริยามารยาท ต้องประกอบไปด้วยความรู้ความสามารถ 
การศึกษาจึงเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่สังคมคาดหวังต่อผู้หญิง โดยเฉพาะในละครเรื่องเมียอาชีพ                 
คำว่า“อาชีพ” ซึ ่งมาจากความเป็น “มืออาชีพ” ที ่หมายถึง การมีความรอบรู ้ ความสามารถและ 
ความเชี่ยวชาญ ดังตัวละคร “ดาว” นางเอกของเรื่อง ที่เพียบพร้อมไปด้วยความงาม ความรู้ ความสามารถ
ในเรื่องกิจการงานเรือน รวมถึงการศึกษาและหน้าที ่การงานที่ช่วยประกอบสร้างให้ตัวละคร “ดาว”  
เป็นผู้หญิงที่มีความสมบูรณ์แบบในอุดมคติของสังคม สมกับเป็นเมียอาชีพ 
 

คำสำคัญ: ความคาดหวัง, ผู้หญิง, วรรณกรรมสอนสตรี, ละคร, เมียอาชีพ 
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Abstract  
This academic article aimed to examine and compare the women expectations which 

appear in 3 didactic literatures for women as fallows 1) Krisana Son nongKhamchan written in 
Krungthonburi period 2) Phu didactic literature for women written in early Rattanakosin period 
and 3) didactic literature for women written in the reign of King RamaVI with the Perfect Wife 
drama composed in 2020. It was found that even the time had changed but the social’s 
expectations towards being the perfect women still revealed continually that such 
expectations were inherited as the ideal feminine tradition. The ideal women are the female 
who had the perfect properties consisted of physical appearance, manners, being the 
domestic goddess. Those expectations had been changed as the recently social state which 
means the perfect women are the female who have the appropriate education and the 
occupation as their potential and concentration. It is possible to conclude that the graceful 
appearance and manners have to compose of education and competence so the education 
is one of the significant factors in the social’s expectations towards the women especially in 
the Perfect Wife.  The word “perfect” in the drama refers to “professional” which means 
having knowledge, competence and proficiency as the character “Dao” who is the main 
character in the drama with the absolute qualifications which consist of the elegance, 
intelligence, domestic ability, education and her occupation result in the character “Dao” is 
the perfect wife as the perfect woman in the social’s expectations appropriately. 
 

Keywords: Expectation, Women, Didactic Literature for Women, Drama, Perfect Wife 
 

บทนำ 
วรรณกรรมคำสอน เป็นวรรณกรรมประเภทหนึ่งที่มุ ่งเน้นให้ข้อคิดคติสอนใจแก่ผู้อ่านเป็นสำคัญ 

โดยผู้ประพันธ์มีเจตนาทีจ่ะถ่ายทอดความรู้ความคิด คา่นิยม จารีตประเพณีอันเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์
ส่งต่อให้ลูกหลานและคนในสังคม  

วรรณกรรมคำสอนของไทยนั้น นอกจากจะเต็มไปด้วยคำสอนที่มีประโยชน์ทรงคุณค่าแล้วยังมี
เนื้อความที่สมบูรณ์ครอบคลุมถึงสถานภาพทุกกลุ่ม คำสอนนั้นสอนทุกเพศทุกวัย คำแนะนำหรือข้อความ
ปฏิบัติเหล่านี้มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการดำรงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข (นิยะดา เหล่าสุนทร, 2542) 

หนึ่งในสถานภาพที่ปรากฏหลักในการประพฤติปฏิบัติอย่างเคร่งครัด คือ ผู้หญิง ภายใต้ระบอบปิตาธิปไตย
วรรณกรรมสอนสตรีจึงปรากฏอยู่ในทุกยุคทุกสมัยโดยถ่ายทอดความรู้ ค่านิยม จารีตประเพณี หรือเรื่องราว 
ที่เกิดขึ ้นและส่งผลต่อสตรี อันเกิดจากการสั ่งสมประสบการณ์ของผู ้ประพันธ์และการมองสภาพสังคม                     
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ในช่วงยุคสมัยนั้น ๆ เป็นการกำหนดเกณฑ์ในการอยู่ร่วมกัน และเป็นแบบแผนในการปฏิบัติตนให้อยู ่ใน                                 
จารีตประเพณี เพื่อให้อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและราบรื่น ดังที่ สุกัญญา สุจฉายา (2525) ได้กล่าวไว้ว่า                                 
“จากประวัติศาสตร์ตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัยจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์ชายมีสถานะสูงกว่าหญิงในทุกด้าน ส่วนมาก
หญิงมีแต่ภาระหน้าที่แต่ปราศจากสิทธิ...ชายได้กำหนดประเพณี ค่านิยมหลายประการขึ้นเพื่อให้ผู้หญิงอยู่ใน
กรอบที ่ตนต้องการโดยเฉพาะจารีตประเพณีในเรื ่องเพศผ่านกฎหมายและวรรณกรรมคำสอนต่าง ๆ” 
ซ่ึงวรรณกรรมสอนสตรีได้ส่งผ่านและชี้ให้เห็นความคาดหวังของสังคม ที่ผู้ประพันธ์ผู้เป็นส่วนหนึ่งของสังคม 
ได้แสดงให้เห็นว่า ผู้คนในสังคมคาดหวังให้สตรีที่ดี ควรกระทำสิ่งใดและไม่ควรกระทำสิ่งใด เช่น กฤษณาสอนน้อง
คำฉันท์ ในสมัยกรุงธนบุรี สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น และ สุภาษิตสอนหญิง ในสมัย
รัชกาลที่ 6 ก็ล้วนแต่สะท้อนภาพความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงผ่านวรรณกรรมสอนสตรี ซึ่งความคาดหวัง
ของสังคมที่ปรากฏในวรรณกรรมสอนสตรีเหล่านี้มีทั้งลักษณะร่วมและการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสังคม 

ในปัจจุบันวรรณกรรมประเภทสอนสตรี ไม่ได้ปรากฏในรูปแบบเดิมและไม่ได้รับความนิยมเช่นในอดีต 
ด้วยความเจริญในด้านเทคโนโลยี ความรู้ หรือความบันเทิง สามารถเข้าถึงได้จากแหล่งอื่น ๆ  ที่ทันสมัย สะดวก
รวดเร็วและได้รับความนิยมมากกว่า โดยเฉพาะโทรทัศน์ที่ได้ผลิตสื่อในรูปแบบละครต่าง ๆ  ที่สอดแทรกเนื้อหา 
ในด้านความรู ้ รวมถึงสะท้อนภาพสังคมออกมาได้อย่างชัดเจนดังที่ อวิร ุทธ์ ศิร ิโสภณาและประภัสสร  
จันทร์สถิตย์พร (2561) ได้กล่าวถึงละครโทรทัศน์ไว้ว่า “เป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อการประกอบสร้างความเป็นจริงทาง
สังคมอย่างมาก ผู้บริโภคที่รับชมละครต่าง  ๆเหล่านี้ก็รับเอาชุดความหมายจากละครโทรทัศน์เหล่านั้น เข้ามาเก็บใน
คลังแห่งความรู้ของตนเอง และสร้างเป็นทัศนคติ ความเชื่อ และค่านิยมต่าง  ๆของสังคมจนเกิดความเป็นจริงในที่สุด”
 ละครโทรทัศน์จึงเปรียบเสมือนเครื่องฉายภาพทางสังคม ที่ทำหน้าที่ไม่ต่างกับวรรณกรรมในอดีต  
ซึ่งยังคงสอดแทรกความรู้ ค่านิยม จารีต ประเพณี สภาพสังคม และความคาดหวังของคนในสังคมในเรื่องต่าง ๆ 
โดยเฉพาะความคาดหวังในเรื่องคุณสมบัติของ “ผู้หญิง” ที่มีลักษณะร่วมกันกับวรรณกรรมสอนสตรีอีกด้วย 
หนึ่งในนั้นคือ ละครโทรทัศน์เรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) ที่ได้กล่าวถึงบริษัทจัดหาภรรยาสมบูรณ์แบบในชื่อ
โครงการPerfect Wife โดยมีตัวละคร “ดาว”เป็นนางเอก และ “กษิดิศ” เป็นพระเอก ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง 
ค่านิยม จารีตหลักในการปฏิบัติตนและความคาดหวังจากสังคมที่มีต่อการสร้างกรอบของความเป็นผู้หญิง 
 ดังนั้นการศึกษาลักษณะร่วมและความแตกต่างเกี่ยวกับความคาดหวังของสังคมที่มีต่อการเป็นผู้หญิงที่ดี 
ซึ่งถูกส่งผ่านมาแต่ละช่วงยุคสมัย โดยส่งผ่านวรรณกรรมสอนสตรีเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ ในสมัยกรุงธนบุรี, 
สุภาษิตสอนหญิง ของนายภู่ ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น, สุภาษิตสอนหญิง ในสมัยรัชกาลที่ 6 รวมถึงละคร
โทรทัศน์เรื่อง เมียอาชีพ จึงทำให้เห็นถึงลักษณะร่วมและความแตกต่างด้านความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิง 
 

ความคาดหวังต่อผู้หญิงที่ปรากฏในวรรณกรรมสอนสตรีสมัยต่าง ๆ และในละครเรื่องเมียอาชีพ 
 ในแต่ละยุคสมัยความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงจะเห็นว่าปรากฏลักษณะร่วมที่สืบทอดส่งต่อ 
ขนบผ่านช่วงกาลเวลา และปรากฏภาพความเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับความคาดหวังบางประการ จะเห็นได้ดังนี้ 
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1. รูปลักษณ์ของผู้หญิง  
รูปร่างหน้าตาเป็นสิ่งหนึ่งที่สำคัญต่อภาพลักษณ์และบุคลิกภาพภายนอกของมนุษย์ซึ่งได้ปรากฏใน

วรรณกรรมสอนสตรีทั้ง 3 เรื่อง และในละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความคาดหวังเรื่องรูปลักษณ์ผู้หญิงในวรรณกรรมสอนสตรีแต่ละสมัยกับละครเรื่องเมียอาชีพ 

 ในเรื ่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ สมัยกรุงธนบุรี ปรากฏความสำคัญเรื ่องรูปร่าง หน้าตา  
ของผู้หญิง โดยเป็นตอนที่กล่าวถึงรูปโฉมของนางแก้วกฤษณา ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“กล่าวเรื่องนางกระษัตรทั้งสองศรีสวัสดิสุริยวงษทรงนามนางแก้วกฤษณา 
แน่งเนื้อเยาวราม  เฉิดโฉมเฉลิมกาม กำดัดโลกีย”  

(ขุนบวรรัตนารักษ์, 2489) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้ประพันธ์ได้กล่าวถึงรูปโฉมของนางแก้วกฤษณาไว้ว่า รูปร่าง 

ผิวพรรณของนาง สวยงามเป็นที่น่าพึงใจ ถือเป็นแบบฉบับความงามตามขนบของผู้หญิงในอุดมคติที่มีมาตั้งแต่อดีต
 ส่วนวรรณกรรมสอนสตรี ในช่วงสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น เรื่อง สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) นั้น 
แม้จะไม่ได้กล่าวถึงการให้ความสำคัญในเรื่องรูปร่าง หน้าตา ตามกำเนิดไว้อย่างชัดเจน แต่จะเน้นไปที่
เรื่องของการสอนแต่งกาย การแต่งหน้าให้ดูงามดูเหมาะสม ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“จะนุ่งห่มดูพอสมควรศักดิ์สงวน  ให้สมควรรับพักตร์ตามศักดิ์ศรี 
จะผัดหน้าทาแป้งแต่งอินทรีย์   ดูฉวีผิวเนื้ออย่าเหลือเกิน 
จะเก็บไรไว้ผมให้สมพักตร์    บำรุงศักดิ์ตามศรีมิให้เขิน 
เป็นสุภาพราบเรียบแลเจริญ   คงมีผู้สรรเสริญอนงค์ทรง 
ใครเห็นน้องต้องนิยมชมไม่ขาด   ว่าฉลาดแต่งร่างเหมือนอย่างหงส์ 
ถึงรูปงามทรามสงวนนวลอนงค์   ไม่รู้จักแต่งองค์ก็เสียงาม” 

       (เทพ สุนทรศารทูล, 2536) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า มุมมองเกี่ยวกับความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงที่ดี 

ในด้านรูปร่างหน้าตามีการเปลี่ยนแปลงไป เพราะผู้ประพันธ์ไม่ได้มีการเน้นเรื่องรูปร่างหน้าตาที่สวยงาม
ตามกำเนิด แต่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับการแต่งตัว ไม่ว่าจะเป็น การแต่งหน้าให้เข้ากับสีผิวของตนเอง 

(1) กฤษณาสอนน้อง 
คำฉันท์ 

(สมัยธนบุรี) 

(2) สุภาษิตสอนหญิง  
(สมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น) 

(3) สุภาษิตสอนหญิง 
(สมัยรัชกาลที่ 6) 

(4) เมียอาชีพ  
Perfect Wife 
(พ.ศ. 2563) 

มีการกลา่วถึงเรื่องหน้าตา 
ผิวพรรณ และรูปรา่ง 

ที่น่าพึงใจ  

ไม่ได้กล่าวถึงเรื่องรูปร่าง
หน้าตาไว้ชัดเจนแตเ่น้นสอน

ในเรื่องของการแต่งตัว 
โดยเฉพาะการแต่งหน้า 

มีการกล่าวว่า รูปร่าง
หน้าตาไม่ได้มีความจำเป็น

เทา่กิริยามารยาทและ
ศีลธรรมจรรยา 

มีการให้ความสำคญั
ในเรื่อง หน้าตาที่ดี

และรูปร่างที่สวยงาม 
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รวมถึงการจัดแต่งทรงผมซึ ่งผู ้ประพันธ์ได้เน้นย้ำถึงเรื ่องความสำคัญของการแต่งตัว ดังความว่า  
“ใครเห็นน้องต้องนิยมชมไม่ขาดว่าฉลาดแต่งร่างเหมือนอย่างหงส์” ชี้ให้เห็นถึงมุมมองในสังคมที่มอง 
เรื่องการแต่งกายและชื่นชมผู้หญิงที่แต่งตัวได้เหมาะสมกับตนเอง ในขณะเดียวกันผู้ประพันธ์ยังได้กล่าวถึง
คนทีมี่รูปร่างดี แต่ไม่รู้จักแต่งตัว ดังความว่า “ถึงรูปงามทรามสงวนนวลอนงค์ ไม่รู้จักแต่งองค์ก็เสียงาม” 

วรรณกรรมสอนสตรีเรื่อง สุภาษิตสอนหญิง ของรัชกาลที่ 6 ก็ได้มีการกล่าวถึงรูปร่างหน้าตา
ของผู ้หญิงไว้ หากแต่เป็นการกล่าวที ่ไม่ ได้เห็นถึงความสำคัญเรื ่องรูปร่างหน้าตาของผู ้หญิงเท่า
วรรณกรรมสอนสตรีเรื่องอ่ืน ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“เป็นผู้หญิงตำราที่ว่าสวย  ต้องกอปรด้วยเบญจลักษณ์เป็นศักดิ์ศรี  
ถึงไม่ครบทั้งห้าตามมาลี   สมัยนี้สำคัญด้วยจรรยา” 

  “คงแต่เพียงที่สามให้งามจิต งามจริตกิริยาอัชฌาสัย 
งามวาจาไพเราะเสนาะใน   ดำรงไว้ให้งามสามประการ 

แม้สตรีมีงามเพียงสามสิ่ง  นับว่าหญิงน่ารักสมัครสมาน 
ถึงรูปทรัพย์คับแค้นแสนกันดาร  ต้องประมาณว่างามตามตำรา” 

(อาจารียา, 2532) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้ประพันธ์ไม่ได้ให้ความสำคัญในเรื่องของรูปร่าง หน้าตา  

เหมือนในเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ หรือแม้กระทั่งเรื่องการรู้จักแต่งกายเป็น อย่างในเรื่องสุภาษิต
สอนหญิง (นายภู่) หากแต่ผู้ประพันธ์ได้ให้ความสำคัญในเรื่องกิริยาอัชฌาสัยที่จะสามารถทดแทนรูปร่าง
ลักษณะแต่กำเนิดและการแต่งกายได้ ดังที่ได้กล่าวไว้ว่าหากผู้หญิงคนใดมีจริต กิริยา อัชฌาสัยดี  
“ถึงรูปทรัพย์คับแค้นแสนกันดาร ต้องประมาณว่างามตามตำรา” ก็จะถือว่าสวยงามตามตำราไดเ้ช่นกัน 

นอกจากวรรณกรรมสอนสตรีทั้ง 3 เรื่องแล้ว ในละครเรื่อง เมียอาชีพ (Perfect Wife) ก็ได้
กล่าวถึงการให้ความสำคัญในเรื่องรูปร่างหน้าตาไว้อย่างชัดเจน ดังในฉากที่ กษิดิศ และ ดาว พบกัน 
ครั้งแรก โดยดาวได้เดินชนกับกษิดิศในห้างสรรพสินค้าและเสียหลักล้ม กษิดิศจึงประคองดาวเอาไว้  
เมือ่กษิดิศได้เห็นหน้าดาว ก็เกิดความประทับใจในความสวยตั้งแต่ครั้งแรกที่พบ ดังภาพต่อไปนี้ 

 
ภาพที่ 1 กษิดิศพบดาวครั้งแรก 

(ท่ีมา: ch3plus, 2563) 
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เมื่อกษิดิศพาดาวไปที่ร้านอาหารของโชนผู้เป็นเพื่อน และแนะนำให้ดาวรู้จัก เมื่อโชนเห็น  
ความสวยของดาวก็ได้กระซิบเพ่ือนและได้กล่าวกับกษิดิศว่า “คนนี้ดี คนนี้ดี”หรือในฉากที่พระเอกกำลัง
จะกลับจากร ้านของเพื ่อนก็ได้แสดงให้เห ็นถ ึงการให้ความสำคัญในเรื ่องของรูปร ่างหน้าตา  
ดังบทสนทนาของตัวละคร ในละครเรื่องเมียอาชีพ ตอนที่ 1 ที่ว่า 

กษิดิศ: “เห้ย คนนี้เป็นไงวะ” 
โชน: “เอาไป สามผ่าน เลยเพ่ือน” 

     (ch3plus, 2563)  
เหล่านี้แสดงให้เห็นว่ากษิดิศและโชนชื่นชมในรูปร่างหน้าตาของดาว เนื่องจากดาวมีรูปร่าง

หน้าตาสวยงามเป็นที่พึงใจ จะเห็นว่า ละครเรื่อง เมียอาชีพ ปรากฏภาพความคาดหวังของคนในสังคม 
ที่ให้ความสำคัญในเรื่องของรูปร่างหน้าตาไว้อย่างชัดเจน เหมือนกับวรรณกรรมสอนสตรีเรื่องกฤษณา
สอนน้องคำฉันท์ แต ่ก ็ย ังม ีบร ิบทเกี ่ยวกับการแต่งกายเส ื ้อผ ้าท ี ่ เหมาะสม ด ังท ี ่กล ่าวไว ้ใน  
สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) และมีกิริยาวาจางาม ตามท่ีปรากฏใน สุภาษิตสอนหญิง (รัชกาลที่ 6) เหล่านี้ 
ช่วยประกอบสร้างให้“ดาว”เป็นผู้หญิงที่สวยงาม ตามความคาดหวังของคนในสังคม 

จากการศึกษาความเปลี่ยนแปลงในด้านคุณสมบัติรูปร่างหน้าตาที่เป็นไปตามความคาดหวังของคน            
ในสังคมมีทั้งที่สืบทอดตามขนบและเปลี่ยนแปลงไปกล่าวคือปรากฏลักษณะร่วมที่มีการกล่าวถึงรูปร่างหน้าตา
ของผู้หญิงเอาไว้เหมือนกันแต่ในขณะเดียวกันก็มีการเปลี่ยนแปลงไปตามรสนิยมของแต่ละยุคสมัยโดยกฤษณา
สอนน้องคำฉันท์กล่าวถึงเรื่องความสวยงามตามเบญจลักษณ์แบบหญิงสาวในอุดมคติ ส่วนเรื่องสุภาษิตสอน
หญิง (นายภู่) ได้ให้ความสำคัญเรื่องการแต่งกายดีมากกว่ารูปร่างหน้าตา แตเ่รื่องสุภาษติสอนหญิง (รัชกาลที่ 6) 
กลับไม่ได้ให้ความสำคัญของรูปร่างหน้าตาและการแต่งกายเลยแม้แต่น้อย เพราะให้ความสำคัญในเรื่องของ 
จริตกิร ิยาอัชฌาสัยที่สามารถทดแทนความงามทั ้งหมดได้ส่วนในละครเรื ่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) 
ได้ปรากฏลักษณะของวรรณกรรมสอนสตรีทั้งสาม กล่าวคือผู้หญิงสมัยใหม่จะสวยอย่างเดียวสนใจแต่การแต่ง
กายอย่างเดียวหรือจะไม่ใส่ใจในเรื่องของรูปลักษณ์เลยไม่ได้หากจะเป็นผู้หญิงสมัยใหม่ที่ดีต้องมีพร้อมทั้ง 
สามสิ่งตามแบบอุดมคติ ดังตัวละคร “ดาว”มีรูปร่างหน้าตาที่ดีแต่งตัวดีและเป็นคนที่มีจริตกิริยาอัชฌาสัยที่ดี 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงความคาดหวังของสังคมที่ต้องการให้ผู้หญิงสมบูรณ์แบบในเรื่องรูปลักษณ์ตาม 
แบบฉบับผู้หญิงในอุดมคติ ซ่ึงสอดคล้องกับคำว่า “Perfect” อันปรากฏตามชื่อของละครโทรทัศน์เรื่องนี้ 

ความรู้ความสามารถในกิจการงานเรือน 
ในอดีตความคาดหวังในเรื่องความรู้ ความสามารถ ตลอดจนบทบาทหน้าที่ในกิจการงานเรือน           

ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้หญิงจะได้รับความไว้วางใจให้เป็นผู้ปฏิบัติ หรือตัดสินใจ อาจกล่าวได้ว่า ผู้หญิงมีบทบาท
สำคัญที่สุดในพ้ืนที่ภาคครัวเรือน เรื่องของความรู้ความสามารถ ในกิจการงานเรือน ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
ผู้หญิงที่ประพฤติปฏิบัติมาโดยตลอด และเป็นสิ่งที่สังคมคาดหวังว่าผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบจะต้องกระทำ
บทบาทเหล่านั้นได้เป็นอย่างดี ซึ ่งลักษณะดังกล่าวได้ปรากฏในวรรณกรรมสอนสตรี ทั้ง 3 เรื ่อง คือ 
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กฤษณาสอนน้องคำฉันท์ สมัยธนบุรี สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) สมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น สุภาษิตสอนหญิง 
สมัยรัชกาลที่ 6 และ ละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) (พ.ศ. 2563)  
 ในเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์กล่าวถึงความรู้ความสามารถ ด้านกิจการงานเรือน ไว้อย่าง
ละเอียด และสะท้อนให้เห็นถึงการให้ความสำคัญกับการใส่ใจในเรื่องความรู้ความสามารถ บทบาทหน้าที่ที่
หลากหลายของผู ้หญิงในภาคครัวเรือนไว้อย่างชัดเจน เช่น เรื ่องความสามารถในการเย็บปัก  
ที่นางแก้วกฤษณาได้สอนน้องเกี่ยวกับข้อห้ามสำหรับผู้หญิงที่ดีไม่ควรกระทำ ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“อย่าเยี่ยงหญิงโฉด…การเรือนการเย่า ไม่เอาใจใส่สดึงรึงไหม สำหรับกระษัตรี” 
“แม้จักปักเก็บ ตัดเสี้ยวจะเย็บ ช้านานปี ยกไนมาตั้งนั่งกุมสำลี ไม่ชักสักที พูดซิกขิกหัว” 

(ขุนบวรรัตนารักษ์, 2489) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นแสดงให้เห็นถึงการให้ความสำคัญในเรื่องของการเย็บปัก ว่าเป็นงานที่  

ผู้หญิงควรทำ หากไม่ทำจะถูกตีค่าว่าเป็นผู้หญิงที่ไม่ดี ดังความว่า “อย่าเยี่ยงหญิงโฉด” 
อีกหนึ่งกิจการงานเรือนที่ถูกให้ความสำคัญคือเรื่องการดูแล จัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า ดังที่ปรากฏ

ในเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ ตอนที่นางแก้วกฤษณาสอนน้องเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้หญิงพึงปฏิบัติความว่า 
   “น้ำสรงเสวยสุทธิใส  กลั้วกลิ่นมาลัย 

มาลีสุคนธกำจร” 
   “โขมพัสต์ภูษาอลงกรณ  สำหรับมหิศร 

จำเริญจรุงจรูญใจ” 
      (ขุนบวรรัตนารักษ์, 2489) 

จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าการจัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า ให้คนในครอบครัว เป็นสิ่งที่
สะท้อนออกมาจากเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ว่าเป็นหนึ่งในงานที่สตรีที่ดีและสมบูรณ์แบบควรกระทำ  

นอกจากนี้ “เสน่ห์ปลายจวัก” ก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ถือว่าเป็นกิจการงานเรือนที่ผู ้หญิงดีและ
สมบูรณ์แบบพึงกระทำเช่นกัน ทั้งในเรื่องของการประกอบอาหาร และการจัดเตรียมอาหาร ดังในตอนที่
นางแก้วกฤษณาได้สอนการเป็นผู้หญิงที่ดีต้องเป็นผู้จัดเตรียมอาหาร ความว่า 

    “หนึ่งจงตรัสเตือนพัทธกา แต่งวรโภชนา 
เครื่องคั่วอั่วเจียวบันจง” 

   “จัดใส่สุพรรณภาชนทรง  จานแก้วเบญจรงค 
จอกจานสุวรรณอันควร” 

(ขุนบวรรัตนารักษ์, 2489) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า นางแก้วกฤษณาได้สอนน้องให้จัดโต๊ะอาหารนำอาหาร 

ใส่ภาชนะ ตกแต่งให้สวยงามพร้อมสรรพ สะท้อนให้เห็นถึงคาดหวังในเรื่องความรู้ ความสามารถ บทบาทหน้าที่ 
ของผู้หญิงที่ดีในภาคครัวเรือนว่า ต้องเป็นผู้ปรุงหรือคอยเตรียมอาหาร ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง 
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ด้านของวรรณกรรมสอนสตรีเรื่อง สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ก็ได้กล่าวถึงความรู้ความสามารถเรื่อง
กิจการงานเรือน ที่คาดหวังเน้นย้ำว่าผู้หญิงที่ดีต้องทำสิ่งเหล่านี้ได้อย่างไม่ขาดตกบกพร่องเช่นเดียวกัน 

ในเรื่องของความรู้ความสามารถในด้านการเย็บปัก ก็ยังคงปรากฏในวรรณกรรมคำสอนเรื่อง  
สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ไว้เช่นกัน ดังบทประพันธ์ที่ได้กล่าวให้เห็นถึงผู้หญิงที่ถูกตีค่าว่าไม่ดีเนื่องจาก  
ไม่มีความรู้ความสามารถหรือไม่ปฏิบัติบทบาทในกิจการงานเรือน ด้านการเย็บปัก ความว่า 

“มือก็ไวใจก็กล้าหน้าก็ด้าน จะเอาขวานเข้าไปถากไม่อยากเจ็บ 
แต่ผ้าขาดก็ไม่ปรารถนาเย็บ  ขี้เกียจเก็บผลัดวางได้กลางเรือน” 

(เทพ สุนทรศารทูล, 2536) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู ้ประพันธ์ผู ้ที ่เป็นส่วนหนึ ่งของสังคมยังคงเห็นว่า  

การเย็บผ้า หรือการซ่อมแซมเสื้อผ้า เป็นบทบาทหน้าที่ของสตรีที่ดี ที่มีความรู้ความสามารถด้านกิจการ 
งานเรือน เป็นผู้ที่รับผิดชอบในการจัดการดูแล 

วรรณกรรมสอนสตรีเรื่อง สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ยังปรากฏภาพของการจัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า 
อุปกรณ์ อันเป็นอีกหนึ่งปัจจัยในเรื่องของความรู้ ความสามารถบทบาทในด้านกิจการงานเรือน ความว่า 

“ถ้าผัวทำราชการพระผ่านเกล้า เคยเข้าเฝ้าสู่วังนรังศรี 
ทั้งล่วมปัดจัดแจงแต่งให้ดี   หมากบุหรี่หาใส่ให้ไปกิน” 

(เทพ สุนทรศารทูล, 2536) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู้ประพันธ์กล่าวถึงเรื่องการจัดเตรียมห่อหมากพลู บุหรี่  

เพื่อให้สามีติดตัวไปใช้ในที ่ทำงาน สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ประพันธ์ผู ้ที ่เป็นส่วนหนึ่งในสังคมคาดหวัง 
ให้ผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบต้องปฏิบัติดูแลสามีในเรื่องของการจัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า อุปกรณ์ต่าง ๆ 
ได้อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง“การจัดเตรียมอาหาร”ที่เป็นหนึ่งในปัจจัยในเรื่องของความรู้ ความสามารถ  
บทบาทหน้าที่ในกิจการงานเรือนของผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบควรทำ ก็ได้ปรากฏในวรรณกรรม 
สอนสตรีเรื่อง สุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ไว้เช่นกันดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“จงรีบฟื้นตื่นก่อนภัสดา  น้ำล้างหน้าหาไว้ให้เสร็จสรรพ 
จึงหุงข้าวต้มแกงแต่งสำรับ  จัดประดับเทียบทำให้น้ำนวล” 

       (เทพ สุนทรศารทูล, 2536) 
จากบทประพันธ์ข้างต้น แสดงให้เห็นถึงภาพของผู้หญิงที ่เตรียมอาหารไว้ให้สามี ซึ ่งสะท้อน

ความคิดของผู้ประพันธ์ว่าหน้าที่ของการประกอบอาหาร และเตรียมอาหาร เป็นความรับผิดชอบของผู้หญิง 
โดยบทประพันธ์แสดงให้เห็นว่า ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบ 

ที ่สะท้อนผ่านวรรณกรรมสอนสตรีเร ื ่อง ส ุภาษิตสอนหญิง  (นายภู ่ ) ย ังคงปรากฏตามขนบ 
หรือตามบรรทัดฐานเดิม กล่าวคือในเรื่องของกิจการงานเรือน ผู้ประพันธ์คาดหวังว่าผู้หญิงที่ดีและ
สมบูรณ์แบบจะต้องมีความรู้ความสามารถ และปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ในภาคครัวเรือนได้อย่างดี  
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ส่วนวรรณกรรมสอนสตรีเรื ่อง สุภาษิตสอนหญิง (รัชกาลที่ 6) ไม่ได้กล่าวเน้นถึงความคาดหวัง 
ของสังคมที่มีต่อผู้หญิง ในด้านความรู้ความสามารถเรื่องกิจการงานเรือน เนื่องจากผู้ประพันธ์สนับสนุน 
ด้านการศึกษาเพ่ือสร้างอาชีพให้ผู้หญิงได้มีบทบาทภายนอกพ้ืนที่ครัวเรือนมากขึ้น ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“…อย่าย่นย่อท้อถอยปล่อยเวลา หาวิชาเสียก่อนอย่านอนใจ 
มิเสียแรงเรียนรู้ถึงผู้หญิง  ถ้าดีจริงอย่าพะวงคิดสงสัย 
รัฐก็นิยมใช้ถมไป   เมื่อทำได้รอบรู้เหมือนผู้ชาย 
เช่นตัวอย่างยังมีที่สถาน  สำนักงานโทรศัพท์คอยรับสาย 
...อย่าทำถ่อยยอมแพ้แก่บุรุษ เรามนุษย์นี่หนามารศรี 
ถึงกำเนิดเกิดมาเป็นนารี  วิชามีในตัวอย่ากลัวคน” 

(อาจารียา, 2532) 
 จากบทประพันธ์ข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ผู้ประพันธ์สนับสนุนให้ผู้หญิงได้รับการศึกษา ดังความว่า  
“หาวิชาเสียก่อนอย่านอนใจ” ทั้งยังแสดงให้เห็นถึงการเปิดโอกาสขยายพื้นที่ในการแสดงบทบาทของ
ผู้หญิงที่นอกเหนือจากภาคครัวเรือนการประกอบอาชีพนอกครัวเรือนจึงไม่ได้จำกัดอยู่เพียงเพศชาย
เท่านั้นแม้ว่าเรื ่องสุภาษิตสอนหญิง (รัชกาลที่ 6) ไม่ได้มีการกล่าวเน้นถึงเรื่องความรู้ความสามารถ 
กิจการงานเรือน แต่เรื่องของงานด้านการเย็บปักก็ยังคงปรากฎอยู่บ้าง ดังบทประพันธ์ที่ว่า 

“ข้อที่สองนั้นทางช่างประดิษฐ์ หัตถกิจเย็บปักเป็นมรรคผล 
สรรพสิ่งขึ้นชื่อฝีมือตน   ตลอดจนหักฝ้ายทำด้ายปอ 

ควรจะเพียรเรียนรู้อย่าอยู่เปล่า เป็นงานเบากิจหญิงจริงจริงหนอ 
ยามธุระจะใช้ทำได้พอ   ไม่ต้องง้อจ้างวานชาวบ้านเขา” 

(อาจารียา, 2532) 
จากบทประพันธ์ข้างต้น ที่กล่าวถึงเรื่องความสำคัญของงานด้านเย็บปัก สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ประพันธ์

มีมุมมองว่าความรู้ ความสามารถ ในด้านงานด้านเย็บปัก ยังคงเป็นงานของผู้หญิงที่จำเป็นต้องเรียนรู้  
ดังความว่า “ควรจะเพียรเรียนรู้อย่าอยู่เปล่า เป็นงานเบากิจหญิงจริงจริงหนอ” อย่างไรก็ตามแม้ว่าผู้ประพันธ์
ผู ้เป็นส่วนหนึ่งของสังคมคาดหวังว่าผู ้หญิงต้องมีความสามารถในเรื ่องการเย็บปักแต่จุดประสงค์ คือ  
เพ่ือการประกอบอาชีพ หากทำอาชีพอ่ืนก็ไมจ่ำเป็นจะต้องเรียนรู้จนชำนาญ เพียงได้มีวิชาติดตัวไว้ใช้เท่านั้น 

ส่วนความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงในเรื่องของความรู้ ความสามารถด้านกิจการงานเรือน  
ที่ปรากฏในละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) นั้นไม่ได้ปรากฏเรื่องของความสามารถในการเย็บปัก  
แต่จะปรากฏฉากที่ตัวละครใช้เงินซื ้อเสื ้อผ้าแทน เพราะมีทางเลื อกที ่สะดวกและง่ายกว่า ทำให้เห็น
ความสำคัญที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมในเรื่องความชำนาญด้านการเย็บปักของผู้หญิงในแต่ละ
ครัวเรือนถูกลดบทบาทและไม่ได้มีความจำเป็นต้องเรียนรู้เท่าในสมัยอดีต จะเห็นว่าในยุคสมัยที่เปลี่ยนไป
การเย็บปักกลายเป็นความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะบุคคล ถึงอย่างไรก็ตามตัวละคร “ดาว” ก็ยังคง
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สะท้อนให้เห็นถึงความรู้ ความสามารถในเรื่องกิจการงานเรือนด้านอ่ืน ๆ แสดงให้เห็นถึงความใส่ใจในกิจการ
งานเรือนในทุกด้าน เช่น การจัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า การประกอบอาหารและจัดเตรียมอาหาร 

ความรู้ความสามารถในเรื่องการดูแล จัดเตรียม จัดหาเสื้อผ้า ที่ตัวละคร “ดาว” มีความรู้
ความสามารถและกระทำบทบาทในกิจการงานเรือนนี้ได้เป็นอย่างดี ดังปรากฏในฉากท่ีดาว ได้จัดเตรียม
เสื้อผ้าเตรียมไว้ให้ และช่วยกษิดิศแต่งตัว โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 

ภาพที่ 2ดาวจัดเตรียมเสื้อผ้า และช่วยกษิดิศแต่งตัว 
(ท่ีมา: ch3plus, 2563) 

จากภาพที่ได้ปรากฎฉากที ่ตัวละคร “ดาว” ได้จัดเตรียมเสื ้อผ้า และช่วยกษิดิศ แต่งตัว 
สะท้อนให้เห็นว่าผู ้ประพันธ์มีมุมมองว่าผู ้หญิงที ่ด ีสมบูรณ์แบบจะต้องมีความรู ้ ความสามารถ  
และประกอบกิจการงานเรือนในด้านการจัดหา และจัดเตรียมเสื้อผ้า อย่างที่ ตัวละคร “ดาว” กระทำ 
 นอกจากนี้ยังปรากฎ ฉากที่“ดาว” ได้ถูกให้ความสำคัญและไว้วางใจจากในภาคครัวเรือน 
ให้เป็นผู้ตัดสินใจว่าควรจะเลือกหรือใส่ชุดไหน ดังบทสนทนาภายในละครเรื่องเมียอาชีพตอนที่ 12 ต่อไปนี้ 

กษิดิศ: “คือวันนี้เราต้องไปเยี่ยมพ่อคุณแล้ว คือผมอยากให้ดาวช่วย 
เลือกเสื้อให้หน่อยได้ไหม” 

(ch3plus, 2563) 
จากบทสนทนาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการที่กษิดิศมาขอให้ดาวเลือกเสื้อให้ แสดงให้เห็นถึง  

ความไว้ใจ ที ่ให้ผู ้หญิงตัดสินใจ เพราะคาดหวังว่าผู้หญิงจะมีความรู้ความสามารถในเรื่องกิจการ  
งานเรือน และเห็นว่าการจัดหา จัดเตรียมเสื้อผ้า เป็นภาระความรับผิดชอบของผู้หญิง 

นอกจากนี้ละครเรื่องเมียอาชีพยังปรากฏความความหวังที่สังคมมีในเรื่องความรู้ความสามารถกิจการ
งานเรือน ด้านการประกอบอาหารและการจัดเตรียมอาหาร โดยปรากฎในฉากที่ตัวละครกษิดิศยื่นกระดาษที่
เขียนรายการอาหารเย็นให้ดาวทำ ดังฉากและบทสนทนาในละครเรื่องเมียอาชีพ ตอนที่ 5 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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 ภาพที่ 3 กษิดิศเขียนรายการอาหารเย็นให้ดาวทำ 

             (ท่ีมา: ch3plus, 2563) 
กษิดิศ: “อย่าบอกนะว่าคุณทำอาหารไม่เป็นอะ” 

       (ch3plus, 2563) 
จากภาพและบทสนทนาข้างต้นแสดงให้เห ็นว ่า กษิด ิศมีความคาดหว ังว ่าผ ู ้หญิงที ่ด ีและ 

สมบูรณ์แบบอย่าง “ดาว” จะต้องสามารถทำอาหารได้ดี สะท้อนให้เห็นถึงความคาดหวังของสังคมที่มีต่อ
ผู้หญิงในเรื่องของการประกอบอาหารและแม้ว่าดาวไม่ถนัดทำอาหารฝรั่ง แต่ก็ไม่ได้ปฏิเสธ เพราะอยากรักษา
ความเป็นผู ้หญิงที ่สมบูรณ์แบบของตนเองไว้ โดยแก้ปัญหาด้วยการหาซื ้ออาหารแช่แข็งมาจัดจานให้
รับประทานแทนตามคำแนะนำของเมนี่ เพ่ือนสนิทของเธอ ดังในละครเรื่องเมยีอาชีพ ตอนที่ 5 ดังนี้ 

 
ภาพที่ 4 ดาวเลือกซ้ืออาหารแช่งแข็ง 

(ท่ีมา: ch3plus, 2563) 
ดาว: “ผัดกะเพราแกงส้มหรือแบบน้ำพริกปลาทูบ้าน ๆ ฉันพอทำได้นะเว้ย แต่ไอ้ที่เค้า 

ลิสต์มาโคตรไฮโซเลยว่ะทำไม่ได้อะ” 
เมนี:่ “ทุกปัญหามีทางออก…ใคร ๆ ก็กินอาหารแช่แข็งกันทั้งนั้น ไม่ตายหรอก” 

(ch3plus, 2563) 
จากฉากและบทสนทนาข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ตัวละคร “ดาว” ไม่ได้ทำหน้าที่ขาดตกบกพร่อง

ยังคงจัดเตรียมอาหารได้ตามที่กษิดิศคาดหวัง แต่ด้วยยุคสมัยเปลี ่ยนไป จึงแก้ปัญหาด้วยการใช้  
อาหารแช่แข็งซ่ึงเป็นตัวช่วยในการคงรักษาความเป็นผู้หญิงสมบูรณ์แบบของดาวเอาไว้ได้ 

จากการศึกษาความเปลี ่ยนแปลงในด้านความรู้ ความสามารถเรื ่องกิจการงานเรือน ที่เป็นไปตาม 
ความคาดหวังของคนในสังคม สามารถสรุปได้ว่าเมื่อสังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปภาพของผู้หญิงสมบูรณ์แบบ 
ในอุดมคติในด้านความรู้ความสามารถเรื่องกิจการงานเรือน ยังคงปรากฏอยู่ แต่มีบริบทบางอย่างที่เปลี่ยนไปตาม
ยุคสมัย กล่าวคือ กฤษณาสอนน้องคำฉันท์ กล่าวเน้นที่เรื่องความเพียบพร้อมในการปฏิบัติกิจการงานเรือนอย่าง
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เคร่งครัด เรื่องสุภาษิตสอนหญิง (นายภู่) ก็ยังคงสืบทอดขนบเหล่านั้นมาได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ หากแต่ในเรื่อง
สุภาษิตสอนหญิง (รัชกาลที่6) ที่แม้ว่าจะไม่ได้มีการกล่าวไว้ชัดเจนเกี่ยวกับเรื่องกิจการงานเรือน แต่ก็ยังปรากฏ
ภาพของการเปลี ่ยนแปลงในด้านกิจการงานเรือนที่แสดงให้เห็นว่างานเย็บปักเป็นสิ ่งที่ผู ้หญิงต้องเรียน 
แต่ไมจ่ำเป็นต้องชำนาญก็ได้ส่วนในละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) นั้นตัวละครได้สะท้อนความคาดหวังที่มี
ต่อผู้หญิงได้อย่างชัดเจน คือจะต้องผู้เป็นหญิงสาวที่สมบูรณ์แบบจะต้องทำอาหารเก่ง ให้ความสำคัญเรื่องความรู้
ความสามารถในกิจการงานเรือนซ่ึงเป็นปัจจัยสำคัญหนึ่งที่สังคมความคาดหวังต่อผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบ 

 
การศึกษาและอาชีพ 

อาชีพเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงพื้นที่ ที่แต่ละสถานภาพหรือแต่ละบุคคลจะมีโอกาสได้แสดงบทบาท 
โดยการศึกษาเป็นหนึ่งปัจจัยหลักที่สำคัญในการเปิดพื้นที่หรือขยายโอกาสการก้าวสู่พื้นที่ทางสังคมในการ
ประกอบอาชีพ ซึ่งลักษณะของการศึกษาและการประกอบอาชีพของผู้หญิงก็ได้ปรากฏในวรรณกรรมสอน
สตรีทั้ง 3 เรื่อง และละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) (พ.ศ. 2563) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

เรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ไม่ได้สะท้อนรายละเอียดในด้านของการประกอบอาชีพของคน  
ในสังคมผ่านตัวบทไว้ชัดเจนนัก ปรากฏเพียงการให้ความสำคัญทางการศึกษาไว้ ดังในตอนที่นางแก้ว
กฤษณาสอนน้องในเรื่องของการศึกษา ความว่า 
   “ความรู้แม้นเรียนรู้ขยัน  ทุกสิ่งสารพัน 
  ครั้นคร้านก็เสียแรงเรียน” 

“มาทว่าเกบปักขบวนเขียน ถ้ามีความเพียร 
  จะภิยโยยิ่งวิชา”    

(ขุนบวรรัตนารักษ์, 2489) 
จากบทประพันธ์ข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความสำคัญในด้านการศึกษาที่ผู้ประพันธ์กล่าวไว้โดย

ต้องอาศัยความมุมานะ แต่ในเรื่องกฤษณาสอนน้องคำฉันท์ นางแก้วกฤษณามีสถานภาพแต่กำเนิดเป็น
ลูกของกษัตริย์จึงมีโอกาสในการเข้าถึงวิชาความรู้และถูกคาดหวังจากสังคมมากกว่า 

ความคาดหวังที่สังคมมีต่ออาชีพของผู้หญิงซึ่งสะท้อนผ่านวรรณกรรมสอนสตรีเรื ่องสุภาษิต 
สอนหญิง (นายภู่) ได้ปรากฏเรื่องของการศึกษาและอาชีพของผู้หญิงไว้อย่างชัดเจนว่านอกจากที่ผู้หญิง
จะต้องเรียนรู้เรื่องกิจการงานเรือนและยังมีการศึกษาด้านอ่ืน ๆ ดังบทประพันธ์ที่ว่า 
   “แม้นจะเรียนวิชาทางค้าขาย อย่าปากร้ายพูดจาอัชฌาสัย 

จึงซื้อง่ายขายดีมีกำไร   ด้วยเขาไม่เคืองจิตระอิดระอา” 
(เทพ สุนทรศารทูล, 2536) 

จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู้หญิงได้เรียนรู้ในเรื่องของวิชาการค้าขาย และได้มีโอกาส 
ในการประกอบอาชีพค้าขาย ซึ่งเป็นสิ่งที่ผู้หญิงสามารถทำได้ดี 
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จากการศึกษาสุภาษิตสอนหญิง (รัชกาลที่ 6) ปรากฏภาพของการให้ความสำคัญในเรื่องของ
การศึกษาไว้อย่างชัดเจน ดังความว่า  

“อีกหนึ่งในเรื่องเครื่องประดับสำหรับนาฏ ศิลปะศาสตร์เป็นของจะต้องหา 
งามอะไรก็ไม่เยี่ยมเทียมวิชา   อาจจะพาให้กายสบายเบา” 

(อาจารียา, 2532) 
จากบทประพันธ์ข้างต้น สะท้อนให้เห็นถึงการให้ความสำคัญของผู้ประพันธ์ผู้ที่เป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่

ให้ความสำคัญในเรื่องของการศึกษาไว้อย่างชัดเจนและแสดงให้เห็นว่าการศึกษาเป็นสิ่งที่ผู้หญิงทุกคนจำเป็นต้องมี
นอกจากนี้ผู้ประพันธ์ยังแสดงและชี้ให้เห็นว่า การที่มีการศึกษายังเป็นพื้นฐาน ช่วยเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ
ต่าง  ๆ  โดยผู้ประพันธ์ได้ยกประเภทของการศึกษาที่ผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบควรเรียนรู้เพ่ือการประกอบอาชีพ ได้แก่ 
การอ่านเขียน งานประดิษฐ์หัตถกิจการค้าขาย การพยาบาล วิชาแพทย์บำรุงผดุงครรภ์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

“ข้อที่หนึ่งชี้อ้างทางหนังสือ ต้องหัดปรือให้ชำนาญทั้งอ่านเขียน 
…ข้อที่สองนั้นทางช่างงานประดิษฐ์  หัตถกิจเย็บปักเป็นมรรคผล... 
...ข้อที่สามวิทยาทางค้าขาย  ต้องขวนขวายฝืนหัดดัดนิสัย... 
...ข้อที่สี่นี้ไซร้ให้รู้จัก   ทางพิทักษ์ไข้ป่วยช่วยสังขาร... 
...ข้อที่ห้าหน้าที่สตรีแท้   ทั้งควรแก่กิจหญิงทุกสิ่งสรรพ์ 
คือวิชาแพทย์บำรุงผดุงครรภ์  หญิงเหมือนกันสิ่งใดไม่ระคาง” 

        (อาจารียา, 2532) 
จากบทประพันธ์ข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู ้ประพันธ์ได้สนับสนุนให้ผู ้หญิงได้รับการศึกษาใน

สาขาวิชาต่างๆ ทำให้เราเห็นถึงสภาพสังคมและความคาดหวังของผู้คนในสังคมที่มีต่ออาชีพของผู้หญิงที่
ไม่ได้จำกัดอยู่ในวงแคบอย่างในอดีต 

ส่วนในด้านละครเรื่องเมียอาชีพนั้น ก็ได้ปรากฏเรื่องของการให้ความสำคัญยอมรับและประเมินค่า
ผู ้หญิงจากการประกอบอาชีพและการศึกษาของผู ้หญิงในสังคมที่มีความหลากหลายเปิดกว้างมากข้ึน  
สะท้อนผ่านตัวละครดาว ดังเช่นในบทสนทนาละครเรื่องเมียอาชีพ ตอนที่ 5 ดังนี้ 

กชกร:“ต่อไปพ่ีดิศจะปกครองลูกน้องยังไง เจ้านายได้กับเลขาลูกน้องจะเคารพเหรอคะ  
มีแต่คนเค้าจะเอาไปนินทาลับหลังอะดิ 

แม่:“นี่ยัยกชแล้วเราอะไม่ดีใจเหรอพี่เราจะมีแฟน จะได้มีคนดูแลแม่ไปดูประวัติ  
ผ่าน ๆ เลขาคนนี้ แบ็กกราวนด์เค้าก็ใช้ได้นะ เราไม่ต้องคิดมากหรอก” 

(ch3plus, 2563) 
 

จากบทสนทนาความว่า “แบ็กกราวนด์ เค้าก็ใช้ได้นะ เราไม่ต้องคิดมากหรอก” สะท้อนให้เห็นถึง
เรื่องการยอมรับและให้ค่าความสำคัญทั้งในเรื่องของประสบการณ์ทำงานที่หลากหลายไม่ว่าจะเป็น 



 156 Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
Vol.4 No.1 (January- April 2022) 

ประชาสัมพันธ์ โฆษณา เลขานุการ เป็นต้นดังปรากฏในเรื่องและโดยเฉพาะประวัติทางด้านการศึกษา  
อันเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ใช้วัดและประเมินค่าผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบตามความคาดหวังของสังคม  

จากการศึกษาในด้านความคาดหวังของสังคมในเรื่องการศึกษาและอาชีพสตรี สามารถสรุปได้ว่า 
แม้ว ่าสภาพสังคมจะเปลี ่ยนไปการให้ความสำคัญในเรื ่องของการศึกษาเรียนรู ้ย ังคงปรากฏอยู ่ให้เห็น 
หากแต่การศึกษาเรียนรู้เหล่านั้นมีลักษณะที่แตกต่างกันไปตามบริบทของยุคสมัยนั้น ๆ  และทำให้เห็นการเปิด
กว้างทางสังคมที่เพ่ิมมากขึ้น 
 

สรุป 
จากการศึกษาความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู ้หญิงผ่านวรรณกรรมสอนสตรี ทั ้ง 3 เรื ่อง และ 

ละครเรื่องเมียอาชีพ (Perfect Wife) (พ.ศ. 2563) พบว่า แม้ยุคสมัยจะเปลี่ยนแปลงไป แต่ความคาดหวังของ
สังคมที่มีต่อผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบก็ยังคงมีสิ่งที่เหมือนกัน ซึ่งได้สืบทอดตามขนบของผู้หญิงในอุดมคติ 
โดยต้องการให้ผู้หญิงมีคุณสมบัติเพียบพร้อมในเรื่องของรูปลักษณ์กิริยามารยาท ความรู้ความสามารถในด้าน
กิจการงานเรือน แต่ก็ยังคงปรากฏสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมเช่นเดียวกัน กล่าวคือ การเปิดกว้างให้
ผู้หญิงมีบทบาทพ้ืนที่ทางสังคมมากขึ้น ทำให้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบจะต้องเป็นผู้ได้รับการศึกษาที่ดีและสามารถ
ประกอบอาชีพใดก็ได้ที่ตนต้องการตามคุณสมบัติ ตามความสามารถที่ตนมี  

อย่างไรก็ตาม ผลจากการเปิดกว้างพื้นที่ทางสังคมให้ผู้หญิงได้มีบทบาทในการประกอบอาชีพมากขึ้น 
ก็นำมาซึ่งความคาดหวังในด้านคุณสมบัติของผู้หญิงที่เพิ่มมากขึ้นด้วยเช่นกัน ผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบตาม 
ความคาดหวังของสังคมปัจจุบัน จึงต้องมีบทบาทประกอบอาชีพในพ้ืนที่ทางสังคม ในขณะเดียวกันก็ต้องกระทำ
บทบาทในภาคครัวเรือนอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กันด้วย กล่าวได้ว่าในปัจจุบัน ความงามทางกาย ความงาม
ทางจริตกิริยา และความสามารถในด้านกิจการงานเรือนคงไม่เพียงพอสำหรับการเป็นผู้หญิงที่ดีสมบูรณ์แบบ
ตามอุดมคติ การศึกษาและบทบาทในการประกอบอาชีพทางสังคม จึงเข้าไปเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่สังคม
คาดหวัง โดยเฉพาะในละครเรื่องเมียอาชีพ คำว่า“อาชีพ” จึงมาจาก ความเป็น“มืออาชีพ” ที่หมายถึงการมี
ความรอบรู้ ความสามารถและความเชี่ยวชาญจะเห็นว่า ตัวละครนางเอกมักจะถูกสร้างขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของ
ผู้หญิงในอุดมคติ กล่าวคือ งามทั้งรูปลักษณ์และงามอันเกิดจากสติปัญญา ดังตัวละคร “ดาว” ที่เพียบพร้อมไป
ด้วยความงาม ความรู้ความสามารถในเรื่องกิจการงานเรือน  การศึกษาและหน้าที่การงาน ซึ่งประกอบสร้างให้ 
“ดาว” เป็นผู้หญิงที่สมบูรณ์แบบในอุดมคติของสังคมปัจจุบัน สมกับเป็นเมียอาชีพ หรือ “Perfect wife” 

 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
จากการศึกษาความคาดหวังที่มีต่อผู้หญิง จากวรรณกรรมสอนสตรีสู่ละครเรื่องเมียอาชีพ 

พบว่า แม้ยุคสมัยจะเปลี่ยนแปลงไป แต่ความคาดหวังของสังคมที่มีต่อผู้หญิงในอุดมคติยังคงปรากฏอยู่ 
เห็นได้จากวรรณกรรมสอนสตรีที่พัฒนามาจนถึงสื่อละครโทรทัศน์ในปัจจุบัน ทั้งในด้านรูปร่างหน้าตา 
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การแต่งกายที่ดี มีความรู้ความสามารถในด้านกิจการงานเรือน โดยปัจจุบันการที่สังคมเปิดกว้างให้
ผู้หญิงมีบทบาทและก้าวเข้าสู่พื้นที่ทางสังคมมากขึ้น ส่งผลต่อการเพิ่มความคาดหวังด้านคุณสมบัติของ
ความเป็นผู้หญิงที่ดีและสมบูรณ์แบบตามบริบทแห่งยุคสมัย สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิเคราะห์ความคาดหวังที่ต่อผู้หญิง:จากวรรณกรรมสอนสตรีสู่ละครเรื่องเมียอาชีพ 
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ความคาดหวังของสังคมต่อคุณสมบัติของ
ผู้หญงิที่ดใีนปัจจุบัน 

1. มีรูปร่างหน้าตาดี แต่งกายดี 
2. ความสามารถด้านงานเรือน ที่อาจพ่ึงพา 
สิ่งอำนวยความสะดวก 
3.มีการศึกษา อาชีพการงานที่ดีและหลากหลาย 
 

 

ความคาดหวังของสังคมต่อคุณสมบัติของ
ผู้หญงิในสมัยธนบุรี 

1. มีรูปร่างหน้าตาดีตามเบญจลักษณ์ แต่งกายดี 
2. ความสามารถด้านงานเรือน 
 

 

ความคาดหวังของสังคมต่อคุณสมบัติของผู้หญิง
ในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น 

1. เน้นการแต่งกายดี มากกว่ารูปร่างหน้าตา 
2. ความสามารถด้านงานเรือนและอาชีพค้าขาย 
 

 
ความคาดหวังของสังคมต่อคุณสมบัติของ

ผู้หญงิในสมัยรัชกาลที่ 6 
1. เน้นกิริยามารยาทมากกวา่ มรีูปร่างหน้าตาดี  
2.  ความสามารถด้านงานเรือนตามแต่จำเป็น 
3.  การศึกษาเพ่ือประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับสตรี 
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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิเคราะห์เพลงทรงเครื่องในหนังสือบทร้องมุขปาฐะจาก

หนังสือวัดเกาะ เล่มที่ 2 เพลงทรงเครื่อง ซึ่งมูลนิธิสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาจัดพิมพ์เผยแพร่เมื่อเดือน
กรกฎาคม 2564 โดยใช้ระเบียบวิธีการศึกษาของวรรณคดีวิเคราะห์ ศึกษาด้านองค์ประกอบและคุณค่า
ของวรรณกรรมมุขปาฐะ ผลการศึกษาองค์ประกอบด้านรูปแบบพบว่าเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่อง แต่ง
ด้วยคำประพันธ์ชนิดกลอนหัวเดียว สำหรับร้องเป็นทำนองเพลงฉ่อย ซึ่งแบ่งย่อยเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 
1) เพลงฉ่อย กลอนหัวเดียวทั่วไป ใช้ร้องทำนองหลัก 2) เพลงฉ่อย “ต้นเพลง” ที่นำมาจากเพลงปรบไก่ 
และ 3) เพลงฉ่อย “เอื้อนลง” ที่ใช้เป็นเพลงท้ายบทของ “ต้นเพลง” องค์ประกอบด้านเนื้อหาพบว่า
นำมาจากนิทานพื้นบ้านและวรรณคดีซึ่งรู้จักแพร่หลาย จำนวน 9 เรื่อง คัดสรรเฉพาะตอนที่น่าสนใจ
และเหมาะสมกับการแสดงพื้นบ้าน ส่วนองค์ประกอบด้านภาษาพบว่าเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื ่องมี
ลักษณะเด่นของการใช้ภาษาเรียบง่ายและคมคายไพเราะ บทร้องเพลงฉ่อย มีขนาดไม่ยาวนัก เล่าเรื่อง
อย่างกระชับ ดำเนินเรื่องรวบรัด เหมาะแก่การแสดงออกทั้งการสื่อความหมายของถ้อยคำ ลีลาอารมณ์ 
และร้องเป็นทำนองเพลง ผลการวิเคราะห์คุณค่าพบว่ามีคุณค่า  3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านภาษาและ
วรรณกรรม 2) ด้านเพลงพ้ืนบ้านและนาฏกรรมไทย และ 3) ด้านสังคมและวัฒนธรรม  

 

คำสำคัญ บทร้อยกรองมขุปาฐะ, เพลงทรงเครื่อง, หนังสือวัดเกาะ, การแสดงพื้นบ้าน 
 
Abstract 

The objective of this paper was to analyze the Phleng Songkroeng scripts, a genre 
of Thai folk songs, in the Wat Kor’s Oral Poetry Book Vol.  2:  Phleng SongKroeng, which 
was published by the HRH Sirindhorn Foundation in July 2021. The methodology based 



 

159 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

on literary analysis, i.e. elements and values of oral literature. The findings were that all 
nine pieces of the Phleng Songkroeng were composed by Klorn Hua Diaw, a main kind 
of Klorn verses usually used in folk songs, for Phleng Choy could be divided into three 
forms:  1)  the Phleng Choy written in the Klorn Hua Diaw mainly used in the whole 
performance; 2) the “Ton Phleng” (lit., the beginning of the song) of Phleng Choy taken 
from the Phleng Prop Kai; 3) the “Auen Long” (lit., vocalizing to the end) of Phleng Choy 
used in the final part of the Ton Phlengใ From the data found that the repertoires were 
taken from nine pieces of well- known folk tales and literary works in which the stories 
were extracted from interesting scenes which were suitable for the performance. All nine 
scripts of the Phleng Songkroeng was simple and used beautiful language which were 
the apparently characteristics. The lyrics and stories were concisely which were suitable 
for emotional expression as singing.  In examining the literary values, the results were 
discovered in three aspects:  1.  Language and Literature; 2)  Thai Folk Songs and 
Performances; 3) Social and Cultural values.  

 

Keywords: Oral poems, Phleng Songkroeng, Wat Kor book, Folk performance 
 
บทนำ  

หนังสือวัดเกาะเป็นวรรณกรรมที่มีคุณค่าและหายากอย่างยิ่ง เพราะเป็นมรดกภูมิปัญญา             
ที่สูญหายไปมากและไม่มีผู้จัดพิมพ์ใหม่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะหนังสือวัดเกาะที่โรงพิมพ์ราษฎร์เจริญ  
(โรงพิมพ์วัดเกาะ หรือร้านหนังสือหน้าวัดเกาะ) เป็นผู้พิมพ์จำหน่ายมีอายุมากกว่า 100 ปี นายสิน หรือ
สิงห์ ลมุลทรัพย์ ก่อตั้งโรงพิมพ์นี้เมื่อ ร.ศ. 108 (พ.ศ. 2432) ที่ริมถนนสำเพ็ง ข้างวัดเกาะแก้วลังการาม 
(ปัจจุบันคือวัดสัมพันธวงศารามวรวิหาร) จังหวัดพระนคร ต่อมาเลิกกิจการไปในราว พ.ศ. 2520              
โรงพิมพ์วัดเกาะพิมพ์หนังสือหลายประเภท ทั้งนิทานพื้นบ้าน วรรณคดี พงศาวดารจีน ชาดก บทสวด
มนต์ สุภาษิตคำกลอน ตำราประเภทต่าง ๆ กลอนลิเก เพลงฉ่อย เพลงเรือชาวเหนือ เพลงปรบไก่ 
จำอวด ลิเกออกภาษา ฯลฯ (อภิลักษณ์ เกษมผลกูล, 2564) ข้อมูลเหล่านี้มีคุณค่าเชิงวรรณกรรม 
วัฒนธรรม ศิลปะการแสดง และประวัติศาสตร์  

มูลนิธิสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ในพระบรมราชูปถัมภ์สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า                
กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  ได้จัดพิมพ์หนังสือ “บทร้องมุขปาฐะจาก
หนังสือวัดเกาะ” เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาสทรง
เจริญพระชนมพรรษา 84 พรรษา 12 สิงหาคม 2559 มูลนิธิฯ มอบหมายให้คณาจารย์ผู ้เชี ่ยวชาญ
วรรณคดีมุขปาฐะด้านศิลปะการแสดงและเพลงพื้นบ้านดำเนินการรวบรวมข้อมูลบทร้องมุขปาฐะจาก
หนังสือวัดเกาะ จัดทำบทอธิบาย ตารางสรุปข้อมูล และดัชนีค้นเรื่อง โดยมีคณะบรรณาธิการตรวจทาน
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ความถูกต้องและความสอดคล้องกัน จัดพิมพ์รวม 4 เล่ม ประกอบด้วย เล่มที ่ 1 มโหรีและเพลง
ปฏิพากย์ (628 หน้า) เล่มที่ 2 เพลงทรงเครื่อง (554 หน้า) เล่มที่ 3 เพลงร้องรำพัน (728 หน้า) และเล่ม
ที่ 4 เพลงออกสิบสองภาษา (438 หน้า) สำนักพิมพ์มติชนได้จัดพิมพ์เผยแพร่และจำหน่ายตั้งแต่เดือน
กรกฎาคม 2564 

เฉพาะเล่มที่ 2 เพลงทรงเครื่อง นับเป็นบทร้องมุขปาฐะที่น่าสนใจมาก เพราะเป็นหลักฐาน
สำคัญทีย่ืนยันได้ว่าเพลงทรงเครื่องเป็นมหรสพที่นิยมแพร่หลายมาตั้งแต่รัชสมัยรัชกาลที่ 5–6 *  
________________  

* ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เพลงทรงเครื่องเป็นมหรสพในงานของหลวง
และของราษฎร์ที ่น ิยมกันอย่างยิ ่ง ดังหลักฐานต่าง ๆ  เช่น งานเฉลิมพระชนมพรรษา ครบ 50 พรรษาของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 เมื่อวันที่ 1 พฤศจิกายน 2544 ในหนังสือพิมพ์บางกอกไตมส์ 
ฉบับวันจันทร์ที ่ 2 พฤศจิกายน พ.ศ. 2446 งานไหว้พระพุทธชินราชประจำปี ณ วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม              
ร.ศ. 123 หรือ พ.ศ. 2447 ในหนังสือรายการพระราชกุศลสถาปนาวัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม ภาคที่ 11 หน้า 8 
และเป็นมหรสพแสดงในตลาด อาทิ ตลาดนางเลิ้ง ในช่วงปี พ.ศ. 2443 ในหนังสือเมืองในภาคอีสาน พิมพ์ในงาน
พระราชทานเพลิงศพของพระยาอุดรธานี (จิตร จิตตะยโศธร) (เอนก นาวิกมูล, 2550) 

 

จนทำให้มีการจัดพิมพ์เนื้อร้องเพื่อจำหน่าย นอกจากนั้นเพลงทรงเครื่องในหนังสือดังกล่าวยังแสดงให้
เห็นพัฒนาการขั ้นสูงของเพลงพื้นบ้านประเภทเพลงปฏิพากย์หรือเพลงโต้ตอบที่รับอิทธิพลจาก           
การแสดงของหลวง เพราะมีลักษณะการผสมผสานระหว่างเพลงพื ้นบ้านกับละครไทย (บัวผัน                  
สุพรรณยศ, 2564) เหนือจากนั้นบทเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องยังแสดงให้เห็นประวัติศาสตร์การแสดง
พ้ืนบ้านด้านการถ่ายทอด “เพลงพื้นบ้าน”ที่พัฒนาจาก “มุขปาฐะ” มาเป็น “ลายลักษณ์” เนื่องจากแต่
เดิมเพลงพื้นบ้านแต่งขึ้นเพื่อร้องหรือแสดงพ่อเพลงแม่เพลงในอดีตไม่รู้หนังสือจึงถ่ายทอดสืบต่อกันมา
ผ่านการท่องจำ เมื่อมีการนำเพลงพื้นบ้านมาพิมพ์จำหน่ายเป็นรูปเล่มและเผยแพร่ไปตามหัวเมือง             
ทำให้เกิดวัฒนธรรมการแต่งเพลงพื้นบ้านเพื่อ “อ่าน” ขึ้น  

ด้วยคุณค่าและความน่าสนใจดังกล่าว ผู้เขียนจึงเห็นควรศึกษาวิเคราะห์ ประเด็นสำคัญ           
2 ประการ คือ 1) พิเคราะห์องค์ประกอบด้านวรรณกรรม ได้แก่ ร ูปแบบ เนื้อหา และภาษา                 
2) พิเคราะห์คุณค่าของเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่อง เพื่ออธิบายขยายความและส่องให้เห็นความงามของ
บทร้อยกรองมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ เล่ม 2 โดยใช้ระเบียบวิธีการศึกษาของวรรณคดีวิเคราะห์  
   



 

161 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

 

ภาพที่ 1 แสดงหนังสือบทร้องมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ เล่ม 2ลงทรงเครื่อง 
(ที่มา: บัวผัน สุพรรณยศ, 2564) 

 
พิเคราะห์องค์ประกอบเพลงทรงเครื่อง 9 เรื่องในหนังสือบทร้องมุขปาฐะจากหนังสือ         
วัดเกาะ เล่ม 2  
 หนังสือบทร้องมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ เล่ม 2 ประกอบด้วยเพลงทรงเครื่อง 9 เรื ่อง 
ได้แก่ เรื่องโคบุตร์ เรื่องจันทะโครบ เรื่องพระรถ เรื่องลิ้นทอง เรื่องนางมโนรา เรื่องขุนช้างขุนแผน เรื่อง
ไกรทอง เรื่องลักษณวงศ์ และเรื่องพระอภัยมณี ต้นฉบับพิมพ์แยกแต่ละเรื่อง เรื่องละ 1 เล่ม ยกเว้นเรื่อง
โคบุตร์และเรื่องลักษณวงศ์เรื่องละ 2 เล่ม รวมแล้ว 11 เล่ม เริ่มนับจากเล่มที่ 2–12 ปกของหนังสือต้น
หน้าพิมพ์ชื่อหนังสือ “เครื่องเล่น มหาพน แหล่ ต่าง ๆ รวม 36 แหล่” กลางหน้าพิมพ์คำโฆษณาเป็น
กลอนสุภาพ ระบุราคาเล่มละ 1 บาทและชื่อโรงพิมพ์ราษฎร์เจริญ และท้ายหน้าระบุสถานที่และปีที่
พิมพ์ “วัดเกาะ รัตนโกสินทร์ ศก 108” ซึ่งตรงกับปี พ.ศ. 2433 เนื้อหาหน้าแรกของแต่ละเรื่องระบุชนิด
ของเพลง ชื่อเรื่องและขอบเขตของเนื้อเรื่องอย่างย่อว่าเป็นตอนใด เช่น “เพลงฉ่อย เรื่องโคบุตร์  ตั้งแต่
นางอัมพันทำเสน่ห์ จนถึงนางมณีจะฝากสารนกสาลิกาไปถึงพระอรุณ” เพลงทรง เครื่อง 8 เรื ่องไม่
ปรากฏชื่อผู้แต่ง ยกเว้นเรื่องเดียวคือเรื่องนางมโนราที่ระบุว่าผู้แต่งชื่อ “พลอย” ดังกลอนที่ว่า 

 ขอแนะนำคำนักเลงร้องเพลงฉ่อย เราชื่อพลอยจัดทำเป็นคำหวาน 
 เพราะเรียนครูรู้อักษรกลอนชำนาญ ได้คาดการดูเหตุสังเกตใจ 
  (เรื่องนางมโนรา เล่ม 7 หน้า 1) * 
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  ข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นว่าเพลงทรงเครื่อง 9 เรื่องนี้ส่วนหนึ่งเป็นเพลงแต่งใหม่โดยนักเขียน
ของโรงพิมพ์วัดเกาะ และอีกส่วนหนึ่งสันนิษฐานว่านำมาจากเพลงฉ่อยหรือเพลงทรงเครื่องที่มีมาก่อน
แล้ว เนื่องจากไม่ได้ระบุผู้แต่ง 

 1. พิเคราะห์องค์ประกอบด้านรูปแบบ  
บทร้องมุขปาฐะ เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้มีรูปแบบการพิมพ์ที่แยกเป็นคำ ๆ และพิมพ์เรียง

ต่อกันไปเหมือนร้อยแก้ว ไม่ได้ย่อหน้าหรือเว้นวรรคตอนเหมือนการพิมพ์คำประพันธ์เช่นปัจจุบัน 
รูปแบบคำประพันธ์เป็นกลอน ชนิดกลอนหัวเดียว สำหรับร้องเป็นทำนองเพลงฉ่อย ซึ่งแบ่งย่อยตาม
ทำนองและฉันทลักษณ์ได้ 3 รูปแบบ ได้แก่  

 1) เพลงฉ่อย ทำนองหลัก ใช้รูปแบบกลอนหัวเดียวทั่วไป กลอน 1 ลง มีความยาวไม่จำกัด
ตั้งแต่ 2 วรรคขึ้นไป แต่ละวรรคมีจำนวนคำประมาณ 6 – 10 คำ มีสัมผัสระหว่างวรรคและระหว่างบท 
ดังตัวอย่างต่อไปนี้   

ตัวพ่ีจะถอดดวงใจไปกับเจ้า   ไปเถิดแม่อย่าเสร้าเสียน้ำใจ 

 ถ้าแม้นมันเป็นนกพ่ีเป็นแมว   มันคงจะไม่แคล้วกันไป 
 ถ้าแม้นมันแปลงเป็นนาคา    พ่ีจะเป็นครุฑาชิงชัย ฯ 
  (เรื่องลิ้นทอง เล่ม 6 หน้า 24) 
 

 2) เพลงฉ่อย “ต้นเพลง” มีรูปแบบคำประพันธ์และทำนองเฉพาะที่นำมาจากเพลงปรบไก่ 
ชาวศิลปินพื้นบ้านแถบสุพรรณบุรีเรียกกันว่า “เพลงฉ่าโบราณ” หรือ “เพลงเกริ่น” เนื่องจากใช้ร้องเป็น
บทเกริ่นหรือบทนำของเพลงแต่ละเรื่องแต่ละตอน ซึ่งมักมีประมาณ 3-4 ลง ฉันทลักษณ์เป็นกลอนหัว
เดียว กลอน 1 ลง มี 6 วรรค แต่ละวรรคมีจำนวนคำประมาณ 6-8 คำ มีสัมผัสระหว่างวรรคและระหว่าง
บท ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
____________ 

   * การอ้างอิงเชิงอรรถแหล่งท่ีมาจะอ้างช่ือเรื่องโดยสะกดตามต้นฉบับและยึดเลขหน้าตามต้นฉบับหนังสือวัดเกาะ  
 

 อีแม่กลิ่นธูปรูปทรง ดูราวกับหงส์จะบิน 
พ่ีมารัญจวนหวนกลิ่น ของอีแม่ศรีมาลา 
เรียมมาหลงรักหนักทรวง ไม่หายห่วงเลยแม่ยาเอ๋ยใจ ฯ  

       (เรื่องขุนช้างขุนแผน เล่ม 8 หน้า 2) 

 3) เพลงฉ่อย “ เอ้ือนลง” ศิลปินพื้นบ้านแถบสุพรรณบุรี เรียกว่า “ทอดเพลง” เป็นเพลงท้าย
บทของ “ต้นเพลง” เป็นบทเชื่อมโยงระหว่าง “ต้นเพลง” กับเพลงฉ่อยทำนองหลัก ปกติมีเพียง 1 ลง 
เพลงเอื้อนลงมีทำนองและฉันทลักษณ์ที่ผสมผสานระหว่างรูปแบบที่ 1 และ 2 คือ 2 วรรคต้นเหมือน 
“ต้นเพลง” 2 วรรคท้ายเหมือนเพลงฉ่อยทำนองหลัก กลอน 1 ลงมีเพียง 4 วรรค ดังตัวอย่างต่อไปนี้    
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   แต่พอคิดแล้วเท่านั้น    โฉมนางอัมพันเทวี 
 รับสั่งให้หานางทาสี    ที่เป็นคนไว้เนื้อเชื่อใจ ฯ  
       (เรื่องโคบุตร์ เล่ม 2 หน้า 3) 
 
 รูปแบบคำประพันธ์ของเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนีม้ีความดีเด่นตรงเอ้ือให้แต่งเนื้อร้องได้ง่าย 
ด้นก็ได้สะดวก ที่สำคัญคือเป็นต้นแบบของเพลงทรงเครื่องที่พบอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งใช้กลอนหัวเดียว
เป็นอัตลักษณท์ี่โดดเด่นมาช้านาน  
 2. พิเคราะห์องค์ประกอบด้านเนื้อหา 
 เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องมีเนื้อหาเป็นนิทานและวรรณคดีซึ่งรู้จักกันแพร่หลาย แต่ละเรื่องตัด
ตอนเฉพาะที่น่าสนใจและเหมาะสำหรับการแสดงพ้ืนบ้าน เนื้อเรื่องย่อมีดังนี้ 
 เรื่องโคบุตร์ เล่ม 2 กล่าวถึงนางอัมพันแค้นใจโคบุตร์ที่ทอดทิ้งไปหลงใหลอยู่กับนางมณีจึงให้
สาวใช้ไปหาเถนกะอำติดสินบนให้ทำเสน่ห์ โคบุตร์ต้องมนต์เสน่ห์ นางมณีตามไปที่ห้องนางอำพัน เกิด
หึงหวงทะเลาะกัน โคบุตร์หลงเสน่ห์ไม่พอใจ ใช้ไม้ไล่ตีนางมณี นางทนไม่ไหวหนีกลับมาห้อง ปรึกษากับ
พ่ีเลี้ยงหาทางแก้ไข กล่าวถึงนกสาลิกาท่องเที่ยวอยู่ในป่านึกถึงโคบุตร์และนางมณีจึงกลับมาพระนคร 

 เรื่องโคบุตร์ เล่ม 3 เนื้อความต่อจากเล่ม 2 เริ่มจากนกสาลิกาถือสาส์นไปให้อรุณพระอนุชาที่
เมืองพาราณสี อรุณกราบทูลลาท้าวพรหมทัตต์ อุ้มนกสาลิกาพาเหาะมาทันที เมื่อผ่านป่าจึงชวนยักษ์ทั้ง
สี่ตนมาด้วย ยักษ์ทั้งสี่แปลงกายเป็นแมลงวันแอบตามไปและจับสาวใช้กับเถนกะอำได้ เถนกะอำไม่ยอม
จึงต่อสู้กัน  
 เรื่องจันทะโครบ เล่ม 4 กล่าวถึงจันทะโครบมาเรียนวิชากับพระโยคีจนมีความชำนาญ คิดถึง
บ้านเมืองจึงมาอำลากลับพระนคร พระโยคีจึงมองผอบให้สั่งห้ามเปิดกลางทางจะมีภัย จันทะโครบเปิด
ผอบพบนางโมราและได้เป็นผัวเมียกัน ทั้งสองเดินทางมาในป่าลำบากยากเข็ญ จนมาพบโจรร้าย นาง
โมรามีใจให้โจรจึงยื่นพระขรรค์ให้โจรฆ่าจันทะโครบตาย  

เรื่องพระรถ เล่ม 5 เนื้อความตอนต้นเป็นเพลงโต้ตอบ ฝ่ายชายกล่าวผูกรักและเชิญชวนฝ่าย
หญิงให้ออกมาร้องเพลง และแจกบทว่าฝ่ายชายจะเป็นพระรถ ขอให้ฝ่ายหญิงเป็นเมรี จบแล้วฝ่ายหญิง
ร้องตอบรับเล่นด้วย แต่ขอให้เล่นอย่างสุภาพ บทต่อไปเป็นเพลงเรื่องพระรถ หรือพระรถเมรี กล่าวถึง
พระรถถือสาส์นออกจากเมืองมิถิลา ถึงกลางป่า พักนอนหลับอยู่ใต้ร่มไทร พระฤาษีแปลงสาส์น พระรถ
เดินทางมาจนถึงด่านเมืองทานตวัน เมรีทูลเชิญเสด็จเข้าวังชั้นในและร่วมภิรมย์กันจนหลับใหลไป             
พระรถคิดถึงแม่และป้า จึงอุบายมอมเหล้าเมรี 

เรื่องลิ้นทอง เล่ม 6 กล่าวถึงท้าวบุรีรักษ์เจ้าเมืองโกฏิรู้ว่านางสุวรรณกำพูพระธิดาแอบนำ
ผู้ชายมาเล่นชู้ในตำหนักก็รู้สึกเจ็บแค้นแต่ก็ยังจับตัวไม่ได้ จึงสั่งเสนาให้ไปป่าวประกาศหาผู้มีฤทธิ์มาจับ
ชายชู้ของนางให้ได้ ท้าวกาลยักษ์อาสา ที่สุดลิ้นทองสู้กับกองทัพยักษ์อย่างกล้าหาญและฆ่าตายจนหมด 
เหลือแต่กาลยักษ์เมื่อเห็นว่าสู้ไม่ได้จึงหนีไป ฝ่ายท้าวบุรีรักษ์เห็นยักษ์มาเต็มเมืองก็ตกใจวิ่งหนีลนลาน 
พอลิ้นทองรบชนะก็โล่งใจจึงเรียกมาหาพูดจาปราศรัยอย่างดียอมรับเป็นลูกเขย 
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เรื่องนางมโนรา เล่ม 7 เนื้อเรื่องมีว่าท้าวอาทิตย์หลงเชื่อคำนำทายฝันสั่งให้ปุโรหิตไปจับนาง 
นางมโนราบูชายัญ นางอุบายขอปีกหาง ร่ายรำแล้วบินหนีไปหาพระฤาษี สั่งความว่าอย่าตามไปเพราะ
หนทางแสนลำบากนักเกินกว่ามนุษย์จะไปได้ และฝากแหวนกับผ้าไว้ให้พระสุทนต์ด้วย 

เรื่องขุนช้างขุนแผน เล่ม 8 กล่าวถึงสร้อยฟ้าคั่งแค้นหึงหวงศรีมาลาพาลทะเลาะวิวาท พลาย
ชุมพลเข้ามาห้ามถูกสร้อยฟ้าผลักตกล่องแข้งขาเลือดไหลร้องไห้ดังจ้า นางทองประศรีโกรธจัดออกมาด่า
สร้อยฟ้า พระหมื่นไวยกลับมาไต่ถามรู้ความจริงก็โกรธไล่ตีสร้อยฟ้าจนเจ็บระบม ศรีมาลาห้ามไว้สร้อย
ฟ้าวิ่งหนีเข้าห้องไป นางคิดแค้นจึงสั่งสาวใช้ไปหาเถนขวาดให้ทำเสน่ห์ 
 เรื่องไกรทอง เล่ม 9 เนื้อความจับตรงพระพิจิตร์กับนางสาครให้ตีฆ้องร้องป่าวหาผู้มีวิชาดีมา
จับจระเข้ ไกรทองรับอาสาทำพิธีอ่านมนตร์ปลุกเสก ฝ่ายชาละวันฝันร้าย ปู่รำไพให้ถือศีลภาวนา                 
ไกรทองทำพิธีอ่านคาถาลงแพลอยไปท้าทาย ชาละวันร้อนรนทนไม่ไหวออกมาต่อสู้กับไกรทอง แต่ถูก
แทงด้วยหอกจึงหนีกลับลงไปในถ้ำ ไกรทองจุดเทียนระเบิดน้ำแล้วตามไปนำตะเภาทองกลับมา สุดท้าย
บ่าวไพร่เศรษฐีพากันไปรุมฆ่าชาละวันที่ท่าน้ำ 

 เรื่องลักษณวงศ์ เล่ม 10 เริ่มตั้งแต่พราหมณ์เกสรด้นดั้นหาพระลักษณวงศ์มาในป่าจนมาพบ
กับนายพราน พรานสงสารและถูกชะตาจึงชวนเข้าไปในเมืองพักอาศัยที่บ้านของตน พราหมณ์เกสร
ขอให้นายพรานนำตนไปถวายกับพระลักษณวงศ์ ฝ่ายนางยี่สุ ่นรู้ก็แค้นใจ จึงคิดกลอุบายมาเข้าเฝ้า                 
แสร้งใส่ร้ายว่าพราหมณ์ทำบัดสี พระลักษณวงศ์โกรธมากสั่งให้นำไปประหารชีวิต เมื่อเพ็ชฌฆาต                
ฟันคอขาด นางก็กลับร่างเป็นหญิง และคลอดโอรสออกมา ทุกคนตกตะลึงไม่รู้จะทำอย่างไรดี 
 เรื่องลักษณวงศ์ เล่ม 11 เนื้อเรื่องต่อจากเล่ม 10 ความว่าหมู่เสนาตกใจรีบเข้ามากราบทูล
พระลักษณวงศ ์ท้าวกรดสุริย์กาญจน์ นางมณีอัมพร กษัตริย์ทั้งสามตกใจ พระลักษณวงศ์เสียพระทัยจน
สลบไป ฝ่ายเทวาอารักษ์เมืองต่างตกใจรีบเหาะลงมาอ่านมนตร์บันดาลเป็นละอองน้ำอำมฤตโปรยปราย
ลงมาชุบชีวิตทั้งคนและม้า พระลักษณวงศ์จึงสั่งให้จัดการให้สมพระเกียรติ กล่าวถึงพระพรหมซึ่งเคย
เป็นพระฤาษีก็คิดถึงหลานจึงส่องญาณเห็นเหตุจึงเหาะลงมานำร่างของนางทิพย์เกสรไปหิมพานต์แล้วชุบ
ชีวิต นางฟ้ืนแล้วก็เล่าความจริงร่ำไห้เสียใจ 

 เรื่องพระอภัยมณี เล่ม 12 จับความตั้งแต่เงือกเฒ่ารับอาสาจะพาหนีนางผีเสื้อ นางผีเสื้อฝัน
ร้าย พระอภัยมณีทำนายว่าต้องไปถือศีลอดข้าวอดน้ำสามวัน นางหลงเชื่อก็ไปทำตาม พระอภัยมณีจึง
ขอให้เงือกพ่อแม่ลูกพาหนี นางผีเสื้อก็กลับถ้ำไม่เจอลูกผัวก็รู้ว่าหนีนางโกรธมากแปลงกายเป็นยักษ์รีบ
ติดตามมาจนทันก็จับเงือกกิน นางเงือกพาพระอภัยมณีมาถึงชายฝั่งเกาะแก้วพิสดาร พระฤาษีจึงช่วยไว้ 
 เนื้อหาของเพลงทรงเครื่องดังกล่าวเป็นเรื่องราวที่รู้จักแพร่หลายทั่วไป นิทานทั้ง 9 เรื่องนี้เป็น
วรรณคดีร่วมสมัย ความน่าสนใจอยู่ที่การนำเรื่องเก่ามาเล่าใหม่ด้วยทำนองเพลงพื้นบ้านประเภทเพลง
ฉ่อยซึ่งเป็นการแสดงที่ทันสมัยในขณะนั้น เพลงทรงเครื่องที่สร้างสรรค์ขึ ้นจึงเป็นทั้งวรรณคดีและ
นาฏกรรมที่มีคุณค่า 
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ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

 3. พิเคราะห์องค์ประกอบด้านภาษา 
 เพลงทรงเครื่อง 9 เรื่องนี้มีลักษณะเด่นของการใช้ภาษาแบบเรียบง่ายและคมคายไพเราะ 
เพราะใช้คำสามัญ ภาษาปาก ภาษาชาวบ้าน ผสมผสานกับคำภาษากวีที่รู้จักทั่วไป ถ้อยคำส่วนใหญ่สื่อ
ความหมายแบบมีชั้นเชิง หลายนัย สื่อความหมายเชิงเปรียบเทียบ ใช้โวหารภาพพจน์ตามแบบฉบับของ
วรรณคดีไทยและเพลงพื้นบ้าน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
  3.1 การใช้ภาษาแบบเรียบง่าย เช่น การใช้คำด่า คำเรียกขาน ในบททะเลาะวิวาทกัน  
 ทุดอีสอพลอล่อตัณหา มึงช่างพูดจาเล่นมากมาย 
 กูได้ยินเสียงอะไรที่ในเรือน ขันเชี่ยนตกเกลื่อนวุ่นวาย 
 ถาดโถโอแตกแหลกระยำ ทุดอีแมวดำฉิบหาย ฯ 
  (เรื่องขุนช้างขุนแผน เล่ม 8 หน้า 21) 

 3.2 การใช้ภาพพจน์ ความไพเราะลึกซึ้งกินใจของบทเพลงทรงเครื่องจำนวนมากเกิดจาก
การใช้ภาพพจน์ อาทิ อุปมา สัญลักษณ์ เช่น “พระราหู” “ดวงไต้” แทนอวัยวะเพศชาย “พระจันทร์” 
แทนอวัยวะเพศหญิง “ฝาลั่นหรือฝาเรือนลั่น” แทนพฤติกรรมทางเพศ ดังตัวอย่าง 
 ฝันว่าพระราหูโตเท่าแขน พระเสด็จวิ่งแล่นเข้าห้องใน 

กำลังจะรบรับจับพระจันทร์ เคหาฝาลั่นออกอึงไป 
 จะคายหรือจะคลี่ก็มิรู้ แลเห็นลุกอยู่เท่าดวงไต้ ฯ 
  (เรื่องขุนช้างขุนแผน เล่ม 8 หน้า 22) 
  3.3 การใช้คำเรียกขานเชิงเปรียบเปรย เพลงทรงเครื่องวัดเกาะมีความเด่นที่การใช้คำเรียก
ขานเชิงเปรียบเปรย ซึ่งสร้างคำขึ้นจากการประสมคำในภาษาปากกับภาษากวี สื่อความหมายที่ลึกซึ้ง ได้
ภาพพจน์ที่ชัดเจน เช่น อีพ่อทูลหัวผัวรัก แม่เพ่ือนรัก อีพ่อกลิ่นธูปรูปหล่อ (เรื่องโคบุตร์) โอ้พ่อนวลออง
ทองเนื้อเย็น แม่หน้านวลใย (เรื่องจันทะโครบ) หม่อมแม่เมรีนางใน อีแม่เพื่อนพักตร์ผ่องอำไพ (เรื่อง
พระรถ) แม่กลิ่นธูปรูปทอง แม่ทองเนื้อเหลือง โอ้ทองแสนแท้ (เรื่องนางมโนรา) อีแม่แขนอ่อนสำอาง 
แม่บุญบังร่มบังใบ อีแม่แก้มตกเกลื้อน อีสอพลอล่อตัณหา อีลาวขี้ข้า (เรื ่องขุนช้างขุนแผน ) อีแม่
หงส์ทองนางใน แม่ทองเนื้อถี่ (เรื่องไกรทอง) ฯลฯ 

  3.4 การใช้ถ้อยคำสำนวนเฉพาะสมัย ซึ่งจะมีคุณค่าต่อการศึกษาภาษาเชิงประวัติ เช่น ขรัว 
(ภิกษุท่ีมีอายุมาก) เกน ๆ (อาการท่ีตะโกนหรือร้องดัง ๆ) อุปเท่ห์ (อุบายดำเนินการ) บิดจะกูด (หรือบิด
ตะกูด อาการท่ีบิดไปบิดมาไม่ยอมทำอะไรหรือไม่ยอมทำตามสั่ง) จู่ (กรากหรือรี่เข้าใส่โดยไม่รู้ตัว ตรงถึง 
ไม่รั้งรอ) ไม่พัก หับ (ปิด งับ) ขี้ครอก (ลูกของขี้ข้า ทาสโดยกำเนิด) ฟันฟอน (ฟันให้ย่อยยับ ฟันให้
แหลก) ถุน (กินหรือเสพพอแก้ขัด) สาระวอน (พูดออดอ้อน) ร้อยเป้ง (ถูกอย่างจัง เสียงดังอย่างเสียงตี
ด้วยไม้แรง ๆ สักร้อยที) เป็นต้น รวมทั้งความแตกต่างของการสะกด เช่น หึงส์ เขตร์ จิตร์ สะบาย เข้า 
(ข้าว) เยื้องยาตร์ อัธิฐานอิก สงไสย ขยด เอง เปน ชาติ์ สาตรา ยื้อคร่าห์ ฯลฯ  

 3.5 การใช้ถ้อยคำสำนวนตามขนบนิยมของวงการเพลงพื้นบ้าน  ซึ่งปรากฏจำนวนมาก 
ตัวอย่างเช่น “คิดขึ้นได้ไวปัญญา” “รีบดำเนินเดินด่วน” “รูปปานหงส์ทรงเป็นหุ่น” “นานแล้วไม่มา
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นานแล้วไม่ไป” (เรื่องจันทะโครบ) “ก้มกราบงามลงสามครา” (เรื่องจันทะโครบ,เรื่องลิ้นทอง,เรื่องนาง
มโนรา) “จะชักทำเนียบเปรียบความ” (เรื่องโคบุตร์, เรื่องนางมโนรา,เรื่องไกรทอง) “จวนเวไลได้เวลา” 
“งวยงง คิดคิดให้สงสัยใจ” (เรื่องจันทะโครบ) “กรรมเอ๋ยกรรม มิรู้จะทำอย่างไร” (เรื่องไกรทอง,เรื่อง
จันทะโครบ) ตัวอย่างข้อความ 2 วรรค เช่น “ขอถามความสักหน่อย เถิดพ่อคุณอย่าน้อยน้ำใจ” (เรื่องโค
บุตร์) เป็นต้น สำนวนเหล่านี้ศิลปินเพลงพื้นบ้านในปัจจุบันยังคงใช้กันอยู่ทั่วไป 
  3.6 การใช้ภาษากวี เช่น บรรลัย ภิรมย์ กายา กัลป์ยาณ์ และปรางค์ปรา ฯลฯ (เรื่องโคบุตร์, 
เรื่องนางมโนรา, เรื่องไกรทอง)  
  3.7 การใช้คำซ้ำคำซ้อน เช่น ไม่มาไม่ไป ตัดเป็นตัดตาย อิงแอบแนบข้าง ช่างพูดช่างจา 
น้ำอ้อยน้ำตาล ที่หวานที่หอม ไม่จริงไม่จัง ลูบหน้าลูกหลัง ยากนักยากหนา ฯลฯ (เรื่องโคบุตร์, เรื่องนาง
มโนรา, เรื่องไกรทอง)  
  3.8 การใช้ภาษิตคำพังเพย เช่น ช้างตายทั้งตัวเอาใบบัวปิด หนามยอกเอาหนามบ่ง เสีย
ทองเท่าหัวไม่เท่าเสียผัวแก่ท่าน ล่มหัวจมท้าย และจับไม่ได้ไล่ไม่ทัน ผู้ดีว่าขี้ข้าพลอย (เรื่องขุนช้าง

ขุนแผน)  
 เมื่อพิจารณาในแง่วรรณคดีวิเคราะห์แล้ว พบว่าองค์ประกอบในด้านรูปแบบ เนื้อหา และ
ภาษาของเพลงทรงเครื่องทั้ง 9 นี้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกันอย่างเหมาะสม 
 
พิเคราะห์คุณค่าของเพลงทรงเครื่องในหนังสือร้อยกรองมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ   
เล่มที่ 2 
 เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้เป็นผลงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากความรู้สึกนึกคิด จินตนาการ 
ความชำนาญในด้านศิลปะการใช้ภาษา วรรณศิลป์และศิลปะการแสดง และความรอบรู้ในด้านวรรณคดี 
โดยเฉพาะนิทานและเพลงพ้ืนบ้าน รวมทั้งด้านนาฏศิลป์และดนตรีไทย จึงมีคุณค่าปรากฏชัดเจน 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านภาษา และวรรณคดี ด้านเพลงพ้ืนบ้านและนาฏกรรม และด้านสังคมและวัฒนธรรม 

1. ด้านภาษาและวรรณคดี เพลงทรงเครื่อง 9 เรื่องนี้มีลักษณะเป็นวรรณกรรมลายลักษณ์ที่
นำบทร้องมุขปาฐะมาพิมพ์เผยแพร่ จัดเป็นวรรณคดีการแสดงที่มีศิลปะการใช้ภาษา ศิลปะการประพันธ์
ร้อยกรองหรือวรรณศิลป์อย่างชัดเจน พินิจได้จากการคัดสรรเนื้อหาตอนที่น่าสนใจ มีหลากรสหลาก
อารมณ์ เป็นที่นิยมแพร่หลาย บทเพลงแสดงให้เห็นว่ามีการแบ่งฉากแบ่งตอน กำหนดโครงเรื่องและผูก
เรื่องอย่างสอดคล้องกลมกลืน ดำเนินเรื่องเป็นลำดับกระชับฉับไว เหมาะกับรูปแบบและบริบทของการ
แสดง และยังมีการสร้างสรรค์องค์ประกอบต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เช่น ตัวละคร ฉากและบทสนทนา 
สร้างความสมจริงและชวนให้ติดตาม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ถ้อยคำและสำนวนโวหารมีความเรียบ
ง่ายและไพเราะคมคาย สร้างความเพลิดเพลินและความตลกขบขัน นับเป็นวรรณคดีที่ “ฟังแล้วรื่นรมย์” 
“ชมแล้วสนุกสนาน” และ “อ่านแล้วเพลิดเพลิน”  
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  ตัวอย่างการเลือกสรรถ้อยคำสำนวน เรียงร้อยและจัดวางพอเหมาะพอดีกับจังหวะและ
ทำนอง เหมาะจะนำมาร้องและแสดง และยังเอื้อแก่การอ่านทั้งอ่านในใจและอ่านออกเสียงแบบมี
ทำนอง เช่น  
  นางมาเอนองค์ลงนอน แล้วยกเอากรขึ้นก่ายพักตร์ 
 อีพ่อทูลหัวผัวรัก ช่างไม่หนักหน่วงห่วงหลัง 
 สุชลนัยน์ไหลเผาะ ไปจนพระเคาะระฆังเอ๋ยใหญ่ ฯ 
  (เรื่องโคบุตร์ เล่ม 2 หน้า 2) 
ตัวอย่างการใช้สำนวนโวหารในการพรรณนา เช่น บทชมไม้  
  อ้ายผลมันตกนกเจาะ จับจิกจำเพาะหน่วยดี 
 แล้วโผผินบินหน ี พากันเคล้าคู่สู่รัง 
 เหมือนเรากับพระองค์  พระลักษณวงศ์พ่อบังเอ๋ยใบ 

  (เรื่องลักษณวงศ์ เล่ม 10 หน้า 2–3) 
ตัวอย่างสำนวนโวหารการเกี้ยวพาราสี เช่น 
 คารมของหม่อมพร้อมเพราะ มันช่างหวานเสนาะมากมาย 
 อันหวานน้ำตาลน้ำอ้อย มันหวานน้อยไปเมื่อไร 

 ...มันช่างหวานสนิทยาพิษท้ังสิ้น อำพันหลงกินก็ตาย ฯ  
   (เรื่องโคบุตร์ เล่ม 2 หน้า 30) 
 2. ด้านเพลงพื้นบ้านและนาฏกรรมไทย เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้มีคุณค่าในด้านเพลง
พื้นบ้านและนาฏกรรมไทยอย่างยิ่ง เพราะเป็นหลักฐานสำคัญที่แสดงให้เห็นพัฒนาการขั้นสูงสุดของ
เพลงฉ่อยจากเพลงปฏิพากย์เป็นนาฏกรรมไทย ในรัชสมัยรัชกาลที่ 5 และยังแสดงให้เห็นบทบาทหน้าที่
ในฐานะมหรสพที่นิยมของชาวกรุงรัตนโกสินทร์และท้องถิ่นไทยในอดีต นอกจากนั้นยังเป็น “ตัวบท” 
และ “ต้นแบบ” ที่ดีในการสืบทอดและสร้างสรรค์ต่อไปในอนาคต 

พัฒนาการของเพลงทรงเครื่องมาจากวรรณคดี นิทาน และเพลงพื้นบ้าน ซึ่งอาจเป็นเพลงฉ่อย
หรือเพลงชนิดอื่น ๆ อาทิ เพลงปรบไก่ เป็นต้น ในรัชสมัยรัชกาลที่ 5 เพลงทรงเครื่องเป็นนาฏกรรมใหม่
ที่ได้รับการแปรรูปผ่านกระบวนการการประพันธ์ตามแบบวรรณคดีและการ “ทำบท” แบบนาฏศิลป์ 
เช่น แต่งบทร้อง แทรกบทเจรจา และบรรจุเพลงหน้าพาทย์ เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้จึงแสดงให้เห็น
พัฒนาการของเพลงพื้นบ้านและนาฏกรรมไทยที่มีการผสมผสานศิลปะการแสดงพื้นบ้าน ได้แก่ เพลง
พื้นบ้านและละครพื้นบ้าน กับศิลปะการแสดงของหลวง เช่น ดนตรีปี่พาทย์ ละคร หนังและโขน อย่าง
ชัดเจน ดังเช่นเรื่องพระรถ มีฉากการยกทัพทหารยักษ์ช้างม้าเป็นขบวนแห่อันยิ่งใหญ่ไปรับพระรถเข้า
เมือง บรรจุเพลงหน้าพาทย์กราวนอก เป็นต้น  

เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้แสดงให้เห็นบทบาทหน้าที่ในฐานะมหรสพที่นิยมของชาวกรุง
รัตนโกสินทร์และท้องถิ่นไทยในอดีตอย่างชัดเจน เนื่องจากในรัชสมัยรัชกาลที่ 5 หนังสือวัดเกาะมี
ลักษณะเป็นหนังสือฝรั่งซึ่งเป็นของใหม่สำหรับเมืองไทย การพิมพ์เพลงทรงเครื่องถึง 9 เรื่องนี้ย่อมแสดง
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ให้เห็นความนิยมอย่างกว้างขวางและต่อเนื่องพอสมควร เทียบการพิมพ์เพลงพื้นบ้านอื่นในปีต่อ ๆ มา  
ที่พิมพ์จำนวนมากและหลายครั้ง ดังเช่นที่ อภิลักษณ์ เกษมผลกูล ( 2555 ) ยกตัวอย่างไว้ เช่น ลำตัด 
อีทองเลื ่อน พิมพ์ครั ้งที ่ 10 พ.ศ. 2471 จำนวน 5,000 ฉบับ ลำตัดอ้ายเสือย้อย จำนวนครั ้งที่ 2                 
พ.ศ. 2472 จำนวน 5,000 ฉบับ  

 เพลงทรงเครื่องดังกล่าวเป็น “ตัวบท” ที่ดีเหมาะที่จะนำไปแสดงเพื่อสืบทอดและอนุรักษ์
มรดกทางวัฒนธรรม และยังเป็น “ต้นแบบ” ที่ดีต่อการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ในบริบทสังคมปัจจุบัน
ด้วย ตัวบทที่เป็นบทร้องเพลงฉ่อย มีขนาดไม่ยาวนัก เล่าเรื่องอย่างกระชับ ดำเนินเรื่องรวบรัด ใช้ภาษา
ง่ายและเร้าใจ เหมาะแก่การแสดงออกทั้งการสื่อความหมายของถ้อยคำ ลีลาอารมณ์ และร้องเป็น
ทำนองเพลง ที่สำคัญบทร้องดังกล่าวแสดงลักษณะเด่นเฉพาะของเพลงพื้นบ้านที่นิยมสืบมายาวนานถึง 
4 ประการ ได้แก่ “การร้องซ้ำร้องทวน” “การใช้สำนวนนิยม” “การโต้คารมชิงไหวพริบปฏิภาณ” และ 
“การเน้นความสนุกสนานและแทรกมุกตลกเรื่องเพศ” ตัวอย่างเช่น การโต้ตอบระหว่างเถรกับสีกา 

ถ้าสมดังความเจตนา ฉันจะฝากตัวขรัวตาจนตาย ฯ 
(เถนว่า) ถ้าสมดังเจตนา นางจะรักขรัวตาจนตาย 
อ้ายเงินอ้ายทองของหม่อมอัมพัน ถึงจะให้ปันไม่อยากได้ 
ถ้าสมดังความเจตนา จะสึกจะหาดังใจหมาย 
ให้ตกนรกฟ้าผ่า ขอแต่สีกาแนบกาย 

  (เรื่องโคบุตร์ เล่ม 2 หน้า 15) 

 (เถนว่า) อ้ายที่ใต้ต้นลำดวน ว่าจะไปที่สวนลำใย 
เดี๋ยวนี้สมปราร์ถนา แล้วสีกาจะว่าอย่างไร ฯ  
(สีกาว่า) ...ว่าที่ต้นลำดวนสวยลำใย ใครจะไปยอมให้ง่าย ๆ 
ถ้าเขาจับปาราชิกติดคุก มันจะต้องสนุกจนตาย ฯ 
(เถนว่า) ถ้าเปนปาราชิกติดคุก มันก็คงสนุกไม่วาย 

 ข้าจะไปขอกับนายสัสดีนั้น ให้อยู่ด้วยกันก็ได้ 
 สีกาติดโซ่ข้าติดตรวน สนุกกันจวนเจียนตาย ฯ 
  (เรื่องเดียวกัน หน้า 139–140) 
 
ตัวอย่างการถามตอบแบบปุจฉาปฏิพากย์ระหว่างพระเอกกับนางเอก เช่น  

(จันทะโครบว่า) บอกให้โมราเนื้อเย็น แม่คุณชมเล่นเถิดดวงใจ 

(นางโมราว่า) ...นี่นกอะไรชอบกล มันจับอยู่บนปลายไม้ 
แล้วมันคาบหินบินรี่ เลยข้ามเกษีพ่ีชาย ฯ 

(จันทะโครบว่า) ...เขาเรียกนกเอ้ียงคอหงษ์  มีอยู่ในดงถมไป 
 อ้ายนกเอ้ียงคอก่ง มันชอบอยู่โพรงไม้ไทร ฯ 

        (เรื่องจันทะโครบ เล่ม 4 หน้า 163–164) 
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ตัวอย่างมุกตลกของตัวละครประกอบ เช่น สมุนโจร 
 (โจรว่า) ...นี่เปนมนุษย์หรือบุตร์พระอินทร์ ลงมาเดินในดินต่ำใต้ 
 สวยจริงเหวยสวยจริงวา ราวกับเทวดาขี่ควาย ฯ  
 ...รูปราวเทวัญชั้นฟ้า ให้ตกนรกฟ้าผ่าหัวนายฯ 

  (เรื่องเดียวกัน หน้า 173) 
ตัวอย่างการโต้ตอบระหว่างฝ่ายหญิงกับฝ่ายชาย เช่น สาวใช้กับปุโรหิต   

  (สาวใช้ว่า) น้อยหรืออ้ายแก่ตอแหลตอหลด พูดจาโป้ปดมากมาย 
 เกิดมากูเอ๋ยยังไม่เคยพบเห็น มึงจะเอาคนเป็นไปเผาไฟ 
 อันพรรค์ของแกเห็นแท้จะเคย ตามพวกชะเลยบ้านชาย 
 หรือพวกของเจ้าที่เคยเผาเปนมา ตั้งแต่ปู่ย่าตายาย ฯ 
 (พราหมณ์ปุโรหิตว่า) ...ข้าถือรับสั่งพระราชา เอ็งไม่ควรจะว่าหยาบคาย 
 ทุดอีพวกข้ีครอกออกกั้นกาง จับใส่ตารางให้อาย 
 ให้พวกผู้คุมรุมกันเย่อ ทุดอีขี้เท่อรอยควาย ฯ 

 (เรื่องนางมโนรา เล่ม 7 หน้า 14–15) 
ตัวอย่างการโต้ตอบระหว่างหญิงกับหญิง เช่น เมียน้อยกับเมียหลวง  
  (สร้อยฟ้า) มึงช่างแสนงอนสาระวอนผัว ผัดหน้าแต่งตัวเสียทั้งกาย 

 ยามนี้หล่อนคล่องเหมือนล่องน้ำ เชิญขี่คันหามให้สบาย 
...กูเปนลาวชาวดอนมีแต่ขอนสัก เมื่อน้ำใจมึงรักกูจะให้ ฯ 

 ศรีมาลาฟังคำที่ร่ำว่า น้อยหรืออีสร้อยฟ้าช่างพูดได้ 
...จริงอยู่แล้วนั่นเมื่อวานนี้ ไม่แก้คันเสียสักทีไม่หาย 
...ถ้าแม้นกูไม่ห้ามไว้เมื่อคืน หม่อมคงเอาดุ้นฟืนตำตาย ฯ 

          (เรื่องขุนช้างขุนแผน เล่ม 8 หน้า 24–25) 
นอกจากนี้การตีพิมพ์เพลงพื้นบ้านในหนังสือวัดเกาะ ยังส่งผลต่อวงการเพลงพื้นบ้านในด้าน            

อ่ืน ๆ อีกด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านของบทบาทเพลงพ้ืนบ้านใน “หนังสือวัดเกาะ” ต่อพ่อเพลงแม่
เพลงพื้นบ้าน กล่าวคือ การที่โรงพิมพ์วัดเกาะรับเพลงพื้นบ้านไปตีพิมพ์ เป็นการกระตุ้นการสร้างสรรค์
การแต่งเพลงพื้นบ้านเพิ่มขึ้น รวมทั้งยังเป็นการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพลงพื้นบ้านให้เป็นที่รู้จัก
แพร่หลายมากขึ้น 

บทบาทที่สำคัญอีกประการหนึ่งของเพลงพื้นบ้านใน “หนังสือวัดเกาะ” ต่อพ่อเพลงแม่เพลง              
ก็คือ การเป็นตัวบทสำเร็จรูปในการแสดงเพลงพ้ืนบ้าน ทั้งนี้อาจเป็นผลจากการที่คณะเพลง หรือท้องถิ่น
ของตนขาดแคลนตัวบท หรือ ไม่มีผู ้จำบทร้องได้  จึงซื้อหนังสือวัดเกาะมาแล้วใช้ตามหนังสือ ดังที่  
อภิลักษณ์ เกษมผลกูล (2555) ได้สัมภาษณ์พ่อเพลงแม่เพลงที่จังหวัดตราด ที่สมุทรสงครามและที่             
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพฯ ต่างก็เล่าตรงกันว่าได้ใช้หนังสือเพลงพื้นบ้านของโรงพิมพ์วัดเกาะเป็นบทใน              
การแสดงเพลงพื้นบ้าน  
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 3. ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้วยเนื้อเรื่องของนิทานที่ชวนติดตาม ทำนองเพลงที่สนุกชวน
ฟัง และภาษาง่ายงามที่ชวนขบขันและขบคิด ย่อมสร้างความสุขใจและให้แง่คิดที่ดีแก่ผู้ชมและผู้อ่าน 
เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่องนี้จึงมีคุณค่าทั้งในฐานะวรรณกรรมและมหรสพยอดนิยมของสังคมในรัชสมัย
รัชกาลที่ 5–6 ซ่ึงผ่านมามากกว่าร้อยปี ในปัจจุบันเพลงทรงเครื่องดังกล่าวยิ่งมีคุณค่าในฐานะมรดกทาง
วัฒนธรรมของสังคมไทย บทเพลงบันทึกเรื่องราวและวัฒนธรรมไว้หลายประการ ดังตัวอย่าง  
 3.1 วัฒนธรรมการแต่งกาย เช่น การจับเขม่า กันไร นุ่งผ้าลาย นุ่งผ้ายก ห่มแพร ใช้แป้งผัด
หน้า ทาน้ำอบ ใส่ตุ้มหูทอง ฯลฯ  
 3.2 วัฒนธรรมอาหาร เช่น หมี่ หมูแนม หมูหัน บรั่นดี ฯลฯ  
    3.3 วัฒนธรรมการสื่อสาร เช่น การตีฆ้องร้าวป่าว ส่งสาส์น นกส่งสาส์น สื่อบุคคล เช่น สาวใช้ 
เป็นต้น วิถีชีวิต เช่น จุดไต้ กะเดียดกะจาด กินหมาก ฯลฯ 

 3.4 วัฒนธรรมการแสดง เช่น มหรสพในพระราชพิธีศพ ละคร มอญรำ ฯลฯ  
    3.5 วัฒนธรรมเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย เช่น เรือน นอกชาน กระท่อม ทับ ท้องฉนวน ประตูวัง 
ฯลฯ  
 3.6 วัฒนธรรมเกี่ยวกับความเชื่อและประเพณี เช่น กฎแห่งกรรม ไสยศาสตร์ โหราศาสตร์ 
เทพเจ้า ภูตผี เครื่องรางของขลัง พระราชพิธีพระบรมศพ ฯลฯ  
 3.7 วัฒนธรรมการศึกษาและค่านิยม เช่น วิชาความรู้ในการต่อสู้ของกุลบุตร ความเป็นแม่ศรี
เรือนของกุลสตรี การมีรูปโฉมงดงาม ความกตัญญูรู้คุณ ความซื่อสัตย์ ฯลฯ  
 นอกจากนั้นยังสะท้อนภาพสังคมไทย อาทิ ปัญหาครอบครัว เช่น การมีภรรยาหลายคน สามี
ขาดคุณธรรม ระงับความโกรธไม่ได้ ขาดการไตร่ตรอง หูเบา ฯลฯ เพลงทรงเครื่องจึงเป็นกระจกเงาส่อง
สังคมและวัฒนธรรมไทยในอดีต ทำให้เข้าใจปัจจุบันและจะเห็นแนวทางในอนาคตได ้
 

สรุป 

 เพลงทรงเครื่องทั้ง 9 เรื่อง จัดเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์สำคัญหน้าหนึ่งของวรรณกรรม
มุขปาฐะประเภทเพลงพ้ืนบ้าน และเป็นบทแสดงสำคัญของนาฏศิลป์พ้ืนบ้าน ด้วยรูปแบบคำประพันธ์มี
ลักษณะเฉพาะที่ร่วมสมัยกับปัจจุบัน เนื้อหาของเพลงแต่ละเรื่องมีความสนุกสนานและให้แง่งามของ
ชีวิตและหลักคิดคติธรรม ภาษาที่ใช้มีทั้งความง่ายและความงาม เพลงจึงมีคุณค่าทั้งในด้านภาษาและ
วรรณคดี ด้านเพลงพื้นบ้านและนาฏกรรมไทย รวมทั้งด้านสังคมและวัฒนธรรม เนื่องจากเป็นกลไกใน
การควบคุมและรักษาบรรทัดฐานของสังคม เป็นเครื่องจรรโลงใจผู้คนและจรรโลงสถาบันชาติ  ศาสนา
และพระมหากษัตริย์ บทร้องมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ เล่ม 2 เพลงทรงเครื่องนี้จึงให้ทั้งความสุข 
สุนทรียะ และสมบัติทางวัฒนธรรม ที่ควรภูมิใจ รักษา และนำมาต่อยอดสืบทอดในมิติต่าง ๆ ต่อไป 
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องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
จากการศึกษาพิเคราะห์เพลงทรงเครื่อง 9 เรื่องในหนังสือบทร้องมุขปาฐะจากหนังสือวัดเกาะ 

พบองค์ความรู้ ที่เป็นต้นแบบของวรรณคดีการแสดงและบทร้องมุขปาฐะ สรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 1 แสดงองค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการศึกษา 
 

จากแผนภาพที่ 1 แสดงให้เห็นว่าเมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบทางวรรณคดีของเพลงทรงเครื่อง
ทั้ง 9 เรื่องทำให้พบองค์ความรู้ใหม่ในด้านรูปแบบ เนื้อหา และภาษาของเพลงทรงเครื่องในหนังสือวัด
เกาะว่ามีลักษณะเฉพาะที่สอดคล้องกัน องค์ประกอบทั้งสามส่วนแสดงให้เห็นคุณค่าในด้านภาษาและ
วรรณคดี ด้านเพลงพื้นบ้านและนาฏกรรมไทย รวมทั้งด้านสังคมและวัฒนธรรมอย่างเด่นชัด การศึกษา
ครั้งนี้ทำให้เห็นต้นแบบของเพลงทรงเครื่องที่มีลักษณะเป็นบทร้องมุขปาฐะเพื่อใช้ในการแสดงพื้นบ้าน
และเป็นวรรณคดีการแสดงของไทย 
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บทคัดย่อ 
  การท่องเที่ยวเชิงเกษตรถือเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศแบบหนึ่งที่เจ้าของสวนจัดให้
นักท่องเที่ยวเข้าชมสวนผลไม้ โดยมีที่พัก กิจกรรม สถานที่ถ่ายรูป และความบันเทิงให้บริการแก่ลูกค้า 
โดยการท่องเที่ยวเชิงเกษตรมีจุดมุ่งหมายให้ลูกค้าที่สนใจได้สัมผัสกับธรรมชาติ วิถีชีวิต และวัฒนธรรม
ในชนบท ผ่านกิจกรรมนันทนาการและการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การทำสวน ไม่ว่าจะเป็นการบำรุงดิน           
การใช้ปุ๋ย การกำจัดแมลง การขยายพันธุ์พืช รวมไปถึงการดูแลพืชพรรณ การเรียนรู้ด้านสิ่งแวดล้อม 
และจำหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ซึ่งช่วยให้ก่อเกิดรายได้ที่เพ่ิมข้ึนและยังเป็นการสร้างอาชีพให้กับ
ชาวบ้านหรือเกษตรกรภายในท้องถิ่นที่สนใจอีกด้วย การท่องเที่ยวเชิงเกษตรถือเป็นการท่องเที่ยว
รูปแบบหนึ่งที่ช่วยกระตุ้นให้เศรษฐกิจด้านการท่องเที่ยวเจริญเติบโตขึ้น โดยการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
เกษตรอย่างยั่งยืนนั้นผู้ประกอบการจะต้องนำหลักแนวคิดการจัดการ “POSDCORB” คือ 1) Planning 
(การวางแผน) 2) Organizing (การจัดองค์การ) 3) Staffing (การจัดการทรัพยากรมนุษย์) 4) Directing 
(การอำนวยการ) 5) Coordinating (การประสานงาน) 6) Reporting (รายงานผล) และ 7) Budgeting 
(งบประมาณ) ของ Gulick มาใช้ในการจัดการสวนของตนเองเพื่อให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการ
แบ่งงานกันทำตามหน้าที ่ตามความถนัด โดยแบ่งงานให้เป็นตามกระบวนการ ว ัตถุประสงค์                      
และหน่วยงานภายในตามหน้าที่หรือกิจกรรม มีสายการบังคับที่ชัดเจน มีกรอบงบประมาณเป็นตัว
ควบคุม และสุดท้ายติดตามและประเมินผลการดำเนินการ (Monitoring and Evolution) เพื ่อให้                
การดำเนินกิจกรรมบรรลุเป้าหมายและผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
 

คำสำคัญ: การท่องเที่ยวเชิงเกษตร, การจัดการ, หลักแนวคิดการจัดการ POSDCORB 
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Abstract 
        Agro-tourism is an eco-tourism. The owner of the orchards provides tourists with 
fruit orchards. The customer will be offered accommodation, activities, and 
entertainment for such purposes. Agro-tourism makes visitors interested in the 
experience as part of nature. It touches countryside people's way of life and culture 
through recreation and learning such as gardening, soil remediation, fertilizer use, 
insecticide disposal, branching, plant care, environmental learning, and selling-buying 
agricultural products. Agro-tourism is another way to revive business tourism to 
accomplish sustainability of Agritourism. Moreover, it also creates sustainable careers 
and increases income for local people and local farmers. To achieve the entrepreneur's 
business effectiveness, the entrepreneur must adopt management concepts of 
"POSDCORB," which are: 1) Planning 2) Organizing 3) Staffing 4) Directing 5) Coordinating 
6) Reporting and 7) Budgeting of Gulick. Using the division of labor and specific allocation 
of responsibility based on functional specialization, the division of labor will be followed 
by the process's purpose, and the internal institute will follow the personal duty or 
activities and the budget as a regulator. Finally, monitoring and evaluating the outcome 
to accomplish the owner's goal and objective. 
 

Keywords: Agrotourism, Management, POSDCORB 
 

บทนำ 
การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในภาคเศรษฐกิจที่เติบโตเร็วและใหญ่ที่สุดในโลกตลอดหกทศวรรษที่ผ่าน

มาประเทศกำลังพัฒนาหลายแห่ง ได้แก่ ไทย อินโดนีเซีย ศรีลังกา เนปาล เป็นต้น ได้สร้างเศรษฐกิจใหม่
โดยการใช้ประโยชน์และการจัดการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสมเป็นผู้นำในพ้ืนที่นี้ได้เป็น
ดินแดนแห่งความงามตามธรรมชาติ โดยทั่วไปการท่องเที่ยวสามารถจำแนกได้หลายลักษณะโดย
พิจารณาจากลักษณะของกิจกรรมประเภทของที่พักหรือระยะเวลาการเข้าพัก เช่น การท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย และการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
โดยเฉพาะการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการอนุรักษ์พืชพรรณ ผลไม้และผักพื้นบ้าน  
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นการท่องเที่ยวที่สร้างโอกาสในการช่วยเหลืองานด้านเกษตรกรรมในระหว่าง
การเยี่ยมชมสวนหรือไร่นาของเกษตรกร ซึ่งนักท่องเที่ยวมีโอกาสเลือกซื้ อผักผลไม้ ชิมน้ำผึ้ง ซื้อสินค้า
จากร้านค้า รวมทั้งสินค้าที ่ระลึกสินค้าท้องถิ ่นและภูมิภาค  ซึ ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ ่นและสร้าง



 

175 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

ประสบการณ์เฉพาะที่น่าจดจำสำหรับนักท่องเที่ยวและผู้มาเยี่ยมเยือน (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 
2559) 

ปัจจุบันประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรกว่า 1,215 แห่ง ประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชน 969 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวของส่วนราชการ 87 แห่ง และศูนย์เรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพ               
การผลิตสินค้าเกษตร (ศพก.) 163 แห่ง โดยมีรูปแบบการท่องเที่ยว 5 ประเภท ได้แก่ 1) การกสิกรรม  
เที่ยวชมสวนดอกไม้ สมุนไพร สวนดอกไม้ ไม้ประดับ 2) ป่าไม้ เยี่ยมชมสวนป่าธรรมชาติและสวนป่าที่
เกษตรกรปลูกขึ้นเอง 3) ประมง เยี่ยมชมการเลี้ยงกุ้งหอยปูปลาของเกษตรกรที่ประสบความสำเร็จ  
4) ฟาร์มปศุสัตว์ สัมผัสสัตว์เลี้ยงที่เป็นมิตรและร่วมสนุกกับกิจกรรมในฟาร์ม เช่น ขี่ม้า รีดนมวัว และ
กิจกรรมอื่น ๆ และ 5) วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของเกษตรกร เป็นต้น (สมาร์ทเอส
เอ็มอี, 2559) กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยที่หันมาท่องเที่ยว   
เชิงเกษตรมากขึ ้น อาทิ 1) การนำเที ่ยวชมสวนเกษตร เช่น สวนผลไม้ สวนดอกไม้ สวนสมุนไพร                   
2) การนำเที่ยวเทศกาลงานวันเกษตร เช่น งานมะขามหวาน จังหวัดเพชรบูรณ์ 3) งานเทศกาลผลไม้ 
จังหวัดระยอง 4) การนำเที่ยวชมฟาร์มปศุสัตว์ เช่น ฟาร์มโชคชัย 5) การนำชมการทำนาแบบดั้งเดิม 
และ 6) การนำชมหมู่บ้านชาวประมง เช่น การจับหมึก การตกปลา การตกกุ้ง เป็นต้น การส่งเสริม
นโยบายจากภาครัฐในการสนับสนุนการท่องเที ่ยวเชิงเกษตรโดยร่วมมือกับผู้ประกอบการเอกชน           
รายใหญ่ ภายใต้คณะทำงานสานพลังประชารัฐด้านการท่องเที่ยว จัดทำโครงการ “อะเมซิ่ง ไทยเทส” 
ซึ ่งเป็นโครงการการส่งเสริมให้นักท่องเที ่ยวต่างชาติบริโภคอาหารไทยและผลไม้ไทยเพิ ่มมากขึ้น             
ซึ่งสามารถวิเคราะห์รายได้จากนักท่องเที่ยวในปี 2562 ที่จะเพ่ิมข้ึนดังนี้ 1) นักท่องเที่ยวต่างชาติจะชอบ
รับประทานอาหารไทยจึงถือได้ว่าเป็นกิจกรรมที่ได้รับความนิยมสูงสุดซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายด้านอาหาร
ประมาณ 3,762 บาทต่อคนต่อครั้ง ดังนั้นเป้าหมายสามารถเพ่ิมยอดค่าใช้จ่ายในการรับประทานอาหาร
ของนักท่องเที่ยวต่างชาติต่อครั้งได้อาจส่งผลให้รายได้ภายในประเทศเพ่ิมข้ึนประมาณ 12,000 ล้านบาท
อีกด้วย 2) นักท่องเที่ยวชาวไทย รายงานการสำรวจพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของชาวไทย                
พ.ศ.2561 พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศมีกิจกรรมที่ทำระหว่าง                 
การเดินทางท่องเที ่ยวเชิงเกษตรกรรมอยู ่ที ่ประมาณร้อยละ 2.5 และมีค่าใช้จ่ายด้านอาหารและ
เครื่องดื่มจำนวน 494 บาทต่อครั้ง ดังนั้นหากนักท่องเที่ยวชาวไทยจำนวน 150.08 ล้านคนต่อครั้ง                 
ในปี 2562 จะเข้าร่วมกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงเกษตรจำนวนถึง 3.77 ล้านคนต่อครั้ง อาจสร้างรายได้
ภายในประเทศให้กับภาคเกษตรเพิ่มขึ้นประมาณ 1,860 ล้านบาท เช่นกันในหลายภูมิภาคทั่วโลก
เกษตรกรตระหนักถึงความต้องการและความปรารถนาที ่จะกระจายสินค้าเกษตรของตนและ                     
เสริมรายได้ทางการเกษตรด้วยเศรษฐกิจการเกษตรที่ยังคงนิ่งอยู่ตลอด 10 ปีที่ผ่านมา  ความมั่งคั่ง
เกษตรกรมีโอกาสมากมายที่จะกระจายผลผลิตของตนและบริการด้านการเกษตร การท่องเที ่ยว                   
เชิงเกษตรช่วยเพิ่มขึ้นศักยภาพในการทำกำไรที่สูงขึ ้นให้กับเกษตรกร ทั้งราคาผลผลิตที่มีมูลค่าเพ่ิม               
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การท่องเที ่ยวทางการเกษตรช่วยให้ผู ้ประกอบการเพิ ่มรายได้ผ่านโครงการบริการต่าง  ๆ เช่น                  
การท่องเที่ยวในวันหยุด การพักผ่อน ที่พักและอาหารเช้า ที่ตั้งแคมป์ ทุ่งนาและอื่น  ๆ อีกมากมาย 
บริการเหล่านี้สามารถปรับให้เหมาะสมกับฤดูกาลที่นักท่องเที่ยวต้องการได้  (สำนักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2559) 

การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นแหล่งเพ่ิมเติมของรายได้สำหรับเกษตรกรที่ช่วยในการอนุรักษ์พันธุ์
พืชและเพิ่มคุณภาพชีวิตของครอบครัวด้วยการดำเนินการขายส่งผลผลิตทางการเกษตรโดยตรงต่อ
นักท่องเที ่ยวที ่เข้ามาชมสวนและต่อสู ้กับราคาผลผลิตทางการเกษตรที่ตกต่ำ  เกษตรกรจะได้รับ
ผลตอบแทนที่สูงขึ ้นโดยตรงโดยไม่ผ่านพ่อค้าคนกลาง ด้านผู้บริโภคจะได้รับประโยชน์มากขึ้นจาก
ผลผลิตที่สด สะอาด ปลอดสารเคมี และราคาที่เหมาะสม (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2559) 

บทความนี้จะกล่าวถึงแนวคิดการบริหารจัดการที่เหมาะสมในการดำเนินธุรกิจการท่องเที่ยว  
เชิงเกษตรเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ลดปัญหาในการประกอบธุรกิจ สร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ผู้ประกอบการให้พร้อมในการแข่งขัน และง่ายต่อการเริ่มต้นธุรกิจ (Ease Doing Business) 

 
การบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร   

การจัดการเป็นส่วนสำคัญของเศรษฐกิจของมนุษย์ การจัดการคือ สิ่งสำคัญท่ีมนุษย์พยายามจะ
ดำเนินการร่วมกัน เพื่อตอบสนองความต้องการผ่านกิจกรรมการประกอบอาชีพ เป็นการจัดการที่
ควบคุมกิจกรรมการผลิตของมนุษย์ผ่านการใช้วัสดุร่วมกัน การจัดการเป็นสิ่งสำคัญอย่างน่าทึ่งใน
ช่วงเวลาที่ผ่านมาซึ่งเกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดกับองค์การมากที่สุด ธุรกิจทุกประเภทรวมทั้งบุคคลหรือ
ครอบครัวต่างดำเนินการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพมากที ่ส ุดเพื ่อความสำเร ็จของเป้าหมาย  
(สมคิด บางโม, 2553) 
 แนวทางการจัดการที่ดี การปฏิบัติที่เป็นมืออาชีพในเชิงเกษตร เพื่อลดความเสี่ยงในการเข้ามา
ดำเนินการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรนั้น แนวทางการจัดการที่ดีเหล่านี้สามารถทำได้ในแผนปฏิบัติการ 
โดยพิจารณาในประเด็นพื้นที่สวนของเรา พื้นที่รอบ ๆ และกิจกรรมต่าง ๆ ในสวนของเรา ความรู้และ
ประสบการณ์ทางการเกษตรของผู้ประกอบการ รวมทั้งพิจารณามุมมองของลูกค้า และพิจารณามุมมอง
ของพนักงานด้วย การบริหารจัดการจึงเป็นกระบวนการของกิจกรรมที่ต่อเนื่องและประสานงานกันซึ่ง
ผู ้บริหารต้องเข้ามาช่วย เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การประเด็นสำคัญของการบริการจัดการ 
(Management) มีดังนี ้
 1) การบริหารจัดการสามารถประยุกต์ใช้กับองค์การใดองค์การหนึ่งได้ 
 2) เป้าหมายของผู้บริหารทุกคนคือการสร้างกำไร 
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 3) การบริหารจัดการเกี ่ยวข้องกับการเพิ ่มผลผลิต (Productivity) โดยมุ ่งสู ่ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) วิธีการใช้ทรัพยากรโดยประหยัดที่สุด และประสิทธิผล (Effectiveness) บรรลุเป้าหมาย
คือประโยชน์สูงสุด 
 4) การบริหารจัดการสามารถนำมาใช้สำหรับผู้บริหารในทุกระดับชั้นขององค์การ 

กระบวนการบริหาร (Process of Administration) ได้ม ีผ ู ้ให้ความเห็นที ่แตกต่างกันไป             
บางท่านได้ให้ความเห็นว่าน่าจะต้องประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การอำนวยการ                  
การประสานงาน และการควบคุม เป็นต้น อย่างไรก็ดี ผู้เขียนใช้แนวคิดกระบวนการบริหารของ Gulick 
and Urwick (1973) ได ้ เสนอแนวความค ิดเก ี ่ ยวก ับการบร ิหารงานไว ้  7 ด ้าน เร ียกย ่อ  ๆ                                        
ว่า “POSDCORB” ซึ่งเหมาะสมกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจากการรวบรวมข้อมูลงานวิจัย                 
ทั้งภายในและต่างประเทศเพ่ิมเติม (พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์, 2558) ดังนี้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 การจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้วยแนวคิด POSDCORB 
(ท่ีมา: พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์, 2558) 

 
องค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้วยแนวคิด POSDCORB 

1. P-Planning การวางแผน 
P-Planning การวางแผน เป ็นการวางโครงร ่างก ิจกรรม แนวทางในการปฏ ิบ ัต ิงาน              

การเตรียมการก่อนลงมือปฏิบัติ เพื ่อให้การดำเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายที ่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยพัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์ (2558) กล่าวว่า ผู้ประกอบการ ต้องกำหนดแผนและ
วางแผนเพื ่อรองรับตลาดนักท่องเที ่ยวทั ้งแผนรายเดือน และแผนรายปีให้ชัดเจน โดยระบุกลุ่ม
นักท่องเที่ยวให้ชัดเจนว่าเป็นนักท่องเที่ยวทั่วไป หรือกลุ่มเกษตรกร ผู้ศึกษาดูงาน กลุ่มแม่บ้านสตรี               
เป็นต้น ซึ่งวัตถุประสงค์การมาเยี่ยมชมจะแตกต่างกันหรืออาจตรงกันในบางส่วน ที่สำคัญในการวางแผน
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คือ การกำหนดส่งเสริมการท่องเที่ยวให้ได้ตลอดทั้งปี เน้นช่วงผลไม้ตามฤดูกาล กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย                   
ในประเทศและต่างประเทศ  
ขั้นตอนในการวางแผน ผู้ประกอบการต้องดำเนินการ ดังนี้ 
 1) ขั้นเตรียมการ เป็นการเตรียมข้อมูล บุคลากร ทรัพยากร วัตถุประสงค์ เป้าหมายใน              
การดำเนินการ รวมทั้งสรุปผลการดำเนินงานที่ผ่านมา 
 2) ขั้นวิเคราะห์สรุป วิเคราะห์ข้อมูล ข้อเท็จจริงต่าง ๆ 
 3) ขั้นดำเนินการวางแผน กำหนดว่าจะทำอะไร (What) อย่างไร (How) ใครทำบ้าง (Who)       
ทำท่ีไหน (Where) และเม่ือไหร่ (When) 
 4) ขั้นประเมินผล เป็นการสรุปผลการวางแผน เช่น บอกเวลาที่ได้รับทั้งทางตรง และทางอ้อม 
ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน สุดท้ายนำเสนอผู้มีอำนาจอนุมัติ  

2. O-Organizing การจัดองค์การ 
O-Organizing การจัดองค์การ คือ การจัดทำโครงสร้างของการบริหารโดยกำหนดอำนาจ

หน้าที่ของหน่วยงานย่อยในองค์กร พร้อมกำหนดตำแหน่งต่าง ๆ ในหน่วยงานตามการกำหนดหน้าที่
หรือสายงาน การจัดกรอบอัตรากำลังขององค์การ กำหนดวิธีการติดต่อประสานงานตำแหน่งต่าง  ๆ             
ในทุกระดับ การจัดรูปแบบงานเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น มีเป้าหมายที่ชัดเจนแน่นอน     
มีการจัดการที่เป็นรูปแบบ ทุกคนในหน่วยงานมีความรู้ ความเข้าใจในกลไกการดำเนินงานภายใต้ระบบ
ขององค์กรอย่างชัดเจน เช่น ผู้ประกอบการจัดองค์การโดยแบ่งหน้าที่ตามกลุ่มอาชีพ เช่น มีประธาน 
เหรัญญิก และเลขาฯ เป็นต้น หรือจัดองค์การโดยแบ่งสายงานตามหน้าที่ภายใต้การบริหารของเจ้าของ
คนเดียว เพื่อให้การบริหารงานคล่องตัว เพราะเป็นการบริหารงานอย่างเรียบง่าย ไม่ซับซ้อนหรือมี
ขั้นตอนมาก และเน้นความสัมพันธ์ระหว่างเจ้าของกับลูกค้าเป็นเรื่องสำคัญ (พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณชิย์ , 
2558) 

องค์ประกอบในการจัดองค์การ 
 - ภารกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กร คืออะไร  

- ขอบข่าย ความรับผิดขอบของงานในองค์กร มีอะไรบ้าง 
- สายการบังคับบัญชา การเลื่อนไหลของสายงาน ที่เหมาะสมเป็นอย่างไร 

 - จำนวนบุคลากร หรือผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน แต่ละหน้าที่ มีจำนวนเท่าใด 
 - การประเมินผลและการควบคุมงาน ระบบและมาตรฐานในการประเมิน และระยะเวลาใน
การประเมินช่วงใด 
 
 

3. S-Staffing การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
S-Staffing การจัดการทรัพยากรมนุษย์ คือ การบริหารงานบุคคล Staffing หรือ Personnel 

Management คือ การดำเนินงานเกี่ยวกับบุคคลในการทำงานในหน่วยงานหรือ องค์การเพื่อให้บุคคล



 

179 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

มาปฏิบัติงานตามที่ต้องการ และให้บุคคลได้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีกระบวนการสำคัญ 
ดังนี้ 

Castetter (1976) ได้เสนอหลักการในการบริหารงานบุคคล ดังนี้  
1) การวางแผนกำลังคน (Man Power Planning) ซึ ่งจะเกี ่ยวข้องกับงานหลักในเรื ่องการ

คาดคะเนกำลังคนการทำโครงสร้างขององค์การ การเตรียมกำลังคนที่มีอยู่ และการคาดคะเนการ
เปลี่ยนแปลงกำลังคนในอนาคต การจัดโปรแกรมสนับสนุนการเพิ่มกำลังคนและการวางแผนควบคุม
กำลังคน แต่ละคนปฏิบัติหน้าที่อย่างไร ความรู้ความสามารถด้านใดบ้าง เพ่ือความเหมาะสมกับงาน 

2) การสรรหาบุคลากร ได้แก่ การแสวงหาเหล่ากำลังคน การวางนโยบายในการสรรหาและการ
จัดกระบวนการสรรหาที่เหมาะสม การสรรหาบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมสำหรับองค์กรให้
มาสมัครงานเพ่ือคัดเลือกบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมที่สุดเข้าร่วมปฏิบัติงานในองค์การและ
ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การสูงสุด 

3) การจูงใจบุคลากรเข้าสู ่หน่วยงาน ได้แก่ การปรับตัวเข้ากับชุมชนการปรับตัวเข้ากับ
หน่วยงาน การปรับตัวเข้ากับตำแหน่งและการปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงาน 

4) การประเมินค่าบุคลากรโดยการทำแผนการประเมินค่าต่าง ๆ 
5) การแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง โดยให้บุคลากรเกิดความร่วมมือความนับถือความมั่นคงและความ

เป็นหนึ่งเดียวกัน 
6) การให้เกิดความมั่นคงทางด้านเศรษฐกิจชีวิตส่วนตัวและความปลอดภัยในหน้าที่การงาน 
7) การให้ผลตอบแทนพิเศษแก่บุคลากรที่นอกเหนือจากรายได้ประจำให้เหมาะสมกับอัตรา            

ค่าครองชีพที่จำเป็น 
8) การให้สวัสดิการต่อเนื่องในระหว่างการปฏิบัติงานของบุคลากร เช่น การให้บริการทาง            

ด้านสุขภาพอนามัยความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 
9) การให้ความรู ้เพิ่มเติมขณะประจำการ ได้แก่ การสนับสนุนให้ได้รับการศึกษาเพ่ิ มเติม             

การบริการด้านความรู้พิเศษให้ทันต่อความต้องการของบุคคลและความเป็นอิสระทางวิชาการ 
การบริหารบุคลากรในธุรกิจนั้นผู้ประกอบการควรจัดหาบุคลกรเป็นคนท้องถิ่น และใช้ลูกหลาน

เกษตรกรเป็นหลัก เพื่อประหยัดค่าใช้จ่าย สร้างงานและกระจายรายได้ในท้องถิ่น อาจใช้แรงงาน                
ต่างด้าวเฉพาะสวนที่มีพื้นที่ขนาดใหญ่ นอกจากนี้บุคลากรจะต้องผ่านการอบรมด้านบริการ การให้
ความรู้แก่นักท่องเที่ยว การนำเที่ยวในสวน ควรมีการฝึกอบรม (Training) บุคลากรในองค์การเป็น         
ระยะ ๆ และต่อเนื่อง (พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์, 2558) 

4. D-Directing การอำนวยการ 
D-Directing การอำนวยการ คือ การอำนวยงาน การตัดสินใจ วินิจฉัยสั่งการ การออกคำสั่ง 

มอบหมายภารกิจการงานไปให้ผู้ใต้บังคับบัญชา ภาวะผู้นำ การกระตุ้นจูงใจ ติดตามผลการปฏิบัติงาน
ให้เป็นไปตามแผน การจัดการทิศทางคือ กิจกรรมทั ้งหมดที ่ได้รับการออกแบบเพื ่อส่งเสริมให้
ผู ้ใต้บังคับบัญชาทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  การอำนวยการประกอบด้วย
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กระบวนการหรือเทคนิคที่สามารถออกคำสั่งและสามารถดำเนินการได้ตามที่วางแผนไว้ การอำนวยการ
เป็นหน้าที่ในการชี้นำ สร้างแรงบันดาลใจ กำกับดูแลและแนะนำต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ  

การกำกับ คือ องค์ประกอบสำคัญในกระบวนการจัดการ หลังจากจัดทำแผนเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ล่วงหน้าแล้ว โครงสร้างองค์การจะได้รับการจัดเตรียมและมีการกำหนดบทบาทท่ี
เหมาะสมให้กับบทบาทที่เหมาะสมและองค์การจะเริ่มดำเนินการได้ อย่างไรก็ตามการดำเนินการที่
จำเป็นจะเริ่มต้นหลังจากคำสั่ง หัวหน้างานให้ทิศทางการจัดการในระดับที่สูงกว่า ทิศทางเป็นหน้าที่ใน
การจัดการซึ่งดำเนินการในระดับที่สูงขึ้นในการจัดการและบนพื้นฐานของการแทรกซึมเข้าไปในระดับ
ล่าง เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่มีอยู่ตราบเท่าที่ธุรกิจมีอยู่และเป็นหน้าที่ที่เริ่มต้นและเริ่มดำเนินการต่อ
เป้าหมายที่กำหนดไว้หรือเป้าหมาย ทำให้องค์การและการวางแผนมีความหมาย โดยการนำเอาทั้ง
องค์การเข้าด้วยกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 

การอำนวยการนี้เกี ่ยวข้องกับ (1) วัตถุประสงค์และแผนงานขององค์การ (2) องค์การและ
องค์ประกอบขององค์การ (3) นโยบาย ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ที่องค์การจะดำเนินการและเหตุผล                  
(4) ปัญหาสำคัญที่ต้องเผชิญกับความกังวล โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้จัดการแต่ละรายอาจทำได้ เพื่อแก้ไข
ปัญหา (5) ข้อมูลที่ครบถ้วนและทันสมัยเกี่ยวกับปัจจัยสำคัญต่าง ๆ เช่น การคาดการณ์ทางธุรกิจ                 
การเปลี่ยนแปลงนโยบายขั้นตอนต่าง ๆ โดยพัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์ (2558) กล่าวว่า ผู้ประกอบการ
อาจใช้การสั่งการแบบทางการ หรือไม่เป็นทางการ เพื่อความสะดวกในการบริหารจัดการและแก้ไข
ปัญหาได้ทันท่วงที โดยผู้ประกอบการต้องดำเนินการประสานงานทั้งภายในและภายนอกองค์การด้วย
แนวทางการปฏิบัติดังนี้ 

องค์ประกอบ 4 ประการที่สำคัญและพ่ึงพากัน ได้แก่ 
1) การดูแล (Supervisor) การกำกับดูแล หมายถึง การดูแลและมั ่นใจว่างานที ่ทำโดย

ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นไปตามข้อกำหนดและมาตรฐานที่กำหนดไว้ล่วงหน้า การกำกับดูแลทำได้โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งผลงานอยู่ในระดับที่ต่ำ 

2) แรงจูงใจ (Motivation) แรงจูงใจ คือ กระบวนการจูงใจบุคลากรที่จะทำอะไร เพ่ือตอบแทน
สิ่งที่เขาต้องการ แรงจูงใจตั้งอยู่บนพื้นฐานของทิศทางในขณะที่บุคลากรไม่ดำเนินการจนกว่าจะมีเหตุผล
ทีด่ีและจูงใจด้วยเหตุผลที่จำเป็นมาก      

3) ภาวะผู้นำ (Leadership) กระบวนการให้คำแนะนำจากผู้จัดการและมีอิทธิพลต่อการทำงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาในทิศทางที่ต้องการ 

4) การส ื ่อสาร (Communication) การส ื ่อสารคือ กระบวนการในการถ่ายทอดข้อมูล 
ประสบการณ์ความคิดเห็น ฯลฯ จากบุคคลหนึ่งไปสู่อีกบุคคลหนึ่ง เป็นสะพานแห่งความเข้าใจ 

5. Co-Coordinating การประสานงาน 
Co-Coordinating การประสานงาน คือ การประสานงาน ความร่วมมือในการปฏิบัติงานของ

ฝ่ายต่าง ๆ ในองค์การ ให้สอดคล้องกัน และมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน โดยพัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์ 
(2558) กล่าวว่า ผู้ประกอบการ ควรใช้สายการบังคับบัญชาแบบสั้น เพื่อเน้นการบริหารจัดการที่รวดเร็ว 
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แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที และใช้การสื่อสารแบบ 2 ทาง (Two Way Communication) เพ่ือเปิดโอกาส
ให้ผู้รับสารได้ซักถามข้อข้องใจหรือข้อสงสัยต่าง ๆ มีการแลกเปลี่ยนความคิดระหว่างกัน การโต้ตอบกัน 
สร้างความเข้าใจได้อย่างชัดเจน 

แนวทางปฏิบัติการประสานความร่วมมือ (ยุพา แซ่ชื้อ และคณะ, 2561) ดังนี้ 
1) ชี้ให้เห็นประโยชน์ร่วมกัน ทำให้บุคคลที่เกี่ยวข้องมีความรู้สึกต่องานตรงกันด้วยการรับฟัง

ความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องและทำความเข้าใจถึงผลงานที่จะเป็นประโยชน์ร่วมกัน การชักจูงให้เห็น
ประโยชน์ของส่วนรวม อาจใช้ไม่ได้กับคนบางประเภท จึงต้องชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ทางอ้อมที่ผู้เกี่ยวข้อง
ในการประสานงานจะได้รับด้วย 

2) ผูกมิตรไมตรีต่อกัน ทำให้ผู ้ปฏิบัติงานมีน้ำใจที ่จะช่วยเหลือซึ ่งกันและกันด้วยวิธ ีให้
ผู้เกี่ยวข้องร่วมแสดงความคิดเห็นถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข เพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จ โดยย้ำ
ให้เห็นว่าเป็นความสำเร็จร่วมกัน 

3) แนะนำกันทำให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกันมีความสามารถทัดเทียมกันด้วยการพิจารณา
ความสามารถของผู้ร่วมปฏิบัติในการประสานงานทั้งด้านความสามารถในการสื่อสารความสามารถ
เฉพาะด้านหรือความถนัดในงาน และให้ข้อแนะนำกับผู้เกี่ยวข้องที่มีความสามารถในระดับเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกันเพ่ือจะได้ทำงานไปด้วยกันได้ 

4) มีการสื่อสารที่ดีทำให้เกิดประสบการณ์ร่วมกัน หรือสร้างสภาวะคล้ายคลึง ด้วยการร่วมกัน
คิด หากสามารถร่วมวางแผนปฏิบัติการด้วยกันตั้งแต่ต้นจะช่วยให้มีกรอบแห่งการอ้างอิง (Frame of 
Reference) ร่วมกันทำงานอยู่ในกรอบประสบการณ์ที่มีสภาวะคล้ายคลึงกัน 

5) เพิ่มความใกล้ชิดทำให้มีการพบปะหารือกันอยู่เสมอเพื่อให้เกิดความไว้วางใจกัน เพราะ
ความใกล้ชิดจะช่วยให้เปลี่ยนความคิดและถ่ายทอดความรู้สึกถึงกัน ยิ่งใกล้ชิดกันมากเท่าใดก็จะเกิด
ความเข้าใจและรู้จักคุ้นเคยกันมากขึ้น ถ้ามีความหวังดีต่อกันมีเจตนาที่บริสุทธิ์และจริงใจก็จะเพ่ิมความ
เชื่อถือไว้วางใจกันยิ่งขึ้น  

 
6. R-Reporting รายงานผล 
R-Reporting รายงานผล คือ การรายงานผลการปฏิบัติงานของบุคคลหรือหน่วยงานที่เป็น

ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รายงานมา การรายงานถือเป็นมาตรการในการตรวจสอบและควบคุมงานด้วย มีการ
ประชุมร่วมกัน และรายงานด้วยวาจาตามสถานการณ์และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น มีการจัดทำรายงานเป็น
รูปแบบประจำเดือนและประจำปี (พัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์, 2558) 

การรายงานต่อผู้จัดการหรือผู้ประกอบการจะช่วยให้สมาชิกในทีม ผู้นำและบริษัท มีความรู้
ความสามารถปรับปรุงและระมัดระวังในการประกอบกิจการ ช่วยในการพัฒนาทีมและโครงการต่าง ๆ 
ของธุรกิจ รายงานควรประกอบด้วยข้อมูลสองประเภท ทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ข้อมูลเชิง
คุณภาพเป็นข้อมูลเชิงพรรณนาในขณะที่ข้อมูลเชิงปริมาณเป็นตัวเลข ข้อมูลเชิงปริมาณสามารถนำเสนอ
ได้ดีที่สุดในรูปของตาราง แผนภูมิ กราฟและแผนภาพ การจัดระเบียบข้อมูลเป็นสิ่งสำคัญในการรายงาน
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ต่อผู้จัดการ เพื่อความเข้าใจในข้อมูลได้ง่าย ความสมบูรณ์และความถูกต้องของข้อมูลเป็นสองส่วนที่
สำคัญที่สุดของรายงานที่ดี เนื่องจากช่วยให้รายงานกลายเป็นที่น่าเชื่อถือและมีผลต่อแผนกลยุทธ์ของ
ธุรกิจ 

ข้อมูลสำคัญเก่ียวกับระบบการรายงานที่ดี (Parnav, n.d.) มีดังนี้  
1) แบบฟอร์มที่เหมาะสม เพื่ออำนวยความสะดวกในการตัดสินใจข้อมูลที่ได้รับควรอยู ่ใน

รูปแบบที่เหมาะสม รูปแบบของรายงานขึ้นอยู่กับความต้องการของแต่ละบุคคลที่จะใช้ข้อมูลเดียวกัน 
รายงานอาจถูกส่งมาในรูปแบบการพรรณนา (คำแถลงข้อเท็จจริง) ตารางสถิติ แผนภูมิ เป็นต้น  

2) เวลาที่เหมาะสม ความรวดเร็วเป็นสิ่งสำคัญ เนื่องจากข้อมูลล่าช้าเป็นข้อมูลที่ถูกปฏิเสธ 
รายงานมีไว้สำหรับการดำเนินการและเมื่อมีการสังเกตเห็นแนวโน้มหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์การ
ดำเนินการควรปฏิบัติตามอย่างทันท่วงที  

3) การไหลของข้อมูลที่ถูกต้อง ข้อมูลควรไหลจากระดับที่เหมาะสมไปยังระดับอำนาจที่จะ
ตัดสินใจ ข้อมูลที่ครบถ้วนและสม่ำเสมอควรได้รับการเผยแพร่อย่างเป็นระบบ  

4) ความยืดหยุ่น ระบบควรมีความสามารถในการปรับเปลี่ยนตามความต้องการของผู้ใช้ เช่น 
ผู้จัดการฝ่ายผลิตควรได้รับข้อมูลเกี่ยวกับแผนกหรือพ้ืนที่ควบคุมเท่านั้น  

5) การอำนวยความสะดวกในการประเมินผล ระบบควรรายงานความแตกต่างจากมาตรฐาน
หรือค่าประมาณโดยชัดเจน ปัจจัยที่ควบคุมได้ควรแยกออกจากปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้และ
รายงานแยกกัน ระบบการรายงานที่ดีควรให้ข้อมูลที่จำเป็นสำหรับการประเมินพื้นที่รับผิดชอบของ
ผู้จัดการแต่ละรายในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเป้าหมายขององค์กร  

6) ค่าใช้จ่าย มีค่าใช้จ่ายสำหรับการแสดงผลข้อมูลและควรเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายดังกล่าวกับ
ผลประโยชน์ที่ได้จากรายงานหรือขาดทุนโดยไม่ต้องรายงาน เศรษฐกิจเป็นด้านข้อมูลที่ต้องพิจารณาใน
ขณะที่พัฒนาระบบการรายงาน 

7. B-Budgeting งบประมาณ 
B-Budgeting งบประมาณ การจัดทำงบประมาณเป็นอีกปัจจัยหนึ่งในธุรกิจที่จะต้องดำเนินการ 

ความล้มเหลวในการใช้งบประมาณอาจทำให้ธุรกิจล้มละลายได้ ในขั้นแรกจะต้องมีงบประมาณเต็ม
รูปแบบ การจัดทำงบประมาณบางส่วนเป็นส่วนหนึ่ งที่จะนำมารวมกัน เมื่อทำการเปลี่ยนแปลงหรือ
ขยายหรือเพ่ือดูข้อมูลเฉพาะด้านธุรกิจ ยิ่งการจัดงบประมาณเป็นระบบ และมีระเบียบแบบแผน ชัดเจน 
และถูกต้องตามกฎหมาย การท่องเที่ยวเชิงเกษตรก็จะยิ่งดีข้ึน 

เมื่อพิจารณางบประมาณ ก็ต้องพิจารณาด้านผลตอบแทน และการเพิ่มศักยภาพขององค์การ
หรือศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงขององค์การด้วย ค่าใช้จ่ายการเช่าหรือการชำระเงิน การก่อสร้างหรือ
การปรับปรุงที่จำเป็น การเพ่ิมข้ึนของสาธารณูปโภค ได้แก่ ค่าน้ำประปา ค่าไฟฟ้า เป็นต้น ค่าใช้จ่ายทาง
กฎหมายที่เกิดขึ้นจากการทำบัญชี และอุปกรณ์ใหม่ที่จำเป็น เช่น ป้ายแนะนำ ป้ายชื่อสวน เป็นต้น            
สิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ห้องสุขา เก้าอี้นั่งพัก การจ่ายเงินพนักงาน การขายผลผลิตางการเกษตร 
และค่าเข้าชม ค่าการตลาดและสิ่งอ่ืน ๆ ที่นำมารวมเป็นค่าใช้จ่ายได้ การจัดทำงบประมาณเมื่อทำอย่าง
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ถูกต้องสามารถทำหน้าที ่ในการวางแผนและควบคุมเป้าหมายของบริษัท และวัตถุประสงค์ด้าน
ประสิทธิภาพจะได้รับการบันทึกไว้ในข้อกำหนดทางการเงิน เมื่อมีการกำหนดแผนเหล่านี้ตลอดทั้งปี 
รายงานประสิทธิภาพรายเดือนเปรียบเทียบผลลัพธ์ที่ได้จากงบประมาณกับผลลัพธ์ที ่เกิดขึ ้นจริง                
ในการควบคุมการดำเนินการ ฝ่ายจัดการสามารถตรวจสอบรายงานประสิทธิภาพได้ และดำเนินการ
แก้ไขที่จำเป็น โดยพัทธ์ยมล สื่อสวัสดิ์วณิชย์ (2558) กล่าวว่างบประมาณที่มีประสิทธิภาพในการ
บริหารธุรกิจ จะเกี ่ยวข้องกับพื ้นฐานของการจัดการ เช่น การจัดทำบัญชีการใช้จ่ายเงินและการ
ตรวจสอบควบคุมด้านการเงิน การบัญชีของหน่วยงาน ส่วนใหญ่มาจากเจ้าของกิจการและกลุ่ม
เกษตรกร โดยเริ่มลงทุนขนาดเล็กก่อน แล้วค่อยขยายกิจการ เพ่ือลดความเสี่ยงด้านการบริการ รายจ่าย
จากการจ้างบุคลากร ค่าบำรุงรักษา และค่าดอกเบี้ย 

หลังจากได้ดำเนินการตามแผนแล้ว ขั ้นตอนสุดท้ายจะเป็นกิจกรรมในการติดตามและ
ประเมินผล (Monitoring & Evolution) ซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายที่เพิ่มเติมขึ้นจากแนวคิด POSDCORB 
ซึ่งผู้เขียนคิดว่าเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่สำคัญในการบริหารจัดการ เพื่อให้องค์การประสบผลสำเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ และเป็นส่วนสำคัญในการตรวจสอบ ประเมินผลการดำเนินงานทั้งหมดที่ผ่านมา 
นำไปสู่การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแก้ไขจุดที่บกพร่องให้ทันท่วงที ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่ อ
ผู้ประกอบการ และนักท่องเที่ยว รวมทั้งผู้มีส่วนได้เสียด้วย 

 
การติดตามและการประเมินผล (Monitoring and Evolution)  

การติดตาม คือ เครื่องมือสำคัญอย่างหนึ่งในการระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในโครงการและยังเป็นการ
นำเสนอแนวทางแก้ปัญหา ผลที่ได้จากการวิเคราะห์นั้นจะใช้ในการปรับปรุง แก้ไข การขยายขอบเขต
หรือการยุติการดำเนินการ ทำให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้ต้นทุน (Cost-effective) ดำเนินงาน          
ด้านต่าง ๆ 

การประเมินผล คือ การติดตามแผนงานหรือโครงการที ่ได้ดำเนินกิจกรรมไปแล้วนั ้นให้
ผลสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือแผนงานที่กำหนดไว้หรือไม่ 

การติดตามและการประเมินผล หมายถึง กระบวนการวัดและติดตามผลการปฏิบัติงานของ
แผนงานหรือโครงการต่างๆ เป็นระยะอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ เพื่อประเมินว่าสามารถปฏิบัติงาน
กิจกรรมแผนงานหรือโครงการให้เป็นไปตามพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่               
ซึ่งการติดตามและประเมินผลมีกระบวนการทำงานที่เหมือนกันเป็นเรื ่องที่ทำควบคู่กันไปเรียกว่า              
การติดตามประเมินผล 

การติดตามประเมินผลเป็นสิ่งที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้ทราบว่าโครงการหรือ
กิจกรรมที่ดำเนินการอยู่บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่และมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด ผลจากการ
ติดตามและการประเมินผลนั้นจะให้ข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงความสำเร็จ จุดแข็ง จุดอ่อน และแนวทางใน
การแก้ไขปรับปรุงการดำเนินกิจกรรมและช่วยให้การบริหารแผนงานกิจกรรมและโครงการมี
ประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ ้น ซึ่งการบริหารแผนงานกิจกรรมและโครงการจะประกอบด้วย การวางแผน 
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(Planning) การปฏิบัติตามแผน ( Implementation) การควบคุม (Control) และการประเมินผล 
(Evaluation) มีความสำค ัญเท ่าก ันท ุกส ่วน ถ ้าขาดส่ วนหนึ ่งส ่วนใด หร ือส ่วนหนึ ่งส ่วนใด                         
ขาดประสิทธิภาพก็จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหารแผนงานกิจกรรมและโครงการทั้งหมด  
(ธานี ภาคอุทัย, 2562) 

การประเมินผลอย่างเป็นระบบและตรงตามวัตถุประสงค์ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้อย่างต่อเนื่อง 
หรือโครงการเสร็จสมบูรณ์ หรือนโยบาย การออกแบบ การนำไปใช้และผลลัพธ์ ควรมีการประเมินผล 
ข้อมูลที่น่าเชื่อถือและมีประโยชน์ ช่วยให้สามารถรวมบทเรียน การเรียนรู้ในกระบวนการตัดสินใ จ              
การประเมินเกี่ยวข้องกับการระบุและการสะท้อนถึงผลกระทบของสิ่งที่ได้ทำและการตัดสินคุณค่า  
วิธีการที่ดีในการเรียนรู้จากประสบการณ์ที่ผ่านมาการปรับปรุงการให้บริการ การวางแผน การจัดสรร
ทรัพยากร และแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่เป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 
ชุมชน และทุกส่วนที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการ การติดตาม และการประเมินผลก่อให้เกิดวัตถุประสงค์
ของภาพรวม (World Bank, 2004) 

 
สรุป 

การนำแนวคิด POSDCORB มาใช้ในการจัดการผู้ประกอบการต้องพิจารณา การวางแผนซึ่ง
เกี ่ยวข้องกับการทำแผนระยะสั้น-ระยะยาว สิ่งที่ต้องทำและวิธีการสำหรับทำให้บรรลุเป้าหมายได้              
การจัดองค์การ คือ การบริหารจัดการตามที่กำหนดไว้เพื่อประสบผลสำเร็จที่ต้องการ การจัดการ
บุคลากรขององค์การรวมถึง การรับสมัครงาน การฝึกอบรม จนกระท่ังลาออก กำกับดูแล ตัดสินใจและ
แนวทางการเป็นผู้นำ กำหนดเป้าหมายไว้ การประสานงานเป็นสิ่งที่สำคัญที่สุดของการเชื่อมโยงกับ
แผนกต่าง ๆ ในองค์การ การรายงาน คือ การแจ้งให้สมาชิกทราบเกี่ยวกับความคืบหน้าในแต่ละระดับ 
การจัดทำงบประมาณเกี่ยวข้องกับการวางแผนที่เหมาะสมและการใช้ทรัพยากรทั้งหมด ในขณะที่ การ
ติดตามและประเมินผลพยายามที่จะควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้ประกอบการควรรวมกระบวนการทั้งหมดไว้อย่างเหมาะสมเพื่อให้ไดผ้ล
ลัพธ์ที่ต้องการ 
 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
จากการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้วยแนวคิด POSDCORB นั้น

นอกเหนือจากกระบวนการบริหารจัดการทั ้ง 7 ประการแล้ว การจัดการการท่องเที ่ยวเชิงเกษตร                      
จะต ้องมี กระบวนการการต ิดตามและการประเม ินผล (Monitoring and Evolution) ด ้ วย                   
โดยสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 2 การบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
 

 จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้วยแนวคิด 
POSDCORB คือ P-Planning การวางแผน, O-Organizing การจัดองค์การ, S-Staffing การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์, D-Directing การอำนวยการ, Co-Coordinating การประสานงาน, R-Reporting 
รายงานผล และ B-Budgeting งบประมาณ ยังพบอีกหนึ่งองค์ประกอบที่สำคัญในการบริหารจัดการ
เพื่อให้องค์การประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป็นส่วนสำคัญในการตรวจสอบ ประเมินผลการ
ดำเนินงานทั้งหมดที่ผ่านมา นำไปสู่การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และแก้ไขจุดที่บกพร่องให้ทันท่วงที  
ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยว รวมทั้งผู้มีส่วนได้เสียด้วยนั้นคือ การติดตาม
และประเมินผล (Monitoring and Evolution) 
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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ (Competency–Based 
Education: CBE) ซึ่งเป็นการศึกษาที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner Centered) เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสนใจความถนัดและก้าวหน้าไปตามความสามารถของตน โดยมีเป้าหมายให้
ผู้เรียนเกิดสมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการทำงานการแก้ปัญหาและการดำรงชีวิต สมรรถนะเป็น
คุณลักษณะที่ประกอบด้วยความรู้ ทักษะกระบวนการ เจตคติ โดยองค์ประกอบดังกล่าวสามารถ
ดำเนินการโดยผ่านการจัดการเรียนการสอนของครู ครูต้องจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ ออกแบบการ
วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที่อิงสมรรถนะ อย่างไรก็ตาม ความรู้ ทักษะ เจตคติ ที่ผู้เรียนได้
เรียนรู้อาจไม่ช่วยให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการทำงาน หากผู้เรียนนั้นขาดความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ความรู ้ ทักษะ และเจตคติ ที ่ตนมีในการปฏิบัติงาน หรืออีกนัยหนึ ่งก็คือ การขาด
ความสามารถเชิงสมรรถนะ ดังนั้น ความรู้ทักษะ เจตคติ ที่บุคคลได้เรียนรู้นั้นจะยังไม่ใช่สมรรถนะ
จนกว่าบุคคลนั้นจะได้แสดงพฤติกรรมแสดงออกถึงความสามารถในการนำความรู้ทักษะ เจตคติ ที่มีใน
การทำงานหรือการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ จนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง 
 

คำสำคัญ: การจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ, ฐานสมรรถนะ, การศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
 
Abstract  

The aim of this article is to study Competency-Based Education (CBE) as Learner 
Centered instruction which supports learning based on learner’ interests and aptitude, 
and develops leaners’ advance abilities to reach the goal of core competency for 
learning, working, solving problem and living. The important competency for learners is 
a trait included with Knowledge (K), Process(P), and Attitude (A), and all of components 
could be proceeded through the instruction, lesson plan and competency assessments. 
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However, learners will lack the abilities as their competency if they do not afford three 
useful practical elements. Therefore, the certain competency commonly means the 
behavior reveals abilities to use Knowledge (K), Process(P), and Attitude (A) for the real 
situation successfully.  

However, the knowledge, skills, and attitudes learned by learners may not help 
them succeed at work if the learners lack the ability to apply their knowledge, skills and 
attitudes in their work, in other words, they lack performance ability Therefore, the 
knowledge, skills, and attitudes that a person learns are not competent until the person 
demonstrates the ability to apply such knowledge, skills, and attitudes to work or to 
solve problems in different situations until success at a certain level. 

 

Keywords: Competency–Based Education, Competency-Based, Learner Centered 
 
บทนำ 

โลกปัจจุบันและอนาคตที่มีความเปลี ่ยนแปลงเป็นอย่างมาก บุคคลมีความจำเป็นต้องมี
สมรรถนะหลักสำคัญที่ต้องใช้ในการใช้ชีวิตการเรียน การทำงาน และอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 
สมรรถนะดังกล่าวสามารถพัฒนาผู้เรียนได้ดีผ่านหลักสูตรฐานสมรรถนะในปัจจุบันในหลายประเทศจึงมี
การนำหลักสูตรฐานสมรรถนะมาใช้ เนื่องจากหลักสูตรฐานสมรรถนะเป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นการพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่จำเป็นต้องใช้ในการดำรงชีวิต 

สมรรถนะเป็นความสามารถของบุคคลในการใช้ความรู้ทักษะเจตคติและคุณลักษณะต่าง ๆ                  
ที่ตนมีในการทำงานหรือการแก้ปัญหาต่าง ๆ จนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่งสมรรถนะ
แสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบัติที่สามารถวัดและประเมินผลได้สมรรถนะจึงเป็นผลรวมของความรู้
ทักษะเจตคติคุณลักษณะและความสามารถอื่น ๆ ที่ช่วยให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลประสบความสำเร็จใน
การทำงานคนทุกคนมีศักยภาพ (Potential) ภายในซึ่งเป็นความสามารถที่แฝงอยู่ในตัวบุคคลแต่ละคน
ศักยภาพด้านใดด้านหนึ่งแฝงอยู่แล้วแต่อาจยังไม่ได้แสดงออกให้เห็นจนกว่าจะได้รับการกระตุ้นหรื อ
ได้รับการศึกษาหรือเรียนรู้ที่เหมาะสมกับภาวะแฝงนั้นและเมื่อศักยภาพนั้นปรากฏออกมาหากได้รับการ
ส่งเสริมต่อไปก็จะทำให้บุคคลนั้นมีความสามารถในด้านนั้นสูงขึ้น ดังนั้นการได้เรียนรู้สาระความรู้และ
ได้รับการฝึกทักษะหรือกระบวนการต่าง ๆ รวมทั้งการได้รับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์เหล่านั้น
สามารถช่วยพัฒนาบุคคลให้มีความสามารถเพ่ิมสูงขึ้นได้ 
 การที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะสามารถทำได้โดยผ่านกระบวนการการจัดการเรียนการสอน
ของครู ซึ่งครูต้องออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานสมรรถนะและจุดประสงค์การเรียนรู้เชิง
สมรรถนะอย่างเป็นลำดับเป็นกรอบในการจัดการเรียนการสอนพร้อมกับการออกแบบการวัดและ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที่อิงสมรรถนะโดยครูทำการทดสอบพฤติกรรมการปฏิบัติ (Performance 
Assessment) ของผู ้เร ียนตามเกณฑ์ที ่กำหนด (Performance Criteria) ให้ครอบคลุมทั ้งความรู้               
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ทักษะกระบวนการ เจตคติจนบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมแสดงออกถึงความสามารถในการนำความรู้ 
ทักษะ เจตคติ ที่มีในการทำงานหรือการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ จนประสบความสำเร็จ 
 
ความเป็นมาของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 ระบบฐานสมรรถนะมี 2 ระบบหลักได้แก่ระบบของอังกฤษหรือสหราชอาณาจักรและระบบ
ของสหรัฐอเมริกาโดยแต่ละระบบมีฐานแนวคิดและคุณลักษณะเฉพาะของตนเองซึ่งทั้ง 2 ระบบไม่ได้มี
ความแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิงและเมื่อได้ทำความเข้าใจทั้งสองระบบก็จะสามารถนำส่วนที่ดีที ่สุดมา
ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสมในบริบทที่ต้องการได้ในที่สุด 
 หลักสูตรฐานสมรรถนะเริ่มใช้มาตั้งแต่ปี 1970 ในประเทศสหรัฐอเมริกานิยมใช้ในการจัด
หลักสูตรการฝึกอบรม(Competency-Based Training) เช่น สหรัฐอเมริกา แคนนาดา อังกฤษเกาหลี
ออสเตรเลียเพื่อควบคุมคุณภาพของบุคลากรในอาชีพต่าง ๆ เพื่อเพิ่มการแข่ งขันกับนานาชาติ เช่น
ประเทศออสเตรเลียมี The National Training Board เป็นผู้กำหนดมาตรฐานสมรรถนะระดับชาติ 
(National Competency Standards) ให้นโยบายและแนวทางการดำเนินงานฝึกอบรมโดยคาดหวังสิ่ง
ที่ผู้เข้าอบรมจะสามารถปฏิบัติได้ (Performance) เมื่อจบหลักสูตรเช่นการฝึกอบรมด้านภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับอาชีพต่าง ๆ เช่น ด้านอาหารการโรงแรมท่องเที่ยวของ TAFE ประเทศออสเตรเลียก็จัดการ
ฝ ึกอบรมแบบ Competency-Based Training in English Language Teaching และได้ปร ับปรุง
พัฒนามาตรฐานสมรรถนะของอาชีพต่าง ๆ จนถึงปัจจุบันรวมถึงการเทียบความรู้และประสบการณ ์
 ปัจจุบันสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ในหลายประเทศได้นำแนวทางการฝึกอบรมแบบฐาน
สมรรถนะ (Competency-Based Training) มาใช ้ก ับการจ ัดหล ักส ูตรการศ ึกษาระด ับต ่าง ๆ                       
เป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency-Based Curriculum) ซึ ่งเป็นที ่ยอมรับจากผู้กำหนด
นโยบายและผู้นำด้านหลักสูตรของประเทศต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง 
 
ลักษณะสำคัญของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 1) กำหนดผลการเรียนรู้อย่างชัดเจนว่าผู้เรียนสามารถทำอะไรได้เมื่อจบหลักสูตร  (Course 
Outcomes/Performance Outcomes) 
 2) ใช้มาตรฐานสมรรถนะเป็นกรอบในการพัฒนาหลักสูตรกำหนดเนื้อหาวางแผนการจัดการ
เรียนการสอนและการประเมินผลทำให้การเรียนการสอนเชื่อมโยงกับการประเมินผลและการรับรอง
คุณวุฒิ 
 3) มีเกณฑ์การปฏิบัติ (Performance Criteria) เพื ่อใช้ในการประเมินผลผู้เรียนที ่แน่นอน
มาตรฐานสมรรถนะเป็นข้อกำหนดความรู้และทักษะและนำความรู้และทักษะนั้น ๆ ไปประยุกต์ใช้ใน
การทำงานโดยปฏิบัติงานให้ได้ตามมาตรฐานที่กำหนด  
 การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนในหลักสูตรแบบฐานสมรรถนะจึงมีกรอบมาตรฐานสมรรถนะ
เป็นตัวกำหนดความรู้และทักษะที่คาดหวังว่าผู้เรียนจะสามารถปฏิบัติภาระงาน/กิจกรรมต่าง ๆ ได้เมื่อ
เรียนจบหลักสูตรและสามารถวัดและประเมินผลได้ตามเกณฑ์การปฏิบัติที่กำหนดเกณฑ์การปฏิบัติ 
(Performance Criteria) คือผลการเรียนรู้ซึ่งคาดหวังให้ผู้รับการอบรมหรือผู้เรียนสามารถทำได้เมื่อ
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เรียนจบหน่วยดังนั้นการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหน่วยสมรรถนะนี้ต้องกำหนด
จุดประสงค์การปฏิบัติ (Performance Objective) หรือจุดประสงค์การเรียนรู้โดยให้ความรู้และการฝึก
ปฏิบัติเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะสามารถปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์ที่กำหนดและการประเมินผลต้อง
สอดคล้องกับเกณฑ์การปฏิบัติจึงจะเกิดการเรียนการสอนและการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะ เพราะ
ใช้สมรรถนะเป็นตัวกำหนดตั้งแต่การจัดการเรียนการสอนจนถึงการประเมินผลซึ่งการประเมินผล
สามารถใช ้ร ูปแบบที ่หลากหลายได ้แก ่การส ังเกต (Observation) การสาธ ิตและต ั ้ งคำถาม 
(Demonstration and Questioning) แบบทดสอบและข้อสอบอัตนัย (Pen and Paper Test and 
Essays) ซึ ่งใช ้ประเมินด ้านความรู ้การสอบปากเปล่า (Oral Test) การทำโครงงาน  (Projects) 
สถานการณ์จำลอง (Simulations) แฟ้มผลงาน (Portfolios) การประเมินผลโดยการใช้คอมพิวเตอร์ 
(Computer-Based Assessment) ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเป็นเครื่องมือในการสร้างแบบทดสอบและ
บันทึกผลได้ (สุจิตรา ปทุมลังการ์, 2562) 
 
แนวคิดการจัดทำแผนการจัดการเรียนการสอนฐานสมรรถนะ 
 การจัดทำแผนการจัดการเรียนการสอนฐานสมรรถนะ หมายถึง การวางแผนการสอนของ
หลักสูตรรายวิชาที ่เกิดจากการศึกษา และกำหนดแนวทางและวิธีการตั ้งแต่ก่อนการสอนขณะ
ดำเนินการสอนและหลังการสอน โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะด้านความรู้ทักษะและเจตคติที่
สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชาสมรรถนะรายวิชา ส่งผลให้ผู ้เรียนที่ได้ผ่านการเรียนจบหลักสูตร
รายวิชานั้นแล้วสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมายของจุดประสงค์รายวิชาและสมรรถนะรายวิชา
องค์ประกอบของการจัดทำแผนการสอนฐานสมรรถนะแบ่งได้เป็น 4 องค์ประกอบซึ่งจัดเป็นลำดับขั้น
ดังนี้ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 
 1) ขั้นศึกษาและจัดเตรียมทรัพยากรพ้ืนฐานการวางแผนด้วยการเริ่มต้นจากการศึกษาวิเคราะห์
ตลอดจนจัดเตรียมทรัพยากรนับเป็นองค์ประกอบที่เป็นขั้นตอนแรกที่มีความสำคัญมากภารกิจที่จะต้อง
ทำในขั้นตอนนี้ดังนี้ 
 1.1) ศึกษาหลักสูตรวัตถุประสงค์ของหลักสูตร หัวเรื่อง ตลอดจนขอบเขตของเนื้อหาที่
กำหนดอย่างคร่าว ๆ ในหลักสูตร 
 1.2) สำรวจและวินิจฉัยผู้เรียน 
 1.3) สำรวจทรัพยากรอ่ืน ๆ เช่น งบประมาณสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกต่อการเรียน
การสอนเช่นอุปกรณ์สาธิตอุปกรณ์ช่วยสอนเป็นต้น 
 1.4) สำรวจสภาวะแวดล้อมตลอดจนความรู้ความสามารถของผู้สอนที่จะต้องนำมาใช้ใน
การพิจารณาแนวทางท่ีเหมาะสมที่สุดต่อไป 
 2) ขั้นกำหนดแนวทางและวิธีการภายหลังจากศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นได้แล้วก็จะนำ
ข้อมูลดังกล่าวมากำหนดวิธีการสอนและสื่อการเรียนการสอนภารกิจที่จะต้องกระทำในขั้นนี้มีดังนี้ 
 2.1) กำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
 2.2) กำหนดวิธีนำเข้าสู่บทเรียนและการสร้างแรงจูงใจ 
 2.3) กำหนดวิธีสอนในแต่ละขอบเขตเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 



 

191 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

 2.4) กำหนดสื่อการเรียนการสอนพร้อมกับการจัดเตรียมสื่อที่จำเป็นไว้ให้พร้อม 
 2.5) กำหนดเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน 
 กำหนดวิธีการประเมินผลผู้เรียนตลอดจนเลือกและสร้างเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม                  
เช่นใบงานแบบทดสอบ เป็นต้น 
 3) ขั้นดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นการนำสิ่งที่ได้ศึกษาจัดเตรียมไว้มาใช้ในขั้นตอนนี้
จะต้องพยายามใช้วิธีการที่จัดเตรียมไว้ผู้สอนจะต้องใช้ความรู้และทักษะในการนำการเรียนให้สำเร็จผล
ตามเป้าหมายและวิธีการ 
 4) ขั้นการประเมินผลเป็นขั้นของการตรวจสอบผลว่า ปฏิบัติการที่ผ่านมาเป็นอย่างไร ผู้เรียน
เข้าใจมากน้อยเพียงใด การเตรียมการในขั้นนี้จะต้องวางแผนไว้ล่วงหน้าเมื่อถึงขั้นตอนนี้ก็จะเป็นขั้นของ
การนำสิ่งที่เตรียมมาใช้แล้วเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนในทันทีซึ่งก็จะป้อนข้อมูล
กลับไปยังผู้เรียน เพ่ือปรับความรู้ความเข้าใจให้เป็นไปตามเป้าหมายจากองค์ประกอบของการจัดระบบ
ในการวางแผนการสอนดังกล่าวจะเป็นแนวทางพัฒนาเพื ่อกำหนดขั ้นตอนการจัดการเรียนรู ้ฐาน
สมรรถนะให้เป็นระบบโดยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

  4.1) ศึกษาหลักสูตรวัตถุประสงค์ทั่วไปตลอดจนขอบเขตเนื้อหา 
  4.2) ศึกษาวินิจฉัยเกี่ยวกับตัวผู้เรียน 
  4.3) กำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
  4.4) เลือกวิธีการสอนตลอดจนสื่อการเรียนการสอน 
  4.5) ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน 
  4.6) ประเมินผลความก้าวหน้าในการเรียนของผู้เรียน 
  4.7) ศึกษาข้อมูลย้อนกลับเพ่ือนำมาปรับปรุงวิธีสอนในครั้งต่อไป ผู้สอนจะต้องมีการวางแผน

ไว้ในทุกขั้นตอนอย่างละเอียดล่วงหน้าเพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในบทเรียนได้มากที่สุดและในการ
ดำเนินการจัดการเรียนการสอนจะสามารถดำเนินการได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสมกับบริบทของ
ผู้เรียนและสภาพแวดล้อม โดยผู้สอนจำเป็นที่จะต้องมีการเตรียมการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่เริ่มต้นก่อนการ
สอนขณะดำเนินการสอนและประเมินผลความก้าวหน้าเป็นลำดับสุดท้าย 

 

 
  
 
 

 

แผนภาพที่ 1 แผนการจัดการจัดการเรียนการสอน 

 
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ 
 การวัดและประเมินผลสมรรถนะของผู้เรียนเป็นองค์ประกอบสำคัญในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่จำเป็นในการพิจารณาว่าผู้เรียนเกิดคุณภาพการเรียนรู้ตาม
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จุดประสงค์สมรรถนะที่ตั ้งไว้มากน้อยเพียงใดซึ่งมีรูปแบบและวัตถุประสงค์แตกต่างกันไปโดยการ
ประเมินผลเพื่อการเรียนรู้เป็นกลวิธีในการวัดผลมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้และมีความมั่นใจใน
การประเมินตนเองและผู้เรียนอื่น (Self-Assessment และ Peer-Assessment) เพื่อความเข้าใจใน
สมรรถนะของตนได้ลุ ่มลึกยิ่งขึ ้นอีกทั ้งสามารถกำหนดแนวในการพัฒนาตนเองได้อย่างยั ่งยืนการ
ประเมินผลเพื่อการเรียนรู้จึงไม่ใช่เพียงแต่การให้คุณค่าของผลสัมฤทธิ์เท่านั้นแต่เป็นขั้นตอนแรกในการ
นำไปสู่การเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ที่เข้มแข็ง 
 แนวโน้มของการประเมินผลการเรียนรู้จะอยู่บนพื้นฐานของวิธีการ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2546) 
ต่อไปนี้ 
 1) รายวิชาเป็นหน่วยของการวิเคราะห์ควรใช้การประเมินที่ใช้ผลการปฏิบัติงานเป็นฐาน
Performance-Based Assessment) โดยเน้นการให้ผู้เรียนประยุกต์ความรู้ทักษะและบูรณาการเข้ากับ
การปฏิบัติงานที่ซับซ้อนในสภาพที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 
 2) การประเมินจะอิงข้อมูลเชิงคุณภาพหลักฐานที่ใช้มีความหลากหลายและสิ่งที่ถูกประเมินเป็น
พหุมิติเช่นความรู้ทักษะความคิดสร้างสรรค์คุณธรรมจิตสำนึกต่อสังคม 
 3) การประเมินต้องอิงกับบริบทของท้องถิ่น 
 4) การประเมินต้องวัดผ่านพฤติกรรมผลงานที่เกิดขึ้นจากการเรียนวิชาต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน 
 ดังนั้น การประเมินจึงต้องยึดหลักการเปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้เรียนในแต่ละช่วงเวลา
มุ่งเน้นการประเมินเชิงคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับสภาพความเป็นจริงที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมและพัฒนาการ
ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องชัดเจนตรวจสอบได้อีกทั้งสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสภาพความเป็นจริงได้การ
วัดและประเมิน Competency แบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ 3 กลุ่ม (ขจรศักดิ์ ศิริมัย, 2554) คือ 
 1) Tests of Performance เป็นแบบทดสอบที ่ให้ผู ้ร ับการทดสอบทำงานบางอย่าง เช่น             
การเขียนอธิบายคำตอบการเลือกตอบข้อที่ถูกที่สุดหรือการคิดว่าถ้ารูปทรงเรขาคณิตที่แสดงบนจอหมุน
ไปแล้วจะเป็นรูปใดแบบทดสอบประเภทนี้ออกแบบมาเพื ่อวัดความสามารถของบุคคล (Can Do) 
ภายใต้เงื่อนไขของการทดสอบตัวอย่างของแบบทดสอบประเภทนี้ ได้แก่ แบบทดสอบความสามารถทาง
สมองโดยทั ่วไป (General Mental Ability) แบบทดสอบที ่ว ัดความสามารถเฉพาะ เช่น Spatial 
Ability หรือความเข้าใจด้านเครื ่องยนต์กลไกและแบบทดสอบที ่ว ัดทักษะหรือความสามารถ                   
ทางด้านร่างกาย 
 2) Behavior Observations เป็นแบบทดสอบที่เกี่ยวข้องกับการสังเกตพฤติกรรมของผู้รับการ
ทดสอบในบางสถานการณ์แบบทดสอบประเภทนี้ต่างจากประเภทแรกตรงที่ผู้เข้ารับการทดสอบไม่ต้อง
พยายามทำงานอะไรบางอย่างที่ออกแบบมาเป็นอย่างดีแล้วแต่จะวัดจากการสังเกตและประเมิน
พฤติกรรมในบางสถานการณ์  เช ่น การส ังเกตพฤติกรรมการเข ้าส ังคมพฤติกรรมการทำงาน                 
การสัมภาษณ์ก็อาจจัดอยู่ในกลุ่มนี้ด้วย 
 3) Self-Reports เป็นแบบทดสอบที่ให้ผู้ตอบรายงานเกี่ยวกับตนเอง เช่น ความรู้สึกทัศนคติ
ความเชื่อความสนใจแบบทดสอบบุคลิกภาพแบบสอบถามแบบสำรวจความคิดเห็นต่าง ๆ การตอบ
คำถามประเภทนี้อาจไม่ได้เกี่ยวข้องกับความรู้สึกที่แท้จริงของผู้ตอบก็ได้การทดสอบบางอย่าง  เช่น                  
การส ั มภาษณ ์ อาจ เป ็นการผสมก ันระหว ่ า ง  Behavior Observations และ  Self-Reports                           
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เพราะการถามคำถามในการสัมภาษณ์อาจเกี ่ยวข้องกับความรู ้สึกความคิดและทัศนคติของผู ้ถูก
สัมภาษณ์ ในขณะเดียวกันผู้สัมภาษณ์ก็สังเกตพฤติกรรมของผู้ถูกสัมภาษณ์ได้ 
 เนื่องจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม ดังนั้นการวัดหรือประเมินที่สอดคล้องที่สุด
คือ การสังเกตพฤติกรรม ซึ่งการสังเกตพฤติกรรมนั้นมีสมมุติฐาน 2 ประการ ที่จะทำให้การสังเกต
พฤติกรรมให้มีความถูกต้อง กล่าวคือ 1) ผู้ที่สังเกตและประเมินต้องทำด้วยความตรงไปตรงมา 2) ผู้ที่
สังเกตและประเมินต้องใกล้ชิดเพียงพอที่จะสังเกตพฤติกรรมของผู้ที่ถูกประเมินได้ตามรูปแบบที่กำหนด
ไว้นั้นผู้บังคับบัญชาจะเป็นผู้ประเมินสมรรถนะของข้าราชการโดยผู้บังคับบัญชาจะทำความเข้าใจกับ
ความหมายและระดับของสมรรถนะที่จะประเมิน และประเมินว่าพฤติกรรมการทำงานโดยรวม ๆ                   
ของข้าราชการผู้นั้นสอดคล้องกับระดับสมรรถนะที่ระดับใดโดยผู้บังคับบัญชาจะต้องหมั่นสังเกตและ
บันทึกพฤติกรรมการทำงานของผู้ที่ถูกประเมินไว้เป็นระยะ ๆ เพื่อให้เป็นหลักฐานยืนยันในกรณีที่ผู้ถูก
ประเมินไม่เห็นด้วยกับระดับสมรรถนะที่ได้รับการประเมินการวัดสมรรถนะทำได้ค่อนข้างลำบากจึง
อาศัยวิธีการหรือใช้เครื่องมือบางชนิดเพื่อวัดสมรรถนะของบุคคล ดังนี้ 
 1) ประวัติการทำงานของบุคคลว่าทำอะไรบ้างมีความรู้ทักษะหรือความสามารถอะไรเคยมี
ประสบการณ์อะไรมาบ้างจากประวัติการทำงานทำให้ได้ข้อมูลส่วนบุคคล 
 2)  ผลประเม ินการปฏ ิบ ัต ิงาน (Performance Appraisal) ซ ึ ่ งจะเป ็นข ้อม ูลเก ี ่ยวกับ              
การปฏิบัติงานใน 2 ลักษณะคือ  

2.1) ผลการปฏิบัติที่เป็นเนื้องาน (Task Performance) เป็นการทำงานที่ได้เนื้องานแท ้ๆ  
2.2) ผลงานการปฏ ิบ ัต ิท ี ่ ไม ่ ใช ่ เน ื ้องานแต ่ เป ็นบร ิบทของเน ื ้องาน (Contextual 

Performance) ได้แก่ ลักษณะพฤติกรรมของคนปฏิบัติงานเช่นการมีน้ำใจเสียสละช่วยเหลือคนอ่ืน            
เป็นต้น 
 3) ผลการสัมภาษณ์ (Interview) ได้แก่ ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์อาจจะเป็นการสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง คือ กำหนดคำสัมภาษณ์ไว้แล้วสัมภาษณ์ตามที่กำหนดประเด็นไว้  และการสัมภาษณ์
แบบไม่มีโครงสร้าง คือ สอบถามตามสถานการณ์คล้ายกับเป็นการพูดคุยกันธรรมดา แต่ผู้สัมภาษณ์
จะต้องเตรียมคำถามไว้ในใจ โดยใช้กระบวนการสนทนาให้ผู้ถูกสัมภาษณ์สบายใจให้ข้อมูลที่ตรงกับ
สภาพจริงมากท่ีสุด 
 4) ศูนย์ประเมิน (Assessment Center) เป็นศูนย์รวมเทคนิคการวัดทางจิตวิทยาหลาย ๆ 
อย่างเข้าด้วยกัน รวมทั้งการสนทนากลุ่มแบบไม่มีหัวหน้ากลุ่มรวมอยู่ในศูนย์นี้ 
 5) การประเมินผลการปฏิบ ัต ิงานแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) หมายถึง              
การประเมินรอบด้าน ได้แก่ การประเมินจากเพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชา และลูกค้า
เพื่อตรวจสอบความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ โดยการตรวจสอบสมรรถนะจะตรวจสอบว่าพฤติกรรมที่
เกิดข้ึนนั้นเป็นสมรรถนะที่ต้องการหรือไม่ และมีข้อสังเกตดังนี้ 
 1) เป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้อธิบายได้ 
 2) สามารถลอกเลียนแบบได้ 
 3) มีผลกระทบต่อความก้าวหน้าขององค์กร 
 4) เป็นพฤติกรรมที่สามารถนำไปใช้ได้หลายสถานการณ์ 
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 5) เป็นพฤติกรรมที่ต้องเกิดขึ้นบ่อย ๆ 
 ทางเลือกของการประเมินสมรรถนะหากไม่ประเมินสมรรถนะด้วยการสังเกตจะสามารถ
ประเมินด้วยวิธีใดได้บ้าง ทางเลือกคือการจำแนกพฤติกรรมในแต่ละระดับสมรรถนะออกเป็นข้อ ๆ              
แล้วให้ผู้บังคับบัญชาตอบว่าข้าราชการที่ถูกประเมินมีพฤติกรรมแบบนั้น  น้อย ปานกลาง หรือมาก               
ซึ่งเป็นวิธีการที่ทำให้แบบประเมินมีความยาวมากขึ้น นอกจากนั้นอาจมีความยุ่งยากในการวิเคราะห์
คะแนน และมีค่าใช้จ่ายในการจ้างออกแบบเพิ่มขึ้น ที่สำคัญไม่ว่าจะประเมินแบบใดถ้าผู้ประเมินไม่ได้
ประเมินอย่างตรงไปตรงมาผลการประเมินก็จะไม่เที่ยงตรงอยู่ดี 

การประเมินผลแบบฐานสมรรถนะไม่ได้ดีไปกว่าหรือแตกต่างไปจากวิธีการประเมินแบบเดิม 
(Traditional Assessment) หรือแบบอื่น ๆ เพียงแต่การเมินแบบฐานสมรรถนะให้ความสำคัญกับ
สมรรถนะที ่กำหนด ในการฝ ึกอบรมหรือศึกษาทางวิชาชีพการประเมินผลที ่เน ้นการปฏิบัติ  
(Performance-Based Assessment) เน้นที่กระบวนการเรียนรู้และการปฏิบัติซึ่งมักจะประเมินทักษะ 
4 ด้าน (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562) คือ 
 1) ทักษะตามภาระงาน (Task Skills) ความสามารถในการปฏิบัติภาระงานแต่ละชิ้น 

2) ทักษะการจัดการ (Task Management Skills) ความสามารถในการจัดการกับภาระงาน
และกิจกรรมที่ต้องปฏิบัติภายใต้งานนั้น ๆ 

3) ทักษะในคาดการณ์อุปสรรคปัญหาที่อาจเกิดขึ้น (Contingency Skills) การประเมินทักษะ
ใช้ได้ดีโดยกำหนดสถานการณ์จำลอง 
 4) ทักษะตามบทบาทและงานที่รับผิดชอบและสภาพแวดล้อม (Job/Role Environment) 
รวมถึงการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
 สรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะเป็นการประเมินยึดหลักการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้เรียนมุ่งเน้นการประเมินเชิงคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับสภาพความเป็นจริงที่จะ
ส่งผลต่อพฤติกรรม และพัฒนาการของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องชัดเจนตรวจสอบได้ อีกทั้งสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในสภาพความเป็นจริงได้ 
 
วิธีการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะ 
 วิธีการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะเป็นขั้นตอนที่สำคัญที่ครูจะต้องคำนึงและเลือกวิธีการที่
เหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่งสามารถทำได้หลากหลายวิธี ดังนี้ 
 1) เน้นกระบวนการเรียนรู้ (Learning Process) และมีการประเมินให้ความสำคัญกับการ
ประเมินแบบย่อย (Formative Assessment) อย่างต่อเนื่อง เพ่ือติดตามดูความก้าวหน้าวินิจฉัยจุดเด่น
จุดด้อยของผู้เรียนให้ข้อมูลย้อนกลับและเป็นการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอนไป
ด้วยในขณะเดียวกันต้องมีการสอบสรุป (Summative Assessment) เพื่อวัดและตัดสินกระบวนการ
เรียนรู้ (The End of Learning Process) ตอนเรียนจบรายวิชา 
 2) ใช้การอิงเกณฑ์ (Criterion Referenced) วัดความสำเร็จในการปฏิบัติของผู ้เรียนเป็น
รายบุคคล เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาใช้ศักยภาพตามความสามารถโดยไม่ต้องเปรียบเทียบกับผู้อ่ืน
และตัดสินแบบอิงกลุ่ม 
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 3) ประเมินสมรรถนะที่สำคัญก่อน (Crucial Outcomes) เพราะผลการเรียนรู้/การปฏิบัติของ
ทุกสมรรถนะมีความสำคัญไม่เท่ากัน บางสมรรถนะอาจมีความสำคัญกว่าอีกสมรรถนะหนึ่งที่ครูผู้สอน
จำเป็นต้องกำหนดขอบเขตในการเรียนรู้และการประเมินผล 
 4) บูรณาการสมรรถนะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเข้าด้วยกันไม่ประเมินแยกตามหน่วยสมรรถนะหรือ
หน่วยสมรรถนะย่อยออกจากกัน แม้ว่ากรอบมาตรฐานสมรรถนะจะกำหนดแยกเป็นหน่วยสมรรถนะ
สมรรถนะย่อยและตัวบ่งชี้ไม่ได้หมายความว่าผู้สอนจะต้องสอนหรือประเมินผลแยกแต่ละสมรรถนะ
เพราะในการจัดเนื้อหาการสอนแต่ละหน่วยอาจต้องเกี่ยวข้องกับสมรรถนะต่ าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องหรือต่อเนื่องกัน 
 ในการวัดและประเมินหลักสูตรรายวิชาฐานสมรรถนะตามสภาพจริงจำเป็นจะต้องใช้เทคนิค /
วิธีการที่ใช้ในการประเมินตามสภาพจริงเพื่อสังเกตการกระทำรวมถึงการแสดงออกหลาย ๆ ด้านของ
ผู ้เรียนตามสภาพความเป็นจริงทั ้งในและนอกห้องเรียนดังที่ (สำนักงานสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2562) ได้กล่าวถึงวิธีการประเมินโดยสังเขปดังนี้ 
 1) การสังเกตเป็นวิธีที ่ดีมากวิธีหนึ ่งในการเก็บข้อมูลพฤติกรรมด้านการใช้ความคิดการ
ปฏิบัติงานโดยเฉพาะด้านอารมณ์ความรู้สึกและลักษณะนิสัยสามารถทำได้ทุกเวลาทุกสถานที่ทั ้งใน
ห้องเรียนนอกห้องเรียน หรือในสถานการณ์อื่นนอกโรงเรียนเครื่องมืออื่น ๆ ที่ใช้ประกอบการสังเกต
ไดแ้ก่ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า แบบบันทึกระเบียนสะสม เป็นต้น 
 2) การสัมภาษณ์เป็นอีกวิธีหนึ ่งที ่ใช้เก็บข้อมูลพฤติกรรมด้านต่าง ๆ ได้ดี  เช่น ความคิด
(สติปัญญา) ความรู้สึก กระบวนการขั้นตอนในการทำงาน วิธีแก้ปัญหา ฯลฯ อาจใช้ประกอบการสังเกต
เพ่ือให้ได้ขอ้มูลที่มั่นใจมากยิ่งขึ้น 
 3) การตรวจงานเป็นการวัดและประเมินผลที่เน้นการนำผลการประเมินไปใช้ทันทีใน 2 
ลักษณะ คือ เพื่อการช่วยเหลือผู้เรียน และเพื่อปรับปรุงการสอนของครู จึงเป็นการประเมินที่ควร
ดำเนินการตลอดเวลา เช่น การตรวจแบบฝึกหัดผลงานภาคปฏิบัติโครงการ/โครงงานต่าง ๆ เป็นต้น 
งานเหล่านี้ควรมีลักษณะที่ครูสามารถประเมินพฤติกรรมระดับสูงของผู้เรียนได้ เช่น แบบฝึกหัดที่เน้น
การเขียนตอบเรียบเรียงสร้างสรรค์ (ไม่ใช้แบบฝึกหัดที่เลียนแบบข้อสอบเลือกตอบซึ่งมักประเมินได้เพียง
ความรู้ ความจำ) งานโครงการโครงงานที่เน้นความคิดขั้นสูงในการวางแผนจัดการดำเนินการและ
แก้ปัญหาสิ่งที่ควรประเมินควบคู่ไปด้วยเสมอในการตรวจงาน (ทั้งงานเขียนตอบ และปฏิบัติ) คือ
ลักษณะนิสัยและคุณลักษณะที่ดีในการทำงาน 
 4) การรายงานตนเองเป็นวิธีการให้เขียนบรรยายหรือตอบคำถามสั้น ๆ หรือตอบแบบสอบถาม
ที่ครูสร้างขึ้นเพื่อสะท้อนถึงการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งความรู้ความเข้าใจวิธีคิดวิธีทำงานความพอใจใน
ผลงานความต้องการพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
 5) การใช้บันทึกจากผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นการรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้เรียน
ผลงานผู้เรียนโดยเฉพาะความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนจากแหล่งต่าง ๆ เช่น จากเพื่อนครูโดย
ประชุมแลกเปลี ่ยนข้อมูลจากเพื ่อนผู้เรียนโดยจัดชั ่วโมงสนทนาวิพากษ์ผลงาน (ผู้เรียนต้องได้รับ
คำแนะนำมาก่อนเกี ่ยวกับหลักการวิธีวิจารณ์เพื ่อการสร้างสรรค์ ) จากผู ้ปกครองโดยจดหมาย/            
สารสัมพันธ์ที่ครูหรือโรงเรียนกับผู้ปกครองมีถึงกันโดยตลอดเวลา 
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 6) การใช้ข ้อสอบแบบเน้นการปฏิบัต ิจร ิงในกรณีท ี ่คร ูต ้องการใช้แบบทดสอบควรใช้
แบบทดสอบภาคปฏิบัติที่เน้นการปฏิบัติจริงซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
 6.1) ปัญหาต้องมีความหมายต่อผู้เรียนและมีความสำคัญเพียงพอที่จะแสดงถึงภูมิความรู้
ของผู้เรียนในระดับชั้นนั้น ๆ 
 6.2) เป็นปัญหาที่เลียนแบบสภาพจริงในชีวิตของผู้เรียน 
 6.3) แบบสอบต้องครอบคลุมทั้งความสามารถและเนื้อหาตามหลักสูตร 
 6.4) ผู้เรียนต้องใช้ความรู้ความสามารถความคิดหลาย ๆ ด้านมาผสมผสานและแสดงวิธีคิด
ได้เป็นขั้นตอนท่ีชัดเจน 
 6.5) ควรมีคำตอบถูกได้หลายคำตอบและมีวิธีการหาคำตอบได้หลายวิธี 
 6.6) มีเกณฑ์การให้คะแนนตามความสมบูรณ์ของคำตอบอย่างชัดเจน 
 7) การประเมินโดยใช้แฟ้มสะสมงานแฟ้มสะสมงานหมายถึงสิ่งที่ใช้สะสมงานของผู้เรียนอย่างมี
จุดประสงค์ที่แสดงให้เห็นถึงความพยายามความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ในเรื่องนั้น ๆ หรือหลาย ๆ 
เรื่องการสะสมนั้นผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเลือกเนื้อหาเกณฑ์การเลือกเกณฑ์การตัดสินความสามารถ/
คุณสมบัติหลักฐานการสะท้อนตนเอง 
 สรุปได้ว่า วิธีการประเมินผลแบบฐานสมรรถนะตามสภาพจริงจำเป็นจะต้องใช้เทคนิควิธีการที่
หลากหลายที่ใช้ในการประเมินตามสภาพจริงเพื ่อสังเกตการกระทำรวมถึงการแสดงออกหลาย ๆ            
ด้านของผู้เรียนตามสภาพความเป็นจริง 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2 แนวทางการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริงอิงสมรรถนะ 
 
การประเมินผลเพื่อการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
 รูปแบบของการประเมินผลเพื ่อการเรียนรู้ในชั ้นเรียนสามารถทำได้ในรูปแบบของการทำ
กิจกรรมในลักษณะภาระงาน (Task) และการถามคำถามผู้เรียนอย่างเป็นธรรมชาติซึ่งไม่ใช่การทดสอบ
อาจจัดในรูปแบบการพูดคุยกับผู้เรียนหรือการตัดสินใจบางอย่าง เพ่ือสะท้อนข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ
สมรรถนะของผู้เรียนทำให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองเมื่อสิ้นสุดบทเรียน ครูต้องประเมินว่าผู้เรียนได้เรียนรู้
อะไรเพิ่มเติมโดยมีขั ้นตอน ดังนี้ 1) อธิบายวัตถุประสงค์ของการเรียนและประโยชน์ของการเรียน                  
2) ตรวจสอบความเข้าใจวัตถุประสงค์ของผู ้เรียน 3) อธิบายสิ่งที่ผู ้เรียนต้องทำและจำเป็นต้องส่ง                   
4) แนะนำเกณฑ์การประเมินและตรวจสอบความเข้าใจ 5) ให้โอกาสผู้เรียนได้ใช้เกณฑ์การประเมินและ
ตรวจสอบความเข้าใจ 6) ให้คำแนะนำและการสนับสนุนการเรียนของแต่ละบุคคลและให้คำพูดแนะนำ 
7) ให้โอกาสผู้เรียนได้รับการประเมินจากผู้เรียนอ่ืน 8) ให้โอกาสผู้เรียนได้ประเมินตนเอง 9) ครูเป็นผู้นำ
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ในการประเมินผลงานผู้เรียน 10) ครูให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน และ 11) ให้โอกาสผู้เรียนได้พัฒนา
ตนเองจากข้อมูลย้อนกลับ 

การประเมินผลเป็นการรวบรวมหลักฐานผลการเรียนรู้ว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าถึงเกณฑ์หรือ
ระดับที่กำหนดในมาตรฐานหรือตามผลการเรียนรู้ที ่กำหนดในหน่วยสมรรถนะสมรรถนะย่อยและ
ตัวชี้วัดเพื่อตัดสินว่าผู้เรียนสำเร็จตามสมรรถนะที่กำหนดหรือไม่การประเมินผลการจัดหลักสูตรแบบ
ฐานสมรรถนะควรทำควบคู่กับการเรียนการสอนโดยวัดทั้งความรู้ทักษะและการนำไปประยุกต์ใช้ 
 ตัวอย่าง การวัดและประเมินผลสมรรถนะของผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้นสามารถสรุป
ได้ ดังนี้ 
 ระดับชั้น ป. 1–2 ไม่ประเมินผลตามตัวชี้วัดแต่เน้นการประเมินเพื่อการเรียนรู้ (Assessment 
For Learning: AFL) ที่ช่วยวินิจฉัยกระบวนการวิธีการเรียนรู้และให้ข้อมูลเพื่อปรับปรุงวิธีการเรียนรู้
และการทำงานของผู้เรียนโดยการประเมินจะให้ความสำคัญกับการประเมินแบบย่อย (Formative 
Assessment) อย่างต่อเนื่อง เพื่อติดตามดูความก้าวหน้าวินิจฉัยจุดเด่นจุดด้อยของผู้เรียนให้ข้อมูล
ยอ้นกลับและเป็นการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้สอนไปด้วย 
 ผู้เรียนเป็นผู้จัดทำบันทึกการเรียนรู้ของตนเองผู้สอนเป็นผู้จัดทำสมุดรายงานผลการเรียนรู้  
(สมุดพกเดิม) โดยจัดทำเป็นรายงานความก้าวหน้าของผู้เรียนในการพัฒนาสมรรถนะด้านต่าง ๆ ผู้สอน
ทำการวิเคราะห์และบันทึกร่องรอยของการแสดงให้เห็นถึงการใช้สมรรถนะของผู้เรียนในเหตุการณ์ที่ถูก
กำหนดขึ้นหรือเป็นเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 
 เมื่อจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีการทดสอบระดับชาติ (National Test) จัดสอบโดยสำนัก
ทดสอบทางการศึกษาสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการซึ่งจะทดสอบ
ใน 2 ด้านคือ 1) ด้านภาษาไทย และ 2) ด้านคณิตศาสตร์ รวมถึงมีการประเมินสมรรถนะต่าง ๆ                     
แบบสรุปรวม (Summative Assessment) เพื่อวัดและตัดสินกระบวนการเรียนรู้โดยอาจใช้วิธีการ
ประเมินที ่หลากหลายได้แก่การส ังเกตรายการประเมิน (Checklist) การสาธิตและตั ้งคำถาม
แบบทดสอบและข้อสอบอัตนัย (Pen and Paper Test and Essays) ซึ่งใช้ประเมินด้านความรู้การ
สอบปากเปล่า การทำโครงงานสถานการณ์จำลองแฟ้มสะสมผลงานการประเมินผล โดยการใช้
คอมพิวเตอร์ (Computer-Based Assessment) เป็นเครื่องมือในการสร้างแบบทดสอบและบันทึก
ผลได้ 
 ระดับสมรรถนะ หมายถึง ระดับความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ซึ่งแตกต่างกันแบ่งออกเป็น            
2 ประเภท (เทื้อน ทองแก้ว, 2550) คือ 
 ก) แบบกำหนดเป็นสเกล (Scale) สมรรถนะแต่ละตัวจะกำหนดระดับความรู ้ทักษะและ
คุณลักษณะแตกต่างกันตามปัจจัยกำหนดเป็นตัวชี้บ่งพฤติกรรม (Behavioral Indicator) ที่สะท้อนถึง
ความสามารถในแต่ละระดับ (Proficiency Scale) โดยกำหนดเกณฑ์การจัดระดับความสามารถไว้            
5 ระดับ คือ 1) ระดับเริ่มต้น (Beginner) 2) ระดับมีความรู้บ้าง (Novice) 3) ระดับมีความรู้ปานกลาง
(Intermediate) 4) ระดับมีความรู้สูง (Advance) และ 5) ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 
 ข) แบบไม่กำหนดเป็นสเกลเป็นสมรรถนะพฤติกรรมเชิงความรู้สึกหรือเจตคติที่ไม่ต้องใช้สเกล
เช่น ความซื่อสัตย์ความตรงต่อเวลา เป็นต้น 
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 ระดับข้ันของสมรรถนะ (อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2551) กำหนดดังนี้ 
 1. ขั้นความรู้ (Knowledge) เป็นขั้นเริ่มต้นหรือเป็นขั้นพ้ืนฐาน (Basic Level) 
 2. ขั้นทักษะ (Skill) เป็นขั้นประสบการณ์ (Experience Level) 
 3. ขั้นเชี่ยวชาญ (Expert Level) 
 กล่าวโดยสรุประดับสมรรถนะ เป็นการกำหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินสมรรถนะไว้เป็นระดับ
โดยครูสามารถออกแบบได้ตามความเหมาะสมได้ตามระดับชั้นของผู้เรียน 
 
ตัวอย่างการมีสมรรถนะ 
 ตัวอย่างที่ 1 เมื่อโรงเรียนต้องจัดงานที่ต้องเชิญแขกมาทั้งสิ ้น 200 คนคุณครูให้ผู ้เรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 ช่วยวางแผนในการจัดโต๊ะว่าควรจัดจำนวนเท่าไหร่ผู้เรียนได้อภิปรายร่วมกันมีฝ่าย
หนึ่งเสนอให้จัดน้อยกว่า 200 เพราะโดยส่วนใหญ่แขกที่มางานย่อมน้อยกว่าจำนวนที่เชิญเสมอ                    
เพราะอาจมีแขกบางคนซึ่งติดธุระไม่มาในวันงาน อีกฝ่ายก็ค้านว่าควรจัดโต๊ะให้ครบตามจำนวนที่เชิญ
เหลือดีกว่าขาด อีกฝ่ายค้านว่าการเหลือที่นั่งเอาไว้เป็นการสิ้นเปลืองงบประมาณ ทั้งปริมาณอาหาร 
ปริมาณโต๊ะ และเก้าอ้ี น้องแจนเสนอให้ใช้ฟังก์ชันของโปรเเกรม EXCEL ที่ได้เรียนมาในการคำนวณหา
จำนวนของที่นั่งที่จะจัดให้มีความเสี่ยงต่อแขกล้นงานน้อยที่สุด ทุกคนเห็นด้วยเพราะเป็นวิธีที่มีเหตุผล
รองรับ ไม่ได้ใช้เพียงความรู้สึกในการแก้ปัญหา 
 น้องแจนมีสมรรถนะคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวันเพราะแก้ปัญหาของโรงเรียนโดยใช้ความรู้
ทางคณิตศาสตร์ที่เรียนเชื่อมโยงกับปัญหาที่ตนเองพบในชีวิตจริงได้อย่างมีเหตุผลตามวัย 
 ตัวอย่างที่ 2 ในช่วงเวลาที่เกิดพายุปาบึก สายสุดาซึ่งเป็นคณะกรรมการผู้เรียนของโรงเรียน
มัธยมในตำบลได้เรียนรู้เรื่องการทำงานร่วมกันและฝึกฝนเรื่องการทำงานเป็นทีมผ่านกิจกรรมต่าง ๆ                
ได้รวบรวมเพื่อน ๆ 10 คนช่วยเจ้าหน้าที่ในการดูแลเด็ก ๆ และคนแก่ในศูนย์อพยพ สายสุดาเป็นผู้
ประสานงานและแบ่งหน้าที่ให้เพื่อน ๆ ทำตามความถนัด ทั้งการจัดหาอาหาร การจัดยาดูแลผู้เจ็บปว่ย 
และให้กำลังใจแก่ผู ้ที ่เป็นห่วงกังวลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่เสียหาย ยามใดที่งานมีปัญหาสายสุดาและ                  
เพื่อน ๆ จะระดมความคิดหาวิธีแก้ปัญหา อีกทั้งให้กำลังใจซึ่งกันและกัน เพื่อทำงานนี้ให้สำเร็จโดยมี
สายสุดาเป็นผู้ประสานงาน ซึ่งทำให้เด็ก ๆ คนแก่ และทุกคนในศูนย์อพยพมีสุขภาพกายใจที่ดีพร้อม
รับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้นต่อไป 
 สายสุดาและเพ่ือน ๆ มีสมรรถนะการทำงานแบบรวมพลังเป็นทีม เพราะมีทักษะในการทำงาน
ร่วมกันและปฏิบัติตามบทบาทเพ่ือการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย ในส่วนสายสุดานั้นมีสมรรถนะการเป็น
ผู้นำและใช้ภาวะผู้นำอย่างเหมาะสม สามารถประสานและนำกลุ่มแม่บ้านให้ปฏิบัติงานได้โดยนำ
ความสามารถของสมาชิกแต่ละคนมาใช้เพื่อการปฏิบัติงานให้ประสบความสำเร็จ  จากตัวอย่างแสดงให้
เห็นถึงลักษณะของผู้มีสมรรถนะซึ่งคงไม่มีใครปฏิเสธว่าเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์และหากวิเคราะห์
เจาะลึกลงไปอีกจะเห็นได้ว่าผู้ที่มีสมรรถนะต่าง ๆ ดังกล่าวนั้นมีคุณสมบัติร่วมที่เหมือนกันคือ  สามารถ
ทำงาน/กิจกรรมได้สำเร็จหากวิเคราะห์ว่าทำได้สำเร็จเพราะอะไรคำตอบก็คือ 
 1) มีความรู้และนำความรู้มาใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้เช่นสายสุดาและเพ่ือนมีความรู้เกี่ยวกับ
การทำงานร่วมกันและนำมาใช้ในการทำงานร่วมกันในครั้งนี้ 
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 2) มีทักษะเช่นสายสุดาและเพ่ือนมีทักษะในการทำงานร่วมกันทั้งการวางแผนจัดบทบาทหน้าที่
และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกัน 
 3) มีเจตคติแรงจูงใจและคุณลักษณะที่ส่งเสริมพฤติกรรมการกระทำให้บรรลุผลเช่นสายสุดา
และเพื ่อนมีความมุ ่งมั ่นมีแรงจูงใจในการทำงานให้สำเร ็จแม้จะมีปัญหาขึ ้นก็ไม่ย ่อท้อดังนั้น
 สมรรถนะจึงเป็นความสามารถของบุคคลในระดับที่ปฏิบัติงานใดงานหนึ่งได้สำเร็จโดยใช้ความรู้
ทักษะเจตคติ/คุณลักษณะที่ตนมีอยู่หรือสมรรถนะเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถของบุคคล
ในการนำความรู้ทักษะและคุณลักษณะเฉพาะของตนมาประยุกต์ใช้ในงานหรือในสถานการณ์ต่าง ๆ                  
ได้จนประสบความสำเร็จ  
 
สรุป 
 การจัดการศึกษาฐานสมรรถนะมีลักษณะสำคัญ คือ เป็นการเรียนการสอน ตามวัตถุประสงค์
การเรียนรู้เชิงสมรรถนะที่สังเกตเห็นได้ และวัดได้เป็นการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ความรู้ ทักษะ                   
ที่แท้จริงและใช้เวลาในการเรียนรู้ โดยการคิดและการลงมือทำด้วยตนเองของผู้เรียน และพัฒนา
ก้าวหน้าไปเป็นลำดับแต่ความสามารถของตนเองผ่านกระบวนการวัดและการประเมินฐานสมรรถนะ            
ซึ ่งจะเน้นการวัดผลการเรียนรู ้จากพฤติกรรมการลงมือทำหรือการปฏิบัติที ่สามารถแสดงออกถึง
สมรรถนะตามที่กำหนด สอดคล้องกับ (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562) กล่าวว่า
การจัดการสอนฐานสมรรถนะ เป็นความสามารถของบุคคลในการใช้ความรู ้ ทักษะ เจตคติและ
คุณลักษณะต่างๆที่ตนมีในการทำงานหรือการแก้ปัญหาต่างๆจนประสบความสำเร็จในระดับหนึ่ง 
สมรรถนะแสดงออก ทางพฤติกรรม การปฏิบัติที่วัดได้และประเมินได้ สมรรถนะจึงเป็น ผลรวมของ
ความรู้ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะและความสามารถอื่น ๆ ที่จะช่วยให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลประสบ
ความสำเร็จในการทำงานนอกจากนี้ (ทิศนา แขมณี, 2562) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนสาเหตุ
หลักของปัญหาผู้เรียนด้อยคุณภาพ คือ การที่คุณภาพของผู้เรียนตกต่ำทั้งทางด้านผลสัมฤทธิ์ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ก็เนื่องมาจากหลักสูตรเน้นความรู้ เนื้อหาจำนวนมาก ครูยังไม่สามารถจัด
กระบวนการเรียนรู้เชิงรุกอย่างมีคุณภาพ และยังขาดการจัดประสบการณ์ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถนำ
ความรู้ ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะที่ได้เรียนรู้แล้ว ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้การ
ทำงาน การปฏิบัติตน การใช้ชีวิต และการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนขาดสมรรถนะ
ต่าง ๆ ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตอันแสดงถึงความด้อยคุณภาพของผู้เรียน ดังนั้นการสอนเพื่อให้ผู้เรียน
เกิดสมรรถนะอย่างแท้จริงผู้เรียนต้องเกิด ความรู้ ทักษะ เจตคติ และจะได้แสดงพฤติกรรมแสดงออกถึง
ความสามารถในการนำความรู้ ทักษะ เจตคติ ที่มีในการทำงานหรือการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ 
จนประสบความสำเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง 
 
องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 

จากการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดเรื ่องการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ (Competency–Based 
Education: CBE) สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ตามแผนภาพได้ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ของการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ 
 (Competency–Based Education: CBE) 

 
จากแผนภาพที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ของการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะโดยเริ ่มต้นจาก

หลักสูตรฐานสรรถนะเป็นตัวกำหนดทิศทางสามารถปรับให้เข้ากับบริบทและความต้องการของผู้เรียน           
มีมาตรฐานสมรรถนะและจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงสมรรถนะที่จัดไว้อย่างเป็นลำดับ เป็นกรอบในการ
จัดการเรียนการสอน ครูมีเป้าหมายที่จะช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนทำอะไรได้ ในระดับที่กำหนด ครูจะต้อง
วิเคราะห์ว่าผู้เรียนจำเป็นต้องรู้อะไร จึงจะช่วยให้ทำสิ่งนั้นได้ ซึ่งเอื้อให้มีการบูรณาการความรู้ข้าม
ศาสตร์และลดสาระการเรียนรู้ที่ไม่จำเป็น ผู้เรียนต้องได้รับความรู้และฝึกใช้ความรู้ ในการทำรวมทั้ง
พัฒนาคุณลักษณะที่ควรจะต้องมีในการทำสิ่งนั้น ให้ประสบผลสำเร็จได้ในระดับที่กำหนด เชื่อมโยงไป
ยังการจัดการเรียนการสอนสมรรถนะครูต้องจัดการเรียนรู ้เชิงรุก ให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จากการคิด                
การปฏิบัติการลงมือทำการได้รับข้อมูลย้อนกลับ การปรับปรุง พัฒนา และได้รับการส่งเสริมให้นำ
ความรู้ ทักษะ และคุณลักษะที่ได้เรียนรู้ ไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ จนเกิดสมรรถนะในระดับที่ต้องการ 
โดยผู้เรียนแต่ละคนอาจจะใช้เวลาในการเรียนรู้มากน้อยแตกต่างกันได้ กระบวนการสุดท้ายคือการวัด
และประเมินผลฐานสมรรถนะ การวัดสมรรถนะเป็นการช่วยให้เห็นความสามารถที่เป็นองค์รวมของ
ผู้เรียนโดยครูทำการทดสอบพฤติกรรมการปฏิบัติ (Performance Assessment) ของผู้เรียนตามเกณฑ์
ที่กำหนด (Performance Criteria) ซึ่งจะเน้นการประเมินองค์รวมของสมรรถนะด้วยเครื่องมือประเมิน
ตามความเหมาะสม และประเมินเมื่อผู้เรียนพร้อมที่จะรับการประเมิน หากประเมินผ่าน ผู้เรียนจะ
สามารถก้าวสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ขั ้นต่อไปได้หากยังไม่ผ่าน ผู้เรียนจะได้รับการสอนซ่อมเสริม 
จนกระทั่งบรรลุผล ผู้เรียนแต่ละคนจะก้าวหน้าไปตามความสามารถของตน อาจก้าวหน้าไปได้เร็วใน
บางสาระ และอาจไปได้ช้าในบางสาระตามความถนัดของตนหลักสูตรฐานสมรรถนะโดยทั่วไปมี

หลักสูตรฐานสมรรถนะ
การจัดการเรียนการ
สอนฐานสมรรถนะ

การวัดและการ
ประเมินผลสมรรถนะ

• วัดสมรรถนะที่
เป็นองค์รวมของ
การประยุกต์ใช้
ความรู้ ทักษะและ
เจตคต ิ

• วัดสมรรนะย่อยใน
การเรยีนการสอน 

• ลดสาระทีไ่ม่
จำเป็น 

• สหสาขาวิชาชีพ 

• ตามบริบท 

• ปรับให้เข้ากับ
ความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงไป 

• การกำหนดกรอบ 

• การเรยีนรู้เชิงรุก 

• เน้นการลงมือทำ 

• บูรณาการชีวิตจริง 

• การกำกับตนเอง 

• การแก้ปัญหา 

• การสะท้อนกลับ 

• การปรับปรุง
พัฒนา 
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หลักการและลักษณะสำคัญดังกล่าว แต่ในประเทศต่าง ๆ การกำหนดสมรรถนะ และการออกแบบ
หลักสูตรอาจมีลักษณะที่แตกต่างกัน ซึ่งมักเป็นไปตามความต้องการ บริบท และลักษณะเฉพาะของแต่
ละประเทศ 

เด็กไทยส่วนใหญ่ในปัจจุบันได้รับความรู้จำนวนมาก แต่ยังไม่สามารถใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์
ต่อชีวิตได้เท่าที่ควร รวมทั้งยังขาดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในโลกปัจจุบัน     
และอนาคตทำให้มีขีดความสามารถต่ำในการแข่งขันกับนานาประเทศ ซึ่งจะกระทบต่อความอยู่รอด
และความอยู ่ดีของประชาชนและประเทศชาติ สิ ่งที ่มีความจำเป็น ครูและผู ้เกี ่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาให้แก่เด็กซึ่งเป็นอนาคตของชาติ ได้มีความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของตนในการช่วยกัน
พัฒนาผู้เรียนในทุกระดับการศึกษา ให้เป็นผู้มีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็น ทันต่อความก้าวหน้าและ                                        
การเปลี่ยนแปลงของโลก 
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บทคัดย่อ  
 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของโลกในปัจจุบัน ส่งผลให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับ
ความท้าทายจากรอบด้านทั้งภายในและภายนอกประเทศ มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื ่องตามแนว
ทางการพัฒนาแบบประเทศในแถบตะวันตกตามกระแสหลัก ส่งผลให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่าง
ฟุ่มเฟือยและไม่เป็นธรรม อธิปไตยในการจัดการทรัพยากรของประเทศสูญหายไป การละทิ้งภูมิปัญญา
และเทคโนโลยีด ั ้งเดิม ละเลยการพัฒนาชุมชนชนบท เกิดความเสื ่อมโทรมอย่างต่อเนื ่องของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การขาดความเป็นธรรมในการเข้าถึงและใช้ทรัพยากร การบริโภค
เกินความสามารถท่ีจะรองรับได้ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และศีลธรรมของสังคมเสื่อมลง 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ทั้งในแง่ระบบคิด และวิถีชีวิตของชุมชน เป็นภาพสะท้อนความจริงให้
เห็นถึงการพัฒนาที่ขาดความสมดุลอย่างรุนแรง  
 ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน จึงเป็นแนวทางในการแก้ไขและป้องกันปัญหา
ความเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยเฉพาะหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่จะนำมาเสริมสร้างโอกาส
ให้กับคนในท้องถิ่นไทย ทั้งในการประกอบอาชีพให้แก่ผู้ยากจนและด้อยโอกาสทางสังคมให้สามารถ
พึ่งตนเองได้ รวมทั้งสร้างทางเลือกจากการผลิต และการบริการที่หลากหลายภายใต้หลักความพอดี 
และเดินทางสายกลาง เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ ที่เหมาะสมในทุกระดับ ตั้งแต่
ระดับปัจเจก ระดับครอบครัว ระดับชุมชน ระดับสาขาในการผลิตและระดับประเทศ เพื่อปรับวิถีชีวิต
ของคนไทยและทิศทางการพัฒนาประเทศ และนำไปสู่ “การเกื้อกูลและแบ่งปันกัน ช่วยลดความเหลื่อม
ล้ำ” สู่การพัฒนาที่สมดุล ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ให้ท้องถิ่นไทยไกลอย่างมั่นคง มั่งค่ัง และ
ยั่งยืนสืบไป 
 

คำสำคัญ: ศาสตร์พระราชา, เศรษฐกิจพอเพียง, การพัฒนาท้องถิ่น 
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Abstract  
The changes of the world in terms of economic and social today result in the 

way Thailand to be challenged with the problems from both inside and outside the 
country. The following mainstream continuous development of Thailand which is in line 
with the development of western countries causes the abundant and unfair use of 
resources; the lost of the sovereignty in managing the country's resources; the 
abandonment of traditional wisdom and technology; the negligence of rural 
communities development; the constant degradation of natural resources and the 
environment; lack of fairness in accessing and using resources; exceed consumption of 
the capacity of natural resources and the environment including the deterioration of 
morality of society. These phenomena are inconsistent with the context of the area in 
terms of thinking systems and the way of life of the community. These are true 
reflections of severe unbalanced development. 

The King's Science for Sustainable Local Development is therefore a guideline for 
solving and preventing such problems of the changes. Especially, the philosophy of 
sufficiency economy is applied to create opportunities for local people in Thailand both 
in employment for the poor and socially disadvantaged to be self-reliant including 
creating alternatives from production and a variety of services under the principle of 
sufficiency in the middle way to increase the quality of life of the people in the country 
at all levels from the individual level family level, community level, branch level, 
production and national level to adjust the way of life of the Thai people and the 
direction of the national development and lead to “support and sharing help reduce 
inequality "to a balanced development in terms of economic, social, and environmental 
aspects to the stable, prosperous and sustainable local Thai community. 
 

Keywords: King's Science, Sufficiency Economy, Local Sustainable Development 
 

บทนำ 
การพัฒนาประเทศไทยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 

2560-2564) อยู่ในห้วงเวลาของการปฏิรูปประเทศเพื่อแก้ปัญหาพื้นฐานหลายด้านที่สั่งสมมานาน
ท่ามกลางสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น (กศิพัฎญ์ ทองแกม 
และโฆสิต แพงสร้อย, 2562) การแข่งขันด้านเศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้นสังคมโลกจะมีความเชื่อมโยง
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ใกล้ชิดกันมากข้ึนเป็นสภาพไร้พรมแดน (ก่ิงแก้ว ปะติตังโข และคณะ, 2561) การพัฒนาเทคโนโลยีจะมี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและจะกระทบชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมและการดำเนินกิจกรรมทาง
เศรษฐกจิอย่างมาก ขณะที่ประเทศไทยมีข้อจำกัดของปัจจัยพ้ืนฐานเชิงยุทธศาสตร์เกือบทุกด้านและจะ
เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาที่ชัดเจน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 
2560) 

จุดเปลี่ยนสังคมไทยเมื่อย้อนไปมองในอดีตจะพบว่า สังคมดั้งเดิมเป็นสังคมที่มีวิถีชีวิตแบบ
เรียบง่ายมีเศรษฐกิจแบบพื้นฐานเป็นการผลิตเพื่อยังชีพสาหรับบริโภคใช้สอยในครัวเรือนและในชุมชน 
มิใช่เพื่อการแลกเปลี่ยนวัตถุดิบในการผลิตสำหรับการยังชีพ แต่ได้มาจากสภาพธรรมชาติที่อยู่รอบตัว 
ปัจจัยเหล่านี้ ทำให้ชาวชนบทมีความใกล้ชิดผูกพัน และตระหนักในสิ่งแวดล้อมซึ่งแสดงออกในรูปความ
เชื่อและพิธีกรรมที่ยกย่องต่อการรักษาสมดุลของธรรมชาติ นอกจากนั้นความความสัมพันธ์ในระบบ
เครือญาติและความสัมพันธ์ทางสายเลือด จึงสอดคล้องต่อการใช้ทรัพยากรร่วมกันทั้งการแบ่งปัน
ผลผลิต การพึ่งพาอาศัยในด้านต่าง ๆ ลักษณะทั้งหมดนี้จึงทำให้สังคมไทยในอดีตดำรงอยู่อย่างสงบ 
พ่ึงพาตนเองได้ และมีความพอเพียงต่ออัตภาพ โดยสามารถสืบทอดเอกลักษณ์ดังกล่าวต่อเนื่องอย่างไม่
ขาดสายตลอดมาเป็นเวลาหลายร้อยปี (พระครูสมุห์ไพฑูรย์ พนมสวย และคณะ, 2561) จนกระทั่งการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของโลกในปัจจุบัน ส่งผลให้ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทาย
จากรอบด้านทั้งภายในและภายนอกประเทศ มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตามแนวทางการพัฒนาแบบ
ประเทศในแถบตะวันตกตามกระแสหลัก ส่งผลให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างฟุ่มเฟือยและไม่เป็นธรรม 
อธิปไตยในการจัดการทรัพยากรของประเทศสูญหายไป การละทิ้งภูมิปัญญาและเทคโนโลยีดั้งเดิม 
ละเลยการพัฒนาชุมชนชนบท เกิดความเสื ่อมโทรมอย่างต่อเนื ่องของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม การขาดความเป็นธรรมในการเข้าถึงและใช้ทรัพยากร การบริโภคเกินความสามารถที่จะ
รองรับได้ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และศีลธรรมของสังคมเสื่อมลง ซึ่ งไม่สอดคล้องกับ
บริบทของพื้นที่ทั้งในแง่ระบบคิด และวิถีชีวิตของชุมชน เป็นภาพสะท้อนความจริงให้เห็นถึงการพัฒนา
ที่ขาดความสมดุลอย่างรุนแรง (พลเดช ปิ่นประทีป, 2542) 

ถึงแม้ความแปรเปลี่ยนด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ด้วยความห่วงใยพสกนิกรชาวไทย 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ 9)           
ได้ทรงพระราชทานพระราชดำรัสหลักปรัชญา“เศรษฐกิจพอเพียง” ครั ้งแรกในงานพระราชทาน       
ปริญญาบัตร ณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เมื่อวันพุธที่ 18 กรกฎาคม 2517 กระแสพระราชดำรัสฯ 
ดังกล่าว พระราชาเห็นอะไรก่อนบอกประชาชน พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช หรือที่เราเรียกว่า“ศาสตร์พระราชา” นั้นครอบคลุมทั้ง “พระราชดำริ” คือ 
แนวคิดและปรัชญา “พระราชดำรัส” คือ คำสั ่งสอน ตักเตือนให้สติ “พระราชกรณียกิจ” คือ                      
หลักการทรงงาน และ“พระราชจริยวัตร” ของในหลวงรัชกาลที่ 9 ซึ่งปวงพสกนิกรชาวไทย ได้น้อม
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นำมาเป็นแบบอย่างที่ดีในการประพฤติตน รวมทั้งรัฐบาลและข้าราชการได้น้อมนำไปประยุกต์ใช้ใน                
การบริหารราชการแผ่นดิน เพื่อสร้างชาติและพัฒนาประเทศอย่างสมดุลและยั่งยืน โดยยึดหลั กการ
เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา เพ่ือแก้ปัญหาพ้ืนที่ และพัฒนาชีวิตของประชาชน ดำเนินการอย่างมีแผนผ่าน
โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อความยั่งยืน (Punyabal, 2017) โดยศาสตร์พระราชา คือ หลักการทรง
งานเพื ่อการพัฒนาของพระบาทสมเด ็จพระบรมชนกาธ ิเบศร มหาภูม ิพลอดุลยเดชมหาราช                            
บรมนาถบพิตร ที ่พระราชทานพระราชดำริและแนวปฏิบัติเพื ่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทย                       
ทั้งด้านการศึกษาและสุขภาพ การเพิ่มผลผลิต การค้นคว้าวิจัย การบริหารความเสี่ยง การอนุรักษ์
ธรรมชาติ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกระบวนการแก้ปัญหาแบบองค์รวมที่คำนึงบริบท                  
ทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และสังคมของแต่ละพื้นที่เป็นสำคัญการทำงานตามแนวศาสตร์พระราชานั้น              
มีลำดับขั ้นการพัฒนาที่ชัดเจน คือ เพื ่ออยู ่รอด (Survival) พึ ่งตนเอง (Self-reliance) และยั ่งยืน 
(Sustainable) มีการค้นคว้าวิจัยในศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำที่เกิดจากความยากจน 
ลดการพึ่งพิงทรัพยากรธรรมชาติที่มากเกินไปจนส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมโดยรวม รวมถึงเพ่ิม
มูลค่าทางเศรษฐกิจเพื ่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างยั ่ง ยืน โดยเฉพาะมิติด้านจิตใจ                 
และทัศนการดำเนินชีวิตที่ถูกต้อง (ปรัชญา ปานเกตุ, 2561) 

ด้วยพระอัจฉริยภาพในด้านการแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของพสกนิกรแล้ว 
พระบาทสมเด ็จพระบรมชนกาธ ิ เบศร มหาภ ูม ิพลอด ุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร  ย ังมี                                 
พระอัจฉริยภาพในการสร้างสรรค์งานศิลปกรรมทุกแขนง ผลงานดนตรีกรรม คือ เพลงพระราชนิพนธ์  
ได้ข้ามกาลเวลานำพาความรื ่นรมย์มาจนถึงปัจจุบัน ในขณะที่ผลงานฝีพระหัตถ์ จิตรกรรม และ
ประติมากรรมยังคมเป็นแบบอย่างของนักเรียนศิลปะตราบจนทุกวันนี้  ในด้านหัตถกรรม เรือใบที่ทรง
ออกแบบ และทรงต่อ เพื่อทรงใช้ในการแข่งขันจนได้รับชัยชนะเป็นประวัติการณ์และแรงบันดาลใจที่
เล่าขานสืบต่อกันมาไม่รู้จบในหมู่นักแล่นใบชาวไทย และก่อให้เกิดสโมสรฝึกคนรุ่นใหม่ที่ใฝ่ใจในกีฬา
กลางแจ้งประเภทนี้ ในด้านภาพถ่ายผีพระหัตถ์ พระองค์มีพระราชดำริเริ่มทั้งในเชิงศิลปะและเทคนิค
การถ่ายภาพ ตั้งแต่ครั้งกล้องถ่ายรูปยังไม่มีเทคโนโลยีก้าวหน้าเช่นทุกวันนี้ งานงานวรรณกรรม ได้แก่ 
พระราชนิพนธ์ และพระราชนิพนธ์แปล ก็ได้ให้ข้อคิดและคติเตือนใจคนไทยให้ยึดมั่นในคุณธรรมความดี
งามเสมอมา ความรู ้จากพระอัจฉริยภาพเหล่านี ้จ ึงเป็นทั ้งศาสตร์ผสานศิลป์ (รอม อาวุธคม                       
และ กระทรวงพาณิชย์, 2550) ทำให้พสกนิกรมีความอยู่ดี กินดี มีความสุข สามารถดำรงชีวิตได้อย่าง
เป็นปกติสุขท่ามกลางโลกแห่งความวัตถุนิยมเข้ามาแผ่ขยายไปทั่วโลก 

ดังนั้น ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน คือ แนวทางการพัฒนาของพระบรม
ชนกาธิเบศร ที่มีความลุ่มลึก รอบด้าน มองการณ์ไกลและเน้นความยั่งยืนยาวนาน ก่อนที่ประชาคมโลก
จะตื ่นตัวในเรื ่องนี ้ เป็นแนวทางการพัฒนาที ่มุ ่งยกระดับคุณภาพชีว ิตของคนไทยทุกหมู ่เหล่า 
องค์ประกอบของศาสตร์พระราชา คือ การศึกษาและสุขภาพ การเพ่ิมผลิตภาพการผลิต การค้นคว้าวิจัย
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การบริหารความเสี่ยง การอนุรักษ์ธรรมชาติ และปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แต่ละองค์ประกอบล้วนมี
ส่วนช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของทุกผู้ทุกคน โดยเฉพาะ คนจนผู้ยากไร้  ฉะนั้น การนำเอาศาสตร์
พระราชาที่ทรงวางรากฐานอันเป็นแนวทางในการนำไปปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม ผ่านการทำ
โครงการต่าง ๆ ของท้องถิ่นนั้น ต้องทำเพื่อสอดคล้องกับภารกิจ พันธกิจของหน่วยงาน ขณะเดียวกัน
ต้อง เสริมภารกิจของหน่วยงานอื่นไปด้วย เพื่อให้เกิดผลการพัฒนาเพื่อเกื้อกูลประโยชน์ทั้งส่วนตน 
ส่วนรวม และขยายผลไปสู่การพัฒนาท้องถิ่นไทยอย่างมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 
 

วัตถุประสงค์ของบทความ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

เพื ่อนำไปเป็นแนวทางในการแก้ไขและป้องกันปัญหาความเปลี ่ยนแปลงในสังคมยุคโลกาภิว ัตน์ 
โดยเฉพาะหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่จะนำมาเสริมสร้างโอกาสให้กับคนในท้องถิ่นไทย ทั้งใน
การประกอบอาชีพให้แก่ผู ้ยากจนและด้อยโอกาสทางสังคมให้สามารถพึ่งตนเองได้ รวมทั้งสร้าง
ทางเลือกจากการผลิต และการบริการที่หลากหลายภายใต้หลักความพอดี และเดินทางสายกลาง เพ่ือ
เพิ่มคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ ที่เหมาะสมในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปัจเจก ระดับครอบครัว 
ระดับชุมชน และระดับประเทศ เพ่ือปรับวิถีชีวิตของคนไทยและทิศทางการพัฒนาประเทศ และนำไปสู่ 
“การเกื้อกูลและแบ่งปันกัน ช่วยลดความเหลื่อมล้ำ” สู่การพัฒนาที่สมดุล ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม ให้ท้องถิ่นไทยไกลอย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนสืบไป  โดยเนื้อหาจะได้นำเสนอเป็นลำดับ
ถัดไป 
 

ศาสตร์พระราชา 
ศาสตร์พระราชา เป็นความคิดของพระราชาที่ได้ทรงเกิดความห่วงใยพสกนิกร โดยความหมาย

แล้ว ศาสตร์พระราชาเป็นองค์ความรู้ที ่พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร พระราชทานแก่ปวงชนชาวไทย ผ่านโครงการอันเนื่ องมาจากพระราชดำริ               
กว่า 4,000 โครงการ และผ่านศูนย์ศึกษาการพัฒนาอันเนื ่องมาจากพระราชดำริ เป็นผลของ                                   
การทรงงานอย่างหนักตลอดรัชสมัยของพระองค์ ในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ทรงมีหลักใน                      
การพัฒนา 3 ขั้นตอน ได้แก่ หลักคิด คือเป้าประสงค์ในการทรงงาน เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
หลักทฤษฎี คือ แนวคิดและทฤษฎีที่ได้มีการทดสอบและพิสูจน์แล้ว และได้พระราชทานสู่การปฏิบัติจริง 
และหลักปฏิบัติ คือ ขั้นตอนของการดำาเนินงานโครงการ อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ในการ
ดำเนินโครงการได้พระราชทานหลักการ “เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนา” เข้าใจ คือเข้าใจสภาพภูมิประเทศ
และมนุษย์ เข้าถึง คือ เข้าถึงภูมิสังคมและข้อมูล เพื่อให้การสร้างสรรค์นั้นตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน และพัฒนา คือ กำหนดเป็นแนวทาง การพัฒนาด้วยความรู้และภูมิปัญญาที่ไม่จำกัดอยู่เพียง
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มิติใดมิติหนึ่ง รวมถึงการทดลองและปรับปรุง จนได้ผลลัพธ์ที่ยั่งยืนและประยุกต์ใช้ได้ไม่รู้จบซึ่งสามารถ
สรุปได้ว่า “ศาสตร์พระราชา” คือแนวคิดและปรัชญา หลักการทรงงาน คำสั่งสอนของพระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร และได้มีการทดสอบและพิสูจน์แล้ว
จากการทรงงานเพื่อประโยชน์สุขของพสนิกรชาวไทยและนานาชาติ (สภานิติบัญญัติแห่งชาติ , 2560) 
อีกทั้งศาสตร์พระราชา ซึ่งครอบคลุมทั้ง “พระราชดำริ” คือแนวคิดและปรัชญา  “พระราชดำรัส” คือ
คำสั่งสอน ตักเตือนให้สติ “พระราชกรณียกิจ”คือ หลักการทรงงาน และ “พระราชจริยวัตร”ของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ซึ่งพสกนิกรชาว
ไทย ได้น้อมนำมาเป็นแบบอย่างที่ดีในการประพฤติตน รวมทั้งรัฐบาลและข้าราชการได้น้อมนำไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือสร้างชาติและพัฒนาประเทศอย่างสมดุลและยั่งยืน (เดชา 
ปุญญบาล, 2560) 

 เป ้ าหมายในการพ ัฒนาของพระบรมชนกาธ ิ เบศร  ค ือ  “การพ ัฒนาท ี ่ ย ั ่ งย ื น”                         
เพื่อปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของคน โดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม ให้คนมีความสุข โดยต้องคำนึงถึงเรื่อง
สภาพภูมิศาสตร์ ความเชื่อทางศาสนา เชื้อชาติ และภูมิหลังของเศรษฐกิจ สังคม แม้ว่าวิธีการพัฒนามี
หลากหลาย แต่ที่สำคัญคือ นักพัฒนาจะต้องมีความรัก ความห่วงใย ความรับผิดชอบ และการเคารพใน
เพื่อนมนุษย์ จะเห็นได้ว่า การพัฒนาเกี่ยวข้องกับมนุษยชาติและเป็นเรื่องของจิตใจ” (สม เด็จพระเทพ
รัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี, 2554) 

ความโดดเด่นของศาสตร์พระราชา คือ แนวปฏิบัติที่มีกระบวนการที่มีเอกลักษณ์ คำนึงถึง
บริบท ทางภูมิศาสตร์ เศรษฐกิจ และสังคมของแต่ละพื้นที่ แก้ปัญหาแบบองค์รวม ให้ความสำคัญกับ
ความรู ้สึกเป็นเจ้าของโครงการของคนในพื้นที่  เป็นการพัฒนากระแสทางเลือก ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งภาครัฐได้น้อมนำแนวคิดศาสตร์พระราชาไปกำหนด เป็นแนวนโยบายในการ
พัฒนาประเทศให้สอดคล้องกับเศรษฐกิจชุมชนตามวิถีชีวิตของชุมชนในแต่ละพื้นที่ โดยยึดหลักการ
ดำเนินไปบนทางสายกลาง และการพัฒนาบุคคลบนฐานของความรู้  และคุณธรรม โดยแนวทางที่
พระราชทานไว้นี้ได้พิสูจน์แล้วว่าสามารถทำให้พสกนิกรในบางพ้ืนที่ที่มีศักยภาพพร้อมดำรงชีวิตได้อย่าง
มั่นคงยั่งยืน แต่ในทางปฏิบัติ ผู้ที่เกี่ยวข้องจะเน้นการสั่งการจากเบื้องบนลงสู่เบื้องล่าง ประชาชนไม่มี
โอกาสได้คิดหรือทำอะไรด้วยตนเอง แต่เป็นคำสั่งที่มาจากนโยบายของรัฐบาล โดยไม่ได้คำนึงถึงความ
ต้องการที่แท้จริงของชุมชนและความแตกต่างของบริบทที่หลากหลายในแต่ละพื้นที่ หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจะต้องเข้ามามีบทบาทในการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการ
พัฒนา ประชาชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมทุกมิติ ภาครัฐจะต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับความต้องการของ
สังคมที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว เพื่อเพิ่มขีดความสามารถชุมชนภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดย
จัดการให้ประชาชนได้เห็นถึงสภาพแวดล้อมของชุมชนท้องถิ่นของตน เห็นถึงทุนของท้องถิ่นตน เห็นคุณ
และโทษของการพัฒนาตามกระแสหลัก และน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ให้เหมาะสมกับ
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บริบทของท้องถิ ่นตนเอง ผ่านกระบวนการจัดการภาครัฐ กระบวนการการเรียนรู้ การมีส่วนร่วม             
อันนำพาไปสู่ความเข้มแข็งและความสุขอย่างมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืน (เสรี พงศ์พิศ, 2554) 
 ด้วยความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ศาสตร์พระราชาเป็นสิ่งที่พระบาทสมเด็จพระอยู่หัว 
รัชกาลที่ 9 ทรงวางหลักเกณฑ์ในการปรับตัวให้อยู ่รอดในทางสัคมโดยไม่ให้หลงใหลในวัตถุนิยม                 
โดยอาศัยสิ่งที่มีอยู่ในพ้ืนที่ของตนนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์โดยไม่ฟุ่มเฟือย ให้คนเกิดความรัก ความเมม
ตาซึ่งกันและกัน โดยไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ ศาสนา และยังเป็นแบบอย่างในการทำงานโดยมีหลักและ
กระบวนการ วิธีคิด ที่พสกนิกรดูแล้ว ได้นำไปปฏิบัติตามให้เกิดผลเป็นรูปธรรม 
 

ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
ศาสตร ์พระราชาส ู ่การพ ัฒนาท้องถ ิ ่นอย ่างย ั ่ งย ืน เป ็นเป ้าหมายในการพัฒนาของ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว คือ “การพัฒนาที่ยั่งยืน” เพื่อปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของคน โดยไม่
ทำลายสิ่งแวดล้อม ให้คนมีความสุข โดยต้องคำนึงเรื่องสภาพภูมิศาสตร์ ความเชื่อทางศาสนา เชื้อชาติ
และภูมิหลังทางเศรษฐกิจ สังคม แม้ว่าวิธีการพัฒนามีหลากหลาย แต่ที่สำคัญคือนักพัฒนาจะต้องมี
ความรัก ความห่วงใย ความรับผิดชอบ และการเคารพในเพื่อนมนุษย์ จะเห็นได้ว่าการพัฒนาเกี่ยวข้อง
กับมนุษยชาติ และเป็นเรื่องของจิตใจ โดยมีหลักการ ดังนี้ (จามรี พระสุนิล, 2562) 
 1. จากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในฐานะหลักการนำทาง ประกอบด้วยสามห่วง สองฐาน คือ
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุ้มกันในตน มีฐานความรู้ และฐานคุณธรรม  
 2. วิธีการของศาสตร์พระราชาคือ เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา โดยต้องเข้าใจ เข้าถึง พัฒนาคน              
วัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม 
 2.1 เข้าใจ หมายถึง การใช้ข้อมูลที ่มีอยู่แล้ว การใช้และแสวงหาข้อมูลเชิงประจักษ์                   
การวิเคราะห์และการวิจัย การทดลองใช้จนได้ผลจริงก่อน 
 2.2 เข ้าถ ึง หมายถึง การระเบิดจากข้างใน เข ้าใจกลุ ่มเป ้าหมายในการพัฒนา                           
และสร้างปัญญาสังคม 

      2.3 พัฒนา หมายถึง การพัฒนาที ่ประชาชนเริ ่มต้นด้วยตนเอง พึ ่งพาตนเองได้                           
และมีต้นแบบการเผยแพร่ความรู้ให้ประชาชนได้เรียนรู้และนำไปประยุกต์ใช้ 

3. การประยุกต์แห่งศาสตร์พระราชา ต้องทำให้ด้วยความรัก ความปรารถนาและด้วยใจต้อง
ประยุกต์ใช้อย่างยั่งยืน ไม่ยึดติดตำรา ปรับตามบุคคล สภาพพ้ืนที่และสถานการณ์ 

4. ผลลัพธ์ของศาสตร์พระราชา คือ แผ่นดินโดยธรรมและประโยชน์สุขแห่งมหาชนชาวสยาม
ตามพระปฐมบรมราชโองการ พออยู่พอกิน และรู้รักสามัคคี อันเป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

แนวทางการบริหารประเทศด้วย “ศาสตร์พระราชา” ของรัฐบาลมีการดำเนินการในเรื่องต่าง ๆ 
อันประกอบด้วย ตั้งเป้าหมายการพัฒนาที่ยึดถือ “ประชาชนเป็นศูนย์กลาง” คือ ทำให้ประชาชน                     
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ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

มีความสุข มีความพึงพอใจ สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา
อย่างยั่งยืน โดยรักษาสมดุล ทั้งมิติสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการแก้ปัญหาตามแนวทาง
สันติวิธี และยึดแนวทางการพัฒนา “สีเขียว” เสริมสร้างความเข้มแข็ง ให้ประเทศชาติและประชาชน 
โดยให้มีการพัฒนาประชาธิปไตย ที ่เหมาะสมกับบริบทของไทย และมีอัตลักษณ์ไทย  (ฐานัตถ์                            
จันทร์อำไพ, 2561) 

โดยเน้นการระเบิดจากภายใน ที่เริ่มจากการ “ปลูกคน” ก่อน “ปลูกป่า” เพ่ือสร้างความเข้าใจ
สำนึกสิทธิในการรักษาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่สู่การเป็นพลเมืองที่มีคุณลักษณะมุ่งอนาคต รวมถึงการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่จริง เช่น การพัฒนาคุณภาพชีวิต การจัดการการพึ่งตนเอง การมีวิถีชีวิตและ
สัมมาชีพที่สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่ โดยพระองค์ท่านทรงยึดวิธีการเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองไทย 
ซึ่งเป็นวิทยาการแห่งการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต (ชรินทร์ มั่งคั่ง, 2561) 

ด้วยประการดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า ศาสตร์พระราชาเป็นแนวทางในการพัฒนา แก้ไข
วิกฤติทางสังคม โดยเฉพาะในสถานการณ์สังคมไทยที่ผ่านมา โดยเฉพาะในวิกฤตการณ์ต้มยำกุ้ง            
ปี 2540 เป็นยุคฟองสบู่แตก ประชาชนอดอยากปากแห้งกันถ้วนหน้า แต่ด้วยวิสัยทัศน์การณ์ไกลของ               
พระบรมชนกาธิเบศร ได้ทรงนำแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงมาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะ
ในสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป วัตถุนิยมมีค่ามากกว่าวัตถุทางจิตใจ การนำศาสตร์พระราชามาใช้ถือเป็น
แนวทางท่ีสมควรจะอนุรักษ์และนำมาใช้ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

การประยุกต์ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่น 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร  ทรงเป็น

พระมหากษัตริย์ ที่นอกจากจะทรงด้วยทศพิธราชธรรมแล้ว ทรงยังเป็นพระราชาที่เป็นแบบอย่างในการ
ดำเนินชีวิต และการทำงานแก่พสกนิกรของพระองค์ และนานาประเทศอีกด้วย ผู้คนต่างประจักษ์ถึง
พระอัจฉริยภาพของพระองค์ และมีความสำนึกในพระมหากรุณาธิคุณเป็นล้นพ้น อันหาที่สุดมิได้                 
ซึ่งแนวคิดหรือหลักการทรงงานของพระบรมชนกาธิเบศร มีความน่าสนใจ ที่สมควรนำมาประยุกต์ใช้กับ
ชีวิตการทำงานเป็นอย่างยิ่ง หลักการทรงงานของพระบรมชนกาธิเบศร มีดังนี ้(ชูสิทธิ์ ชูชาติ, 2554) 

การประยุกต์แห่งศาสตร์พระราชา ต้องทำให้ด้วยความรัก ความปรารถนาและด้วยใจ                          
ต้องประยุกต์ใช้อย่างยั่งยืน ไม่ยึดติดตำรา ปรับตามบุคคล ภูมิสังคม สภาพพื้นที่และสถานการณ์  
ปรัชญาหรือแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นของประชาชนในทุกระดับ ตั ้งแต่ระดับครอบครัว                      
ระดับชุมชน จนถึงระดับประเทศ แนวพระราชดำริเศรษฐกิจพอเพียง เป็นทางเลือกใหม่ของประชาชน
ชาวไทยเพ่ือที่จะสามารถดำรงชีวิตแบบพออยู่พอกิน และสามารถพ่ึงพาตนเองได้ เศรษฐกิจพอเพียงจึงมี
ความสำคัญต่อการพัฒนาประเทศ อันจะนำไปสู่สังคมที่มีคุณภาพทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม                 
มีประโยชน์ต่อประชาชนทุกคนไม่ใช่เฉพาะแต่ส่วนท้องถิ่นหรือเกษตรกรเท่านั้น แต่ประชาชนโดยทั่วไป



 
210 Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 

Vol.4 No.1 (January- April 2022) 

ไม่ว่านิสิต นักศึกษา นักเรียน ข้าราชการ พนักงานบริษัทก็สามารถนำหลักการเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกต์ใช้ในการเรียน การทำงาน ตลอดจนการดำเนินชีวิตประจำวันได้ ซึ่งสามารถกระทำได้ดังนี้ 

1) ควรยึดหลักความประหยัด ตัดทอนค่าใช้จ่ายในทุกด้าน และสละความฟุ่มเฟือยในการดำรง
ชีพอย่างจริงจัง 

2) ควรประกอบอาชีพด้วยความสุจริตและถูกต้อง แม้จะเผชิญกับภาวะขาดแคลนในการดำรง
ชีพก็ตาม 

3) ควรลดละการแก่งแย่งผลประโยชน์ และการแข่งขันทางการค้าขาย ตลอดจนการประกอบ
อาชีพที่มีการต่อสู้อย่างรุนแรง 

4) ควรขวนขวายใฝ่หาความรู้ให้มีรายได้เพิ่มพูนขึ้นจนถึงขั้นพอเพียงในการดำรงชีวิตเป็น
เป้าหมายสำคัญ 

แนวทางการบริหารประเทศด้วย “ศาสตร์พระราชา” ของรัฐบาลมีการดำเนินการในเรื่องต่าง ๆ 
อันประกอบด้วย ตั้งเป้าหมายการพัฒนาที่ยึดถือ “ประชาชนเป็นศูนย์กลาง” คือ ทำให้ประชาชนมี
ความสุข มีความพึงพอใจ สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน สนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนา
อย่างยั่งยืน โดยรักษาสมดุล ทั้งมิติสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการแก้ปัญหา ตามแนวทาง
สันติวิธี และยึดแนวทางการพัฒนา “สีเขียว” เสริมสร้างความเข้มแข็ง ให้ประเทศชาติและประชาชน 
โดยให้มีการพัฒนาประชาธิปไตย ที่เหมาะสมกับบริบทของไทย สู่การกระจายความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
ทั้งในระดับบุคคล ชุมชน สังคม ประเทศชาติ สืบไป 
 

สรุป 
ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

ที่จะนำมาเสริมสร้างโอกาสให้กับคนในท้องถิ่นไทย ทั้งในการประกอบอาชีพให้แก่ผู้ยากจนและด้อย
โอกาสทางสังคมให้สามารถพึ ่งตนเองได้ รวมทั ้งสร้างทางเลือกจากการผลิต และการบริการที่
หลากหลายภายใต้หลักความพอดี และเดินทางสายกลาง เพ่ือเพ่ิมคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ 
ที่เหมาะสมในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปัจเจก ระดับครอบครัว ระดับชุมชน ระดับสาขาในการผลิตและ
ระดับประเทศ เพื ่อปรับวิถีชีวิตของคนไทยและทิศทางการพัฒนาประเทศ ด้วยการมีสติที ่มั ่นคง               
มีสติปัญญา มีคุณธรรม มีความรู้ ศึกษาหาข้อมูลใหม่อยู่เสมอพร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลง และมี
ความเพียรที ่จะทำให้งานประสบผลสำเร็จ จะทำให้ประเทศไทยดำรงได้อย่างเป็นสุขและยั ่งยืน                  
และนำไปสู่ “การเกื้อกูลและแบ่งปันกัน ช่วยลดความเหลื่อมล้ำ” สู่การพัฒนาที่สมดุล ทั้งด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม ให้ท้องถิ่นไทยไกลอย่างมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืนสืบไป 
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ปีที่ 4 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
จากการศึกษาเกี่ยวกับศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืนโดยใช้ปรากฏการณ์ที่

เกิดข้ึนในทางสังคมเป็นฐานพบองค์ความรู้ที่สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แสดงการนำศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

 จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน สามารถนำมา
แก้ไขปัญหาความเหลื่อมล้ำในทางสังคมได้ โดยปัญหาของท้องถิ่นที่เป็นผลกระทบต่อการพัฒนา ได้แก่ 
ปัญหาความฟุ่มเฟือย ปัญหาขาดการวางแผนอย่างเป็นระบบ และปัญหาขาดการบริหารจัดการ                   
ส่วนศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ได้แก่ การนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 
ลดรายจ่ายหาวิธีการสร้างได้ให้กับท้องถิ่น เกิดอาชีพและสร้างรายได้ จะทำให้ท้องถิ่นและประชาชนใน
พื้นที่มีอยู่ มีกิน มีความสุข โดยอาศัยความร่วมในการขับเคลื่อนทั ้งภาครัฐ ชุมชน สังคม สู่ระดับ
ครอบครัว  
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เกิดอาชีพและสร้างรายได้ 

ศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

ครอบครัว ชุมชน/สังคม ภาครัฐ 



 
212 Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 

Vol.4 No.1 (January- April 2022) 

จามรี พระสุนิล. (2562). ย้อนรอยพระบาทที่ยาตรา เรียนรู้สู่ศาสตร์พระราชา. วารสารมนุษยศาสตร์
สังคมศาสตร์, 36(3), 1-38. 

ชรินทร์ มั่งคั ่ง. (2561). การถ่ายทอดองค์ความรู้ศาสตร์พระราชาของครูศูนย์การเรียนรู้ชุมชนเพ่ือ
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองวิถีเขียวของผู้เรียนในพื้นที่โครงการหลวงภาคเหนือของไทย. 
วารสาร Veridian E-Journal. มหาวิทยาลัยศิลปากร, 11(1),1503-1521. 

ชูสิทธิ์ ชูชาติ. (2554). หลักการทรงงานตามรอยพระยุคลบาท. เชียงใหม่: วนิดาการพิมพ์. 
ฐานัตถ์ จันทร์อำไพ. (2561). แนวทางการน้อมนำศาสตร์พระราชาสู่การพัฒนางานด้านกิจการพลเรือน

ของกองทัพอากาศ. กรุงเทพมหานคร: วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร. 
เดชา ปุญญบาล. (2560). 9 ตามรอยบาท ศาสตร์พระราชา. วารสารสมาคมนักวิจัย, 22(2), 13-20. 
ปรัชญา ปานเกตุ. (2561). สารานุกรมศาสตร์พระราชา. กรุงเทพมหานคร: สถาพรบุ๊คส์. 
พระครูสมุห์ไพฑูรย์ พนมสวย, สุทธญาณ์ โอบอ้อม และ อักษรสวรรค์ ศิริคุณ. (2561). ศาสตร์พระราชา

กับการพัฒนาทุนมนุษย์ที่ยั่งยืน. วารสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น, 2(1), 95-108. 
พระราชดำรัสสมเด็จพระเทพรัตน ราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี. (2554). พระมหากษัตริย์นักพัฒนา

เพื ่อประโยชน์ส ุขส ู ่ปวงประชา . กรุงเทพมหานคร : สำนักงานคณะกรรมการพัฒนา                      
การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.). 

พลเดช ปิ่นประทีป. (2542). สู่ความเป็นไทยด้วยพลังของท้องถิ่นข้อเสนอกรอบแนวคิดเพ่ือจัดแผนฯ 9. 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันชุมชนท้องถิ่นพัฒนา. 

รอม อาวุธคม และ กระทรวงพาณิชย์. (2550). เอกอัจฉริยราชา ปัญญาแห่งแผ่นดิน. กรุงเทพมหานคร:
กระทรวงพาณิชย์. 

สภานิติบัญญัติแห่งชาติ. (2560). รายงานการสัมมนาของคณะอนุกรรมาธิการการวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ในคณะกรรมาธิการการสื ่อสารมวลชน การวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
สารสนเทศ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ. กรุงเทพมหานคร: สภานิติบัญญัติแห่งชาติ. 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2560). ร่างยุทธศาสตร์ระยะ 20 ปี. 
สืบค้น 12 กันยายน 2564. จาก www.nesdb.go.th. 

เสรี พงศ์พิศ. (2554). เศรษฐกิจพอเพียง เกิดได้ถ้าใจปรารถนา. กรุงเทพมหานคร: เทียนวรรณ. 
Punyabal, D. (2017). “9 Root of The King’s Philosophy”. Journal of the Association of 

Researchers, 22(2), 13-20. 
 



 

 คำแนะนำสำหรับผู้เขียน   
 
1. นโยบายการตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็นวารสารวิชาการที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสู่
ฐานข้อมูล ของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (ศูนย์ TCI) ได้ถูกจัดกลุ่มคุณภาพวารสารประจำปี พ.ศ. 
2564 ให้เป็น วารสารที่มีคุณภาพกลุ่มที่ 2 (TCI ฐาน 2) และอยู่ในฐานข้อมูล TCI จนถึง 31 ธันวาคม 
2567 มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและเพื่อเผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการ
แก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา ในมิติทางด้านภาษา การท่องเที่ยว 
การโรงแรม การศึกษา และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทุกบทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้ผ่านการ
พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 3 ท่าน เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยรับ
พิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย กำหนดออกวารสารปีละ 3 ฉบับ 
(ราย 4 เดือน) ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพ์ ในวารสารวิชาการใดมาก่อน 

2. ประเภทของผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
 1) บทความพิเศษ (Special Articles) บทความพิเศษทางวิชาการที่นำเสนอองค์ความรู้                                     
ทางวิชาการอย่างเข้มข้น และผ่านการอ่านและพิจารณาจากผู ้ทรงคุณวุฒิ มีกลุ ่มเป้าหมายเป็น
นักวิชาการในวงการวิชาการหรือวิชาชีพ 
 2) บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นบทความที่เขียนขึ้นในลักษณะวิเคราะห์  
วิจารณ์ หรือเสนอแนวคิดใหม่ จากพ้ืนฐานทางวิชาการที่ได้เรียบเรียงจากผลงานทางวิชาการของตนเอง
หรือของผู้อื่น หรือเป็นบทความทางวิชาการท่ีเขียนขึ้นเพ่ือเป็นความรู้ที่มีประโยชน์แก่คนทั่วไป 
 3) บทความวิจัย (Research Article) เป็นบทความที่มีการค้นคว้าอย่างมีระบบ และมีความ
มุ่งหมายชัดเจน เพื่อให้ได้ข้อมูลหรือหลักการบางอย่างที่จะนำไปสู่ความก้าวหน้า หรือการนำวิชาการ                                  
มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ บทความวิจัยมีรูปแบบของการวิจัยตามหลักวิชาการ  เช่น มีการ
ต้ังสมมติฐานหรือมีการกำหนดปัญหาที่ชัดเจน สมเหตุสมผล โดยจะต้องระบุวัตถุประสงค์ที่เด่นชัด                        
มีการรวบรวมข้อมูล พิจารณาวิเคราะห์ ตีความ และสรุปผลการวิจัยที่สามารถให้คำตอบหรือบรรลุ
วัตถุประสงค์ 

4) บทความปริทรรศน์ (Review Article) เป็นบทความที่รวบรวมความรู้จากตำรา หนังสือ 
และวารสารใหม่ หรือจากประสบการณ์ของผู้นิพนธ์มาเรียบเรียงขึ้น 

5) ปกิณกะ (Miscellany) ได้แก่ บทความทบทวนความรู้ เรื ่องแปลย่อความจากวารสาร
ต่างประเทศ การแสดงความคิดเห็น วิจารณ์ แนะนำเครื่องมือใหม่ ตำราหรือหนังสือใหม่ที่น่าสนใจ            
หรือข่าวการประชุมทั้งระดับชาติและนานาชาติ 
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3. รูปแบบของการจัดเตรียมต้นฉบับ 
1) ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 8-15 หน้ากระดาษ A 4 (รวมเอกสารอ้างอิง) พิมพ์บน

กระดาษหน้าเดียว ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK เท่านั้น ตั้งค่าหน้ากระดาษโดยเว้นขอบบน                            
ขอบซ้าย 1.38 นิ้ว (3.51 cm.) และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว (2.54 cm.) กำหนดระยะห่างระหว่าง
บรรทัด เท่ากับ 1 และเว้นบรรทัดระหว่างแต่ละย่อหน้า การนำเสนอตารางต้องนำเสนอตารางที่มีความ
คมชัดพร้อมระบุหมายเลขกำกับตารางไว้ด้านบน ส่วนการนำเสนอรูปภาพหรือแผนภาพระบุหมายเลข
กำกับไว้ด้านล่าง พิมพ์เป็นตัวหนา เช่น ตารางที่ 1 หรือ Table 1 รูปที่ 1 หรือ Figure 1 และ
แผนภาพที่ 1 รูปภาพหรือแผนภาพที่นำเสนอต้องมีรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้โดยไม่
จำเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื้อความอีก ลำดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ 
โดยคำอธิบายต้องกระชับและสอดคล้องกับรูปภาพที่นำเสนอ 

2) ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษพิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลางหน้ากระดาษ 
3) ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดรูปแบบตามแบบของวารสาร พร้อมระบุ

หน่วยงานต้นสังกัดของผู้เขียน และ E-mail ที่สามารถติดต่อได้  
4) มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ควรอยู่ระหว่าง 250-300 คำ ต่อบทคัดย่อ 
5) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จำนวน 3-5 คำ 
6) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นหัวข้อใหญ่ 3-5 

ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกันต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ควรเว้นระยะ
พิมพ์เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 

7) การใช้ตัวเลขคำย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้คำย่อที่เป็นสากลเท่านั้น 
(ระบุคำเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษควรใช้ดังนี้ (Student Centred Learning) 
 บทความวิจัย ให้เรียงลำดับสาระนี้ ดังนี้ 

1) บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย และผลการวิจัยโดย
สรุปมีความกะทัดรัด สั้น กระชับ และครอบคลุม 

2) บทนำ (Introduction) ระบุความสำคัญของปัญหาการวิจัย 
3) วัตถุประสงค์การวิจัย (Research Objectives) ระบุวัตถุประสงค์การวิจัย 
4) การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) อธิบายถึงผลการสืบค้นเอกสาร 

บทความ การวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือแสดงให้เห็นถึง “ช่องว่างของความรู้” (knowledge gap) ที่ยัง
ไม่ถูกพิจารณา ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็มช่องว่างของความรู้นั้นได้ การทบทวนวรรณกรรมต้องมี
การอ้างอิงอย่างครบถ้วน รวมทั้งควรมีการวิเคราะห์และจัดระบบความสัมพันธ์ของวรรณกรรมเหล่านั้น
ด้วย 
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5) กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) แสดงถึงแนวคิดสำคัญ หลักการ
สำคัญ ที่กำหนดขึ้นจากการประมวลมาจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และนำเสนอเป็นแผนภาพที่
แสดงถึงความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา 

6) วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัย การได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง และการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
และการวิเคราะห์ข้อมูล 

7) ผลการวิจัย (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน 
ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ 

8) อภิปรายผล (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ช ี ้ให ้เห ็นถึงความเชื ่อมโยงของ
ผลการวิจัยกับกรอบแนวคิดและงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยง
ของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 

9) องค์ความรู้ใหมจ่ากการวิจัย (Body of Knowledge) ระบขุ้อค้นพบที่เป็นองค์ความรู้
ใหม่ที่เกิดจากผลการวิจัย 

10) สรุป (Conclusions) สรุปในภาพรวมของบทความ โดยนำเสนอประเด็นสำคัญ
ผลการวิจัย และแสดงผลลัพธ์ว่าผลการวิจัยความสำคัญอย่างไร สามารถนำไปใช้อะไรได้บ้าง หรือจะทำ
ให้เกิดอะไรต่อไป 

11) ข้อเสนอแนะ (Suggestion) ระบุข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

12) เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที ่มีการอ้างอิงไว้ในเนื ้อหาของ
บทความเท่านั้น (ใช้ระบบ APA 6th) 
 บทความพิเศษ บทความวิชาการ บทความปริทรรศน์ ปกิณกะ บทความวิจารณ์หนังสือ               
ใหเ้รียงลำดับสาระ ดังนี้ 

 1) บทคัดย่อ (Abstract) สรุปประเด็นเนื้อหาที่เป็นสาระสำคัญ เน้นประเด็นสำคัญของ
งานที่ต้องการนำเสนอ โดยเขียนให้สั้น กระชับ มีความยาวไม่เกิน 250-300 คำ โดยบทคัดย่ออาจจะ
ประกอบด้วยเนื้อหาสามส่วน คือ เกริ่นนำถึงวัตถุประสงค์ สิ่งที่ทำ (วิธีในการศึกษา) สรุปผลสำคัญที่ได้ 
ซึ่งอ่านแล้วต้องเห็นภาพรวมทั้งหมดของงาน 
 2) บทนำ (Introduction) เป็นการกล่าวนำโดยอาศัยการปริทรรศน์ (review) และต้องมี
การอ้างอิงที่มาของข้อมูลตามรูปแบบที่วารสารกำหนด 
 3) เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสำคัญที่ต้องการนำเสนอตามลำดับ 
 4) สรุป (Conclusion) สรุปโดยเลือกประเด็นสำคัญของบทความมาเขียนรวมกันไว้อย่าง
สั้น ๆ ซึ่งอาจใช้วิธีการบอกผลลัพธ์ว่าสิ่งที่กล่าวมามีความสำคัญอย่างไร สามารถนำไปใช้อะไรได้บ้า ง 
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หรือจะทำให้เกิดอะไรต่อไป หรืออาจใช้วิธีการตั้งคำถามหรือให้ประเด็นทิ้งท้ายกระตุ้นให้ผู ้อ่านไป
สืบเสาะแสวงหาความรู้ หรือคิดค้นพัฒนาเรื่องนั้นต่อไป 
 5) องค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ (Body of Knowledge) ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลมาจาก
ประเด็นที่ศึกษา การสังเคราะห์ออกมาในลักษณะ แผนภาพ แผนภูมิ หรือผังมโนทัศน์ พร้อมคำอธิบาย
รูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
 6) เอกสารอ้างอิง (Reference) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ในเนื้อหาของบทความ
เท่านั้น (ใช้ระบบ APA 6th) 

ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่นำมาอ้างอิงควรได้มาจากแหล่งที่มีการตีพิมพ์ชัดเจน อาจเป็นวารสาร หนังสือ หรือ
ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต ทั้งนี้ผู้เขียนบทความต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารอ้างอิง
ทั ้งหมด ก่อนส่งต้นฉบับผู ้เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต้องของการอ้างอิงเอกสาร                                      
เพ่ือป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้องจะไม่ได้รับการ
ส่งต่อเพ่ือพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จนกว่าการอ้างอิงเอกสารได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง 

การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ  
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื่องและท้ายเล่มใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม–ปี ตามรูปแบบของ
American Psychological Association (APA 6th Edition) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้วงเล็บ        
เปิด-ปิด แล้วระบุชื่อ-นามสกุล ของผู้เขียนและเลขหน้าของเอกสารที่นำมาอ้างอิง กำกับท้ายเนื้อความ                         
ที่ใช้อ้างอิง เอกสารที่อ้างอิงในบทความจะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิง บทความทุกรายการและเจ้าของ
บทความต้องรับผิดชอบถึงความถูกต้องของเอกสารที่นำมาอ้างอิงทั้งหมด  โดยรูปแบบของการอ้างอิง
เอกสาร มีดังนี ้

อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1) พระไตรปิฎกและอรรถกถา ให้อ้างชื่อคัมภีร์ เล่มที่ ข้อ เครื่องหมายทวิภาค (:) และหน้า

ของเอกสารที่นำมาอ้างอิง เช่น (พระไตรปิฎกภาษาไทย/1516281-282), (พระไตรปิฎก พร้อมอรรถ
กถาแปล/15/255-319) 

 2) ผู ้แต่งหนึ ่งรายให้อ้างชื ่อผู ้แต่งเครื ่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที ่พิมพ์ เช่น                                     
(ธนู ทดแทนคุณ, 2562) 

 3) ผู้แต่งสองรายให้อ้างชื่อของผู้แต่งสองรายเครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น                          
(จิดาภา เร่งมีศรีสุข และชนิดาภา กระแจะจันทร์ , 2561) หากมีเอกสารที ่นำมาอ้างอิงมากกว่า 1 
รายการ ให้ใช้เครื่องหมายอัฒภาค (;) คั่นระหว่างรายการอ้างอิง เช่น (สัมพันธ์ สุกใส, 2560; สมพงษ์ 
เกษานุช, 2561) 



 

ด  วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน 2565) 
 

 4) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 ราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกเว้นวรรคหนึ่งครั้งเพิ่มคำว่า และ
คณะ เช่น (จิดาภา เร่งมีศรีสุข และคณะ, 2558) 

 5) ให้เรียงลำดับการอ้างอิงตามลำดับพยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่งเช่นเดียวกับลำดับการ
อ้างอิงในส่วนเอกสารอ้างอิง  

อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1) ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งราย ให้ขึ้นต้นด้วยชื่อสกุล ตามด้วยตัวอักษรย่อชื่อต้น โดย เว้น 1 ระยะ 

และ อักษรย่อชื ่อกลาง (ถ้ามี) ทั้งนี้การกลับชื ่อสกุลให้ใช้ตามความนิยมของคนในชาตินั ้น โดยใช้
เครื่องหมายจุลภาค คั่นระหว่างชื่อสกุลและอักษรย่อชื่อต้น อักษรย่ อชื่อกลาง หากกรณีที่ผู้แต่งมีคำ
ต่อท้าย เช่น Jr. หรือคำอ่ืน ๆ ให้ใส่คำดังกล่าวต่อท้ายอักษรย่อชื่อต้นหรืออักษรย่อชื่อต้น (ถ้ามี) โดยคั่น
ด้วยเครื่องหมายจุลภาค และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (Hanegraaff, W., 2003) 

 2) ถ้ามีผู ้แต่งสองราย ให้อ้างให้ขึ ้นต้นด้วยชื่อสกุล ตามด้วยตัวอักษรย่อชื่อต้น  และใช้
เครื่องหมาย “&”ระหว่างคนที่ 1 และคนที่ 2 โดยเว้น 1 ระยะ ก่อนและหลัง ตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค และปีที ่พิมพ์ เช่น (Cadigan, J. & Shupp, R., 2000) และให้ใช้เครื ่องหมาย อัฒภาค (;) 
คั่นกลางระหว่างเอกสารที่นำมาอ้างอิงมากกว่า 1 เอกสาร เช่น (Cadigan, J., 2013; Hanegraaff, W., 
2003) 

 3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 ราย ให้ขึ้นต้นด้วยชื่อสกุล ตามด้วยตัวอักษรย่อชื่อต้น ของผู้แต่ง
รายแรกตามด้วย et al, และปีที่พิมพ์ (Hanegraaff, W. et al., 2008) 

 4) ให้เรียงลำดับการอ้างอิงชื่อผู้แต่งตามลำดับพยัญชนะภาษาอังกฤษ (A-Z) 

หลักเกณฑ์ทั่วไปในการพิมพ์รายการสำนักพิมพ์/โรงพิมพ์  
กรณีเป็นสำนักพิมพ์หรือบริษัทให้คงไว้เฉพาะชื่อ ดังตัวอย่าง 
 1) บริษัท เอ็ม อี เค จำกัด ใช้ เอ็ม อี เค 
 2) สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ใช้ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 3) กรณีท่ีเป็นโรงพิมพ์ให้ใช้รูปแบบเต็ม เช่น โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

เอกสารอ้างอิง 
(1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 

รูปแบบ: 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อพระไตรปิฎกอรรถกถา./สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง: 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.

กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
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 (2) หนังสือ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อหนังสือ./(ครั้งที่พิมพ์)./สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์ หรือโรงพิมพ์.  
ตัวอย่าง : 
จิดาภา เร่งมีศรีสุข. (2561). ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ . (พิมพ์ครั ้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร:                        

เอ็น เค การพิมพ์. 
 

 (3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ)./ชื่อหนังสือ/.(เลขหน้าที่อ้างอิง)./
สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง: 
สัมพันธ์ สุกใส. (2561). การพัฒนาทรัพยากรบุคคล. ใน จิดาภา เร่งมีศรีสุข (บรรณาธิการ). การบริหาร

องค์กรสู่ความเป็นเลิศ. (หน้า 112-115). กรุงเทพมหานคร: เอ็น เจ ที ปริ้นติ้ง. 
 

 (4) บทความจากวารสาร 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อวารสาร./ปีที่/(ฉบับที่),/เลขหน้าแรกที่ตีพิมพ์-เลขหน้าสุดท้ายที่
ตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง: 
สมพงษ์ เกษานุช. (2560). กระบวนการพัฒนาชุมชนสู่ความยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง.

วารสาร มจร. สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 3 (1), 25-31. 
 

 (5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ใน/ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง,/หน้า/เลขหน้าที่อ้าง)./สถานที่พิมพ์:/
สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง: 
สนิท อาจพันธ์. (2537). หม้อคอควาย. ใน สารานุกรมของใช้พื้นบ้านไทยในอดีต เขตหัวเมืองฝ่ายเหนือ

, (เล่ม 2, หน้า 274-275). กรุงเทพมหานคร: อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชชิ่ง. 
Sturgeon, T. (1995). Sciencefiction. In The encyclopaedia America, (Vol. 24, pp. 390-

392). Danbury, CT: GrolierPress. 
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 (6) หนังสือพิมพ์ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ชื่อหนังสือพิมพ์,/,ปีที่ (ฉบับที่),/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง: 
ธนู ทดแทนคุณ. (12 กันยายน 2561). มาตรฐานการเขียนหนังสือราชการ. มติชน, น. 15. 
  

 (7) รายงานการวิจัย 
รูปแบบ : 
ชื่อผู้เขียน./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./ใน รายงานการวิจัย./สถานที่พิมพ์:/สํานักพิมพ์หรือหน่วยงาน. 
ตัวอย่าง: 
สมพงษ ์  เกษาน ุช .  (2561). การพ ัฒนาช ุมชนเพ ื ่อส ่ง เสร ิมการท ่องเท ี ่ยวในพ ื ้นท ี ่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน. ใน รายงานการวิจัย. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม. 

 

 (8) วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์  
รูปแบบ : 
ชื่อผู้เขียน. (ปี ที่พิมพ์). ชื่อเรื่อง (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตหรือปริญญาดุษฎีบัณฑิต)./สถานที่

พิมพ์./ชื่อสถาบัน. 
ตัวอย่าง: 
สมพงษ์ เกษานุช. (2561). กลยุทธ์การบริหารจัดการชุมชนเพ่ือหนุนเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ภาค

ตะว ันออกเฉ ียงเหนือตอนบน  (ว ิทยานิพนธ ์ปริญญาดุษฎีบ ัณฑิต ). มหาสารคาม :  
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 

 

 (9) สัมภาษณ์ 
รูปแบบ : 
ชื่อ นามสกุลผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์./(วัน/เดือน/ปีทีส่ัมภาษณ)์./ชื่อเรื่องที่สัมภาษณ์./(ชื่อ/นามสกุล/                        

ผู้สัมภาษณ์). 
ตัวอย่าง : 
วาสนา มะลินิน. (12 กันยายน 2562). ระบบการพัฒนานักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ ใน มทร.สุวรรณภูมิ 

ศูนย์นนทบุรี. (สมพงษ์ เกษานุช ผู้สัมภาษณ์). 
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 (10) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง./(ปีที่เผยแพร่)./ชื่อบทความ./สืบคน/วันที่/เดือน/ปี./จาก/แหล่งที่มาของข้อมูล (URL). 
ตัวอย่าง : 
วิทยา พัฒนเมธาดา. (2560). การจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management). สืบค้น 12 กันยายน 

2561. จาก http://www.kansuksa.com/31/. 
 
 

หมายเหตุ: / = เว้นวรรค 1 ครั้ง 
 

ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง 
เอกสารอ้างอิง 
กริช แรงสูงเนิน. (2554). การวิเคราะห์ปัจจัยด้วย SPSS และ AMOS เพื่อการวิจัย. กรุงเทพมหานคร:                  

ซีเอ็ดยูเคชั่น.  
กัลยา วานิชย์บัญชา. (2551). การวิเคราะห์สถิติขั ้นสูงด้วย SPSS for Windows. กรุงเทพมหานคร: 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
ครูเช ียงราย. (2560). สื ่อการสอน. ส ืบค้น 1 มกราคม 2560. จาก http://www.kru chiangrai. 

net/tagสื่อการสอน/.  
จรัญ แสงบุญ. (2552). การจัดการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในอำเภอแม่แจ่ม 

จังหวัดเชียงใหม่ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต). เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 
จิราภา เต็งไตรรัตน์. (2554). จิตวิทยาทั่วไป. (พิมพ์ครั้งที่ 7). กรุงเทพมหานคร: ธรรมศาสตร์. 
จันทรานี สงวนนาม. (2551). ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา.  (พิมพ์ครั ้งที ่ 2). 

กรุงเทพมหานคร: บุ๊คพอยท์. 
จามจุรี จำเมือง. (2553). ผู้บริหารกับการบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร: เจริญดีมั่นคงการพิมพ์. 
ทัศนีย์ ศุภเมธี. (2542). พฤติกรรมการสอนวิชาภาษาไทยระดับมัธยมศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์

สถาบันราชภัฏธนบุรี. 
ทิภาวรรณ เลขวัฒนะ และสุนทรี จันทร์สำราญ. (2557). การประเมินผลในชั้นเรียนเพื ่อวินิจฉัย

ข้อบกพร่องผู้เรียน (Classroom Assessment for Student Diagnostic). วารสารชุมนุมนัก
วัดและประเมินผลการศึกษาข้ันพื้นฐานแห่งประเทศไทย, 1(1), 12–25. 

ธานินทร์ ศิลป์จารุ. (2557). การวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS และ AMOS. (พิมพ์ครั้งที่ 15). 
นนทบุรี: เอส.อาร์.พริ้นติ้ง แมสโปรดักส์. 

นิธิดา บุรณจันทร์. (2550). ภาวะผู้นำของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลองค์การของโรงเรียนอาชีวศึกษา
เอกชน (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
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Glickman, C.D. (2004). Supervision and Instructional Leadership : A Developmental Approach. 
Boston: Allyn and Bacon.  

Lunenburg, F. C. & Ornstein, A. C. (1996). Educational administration. (2nd ed.). Belmont, CA: 
Wadsworth. 

McEwan, E. K. (2003). Ten traits of highly effective principals : From good to great performance. 
Thousand Oaks, CA: Sage. 

 
4. หลักเกณฑ์การส่งต้นฉบับบทความเพื่อได้รับการตีพิมพ์ 
 4.1 ส ่งผ ่านระบบออนไลน ์ของวารสารศ ิลปศาสตร ์ราชมงคลส ุวรรณภูมิ  (THAIJO)                                           
โดยสมัครสมาชิก และส่งบทความผ่านระบบได้ท่ี https://so03.tci-thaijo.org/index.php/art/index  

4.2  ส่งด้วยตนเองหรือทางไปรษณีย์ เอกสารประกอบด้วย 
1) ต้นฉบับ จำนวน 3 ชุด จำแนกเป็น 

  - ต้นฉบับที่ไม่ระบุชื่อผู้แต่ง จำนวน 2 ชุด 
  - ต้นฉบับที่ระบุชื ่อผู้แต่ง จำนวน 1 ชุด เอกสารต้องระบุรายละเอียด ผู้เขียนบทความ 
Author (s) ได้แก่ ชื ่อ ตำแหน่ง และสังกัด หรือวุฒิการศึกษาสูงสุด อย่างใดอย่างหนึ ่งโดยให้มีทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เฉพาะผู้รับผิดชอบบทความ (Corresponding Author) ให้ระบุที่อยู่ เบอร์
โทรศัพท์ E-mail  ที ่สามารถติดต่อได้ ในกรณีที ่ต ้นฉบับดังกล่าวมาจากหรือเป็นส่วนหนึ ่งของ
วิทยานิพนธ์หรือหลักสูตร การศึกษาโปรดระบุชื่อหลักสูตร สาขา และสถาบันการศึกษาให้ชัดเจน 
 2) แผ่นซีดีบรรจุข้อมูลต้นฉบับ จำนวน 1 แผ่น (ระบุชื่อบทความและชื่อผู้เขียน) 
 3) แบบเสนอผลงานเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   - แบบฟอร์มเสนอผลงานเพ่ือได้รับการตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   - แบบฟอร์มสมัครสมาชิกวารสารศิลปะศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
   4) ส่งต้นฉบับบทความเพ่ือเสนอตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ มายัง 
      
     กองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  เลขที่ 60 หมู่ 3 ถนนสายเอเซีย (กรุงเทพฯ-นครสวรรค์) ตำบลหันตรา  
  อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 
  โทร. 035-709208, โทรสาร. 035-709208 
 

https://so03.tci-thaijo.org/index.php/art/index
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 4.3 ส ่งทางจดหมายอิ เล ็กทรอน ิกส์  แนบไฟล ์ต ้นฉบ ับ  (File attachment) ในร ูปแบบ                                                      
MS Word และ PDF ส่งมายัง E-mail: journalartrmutsb2560@gmail.com  เมื ่อได้รับการยืนยัน
จากกองบรรณาธิการ พิจารณาให้ตีพิมพ์ลงในวารสารแล้ว ผู้เขียนจะต้องส่งแผนซีดีบรรจุข้อมูลต้นฉบับ                            
จำนวน 1 แผ่น มายังกองบรรณาธิการเพ่ือเข้าสู่กระบวนการตีพิมพ์ต่อไป 

5. ขั้นตอนการนำบทความลงตีพิมพ์ในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
  ต้นฉบับบทความที่เสนอเพ่ือพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารให้อยู่ในรูปแบบของไฟล์เอกสาร *.docx 
ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกว่า หากต้นฉบับประกอบด้วยภาพ ตาราง หรือสมการ                                    
ให้ส่งแยกจากไฟล์เอกสาร รูปแบบไฟล์ภาพในสกุล *.PDF*.JPG*.GIF หรือ *bmp. ความยาวของ
ต้นฉบับต้องไม่เกิน 15 หน้า (รวมบทคัดย่อ ภาพ ตาราง และเอกสารอ้างอิง) กองบรรณาธิการจะ
พิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของรูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่านการพิจารณาจะส่งกลับไป
แก้ไขถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ เมื่อผลการประเมินผ่านหรือไม่ผ่าน หรือมีการแก้ไข 
จะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ โดยการพิจารณาบทความเพื่อลงตีพิมพ์ได้จะคำนึงถึงความหลากหลายและ
ความเหมาะสม 
 
6. สิทธิของบรรณาธิการ 
 ในกรณีที่กองบรรณาธิการหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้รับเชิญให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมิน
บทความมีความเห็นว่าควรแก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืน เพื่อให้เจ้าของบทความแก้ไข โดยจะยึดถือ
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก และสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์                                    
ในกรณีที่รายงานการวิจัย บทความทางวิชาการ หรือบทความวิจัย ไม่ตรงกับแนวทางของวารสาร                                               
ศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ หรือไม่ผ่านการพิจารณาของกองบรรณาธิการหรือผู ้เชี ่ยวชาญ                                    
เมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ผู้เขียนจะได้รับวารบทความลงตีพิมพ์ผลงาน จำนวน 1 ฉบับ พร้อมกับ
หนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความในวารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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the instrument for collecting data was ................................. Analysis data by Descriptive 
statistics and Content Analysis. The research results were found as follows; 
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............................................................................................. ......................................................................
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บทนำ 

ย่อหน้าแรก เขียนอธิบายประเด็นวิจัย ปรากฏการณ์ ความน่าสนใจ ความสำคัญ โดยนำข้อมูล 
งานวิจัยที่ตีพิมพ์เพื่อที่จะบ่งชี้สถานการณ์ปัจจุบันขององค์ความรู้ (knowledge) หรือการทำงานของ 
นักปฏิบัติ (practice) งานวิจัยที่เกี ่ยวข้องที่ผ่านมาพอสังเขปเพื่อชี้ให้เห็นว่าที่ผ่านมามีการค้นพบ
อะไรบ้างและค้นพบโดยใครบ้างเพื ่อเป็นข้อมูลประกอบการนำเสนอให้เห็นว่ายังมีช่องว่าง ( gap)                       
ของงานวิจัย (อ้างข้อมูลตัวเลขจากหน่วยงานราชการ/บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ 1-2 ปี/เจ้าของทฤษฎี) 
 ย่อหน้าที่สอง พื้นที่วิจัย ปัญหา ความต้องการ หรือลักษณะกลุ่มที่เป็นเป้าหมายของการวิจัย
เป็นอย่างไร นักวิจัยได้มีประสบการณ์หรือมีส่วนร่วมในพื้นที่นั้นอย่างไรบ้าง มีงานวิจัยที่เกี่ยวกับพื้นที่ 
กลุ่มเป้าหมายอย่างไร  
 ย่อหน้าที่สาม เขียนแนะนำวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของงานวิจัยซึ่งจะเป็นเหมือนเข็มทิศ
บอกแนวทางการทำวิจัย [how?, where?, when?] นักวิจัยชี้ให้เห็นระเบียบวิธีวิจัยที่จะใช้เพื่อทำให้
บรรลุวัตถุประสงค์การวิจัยที่วางไว้พอสังเขป  
 บทความวิจัยนี้นำเสนอ .............................................. (โครงสร้าง และเนื้อหาของบทความท่ีจะ
นำเสนอ โดยปกติจะเขียนตามวัตถุประสงค์ หรือประเด็นตามหัวข้อบทความ และประโยชน์ที่จะเกิดแก่
วงวิชาการหรือสังคม) 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษา.............................................................................................. ................................... 
2. เพ่ือศึกษา ................................................................... ............................................................ 
3. เพ่ือศึกษา ................................................................ ............................................................... 

 

การทบทวนวรรณกรรม 
 เขียนควรอธิบายถึงผลการสืบค้นเอกสาร บทความ การวิจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือแสดงให้เห็น
ถึง “ช่องว่างของความรู้” (knowledge gap) ที่ยังไม่ถูกพิจารณา ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็ม
ช่องว่างของความรู้นั ้นได้ การทบทวนวรรณกรรมต้องมีการอ้างอิงอย่างครบถ้วน รวมทั้งควรมีการ
วิเคราะห์และจัดระบบความสัมพันธ์ของวรรณกรรมเหล่านั้นด้วย  

1. ............................................................................... ................................................... ............ 
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2. .................................................................................................................................. ............ 
3. ................................................................................................................................ .............. 
(สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม เพื่อแสดงให้เห็นว่าผู้เขียนนำเอาทฤษฎี /แนวคิดท่ีทบทวนมา
ใช้ในการวิจัยอย่างไร ในประเด็นไหน) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิง ............................................... ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวจิัย
ตามแนวคิด/ทฤษฎีของ .......................... ประกอบด้วย  .........................  โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 
เขียนตัวแปรอิสระ                  กระบวนการ/เครื่องมือ/พื้นท่ี/กลุ่มเป้าหมาย           ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 วิธีการเขียนแบบท่ี 1  

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัย (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ/ผสานวิธี) พื้นที่วิจัย คือ ................ประชากร 
คือ ....................... จำนวน ..... คน (อ้างอิง) กลุ่มตัวอยา่ง คือ ........................ จำนวน .... คน ใช้วิธีการ
คัดเลือกแบบ.................(อธิบายการคัดเลือกอย่างละเอียด) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี ...... ชนิด ได้แก่ 
1) แบบสอบถาม (อธิบายลักษณะ องค์ประกอบ และสร้างตามแนวคิดของใคร ค่าความเชื่อมั่นของ
เครื ่องมือวิจัย) ใช้ศึกษา..................................................  2) แบบสัมภาษณ์ (อธิบายลักษณะ 
องค์ประกอบ และสร ้างตามแนวคิดของใคร ค ่าความเช ื ่อม ั ่นของเคร ื ่องม ือว ิจ ัย) ใช ้ศ ึกษา 
......................................................... 3) แนวทางการสนทนากลุ่ม (ประเด็นการสนทนา องค์ประกอบ 
และสร้างตามแนวคิดของใคร) รวบรวมข้อมูลโดย .........................................  ระห ว่างเดือน  ........ ถึง
เดือน ................ พ.ศ. ........ นำข้อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ................... (สถิติพื้นฐาน/สถิติ
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อ้างอิง สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิจัยเอกสาร วิเคราะห์ สังเคราะห์
ข้อมูลแล้วนำมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา  

 
วิธีการเขียนแบบท่ี 2 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัย (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ/ผสานวิธี) พ้ืนที่วิจัย คือ ................ โดยมีการ

แบ่งข้ันตอนการวิจัยออกเป็น 3 ขั้น ตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการณ์การประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
(กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือ ลักษณะของเครื่องมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้) 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาศักยภาพและโอกาสทางธุรกิจผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพของผู้ประกอบการ

รุ่นใหม่ในจังหวัดเชียงใหม่  
(กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือ ลักษณะของเครื่องมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้) 
ขั้นตอนที่ 3 การเพ่ิมศักยภาพและโอกาสทางธุรกิจผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพของผู้ประกอบการรุ่น

ใหม่ในจังหวัดเชียงใหม่ 
(กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือ ลักษณะของเครื่องมือ คุณภาพของเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้) 
 
วิธีการเขียนแบบท่ี 3 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย………………………………………..  โดยใช้วิธีการ.............................. ดังนี้ 
1) การศึกษาในเชิง.................................... หนังสือ รายงานการวิจัย รายงานการประชุม 

ภาพถ่าย เอกสารแสดงความสัมพันธ์ที่แสดงให้เห็นถึง.................................. .............ดังนี ้
(1) ........................................................................................................................ 
(2) ........................................................................................................... ............. 
(3) ........................................................................................................................  
    ฯลฯ 

2) การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) เพ่ือทราบถึงแนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ 
ความสัมพันธ์ กระบวนการสร้าง . .............. ทั ้งในระดับนโยบาย ประชาชน ชุมชน องค์กร/
สถาบันการศึกษา ในพ้ืนที่ที่เป็นกรณีศึกษา โดยมีขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า ดังนี้ 

(1)  ทำการศึกษาและคัดเลือกองค์กร ชุมชน องค์กรนโยบายในประเทศ โดยการสุ่ม
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามความสำคัญของเรื่อง คือ .........เก่ียวกับกระบวนการ............  
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(2) ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ การประชุมกลุ ่มย่อยร่วมกับ
...................................................................................................................................................... ............. 
..................................................................... .............................................................................................. 

(3) ดำเนินการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด รูปแบบ การจัดการ และแนวทางการพัฒนา
ความสัมพันธ์ การประยุกต์ใช้องค์ความรู้ และกระบวนการบริหารจัดการเกี่ยวกับ................................
ในลักษณะของการวิเคราะห์เชิงลึก โดยเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการ
ศึกษาวิจัย 

  (4) สรุปและนำเสนอผลการศึกษาที่ได้ทั้งจากการศึกษาในเชิงเอกสารและภาคสนาม 
โดยนำมาวิเคราะห์ตามประเด็นที่สำคัญ คือแนวคิด หลักการ ความเป็นมา รูปแบบ ความสัมพันธ์ 
กระบวนการ..................................................ทั ้งนี ้ เน้นการนำผลการศึกษาวิจัยมาเผยแพร่ให้
.................................... และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องของในระดับประเทศได้รับทราบ 

(5) วิเคราะห์รูปแบบและแนวทางการ............................................................................ 
................................................................................... ................................................................................  

(6) สรุปผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 
3) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Informant) ............................................. มีคุณสมบตัิดังนี ้
 1) เป็นบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ............................................................................  
 2) มีประสบการณ์ในการทำงานด้าน.....................................อยา่งนอ้ย 5 ปี 
 3) มีการศึกษาและทำงานวิจัยด้าน........................................อย่างต่อเนื่อง 
4) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา………….........…………. มีอะไรบ้าง มีกระบวนการอย่างไร 
5) การเก็บรวบรวมข้อมูล ………………............................................................................……… 
6) การวิเคราะห์ข้อมูล ........................................................................................................... 
7) การนำเสนอผลการศึกษาวิจัย ............................................................................................ 
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ตัวอย่าง: การเขียนองค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
จากการศึกษาผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการท่องเที่ยวสมัยใหม่ กรณีศึกษา 

อุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบองค์ความรู้ที ่สามารถสรุป                  
เป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แสดงผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการท่องเที่ยวสมัยใหม่ 

 จากแผนภาพที ่ 2 แสดงให้เห็นว่าการท่องเที ่ยวส่งผลกระทบต่อทั ้งสังคมและสิ ่งแวดล้อม                         

โดยผลกระทบทางสังคมที่สำคัญ ได้แก่ ปัญหาด้านการจราจร ปัญหามีขอทานและการพนัน และสังคม

ชนบทเป็นสังคมเมือง ส่วนผลกระทบต่อสิ ่งแวดล้อมที ่สำคัญ ได้แก่ แหล่งท่องเที ่ยวเสื ่อมโทรม                                                

ปัญหาขยะมูลฝอย และปัญหามลพิษทางอากาศและเสียง แต่อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวยังส่งผล

กระทบเชิงบวกต่อสังคมในภาพรวมโดยเฉพาะการก่อให้ เกิดอาชีพและสร้างรายได้ให้กับคนในพื้นที่ 

ดังนั้นการกำหนดมาตรการหรือแนวทางการแก้ไขผลกระทบให้เหมาะสมกับการท่องเที่ยวสมัยใหม่                          

จึงเป็นหน้าที่ของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว                             

ที่ต้องกำหนดมาตรการเพื่อนำสู่การปฏิบัติร่วมกัน เพ่ือสร้างความตระหนักและรักษาไว้ซึ่งมรดกอันล้ำค่า

ของโลก สู่การพึ่งพาอาศัยกันระหว่างมรดกทรัพยากรและการดำรงอยู่ของคนในสังคมอย่างสมดุลและ

ยั่งยืน 

เกิดอาชีพและสร้างรายได้ 

 

 

 

 

 

 ปัญหาด้านการจราจร 

ปัญหามีขอทานและการพนัน 

สังคมชนบทเป็นสังคมเมือง 

ผลกระทบต่อสังคมจากการท่องเที่ยว 

เชิงบวก 

เชิงลบ 

 

 

 

 

 

 แหล่งท่องเท่ียว

เสื่อมโทรม 

ปัญหาขยะมลูฝอย 

มลพิษทางอากาศและเสียง 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว 

กระบวนการแก้ไขผลกระทบ 

 

 ภาครัฐ ผู้ประกอบธุรกิจ

ท่องเท่ียว 

นักท่องเท่ียว 
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...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

 
ข้อเสนอแนะ 
       จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 
      1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

 1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า ............................................................................ 
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้......................................................................................... 

 1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ............................................................................ 
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้......................................................................................... 
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ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรดำเนินการ ดังนี้........................................................................................ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ (องค์ความรู้) ........... ที่สำคัญ คือ ................................ สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้กับ ................. โดยควรให้ความสำคัญกับ ...................................... สำหรับประเด็นในการ
วิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ ............................................................................................ 
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บทนำ 
ย่อหน้าแรก เขียนเชิงหลักการและเหตุผล (rationale) หรือความเป็นมาหรือภูมิหลัง 

(Background) หรือความสำคัญของเรื่องที่เขียน (justification) หัวข้อนี้จะทำให้ผู้อ่านได้ทราบเป็น
พื้นฐานไว้ก่อนว่าเรื่องที่เลือกมาเขียนมีความสำคัญหรือมีความเป็นมาอย่างไรเหตุผลใดผู้เขียนจึงเลือก
เรื่องดังกล่าวขึ้นมาเขียน ในการเขียนบทนำในย่อหน้าแรกซึ่งถือว่าเป็นการเปิดตัวบทความทางวิชาการ 
และเป็นย่อหน้าที่ดึงดูดความสนใจของผู้อ่าน............................................................................................ 
............................................................................................................................................................ ....... 
...................................................................................................................................................................  

ย่อหน้าที่ 2, 3, … อาจระบุวัตถุประสงค์ ขอบเขตของเรื่องที่จะนำเสนอ หรือกำหนดคำจำกัด
ความหรือนิยามต่าง ๆ ที่ผู้เขียนเห็นว่าควรระบุไว้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน ตลอดทั้งประโยชน์ที่เกิด
จากบทความนี้........................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ .......  

(เป็นการกล่าวนำโดยอาศัยการปริทรรศน์ (review) ไม่เกิน 2 หน้ากระดาษ และต้องมีการ
อ้างอิงที่มาของข้อมูลตามรูปแบบที่วารสารกำหนด) 
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........สรุปในลักษณะที่เป็นการย่อ ประมาณ 4-5 บรรทัด โดยเลือกประเด็นสำคัญของบทความมาเขียน
รวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ซ่ึงอาจใช้วิธีการบอกผลลัพธ์ว่าสิ่งที่กล่าวมามีความสำคัญอย่างไร สามารถนำไปใช้
อะไรได้บ้าง หรือจะทำให้เกิดอะไรต่อไป หรืออาจใช้วิธีการตั้งคำถามหรือให้ประเด็นทิ้งท้ายกระตุ้นให้
ผู้อ่านไปสืบเสาะแสวงหาความรู้ หรือคิดค้นพัฒนาเรื่องนั้นต่อไป.............................................................. 
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ตัวอย่าง: การเขียนองค์ความรู้ใหม่ที่ได้รับ 
จากการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดเรื่องผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการท่องเที่ยว

สมัยใหม่ในอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบองค์ความรู้ที่สามารถ
สรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2 แสดงผลกระทบทางสังคมของประชาชนจากการจัดการท่องเที่ยวสมัยใหม่ 

 จากแผนภาพที ่ 2 แสดงให้เห็นว่าการท่องเที ่ยวส่งผลกระทบต่อทั ้งสังคมและสิ ่งแวดล้อม                         
โดยผลกระทบทางสังคมที่สำคัญ ได้แก่ ปัญหาด้านการจราจร ปัญหามีขอทานและการพนัน และสังคม
ชนบทเป็นสังคมเมือง ส่วนผลกระทบต่อสิ ่งแวดล้อมที ่สำคัญ ได้แก่ แหล่งท่องเที ่ยวเสื ่อมโทรม                                                
ปัญหาขยะมูลฝอย และปัญหามลพิษทางอากาศและเสียง แต่อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวยังส่งผล
กระทบเชิงบวกต่อสังคมในภาพรวมโดยเฉพาะการก่อให้ เกิดอาชีพและสร้างรายได้ให้กับคนในพื้นที่ 
ดังนั้นการกำหนดมาตรการหรือแนวทางการแก้ไขผลกระทบให้เหมาะสมกับการท่องเที่ยวสมัยใหม่                          
จึงเป็นหน้าที่ของทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยว                             
ที่ต้องกำหนดมาตรการเพื่อนำสู่การปฏิบัติร่วมกัน เพ่ือสร้างความตระหนักและรักษาไว้ซึ่งมรดกอันล้ำค่า
ของโลก สู่การพึ่งพาอาศัยกันระหว่างมรดกทรัพยากรและการดำรงอยู่ของคนในสังคมอย่างสมดุลและ
ยั่งยืน 

เกิดอาชีพและสร้างรายได้ 

 

 

 

 

 

 ปัญหาด้านการจราจร 

ปัญหามีขอทานและการพนัน 

สังคมชนบทเป็นสังคมเมือง 

ผลกระทบต่อสังคมจากการท่องเที่ยว 

เชิงบวก 

เชิงลบ 

 

 

 

 

 

 แหล่งท่องเท่ียว

เสื่อมโทรม 

ปัญหาขยะมลูฝอย 

มลพิษทางอากาศและเสียง 

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากการท่องเที่ยว 

กระบวนการแก้ไขผลกระทบ 

 

 ภาครัฐ ผู้ประกอบธุรกิจ

ท่องเท่ียว 

นักท่องเท่ียว 
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