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บทคัดยอ 
  บทความนี ้มีว ัตถุประสงค เพื ่อ (1) ศึกษาความพรอมของผู ประกอบการที ่พักในจังหวัด
นครนายกตอมาตรฐานการใหบริการสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว และ (2) พัฒนาความ
พรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานท่ีพักสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความย่ังยืน 
การวิจัยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอมูลผานการสัมภาษณเชิงลึกจากผูประกอบการและผูมีสวน
เกี่ยวของ รวม 22 ราย เพ่ือดำเนินการสัมภาษณเชิงลกึ ผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัยนี้ไดมาจากการเลือก
แบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช ไดแก แบบสมัภาษณก่ึงโครงสราง วิเคราะหขอมูล
ดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา ผูประกอบการยังขาดความรูและความเขาใจในมาตรฐาน
ที่พักระยะยาว โดยเฉพาะดานสุขอนามัย ความปลอดภัย และความยั่งยืน งานวิจัยจึงนำเสนอแนวทาง
การเตรียมความพรอม 12 ดาน ครอบคลุมทั้งดาน ดังนี้ (1) สุขลักษณะอาคารและอุปกรณเคร่ืองใชที่มี
อยูในอาคาร (2) การจัดอุปกรณทำความสะอาดเพื่อปองกันการแพรกระจายเชื้อ (3) การปองกันสำหรับ
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน (4) สภาพแวดลอมของที่พัก (5) โถงตอนรับ (6) หองพัก (7) หองอาหาร บริเวณ
ประกอบอาหาร (8) บริการเสริมอื่น ๆ (9) บุคลากร (10) ความปลอดภัย (11) การจัดการทรัพยากร 
สิ่งแวดลอม และความสัมพันธชุมชน และ (12) ความรับผิดชอบของผูประกอบการ ราคา และการระบุ
บริการตาง ๆ เพื่อสรางความเชื่อมั่นใหกับนกัทองเที่ยวและยกระดับมาตรฐานการบรกิารอยางยั่งยืน 
คำสำคัญ: การทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว, ที่พักเพื่อการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว, มาตรฐาน

ความปลอดภัยดานสุขอนามัย, ความยั่งยืน, นครนายก 
 

Abstract 
This article aimed to (1) study the readiness of accommodation operators in Nakhon 
Nayok Province to meet the service standards for long-stay tourism, and (2) develop 
preparation guidelines to promote the sustainability of tourism. The research used a 
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qualitative approach. Data were collected through in-depth interviews with 22 operators 
and stakeholders. To conduct the in-depth interviews, key informants were selected 
purposively. The research instruments used were semi-structured interviews and content 
analysis. The results of the research found that operators still lacked sufficient 
knowledge and understanding of long-term accommodation standards, especially in 
terms of hygiene, safety, and sustainability. Consequently, the research presented 12 
areas of preparation, covering areas including (1) building hygiene and equipment in the 
building, (2) cleaning equipment to prevent the spread of germs, (3) protection for staff, 
(4) accommodation environment, (5) reception area, (6) guest rooms, (7) restaurant and 
cooking area, (8) other additional services, (9) personnel, (10) safety, (11) resource 
management, environment, and community relations, and (12) operator responsibility, 
pricing, and identification of various services to build confidence among tourists and 
sustainably improve service standards. 
Keywords: Long-stay tourism, long-stay tourism accommodation, Health and safety 

standards, Sustainability, Nakhon Nayok 
 

บทนำ 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคม โดยเฉพาะรูปแบบการทองเที ่ยวแบบพำนักระยะยาว (Long Stay Tourism) ซึ่งกำลังไดรับ 
ความนิยมเพิ่มขึ้นในกลุมนักทองเที่ยวสูงวัย ชาวตางชาติหลังเกษียณ และกลุมผูแสวงหาความสมดุล
ระหวางสุขภาพและคุณภาพชีวิต (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2566) การทองเที่ยวในลักษณะนี้ไม
เพียงแตสรางรายไดอยางตอเนื่องใหกับชุมชน หากยังชวยลดผลกระทบจากการทองเที่ยวเชิงปริมาณ 
(Mass Tourism) ไดอยางมีนัยสำคัญ ทั้งนี้ จากการศึกษาที่เกี่ยวของ พบวาการสงเสริมการทองเที ่ยว
เชิงสุขภาพในรูปแบบพำนักระยะยาว โดยเฉพาะในพื้นที่ชนบทของประเทศไทย สามารถชวยกระจาย
รายไดไปสูคนในทองถิ่นไดอยางทั่วถึง อีกทั้งยังตองอาศัยโครงสรางพื้นฐานและนโยบายสนับสนุนที่
เหมาะสมเพื่อเสริมสรางศักยภาพการแขงขันในระยะยาว (Suntararak and Boonyanmethaporn, 
2024) 

จังหวัดนครนายกเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพสูงสำหรบัการพัฒนาการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว 
ดวยทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และความใกลชิดกับกรุงเทพมหานคร นโยบายของจังหวัดในชวงป 
2563–2566 ไดใหความสำคัญกับการยกระดับมาตรฐานการใหบริการที่พักโดยเฉพาะในกลุมตลาด
ระยะยาว (สำนักงานจังหวัดนครนายก, 2565) อยางไรก็ตาม งานวิจัยเบื้องตนพบวา ผูประกอบการที่
พักในพื้นที่ยังขาดความรูความเขาใจดานมาตรฐานที่พักระยะยาวที่สอดคลองกับความคาดหวังของ
นักทองเท่ียวกลุมเปาหมาย ทั้งในดานสุขอนามัย ความปลอดภัย และความยั่งยืน 

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยมีความตั้งใจศึกษาความพรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พัก และ
ออกแบบแนวทางที่สามารถนำไปประยุกตใชไดจริง เพื่อเสริมสรางความสามารถในการแขงขันของธุรกิจ
ที่พักในจังหวัดนครนายกและตอบสนองตอแนวนโยบายการสงเสริมเศรษฐกิจฐานรากอยางยั่งยืน 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความพรอมของผูประกอบการที่พักในจังหวัดนครนายกตอมาตรฐานการใหบริการ

สำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว 
2. เพื่อพัฒนาแนวทางการเตรียมความพรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พักสำหรับ

การทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความยั่งยืน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพื่อ พัฒนาแนวทางการเตรียมความพรอมของผูประกอบการใน
ดานมาตรฐานที่พักสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความยั่งยืนในจังหวัดนครนายก  
โดยเนนการบูรณาการระหวาง: 
 1. แนวคิดเกี ่ยวกับการทองเที ่ยวแบบพำนักระยะยาว ตามแนวคิดของ สำนักพัฒนา 
การทองเที่ยว (2562) การทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว (Long-Stay Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ของนักทองเที่ยวที่เขามาพำนักในประเทศไทยเปนระยะเวลาต้ังแต 30 วันขึ้นไป โดยมีจุดประสงคหลัก 
เพื่อการพักผอน ประกอบกิจกรรมประจำวัน และใชการทองเที่ยวเปนกิจกรรมรอง โดยที่พักสำหรับ
นักทองเที่ยวกลุมนี้ ไดแก โรงแรม สถานท่ีพักตากอากาศ เซอรวิสอพารตเมนต และเกสตเฮาส ทั้งนี้ 
การพำนักระยะยาวมีแนวโนมเติบโตในกลุมนักทองเที่ยวผูสูงวัยชาวตางชาติ (Silver Economy) และ
ชาวต า งชาต ิท ี ่ ทำงานแบบ remote working (World Tourism Organization, 2021) ซ ึ ่ ง ให
ความสำคัญกับคุณภาพชีวิต ความปลอดภัย และความสะดวกสบายในการใชชีวิตประจำวัน 
 2. มาตรฐานที่พักสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว เพื่อใหบริการที่พักมีคุณภาพและ
สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว สำนักพัฒนาการทองเที่ยว (2562)   

ไดพัฒนากรอบมาตรฐานที่พักระยะยาว โดยแบงออกเปน 9 องคประกอบหลัก 29 เกณฑ และ 103 
ตัวชี้วัด เพื่อเปนแนวทางสำหรับผูประกอบการในการปรบัปรุงคุณภาพบริการในดานตาง ๆ เชน ที่ตั้ง 
ความปลอดภัย ความสะอาด ระบบขนสง และสิ่งอำนวยความสะดวก 
 3. มาตรฐานความปลอดภัยดานสุขอนามัย (SHA) จากสถานการณการแพรระบาดของโรค 
COVID-19 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2564) ไดรวมกับกระทรวงสาธารณสุขพัฒนาแนวทาง 
ความปลอดภัยดานสุขอนามัยภายใตโครงการ Amazing Thailand Safety & Health Administration 
(SHA) ซึ่งมุงเนนการสรางความมั่นใจใหกบันักทองเที่ยววาผูประกอบการมีมาตรการดูแลดานสุขอนามัย
ที่ไดมาตรฐาน ประกอบดวย 3 ดานหลัก ไดแก 1) สุขลักษณะอาคารและสิ่งแวดลอม 2) การจัดการ
อุปกรณและการทำความสะอาด และ3) การดูแลสุขภาพของพนักงานผูปฏิบตัิงาน 
 4. แนวคิดความยั ่งยืน (Sustainable Development Goals - SDGs) หลังการแพรระบาด
ของ COVID-19 แนวโนมการทองเที่ยวในระดับโลกไดใหความสำคัญกับความยั่งยืนมากขึ้น โดยเฉพาะ 
การบ ูรณาการเป าหมายการพัฒนาอย างย ั ่ งย ืน (Sustainable Development Goals - SDGs)  
ที่กำหนดโดยองคการสหประชาชาติ (United Nations, 2015) ซึ่งครอบคลุม 17 เปาหมายหลัก และ
สามารถจัดกลุมตามกรอบ 5P ไดแก People, Planet, Prosperity, Peace และ Partnership เพื่อให
การดำเนินธุรกิจคำนึงถึงความมั่นคงท้ังในเชิงเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอม นอกจากน้ี แนวคิด ESG 
(Environment, Social, Governance) ยังถูกนำมาใชเปนกรอบแนวคิดหลักสำหรับธุรกิจที ่ม ุ  งสู  
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ความยั่งยืน โดยเสนอวาการเติบโตของธุรกิจควรคำนึงถึง 3 มิติ ไดแก 1) การสรางผลกระทบทางบวก
ตอสิ่งแวดลอม 2) ความรับผิดชอบตอสังคม และ 3) การดำเนินธุรกิจดวยธรรมาภิบาลที ่โปรงใส  
(พิชญาภัค เพชรสีสขุ, 2565) 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกใชระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อเขาถึงมุมมองของผูประกอบการ
โดยตรง และออกแบบแนวทางที ่สามารถนำไปปรับใชไดจริงในระดับพื ้นที ่ ซึ ่งจะชวยใหจังหวัด
นครนายกสามารถยกระดับมาตรฐานที่พักและสรางความเชื่อมั่นใหกับนักทองเที่ยวตางชาติในระยะยาว
ไดอยางเปนระบบและย่ังยืน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยนี้พัฒนาจากแนวคิดเกี ่ยวกับการทองเที ่ยวแบบพำนักระยะยาว  
(Long-Stay Tourism) ซึ่งเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่ผู เดินทางตองการใชเวลาอยูอาศัยในสถานที่ใด
สถานที่หนึ่งเปนเวลานานกวาการทองเที่ยวทั่วไป (World Tourism Organization, 2021) ผนวกกับ
แนวคิดเรื่อง มาตรฐานความปลอดภัยดานสุขอนามัยในสถานประกอบการประเภท โรงแรมและที่พัก
มาตรฐานที่พัก (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2564) และแนวคิด ESG (Environment, Social, 
Governance) ถูกนำมาใชเปนกรอบแนวคิดหลักสำหรับธุรกิจที่มุงสูความยั่งยืน  (พิชญาภคั เพชรสีสขุ, 
2565) ดังแสดงภาพที่ 1 

 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจ ัยครั ้งนี ้ เปนงานวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ (Qualitative Research) พื ้นที ่ว ิจ ัยคือจังหวัด
นครนายก โดยมีการแบงข้ันตอนวิจัยออกเปน 2 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาความพรอมของผูประกอบการดานมาตรฐานที่พักเพ่ือการทองเที่ยวแบบ
พำนักระยะยาวในจังหวัดนครนายก 

กลุมผูใหขอมูลสำคัญ 
ผูใหขอมูลสำคัญในการวิจัยครั้งนี้ คือ ตัวแทนผูประกอบการดานที่พักในจังหวัดนครนายก  

10 คน ใชวิธ ีการคัดเลือกผู ใหขอมูลสำคัญในการวิจัยนี ้แบบเจาะจง (Purposive sampling หรือ 
Judgmental Sampling) (Kuzel, 1992) ซึ่งคุณสมบัติของผูที ่เกี ่ยวของ ไดแก ผูบริหารจัดการหรือ
ตัวแทนสถานประกอบการที่พักในจังหวัดนครนายก พิจารณาจากผูปฏิบัติงานที่มีความชำนาญและ
เขาใจในกระบวนการการดำเนินงานของสถานประกอบการนั้น ๆ 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชเครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณ 

แบบกึ่งโครงสราง ซึ่งเปนแบบสัมภาษณปลายเปด เนนสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interviews) 
จากผู ใหข อมูลสำคัญ เพื ่อทำความเขาใจระดับลึกในประเด็นการวิจ ัยเกี ่ยวกับความพรอมของ
ผูประกอบการดานมาตรฐานที่พักเพื่อการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวในจังหวัดนครนายก ผูวิจัย
กำหนดคำถามที่ไมแนนอนตายตัว แตเปนคำถามที่มีคำสำคัญเกี ่ยวการประเมินความพรอมของ
ผู ประกอบการที่พักในจังหวัดนครนายก โดยไดศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวของ มาเปน
แนวทางในการสรางขอคำถาม และตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ โดยมผีูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความตรง
ดานเนื้อหา จำนวน 3 ทาน พิจารณาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามแตละขอกับวัตถุประสงค 
(IOC) โดยมีคาเทากับ 0.60-1.00 

 
ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนาแนวทางการเตรียมความพรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พัก

สำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพ่ือความย่ังยืน 
ผูใหขอมูลสำคัญ 
ผูใหขอมูลหลักประกอบดวยตัวแทนในหนวยงานและผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวและ

ผูประกอบการของจังหวดันครนายก 12 คน ใชวิธีการคัดเลือกผูใหขอมลูสำคัญแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ซึ ่งคุณสมบัติของผู ที ่เกี ่ยวของ ไดแก ผู บริหาร ผู ที ่มีประสบการณดานการทองเที ่ยว  
การจัดการที่พักในจังหวัดนครนายก และผูที่มีสวนเกี่ยวของในจังหวัดนครนายก เนื่องจากผูใหขอมูล
สำคัญทั้งหมดมีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดนครนายก 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยใชเครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-

Structured) เปนการสัมภาษณเชิงลึกที ่ม ีการจัดเตรียมประเด็นหลัก ประเด็นรอง และวางแนว 
การสัมภาษณไวลวงหนา โดยผูวิจัยกำหนดคำสำคัญในการสัมภาษณเชิงชี้นำเพ่ือทำความเขาใจในเชิงลึก
ของการวิจัยในประเด็นที ่เกี่ยวของกับแนวทางการเตรียมความพรอมของที่พักในการเปนจุดหมาย
ปลายทางสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวของนักทองเที่ยวชาวตางชาติในจังหวัดนครนายก 
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โดยไดศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ มาเปนแนวทางในการสรางขอคำถาม และตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ โดยมีผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความตรงดานเนื้อหา จำนวน 3 ทาน พิจารณาคาดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคำถามแตละขอกับวัตถุประสงค (IOC) โดยมีคาเทากับ 0.67-1.00 

การวเิคราะหขอมลู 
การดำเนินการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชแนวทางการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลตามหลักการวิจัย

เชงิคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหา มีกระบวนการวิเคราะห 5 ขั้นตอน ดังน้ี (1) การจัดระเบียบขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยถอดเทปการสัมภาษณอยางละเอียด จัดหมวดหมู และบันทึก
ภาคสนามตามประเด็นที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงคการวิจัย (2) ดำเนินการใหรหัสขอมูล โดยอานขอมูล
อยางละเอียดและกำหนดคำสำคัญหรือวลีสั ้น ๆ ที ่สะทอนความหมายสำคัญของขอความนั ้น ๆ  
(3) วิเคราะหหาแบบแผนหรือประเด็นหลัก ซึ่งผูวิจัยไดพิจารณาความสัมพันธระหวางรหัสตาง ๆ และ
จัดกลุมรหัสที ่มีความเกี่ยวของกันเขาเปนประเด็นยอย จากนั้นจึงวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวาง
ประเด็นยอย (4) ตีความและสรางขอสรุป โดยมุงเนนการอธิบายความหมายของปรากฏการณตาม
มุมมองของผูใหขอมูลและเชื่อมโยงขอคนพบกับองคความรูที่มีอยูและใชวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา 
(Data Triangulation) และนำเสนอผลการวเิคราะหเบ้ืองตนกลับไปยังผูใหขอมูลบางสวนเพ่ือตรวจสอบ 
ความถูกตองของการตีความ (5) นำเสนอผล โดยมีการใชคำพูดของผูใหขอมูล  ประกอบการอธิบาย
เพ่ือใหเห็นภาพที่ชัดเจนและนาเชื่อถือ (ชาย โพธิสิตา, 2562) 

 

ผลการวจิัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ 1:  เพื่อศึกษาความพรอมของผูประกอบการดานมาตรฐาน 

ที่พักเพ่ือการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวในจังหวัดนครนายก 
จากการว ิเคราะหเอกสารและงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวของ พบว า การเตรียมความพรอมของ

ผูประกอบการควรพิจารณาทั้งมาตรฐานดานสุขอนามยัและมาตรฐานที่พักแบบพำนักระยะยาว ดังนี้: 
มาตรฐานความปลอดภัยดานสุขอนามัย แบงเปน 3 ดาน ไดแก (1) สุขลักษณะอาคารและ

อุปกรณ (2) การจัดอุปกรณทำความสะอาดเพื่อปองกันการแพรเชื้อ (3) การปองกันสำหรับเจาหนาที่ 
มาตรฐานที่พักแบบพำนักระยะยาว แบงเปน 9 องคประกอบ เชน สถานที่ตั้ง หองพัก โถง

ตอนรบั หองอาหาร บริการเสริม ความปลอดภัย การบรหิารทรัพยากรและความสัมพันธกับชมุชน และ
ความรับผิดชอบของผูประกอบการ เปนตน 

แนวทางทั้งสองชุดนี้เปนพื้นฐานสำคัญสำหรับผูประกอบการที่พักในการปรับตัวใหสอดคลอง
กับความตองการของนักทองเที ่ยวกลุ มพำนักระยะยาว โดยเฉพาะในชวงหลังการระบาดของโรค 
โควิด-19 

ผลการวิจ ัยตามวัตถ ุประสงค ท ี ่  2: เพื ่อพ ัฒนาแนวทางการเตร ียมความพร อมของ
ผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พกัสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความยั่งยืน 

จากการสัมภาษณผู ประกอบการและผู มีสวนเกี ่ยวของในจังหวัดนครนายก สรุปแนวทาง 
การเตรียมความพรอมเพื่อสงเสริมความยั่งยืนดานการทองเที่ยวของจังหวดันครนายกไดเปน 12 ดาน 
ดังนี้: 

1. สุขลักษณะอาคารและอุปกรณภายในอาคาร 
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2. การจัดอุปกรณทำความสะอาดเพื่อปองกันการแพรเชื้อ 
3. การปองกันสำหรับเจาหนาท่ีผูปฏิบตัิงาน 
4. การจัดการสภาพแวดลอมของที่พักใหปลอดภัยและเปนธรรมชาติ 
5. การจัดพื้นที่โถงตอนรับอยางเหมาะสม 
6. การจัดการหองพักใหตอบโจทยการพักระยะยาว 
7. หองอาหารและพ้ืนท่ีประกอบอาหารที่ไดมาตรฐานและปลอดภัย 
8. บริการเสรมิ เชน มุมหนังสือ กิจกรรมพิเศษ และเครือขายธุรกิจทองถิ่น 
9. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหมีมาตรฐานดานบริการและภาษา 
10. การวางระบบความปลอดภัยและแผนปองกันภัยอยางเปนระบบ 
11. การจัดการทรัพยากร สิ่งแวดลอม และการมสีวนรวมกับชุมชน 
12. การแสดงรายละเอียดบริการและราคาที่โปรงใสและตรวจสอบได 
แนวทางทั ้ง 12 ดานนี ้เปนกลไกสำคัญที ่ช วยเสริมสรางศักยภาพของผู ประกอบการใน 

การรองรับนักทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว และสามารถขับเคลื่อนการทองเท่ียวของจังหวัดนครนายก
สูความย่ังยืนไดอยางเปนรูปธรรม 

 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบประเด็นดังตอไปนี้ 

ประเด็นที ่ 1: ผู ประกอบการตองตระหนักถึงการดูแลสุขอนามัยอยางรัดกุม เชน การทำ 
ความสะอาดพื้นผิว การจัดเตรียมอุปกรณฆาเชื ้อในพื ้นที่สวนรวม และการเวนระยะหางระหวาง
ผูใชบริการ ซึ่งปจจยัเหลานี้ลวนเปนองคประกอบสำคญัที่สงผลโดยตรงตอความเชื่อม่ันของนักทองเที่ยว 
และมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเขาพักของนักทองเที่ยวในยุคหลังการระบาดของโรคโควิด-19 ทั้งนี้ 
สอดคลองกับผลการวิจัยของ Amin et al. (2025) ที ่ชี ้ว า ความรู ส ึกปลอดภัยและความมั ่นใจใน
สุขอนามัยของสถานที่พักเปนปจจัยสำคัญในการตัดสินใจของผูบริโภค 
 ประเด็นที่ 2: การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความตองการของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวให
ความสำคัญกับความปลอดภัย ความสงบ ความยืดหยุน และกิจกรรมที่เนนสุขภาพมากขึ้นหลังโควิด 
สอดคลองกับ World Tourism Organization (2022) ซึ่งรายงานวา การฟนตัวของการทองเทีย่วหลัง
โควิดตองเนน “Wellbeing-oriented Travel”  
 ประเด็นที ่ 3: กลยุทธการปรับตัวของผูประกอบการเพื ่อความยั่งยืน ผูประกอบการควรใช 
กลยุทธเชิงรุก เชน การตลาดโดยใชจุดแข็งทองถิ่นและการสรางเครือขายชุมชนเพื่อสงเสริมภาพลักษณ
และความนาเชื่อถือ พรอมนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการยกระดับบริการ และพัฒนาทรัพยากรมนษุย
ใหมีความชำนาญดานเทคโนโลยี ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอของ Richard (2024) ที่ชี้วา การมีสวนรวม
ของชุมชน การเปลี ่ยนผานทางระบบดิจิทัล นโยบาย และการรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน  

เปนหัวใจของการเสริมสรางความยืดหยุนและความยั่งยืนในภาคทองเที่ยวหลังโควิด‑19  
 ประเด็นที่ 4: การวางรากฐานการใหบริการแบบ Long Stay ที่ยั่งยืน ทั้งนี้จะตองวางระบบ
รองรับระยะยาว เชน การออกแบบที่พักใหเหมาะกับผูสูงอายุ ระบบดูแลสุขภาพฉุกเฉิน การบริการ
อยางเปนมิตรและตอเนื่อง สอดคลองกับ Lee and Kim (2021) ซึ่งพบวา การทองเที่ยวแบบ Long 
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Stay จำเปนตองมีโครงสรางพื้นฐานที่ครอบคลุมสุขภาวะทั้งกายและใจ และ Tourism Authority of 
Thailand (2023) ท่ีระบุวา Long Stay tourism จะเปนโอกาสสำคัญของไทยในยุคหลังโควิด และ
ผูประกอบการตองมีมาตรฐานรองรับ 
 ผลจากการวิจ ัยว ัตถุประสงคที ่ 2 พบวา  จากแนวทางทั ้ง 12 ขอที ่เสนอในการเตรียม 
ความพรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พักสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพ่ือความ
ยั่งยืนขอสรุปเปนประเด็นสำคัญ ดังนี ้ 
 ประเด็นที ่ 1: ความปลอดภัยดานสุขอนามัยและการปองกันโรค ตามแนวทางที่เกี่ยวของ 
ขอ 1–3 ซึ่งมีใจความสำคัญ ไดแก มาตรการดานสุขอนามัย เชน การฆาเชื้อ การจัดเจลแอลกอฮอล  
การปองกันเจาหนาที ่ เปนสิ ่งจำเปนในยุคหลังโควิด-19 สอดคลองกับ Tourism Authority of 
Thailand (2023) ท่ีระบุวามาตรฐาน SHA Plus เปนเกณฑสำคัญในการฟนฟูความเชื่อมั่นนักทองเที่ยว 
และ งานว ิจ ัยของ Ding et al. (2025) พบว า ผ ู  ใช  Airbnb ให ความสำค ัญกับบร ิการไร สัมผัส 
(contactless) สุขอนามัย และอุปกรณปองกันโรค ซึ่งชวยเสริมสรางความรูสึกปลอดภัยและสงผลตอ
ความตั้งใจเขาพักซ้ำอยางมีนัยสำคัญ 
 ประเด็นที ่ 2: การออกแบบพื้นที่และสิ ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสมกับผู สูงอายุและ
นักทองเที่ยวระยะยาว ตามแนวทางที่เกี่ยวของขอ 4–6 โดยมีใจความสำคัญ ไดแก ควรมีการออกแบบ
สิ่งแวดลอมใหเหมาะสม เชน ลิฟต ราวจับ เตียงต่ำ หองพักปลอดภัย สอดคลองกับ Barkley et al. 
(2022) ซึ่งพบวา หองพักที่ปลอดภัยและเขาถึงงาย การจัดแสงและพื้นผิวที่ลดการลื่นลม ตลอดจน
ทางเดนิที่กวางขวาง ซ่ึงชวยใหผูสูงวัยใชชีวิตไดสะดวกและอุนใจมากขึ้น 
 ประเด็นที่ 3: ระบบบริการและพ้ืนที่บริการอาหารที่ปลอดภัยและรองรับกิจกรรม ตามแนวทาง
ที่เกี่ยวของขอ 7–8 โดยมีใจความสำคัญ ไดแก ผูประกอบการควรมีบริการอาหารปลอดภัย มุมหนังสือ 
กิจกรรมเสริม และเชื่อมโยงเครือขายทองถิ่น สอดคลองกับ World Health Organization (2020)  
Guidelines on food safety and tourism ซี่งชี้ใหเห็นวา สถานที่พักควรมีบริการอาหารปลอดภัย
และกิจกรรมสุขภาวะ 
 ประเด็นที ่  4: การพัฒนาบุคลากรและระบบการจ ัดการความปลอดภัย ตามแนวทาง 
ที ่เก่ียวของอ 9–10 ซึ ่งมีใจความสำคัญ ไดแก บุคลากรตองไดรับการฝกอบรมดานบริการ ภาษา  
ปฐมพยาบาล และมีระบบเตือนภัย สอดคลองกับ Lee and Kim (2021) ซึ่งแนะนำวาที่พักควรมี
บคุลากรท่ีผานการอบรมดานดูแลผูสูงอายุและการจัดการฉุกเฉนิ 
 ประเด็นที่ 5: ความสัมพันธกับชุมชนและการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน ตามแนวทางที่เกี่ยวของ
ขอ 11 โดยมีใจความสำคัญ ไดแก ผูประกอบการควรเชื่อมโยงกับชุมชน ใชผลติภัณฑทองถิ่น มีแนวทาง
ลดของเสีย และรักษาสิ่งแวดลอม สอดคลองกับ World Tourism Organization (2021) Tourism 
and Rural Development ซึ่งสงเสริมการทองเที่ยวที่สรางคุณคารวมกับชุมชนทองถ่ิน 
 ประเด็นที่ 6: ความโปรงใสในการบริการและราคาคาบริการ ตามแนวทางที่เกี่ยวของขอ 12  
ซึ ่งมีใจความสำคัญ ไดแก ควรมีการเปดเผยขอมูลบริการและราคาชัดเจน พรอมมาตรฐานใน 
การตรวจสอบ สอดคลองกับงานวิจัยโดย Bai et al. (2022) พบวา การเปดเผยขอมูลราคาในแพ็กเกจ
ทองเที่ยวแบบรวมสงผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค และชวยสรางความเชื่อมั่นที่สูงขึ้น 
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วารสารศิลปศาสตรราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปที ่7 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2568) 
 

องคความรูใหมจากการวิจัย 
จากศึกษาความพรอมของผูประกอบการที่พักในจังหวัดนครนายกตอมาตรฐานการใหบริการ

สำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวในจังหวัดนครนายก เพ่ือนำมาพัฒนาแนวทางการเตรียมความ
พรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานท่ีพักสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความย่ังยืน 
พบองคความรูที่สามารถสรุปเปน model ไดดงันี ้

 
แผนภาพที่ 2 Model แสดงแนวทางการเตรียมความพรอมของผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พัก

สำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพ่ือความยั่งยืน 

  จากแผนภาพที่ 2 ผูวิจัยพบวา ในศึกษาความพรอมของผูประกอบการที่พักตอมาตรฐานการ

ใหบริการสำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวเพื่อความยั่งยืนในจังหวัดนครนายกนั้น มีความ

จำเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาขอมูลจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย รวมทั้งสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของ

โดยตรง เพื่อที่จะไดนำมาเปนขอมลูหรือแนวคิดพื้นฐานที่สำคัญในการกำหนดแนวทางตามองคประกอบ

ใหมีความชัดเจน ครอบคลุม และเหมาะสมกับการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

ซึ่งองคประกอบในการออกแบบแนวทางการเตรียมความพรอมผูประกอบการในดานมาตรฐานที่พัก

สำหรับการทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาวของจังหวัดนครนายกนั้น สามารถนำไปประยุกตใชอยาง 

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมเพ่ือใหเกิดความยังยืนในพื้นที่อ่ืน ๆ ตอไป 
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สรปุ 

จากผลการวิจัยนี้สามารถสรุปภาพรวมไดดังนี้: 
1. ประเทศไทยมีแนวโนมการเติบโตของตลาดนักทองเที่ยวแบบพำนักระยะยาว (Long-Stay) 

โดยเฉพาะกลุมผูสูงอายุตางชาติที่ตองการพักผอนและดูแลสุขภาพในสภาพแวดลอมที่ดี 
2. จังหวัดนครนายกเปนหนึ่งในพื้นที่ที่มีศักยภาพดานธรรมชาติ ความเงียบสงบ และตนทุนคา

ครองชีพต่ำ เหมาะสมกับการพัฒนาเปนเมืองรองเพื่อรองรบันักทองเท่ียวกลุมนี้ 
3. ความพรอมของผูประกอบการในจังหวัดยังมีความหลากหลาย และจำเปนตองยกระดับ

มาตรฐานใหสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย 
ผลการวิจัยท่ีสำคัญ: 
วัตถุประสงคที่ 1: พบวา ผูประกอบการตองพัฒนา 3 มาตรฐานสุขอนามัย ไดแก การจัดการ

อาคาร การมีอุปกรณปองกันโรค และมาตรการดานบุคลากร และ 9 มาตรฐานดานที่พักระยะยาว เชน 
ความปลอดภัย ความสะดวกสำหรับผูสูงวัย บริการเสริม การมีสวนรวมชุมชน และความโปรงใสดาน
ราคา 

ว ัตถ ุประสงค ท ี ่  2: การพัฒนาแนวทาง 12 ดาน สำหร ับการเตร ียมความพร อมของ
ผูประกอบการ โดยครอบคลุมทั้งดานกายภาพ บริการ ความปลอดภัย การฝกอบรม และการบริหาร
จัดการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและชุมชน 

ความสำคัญของผลการวิจัย:  
1. เปนแนวทางเชิงปฏิบัติใหกับผูประกอบการที่พักในทองถิ ่น ชวยใหสามารถปรับตัวเพ่ือ

รองรับนักทองเที่ยวระยะยาวไดอยางเปนระบบ ยกระดับมาตรฐาน และตอบสนองความคาดหวังของ
นกัทองเท่ียวตางชาต ิ

2. เปนเครื่องมือกำหนดนโยบายใหแกหนวยงานภาครัฐ หนวยงานทองถิ่นสามารถใชขอมูลนี้
วางแผนสงเสริมการทองเที่ยวและการอบรมพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในพื้นที่ไดอยางตรงจุด 

3. สงเสริมเศรษฐกิจชุมชนและความยั่งยืน การมีแนวทางการดำเนินงานที่สอดคลองกับหลัก
สุขอนามัย ความปลอดภัย และการมีสวนรวมของชุมชน จะชวยใหเกิดการจางงานหมุนเวียน การใช
ผลิตภัณฑทองถ่ิน และสรางภาพลกัษณที่ดีใหกับจังหวัด 

ประโยชนที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต: 
1. จังหวัดนครนายกจะสามารถพัฒนาเปน “เมืองรองสำหรับการพำนักระยะยาวที่ยั ่งยืน”  

ไดจริง  
2. สงเสริมการลงทุนในภาคบริการเพื่อรองรับการขยายตัวของกลุมผูสูงอายุจากตางชาต ิ
3. กระตุนการทองเที่ยวหลังโควิด-19 ดวยแนวทางที่ใหความสำคัญกับสุขภาพ ความปลอดภัย 

และประสบการณเฉพาะบุคคล 
4. สนับสนุนเปาหมายระดับประเทศในการผลักดัน “Thailand as Wellness & Long-Stay 

Destination” 
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ขอเสนอแนะ 
        จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจยัไปใชประโยชน 
1.1 การนำไปใชในระดับสถานประกอบการ 
ผู ประกอบการสามารถนำแนวทางทั ้ง 12 ดานที ่พัฒนาขึ ้นจากงานวิจัยไปปรับใชใน 

การจัดการที่พัก ทั้งในดานสุขอนามัย ความปลอดภัย การใหบริการ และการออกแบบพื้นที่ เพื่อให
สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวกลุมพำนักระยะยาว โดยเฉพาะผูสูงวัยและกลุมที่ตองการ
บริการเฉพาะทาง แนวทางเหลานี้ยังชวยยกระดับมาตรฐานการบริการ สรางความเชื่อมั่น และสงเสริม
การกลับมาใชบริการซ้ำ 

1.2 การใชเปนกรอบพัฒนาเชิงนโยบาย 
หนวยงานภาครัฐสามารถใชแนวทางที่ไดจากงานวิจัยเปนเกณฑเบื้องตนในการสงเสริม 

การพัฒนาที่พักในพื้นที่ทองเที่ยวรอง เชน การจดัอบรม สงเสริมมาตรฐาน SHA+ หรือสนับสนุนเงินทุน
เพื่อปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวก นอกจากนี้ยังสามารถนำไปใชจัดทำมาตรฐานทองถิ่นหรือแนวทาง
สงเสริมธุรกิจทองเที่ยวเพื่อสุขภาพอยางยั่งยืน 

1.3 การสงเสริมความยั่งยืนทางสังคมและส่ิงแวดลอม 
ผลการวิจัยสามารถเปนแนวทางสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชน เชน การใชผลิตภัณฑ

ทองถิ่น การสรางเครือขายธุรกิจ และการจัดกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรม ทำใหเกิดการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจควบคูกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมในระดบัพ้ืนที ่

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 การขยายผลสูบริบทพื้นที่อ่ืน 
ควรมีการศึกษานำแนวทางทั้ง 12 ดานที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ไปประยุกตใชกับสถาน

ประกอบการในพื้นที่ทองเที่ยวอื่น เพื่อประเมินความเหมาะสมและความสามารถในการปรับตัวของ
ผูประกอบการในแตละบริบท 

2.2 การวิจัยเชิงปริมาณเพื่อยืนยันความนาเชื่อถือ 
ควรดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณเพิ่มเติม เพื่อเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางขนาดใหญ และ

วิเคราะหความสัมพนัธหรือปจจัยที่สงผลตอความพรอมของผูประกอบการในแตละดานอยางเปนระบบ 
2.3 การศึกษาเชิงลึกดานการจัดการธุรกิจท่ีพัก 
ควรศึกษาแนวทางการจัดการธุรกิจที่พักเพิ่มเติม เชน ดานการบริหารตนทุน การสราง

ประสบการณลูกคา การพัฒนากำลังคน และการวางแผนธุรกิจระยะยาว เพื่อเสริมองคความรู ใน 
การพัฒนาธุรกิจที่พกัอยางรอบดานและยั่งยืน 

2.4 การวิเคราะหผลกระทบทางเศรษฐกจิและสังคม 
ผู ว ิจ ัยแนะนำใหศ ึกษาผลกระทบจากการยกระด ับมาตรฐานที ่พ ักต อรายได ของ

ผูประกอบการ และการกระจายรายไดสูชุมชน เพ่ือชี้ใหเห็นคุณคาเชิงเศรษฐกิจและสังคมอยางชัดเจน   
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