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บทคัดยอ  
บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา การวิจัยครั้งนี้ 
เปนการวิจัยเชิงสำรวจ เครื่องมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินความตองการจำเปน 
ในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอั งกฤษ  และประเด็นสำหรับการสนทนากลุม  สถิ ติ ท่ี ใช  
ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาดัชนีความตองการจำเปน (Priority Needs Index) โดยการหา
คา PNI modified ผานใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการคำนวณ และการวิเคราะห เนื้อหา 
จากขอมูลท่ีไดจากการสนทนากลุม  ผลการวิ จัย  พบวา ประเด็น ท่ีนักศึกษามีความตองการ 
เพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนสูงสุด 3 ประเด็นแรก จากแบบสอบถามความตองการจำเปนและ 
การสนทนากลุม  ไดแก การเลือกใชคำศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสม การใชไวยากรณ ได  
อยางถูกตองและเหมาะสม และการเขียนสะกดคำศัพทไดอยางถูกตอง นอกจากนั้นแลว นักศึกษาท้ัง 3 
กลุมไดเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะ  
การเขียนของพวกเขาท่ีแตกตางกันดังตอไปนี้คือ กลุมนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษานอย ตองการ
เรียนรูไมวาจะเปนคำศัพทและโครงสรางพื้นฐานผานการลงมือทำรวมไปกับการใหความรูจากผูสอน 
สวนกลุมนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาระดับปานกลาง ใหมุมมองวาการเรียนรูคำศัพทและ
โครงสรางผานบริบทท่ีไดจากบทอาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับเรื่องท่ีจะเขียน สามารถชวยแกปญหา
พวกเขาในการเลือกใชคำและโครงสรางท่ีเหมาะสมได  นอกจากนั้นแลวการมีคำถามนำในการเขียน
สามารถชวยใหการเขียนและลำดับเรื่องทำไดดียิ่งขึ้น และกลุมนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาสูง 
กลาววาทักษะการเขียนจะพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ  หากไดรับการศึกษาจากงานเขียน 
ท่ีหลากหลายและการใหขอมูลยอนกลับจากผูสอน 
คำสำคัญ: การประเมินความตองการจำเปน, ทักษะการเขียน, นักศึกษาคณะครุศาสตร, ภาษาอังกฤษ 
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Abstract 
The purpose of this research was to assess the needs for the development of 

English writing skills of students in the Faculty of Education, Phranakhon Si Ayutthaya 
Rajabhat University. This study employed a survey research methodology. The data 
collection instruments consisted of a needs assessment form for developing English 
writing skills and topics for group discussion. The statistics used for data analysis 
included finding the priority needs index by finding the PNI modified through Microsoft 
Excel for calculation and analyzing the content of the data from the group discussion. 
The research results found that the top 3 issues that students needed to develop their 
writing skills the most from the questionnaire on needs and focus group discussions 
were: choosing correct and appropriate vocabulary, using correct and appropriate 
grammar, and spelling words correctly. In addition, the 3 groups of students suggested 
ways to solve these problems to effectively develop their writing skills differently as 
follows: the group of students with low language ability wanted to learn both 
vocabulary and basic structures through teacher-assigned tasks. The group of students 
with moderate language ability expressed the view that learning vocabulary and 
structures through context from reading texts related to the topic to be written could 
help solve their problems in choosing appropriate words and structures. In addition, 
having leading questions in writing could help improve writing and sequencing. The 
group of students with high language ability stated that writing skills would be 
developed effectively if they received study of various writing styles and feedback 
from the teacher. 
Keywords: The Needs Assessment, English Writing Competency, Students in Department of 

Education 
 
บทนำ 

ภาษาอังกฤษเปนภาษาท่ีท่ัวโลกใหการยอมรับและใชติดตอส่ือสาร ดังนั้น ภาษาอังกฤษ 
จึงมีความสำคัญและจำเปนอยางมากในยุคปจจุบัน ท้ังนี้การมีความรูและทักษะภาษาอังกฤษท่ีดีสามารถ
เพิ่มโอกาสในการทำงาน การศึกษา การแลกเปล่ียนวัฒนธรรมและการสรางเครือขายในระดับนานาชาติ  
แตอยางไรก็ตามการเรียนรูภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศไมใชเรื่องงายสำหรับผูเรียนใน
ประเทศท่ีประชากรสวนใหญของประเทศไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาราชการหรือภาษาท่ีสอง
อยางเชนประเทศไทย ดวยขอจำกัดในการเรียนรูจากสภาพสังคมในรูปแบบดังกลาว ทำใหผลสัมฤทธิ์
ทางภาษาในทุกทักษะไมวาจะเปนการฟง การพูด การอาน และการเขียนผานการวัดประเมินผล 
ผานการสอบหรือการนำไปใชในสถานการณจริง  ไมประสบความสำเร็จเทาท่ีควร แตอยางไรก็ตาม 
ทางกระทรวงศึกษาธิการมีการขับเคล่ือนนโยบายและใหความสำคัญตอการพัฒนาความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษของผูเรียนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะและความสามารถในการส่ือสารภาษาอังกฤษในระดับ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูสอนสามารถนำระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษตามกรอบอางอิง
ความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรป (The Common European Framework of Reference 
for Languages : CEFR) มากำหนดเปนคุณภาพผูเรียนได และผูสอนควรใหความสำคัญในการสราง
สภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูภาษาอังกฤษในสถานศึกษา จูงใจใหผูเรียนสนใจ และเห็นประโยชน
ของการใชภาษาอั งกฤษในชีวิตประจำ นอกจากนั้นแลวในบริบทของสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาก็ไดกำหนดกรอบอางอิงความสามารถทางภาษาของสหภาพยุโรปเปนกรอบแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทย โดยเนนทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษท้ัง  
4 ทักษะ เชน ทักษะการฟง การพูด การอาน และการเขียน เพื่อใหไดเทียบเคียงไดกับมาตรฐานสากล 
และเปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ ซึ่งการท่ีผูเรียนจะมีความสามารถเปนไปตามผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวัง
ไดนั้น ผูสอนถือเปนองคประกอบท่ีสำคัญ กลาวคือเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการสอนผูสอนท่ีจบ 
จากสาขาการสอนภาษาอังกฤษท่ีสอนในหองเรียนระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา ควรมี
ความสามารถทางภาษาตามกรอบ CEFR อยูในระดับ B1 และB2 (ใชภาษาอังกฤษไดอยางเช่ียวชาญ) 
ตามลำดับ เพื่อท่ีจะพัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถทางภาษาระดับพื้นฐาน (A1) ในระดับประถมศึกษา 
ความสามารถทางภาษาระดับพื้นฐาน (A2) ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และความสามารถทาง
ภาษาระดับเช่ียวชาญ (B1) ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเปนท่ีทราบกันดีวาผูสอนหลายทาน 
ยังมีคุณสมบัติไมเปนไปตามเกณฑการประเมินผลดังกลาว  ดังนั้นผูสอนจำเปนจะตองประเมิน
ความสามารถของตนเองและพัฒนาความสามารถของผูเรียนไปในเวลาเดียวกัน 

หากกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท้ัง 4 ทักษะ พบวา ทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษเปนทักษะท่ียากกวาทักษะอื่น เนื่องจากตองรวบรวมขอมูลและจัดระเบียบเนื้อหาให
ถูกตองตามหลักภาษาและเขาใจงายสำหรับผูอาน ซึ่งสอดคลองกับ Ananthi (2018) กลาววา การเขียน 
คือ กิจกรรมการส่ือสารชนิดหนึ่ง ระหวางผูเขียนกับผูอานโดยผานการถายโอนความหมายของภาษา 
การเขียนเปนกระบวนการท่ีซับซอนท่ีเกี่ยวของกับขอความท่ีปรากฏตัวอักษร คําศัพท ไวยากรณท่ีไดรับ
การเรียบเรียงไวอยางถูกตอง ท้ังนี้ตองเปนไปตามจุดประสงคของผูเขียนท่ีตองการจะส่ือสารนอกจากนี้  
การเขียนเปนทักษะท่ีพัฒนาได  ผูเขียนจะตองฝกฝนอยางตอเนื่อง โดยเขียนเรียบเรียงความรูและ
ความรูสึกนึกคิดออกมาอยางเปนระบบ เพื่อใหผูอานเขาใจตรงตามตองการ และผูเขียนตองสํารวจและ
แกไขขอบกพรองในการเขียน โดยเฉพาะในเรื่องการใชภาษา การใชถอยคําท่ีถูกตอง ตามหลักไวยากรณ
เมื่อพบขอบกพรองจะตองปรับปรุงแกไข จึงจะสามารถส่ือความหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตอง
คํานึงถึงความถูกตองดานรูปแบบ การส่ือความใหบรรลุตามวัตถุประสงคของการเขียน ความไพเราะ 
เหมาะสม และมารยาทในการเขียนเพื่อสงเสริมให ผู เรียนมีพัฒนาการทางการเขียนท่ีดี  และ 
จากผลการวิจัยของ Bowen et. al. (2023) ไดระบุถึงปจจัยท่ีเปนอุปสรรคในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะทักษะการเขียน วามีดังตอไปนี้ คือ 1. รูปแบบและวิธีในการสอนเขียน  
2. พื้นฐานความรูในการเขียนภาษาอังกฤษของผูเรียนกับผลสัมฤทธิ์ท่ีคาดหวัง  3. หลักสูตรการสอน 
ท่ีเนนการสอนรวมทุกทักษะทางภาษาเขาดวยกัน 4. วัตถุประสงคในการเรียนภาษาและความเขาใจ 
ของผูเรียนท่ีเนนไปท่ีการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะ (English for Specific Purposes) และ 
5. ขาดการสนับสนุนและการชวยเหลือในการสอน  

สำหรับนักศึกษาคณะครุศาสตรนั้น ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษมีความสำคัญอยางยิ่ง
เนื่องจากเปนผูท่ีจะกาวเขาสูวิชาชีพครู ซึ่งนอกจากจะมีบทบาทในการถายทอดความรูและพัฒนาทักษะ
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ใหแกผูเรียนแลว ยังตองมีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพื่อนำไปประยุกตใชในการสอนและ
พัฒนาตนเองอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้จากประสบการณท่ีคณะผูวิจัยเปนอาจารยสอนในสาขาการสอน
ภาษาอังกฤษพบวาทักษะการเขียน เปนทักษะแรก ๆ ท่ีผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ
มักจะไดรับการพัฒนาในหลายครั้งเมื่อผูเรียนเรียบเรียงรูปประโยค เรื่องราวผานการเขียนกอนจึงนำไปสู
การพูด ซึ่งจากท่ีผูสอนไดสอนภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาวิชาชีพครูในชวงหลายปท่ีผานมา พบวา
นักศึกษามีพื้นความรูทางภาษาอังกฤษเบื้องตนคอนขางนอย และมักจะพบขอผิดพลาดทางไวยากรณ 
ในหลายเรื่องท่ีจำเปนจะตองทราบและเปนเรื่องพื้นฐานจำเปนท่ีจะทำใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนั้นแลวรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อถายทอดองคความรูดังกลาวไมหลากหลายพอ  
ท่ีจะชวยให ผู เรียนท่ีมีความสามารถท่ีแตกตางกันไดพัฒนาทักษะให เกิดผลสัมฤทธิ์ ท่ีคาดหวัง   
ดังนั้น การประเมินความตองการจำเปนเปนวิธีการหนึ่งท่ีศึกษาเกี่ยวกับความแตกตางระหวางสภาพ 
ท่ีเปนจริงกับสภาพท่ีคาดหวัง เนนความแตกตางของผลลัพธและนำมาจัดเรียงลำดับและเลือก 
ความตองการจำเปนมาวิเคราะหหาสาเหตุและหาแนวทางในการแกไข นอกจากนี้ยังเปนการจัดทำ
ขอมูลพื้นฐานเพื่อนำไปสูการวางแผนและกำหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการสอน 
ท่ีเหมาะสมใหสอดคลองกับนักศึกษาวิชาชีพครูตอไป (สุวิมล วองวาณิช, 2558) ดังนั้น คณะผูวิจัย 
จึงมีความตองการท่ีจะประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร สาขาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา     
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การเขียนเปนกระบวนการท่ีซับซอนและมีความสำคัญอยางยิ่งตอการเรียนรู  การพัฒนา 
สวนบุคคลและความสำเร็จในระบบการศึกษา สำหรับงานเขียนท่ีประสบผลสำเร็จนั้น ผูเขียนจะตอง 
มีความเขาใจถึงกระบวนในการเขียนท่ีดีจึงจะสามารถผลิตงานเขียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  (Harris, 
1993) และ (Hedge, 1998) นอกจากนี้ยังเปนเครื่องมือท่ีใชในการถายทอดความคิด ความรูสึก  
ความตองการและประสบการณตาง ๆ ของผูเขียน สามารถเผยแพรหรืออางอิงหลักฐานตาง ๆ ไดจาก
การเขียนและการจัดกิจกรรมการเขียนท่ีไดมีการฝกจนคุนเคย ดังนั้นจะเห็นไดวาปจจุบันเรามีความจำ
เปนท่ีจะตองใชภาษาเขียนมากขึ้นท้ังในดานการศึกษา การทำงานอาชีพและการส่ือสารท่ัวไป ถาผูเขียน
เขียนไมถูกตองอาจทำใหผูอานเขาใจผิดได ในสวนของทักษะยอยท่ีจำเปนและสำคัญในการเขียนมี 4 
ประการ คือ ประการท่ี 1 ทักษะทางไวยากรณ (grammatical skill) ไดแก ความสามารถในการเขียน
ประโยคตาง ๆ ไดถูกตอง ประการท่ี 2 ทักษะทางลีลาภาษา (stylistical skill) ไดแก ความสามารถ 
ในการเลือกใชประโยคหลายๆแบบ และใชภาษาไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ ประการท่ี 3 ทักษะทาง
กลไก (mechanical skill) ไดแก ความสามารถในการใชแบบแผนทางภาษาไดถูกตอง เชน การใช
เครื่องหมายวรรคตอนและการสะกดคำ และประการท่ี 4 ทักษะทางการเลือกขอความท่ีเหมาะสม 
(judgement skill) ไดแก ความสามารถในการเขียนขอความไดเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงค  
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โดยคำนึงถึงผูอานเปนสำคัญตลอดจนความสามารถท่ีจะเลือกสรร รวบรวมและจัดลำดับเรื่องราว 
ใหมีความสัมพันธตอเนื่องกัน (Heaton, 1997) 

การวิเคราะหความตองการเปนวิธีท่ีใชในการรวบรวม ประเมิน และนำขอมูลของผูเรียนไปใช
ในการจัดทำหลักสูตร ขอมูลท่ีรวบรวมประกอบดวยความตองการ ขอบกพรอง และความปรารถนาของ
ผูเรียน ความสามารถทางภาษา วัตถุประสงคในการเรียนรู และวิธีการสอนและการเรียนรูท่ีผูเรียน
ตองการ ในการศึกษาความตองการของผูเรียนจะใช ท้ังการวิเคราะหสถานการณปจจุบันและ  
การวิเคราะหสถานการณเปาหมาย การวิเคราะหสถานการณปจจุบันจะบงบอกถึงความสามารถปจจุบัน 
ความตองการ ประสบการณการเรียนรู ทักษะทางภาษา และมุมมองของผูเรียน สวนการวิเคราะห
สถานการณเปาหมายจะใหขอมูลเกี่ยวกับบทบาทในอนาคต ทักษะทางภาษา และความรูท่ีผูเรียน
จำเปนตองมี เพื่ อทำงานในสาขาเฉพาะไดอยางมีประสิทธิภาพ (Hyland, 2006) ซึ่ง Pongsuk 
vajchakul (2023) ทำการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหความตองการจำเปนในการเรียนการเขียนยอหนา
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสำรวจความสามารถในการเขียนยอ
หนาภาษาอังกฤษ ความตองการจำเปนในการเรียนเขียนยอหนาภาษาอังกฤษ และรูปแบบการเรียนรู
การเรียนรูการเขียนยอหนาเปนภาษาอังกฤษท่ีนักศึกษาตองการ โดยใชแบบสอบถามในการรวบรวม
ขอมูล  ซึ่งผลการวิจัยโดยรวม พบวา นักศึกษามีความสามารถในการเขียนคอนขางต่ำและคิดวา 
การเขียนยอหนาเปนภาษาอังกฤษเปนเรื่องยากแตเปนส่ิงท่ีจำเปน อีกท้ังยังไดเสนอแนะใหนักศึกษาไทย
ควรเริ่มเรียนการเขียนภาษาอังกฤษต้ังแตระดับประถมศึกษา และควรมีการปรับปรุงการประเมินผล 
เพื่อกระตุนใหนักศึกษาไทยเรียนการเขียนภาษาอังกฤษ  นอกจากนี้  Ma'rufah et al. (2021) 
ทำการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหความตองการจำเปนในทักษะการเขียนถึงส่ิงท่ีนักศึกษาตองการ
สำหรับช้ันเรียนในรายวิชาการเขียนซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อสำรวจความตองการของนักศึกษาในทักษะ  
การเขียน โดยสำรวจสถานการณปจจุบัน สถานการณเปาหมาย และความตองการในการเรียนสำหรับ
วิชาการเขียน การวิเคราะหความตองการนี้จัดทำขึ้นเพื่อกำหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของหลักสูตร
ใหมเพื่อใหเนื้อหาของหลักสูตรสอดคลองกับความตองการของนักศึกษา  การศึกษานี้ ใชวิธีการ 
เชิงพรรณนา โดยใชแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล  จากนั้นทำการวิเคราะหและบรรยาย 
เชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางในงานวิจัยนี้  คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งผลการวิจัย พบวา   
ในการวิเคราะหสถานการณปจจุบัน นักศึกษาสวนใหญยอมรับวาระดับภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยูใน
ระดับปานกลาง โดยเฉพาะทักษะการเขียนอยูในระดับพอใช  ตอมาในการวิเคราะหสถานการณ
เปาหมาย พบวา ทักษะการเขียนเปนความตองการรองท่ีนักศึกษาใหความสำคัญซึ่งไวยากรณเปนส่ิงท่ี
นักศึกษาตองการปรับปรุงเปนอันดับแรก  ในการวิเคราะหความตองการในการเรียนรู นักศึกษารูสึก
สนใจท่ีจะเรียนการเขียนโดยใชการสนทนาและตองการทำงานเขียนแบบรายบุคคล  

จากแนวคิดดังกลาวขางตน สรุปไดวา การเขียนเปนกระบวนการท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งตอ
การเรียนรูและการพัฒนาตนเอง โดยทักษะสำคัญในการเขียนประกอบดวย 4 ประการ คือ ทักษะทาง
ไวยากรณท่ีชวยใหเขียนประโยคไดถูกตอง ทักษะทางลีลาภาษาท่ีชวยใหเลือกใชประโยคไดหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ ทักษะทางกลไกท่ีเกี่ยวของกับการใชเครื่องหมายวรรคตอนและการสะกดคำ  
และทักษะการเลือกขอความท่ีเหมาะสมตามวัตถุประสงคและผูอาน สำหรับการวิเคราะหความตองการ 
เปนวิธีรวบรวม ประเมิน และนำขอมูลของผูเรียนไปใชจัดทำหลักสูตร โดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ 
ความตองการ ขอบกพรอง ความปรารถนา ความสามารถทางภาษา วัตถุประสงคในการเรียนรู และ
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วิธีการสอนท่ีผู เรียนตองการ การศึกษาความตองการของผูเรียนใชการวิเคราะห  2 สวน คือ  
การวิเคราะหสถานการณปจจุบัน ซึ่งแสดงความสามารถปจจุบัน ความตองการ ประสบการณการเรียนรู 
ทักษะทางภาษา และมุมมองของผูเรียน และการวิเคราะหสถานการณเปาหมาย ซึ่งใหขอมูลเกี่ยวกับ
บทบาทในอนาคต ทักษะทางภาษา และความรู ท่ีจำเปนสำหรับการทำงานในสาขาเฉพาะ 
อยางมีประสิทธิภาพ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสำรวจ เพื่อศึกษาความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เปนการวิจัยเชิงสำรวจ มีขั้นตอน
การดำเนินการวิจัย 2 ระยะดังนี้ 

ระยะที่ 1 การประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

กลุมผูใหขอมูล 
กลุมเปาหมายท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินความตองการจำเปน คือ นักศึกษา

สาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ท่ีกำลังศึกษาอยู 
ในปการศึกษา 2567 จำนวน 89 คน โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรท้ังหมดท่ีเปนกลุมเปาหมาย
ในการวิจัย  

ระยะที่  2 การสนทนากลุมเกี่ยวกับความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา และอาจารย
ผูรับผิดชอบสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษาสาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

 
 

ความตองการจำเปนในการพฒันา 
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ  
โดยการหาคา PNI modified 

1. เนื้อหา (Content) 
2. การเรียบเรียงเนื้อหา (Organization) 
3. ไวยากรณ (Grammar) 
4. การใชคำศัพท (Vocabulary) 
5. การใชเครื่องหมายวรรคตอนและตัวอักษร

พิมพใหญ (Mechanics) 
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กลุมผูใหขอมูล 
กลุมเปาหมายท่ีใชในการสนทนากลุมเกี่ยวกับความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ  

การเขียนภาษาอังกฤษ คือ นักศึกษาสาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรีอยุธยา ท่ีกำลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2567 ช้ันปละ 3 คน (ประกอบดวยนักศึกษาท่ีคละ
ความสามารถ) รวมนักศึกษา 4 ช้ันป จำนวน 12 คน โดยกลุมเปาหมายกลุมดังกลาวไดจากการสุม 
อยางงาย (Simple Random Sampling) และอาจารยผูรับผิดชอบสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษใหกับ
นักศึกษาสาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จำนวน  
5 ทาน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ 

การเขียนภาษาอังกฤษ และประเด็นสำหรับการสนทนากลุม โดยมีขั้นตอนการพัฒนาและตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

1. แบบประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ ซึ่งมีลักษณะ
เปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ในรูปแบบการตอบสนองคู (dual response format) คือ สภาพท่ี
เปนจริง และสภาพท่ีคาดหวัง จำนวน 10 ขอ โดยนำไปตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ดังนี้   
1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยนำไปสอบถามความคิดเห็นจาก
ผูเช่ียวชาญ ดานการสอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา จำนวน 5 คน พิจารณาจากคาดัชนี  
ความสอดคลอง (IOC) ผลการตรวจสอบพบวาทุกขอคำถาม มีคาผานเกณฑการพิจารณา โดยมีคาอยู
ระหวาง 0.6 v 1.0 แลวดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ และ 2) ตรวจสอบคุณภาพ 
ดานความเช่ือมั่น (reliability) โดยนำไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางอื่นท่ีมีคุณลักษณะใกลเคียงกับกลุม
ตัวอยางจริง จำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะหคุณภาพของเครื่องมือในดานความเท่ียงแบบตรวจสอบภายใน
ดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ผลการตรวจสอบมีคาความเท่ียงเทากับ 0.92  

2. ประเด็นสำหรับการสนทนากลุม จำนวน 3 ประเด็น  ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) โดยนำไปสอบถามความคิดเห็นจาก
ผูเช่ียวชาญ ดานการสอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา จำนวน 5 คน พิจารณาจากคาดัชนี  
ความสอดคลอง (IOC) ผลการตรวจสอบพบวาทุกขอคำถาม มีคาผานเกณฑการพิจารณา โดยมีคาอยู
ระหวาง 0.6 v 1.0 และดำเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ   

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. การเก็บรวบรวมขอมูลความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

คณะผูวิจัยเก็บรวบรวบขอมูลดวยตนเองในรูปแบบออนไลน ผาน Google Form จำนวน 89 ชุด ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 78 ชุด คิดเปนรอยละ 87.64 ของจำนวนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลสนทนากลุม ผูวิจัยเก็บรวมขอมูลดวยตนเอง จากนั้นสังเคราะห
ขอมูลดังกลาวออกมาใน 3 ประเด็นดวยกันคือ ความสำคัญของการเขียน ปญหาอุปสรรค และแนวทาง
ในการแกไข จากมุมมองของกลุมตัวอยาง 

การวิเคราะหขอมูล 
1. การวิเคราะหขอมูลจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ 

การเขียนภาษาอังกฤษ โดยการหาคาดัชนีความตองการจำเปน (Priority Needs Index) โดยการหาคา 
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PNI modified ตามสูตร PNImodified = (I – D)/D โดยใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการคำนวณ 
2. การวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสนทนากลุมความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ 

การเขียนภาษาอังกฤษ ไดแก การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ  
การเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ท่ีได 
จากแบบประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

ผลการวิเคราะหขอมูลจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ  
การเขียนภาษาอังกฤษ โดยการหาคาดัชนีความตองการจำเปน พบวา ภาพรวมนักศึกษามีความตองการ
จำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ โดยมีคาดัชนีความตองการจำเปน เทากับ 0.31  
และเมื่อพิจารณารายขอ พบวา นักศึกษามีความตองการจำเปนสูงสุด คือ การเลือกใชคำศัพทได 
อยางถูกตองและเหมาะสม โดยมีคาดัชนีความตองการจำเปน เทากับ 0.44 รองลงมา คือ การใช
ไวยากรณไดอยางถูกตองและเหมาะสม โดยมีคาดัชนีความตองการจำเปน เทากับ 0.40 และนอยท่ีสุด 
คือ การเขียนสะกดคำศัพทไดอยางถูกตอง โดยมีคาดัชนีความตองการจำเปน เทากับ 0.12 ตามลำดับ 
รายละเอียด ดังตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหขอมูลจัดลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะ

การเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
คาเฉลี่ยของ 
สภาพที่เปน

จริง 

คาเฉลี่ยของ
สภาพที่
คาดหวัง 

PN)modified อันดับ 

1. การใชไวยากรณไดอยางถูกตองและเหมาะสม  3.12 4.37 0.40 2 
2. การใชโครงสรางประโยคไดอยางถูกตองและ

เหมาะสม  3.26 4.46 0.37 4 
3. การเลือกใชคำศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสม  2.95 4.26 0.44 1 
4. การเขียนใจความสำคัญของเรื่องไดอยางถูกตอง  3.21 4.38 0.37 5 
5. การเขียนประโยคสนับสนุนไดสอดคลองกับ

ใจความสำคัญของเรื่อง  3.29 4.33 0.32 6 
6. การเรียบเรียงและจัดลำดับเนื้อหาใหมีความ

สอดคลองกัน  3.60 4.56 0.27 8 
7. การเชื่อมขอความไดอยางสละสลวยและเปนเอกภาพ  3.55 4.59 0.29 7 
8. การใชเครื่องหมายวรรคตอนในการเขียนไดอยาง

ถูกตอง  3.59 4.51 0.26 9 
9. การเขียนสะกดคำศัพทไดอยางถูกตอง  3.18 4.36 0.37 3 
10. การใชตัวอักษรตัวพิมพใหญไดอยางถูกตอง  4.22 4.73 0.12 10 

โดยรวม 4.46 3.40   
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ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษที่ได
จากการสนทนากลุม 

ขอมูลไดจากการสนทนากลุมโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) จากบุคคล  
2 กลุมดวยกัน คือ นักศึกษาสาขาการสอนภาษาอังกฤษ ท่ีกำลังศึกษาอยูในปการศึกษา 2567 ช้ันปละ 
3 คน (ประกอบดวยนักศึกษาท่ีคละความสามารถ) รวมนักศึกษา 4 ช้ันป จำนวน 12 คน และอาจารย
ผูรับผิดชอบสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาสาขาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา จำนวน 5 ทาน โดยขอมูลในสวนของนักศึกษาและอาจารย
ผูสอน สรุปไดวาทักษะการเขียนมีความสำคัญใชในการส่ือสารขอมูลหรือความคิดเห็นของตนเองกับผูอื่น
ได นอกจากนี้ยังพบวาทักษะการเขียนมีความจำเปนสำหรับการเรียนและการทำงานซึ่งกลาวคือ  
การทำงานสวนใหญตองอาศัยทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ หากทำไดดีจะสามารถประสบความสำเร็จ
ในการเรียนและเพิ่มโอกาสในการหางานทำไดในอนาคตหรือแมแตกระท่ังทำงานกับองคกรตางชาติ   
 สำหรับดานปญหาและอุปสรรคในทักษะการเขียน ท้ังนักศึกษาและอาจารยผูสอนเห็น
ตรงกันวา ปญหาดานคำศัพท และดานไวยากรณนั้นเปนอุปสรรคในทักษะการเขียน สำหรับปญหา 
ดานคำศัพทจะพบต้ังแตการสะกดคำ การเลือกใชคำศัพทใหเหมาะสมกับบริบท โดยนักศึกษาสวนใหญ
ใหเหตุผลวามีคลังความรูทางดานคำศัพทนอยจึงทำใหยากตอการเขียนและไมสามารถท่ีจะส่ือสารได
อยางถูกตองและชัดเจนและในสวนของไวยากรณนั้นจะพบปญหาต้ังแตระดับไวยากรณขั้นพื้นฐาน  
เชน การลำดับคำ กาล จนถึงไวยากรณท่ีมีโครงสรางซับซอน เชน โครงสรางประโยคตาง ๆ และ 
ผลจากการสนทนากลุมของอาจารยผูสอนยังกลาวเสริมวา นักศึกษาสวนใหญมีความรูทางคำศัพทท่ี
จำกัดและมีปญหาในการเลือกใชคำศัพทท่ีเหมาะสมกับงานเขียน อีกท้ังยังพบปญหาในเรื่องไวยากรณ
เบื้องตนและโครงสรางทางไวยากรณในโครงสรางประโยคท่ีไมคุนเคยจึงทำใหไมสามารถเขียน  
เพื่อส่ือความหมายท่ีมีคุณภาพได 
 สำหรับแนวทางในการแกไขปญหาทางดานนักศึกษา พบวา มีความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน 
ดังนี้ นักศึกษากลุมท่ีมีความสามารถทางภาษานอยตองการใหปูพื้นฐานความรูในเรื่องตาง ๆ ใหม และ
เรียนรูเรื่องราวดังกลาวผานการลงมือทำ และมีการทบทวนซ้ำเปนระยะ ในสวนของคำศัพทอยากใหเนน
ทองจำคำศัพทท่ีจำเปนจะตองทราบ และท่ีพบเห็นในการส่ือสารบอย ๆ และฝกเขียนสรางประโยค 
จากคำศัพทดังกลาว สวนนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาในระดับปานกลางเสนอแนะวา การศึกษา
โครงสรางไวยากรณผานการอานเนื้อหาภาษาอังกฤษสามารถชวยในการนำโครงสรางดังกลาวไปใชใน
การเขียนได นอกจากนั้นแลวการอานเนื้อหาท่ีเปนภาษาอังกฤษ ยังชวยใหเรียนรูคำศัพทและบริบทท่ีใช
คำศัพทนั้นดวย ในสวนของการลำดับเนื้อเรื่อง นักศึกษาใหความเห็นวา การมีแนวทาง หรือคำถามนำ 
(guided questions) ในการตอบในประเด็นการเขียนดังกลาวจะเปนประโยชนมาก และในสวนของ
นักเรียนกลุมท่ีมีความ สามารถทางภาษาสูงคิดวา การศึกษารูปแบบงานเขียนท่ีหลากหลาย และการให
ขอมูลยอนกลับ (Feedback) สำหรับขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นอยางตรงจุด จะชวยพัฒนาทักษะในการเขียน
ของพวกเขา สำหรับแนวทางในการพัฒนาทักษะการเขียนจากอาจารย ผูสอน พบวา  สำหรับ 
ดานไวยากรณควรเริ่มจากพื้นฐานในการเขียนงาย ๆ กอนแลวคอย ๆ เพิ่มความยากลงไป พรอมท้ังมี
แบบฝกหัดเสริมเพื่อทบทวนในประเด็นทางไวยากรณท่ีใชผิดพลาดบอยครั้ง  นอกจากนี้ควรกำหนด
หัวของานเขียนส้ัน ๆ ท่ีเปนเรื่องใกลตัวเพื่อทำใหนักศึกษาเกิดความมั่นใจในการใชภาษา สำหรับ 
ดานการจัดการเรียนการสอนนั้นควรใหความสำคัญไปท่ีการสอนโดยการเปรียบเทียบแนวทางและ
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ปท่ี 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2568) 
 

รูปแบบในการเขียนแตละประเภท ท้ังนี้จะทำใหนักศึกษาเห็นความแตกตางท้ังโครงสรางและคำศัพท  
ท่ีใช และนำมาปรับใชในการเขียนของตน ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหปญหาและแนวทางในการแกไขปญหาเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษท่ีไดจากการสนทนากลุม 
 

ปญหาและอุปสรรค 
1. การเลือกใชคำศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
2. การใชไวยากรณไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
3. การเขียนสะกดคำศัพทไดอยางถูกตอง 

แนวทางในการแกไขปญหา 
นักศึกษากลุมท่ีมีความสามารถ 

ทางภาษานอย 
นักศึกษากลุมท่ีมความสามารถ

ทางภาษาปานกลาง 
นักศึกษากลุมท่ีมีความสามารถ 

ทางภาษาสูง 
1. ตองการเรียนพื้นฐานความรู

ทางไวยากรณและคำศัพท
และทบทวนความรูเปนระยะ 

2. ตองการเรียนรูผานการลงมือ
ทำ 

 

1. ตองการเรียนรูไวยากรณและ
คำศัพทผานการอานเนื้อหา
ภาษาอังกฤษ 

2. ตองการใหมีคำถามนำ
(guided questions) เพื่อใช
ในการตอบในประเด็นการเขียน 

1. ตองการเรียนรูการเลือกใช
คำและโครงสรางผานงาน
เขียนหลากหลายรูปแบบ 

2. ตองการเรียนรูขอผิดพลาด
จากการใหขอมูลยอนกลับ
ของผูสอน (feedback) 

 
อภิปรายผล 

ผลประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา โดยในภาพรวมนักศึกษามีความตองการจำเปน
ในการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ มีคาดัชนีความตองการจำเปน เทากับ 0.31 และ 
เมื่อพิจารณารายขอ พบวา นักศึกษามีความตองการท่ีจะพัฒนาทักษะการเขียนในภาพรวมดังตอไปนี้คือ 
ดานคำศัพท ดานโครงสรางไวยากรณ ดานเนื้อหาและการเรียบเรียงเรื่อง และดานเครื่องหมายวรรค
ตอนและการใชตัวอักษรพิมพใหญ  

ผลการสรุปในประเด็นในการสนทนากลุมจำนวน 3 ประเด็น ซึ่งไดกลาวถึงความสำคัญ 
ของทักษะการเขียน ปญหาและอุปสรรคในทักษะการเขียน และแนวทางการแกไขปญหาทักษะ  
การเขียนของนักศึกษาท้ัง 3 กลุมไดแก นักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษานอย ปานกลางและสูงและ
อาจารยผูสอน สรุปไดวาทักษะการเขียนมีความสำคัญใชในการส่ือสารขอมูลหรือความคิดเห็นของ
ตนเองกับผูอื่นได นอกจากนี้ยังพบวาทักษะการเขียนมีความจำเปนสำหรับการเรียนและการทำงาน  
ซึ่งกลาวคือ การทำงานสวนใหญตองอาศัยทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ หากทำไดดีจะสามารถประสบ
ความสำเร็จในการเรียนและเพิ่มโอกาสในการหางานทำไดในอนาคตหรือแมแตกระท่ังทำงานกับองคกร
ตางชาติ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Pongsuk Vajchakul (2023) และ Fitriyanti et al. (2023) 
ท่ีไดกลาวถึงเหตุผลของความตองการจำเปนของนักศึกษาในการเรียนทักษะการเขียน  คือ เพื่อใช 
ในการทำงานในอนาคตนั่นเอง  
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สำหรับดานปญหาและอุปสรรคในทักษะการเขียน ท้ังนักศึกษาและอาจารยผูสอนเห็นตรงวา 
ปญหาดานคำศัพท และดานไวยากรณนั้นเปนอุปสรรคในทักษะการเขียน สำหรับปญหาดานคำศัพท 
จะพบต้ังแตการสะกดคำ การเลือกใชคำศัพทใหเหมาะสมกับบริบทและในสวนของไวยากรณนั้นจะพบ
ปญหาต้ังแตระดับไวยากรณขั้นพื้นฐานจนถึงไวยากรณท่ีมีโครงสรางซับซอน เชน โครงสรางประโยค 
ตาง ๆ และผลจากการสนทนากลุมของอาจารยผูสอนยังกลาวเสริมวา นักศึกษาสวนใหญมีความรู  
ทางคำศัพทท่ีจำกัดและมีปญหาในการเลือกใชคำศัพทท่ีเหมาะสมกับงานเขียน อีกท้ังยังพบปญหาใน
เรื่องไวยากรณเบื้องตนและโครงสรางทางไวยากรณในโครงสรางประโยคท่ีไมคุนเคยจึงทำใหไม  
สามารถเขียนเพื่อ ส่ือความหมายท่ีมีคุณภาพได ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Nguyen and 
Suwannabubpha (2021) และ Jitpanich et al. (2022) ท่ีกลาวถึงอุปสรรคในทักษะเขียนของผูเรียน 
คือ ผูเรียนมีคลังคำศัพทไมเพียงพอและไมเกงในดานไวยากรณ และมีความเห็นตรงกับผลการวิจัย 
ของ Ampa and QuraisY (2018) ท่ีกลาววาสวนประกอบของทักษะการเขียนท่ีจำเปนตองไดรับ 
การเรียนรูมาเปนอันดับแรก คือ ดานโครงสรางทางหลักไวยากรณและดานคำศัพท ตามลำดับ   

สำหรับแนวทางการแกไขปญหาทักษะการเขียน พบวา นักศึกษาท้ัง  3 กลุมมีความเห็น 
ท่ีตางกันอยางนาสนใจ ดังนี้ นักศึกษากลุมท่ีมีความสามารถทางภาษาระดับนอยตองการใหมีรูปแบบ  
การสอนผานการปฏิบัติโดยสอดคลองกับทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูของจอหน ดิวอี้ (Dewey, 1938)  
ซึ่งมีความเช่ือเกี่ยวกับการเรียนรูท่ีเนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากการไดลงมือปฏิบัติ (Learning by doing) 
มีอิสระในการคิดริเริ่ม ไดลงมือทำ และไดเปนองคความรูเกิดขึ้น  นอกจากนี้ ควรมีการทบทวนซ้ำ 
เปนระยะ สำหรับนักศึกษาท่ีมีความสามารถทางภาษาระดับปานกลางตองการเรียนโครงสรางไวยากรณ
ผานการอานเนื้อหาภาษาอังกฤษ เพราะจะชวยใหพวกเขาสามารถนำโครงสรางไวยากรณไปใช  
ในการเขียนได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Sakkir et al. (2021) ท่ีกลาวถึงความตองการจำเปน 
ของนักเรียนท่ีมีตอส่ือท่ีใชในการสอนทักษะการเขียนวาควรประกอบไปดวยคำศัพท บทอาน และ
ไวยากรณ ผลการวิจัยยังกลาวอีกวา ส่ือการสอนทักษะการเขียนนั้นไมควรจะมีแตทักษะการเขียนเพียง
อยางเดียวแตควรมีความหลากหลายทางทักษะภาษาดวย สวนนักศึกษาท่ีมีสามารถทางภาษาระดับสูง
นั้นตองการเรียนรูรูปแบบการเขียนท่ีหลากหลายและเรียนรูขอผิดพลาดจากการใหขอมูลยอนกลับของ
ผูสอนซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Fortunasari et al. (2021) ท่ีกลาววาการใหขอมูลยอนกลับ
โดยตรงของผูสอนทำใหนักศึกษาไดรับแกไขอยางถูกตองและชวยเพิ่มทักษะการเขียน ขณะท่ีสงา  
วงคไชย (2564) มีความเห็นตรงกันวา การใหขอมูลยอนกลับมีความสำคัญตอผูเรียน  เพราะขอมูล
ดังกลาวสามารถวินิจฉัยปญหาการเรียนรูของผูเรียน ปรับปรุง วิธีการเรียนหรือการทำงานของผูเรียน 
และพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการวิจัยนี้สามารถถูกนำไปประยุกตใช
เปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการเขียนภาษาอังกฤษ ดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของ Do (2023)  
ท่ีไดศึกษาความตองการจำเปนในการทักษะการเขียนเพื่อนำมาใชในการออกแบบหลักสูตรการเขียน
แบบเนนภาระงาน (Task-Based Course Design) เพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สำหรับขอจำกัดของการวิจัยนี้อาจยังไมครอบคลุมนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยอื่นหรือแบบสอบถาม  
อาจยังไมไดสะทอนทุกมิติของปญหาการเขียนภาษาอังกฤษ 
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องคความรูใหมจากการวิจัย 
จากการประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของ

นักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา พบองคความรูท่ีสามารถสรุป 
เปนแผนภาพไดดังนี้  

 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงผลการประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ 

จากแผนภาพท่ี 2 แสดงใหเห็นวาผลท่ีไดจากการประเมินความตองการจำเปนสะทอนใหเห็น
ถึงประเด็นท่ีผูเรียนตองการจะไดรับการพัฒนาและรูปแบบท่ีผูเรียนมองวาเหมาะสมสำหรับพวกเขา  
ซึ่งผูเรียนจะมีปญหาในการเขียนใน 3 ดานใหญ ๆ ดวยกันคือ คำศัพทและไวยากรณ ดานเนื้อหาและ
การเรียบเรียงเรื่อง และดานเครื่องหมายวรรคตอนและการใชตัวอักษรพิมพใหญ โดยความตองการ
จำเปนดังกลาวลำดับความสำคัญตามพื้นความสามารถทางภาษาของผูเรียน นอกจากนั้นแลวผูเรียน  
ยังเสนอรูปแบบในการออกแบบการเรียนการสอนและส่ือในการสอน โดยอยากใหเนนการสอนคำศัพท 
ไวยากรณ ตลอดจนรูปแบบการเขียนผานเนื้อหาตัวอยาง และเรียนรูแกไขการเขียนจากขอผิดพลาด 
ท่ีเกิดขึ้น ดังนั้นหากรูปแบบการสอนและส่ือการสอนท่ีคำนึงถึงประเด็นดังกลาวจะสามารถพัฒนา 
ใหผูเรียนมีทักษะการเขียนท่ีดีขึ้นได 
 
สรุป 

การเขียน เปน กระบวนการ ท่ีมี ความสำคัญ ตอการเรียนรู และการพัฒ นาตน เอง  
โดยประกอบดวยทักษะสำคัญ 4 ดาน ไดแก ทักษะทางไวยากรณ ทักษะทางลีลาภาษา ทักษะทางกลไก 
และทักษะการเลือกขอความท่ีเหมาะสม สวนการวิเคราะหความตองการเปนวิธีรวบรวม ประเมิน และ
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นำขอมูลของผูเรียนไปใชจัดทำหลักสูตร ซึ่งแบงเปนการวิเคราะหสถานการณปจจุบัน (ความสามารถ 
ทักษะ และมุมมองในปจจุบัน) และการวิเคราะหสถานการณเปาหมาย (บทบาท ทักษะ และความรู  
ท่ีจำเปนในอนาคต)  

ทักษะการเขียนมีความสำคัญในมุมมองของอาจารยผูสอน และนักศึกษาครุศาสตร สาขา 
การสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เนื่องจากเปนวิธีหนึ่งในการส่ือสารท่ีให
ผูอื่นเขาใจความรูสึกนึกคิด มุมมองตอเรื่องตาง ๆ ได และหากผูสงสารมีทักษะการเขียนท่ีดี ก็สามารถ
ชวยใหพวกเขาประสบความสำเร็จในการเรียน  และเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพท่ีตองการ
ความสามารถภาษาอังกฤษของผูสมัครได เมื่อทักษะการเขียนมีความสำคัญ จึงมีความพยายามท่ีจะ
พัฒนาทักษะในการเขียนของนักศึกษา โดยในภาพรวมจากการตอบแบบสอบถามพบวา ประเด็น 
การประเมินความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียนของนักศึกษาเรียงลำดับจากมากไปนอย
ดังนี้ 1. การเลือกใชคำศัพทไดอยางถูกตองและเหมาะสม 2. การใชไวยากรณไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 3. การเขียนสะกดคำศัพทไดอยางถูกตอง 4. การใชโครงสรางประโยคไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 5. การเขียนใจความสำคัญของเรื่องไดอยางถูกตอง  6. การเขียนประโยคสนับสนุน 
ไดสอดคลองกับใจความสำคัญของเรื่อง  7. การเช่ือมขอความไดอยางสละสลวยและเปนเอกภาพ  
8. การเรียบเรียงและจัดลำดับเนื้อหาใหมีความสอดคลองกัน  9 . การใชเครื่องหมายวรรคตอน 
ในการเขียนไดอยางถูกตอง และ 10. การใชตัวอักษรตัวพิมพใหญไดอยางถูกตอง  

จากการสนทนากลุมของนักศึกษาและอาจารยผูสอนพบวา ทักษะการเขียนมีความสำคัญ 
ตอการส่ือสารและมีความจำเปนตอการเรียนและการทำงาน อีกท้ังยังสามารถเพิ่มโอกาสในการหางาน
ทำไดในอนาคต สำหรับดานปญหาและอุปสรรคในทักษะการเขียน ท้ังนักศึกษาและอาจารยผูสอนเห็น
ตรงกันวา ปญหาดานคำศัพท และดานไวยากรณนั้นเปนอุปสรรคในทักษะการเขียน สำหรับปญหา 
ดานคำศัพทจะพบต้ังแตการสะกดคำ การเลือกใชคำศัพทใหเหมาะสมกับบริบท โดยนักศึกษาสวนใหญ
ใหเหตุผลวามีคลังความรูทางดานคำศัพทนอยจึงทำใหยากตอการเขียนและไมสามารถท่ีจะส่ือสาร  
ไดอยางถูกตองและในสวนของไวยากรณนั้นจะพบปญหาต้ังแตระดับไวยากรณขั้นพื้น ฐานจนถึง
ไวยากรณท่ีมีโครงสรางซับซอน สำหรับแนวทางในการแกไขปญหาทักษะการเขียนของนักศึกษา พบวา 
มีความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน ดังนี้  นักศึกษากลุมท่ีมีความสามารถทางภาษานอยตองการใหปูพื้น
ฐานความรูในเรื่องตาง ๆ ใหม และเรียนรู เรื่องราวดังกลาวผานการลงมือท ำ สวนนักศึกษาท่ีมี
ความสามารถทางภาษาในระดับปานกลางเสนอแนะวา การศึกษาโครงสรางไวยากรณผานการอาน
เนื้อหาภาษาอังกฤษสามารถชวยในการนำโครงสรางดังกลาวไปใชในการเขียนได สวนของนักศึกษากลุม
ท่ีมีความสามารถทางภาษาสูงคิดวา การศึกษารูปแบบงานเขียนท่ีหลากหลาย และการใหคำแนะนำ
สำหรับขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นอยางตรงจุดจะชวยพัฒนาทักษะในการเขียนของพวกเขา สำหรับแนวทาง
ในการพัฒนาทักษะการเขียนจากอาจารยผูสอน พบวา สำหรับดานไวยากรณควรเริ่มจากพื้นฐาน 
ในการเขียนงาย ๆ กอนแลวคอย ๆ เพิ่มความยากลงไป  พรอมท้ังมีแบบฝกหัดเสริมเพื่อทบทวน 
ในประเด็นทางไวยากรณท่ีใชผิดพลาดบอยครั้ง   สำหรับดานการจัดการเรียนการสอนนั้นควรให
ความสำคัญไปท่ีการสอนโดยการเปรียบเทียบแนวทางและรูปแบบในการเขียนแตละประเภท ท้ังนี้จะทำ
ใหนักศึกษาเห็นความแตกตางท้ังโครงสรางและคำศัพทท่ีใช และนำมาปรับใชในการเขียนของตน 
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ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชในเชิงปฏิบัติ 

จากขอมูลท่ีไดจากการประเมินความตองการจำเปนเพื่อการพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา และขอสรุปท่ีได 
จากการสนทนากลุม ทางคณะผูวิจัยมีความเห็นวา อาจารยผูสอนท่ีสนใจพัฒนาทักษะในการเขียน 
ของนักศึกษาสามารถนำประเด็นและขอเสนอแนะดังกลาวท่ีไดไปประกอบในการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอน ท้ังนี้จะเห็นไดวาการสอนดวยรูปแบบท่ีหลากหลายไมวาจะเปนท้ังบรรยายและใหผูเรียน
ไดลงลงมือปฏิบัติลวนตางมีความสำคัญ นอกจากนั้นแลวผูเรียนแตละกลุมก็มีความตองการจำเปนและ
อุปสรรคในการเขียนท่ีแตกตางกัน ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนโดยคำนึงถึงความแตกตางจึงเปนส่ิงท่ี
สำคัญ 

 
2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

งานวิจัยนี้ทำใหทราบถึงประเด็นท่ีเปนความตองการจำเปนในการพัฒนาทักษะการเขียน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษา และแนวทางในการพัฒนาทักษะดังกลาวจากมุมมองและความตองการของ
นักศึกษาเอง ซึ่งอาจารยผูสอนสามารถนำมาเปนแนวทางในการวางแผนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษใหกับผูเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษาท่ีหลากหลายได 

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไป คณะผูวิจัยมีความเห็นวา ควรทำวิจัยในประเด็น
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีหรือปญญาประดิษฐเขามาชวยในการวางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อตอบโจทย
ผูเรียนท่ีมีความหลากหลาย ตลอดจนตรวจสอบขอผิดพลาดเบ้ืองตนท่ีเกิดขึ้นจากการเขียนภาษาอังกฤษ 
ท้ังนี้นอกจากจะเปนการสงเสริมการแสวงหาความรูดวยตนเองแลว ยังทำใหผูสอนไดมีเวลาในการวาง
แผนการสอนเพื่อแกไขในประเด็นท่ีเปนขอผิดพลาดท่ีผูเรียนไมสามารถหาคำตอบไดอยางเต็มท่ีตลอดจน
นำไปสูการพัฒนาหลักสูตรการเขียนเพื่อใหตอบสนองตอความตองการของผูเรียนท่ีความสามารถตางกัน 
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