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บทคัดย่อ  
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลก       
มีความพลิกผัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ คือ ครูประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม จ านวน 364 คน 
ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .94 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง   
 ผลการวิจัยพบว่า ทุกองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด
ประกอบด้วย สมรรถนะคุณธรรม  รองลงมา ได้แก่ สมรรถนะการมองโลกและทัศนคติเชิงบวก 
สมรรถนะความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ไม่แน่นอน สมรรถนะการน าตนเอง สมรรถนะภาวะผู้น า
ทางการศึกษา ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ ความคล่องตัวในการจัดการ
เรียนรู้ และการท างานเป็นทีม ตามล าดับ และองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุคที่โลกมี        
ความพลิกผัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม มีความสอดคล้องกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ไคสแควร์ (2) = 10.85, p = .37, df = 10 ค่าสถิติไคสแควร์สัมพัทธ์ (2/𝑑𝑓) = 
1.08, GFI = .99, AGFI = .97, NFI = 1.00, CFI = 1.00, RMSEA = .015, RMR = .013  
 

ค าส าคัญ: สมรรถนะ, ยุคที่โลกมีความพลิกผัน, ครู, โรงเรียนประถมศึกษา   
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Abstract  
 The research aimed to analyze factors of necessary competencies of teachers 
in VUCA World (Volatility, Uncertainty, Complexity and Ambiguity: VUCA) under Primary 
Educational Service Area Office Nakhon Pathom. The sample group of this research 
consisted of 364 primary teachers under Primary Educational Service Area Office Nakhon 
Pathom chosen with multi-stage random sampling. The research instrument used for 
collecting data was a five-point Likert scale questionnaire with the reliability of .94. The 
data were analyzed by using the statistical analysis of mean, standard deviation, and first 
order confirmatory factor analysis. 
 The research results revealed that the overall mean of factors analysis of 
necessary competencies of teachers in VUCA World under Primary Educational Service 
Area Office Nakhon Pathom was at the highest level which was comprised of moral 
competency, perspective and positive attitude competency,  confidence to overcome 
uncertain situations competency,  self-directed competency,  educational leadership 
competency,  ability to prioritize crisis competency, flexibility in learning management 
competency, and teamwork competency. Moreover, factor analysis of necessary 
competencies of teachers in VUCA World under Primary Educational Service Area Office 
Nakhon Pathom that the model in accordance was fit with the empirical data with Chi-
square (2  = 10.85, p = .37, df = 10, 2/𝑑𝑓 = 1.08, GFI = .99, AGFI = .97, NFI = 1.00, CFI 
= 1.00, RMSEA = .015, RMR = .013 
 

Keywords:  Competency, VUCA World, Teacher, Primary school 
 
บทน ำ 
 สถานการณ์ท่ีโลกเปลี่ยนแปลงไปเป็นสภาพใหม่ที่ไม่เหมือนเดิม และต้องพบเจออย่างหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน รวดเร็วจนไม่ได้ตั้งตัว เช่น การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19                  
ทีส่่งผลกระทบต่อสภาพสังคม การเมือง เศรษฐกิจ รวมไปถึงการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้
ในสภาพการที่ไม่มีความแน่นอน เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เรียกสภาวการณ์นี้ว่าเป็นยุคโลกพลิกผัน 
VUCA World (กมลวรรณ จันทร, 2564) VUCA กลายเป็นที่นิยมในยุค 2000 เพราะสภาพแวดล้อมทาง
ธุรกิจ เศรษฐกิจและสังคม ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพ่ืออธิบายสถานการณ์ที่เต็มไปด้วยความ
ผันผวน ยากจะคาดเดา มีความซับซ้อนสูง และคลุมเครือเกินกว่าจะอธิบายได้  (ฉัตรชัย ตวงรัตนพันธ์, 
2565) องค์การยูเนสโก (UNESCO) ร่วมกับรัฐบาลสหพันธรัฐเยอรมนี จัดการประชุม ณ วันที่ 17-19 
พฤษภาคม 2564 ที่ว่าด้วยการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  (UNESCO World Conference on 
Education for Sustainable Development : ESD) และได้ด าเนินการอย่างเป็นรูปธรรมในการปฏิรูป
การเรียนรู้ เ พ่ือความอยู่รอดของโลกโดยให้การรับรอง Berlin Declaration on Education for 
Sustainable Development (ESD) หรือ ปฏิญญาเบอร์ลินว่าด้วยการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน    
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จะเป็นแรงผลักดันให้ทุกประเทศด าเนินการตาม ESD for 2030 Roadmap ซึ่งเป็นกรอบการท างานว่า
ด้วยการศึกษาเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนส าหรับทศวรรษนี้  (UNESCO, 2022) ทั้งนี้ สมรรถนะต่าง ๆ                         
ยังคงจ าเป็นต่อการพัฒนาตนให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ และการพัฒนาครู บุคลากร                     
ทางการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ และเสริมสร้างระบบเครือข่ายการพัฒนาครู  บุคลากร
ทางการศึกษา ที่ท าให้ครูพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการพัฒนาตนและวิชาชีพ 
 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนานักเรียน โดยการพัฒนา
ครู ถ้าครูมีสมรรถนะสูงจะส่งผลต่อการเรียนการสอน และการเรียนรู้ของนักเรียนด้วย (ธนกฤต อ้ังน้อย, 
2563) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ ได้ให้ความส าคัญกับสมรรถนะ โดยมองว่าสมรรถนะนั้น   
เป็นปัจจัย หรือเกณฑ์ในการวัดศักยภาพความสามารถของบุคคลให้มีคุณภาพ หรือศักยภาพทันต่อ                   
การเปลี่ยนแปลง (ธนิกานต์ สุขวัฒน์, 2560) จากการศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูประถมศึกษาใน   
ยุคที่โลกมีความพลิกผัน ประกอบด้วย 8 สมรรถนะ ได้แก่ 1) ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้                           
2) การน าตนเอง 3) การท างานเป็นทีม 4) คุณธรรม 5) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ไม่แน่นอน                  
6) ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง  ๆ 7) ภาวะผู้น าทางการศึกษา และ                                  
8) การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก (อริยา คูหา และหริรักษ์ แก้วกับทอง, 2559; วรรณนิภา                             
วงศ์สวาสดิ์, 2560; ธนิกานต์ สุขวัฒน์, 2560; มารุต ทรรศนากรกุล, 2560; ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561; 
มัลลิกา จอมจันทรการต์, 2561; มักตา จะปะกิยา, 2561; ภัทราพร มหาพรหม, 2562; ส านักงาน
เลขาธิการคุรุสภา, 2562; ธนกฤต อ้ังน้อย, 2563 และ Preeti Nair, 2017) 
 จากสภาพปัญหาวิชาชีพครูที่ก าลังเผชิญวิกฤตในปัจจุบัน ได้ส่งผลกระทบ ทั้งทางตรง                           
และทางอ้อมต่อคุณภาพการศึกษาไทย และคุณภาพการศึกษาของนักเรียน เช่น ภาระงานที่ก าลัง
เพ่ิมขึ้นของครูผู้สอน ครูยังขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนที่เป็นไปตามแนวทาง                     
การปฏิรูปการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษาที่ยังขาดความเข้าใจ                              
ขาดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการจัดการเรียนการสอน การดูแลผู้เรียนที่อยู่ในภาวะ
เสี่ยง ไม่มีระบบการบริหารจัดการนิเทศ ติดตามผลการปฏิบัติงาน หนี้สินครู ฯลฯ ปัญหาดังกล่าวส่งผล
กระทบต่อขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน และลดขีดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู 
รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเยาวชนในปัจจุบันและอนาคต (วนิดา ภูวนารถรักษ์, 2552) 
ประกอบกับจ านวนครูไม่เพียงพอต่อนักเรียนและชั้นเรียน ครูได้รับผลตอบแทน และสวัสดิการต่ าท าให้
มีภาระหนี้เกิดขึ้น ขณะเดียวกันการสอนของเด็กไทยในปัจจุบันก็แตกต่างกันในอดีตโดยพฤติกรรมของ
เด็กในปัจจุบันเป็นเด็กที่ดื้อ ก้าวร้าว สอนยาก เบื่อเรียน หนีเรียน สมาธิสั้นอาจ สืบเนื่องมาจาก
ครอบครัวขาดการดูแลและเอาใจใส่ หรือสามีภรรยามีปัญหาหย่าร้างกันมากขึ้น ดังนั้น  ครูในยุคใหม่                   
จึงต้องหาวิธีการขัดเกลาพฤติกรรมนักเรียนที่มีปัญหาแตกต่างกันมีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น  (วิศิษฐ์                     
ศรีวิชัยรัตน์, 2553)  
 บทความวิจัยนี้น าเสนอการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมในยุคที่โลกมีความพลิกผัน เพ่ือวิเคราะห์สมรรถนะที่จ าเป็น
ของครูในยุคที่โลกมีความพลิกผัน ผลการวิจัยนี้สามารถน าไปพัฒนาสมรรถนะครูให้บรรลุตามเป้าหมาย
ของโรงเรียนที่วางไว้ และน าไปต่อยอดการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในอนาคตต่อไป 



 
 394 Journal of Liberal Art of Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 

Vol.5 No.2 (May-August 2023) 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
เ พ่ือวิ เคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะที่ จ า เป็นของครู  ในยุคที่ โลกมีความพลิกผัน                                 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม  
 

กำรทบทวนวรรณกรรม 
 จาการวิจัยนี้ได้มีการทบทวนวรรณกรรมประกอบด้วย ความหมายเกี่ยวกับยุคทีโ่ลกมีความพลิก
ผัน องค์ประกอบของสมรรถนะที่จ าเป็นของครู  ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน และการวิเคราะห์
องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. ความหมายของยุคที่โลกมีความพลิกผัน 
 VUCA World เป็นค าย่อของ ความผันผวน (volatility) ความไม่แน่นอน (uncertainty)          
ความสลับซับซ้อน (complexity) และความคลุมเครือ (ambiguity) เดิมเป็นค าที่กองทัพสหรัฐอเมริกา
ใช้เรียกสถานการณ์ในสงครามที่แอฟริกาและอิรักที่สับสนและผันผวน แต่ตอนนี้ถูกน ามาใช้อธิบายโลก
ปัจจุบันที่มีแต่ความสับสนและผันผวนราวกับอยู่ในสงคราม สภาวะแวดล้อมเศรษฐกิจในปัจจุบัน                          
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Giles, 2018) และไม่มีใครสามารถคาดการณ์ได้ว่าจะเกิดอะไรขึ้น (จตุรงค์ 
กอบแก้ว, 2565) 
 จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับโลกมีความพลิกผัน สามารถสรุปได้ว่ายุคที่มีความพลิกผัน 
“VUCA World” เป็นยุคที่โลกมีการปรับเปลี่ยนหรือเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  อาจกล่าวได้ว่ามี                    
ความผันผวน ไม่แน่นอน มีความซับซ้อน ไม่ชัดเจน คลุมเครือ ท าให้ต้องปรับตัวและเปลี่ยนแปลงใน   
การด าเนินชีวิตให้ทันสถานการณ์ตลอดเวลา 
 2. องค์ประกอบของสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน 
 สมรรถนะ หมายถึง ความรู้และทักษะของครู ได้แก่ ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้                          
การน าตนเอง การท างานเป็นทีม คุณธรรม ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ที่ ไม่แน่นอน 
ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ ภาวะผู้น าทางการศึกษา และการมองโลก
และทัศนคติเชิงบวก รวม 8 สมรรถนะ (วรรณนิภา วงศ์สวาสดิ์, 2560; ธนิกานต์ สุขวัฒน์, 2560 และ
มารุต ทรรศนากรกุล, 2560) ดังนี้ 
 ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้เกิดการเรียนรู้  
เสริมสร้างความรู้รอบด้าน เลือกใช้วิธีการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาและสร้างสรรค์  (มารุต                           
ทรรศนากรกุล, 2560; ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561 และ ธนกฤต อ้ังน้อย, 2563) 
 การน าตนเอง หมายถึง การสร้างองค์ความรู้ และมีการหาความรู้เพ่ิมเติมทั้งทางวิชาการ                      
และอาชีพ สามารถวิเคราะห์ตนเอง เพ่ือน ามาพัฒนาตนเองและวิชาชีพในอนาคต (มักตา จะปะกิยา, 
2561; ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561 และ ธนกฤต อ้ังน้อย,2563) 
 การท างานเป็นทีม หมายถึง มีความสามารถในการสื่อสาร และวางแผนที่ดี  การให้                            
ความช่วยเหลือสนับสนุนการปรับตัวให้เข้ากับกลุ่มคนได้อย่างหลากหลาย มีการเสริมแรงให้ก าลังใจกัน
ในทีม รับฟังเหตุผล มีการมอบหมายงาน และให้การช่วยเหลือสนับสนุนจนงานส าเร็จบรรลุ                          
ตามเป้าหมาย (ธนิกานต์ สุขวัฒน์, 2560; มักตา จะปะกิยา, 2561 และ ธนกฤต อ้ังน้อย, 2563) 
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 คุณธรรม หมายถึง การที่ประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามหลักคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่นักเรียน มีระเบียบวินัย และด ารงชีวิตอย่างเหมาะสม (ธนิกานต์ 
สุขวัฒน์, 2560; ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561 และ มักตา จะปะกิยา, 2561) 
 ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน หมายถึง การปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่น       
เกิดงานที่มีคุณภาพ ถูกต้องครบถ้วน โดยวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามและประเมินผล มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ และพัฒนางานที่ท าให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง (สมส่วน สว่าง, 2560; ธนวิชญ์ 
แก่นท้าว, 2560 และ พจนารถ พรเจริญวิโรจน์, 2561) 
 ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ หมายถึง การรวบรวมสิ่งต่าง ๆ                    
ไว้อย่างเป็นระบบ สามารถคิด แยกแยะท าความเข้าใจในการจัดกระบวนการการเรียนรู้  เพ่ือพัฒนา
แก้ปัญหางานต่าง ๆ และวิเคราะห์งานในภาพรวม (มารุต ทรรศนากรกุล, 2560; ชูชาติ มงคลเมฆ, 
2561 และ มักตา จะปะกิยา, 2561) 
 ภาวะผู้น าทางการศึกษา หมายถึง การมีพฤติกรรมที่ เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับเพ่ือนครู                                 
มีความเป็นผู้ใหญ่  มีความคิดริเริ่ม ด ารงตนอยู่ในความเหมาะสมและสร้างสรรค์ (มักตา จะปะกิยา, 
2561; ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561; ธนกฤต อ้ังน้อย, 2563) 
 การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันเรื่อย ๆ แสดงออก
ถึงพฤติกรรมที่เหมาะสม เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนเชิงบวกในการท างาน (วรรณนิภา วงศ์สวาสดิ์, 2560;    
ชูชาติ มงคลเมฆ, 2561 และ มักตา จะปะกิยา, 2561) 
 3. การวิเคราะห์องค์ประกอบ 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบมี 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis: EFA) คือรูปแบบเพ่ือใช้ค้นหาองค์ประกอบร่วมหรือปัจจัยร่วมที่จะ
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างตัวแปรทั้งหมด โดยที่องค์ประกอบร่วมที่ค้นหาได้มีจ านวน
น้อยกว่าจ านวนตัวแปร และ 2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) คือรูปแบบเพ่ือใช้ทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับโครงสร้างขององค์ประกอบว่า องค์ประกอบแต่ละตัว
ประกอบด้วยตัวแปรอะไรบ้าง และตัวแปรแต่ละตัวควรมีน้ าหนักความสัมพันธ์มากน้อยเพียงใด                          
ตรงกับโมเดลหรือทฤษฎีใด (ธีระดา ภิญโญ, 2561) 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 ในงานวิจัยนี้ น าหลักการและแนวคิดของนักวิชาการทางด้านการศึกษาเกี่ยวกับยุคท่ีโลกมีความ
พลิกผัน องค์ประกอบของสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุคที่โลกมีความพลิกผัน  ท าให้ได้กรอบแนวคิด    
ก าหนดไว้ดังนี้  
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แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในงานวิจัย 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม จ านวน 3,823 คน (ข้อมูลจากกลุ่มบริหารงานบุคคล ณ วันที่ 10 มิถุนายน 2565) 
 1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ซึ่งได้
จากการเปิดตารางหาขนาดตัวอย่าง ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และมีความคลาดเคลื่อน ±5% (ศิริชัย 
กาญจนาวาสี และคณะ, 2551) จ านวน 364 คน ทั้งนี้เพ่ือป้องกันการได้ข้อมูลไม่ครบ ผู้วิจัยท าการเก็บ
ข้อมูลเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ิมจ านวน 40 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Random Sampling)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
ค าถามแบบส ารวจรายการ (Check list)  
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงาน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุค
ที่โลกมีความพลิกผัน ประกอบด้วย 1) ความคล่องตัวในการเรียนรู้ 2) การน าตนเอง 3) การท างานเป็น
ทีม 4) คุณธรรม 5) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฝันสถานการณ์ไม่แน่นอน 6) ความสามารถในการล าดับ
ความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ 7) ภาวะผู้น าทางการศึกษา และ 8) การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก  
 3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ เพ่ือหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
ค าถามกับวัตถุประสงค ์(Index of item-objective congruence: IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
โดยเลือกเฉพาะข้อที่มีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้นไป มาด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อย โดยทดลอง
ใช้ (Try out) จ านวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพของแบบสอบถาม พบว่าค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
เท่ากับ 0.94 ถือว่าแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพเหมาะสมที่จะใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

องค์ประกอบสมรรถนะ

ท่ีจ าเป็นของครู ในยุค

ท่ีโลกมีความพลิกผัน 

1) ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ 

2) การน าตนเอง 

3) การท างานเป็นทีม 

4) คุณธรรม 

7) ภาวะผู้น าทางการศึกษา 

8) การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก 

6) ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญ 
ของวิกฤตต่างๆ 

5) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ 
ไม่แน่นอน 
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามจ านวน 404 ฉบับ โดยรับแบบสอบถามคืน
ด้วยตัวเอง และตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ได้กลับมาจ านวน 385 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 
95.29  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ศึกษาและท าการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่าความถี่ (Frequency)      
และค่าร้อยละ (Percentage) 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน 
โดยใช้ค่าค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมี
ความพลิกผัน โดยใช้เทคนิควิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง  
 6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 1) สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และ 2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง (Frist Order Confirmatory Factor Analysis) 
 

ผลกำรวิจัย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ช่วงอายุ 30–40 ปี  
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ต าแหน่งครู และอายุการปฏิบัติงาน 5–10 ปี  
 ตอนที่ 2 ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม พบว่า ทุกองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของ
ครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายสมรรถนะโดยเรียงล าดับ
ดังนี้ สมรรรถนะคุณธรรม ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ สมรรถนะการมองโลกและ
ทัศนคติเชิงบวก สมรรรถนะความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ไม่แน่นอน สมรรรถนะการน าตนเอง 
สมรรรถนะภาวะผู้น าทางการศึกษา สมรรรถนะความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤต                 
ต่าง ๆ สมรรรถนะความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ และสมรรรถนะท างานเป็นทีม ตามล าดับ                       
แสดงในตาราง 1 ดังนี้ 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานขององค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู                      
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมในยุคท่ีโลกมีความพลิกผัน  

สมรรถนะ x̅ S.D. แปลความหมาย ล าดับที ่
1. ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ 4.54 0.40 มากที่สุด 7 
2. การน าตนเอง 4.58 0.43 มากที่สุด 4 
3. การท างานเป็นทีม 4.52 0.51 มากที่สุด 8 
4. คุณธรรม 4.80 0.30 มากที่สุด 1 
5. ความเช่ือมั่นท่ีจะฝ่าฟันสถานการณ์ทีไ่ม่แน่นอน 4.63 0.40 มากที่สุด 3 
6. ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ 4.57 0.40 มากที่สุด 6 
7. ภาวะผู้น าทางการศึกษา  4.58 0.43 มากที่สุด 5 
8. การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก 4.71 0.44 มากที่สุด 2 

รวม 4.61 0.41 มากที่สุด  
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  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง (Frist Order Confirmatory 
Factor Analysis) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และตรวจสอบความกลมกลืนขององค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็น
ของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผันพบว่า ความความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ (FLM) การน าตนเอง 
(SD) การท างานเป็นทีม (TM) คุณธรรม (MR) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ไม่แน่นอน (CSU) 
ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ (APC) ภาวะผู้น าทางการศึกษา (LD) และ
การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก (PA) รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุคที่
โลกมีความพลิกผัน 8 องค์ประกอบ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.70 ถึง 0.88 โดยการท างาน                     
เป็นทีม  ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ไม่แน่นอน ภาวะผู้น าทางการศึกษา การน าตนเอง                         
การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง  ๆ                             
ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้และคุณธรรม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.88, 0.83, 0.82, 
0.74, 0.72, 0.71, 0.70 และ 0.70 ตามล าดับ  ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการวัด (S.E.)                             
มีค่าตั้งแต่ 0.04 ถึง 0.05 ค่าความแปรปรวนของสหสัมพันธ์ (R2) ของ 8 องค์ประกอบ มีค่าตั้งแต่ 0.49 
ถึ ง  0 .78 ในภาพรวมพบว่ า  การท างานเป็นทีม  มีค่ าน้ าหนักองค์ประก อบเท่ ากับ  0 .88                                            
มีค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.04 อธิบายได้ว่า การท างานเป็นทีม ส่งผลต่อสมรรถนะที่จ าเป็นของครู                  
ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ร้อยละ 78                          
ซึ่งสูงกว่าทุกองค์ประกอบ ส่วนความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ และคุณธรรม มีค่าองค์ประกอบ
เท่ากับ 0.70 มีค่าความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 อธิบายได้ว่า ความคล่องตัวในการจัดการเรี ยนรู้                       
และคุณธรรม ส่งผลต่อสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุคที่โลกมีความพลิกผันสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ร้อยละ 49 ซึ่งต่ ากว่าทุกองค์ประกอบ จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล

พบว่าค่าไค-สแควร์ (2) มีค่า 10.85 องศาแห่งความเป็นอิสระ 10 มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
p–value มีค่าเท่ากับ  0.37 มีค่ามากกว่า 0.05 ถือว่าโมเดลเชิงประจักษ์สอดคล้องกับโมเดล                                  
เชิงโครงสร้างของผู้วิจัย ค่าดัชนีความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีความกลมกลืนที่                       
ปรับแล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 1.00  ค่าดัชนีความสอดคล้องสัมพันธ์ (NFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 ค่าดัชนี
ความกลมกลืนเชิงสัมพัทธ์ (CFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 ซึ่งค่า GFI, AGFI, NFI, CFI มีค่ามากกว่า 0.95                        
ค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนก าลังสองของการประมาณค่า (RMSEA) = 0.015                          
และค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน (RMR) = 0.013 ซึ่งค่า RMSEA และค่า RMR 
น้อยกว่า 0.05 ผ่านเกณฑ์ทุกค่า แสดงว่า องค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมี                        
ความพลิกผัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม มีความสอดคล้องกลมกลืน                    
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงในตาราง 2 ดังนี้ 
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ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์เชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง องค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครูประถมศึกษา 

องค์ประกอบ 
น้ าหนัก

องค์ประกอบ 
S.E. t 𝑹𝟐 

ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ (FLM) 0.70** 0.05 15.38 0.49 
การน าตนเอง (SD) 0.74** 0.04 16.46 0.55 
การท างานเป็นทีม (TM) 0.88** 0.04 20.07 0.78 
คุณธรรม (MR) 0.70** 0.05 15.23 0.49 
ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ทีไ่ม่แน่นอน (CSU) 0.83** 0.04 18.86 0.69 
ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ (APC) 0.71** 0.05 14.40 0.50 
ภาวะผู้น าทางการศึกษา (LD) 0.82** 0.04 18.68 0.68 
การมองโลกและทัศนคติเชิงบวก (PA) 0.75** 0.05 16.64 0.57 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01                            2 =  10.85,                      df =   10,          

p-value  = 0.37 > 0.05,    2/df  = 1.08 < 2.00,       GFI = 0.99 > 0.95,       AGFI =  0.97 > 0.95       
NFI  =  1.00 > 0.95,            CFI = 1.00 > 0.95,     RMSEA = 0.015 < 0.05,    RMR = 0.013 < 0.05   
  

อภิปรำยผล 
 สมรรถนะสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ได้แก่ สมรรรถนะคุณธรรม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้
เนื่องมาจาก การเข้าร่วมโครงการอบรมคุณธรรม และจริยธรรมของครูในการสร้างจิตส านึก                             
ในการปฏิบัติชอบ ยึดมั่นในคุณธรรม ครูมีความยุติธรรมซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี       
ทั้งกาย วาจา และจิตใจ รักษาชื่อเสียงขององค์กร และปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบขององค์กร กระตือรือร้น
ในการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย และอุทิศตนเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม มีความรักและยึดมั่นใน
สถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ และใช้ชีวิตอย่างไม่ประมาท ประหยัด และยึดมั่นในสัมมา
อาชีพ สอดคล้องกับ ธนกฤต อ้ังน้อย (2563) พบว่า สมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21        
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในสมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
โดยผลการประเมินความต้องการจ า เป็นในการพัฒนา อยู่ ในระดับมาก และเป็นสมรรถนะที่                                    
ผลการประเมินสูงสุดในกลุ่มสมรรถนะหลัก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ อุษา พรหมรินทร์ (2561) พบว่า 
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู ของครูสังกัดสถานศึกษาของรัฐ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน                           
ระดับมาก และด้านจรรยาบรรณต่อตนเอง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
 สมรรถนะการท างานเป็นทีม โดยสมรรถนะมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุด เป็นองค์ประกอบ
ที่ควรด าเนินการผลักดันเป็นสมรรถนะแรก ทั้งนี้เป็นเพราะครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม ไม่ได้มีกิจกรรมหรือโครงการที่ผลักดันให้เกิด                        
การท างานร่วมกันเป็นทีม หรือช่วงวัยที่แตกต่างกันอาจส่งผลต่อการ สอดคล้องกับ พิชชาภา เกาะเต้น 
(2563) พบว่า การท างานเป็นทีมไม่มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน นอกจากนี้                  
การท างานเป็นทีมให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐ ประกอบด้วย 3 ปัจจัย ได้แก่ 
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ด้านกระบวนการ ด้านองค์ประกอบและคุณลักษณะ และด้านการออกแบบงาน อย่างมีนัยส าคัญ                 
ทางสถิต ิ(สุภาพร โทบุตร, 2563) 
 
องค์ควำมรู้ใหม่จำกกำรวิจัย 

จากการศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม สรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 2 รูปแสดงสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคท่ีโลกมีความพลิกผัน  

 
จากแผนภาพที่ 2 แสดงสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผัน ประกอบด้วย 8         

สมรรถนะ ประกอบไปด้วย 1) คุณธรรม  2) มองโลกและทัศนคติเชิงบวก 3) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟัน
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน 4) การน าตนเอง 5) ภาวะผู้น าทางการศึกษา 6) ความสามารถในการจัดล าดับ
ความส าคัญของวิกฤตต่าง ๆ 7) ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้  และ 8) การท างานเป็นทีม                     
โดยผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าไปส่งเสริมนโยบายและการวางแผนเพ่ือพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกับในยุคที่โลกมีความพลิกผัน    
 
สรุป 

การศึกษาไทยในในยุคท่ีโลกมีความพลิกผัน มีการเรียนรู้ที่หลากหลาย ครตู้องมีการปรับเปลี่ยน 
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอให้ทันกับโลกท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็ว บุคคลที่จะมาเป็นครูในยุคนี้ต้องมีสมรรถนะที่ดี
เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนวงการศึกษาต่อในอนาคต ดังนั้น สมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมี         
ความพลิกผันสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมทั้ง 8 สมรรนะ ประกอบไปด้วย 
1) คุณธรรม 2) มองโลกและทัศนคติเชิงบวก 3) ความเชื่อมั่นที่จะฝ่าฟันสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน                            
4) การน าตนเอง 5) ภาวะผู้น าทางการศึกษา 6) ความสามารถในการจัดล าดับความส าคัญของวิกฤต    

1) คุณธรรม  

4) การน าตนเอง 

8) การท างานเป็นทีม 

7) ความคล่องตัว  

6) ความสามารถ  

2) มองโลกและ 
ทัศนคติเชิงบวก  

3) ความเชื่อม่ัน  
ท่ีจะฝ่าฟัน  
สถานการ

ไม่แน่นอน  

สมรรถนะท่ีจ าเป็น 

5) ภาวะผู้น า

การศึกษา  ทางการศึกษา  

ในการจัดล าดับ  
ความส าคัญของ  
วิกฤตต่างๆ  

ในการจัดการเรยีนรู้  

ของครู 
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ต่าง ๆ 7) ความคล่องตัวในการจัดการเรียนรู้ และ 8) การท างานเป็นทีม น าไปพัฒนาสมรรถนะครู 
เพ่ือใหค้รูปรับตัวและอยู่ได้ในสถานะต่าง ๆ ของโลกในอนาคต 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
   1.1 ผู้บริหาร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง สามารถน าสารสนเทศประกอบการพิจารณา                                   

เป็นนโยบายและการวางแผนกลยุทธ์ ส่งเสริมสมรรถนะที่จ าเป็นของครู ในยุคที่โลกมีความพลิกผันได้
สอดคล้องกับสภาพการณ์  
    1.2 ผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรเร่งด าเนินการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นเร่งด่วน     
ในด้านการท างานเป็นทีม เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะการท างานเป็นทีมให้ดียิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 ควรศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะที่จ าเป็นของครูในยุคที่โลกมีความพลิกผัน  ระหว่าง
โรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน 
     2.2 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูในยุคที่โลกมีความพลิกผันระดับการศึกษา
ต่าง ๆ 
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