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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนและเพ่ือศึกษา
ตัวแบบส าหรับการพยากรณ์เจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาครูที่เข้าร่วม
กิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพีระยานุเคราะห์ฯ 1 จังหวัดสระแก้ว จ านวน 34 คน 
โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบบังเอิญ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเครื่องมือที่ใช้ 
เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิธีเชิงสถิติ ได้แก่ การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียว 
และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบว่าเพศ สาขาวิชา และระดับชั้นปีการศึกษาของนักศึกษาครูที่แตกต่างกันมีผลต่อ
เจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนไม่แตกต่างกัน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
พบว่าด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และด้านประโยชน์ที่ได้รับมีอิทธิพล
ต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 นอกจากนี้ยังพบว่า 
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ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์และเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสามีความสัมพันธ์เชิงบวกที่เป็นเส้นตรง 
ซึ่งด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์สามารถอธิบายความผันแปรของเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาได้
ร้อยละ 55.200 ผลการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมจิตอาสาโดยเน้นการเสริมสร้าง
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาครูที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมจิตอาสาอ่ืน ๆ 

ค าส าคัญ: จิตอาสา, เจตคติ, นักศึกษาครู, ปัจจัย, โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
 

Abstract  
This research aimed to determine factors influencing the attitudes of student 

teachers at the Faculty of Education, Phranakhon Si Ayutthaya Rajabhat University, 
regarding volunteer activities at the Border Patrol Police school and to provide a model 
for forecasting the attitudes of student teachers at the Faculty of Education, Phranakhon 
Si Ayutthaya Rajabhat University regarding volunteer activities at the Border Patrol Police 
school.  The sample comprised 34 student teachers who had participated in volunteer 
activities at Perayanukroh 1 Border Patrol Police school in Sa Kaeo province, using 
accidental sampling.  The research paradigm is based on quantitative research and  
The tool used to collect the data was a questionnaire.  The statistics employed to 
analyze the data were the frequency, percentage, mean, and standard deviation, and  
 statistical methods comprised a t- test, one- way analysis of variance, and multiple 
regression analysis. 

There were no differences in attitude regarding volunteer activities in the Border 
Patrol Police school among the student teachers regarding their gender, field of study, 
and academic year.  The results of a multiple regression analysis indicate that the form 
of the volunteer activity, the desirable characteristic, and the benefit of participating 
statistically significantly influenced the attitude regarding volunteer activities at the 0.050 
level.  Moreover, the desirable characteristic and the attitude regarding volunteer 
activities had a positive linear relationship, with the desirable characteristic causing a 
variation of 55.200% in the attitude regarding the volunteer activities. The results can be 
used as a guideline for volunteer activity development by focusing on increasing.  
the desirable characteristic of the student teachers regarding other volunteer activities. 

Keywords: Volunteer, Attitude, Student Teacher, Factor, Border Patrol Police School 
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บทน า 
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมด้านความเสียสละแบ่งปันหรือความมีจิตอาสาจึงมีความส าคัญ

เป็นอย่างมากในสังคมปัจจุบัน ซึ่งจิตอาสา คือ ผู้ที่มีจิตใจเป็นผู้ให้ ด้วยความเต็มใจและสมัครใจ 
เพ่ือผลประโยชน์ส่วนรวม เช่น การให้สิ่งของ การให้เงิน การให้ความช่วยเหลือด้วยก าลังแรงกาย การให้
ความช่วยเหลือด้วยความคิดและสติปัญญา และการเสียสละเวลา เป็นต้น ซึ่งการกระท าดังกล่าวเป็น
การกระท าที่ไม่หวังผลตอบแทน ความมีจิตอาสาช่วยลดอัตตาหรือความเป็นตัวเป็นตนของตนเองลง 
ส่วนอาสาสมัคร คอื งานที่เกิดจากผู้ที่มีจิตอาสาสมัครใจเข้ามาช่วยเหลือผู้อ่ืนและส่วนรวม บางครั้งเรียก
อาสาสมัครว่าจิตอาสา ซึ่งอาสาสมัครเสียสละแรงกายและเวลาเพ่ือช่วยเหลือให้ผู้อ่ืนมีความสุขและ 
ท าให้สังคมน่าอยู่มากข้ึน โดยอาสาสมัครจะไม่หวังผลตอบแทนในรูปของเงินหรือสิ่งของ แตผ่ลตอบแทน
ที่อาสาสมัครจะได้รับ คือ ความสุขและความภาคภูมิใจที่ได้ปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ต่อผู้อ่ืน ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ (ศูนย์โรงเรียนคุณธรรม มูลนิธิยุวสถิรคุณ , 2561) จากรายงานข้อมูลสถิติ 
จิตอาสาในประเทศไทยของกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์พบว่าประเทศไทยมี
อาสาสมัครประมาณ 10.410 ล้านคน ซึ่งอาสาสมัครที่มีอายุ 17-25 ปี เป็นกลุ่มที่สนใจงานอาสามากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 63.500 ของสมาชิกธนาคารจิตอาสา โดยหมวดงานอาสาที่ได้รับความสนใจ 5 อันดับแรก 
ได้แก่ หมวดเด็ก เยาวชน และสตรี หมวดผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส หมวดธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม หมวดการศึกษา เรียนรู้ และฝึกอบรม และหมวดศิลปะและวัฒนธรรม ตามล าดับ  
(กองยุทธศาสตร์และแผนงาน กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2565) 

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพีระยานุเคราะห์ฯ 1 จังหวัดสระแก้ว เป็นโรงเรียนที่จัด
การศึกษาด้วยความมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร โดยบูรณาการ
การเรียนรู้ควบคู่กับภูมิปัญญาท้องถิ่น ปลูกจิตส านึกรักบ้านเกิด ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ
ปฏิบัติตนตามระบอบประชาธิปไตย เพ่ือให้เด็กและเยาวชนเป็นคนดี มีความรู้ มีวินัยและคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ มีใจรัก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และมีพ้ืนฐานในการประกอบอาชีพในอนาคต  
ตามปรัชญาของโรงเรียน คือ “สร้างภูมิปัญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สัมฤทธิผลความมั่นคง” นอกจากนี้  
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนยังมีภารกิจที่ส าคัญ คือ การด าเนินงานโครงการอันเนื่องมาจาก
พระราชด าริในสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา เจ้าฟ้ามหาจักรีสิรินธร 
มหาวชิราลงกรณวรราชภักดี สิริกิจการิณีพีรยพัฒน รัฐสีมาคุณากรปิยชาติ สยามบรมราชกุมารี โดย
โครงการที่ส าคัญ คือ โครงการส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ซึ่งเป็นโครงการที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนสามารถด าเนินงานจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น (กองบังคับการต ารวจตระเวนชายแดนภาค 1, 2565) ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา
เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นและมีส่วนส าคัญในการร่วมขับเคลื่อนโครงการอันเนื่องมาจาก
แนวพระราชด าริสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  



 
 

 515 
วารสารศิลปศาสตร์ราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ปีที่ 4 ฉบับท่ี 3 (กันยายน-ธันวาคม 2565) 
 

ในด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เพ่ือให้เด็กและ
เยาวชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ถิ่นทุรกันดารและด้อยโอกาสทางการศึกษาได้รับโอกาสเช่นเดียวกับเด็กและ
เยาวชนที่อาศัยอยู่ในเขตเมืองหรือเขตชนบท และเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนที่อาศัย
อยู่ในพื้นท่ีถิ่นทุรกันดารให้มีคุณภาพชีวิตดีขึ้น 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ได้ก าหนดอัตลักษณ์ไว้ว่า “ใฝ่รู้ 
อุตสาหะ ส านึกดี มีจิตอาสา” และเอกลักษณ์ที่ว่า “สร้างครูดี มีวัฒนธรรม ร่วมพัฒนาการศึกษาใน
ท้องถิ่น” ให้เป็นสิ่งสะท้อนคุณลักษณะของบัณฑิตครูที่มหาวิทยาลัยพึงประสงค์ในการร่วมเป็นส่วนหนึ่ง
ของการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือสร้างสังคมแห่งการแบ่งปันให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นในสังคม โดยแนวคิดการเรียนรู้จากการให้บริการสังคมถือเป็นหลักการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียน
เกิดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งการท ากิจกรรมและลงมือปฏิบัติการบริการสังคมเป็นการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วมในการคิดพิจารณาและไตร่ตรองด้วยการน าความรู้และทักษะทางวิชาการไปประยุกต์ใช้
และวางแผนในสถานการณ์ต่าง ๆ (Kraft, 1996) คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ได้เห็นความส าคัญในเรื่องดังกล่าวและจัดกิจกรรมจิตอาสาขึ้น โดยให้นักศึกษาที่มีความเป็นจิตอาสาสมัคร
เข้าร่วมด้วยความสมัครใจเพื่อด าเนินกิจกรรมให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนของ
นักศึกษาคร ูคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

บทความวิจัยนี้น าเสนอปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู  คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
เพ่ือให้ทราบปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินกิจกรรมและสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนา
คุณลักษณะบัณฑิตครูให้เป็นไปตามเป้าหมายในการพัฒนาของมหาวิทยาลัยต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
2. เพ่ือศึกษาตัวแบบส าหรับการพยากรณ์เจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ได้ศึกษาวรรณกรรม 
ที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติดังนี้ 
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1. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อเจตคติ 
การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อเจตคตินั้น Good (1973) กล่าวว่า เจตคติ คือ ความโน้มเอียงหรือ

แนวโน้มของบุคคลที่จะตอบสนองต่อสิ่งของหรือสถานการณ์ โดยปกติจะแสดงออกพร้อมกับความรู้สึก
และอารมณ์ ซึ่งเจตคติไม่สามารถวัดได้โดยตรง แต่จะอ้างอิงจากพฤติกรรมที่แสดงออก โดยตามทฤษฎี
ของ Bandura (1986) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) ซึ่ง
มีความเชื่อว่าปัจจัยด้านพฤติกรรม (Behavioral Factor) มีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านบุคคล (Personal 
Factor) และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (Environmental Factor) ร่วมกันในลักษณะที่ก าหนดซึ่งกัน
และกัน (Reciprocal Determinism) ซึ่งปัจจัยหนึ่งจะมีผลต่อการก าหนดปัจจัยอ่ืน ๆ ต้องอาศัยเวลา 
โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของปัจจัยทั้ง 3 ปัจจัย ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล
และปัจจัยด้านพฤติกรรม ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคลและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และ
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ซึ่งการเกิดเจตคติสามารถ 
เกิดมาจากหลายปัจจัย ดังที่ Loudon & Della Bitta (1993) กล่าวถึงปัจจัยท าให้เกิดเจตคติ ได้แก่ 
ประสบการณ์โดยตรงของบุคคล (Personal Experience) การเข้าร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่มต่าง ๆ 
(Group Associations) และปัจจัยอิทธิพลอื่น (Influential Others)  

2. ปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมจิตอาสา 
การมีจิตอาสาเป็นพฤติกรรมที่คาดหวังตามวิสัยทัศน์ของสังคม ซึ่งตลอดเวลาที่ผ่านมาได้มี 

การศึกษาวิจัยถึงอิทธิพลและปัจจัยที่จะท าให้เกิดจิตอาสาว่าเป็นประเด็นของการเสียสละเพ่ือประโยชน์
ส่วนรวมและเป็นสิ่งที่ได้มีการปลูกฝังมาเป็นเวลาช้านานเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การท าประโยชน์เพ่ือสังคม 
การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ซึ่ง Bandura (1986) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา 
(Social Cognitive Learning Theory) เพ่ืออธิบายปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมจิตอาสา โดยเชื่อว่า
พฤติกรรมของบุคคลไม่ได้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมเพียงอย่างเดียว 
แต่อาจมีปัจจัยด้านบุคคลร่วมด้วย ซึ่งปัจจัยด้านบุคคลจะต้องร่วมกันในลักษณะที่ก าหนดซึ่งกันและกัน
กับปัจจัยด้านพฤติกรรมและปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม นอกจากนี้พฤติกรรมของบุคคลยังมีผลมาจาก 
การเรียนรู้ทางสังคม ซึ่งอาจเป็นประสบการณโ์ดยตรงหรือประสบการณ์โดยอ้อม กล่าวคือ บุคคลเรียนรู้
ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์กับเหตุการณ์และความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมกับผลที่เกิดจาก
พฤติกรรม ซึ่งการเรียนรู้เหล่านี้จะกลายเป็นความเชื่อที่มีผลต่อการควบคุมพฤติกรรมของบุคคล 
นอกจากนี้บุคคลมักจะใช้เงื่อนไขของสิ่งแวดล้อม ประสบการณ์ หรือผลลัพธ์ที่เกิดจากพฤติกรรมเป็น
ข้อมูลในการตัดสินใจที่จะแสดงพฤติกรรมครั้งต่อไป ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าพฤติกรรมของบุคคลจะ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดย่อมขึ้นอยู่กับการเรียนรู้ที่ได้รับจากสังคม (Bandura, 1977) 
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จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติ  สรุปได้ว่าปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเกิดเจตคตินั้นเกิดจากหลายปัจจัย ทั้งปัจจัยประสบการณ์โดยตรงของบุคคล ปัจจัยการเข้าร่วม
เป็นสมาชิกของกลุ่ม รวมถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลอ่ืน ซึ่งเจตคตินั้นเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล 
ด้านพฤติกรรม และด้านสภาพแวดล้อมที่ท าให้บุคคลตอบสนองต่อความรู้สึกและอารมณ์ ส่งผลต่อ  
การมีเจตคติต่อกิจกรรมจิตอาสาเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม โดยการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีส าหรับ
การศึกษาปัจจัยข้างต้นนั้นเป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อกิจกรรมทั่วไป ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับ
การศึกษาเจตคติในการจัดกิจกรรมจิตอาสาได้ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามทฤษฎีของ 

การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance) และการวิเคราะห์การถดถอย (Regression 
Analysis) ประกอบด้วยตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

   ตัวแปรอิสระ                            ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

สมมติฐานการวิจัย 
1. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันมีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา

แตกต่างกัน 
2. ปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสามีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา 

 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
1. เพศ  
2. สาขาวิชา  
3. ระดับชั้นปีการศึกษา 

 
ปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสา 
1. ด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา 
2. ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
3. ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

 

เจตคติเกี่ยวกับ 
กิจกรรมจิตอาสา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่เข้าร่วม

กิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพีระยานุเคราะห์ฯ 1 จังหวัดสระแก้ว จ านวน 37 คน 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่เข้าร่วม

กิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพีระยานุเคราะห์ฯ 1 จังหวัดสระแก้ว ที่ถูกเลือกเก็บ
ข้อมูล โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น คือ การเลือกตัวอย่างแบบบังเอิญ จ านวน 34 คน 

ซึ่งค านวณได้จากสูตร  เมื่อ n  แทน ขนาดตัวอย่าง, N  แทน ขนาดประชากร และ e  แทน 

ความน่าจะเป็นของความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ โดยก าหนดให้เท่ากับ 0.050 (ศิริพงศ์ พฤทธิพันธุ์, 
2553) 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

ดังนี้  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ประกอบด้วย

ค าถาม 3 ข้อ ได้แก่ เพศ สาขาวิชา และระดับชั้นปีการศึกษา  
ส่วนที่ 2 การจัดกิจกรรมจิตอาสา ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ มีทั้งหมด 3 ด้าน ประกอบด้วยค าถาม 14 ข้อ ได้แก่ ด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา 
จ านวน 5 ข้อ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ จ านวน 5 ข้อ และด้านประโยชน์ที่ได้รับ จ านวน 4 ข้อ  

ส่วนที่ 3 เจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา ลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ประกอบด้วยค าถาม 6 ข้อ 

ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นเพิ่มเติม  
การตรวจสอบและประเมินความเที่ยงตรงของเนื้อหาในแบบสอบถาม โดยค านวณค่า Index of 

Item Objective Congruence (IOC) เท่ากับ 0.835 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บข้อมูลจากนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา ที่เข้า

ร่วมกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพีระยานุเคราะห์ฯ 1 จังหวัดสระแก้ว จ านวน 34 คน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาประมวลผลด้วยโปรแกรม RStudio ซึ่งเป็น

โปรแกรมทางสถิต ิโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การทดสอบที  

การวิเคราะห์ความแปรปรวนจ าแนกทางเดียว และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณโดยวิธีการถดถอยทีละขั้น 
 

ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่าเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา

ไม่แตกต่างกัน (t = 0.584, p-value = 0.563) สาขาวิชาที่แตกต่างกันมีผลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา
ไม่แตกต่างกัน (F = 1.334, p-value = 0.279) และระดับชั้นปีการศึกษาที่แตกต่างกันมีผลต่อเจตคติ
เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาไม่แตกต่างกัน (F = 0.285, p-value = 0.754) 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสาด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา 
ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ และด้านประโยชน์ที่ได้รับมีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสาที่มีอิทธิพลต่อ  
เจตคติเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา 

 

การจัดกิจกรรมจิตอาสา F p-value ผลการทดสอบ 
ด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา 18.047 0.000* มีอิทธิพล 
ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค ์ 39.473 0.000* มีอิทธิพล 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 6.523 0.016* มีอิทธิพล 

* มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.050 (p-value < 0.050) 
 

การวิเคราะห์ตัวแบบการถดถอยพหุคูณโดยวิธีการถดถอยทีละขั้นของปัจจัยการจัดกิจกรรม 
จิตอาสาที่มีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา พบว่า ตัวแปรอิสระ 1 ตัว คือ ตัวแปรของ 
การจัดกิจกรรมจิตอาสาด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ( cX ) สามารถอธิบายความผันแปรเจตคติ
เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาได้ร้อยละ 55.200 ซึ่งด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์มีผลเชิงบวกที่เป็นเส้นตรง
ต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา ( i̂  = 0.610, R = 0.743) ดังตารางที่ 2 โดยสมการถดถอยอย่างง่าย คือ 

cŶ 1.968 0.610X= +  
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ตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะห์ตัวแบบการถดถอยของปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสาที่มีอิทธิพลต่อ  
เจตคติเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา 

 

การจัดกิจกรรมจิตอาสา 
i̂  t  

 

p-value 

ค่าคงที่ 1.968 4.375 0.000* 
ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 0.610 6.283 0.000* 
R2 = 0.552, R=0.743, SE = 0.222, F = 39.470, p-value = 0.000* 

* มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.050 (p-value < 0.050) 

 

อภิปรายผล 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า เพศ สาขาวิชา และระดับชั้นปีการศึกษาที่แตกต่างกัน

มีผลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาได้รับการปลูกฝังให้
มีแนวคิดจิตอาสาทั้งความรู้และประสบการณ์ในการท ากิจกรรมที่ เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Christman & Counte (1981) ที่กล่าวไว้ว่าการปฏิบัติตนของบุคคลมี
ความสัมพันธ์กับเจตคติ โดยเจตคติมีความรู้เป็นพ้ืนฐาน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ วรพงษ์ วิชาญ และ
ชัยธัช จันทร์สมุด (2563) ศึกษาเรื่องความรู้ เจตคติและการมีส่วนร่วมในการป้องกันและควบคุมโรค
ไข้เลือดออกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านต าบลหนองแวง อ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์  
ซึ่งพบว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้านที่มีเพศและระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีเจตคติต่อ  
การมีส่วนร่วมในการป้องกันและควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับศิริสุข นาคะเสนีย์ 
และคณะ (2558) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมจิตสาธารณะของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ผลการวิจัยพบว่า เพศ สาขาวิชา และชั้นปีที่ศึกษา  
ทีแ่ตกต่างกันมีพฤติกรรมจิตสาธารณะโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์มีอิทธิพลต่อเจตคติ
เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกิจกรรมจิตอาสา
ช่วยให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติและช่วยพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทีส่่งผลให้มี
ความคิด ความรู้สึก หรือเจตคติที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Sherif & Sherif (1967) ที่กล่าวไว้ว่า 
เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ โดยมีความสัมพันธ์กับกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ทางสังคมประกอบกับบุคคลมีความคิด
เกี่ยวกับตนเองรวมอยู่ด้วย การเปลี่ยนแปลงเจตคติจะเกิดข้ึนเมื่อมีการขัดแย้งระหว่างเจตคติเดิมของตน
กับข้อมูลใหม่ที่ได้รับ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ ชลธิชา ชลสวัสดิ์ และคณะ (2563) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่
สัมพันธ์กับพฤติกรรมจิตอาสาของนักศึกษาพยาบาล มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ซึ่งพบว่าพฤติกรรม  
จิตอาสามีความสัมพันธ์กับเจตคติต่อจิตอาสาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.010 และสอดคล้องกับ       
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ระพินทร์ โพธิ์ศรี และคณะ (2558) ได้ท าการศึกษาระดับเจตคติต่ออาชีพครู ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติ
ต่ออาชีพครูของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2555 ผลการวิจัย
พบว่า ระดับเจตคติต่ออาชีพครูระหว่างวิชาเอกและชั้นปีมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.050 และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับเจตคติต่ออาชีพครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 
มีจ านวน 5 ปัจจัย เรียงตามล าดับดังนี้ กระแสความนิยมเรียนครู เกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ชื่อเสียงคณะครุศาสตร์ ความมั่นคงในอาชีพครู และอาชีพผู้ปกครอง 
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
จากการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบองค์ความรู้ที่
สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

  
แผนภาพที่ 2 แสดงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา 

 
จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์มีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับ

กิจกรรมจิตอาสา ดังนั้นคณะครุศาสตร์จึงควรจัดกิจกรรมจิตอาสา เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะ  
ที่พึงประสงค์ของนักศึกษาครู 
 
 
 
 
 

คุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค ์

เจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสา 
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สรุป 
ปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสา ได้แก่ ด้านรูปแบบกิจกรรมจิตอาสา ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

และด้านประโยชน์ที่ได้รับมีอิทธิพลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 แต่จากการวิเคราะห์การถดถอยทีละขั้นพบว่าการจัดกิจกรรม
จิตอาสาด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์สามารถอธิบายความผันแปรเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาใน
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนได้ร้อยละ 55.200  
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า เพศ สาขาวิชา และระดับชั้นปีการศึกษาของ
นักศึกษาครูที่แตกต่างกันมีผลต่อเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  
ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นคณะครุศาสตร์ควรด าเนินการจัดกิจกรรมจิตอาสาส าหรับนักศึกษาครูที่มีรูปแบบที่
หลากหลายและมุ่งพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคม์ากข้ึน 

1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การจัดกิจกรรมจิตอาสาด้านคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์และเจตคติเกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนมีความสัมพันธ์  
เชิงบวกที่ เป็นเส้นตรง ดังนั้นคณะครุศาสตร์ควรด าเนินการพัฒนากิจกรรมจิตอาสาโดยเน้น 
การเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาครูที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมจิตอาสาอื่น ๆ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
งานวิจัยนี้ ได้ข้อค้นพบปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อเจตคติของนักศึกษาครู คณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา เกี่ยวกับกิจกรรมจิตอาสาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
ที่ส าคัญ คือ ปัจจัยการจัดกิจกรรมจิตอาสาด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ
การพัฒนาการจัดกิจกรรมจิตอาสา โดยควรให้ความส าคัญกับการส่งเสริมคุณลักษณะที่ส าคัญส าหรับ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านอ่ืน ๆ และส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในแต่ละด้านที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมจิตอาสา  
เพ่ือน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตให้เป็นบัณฑิตที่ ดีและ 
มีคุณภาพของสังคมต่อไป 
 

เอกสารอ้างอิง 
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