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สารบัญ 

หนา 

บทบรรณาธิการ 

บทความวิจัย 
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สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
สุรัญจิต วรรณนวล, ฑมลา บุญกาญจน, ชนิดา มิตรานันท 

4. ความหลากหลายของตรรกะเชิงสถาบันในโครงการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ   50 
โดยชุมชนในประเทศไทย 
ศราวุฒิ อินทพนม, พิชาย รัตนดลิก ณ ภูเก็ต 
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ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู 
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ฐิติยา  เนตรวงษ 

6. แบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริม          90 
ดานสุขภาพสำหรับคนพิการ 
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พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู 
อุไรวรรณ เที่ยงสมบูรณ 

8. การพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา         120 
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บทบรรณาธิการ  

วารสารวิทยาลัยราชสุดาเพื่อการวิจัยและพัฒนาคนพิการปที ่ 17 ฉบับที ่ 1 นี้  

จัดทำขึ้นเพื่อเปนพื้นที่สำหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรูความรูประสบการณซึ่งกันและกัน 

ระหวางนักวิจัย นักวิชาการ ครู คณาจารย นักศึกษา ผูสนใจ หรือผูที่เกี ่ยวของกับการ

ทำงานดานคนพิการ และคนที่มีความตองการพิเศษอีกทั้งยังเปนการเปดโอกาสใหมีการ

พัฒนาตอยอดความรู ทักษะและสรางสรรคสื่อนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน

พิการและบุคคลที่มีความตองการพิเศษในสังคมไทยตอไป 

บทความในวารสารฉบับนี้ ประกอบดวยบทความวิจัยจำนวน 8 บทความ ซึ่ง

ครอบคลุมเนื ้อหาสาระที ่หลากหลาย ทั ้งในดานการสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่มีความ

บกพร องด านการอานในระยะแรกเร ิ ่ม การพัฒนาทักษะการทำความคุ นเคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็น การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือ

เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา การ

ฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนในประเทศไทย การพัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ

หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษเรียนรวม การปฏิรูปนโยบายและ

กฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมดานสุขภาพสำหรับคนพิการ การชวยเหลือตนเองสำหรับ

ผูดูแลตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู การ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก ซึ่งบทความ

ตางๆ ในวารสารฉบับนี้จะทำใหผูอานไดเห็นแงมุมใหมๆ ที่แตกตางออกไป อีกทั้งยังเปน

การเผยแพรองคความรู ทักษะ และประสบการณตางๆ ที่เก่ียวกับคนพิการและคนที่มีความ

ตองการพิเศษจากมหาวิทยาลัยและสถาบันหลากหลายแหง 

กองบรรณาธิการหวังเปนอยางยิ่งวาการนำผลการศึกษาและการคนควาวิจัยมา

เรียบเรียงเปนวารสาร เพื่อเผยแพรสูสาธารณชนนี้ จะเปนประโยชนตอการศึกษางาน

วิชาการ การตอยอดงานวิจัย รวมทั้งการทำงานที่เกี่ยวของและเปนประโยชนกับคนพิการ

และบุคคลทุกคนในทุกๆ ดานอยางตอเนื่องตอไป  

      อาจารย ดร.สุนันทา  ขลิบทอง 
       บรรณาธิการ 
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บทคัดยอ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานใน

ระยะแรกเริ่ม  และ 2) เพื่อหาความเหมาะสมของชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่ม ผูวิจัยพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน ประกอบดวย 1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที ่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ ่ม 6 ชุด 2) 
แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน 3) 
วิดีโอแนะนำการสอนตามแนวคิดทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม ชุดสงเสริมพัฒนาการดังกลาวผานการวิพากษเพื่อหาความเหมาะสม 
โดยการจัดสนทนากลุม (Focus group) และการสัมภาษณเชิงลึกจากผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน หาคุณภาพโดย
ใชคาความเที่ยงตรง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ไดคาของเนื้อหาและวัตถุประสงค
ของแบบฝกหัดภาษาไทย = .80 และดานเทคโนโลยีระบบออนไลน = .82  หลังจากปรับปรุงตาม
ขอเสนอแนะแลวนำทดลองใชกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนเด็กที่ไดรับการวินิจฉัยจากแพทยหรือการประเมินของ
ครู โดยใชแบบคัดกรองของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่บงชี้วามีความบกพรอง
หรือมีความเสี่ยงตอความบกพรองดานการอาน กำลังศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 1 อายุ 6-8 ป ซึ่งสมัครใจ
เขารวมโครงการ โดยสุมเลือกเปนภาคไดภาคกลาง สุมเลือกจังหวัด สุมเลือกโรงเรียน และสุมเลือกนักเรียน
ตามลำดับ ไดจำนวน 36 คน ผูวิจัยเลือกแบบเจาะจง แบงเปน 2 กลุม กลุมที่ 1 จำนวน 3 คน ใชทดลอง
ขั ้นตน จากนั ้นนำผลที ่ไดมาปรับปรุง และ กลุ มที ่ 2 จำนวน 10 คน ใชทดลองภาคสนาม เพื ่อหา
ประสิทธิภาพ ใชสถิติพรรณนาโดยใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน มีความเห็นวาเปนการสรางนวัตกรรมที่สามารถนำมาใชเปนสื่อการ
สอนที่ดีและเหมาะกับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม คาประสิทธิภาพ จากจำนวน 3 
คน E1/E2 (80/80) = 82.22/83.33 และ จำนวน 10 คน E1/E2 (90/90) = 87/90 แปลวาชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มมีประสิทธิภาพมาก 

 
คำสำคัญ : ชุดสงเสรมิพัฒนาการเด็กทีม่ีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม,  เด็กที่มีความบกพรอง   
 ดานการอานในระยะแรกเริ่ม,  ความบกพรองดานการอาน 
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Abstract 
The research objectives were to develop a package for promoting development of 

children with dyslexia (Learning Disabilities in Reading) in the early stage and to determine 
the suitability of the package. The researcher developed a development kit for children with 
reading disabilities, consisting of 1) 6 Thai reading exercises for children with Dyslexia in the 
early stage 2 )  The online Thai language worksheets for children with Dyslexia in the early 
stage 3 )  Video instruction based on the 5  pillars theory 4 )  Handbook for the use of the 
developmental development kit for children with Dyslexia in the early stage. The 
development promotion package has been reviewed to find suitability by organizing focus 
group and in-depth interviews from 5  experts. Take the quality determination by Index of 
Item Objective Congruence (IOC), the value of the content and objectives of the exercises    
= .80 and the online technology system = .82. After improvement according to suggestions 
and used to experiment with a sample group was children who were diagnosed by a doctor 
or evaluated by teachers via using the screening form of the Office of the Basic Education 
Commission (OBEC) which indicates the impairment or a risk of reading impairment. The 
sample group was children in grade 1 , the age between 6  to 8  years old who voluntarily 
join the project by randomly selecting a region, central region, randomly selecting provinces 
and randomly selected schools Randomly selected students in order of 3 6  students. The 
researcher selected a specific type, divided into 2 groups, group 1, 3 people used the primary 
trial. And then bring the results to improve. And group 2 of 10 people for field trials to find 
efficiency. Descriptive statistics were used using mean, standard deviation. The result found 
that the development of the package was appropriate and effective, the opinion of 5 
professionals agree with this package was appropriate for teaching innovation and suitable 
for children with dyslexia in the early stage. The efficiency from 3 people E1/E2 (80/80) = 
82.22/83.33 and 10 people E1/E2 (90/90) = 87/90 which means that the package was very 
effective.  
Keywords: Package for promoting development children with Dyslexia in early stage,  

Children with Dyslexia in early stage, Dyslexia 
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ความเปนมาและความสำคัญของ
ปญหา 
 เด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 
เปนประเภทหนึ่งของความบกพรองทางการ
เรียนรู จัดเปนผูพิการประเภท 6 “ความพิการ
ทางการเรียนรู” ตามประกาศกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เรื ่อง 
ประเภทและหลักเกณฑความพิการ (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2555 ซึ่งออกในพระราชบัญญัติสงเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 
หมายถึง “การที่บุคคลมีขอจำกัดในการปฏิบติั
กิจกรรมในชีวิตประจำวัน หรือการเขาไปมีสวน
รวมในกิจกรรมทางสังคมโดยเฉพาะดานการ
เรียนรู ซึ ่งเปนผลมาจากความบกพรองทาง
สมอง ทำใหเกิดความบกพรองในดานการอาน 
การเขียน การคิดคำนวณ หรือกระบวนการ
เรียนรูพ้ืนฐานอื่นในระดับความสามารถที ่ต่ำ
กวาเกณฑมาตรฐานตามชวงอายุและระดับ  
สติปญญา”   (Development of 
Empowerment of Persons with 
Disabilities, 2007) นอกจากนี้ยังจัดเปนผู 
พิการประเภท “ความบกพรองทางการเรียนรู” 
ตามประกาศกระทรวง ศึกษาธ ิการ เร ื ่อง 
กำหนดประเภทและหลักเกณฑของคนพิการ
ทางการศ ึ กษา  พ .ศ .  2552  ซ ึ ่ ง ออก ใน
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคน
พิการ พ.ศ. 2551 (Ministry of Education, 
2009)  
 ความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ ่ม คือการสังเกตพฤติกรรมเมื่อใหเด็ก
อาน เด็กจะเกิดความไมมั่นใจในการเปลงเสียง
ออกมา ทั้ง ๆ ที่เด็กไมมีปญหาดานการไดยิน
หรือดานสติปญญาเลย แตมีปญหาดานการ
จดจำพยัญชนะ สระ วรรณยุกต ไมแมนยำใน 

การแยกแยะพยัญชนะที่คลายกันไมออก เชน 
ก-ถ-ภ, พ-ฟ, ม-น สะกดไมถูก อานตกหลน 
อานทีละตัวอักษรไดแตผสมคำไมได ทั้ง ๆ ท่ี
เด็กดูมีความฉลาดรอบรูในดานอื่น ๆ แตถามี
ใครเล าเร ื ่ องให ฟ  งจะเข าใจด ี  เด ็กจะมี
พัฒนาการดานการอานชาหรืออานไมไดตาม
วัย เด ็กมีความยากลำบากในการทำความ
เขาใจความหมายของสิ่งที่อานยากลำบากใน
การสะกดคำ การเร ียงลำดับคำ หรือการ
ทำงานเป นข ั ้นตอน หากอ านได ก็ เพราะ
ความจำ แตก็จะมีการอานสลับไปมา หรือการ
อธิบายเรื่องราวตาง ๆ ที่ไมเปนไปตามลำดับ
ขั ้นตอน ทั ้งนี้เด็กไมมีความบกพรองดานอื่น
รวมดวย โดยครูจะสังเกตเห็นไดอยางตอเนื่อง
นานกวา 6 เดือน และถึงแมวาจะไดรับการ
แกไขมาระยะหนึ่งแลวก็ยังคงมีปญหาดานการ
อานอย ู   ในระยะที ่แรกพบความผ ิดปกติ
ดังกลาวนี้จึงเรียกวามีความบกพรองในระยะ
แรกเริ่ม ซึ่งจะพบไดมากเมื่อนักเรียนเขาเรียน
ในระดับชั ้นประถมศึกษา โดยครูจะเปนผู
สังเกตเห็นพฤติกรรมการอานที่ผิดปกติในชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 และจะมีความบกพรอง
ชัดเจนขึ้นเมื่อเขาสูระดบัชั้นประถมศึกษาปที่ 2 
หรือพบไดในอายุระหวาง 6-8 ป โดยมีรายงาน
จากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื ้นฐาน (สพฐ.) จำนวนมากท่ัว
ประเทศ (Supasamut, 2010) 
 จากการศึกษาของ Hasselbring 
and Bausch (2005)พ บ ว  า ก า ร น ำ เ อ า
เทคโนโลยีดิทัลในระบบออนไลนเขาสูการ
จัดการเรียนการสอนดานการอานสามารถ
สงผลตอการพัฒนาการที่ดีขึ้นในดานการอาน
ของเด็กในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการนำ
เทคโนโลยีมาชวยสอนเด็กที่มีความบกพรอง 
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ทางการเรียนรูในรูปแบบสื่อผสม 
(Multimedia) ในระบบออนไลน เด็กสามารถ
เขาสูระบบออนไลนไดสะดวก สามารถใชไดไม
จำกัดสถานที่และเวลาในการเรียนรู อีกทั้งยัง
เปนสื่อที่สามารถสรางแรงจูงใจกระตุนใหเกิด
การเรียนรู  เขาใจเนื้อหาใหแกผูเรียนและยัง
สามารถสนองความแตกตางของผูเรียนไดเปน
อยางดี เนื ่องจากสามารถเลือกเนื ้อหาและ
รูปแบบการเร ียนไดอยางอิสระ ตามความ
เหมาะสมของผูเรียนแตละคน (Prachumwan 
& Thirakote, 2014) ในการว ิจ ัยน ี ้ ผ ู  ว ิจัย
ประยุกตแนวคิดดานการพัฒนาเด็กที่มีความ
บกพร องทางการอานวิชาภาษาไทย และ
เทคโนโลย ีสารสนเทศที ่ม ีหลากหลายใน
ปจจุบัน สรางเปนชุดสงเสริมพัฒนาการดาน
การอานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการ
อานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน เพื่อให
เด็กมีทักษะการอานเพิ่มมากขึ้น  
   

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการ

เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ

แรกเริ่ม 

2.2 เพื่อหาความเหมาะสมของชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่ม 
 

นิยามศัพท 
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม หมายถงึ 
ชุดการสอนที่ผู วิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย สำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม ให
ดาวนโหลดมาใชแบบออฟไลนจำนวน 6 ชุด 2) 
แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับเด็กที่มีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มในระบบ
ออนไลน 3) วิดีโอแนะนำการสอนตามแนวคิด
ทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน  

เด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่ม หมายถึง เด็กที ่ไดร ับการ
วินิจฉัยจากแพทย หรือจากการประเมินของครู
โ ด ย ใ ช  แ บ บ ค ั ด ก ร อ ง ข อ ง ส ำ น ั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ท่ี
บงชี้วามีความบกพรองหรือมีความเสี ่ยงตอ
ความบกพรองดานการอาน กำลังศึกษาชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 อายุ 6-8 ป ซึ ่งเปนการ
คนพบความบกพรองดานการอานไมเกิน 1 ป  

ความบกพรองดานการอาน หมายถึง 
การมีปญหาดานการอาน เชน อานไมได อาน
ออกเสียงเบา ตะกุกตะกัก มีผลสัมฤทธิ์ในการ
อานภาษาไทยต่ำกวาเด็กในวัยเดียวกัน ไดรับ
การวินิจฉัยจากแพทย หรือจากการประเมิน
ของคร ูโดยใชแบบคัดกรองของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก

ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม
มีระเบียบวิธีดำเนินการวิจัยประกอบดวยสวน
ตาง ๆ ดังน้ี  

 

ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยนี้ ใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูล
แบบผสมผสาน ทั้งขอมูลปริมาณและขอมูลเชิง
คุณภาพ มีขอบเขตการวิจัยดานเนื ้อหา ดาน
ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

1. ประชากร  
ประชากร ไดแก นักเรียนที ่มีภาวะ

เสี่ยงตอความบกพรองทางการเรียนรูดานการ
อานทั่วประเทศที่กำลังศึกษาอยู ในระดับชั้น
ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า ป  ที่  1สั ง ก ั ด ส ำ น ั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.)  

กลุมตัวอยางไดแก  นักเรียนจากกลุม
ประชากรที ่มี อายุ 6-8 ป ที ่ย ื ่นความจำนง
สมัครใจเปนกลุมตัวอยางโดยลงนามเปนลาย

ลักษณอักษรยินยอมรวมโครงการ จำนวน 36 
คน  

2.  การเลือกกลุมตัวอยาง 
1)  แบงชั ้นภูมิ 6 ภาค สุ มเลือก 1 

ภาค ไดภาคตะวันตก สุมเลือก 1 จังหวัด ไดแก 

จังหวัดราชบุรี ประกาศรับสมัครผู เขาร วม

โครงการจากโรงเรียนเรียนรวมที่มีนักเรียนตาม

คุณสมบัติท่ีกำหนด 

2)  สุมเลือกนักเรียนจากขอ 1) เลือก

เจาะจงเพื ่อทดลองใชชุดสงเสริมพัฒนาการ

ดานการอานในขั้นตน 3 คน และเพื่อทดลอง

ใชแบบภาคสนาม 10 คน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เคร ื ่องม ือที ่ ใช  ในการว ิจ ัยคร ั ้งนี้

ประกอบดวย  
1)  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางใชใน

การจัดสนทนากลุมและรับฟงคำวิพากษจาก

ผูทรงคณุวุฒ ิ

แนวคิด ทฤษฎ ี
- เด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเร่ิม  
- แนวคิดทฤษฎีทางภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars)  

1. การตระหนักในระบบเสียงของภาษา (Phonemic 
Awareness) 
2. การฟงและเสียงของภาษา (Phonics)  
3. การทดสอบคำศัพท (Vocabulary)  
4. การสงเสริมความคลองในการอาน (Fluency) 
5. การทดสอบความเขาใจภาษา (Comprehension) 

- เทคโนโลยีดานการสอนในระบบออนไลน 
- หลักสูตรภาษาไทยระดับประถมศึกษาปท่ี 1 สังกัด              

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

- ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระยะ
แรกเร่ิมที่มีประสิทธิภาพ 

- ชุดส่ือการสอนสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานผานระบบ
ออนไลน 

เด็กท่ีมีความบกพรองดานการ
อานในระยะแรกเร่ิมมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 
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2)  แบบแสดงความค ิดเห ็นของ

ผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน เพื่อหาคาความเที่ยงตรง 

(Index of Item Objective Congruence: 

IOC)  

3)  แบบทดสอบที่ใชในการทดลอง

ใชในขั ้นตนและภาคสนาม เพื ่อนำมาหาคา

ประสิทธิภาพ 

การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
1) ผู วิจัยศึกษาเอกสารที ่เกี ่ยวของ 

เชน เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานใน
ระยะแรกเร ิ ่ม  ว ิชาภาษาไทย หล ักส ูตร
ประถมศึกษาปที่  1 ของสพฐ. เทคโนโลยี
ทางการศึกษา การเรียนการสอนผานระบบ
ออนไลน แนวคิดทฤษฎีภาษาศาสตร การสอน
อาน 5 ขั้นตอน และงานวิจัยที่เก่ียวของ  
ดำเนินการจัดทำเครื่องมือ  

2)  หาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
ได ค  าของเน ื ้อหาและว ัตถ ุประสงค ของ
แบบฝ กห ัดภาษาไทย =  .80 และด  าน
เทคโนโลยีระบบออนไลน = .82 

3)  นำเครื่องมือไปใชกับกลุมตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บขอมูลแบงเปน 2 ตอน ไดแก  
ตอนที่  1 การพัฒนาชุดส งเสริม

พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ่ม ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลเชิง
ปริมาณและเชิงคณุภาพ  

1)  ผูวิจัยรางชุดสงเสริมพัฒนาการ
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
2)  จัดสนทนากลุมเพ่ือใหผูทรงคณุวุฒิจำนวน 

5คนใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ  

3)  ส ัมภาษณก ึ ่ ง โครงสร า งเ พ่ือ
สอบถามในประเด็นที ่ตรงตามเนื ้อหาและ
โครงสรางของภาษาไทย และระบบออนไลน  

4)  ปรับปรุงชุดสงเสริมพัฒนาการ
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม 

5)  ส งแบบแสดงความคิดเห็นให
ผูทรงคณุวุฒ ิจำนวน 5 คน ประเมินชุดสงเสรมิ
พ ัฒนาการดานการอานและการใชงานใน
ระบบออนไลนที่ปรับปรุงแลว 

6)  ทำการลงระบบออนไลน  

 

 
 

ภาพท่ี 2 รางโครงสรางหนาเว็บไซต 
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ภาพท่ี 3 หนาเว็บไซต https://tera.dusit.ac.th และตัวอยางหนาเว็บไซต การทดสอบเสียง 
 

ตอนที่ 2 การหาความเหมาะสมของ
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่มีความบกพรอง
ดานการอานในระยะแรกเริ่ม ดังนี ้

1) หาประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยาง

โดยทดลองใชขั ้นตน จำนวน 3 คน นำผลไป

ปรับปรุง 

2) นำไปใชภาคสนามเพ่ือหา

ประสิทธิภาพจากกลุมตัวอยาง จำนวน 10 คน  

การวิเคราะหขอมูล 
1) ใชการสังเคราะหขอมูลจากการ

สนทนากลุ ม และการใชแบบสัมภาษณกึ่ง
โครงสราง (Content Analysis)  

2) หาประส ิทธ ิภาพช ุดส  ง เสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรก เร ิ ่ ม โดยใช ส ู ตรการหาค า
ประสิทธิภาพคือ E1/E2 80/80 สำหรับกลุม
ต ัวอยาง 3 คน และ 90/90 สำหร ับกลุม
ตัวอยาง 10 คน ตามลำดับ 

 

ผลการวิจัย 
 การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม

นี ้ เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development: R&D) ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ต า ม
จุดประสงคการวิจัย ดังนี ้

1.  การพัฒนาชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กท่ีมีความบกพรองดานการ
อานในระยะแรกเริ่ม  

โดยผู ว ิจัยพัฒนาทั ้งดานเอกสารที่
เปนความรู แบบฝกหัดอาน แบบทดสอบ ท่ี
ใชไดทั ้งในระบบออฟไลนและออนไลนเปน
เน ื ้ อหาช ุ ด เด ียวก ั นท ี ่ ประกอบด  วย  1) 
แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย สำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
และให ดาวน โหลดมาใช แบบออฟไลนได        
รวม 6 ชุด 2) แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ่มในระบบออนไลน ซึ่งในแบบฝกหัดที่
เพิ่มการฝกหัดในระบบออนไลนโดยจะมีแบบ
ฝกออกเสียงซึ ่งสามารถบันทึกเสียงและฟง
เสียงตนเองได 3) วิดีโอแนะนำการสอนตาม
แนวคิดทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน 4) คูมือการใชชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่มในระบบออนไลน  
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ข้ันตอนการพัฒนามีดังนี ้
 1. แบบฝกหัดอานวิชาภาษาไทย 
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองดานการอานใน
ระยะแรกเริ่ม ผู วิจัยศึกษาเอกสาร งานวิจัย
และขอมูลอื่น ๆ ทั้งดานปฐมภูมิและทุติยภูมิ
เพื่อพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ
บกพรองดานการอานในระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1 ประกอบดวยเทคนิควิธีการสอนเด็กที่มี
ความบกพร องด านการอ านเน ื ้อหาของ
แบบฝกหัดอางอิงจากหลักสูตรของสพฐ. ช้ัน
ประถมศึกษาปท่ี 1 และแนวคิดทฤษฎีทาง
ภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars) ของ 
ศ าสตราจารย  ดร .  ผด ุ ง  อารยะว ิญู  
(Arayawinyu, 2011) ใหดาวนโหลดมาใชแบบ
ออฟไลนได จำนวน 6 ชุด ประกอบดวย  

1. การตระหนักในระบบเสียง
ของภาษา (Phonemic Awareness) 

2. การฟงและเสียงของภาษา 
(Phonics)  

3. การทดสอบคำศัพท 
(Vocabulary)  

4. การสงเสริมความคลองใน
การอาน (Fluency) 

5. การทดสอบความเขาใจ
ภาษา (Comprehension) 

6. แบบทบทวนที่รวบรวมจาก
เน้ือหาหลักทั้ง 5 หัวขอ 
 2. แบบฝกหัดวิชาภาษาไทยสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเร ิ ่ม ในระบบออนไลน  ผ ู  ว ิจ ั ย ได นำ
แบบฝกหัดอานจากขอ 1) มาสรางแบบฝกอาน
แบบ 5 ขั้นตอน มีจำนวน 6 ชุด ประกอบดวย 
แบบฝกที่ 1 พยัญชนะไทย         แบบฝกที่ 2 

สระในภาษาไทยแบบฝกที ่3 การอานแบบแจก
ลูกแบบฝกที ่4 การสอนอานสะกดคำแบบฝกที ่
5 มาตราตัวสะกด และแบบฝกที่ 6 วรรณยุกต 
จากนั้นสรางแบบทดสอบจาก เรื่องที่ใชสอน
เด็ก จำนวน 6 เรื่อง โดยสรางแบบทดสอบกอน
การฝกอาน และหลังการฝกอาน ในระบบ
ออนไลน โดยมีแบบทดสอบกอนใชแบบฝก
อาน 5 ขอ และ หลังใชแบบฝกอาน 5 ขอ เพื่อ
ใชในระบบออนไลน และ สรางแบบทดสอบ
จาก เรื่องที่ใชสอนเด็กจำนวน 6 เรื่อง จากขอ 
1) มาสราง แบบทดสอบอาน 30 ขอ เพื่อใชใน
ระบบออนไลน   
 3. วิดีโอสื ่อการสอนแตละขั้นตอน 

ตามหลักทฤษฎีเสาหลัก 5 ตน จำนวน 5 เรื่อง
ผูวิจัยจัดทำสื่อในระบบออนไลน จัดทำโดยการ
ประยุกตใชสื ่อประสมเพื่อใหมีความนาสนใจ
และดึงดูดใจตอผูใช  

4. คูมือโดยการศึกษาจากการใชงาน
จากแหลงเรียนรูออนไลนตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ
การใชงานสำหรับนักเรียน และการกำหนด
ขั้นตอนการทดสอบตามหลักการสอนแบบ 5 
ขั้นตอน ตามคูมือการใชชุดสงเสริมพัฒนาการ
ในขอ 1)  

ผ ู ว ิจ ัยจัดสนทนากลุ มเพื ่อทำการ
วิพากษชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที ่ม ีความ
บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มโดยทำ
การวิพากษในเชิงเนื้อหาสาระของแบบฝกหัด 
และการสอนการทำแบบฝกห ัดในระบบ
ออนไลน โดยใชผู ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน 
จากนั้นปรับปรุงแกไขชุดสงเสริมพัฒนาการเดก็
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม
ตามขอเสนอแนะจากการวิพากษ จากนั้น
เตรียมการนำไปใชเพ่ือหาความเหมาะสมตอไป  

 



หนา 12 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

  
 

 
 

ภาพท่ี 4 ตัวอยางเนื้อหาบทเรียน วิดีโอการสอนตามหลัก 5 ขั้นตอน และแบบฝกหัดแตละบทเรียน 
 

2. ผลการหาความเหมาะสมของ
ชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรอง
ดานการอานในระยะแรกเร่ิม  

ผูวิจัยกำหนดการหาคาความ 
เหมาะสม โดยใชการจัดสนทนากลุม และการ
หาประสิทธิภาพของชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
ผลที่ไดจากการสนทนากลุม และการสัมภาษณ
ก ึ ่ งโครงสร างผ ู ว ิจ ัยได ร ับข อค ิดเห ็นและ
ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ พบวา                           

1)  นักวิชาการดานการประถมศึกษา
เห็นดวยกับการใชแบบเรียนออนไลน แตให
ตระหนักถึงระยะเวลาที่เหมาะสมกับเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
คือ ไมควรเกิน 20 นาทีตอครั้งท่ีเขาใชงาน  

2) นักจิตวิทยาใหขอเสนอแนะวา 
ควรระว ังในเร ื ่องการตอบสนองทันทีของ
แบบฝกหัด เช น การใช ภาษาใหคำน ึงถึ ง
ความรูสึกของเด็กหากเด็กทำผิดไมควรใชคำวา
ผิด และหากไมถูกควรใชคำใหมที่เหมาะสม  

3) นักวิชาการดานการศึกษาพิเศษ 
เสนอแนะใหคำนึงถึงความยากงายของการใช
คำ เชน ตองเปนคำที่นักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที ่ 1 ที ่คุ นเคย บางคำเด็กอาจจะไมคุนเคย 
อาจทำใหเด็กอานไมออก จึงตองดำเนินการ
ภายใตกรอบหลักสูตรของสพฐ. เปนหลัก  

4) นักวิชาการการศึกษาพิเศษ และ
ดานการบริการชวยเหลือระยะแรกเริ ่มเด็ก
พิการและครอบครัวใหขอเสนอแนะวา เปน
งานวิจัยที่ดี มีความทันสมัย และจะชวยเด็กที่มี
ความบกพรองดานการ 
อานไดดี แตใหระวังวาเด็กจะติดหรือหมกมุน
กับการใชคอมพิวเตอรและขาดการเลนกับ
เพ่ือน 
  5 )  น ั ก ว ิ ช า ก า ร ด  า น ก า ร ส อ น
ภาษาไทยประถมศึกษาปที่ 1 ใหขอเสนอแนะ
วา เด็กที่มีความบกพรองดานการอานในระยะ
แรกเริ่มมักจะแยกไมออกในตอนแรกที่ครูสอน 
ดังนั้น ผู สอนจะตองสอนไปพรอม ๆ กับเด็ก
ทั่วไป และใชสื่อไดรวมกัน แตเนื้อหาตองไม
ยากเกินไป จะทำใหเด็กไมประสบความสำเร็จ
ในการเร ียนเสนอแนะให แก  ไขข อความ
บางอยางที ่ไมเหมาะสม ไมสื ่อถึงคำบางคำ 
หร ือในคำบางคำที ่ เด ็กอาจม ีความเข าใจ
คลาดเคลื่อนได
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ตารางที่ 1 แสดงคาคะแนนกอนเรียนและระหวางเรียนในการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความ 
   บกพรองทางการเรียนรูดานการอานในระยะแรกเริ่ม จำนวน 3 คน  

 
จากตารางที ่ 1 จะเห็นไดวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญมีคะแนนอยูในระดับต่ำ และ
เมื่อเริ่มเรียนและทำแบบฝกหัด พบวาคะแนน
ที่ไดใกลเคียงกันโดยระหวางเรียนมีคะแนน
สูงขึ้นตามลำดับ โดยเฉพาะคนท่ี 3 กอนเรียนมี
ค าคะแนนนอยที ่ส ุด คือ 9 คะแนน และมี
คะแนนรวมระหวางเรียนเพิ่มขึ้นมากที่สุดคือ 
25 คะแนน ซึ่งเปนคะแนนที่อยูในระดับสูงมาก 

ผลที่ไดจากการหาคาประสิทธิภาพ
ของช ุดส ง เสร ิมพ ัฒนาการเด ็กท ี ่ม ีความ

บกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มผูวิจัย
กำหนดเกณฑการใหคะแนนจากแบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียน มีคะแนนเต็ม 30 
คะแนน โดยใชชวงคะแนนจากพิสัย (Intervals 
from the range) (Sukwiboon, 2009) เกณฑ
การใหคะแนนคือ 0-6 หมายถึง อยูในระดับต่ำ
มาก 7-12 หมายถึง อยู ในระดับต่ำ 13-18 
หมายถ ึง อย ู  ในระด ับปานกลาง 19-24 
หมายถึง อยูในระดับสูง 25-30 หมายถึง อยูใน
ระดับสูงมาก 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 

  ในระยะแรกเริ่ม จำนวน 3 คน   
 
รายการประเมิน 

 
 

ผลการวิเคราะห E1/E2 เปรียบเทียบกบัเกณฑประเมิน 

ผลการวิเคราะห เกณฑการประเมิน 
 

ผลการประเมิน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E1 82.22 80 มีประสิทธิภาพมาก 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 83.33 80 มีประสิทธิภาพมาก 

 

คนที ่ กอนเรียน

(30 

คะแนน) 

ระหวางเรยีน 6 ครั้ง  รวม 

ระหวางเรยีน 

(30 คะแนน) 

แบบฝก 1

พยัญชนะ

ไทย 

แบบฝก 2

สระใน

ภาษาไทย 

แบบฝก 3

การอาน

แบบแจกลูก 

แบบฝก 4 

การสอนอาน

สะกดคำ 

แบบฝก 5

มาตรา

ตัวสะกด 

แบบฝก 6

วรรณยุกต 

1 10 4 4 4 4 4 5 25 

2 12 3 3 4 4 5 5 24 

3 9 3 4 4 4 5 5 25 

รวม 31 
      

74 
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ตารางที่ 2 พบวา ประสิทธิภาพ E1 = 82.22 และ E2 = 83.33 คาที่ได เกินคาที่
กำหนดไวคือ 80 หมายถึง คาประสิทธิภาพในดานกระบวนการเรียนมีประสิทธิภาพมาก 
และคาประสิทธิภาพผลลัพธมีประสิทธิภาพมากเชนกัน  
ตารางที่ 3 แสดงคาคะแนนกอนเรียนและระหวางเรียนในการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก   

              ที่มีความบกพรองทางการเรียนรูดานการอานในระยะแรกเริ่ม จำนวน 10 คน 

 
จากตารางที่ 3 พบวา คะแนนกอน

เรียน สวนใหญอยู ในระดับต่ำ ถึงปานกลาง 
และพบวา ผูที่ไดคะแนนในระดับต่ำ มีจำนวน 
6 คน คือ คนที่ 3 1 7 4 9 และ 2 ตามลำดับ 
และผูที่ไดคะแนนในระดับปานกลาง มีจำนวน 
4 คน คือ คนที่ 6 5 10 8 ตามลำดับ คะแนน
ระหวางเรียนพบวาสูงขึ้นตามลำดับ คะแนน
รวมระหวางเรียนสูงสุด 27 คะแนน ซึ่งอยูใน

ระดับสูงมาก มีจำนวน 3 คน และผูที่มีคะแนน
ตางจากกอนเรียนมากที ่สุด คือคนที่ 3 โดย
กอนเรียนทำคะแนนได 9 คะแนน แตหลังเรียน
ได 26 คะแนน มีความตางกัน 19 คะแนน และ
รองลงมาคือ คนท่ี 9 ซึ่งมีคะแนนกอนเรียน 11 
คะแนน และหลังเรียนสูงสุดคือ 27 คะแนน มี
ความตางกัน 18 คะแนน และเมื่อพิจารณาถึง
คะแนนจากแบบฝกที ่ทำคะแนนไดเต็มจาก

คนท่ี กอนเรียน

(30 

คะแนน) 

ระหวางเรยีน 6 ครั้ง  รวม 

ระหวางเรยีน 

(30 คะแนน) 

แบบฝก 1

พยัญชนะ

ไทย 

แบบฝก 2

สระใน

ภาษาไทย 

แบบฝก 3

การอานแบบ

แจกลูก 

แบบฝก 4 

การสอนอาน

สะกดคำ 

แบบฝก 5 

มาตรา

ตัวสะกด 

แบบฝก 6

วรรณยุกต 

1 10 4 4 4 5 5 5 27 

2 12 3 3 4 5 5 5 25 

3 9 3 4 4 5 5 5 26 

4 11 3 4 4 4 5 5 25 

5 14 3 4 5 5 5 5 27 

6 13 3 4 4 5 5 5 26 

7 10 3 4 4 5 5 5 26 

8 15 2 4 4 5 5 5 25 

9 11 3 4 5 5 5 5 27 

10 13 3 4 5 5 5 5 27 

รวม 118 
      

261 
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บทเร ียนเรื ่อง การสอนอานสะกด มาตรา
ตัวสะกด และวรรณยุกต โดยเรื่องการสอนอาน
สะกด มีเพียง 1 คน คือคนท่ี 4 ที่ได 4 คะแนน 
และสวนใหญทำคะแนนในเรื่องพยัญชนะและ

สระไดนอย แตคะแนนจะเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ ในแต
ละแบบฝก  โดยพบวาเมื่อเรียนแลวใชแบบฝก
ไปถึงแบบฝกหัดที ่ 6 สวนใหญทำคะแนนได
เต็มทุกคน  

 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน 

  ในระยะแรกเริ่ม จำนวน 10 คน 
 

รายการประเมิน ผลการวิเคราะห E1/E2 เปรียบเทียบกบัเกณฑประเมิน 

ผลการวิเคราะห เกณฑการประเมิน ผลการประเมิน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E1 87 90 ผาน 

คาประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 90 90 ผาน 

 
จากตารางที่ 4 คาประสิทธิภาพ E1 

= 87 คือประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไว
ในชุดการสอนคิดเป นร อยละจากการทำ
แบบฝกหัด ซึ่งมีคาเขาใกล 90 คือคาที่กำหนด
ไวแปลวาอยู  ในเกณฑดี และ E2 = 90 คือ 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ ซึ่งเปนพฤติกรรมที่
เปลี ่ยนในตัวผู  เร ียนหลังการเร ียนดวยชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
ก า ร อ  า น ใ น ร ะ ย ะ แร ก เ ร ิ ่ ม  แ ป ล ว  า มี
ประสิทธิภาพมาก  

 

อภิปรายผล 
 การพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
ผูวิจัยไดทำการการศึกษาเอกสาร งานวิจัยและ
ขอมูลอื่น ๆ ทั้งดานปฐมภูมิและทุติยภูมิเพื่อ
พัฒนาชุดสงเสร ิมพัฒนาการเด็กที ่ม ีความ
บกพรองดานการอานในระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1 ประกอบดวยเทคนิควิธีการสอนเด็กที่มี
ความบกพร องด านการอ าน เน ื ้อหาของ
แบบฝกหัดอางอิงจากหลักสูตรของสพฐ. ช้ัน

ประถมศึกษาปที ่ 1 และแนวคิดทฤษฎีทาง
ภาษาศาสตรเสาหลัก 5 ตน (Five Pillars) ของ 
ศ าสตราจารย   ด ร .  ผด ุ ง  อารยะว ิญู  
(Arayawinyu, 2011) ผ ู  ว ิ จ ั ย ได พ ัฒนา ข้ึน
เพื ่อใหเด็กที ่ม ีป ญหาดานการอานสามารถ
นำไปใช ได ท ั ้ ง ในแบบออฟไลน และแบบ
ออนไลน ซึ่งผูวิจัยไดตระหนักถึงความตองการ
จำเปนของผูเรียนและผูสอนเด็กเหลานี้ ดังนั้น
ในกระบวนการพัฒนาชุดสงเสริมพัฒนาการนี้
จ ึงได ทำการหาหาความเหมาะสมของชุด
สงเสริมพัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดาน
การอานในระยะแรกเริ่ม โดยการจัดสนทนา
กลุมใชผูทรงคุณวุฒิ 5 คน ใหขอคิดเห็นและ
เสนอแนะตอการใชงาน และสัมภาษณกึ่ง
โครงสรางเพื่อใหครอบคลุมเนื้อหาทั้งทางดาน
ภาษาไทย และการใชงานในระบบออนไลน ซึ่ง
ผลการสังเคราะหเนื้อหาที่ผูทรงคุณวุฒิที่เห็น
วาเปนนวัตกรรมที่ดีมีความเหมาะสมทางดาน
เนื้อหาที่ตรงตามหลักสูตร นอกจากนี้ครูผูสอน
ยังมีความ    พึงพอใจที ่มีสื่อการสอนใหม ๆ 
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สามารถนำไปใชในการสงเสริมการอานแก
นักเรียนได 
 จากผลการวิจ ัยแสดงใหเห็นวาชุด
สงเสริมพัฒนาการดังกลาว เปนแนวทางในการ
ตอบสนองเด็กเปนรายบุคคล สามารถใชไดทั้ง
ในและนอกหองเรียน เด็กมีอิสระที่จะเลือกเขา
ใชงานได เลือกอานและทำแบบฝกหัดตาม
ความเหมาะสมของตนเอง เด็กสามารถเลือก
กลับมาใชทบทวนเนื ้อหาได รวมทั ้งม ีการ
บันทึกเสียงของผูเขาใชและสามารถตรวจสอบ
เสียงของตนเองในการอานคำแตละคำ ทำใหผู
เขาใชงานไดร ับผลยอนกลับทันที และรู วา
ตนเองมีการออกเสียงอานคำไดถูกตองหรือมี
ความผิดเพี ้ยนไปมากนอยแค ไหน โดยผล
ยอนกลับไดรับคำแนะนำจากนักจิตวิทยาเด็ก 
ซึ ่งไมมีการใชคำพูดตอบกลับที ่ทำใหเด็กมี
ความรูสึกดอย หรือ ความรูสึกดานลบ และผล
ที่ไดจะเก็บเปนความลับตามหลักจรรยาบรรณ
การวิจัยในมนุษย 
 ผลจากการหาคาประสิทธิภาพ จาก
กลุมตัวอยาง 3 คน พบวา ทุกคนมีคะแนนกอน
เรียนในระดับต่ำ และเมื่อเรียนดวยชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่มที ่ผ ู ว ิจ ัยพัฒนาขึ ้น พบวา 
คะแนนจากแบบฝกหัดระหวางเรียนในแตละ
บทเรียนสูงขึ้นตามลำดับ และไดคะแนนรวม
ระหวางเรียน อยูในระดับสูงมาก ผลการเก็บ
ขอมูลกลุมตัวอยางจำนวน 10 คน พบวา กลุม
ตัวอยางมีคะแนนในระดับต่ำ ถึงปานกลาง โดย
มีคะแนนในระดับต่ำจำนวน 6 คน และมี
คะแนนในระดับปานกลางจำนวน 4 คน และ
เมื ่อเรียนดวยชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้น พบวา คะแนนจากแบบฝกหัด
ระหวางเรียนในแตละบทเรียนสูงขึ้นตามลำดับ 
และไดคะแนนรวมระหวางเรียน อยูในระดับสูง

มาก เชนเดียวกับผลของกลุมตัวอยาง 3 คน 
คาประสิทธิภาพ จากกลุมตัวอยาง 3 คน พบวา 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ E1 = 82.22 ซึ่ง
ม ากกว  า ค  าท ี ่ ก ำหนด ไว   ค ื อ  80  และ 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ E2 = 83.33 ซึ่ง
มากกวาคาที ่กำหนดไว ค ือ 80  จากกลุม
ตัวอยาง 10 คน E1 = 87  คือ ประสิทธิภาพ
ของกระบวนการที่จัดไวในชุดการสอนคิดเปน
รอยละจากการทำแบบฝกหัด ซึ่งมีคาเขาใกล 
90 คือคาที ่กำหนดไว แปลวากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมาก และ 
E2 = 90 คือ แปลวาผลลัพธมีประสิทธิภาพ
มากเชนเดียวกัน ซึ่งหมายถึงชุดสื่อการสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่ม สามารถสงเสริมการอานได
อยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็น
วา การจัดการเรียนการสอนโดยใชสื่อประสม 
(Multimedia) และทำใหเด ็กเข าถ ึงได ง าย 
สามารถชวยสงเสริมพัฒนาการดานการอาน
ของเด็กอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ 
Prachumwan and Thirakote (2014) ศึกษา
การพัฒนาเกมคอมพิวเตอรสงเสริมการอาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
พบวา การสงเสริมการอานสำหรับเด็กที ่มี
ความบกพรองโดยการใชเกมคอมพิวเตอรท่ี
สรางขึ้นดวยสื่อประสมสามารถสงเสริมการ
อานของเด็กเพิ่มขึ้น นอกจากนี้ในการวิจัยยัง
พบวากลุ มตัวอยางที ่ไดทดลองใชมีความพึง
พอใจกับภาพประกอบในสื่อที่จัดทำขึ้นเพราะมี
ภาพประกอบที่ม ีส ีส ันสวยงามและทำใหได
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน และไมนาเบื่อตอ
การเรียนการสอนตางไปจากการเรียนรู จาก
หนังสือ 
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ขอเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช 
 การใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็กที่มี
ความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่มนี้มี
จุดประสงคเพื่อใหเด็กไดเรียนรูดวยตนเอง เพ่ือ
ฝกหัดและทบทวนบทเรียนตามหลักสูตรของ
โรงเรียนในสังกัดสพฐ. ผู เขาใชงานสามารถ
เลือกดูคลิปวิดีโอที่สอนในแตละขั้นตอน  
 งานวิจัยนี้ควรเผยแพรเว็บไซตที ่ได
จัดทำขึ ้นเพื ่อใหโรงเรียนนำไปใชในการจัด
การศึกษาเพื่อสงเสริมการอานสำหรับเด็กท่ัว
ประเทศ และใหผ ู  เก ี ่ยวของนำชุดสงเสริม
พัฒนาการเด็กที่มีความบกพรองดานการอาน
ในระยะแรกเริ ่มนี้ไปใชกับเด็กทุกสังกัดเพื่อ
สงเสริมการอาน พรอมทั้งควรนำขอมูลที่เด็ก
ทำแบบฝกหัดมาวิเคราะหหาจุดออน จุดแข็ง 
เพื ่อชวยเด ็กไดทันเวลาและชวยไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ตอบสนองตอความบกพรองใน
เชิงลึกได  และการใชชุดสงเสริมพัฒนาการเด็ก
ที่มีความบกพรองดานการอานในระยะแรกเริ่ม 
โดยใชควรปฏิบัติตาม ตามลำดับขั ้นตอนท่ี
ผูวิจัยกำหนด จึงจะทำใหเห็นถึงการพัฒนาดาน
การอานอยางมีประสิทธิภาพ  
 หมายเหตุ การนำผลงานวิจัยนี ้ไป
อางอิง โปรดระมัดระวัง เนื่องจากการวิจัยนี้ใช
ในกลุมตัวอยางเฉพาะคือเด็กที่มีความบกพรอง
ทางการเรียนรูดานการอาน หรือมีความเสี่ยงท่ี
จะบกพรองดานการอานที่เรียนอยูในโรงเรียน
สังกัดสพฐ.
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 งานวิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและ
การเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็น” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดดานองคประกอบของสนามฝกอบรม
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นที่เหมาะสม ผูวิจัยไดใชการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพแบบสามเสา พบวา ขนาดของสนามที่ใชฝกทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นทั้ง
สามกลุมมีความเห็นตรงกัน  ไมสามารถกำหนดขนาดพื้นที่ของสนามฝกทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นที่
เปนมาตรฐานได ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของแตละพื้นที่ (ถามีขนาดเทากับสนามฟุตบอลมาตรฐานก็จะทำเสนทางการ
ฝกไดมาก) การสอนการเดินทางใหกับคนพิการทางการเห็น ควรมีพื้นที่สภาพแวดลอมในเมืองหรือชนบทองคประกอบที่
สำคัญที่มีในสนามฝกอบรมคนพิการทางการเห็นควรมีองคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม สะพาน ฟุตบาท
ตามมาตราฐาน หญา พุมไม ตนไม พื้นทางเดินแบบตางๆ (คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชองทางเดินจัดให
เปนไปตามสภาพจริง แตควรออกแบบใหมีพื้นผิวตางสัมผัสตามสภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ เปนเนิน
สูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาวบางจะไดสรางความคุนชิน ทางเดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1ชวงไหล (ประมาณ 
80 เซนติเมตร) เพ่ือที่จะใชเทคนิคไมเทาในการสัมผัสพ้ืนผิวชองทางเดิน และใชประสาทสัมผัสท้ัง 5 ในการรับรูสิ่งตางๆ 
สนามฝกทักษะควรมี จุดสังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝกควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง 
และแบบชนบท สวนดานชวงอายุที่เหมาะสมพบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม คนพิการทางการเห็นกลุมคน
พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมคนพิการทางการเห็นที่พิการภายหลัง เวลาการฝกรอบละไมควรเกิน 3 
ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)  และถาคนพิการทางการเห็นอยูในวัยเด็กตองผานการเตรียมความพรอมพ้ืนฐานในการเรียนรู
สิ่งตางๆรอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง 5) มากอนการสอนการเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10ปขึ้นไป เวลาการฝก
ควรฝกทักษะรอบละไมควรเกิน1ช่ัวโมง (รวมเวลาพักแลว) 
 

คำสำคัญ: คนพิการทางการเห็น, สนามฝกอบรม, การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการเคลือ่นไหว 
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Abstract 
The research “A Study of Training Field Model in Orientation and Mobility for Skill 

Development of Persons with Visual Impairment” is aimed to study the concept of Training Field Model 
in Orientation and Mobility for Skill Development of Persons with Visual Impairment. The researcher 
used the triangular qualitative data analysis to find the situable size and Environmental features of the 
field used to train travel skills for persons with visual impairments. The researcher was unable to 
determine the standard area for the training field because the location includes both urban and rural 
areas. The most important elements of the visual training field are the composition of roads, alleyways, 
intersections, bridges, footpaths, grasses, shrubs, trees, walkways. The walkway was arranged in the 
actual condition but it must be re-designed so that the surfaces can be exposed to the actual 
conditions such as flat areas, high basins in a short distance or a bit longer to get used to the pedestrian 
walkway. Also, it should be at least one shoulder span (80 cm) to use the touch of the walkway surface 
as well as to recognize the five senses. The skill training field must have permanent and temporary 
landmark and the training ground must be in both urban and rural environments.  There were two 
groups of people: those who lost their vision by birth and those who lost their vision recently. Each of 
their training time should not exceed three hours (including rest time) and for those individuals who 
are children, they must go through basic preparation for learning various things (Using all five senses) 
before training. Trainee’s age range should be at least 10 years or above and the practice time for the 
training should not exceed 1 hour (Including break time). 

 

Keyword: Visually Impaired, Training Field Model, Orientation and Mobility 
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ความเปนมาและความสำคัญ 

ตามพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดที่ 2 สิทธิและ

หนาที ่ทางการศึกษา (มาตรา 10) และตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาสำหรับคนพิการ 

พ.ศ. 2551ในหมวดที่1 สิทธิและหนาที่ทางการ

ศึกษา (มาตรา 5) การจัดการศึกษา ไดระบุวา

ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิ และโอกาสเสมอกัน 

และระบุไวอยางชัดเจนถึงการจัดการศึกษาคน

พิการมีสิทธิทางการศึกษา วา การจัดการศึกษา

สำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพรองทางรางกาย 

จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื ่อสาร

และการเร ียนรู  หรือมีร างกายพิการ หรือ

ทุพพลภาพ หรือบุคคล ซึ่งไมสามารถพึ่งตนเอง

ได หรือไมมีผูดูแล หรือดอยโอกาส ตองจัดให

บ ุคคลด ังกล าวม ีส ิทธ ิ  และโอกาสได รับ

การศึกษา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู

และพ ัฒนาตนเองได และถ ือว าผ ู  เร ียนมี

ความสำค ัญที ่ส ุด (Office of the National 

Education Commission,1999)  ในปจจุบัน

คนพิการทางการเห็นประสบปญหาในเรื่องการ

เดินทาง และการดำเนินชีวิตอยางอิสระการ

ฟ นฟูสมรรถภาพคนพิการในสภาพแวดลอม

ปจจุบันที ่ม ีการเปลี ่ยนแปลงอยางตอเนื ่อง 

ดังนั้นการฝกทักษะและเทคนิคใหกับคนพิการ

ทางการเห็น จึงเปนสิ ่งสำคัญที ่จะทำใหคน

พิการทางการเห็นออกมาใชชีว ิตเป นปกติ 

คุณสมบัติของผูที่จะสอนทักษะความคุนเคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวที่พิการทาง

สายตาหรือมีความพิการอื ่น  พบวาผูสอนที่

พิการทางสายตาเขาใจกระบวนการเรียนรูของ

บุคคลท่ีบกพรองทางสายตาไดดี แตในเรื ่อง

ความปลอดภัยยังไมไดรับการพิสูจน   อีกทั้งผู

ท ี ่ถ ูกฝ กส วนใหญ ไม ม ั ่นใจในเร ื ่องความ

ปลอดภัยจากครูฝ กที ่บกพรองทางสายตา

ดวยกัน (Fazzi   et al,1996) การใหบริการ

การสอนทักษะความคุนเคยกับสภาพแวดลอม

และการเคลื่อนไหว พบวาการทำความคุนเคย

กับไมเทา  และทักษะการมีวิถีชีวิตอิสระ  เปน

สมรรถภาพที่จำเปนตองมีสูงสุด   และพบอีก

วาผูตอบแบบสอบถามมีความกังวลเรื่องการ

บร ิการ เก ี ่ ยวก ับท ักษะความค ุ  น เคยกับ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวที่จัดใหแก

คนตาบอด  แตใหความสนใจในเนื ้อหาของ

บริการนอย (Morais et al,1997) ทุกคนเชื่อ

วาทักษะความคุ นเคยกับสภาพแวดลอมและ

การ เคล ื ่ อน ไหว เป นส ิ ่ ง จำ เป  นต  อการ

เจริญเติบโต และพัฒนาการของเด็กพิการทาง

สายตา ส  วนมากคนพ ิการทางสายตามี

ความรูสึกในเชิงบวกตอครูสอนของพวกเขา 

สามารถกระตุนใหเด็กเคลื่อนไหวอยางอิสระ 

ปฏิสัมพันธอยางปลอดภัยในสิ่งแวดลอม  และ

จัดการแกไขความจำกัดอันเกิดจากความพิการ

ใหดีข้ึน (Higgins,1999)   

จากปญหาที ่พบในประเทศไทยผู

ฝ กสอนทักษะการเดินทางสำหรับผ ู พ ิการ

ทางการเห็นยังมีนอย รวมไปถึงการหาการ

สำรวจสถานที่ สภาพแวดลอม ที่ใชฝกทักษะ

การเดินทางในแตละครั้งท่ีเหมาะสมอยาก และ

ตองใชเวลาการเดินทางสำรวจเสนทางที่ใชฝก

ทักษะหลายที่ อีกทั้งรูปแบบเสนทางในสภาพ

ปจจุบันยังมีการปรับปรุงตลอด และอาจมี

อ ันตรายต อการใช ฝ กเทคนิคท ี ่ ใช  ในการ

เดินทางของผูพิการทางการเห็น การมีสนาม

มาตรฐานฝกการเดินทางสำหรับคนพิการ

ทางการเห็นที ่ใกลเคียงกับสภาพแวดลอมใน
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ปจจุบันสำหรับการฝกทักษะและเทคนิคการ

เดินทางเบื้องตนจึงมีความจำเปนอยางยิ่งเพ่ือ

การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการเห็นให

เกิดความมั่นใจทักษะ และเทคนิคการเดินทาง

ที่ครูผูสอนฝกใหกับคนพิการทางการเห็น โดย

คนพิการทางการเห็นไมตองฝกการเดินทาง

จากสภาพแวดลอมจริงที ่ใชฝกอยู ในปจจุบัน

อาจทำใหเก ิดอันตรายจากการฝกฝน และ

ทบทวนได การพัฒนารูปแบบสนามฝกการ

เดินทางที่เหมาะสม สำหรับสนามฝกอบรมเพ่ือ

พ ัฒนาท ั กษะก า รทำ ค วา มค ุ  น เ ค ย กั บ

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคน

พิการทางการเห็นที่เหมาะสมและเปนตนแบบ

ในการใชเปนสนามฝก โดยนำองคความรูจาก

หลากหลายสาขานำมาประยุกคใชใชรวมกัน 

อาท ิ องค ความร ู ทางดานเทคโนโลย ีทาง

การศึกษา องคความรูดานเทคโนโลยีสำหรับ

คนพิการทางการเห็น องคความรู ด านการ

ออกแบบทางสถาปตยกรรม และองคความรู

ดานเทคโนโลยีการสื่อสารและการออกแบบ

ทางสภาพแวดลอม เพ่ือใหมีใกลเคียง และเปน

สภาพจร ิงมากที ่ส ุดเข ามาชวยการฟ นฟู

สมรรถภาพทำใหเกิดการเรียนรู  การฝกการ

เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น เปนการ

สรางโอกาส  สรางความเทาเทียม และขยาย

โอกาสในการใชชีวิตในการเดินทางอย างมี

คุณภาพ  

วัตถุประสงคการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาแนวคิดดาน
รูปแบบและองคประกอบของสนามฝกอบรม
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นที่เหมาะสม 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. มีตนแบบและองคประกอบสนาม
ของการฝกอบรมที ่เหมาะสมสำหรับการฝก
ทักษะและเทคนิคการเดินทาง สำหรับคนพิการ
ทางการเห็น 

2. มีสนามฝกทักษะการเดินทางท่ี
เปนมาตรฐานใชในการฝกอบรมเพื ่อพัฒนา
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม 
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นในประทศไทย 

3. ล ด เ ว ล า แล ะ ต  น ท ุ น ใ น ก า ร
ออกแบบสนามมาตรฐานที่ใชในการฝกอบรม
เพ ื ่อพ ัฒนาท ักษะการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็นในประเทศไทยที่มีคุณภาพ
ในระยะยาว  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี ้
           1. การศึกษาและพัฒนาร ูปแบบ
สนามที่เหมาะสมกับการฝกทักษะการเดินทาง
ของคนพิการทางการเห็นในครั้งนี้  ผูวิจัยศึกษา
องคประกอบของรูปแบบสนามการฝกอบรม  
 2. ดานองคประกอบรูปแบบสนามที่
ใชในการฝกอบรมเพื ่อพัฒนาทักษะการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื ่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห ็นได
สัมภาษณจากผู เชี ่ยวชาญ ครูผู ฝ กดานการ
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะการทำความคุนเคย
กับสภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับ
คนพิการทางการเห็น และคนพิการทางการ
เห็นที่ไดรับการฝกทักษะในการเรียนรู และ
นำไปใชในการทำงานจริง 
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ตัวแปรที่ศึกษา   

องคประกอบที่สำคญัและเหมาะสม
ของรูปแบบสนามที่ใชในการฝกอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะการทำความคุนเคยกบั

สภาพแวดลอม และการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็น 

 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เป นการว ิจ ัยเ ชิง

คุณภาพ มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษารูปแบบและ
องคประกอบสนามฝกอบรมผู พิการทางการ
เห็น เพื่อพัฒนาทักษะดานการทำความคุนเคย
กับสภาพแวดลอมและการเคลื ่อนไหว การ
ดำเนินการวิจัยมีขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน คือ 

ขั ้นตอนที ่ 1 ผู ว ิจ ัยไดดำเนินการ
การศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูล
พ้ืนฐาน และศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญเพือ่
นำขอมูลและสภาพปญหาของสนามที่ใชฝก
ทักษะดานการทำความคุนเคยกับ 
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว ดังนี ้

  1 . ศ ึ กษ า เ อกสาร  แนวค ิ ด ของ
การศึกษาที่เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะดานการ
ทำความคุ นเคยกับ สภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว 
  2.ศึกษารูปแบบของสนามที่ใชในการ
ฝกอบรม และองคความรูตางๆที่ใชในการฝก
ทักษะการเดินทาง  
  3.ศึกษาเทคนิคการเดินทางของผู
พิการทางการเห็น 
  4.ศึกษาเอกสารแนวคิดดานจิตวิทยา
พัฒนาการ 

ขั้นตอนที่ 2   ผู วิจัยไดดำเนินการ
สัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ ครูผูฝก

 
เน้ือหา O&M 

(วิทยาลัยราชสุดา2549) 

การสอนทักษะการทำความคุนเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวการเดินทางสำหรบั

พิการทางการเห็น 

- พรบ. สงเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.
2550 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 

เทคโนโลยสีิ่งอำนวยความ

สะดวกสำหรับคนพกิาร  

(Assistive Technology) 
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และผูพิการทางการเห็นเกี่ยวกับองคประกอบ 
รูปราง รูปแบบสนามฝกอบรมแบบสำหรับผู
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ
เคลื่อนไหวโดยดำเนินการดังน้ี 

1.กำหนดกลุ มตัวอยางที ่ใชในการ
สัมภาษณ 

2. เตรียมเครื่องมือและแบบ
สัมภาษณท่ีใชในการสัมภาษณ 

3. ดำเนินการสัมภาษณ 
4. รวบรวมและวิเคราะหขอมูล 
ขั ้นตอนที ่ 3 ผ ู ว ิจ ัยได ดำเนินการ

ว ิ เ ค ร าะห  ข  อม ู ล จากการส ั มภาษณ ถึ ง
องค ประกอบ ร ูปร าง และร ูปแบบสนาม
ฝกอบรมผูพิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะ
ดานการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและ
การเคลื ่อนไหวที ่ผ ู  ว ิจ ัยได ดำเนินจากการ
สัมภาษณตามหัวขอดังน้ี 

1. ขนาดของสนามฝก 
2. องคประกอบที่สำคัญที ่ควรมีใน

สนามฝกอบรม 
3. อายุของผู พิการทางการเห็นที่

เหมาะสำหรับการฝกทักษะ 
ขั ้นตอนที ่ 4 ผู ว ิจัยไดดำเนินการ

นำ เสนอผลท ี ่ ไ ด  จ ากการส ั มภาษณ  ถึ ง
องคประกอบ รูปแบบขนาด ที่ควรมีในสนาม
ฝกเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำความคุ นเคย
กับสภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับผู
พิการทางการเห็น รวมถึงชวงอายุที่เหมาะสม
ในการฝกทักษะ 
 

กลุมประชากร 
 ประชากรกลุ มตัวอยางที ่ใชในการ
วิจัยในครั้งนี้ใชการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) เปนกลุมที ่เกี่ยวของ

กับการเรียนและการสอนคนตาบอดจำนวน 30 
คนประกอบดังนี ้

1. ผู เชี ่ยวชาญฝกครูผูสอนและคน
พ ิ การทางการ เห ็ น  ท ี ่ ม ี ร ะยะ เ วลาและ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ก า ร ส อน ท ั ก ษ ะ ก า ร ท ำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย
กวา 10 ป (จำนวน 5 คน) 

2. ครูผูฝกคนพิการทางการเห็น ที่มี
ระยะเวลาและประสบการณการสอนทักษะ
การทำ 
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย
กวา 1ป (จำนวน 10 คน) 

3. คนพิการทางการเห็น หมายถึง ผู
ที ่ไดรับการฝกทักษะการเดินทางสำหรับคน
พิการทางการเห็นมาแลวไม นอยกวา 1 ป 
(จำนวน 15 คน) 

 

เครื่งมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 
  ผูวิจัยไดใชเครื่องมือแบบสัมภาษณ
เจาะล ึก ( in-depth interview)เป นคำถาม
แบบปลายเปด เพื่อเก็บขอมูลการวิจัยเกี่ยวกับ 
การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพื ่อพัฒนา
ทักษะการทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอม
และการเคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการ
เห็นในครั้งนี ้
 

ข้ันตอนการเก็บขอมูล 
ผู วิจัยไดดำเนินการเก็บขอมูลจาก

การสัมภาษณประชากรทั ้ง 3 กลุ ม แลวนำ
ขอมูลที ่ไดมาทำการถอดเทป การจดบันทึก
และการต ีความ การส ัง เกตน ั ้นมาใช  ใน
กระบวนการวิเคราะห โดยดำเนินการดังนี ้
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1. ผูวิจัยไดดำเนินการประสานงาน
น ัดหมาย และส งเอกสารแบบส ัมภาษณ
ความคิดเห็น 
เกี ่ยวกับองคประกอบรูปรางรูปแบบสนาม
ฝกอบรมแบบสำหรับคนพิการทางการเห็นเพ่ือ
พัฒนาท ักษะดานการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว ใหกับผูรวม
วิจัยทั้ง 3 กลุม 

2. ผูวิจัยดำเนินการสัมภาษณตามวัน
เวลาทีกำหนดพรอมกับชี้แจงรายละเอียดและ 
วัตถุประสงคใหทราบกอนดำเนินการสัมภาษณ
เจาะล ึกพร อมขออนุญาตการบันทึกเส ียง
ระหวางสนทนาเพื่อเก็บรายละเอียดของขอมูล  

3. ผูวิจัยไดดำเนินการการสัมภาษณ
ผ ู ร วมการวิจ ัยแบบ 1:1 โดยใชเวลาในการ
สัมภาษณ     
คนละประมาณ 60นาที-120นาทีตามหัวขอ
แบบสัมภาษณงานวิจัย 

4. ผูวิจัยไดดำเนินการการสัมภาษณ
ถาผูรวมวิจัยที่เปนผูพิการทางการเห็น ผูวิจัย
ดำเนินการอานขอที ่ส ัมภาษณทีละขอใหัผู
พ ิการทางการเห ็นฟงท ุกข อระหว างการ
สัมภาษณตั้งแตตนจนจบ 

5. ผ ู ว ิจ ัยนำข อม ูลที ่ ได จากการ
สัมภาษณของผู ร วมวิจัยแตละคนในกลุ มที่
กำหนดมาเขา 
ตารางตามรายขอที ่ทำการส ัมภาษณเ พ่ือ
เปรียบเทียบขอมูลที่ไดจาการสัมภาษณความ
ค ิดเห ็นที ่ม ีแนวความค ิดท ี ่ เหม ือนก ันมา
วิเคราะห 
 6.  ผ ู ว ิจ ัยนำข อม ูลท ี ่ ได จากการ
สัมภาษณของผูรวมวิจัยทั้ง 3 กลุมมาเขาตาราง
เปนรายขอในภาพรวม และประมวลผลขอมูล
ถึงรูปแบบและองคประกอบสนามฝกอบรมคน
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ

เคลื่อนไหว ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยใชการ
วิเคราะหขอมูลวิธีการเชิงคุณภาพ โดยเปนการ
วิเคราะห ขอมูลแบบบรรยายและพรรณนา 
(Descriptive Research) ผ ู  ว ิ จ ั ย ไ ด  ใ ช  ก า ร
ตรวจสอบคุณภาพของขอมูลแบบ สามเสา 
หากได ข  อม ูล เหม ื อนก ันหร ือตรงก ันก็
หมายความวาขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้เปน
ขอมูลเชิงคณุภาพที่เช่ือถือได 

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผ ู ว ิจ ัยได ดำเนินการวิเคราะหผล
ขอม ูลจากการสัมมภาษณความเห็น และ
ประสบการณจากการสัมภาษณผูรวมวิจัยทั้ง 3 
กลุม ไดผลวิเคราะหดังน้ี 

กลุมที่ 1 ผูเชี่ยวชาญฝกครูผูสอนและ

คนพ ิ การทางการ เห ็น  (ระยะเ วลาและ

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ก า ร ส อน ท ั ก ษ ะ ก า ร ท ำ

ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ

เคลื่อนไหวสำหรับคนพิการทางการเห็นไมนอย

กวา10 ป) มีความเห็นตรงกันวา คนพิการ

ทางการเห็นมีดวยกันสองกลุ มดวยกัน คน

พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมผู

พิการภายหลัง โดยทักษะเบื้องตนที่สำคัญใน

การสอนการเดินทางสำหรับคนพิการทางการ

เห็นมี ทักษะการใชไมเทาขาว เทคนิกการเดิน 

ทิศ เสียง ทักษะการฟง ทักษะการสื่อสาร การ

ใช แขนปองก ันอันตรายระดับตางๆ ส วน

ความคิดเห็นทางดานการมีสนามฝกในการ

อบรมในสภาพปจจุบัน ควรมีสนามในการฝก

ทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็นมี

ความมั่นใจไดมากขึ้น และไมสามารถกำหนด

ขนาดของสนามฝ กเพราะสภาพพื ้นท ี ่ ไม

เหมือนกันแตถามีสนามใหญพอที่จะทำทางเดิน

ขนาดประมาณสนามฟุตบอล ยังพบวาในสนาม

ฝกทักษะควรมีองคประกอบ ตองจัดตามสภาพ
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จร ิง ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 

สะพาน หญ า พ ุ มไม   ต นไม   พ ื ้นทางเดิน 

(คอนกรีด/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชอง

ทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตาม

สภาพจริงแลวแตพื ้นที ่แตควรออกแบบใหมี

พื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม

สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 

เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว

บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทาง  มี

ความสูงของฟุตบาทตามมาตรฐาน  ถาเปนชอง

ทางเดินที ่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1ชวง

ไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) ในสนามฝก

ทักษะควรมี จุดสังเกต มี 2แบบ คือ แบบถาวร 

และแบบชั่วคราว ในสวนของเวลาการฝกควร

ฝกทักษะรอบละ 2-3 ชั ่วโมง (รวมเวลาพัก

แลว) และไมควรเกิน 3 ชั่วโมง และถาคนพิการ

ทางการเห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียม

ความพรอมพื ้นฐานในการเร ียนรู ส ิ ่งตางๆ

รอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง5) มากอนการสอน

การเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10

ปขึ้นไปจะใชเวลาในการฝกรอบละประมาณ 1 

ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)  

กลุ มที ่ 2 ครูผู ฝกคนพิการทางการ

เห็น (ประสบการณการสอนเดินทางสำหรับคน

พิการทางการเห็นสอนมาแลวไมนอยกวา 1ป) 

พบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม

ดวยกัน กลุมที่มีมาแตกำเนิด และกลุมผูพิการ

ภายหลัง โดยทักษะเบื ้องตนที่สำคัญในการ

สอนการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นมี 

ทักษะการใชไมเทาขาว ทักษะการฟง ทักษะ

การสื่อสาร ทิศ เสียง การปองกันอันตราย สวน

ความคิดเห็นทางดานการมีสนามฝกในการ

อบรมในสภาพปจจุบัน ควรมีสนามในการฝก

ทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็นมี

ความมั่นใจไดมากขึ้น และสนามฝกควรมีขนาด

ไมเล็กมากจนผูเรียนสามาถจดจำเสนทางได 

ขนาดสนามฝกที่ใชในสถานที่จริงท่ีสอนอยูควร

มีขนาดพื้นที ่ไม ต่ำกวาขนาดสนามฟุตบอล

มาตรฐาน  สนามฝกทักษะในแตละสนามที่

จัดสรางขึ้นไมจำเปนตองเหมือนกันทุกที่ควรมี

ทุกสภาพพื ้นผ ิวตามสภาพจริง เชน พื ้น ท่ี

ราบเรียบ ขรุขระ  แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 

ควรมีองคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก 

ทางขาม สะพาน หญา พุมไม ตนไม พื้นผิว

ทางเดิน (คอนกรีด/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) 

สวนชองทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดให

เปนไปตามสภาพจริงแลวแตพื้นที่ มีความสูง

ของฟุตบาทตามมาตรฐาน  ถาเปนชองทางเดิน

ที่เดินคนเดียวขนาดประมาณ 0.80-1.50 เมตร 

เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัสพื้นผิวชองทาง

เดินโดยใชไมเทา จุดสังเกตในสนามฝกทักษะ 2 

แบบคือ แบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝก

ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมืองและแบบ

ชนบท สวนเวลาในการฝกควรฝกทักษะควรฝก

รอบละไมเกิน 2-3 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

และถาคนพิการทางการเห็นอยูในวัยเด็กตอง

ผานการเตรียมความพรอมพื้นฐานมากอนการ

สอนการเด ินทางส วนใหญ จะม ีช วงอายุ

ประมาณ 10ปขึ้นไป จะใชเวลาในการฝกรอบ

ละประมาณ 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

  กลุมท่ี 3 คนพิการทางการเห็น (ผูที่
ได ร ับการฝกทักษะการเดินทางสำหรับคน
พิการทางการแห็นมาแลวไมนอยกวา1ป)  
พบวา คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสองกลุม
ดวยกัน ที่พิการมาแตกำเนิด และพิการ 

ภายหลัง โดยทักษะเบื้องตนที่สำคัญ
ในการฝกการเดินทางสำหรับคนพิการทางการ
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เห็นมีทักษะเบื้องตนที่สำคัญ ทักษะการใชไม
เทาขาว ทักษะการฟง ทักษะการสื่อสาร ทิศ 
เสียงตางๆ การปองกันอันตราย และควรมี
สนามในการฝกทักษะเพราะจะชวยใหมีความ
มั่นใจไดมากขึ้น แตขนาดพื้นที่ไมต่ำกวาสนาม
ฝกที่ใชในสถานที่จริงที่สอนอยูถาเล็กผูฝกก็จะ
ไดยินเสียง รูปแบบของสนามฝกในแตละสนาม
ที่จัดสรางขึ้นควรมีทุกสภาพพื้นผิว เชน พื้นที่
ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 
ควรมีองคประกอบจัดตามสภาพจริง ถนน 
ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม สะพาน หญา 
พุมไม ตนไม พื้นทางเดิน สวนชองทางเดินใน
สนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตามสภาพจริง
แลวแตพื้นที่ เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัส
พื้นผิวชองทางเดินโดยใชไมเทาเปนสิ่งที่ตอง
พบเจอในการเดินทางและใชประสาทสัมผัส ใน
การรับรูสิ ่งตางๆ ในสนามฝกทักษะควรมี จุด
สังเกตมีแบบถาวร และแบบชั่วคราว สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมืองและแบบ
ชนบท หรืออาจจัดสรางเปนโซน การฝกทักษะ
การเดินทางผ ู ฝ กคนพิการทางการเห ็น มี
ความเห็นตรงกันสามารถไดทุกชวงเวลา  

ผลว ิ เคราะห ความเห ็นจากการ
สัมภาษณผูรวมวิจัยทั้งสามกลุม มีความเห็น
ตรงกันวา  คนพิการทางการเห็นมีดวยกันสอง
กลุ มดวยกัน คนพิการทางการเห็นกลุ มคน
พิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และกลุมคน
พิการทางการเห็นที่พิการภายหลัง โดยทักษะ
เบื ้องตนที่สำคัญในการใชฝกอบรม สอนการ
เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น ทักษะ
การใชไมเทาขาว เทคนิคการเดิน ทิศ เสียง 
ทักษะการฟง ทักษะการสื ่อสาร การใชแขน
ปองกันอันตรายระดับตางๆ สวนทางดานการมี
สนามฝกในการอบรมสภาพปจจุบันทั ้งสาม
กลุมมีความคิดเห็นตรงกัน ควรมีสนามในการ
ฝกทักษะเพราะจะชวยใหคนพิการทางการเห็น

ชวยสรางความมั่นใจในฝกทักษะการเดินทาง
ไดมากขึ ้น โดยสนามฝกทักษะไมสามารถ
กำหนดขนาดพื้นที่ไดแลวแตสภาพแวดลอมแต
ถามีพื้นที่ประมาณขนาดสนามฟุตบอลก็จะทำ
รูปแบบเสนทางฝกทักษะการเดินทางไดหลาย
รูปแบบเพราะถาสนามฝกมีขนาดเล็กไปเวลา
ฝกการเดินทางคนพิการทางการเห็นจะจำได 
จึงควรมีขนาดกวางพอสมควรท่ีจะชวยใหมีการ
ใชเทคนิคในการเดินทาง และทดสอบการรับรู
ผิวสัมผัสการเดินทาง ขนาดชองทางเดิน และ
รูปแบบของสนามฝกทักษะการเดินทางสำหรับ
คนพิการทางการเห็น  และยังพบวาผูรวมวิจัย
ทั้งสามกลุมมีความคิดเห็นตรงกันวา ในสนาม
ฝกทักษะควรมอีงคประกอบ ตองจัดตามสภาพ
จร ิง ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 
สะพาน หญ า พ ุ มไม   ต นไม   พ ื ้นทางเดิน 
(คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ชอง
ทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหเปนไปตาม
สภาพจริงแลวแตพื ้นที ่แตควรออกแบบใหมี
พื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม
สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 
เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว
บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทาง  มี
ความสูงของฟุตบาทตามมาตราฐาน  ถาเปน
ชองทางเดินที ่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำกวา 1 
ชวงไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) เพ่ือที่จะใช
เทคนิกในการสัมผัสพื้นผิวชองทางเดินโดยใช
ไมเทาไดเปนสิ่งที่คนพิการทางการเห็นตองพบ
เจอในการเดินทางและใชประสาทสัมผัสทั้ง 5 
ในการรับรู ส ิ ่งตางๆ สนามที่จ ัดสรางขึ ้นไม
จำเปนตองเหมือนกันทุกที่ โดยการสอนใหคน
พิการทางการเห็นฝกการเรียนรูจากสิ่งงายๆไป
หาสิ ่งที่ยากข้ึน ในสนามฝกทักษะควรมี จุด
สังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวรเปนจุดสังเกต
จะตองชัดเจนเคลื่อนยายไมได แบบชั่วคราว
บางครั ้งมีการปรับเปลี ่ยนเคลื่อนยายไดเพ่ือ
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สามารถปรับรูปแบบสนามฝก ทำใหคนพิการ
ทางการเห็นเมื่อทำการฝกเทคนิคการเดินทาง
จะไมหลงทางและทราบวาอยูที ่ใด สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง และแบบ
ชนบท การฝกทักษะการเดินทางผูรวมวิจัยทั้ง
สามกลุ มมีความเห็นตรงกันในการฝกทักษะ
ใหกับคนพิการทางการเห็นสามารถฝกทักษะได
ทุกชวงเวลา เพราะคนพิการทางการมองเห็น
ตองเดินทางใชชีวิตประจำวัน ทำใหคนพิการ
ทางการเห็นเรียนรูในเรื่องของชวงเวลา และ
ทิศในการเดินทางใน สวนของเวลาการฝกควร
ฝกทักษะรอบละไมควรเกิน 3 ชั ่วโมง (รวม
เวลาพักแลว)  ควรมีการประเมินสภาพรางกาย
พื ้นฐานถ าเป นว ัยผ ู  ใหญ หร ือว ัยร ุ นจะมี
ความสามารถ ความอดทน และถาคนพิการ
ทางการเห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียม
ความพรอมพื ้นฐานในการเร ียนรู ส ิ ่งต างๆ
รอบตัว (การใชสัมผัสทั้ง 5) มากอนการสอน
การเดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10 
ปขึ ้นไป เวลาการฝกควรฝกทักษะรอบละไม
ควรเกิน 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว) 

 

ผลการวิจัย 
ผูวิจัยนำขอมูลจากการสัมภาษณมา

วิเคราะหเพื่อการนำเสนอองคประกอบที่ควรมี
ในสนามฝกเพ ื ่อพ ัฒนาท ักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อม และการ
เคลื ่อนไหวสำหรับผู พิการทางการเห็นตาม
องคประกอบแนวความคิดที ่เหมือนกันของ
รูปแบบสนามฝกอบรมคนพิการทางการเห็น 
โดยทำการวิเคราะหขอมูลอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งจะได
ขอมูลที่ถูกตองและเปนจริงมากและผูวิจัยไดใช
การตรวจสอบคุณภาพของขอมูลแบบสามเสา 
โดยสรุปผลการวิจัยมีรายละเอียดดังน้ี 

1 .  ผลจากการว ิ เคราะห ผลการ
สัมภาษณถึงขนาดของสนามที่ใชฝกทักษะการ

เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นอบรมผู
พิการทางการเห็นเพื่อพัฒนาทักษะดานการทำ
ความค ุ นเคยก ับสภาพแวดล อมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวา ผูรวมวิจัยทั้งสามกลุม
ม ีความเห ็นตรงก ัน  สนามฝ กท ักษะการ
เดินทางสำหร ับคนพิการทางการเห ็น ไม
สามารถกำหนดขนาดพื้นที่ของสนามฝกทักษะ
การเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็นที่เปน
มาตรฐานได ขึ้นอยูกับภาพแวดลอมของแตละ
พื้นที่ที่ทำการสอนการเดินทางใหกับคนพิการ
ทางการเห็นโดยอาจจะมีพื้นที่สภาพแวดลอม
ในเมืองหรือชนบท แตผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมให
ขอคิดเห็นตรงกันวาถามีพื้นที่ประมาณขนาด
สนามฟุตบอลมาตรฐานก็จะทำรูปแบบเสนทาง
ฝกทักษะการเดินทางไดหลายรูปแบบ เพราะ
ถาสนามฝกมีขนาดเล็กไปเวลาฝกการเดินทาง
คนพิการทางการเห็นจะจำเส นทางการฝก
ทักษะได จึงควรมีขนาดกวางพอสมควรที ่จะ
ชวยใหมีการใชเทคนิคไมเทาในการเดินทาง 
และทดสอบการรับรู ผ ิวส ัมผัสการเดินทาง 
ขนาดชองทางเดิน และรูปแบบของสนามฝก
ทักษะการเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น 

2. ผลจากการว ิ เคราะหผลการ
สัมภาษณ 
ถึงองคประกอบที่สำคัญที่มีในสนามฝกอบรม
คนพิการทางการเห็นเพ่ือพัฒนาทักษะดานการ
ทำความคุ นเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวาผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมมี
ความคิดเห็นตรงกัน ในสนามฝกทักษะควรมี
องคประกอบ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทาง
ขาม สะพาน ฟุตบาทตามมาตราฐาน หญา พุม
ไม ตนไม พื้นทางเดินแบบตางๆ (คอนกรีต/ยาง
มะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) ดังภาพประกอบ  
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ภาพท่ี 1 แสดงลักษณะ ถนน ตรอก ซอย ทางแยก ทางขาม 

 
 

 
 

ภาพท่ี 2 แสดงลักษณะสะพานตางๆ 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3 แสดงลักษณะฟุตบาทตามมาตราฐาน 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 แสดงลักษณะทางเดินที่มีหญา พุมไม ตนไม 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 แสดงลักษณะพื้นทางเดนิแบบตางๆ (คอนกรีต/ยางมะตอย/ลูกรัง/ดิน/น้ำ) 

 
ชองทางเดินในสนามฝกทักษะควรจัดใหปนไป
ตามสภาพจริงแลวแตพ้ืนที่ แตควรออกแบบให
มีพื ้นผิวตางสัมผัสควรมีทุกสภาพพื้นผิวตาม
สภาพจริง เชน พื้นที่ราบเรียบ ขรุขระ แองน้ำ 

เปนเนินสูงๆต่ำๆ เปนชวงระยะทางสั้นบางยาว
บางจะไดสรางความคุนชินในการเดินทางดัง
ภาพประกอบ
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ภาพท่ี 6 แสดงลักษณะพื้นที่ราบเรียบ ขุรขระ แองน้ำ เปนเนินสูงๆต่ำๆ 

 
 
ถาเปนชองทางเดินที่เดินคนเดียวขนาดไมต่ำ

กวา  1 ชวงไหล (ประมาณ 80 เซนติเมตร) 

เพื่อที่จะใชเทคนิคในการสัมผัสพื้นผิวชองทาง

เดินโดยใชไมเทาไดเปนสิ่งที่คนพิการทางการ

เห็นตองพบเจอในการเดินทางและใชประสาท

ส ัมผ ัสทั ้ง 5 ในการร ับร ู ส ิ ่งตางๆ สนามที่

จัดสรางข้ึนไมจำเปนตองเหมือนกันทุกที่ โดย

การสอนใหคนพิการทางการเห็นฝกการเรียนรู

จากสิ่งงายๆไปหาสิ่งที่ยากขึ้น ผูเชี่ยวชาญมี 

ความคิดเห็นตรงกันวาในสนามฝกทักษะควรมี 
จุดสังเกต 2 แบบ คือ แบบถาวรเปนจุดสังเกต
จะตองชัดเจนเคลื่อนยายไมได แบบชั่วคราว 
บางครั ้งมีการปรับเปลี ่ยนเคลื่อนยายไดเพ่ือ
สามารถปร ับร ูปแบบสนามฝ กท ักษะการ
เดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น สนามฝก
ควรมีสภาพแวดลอมทั้งแบบในเมือง และแบบ
ชนบท ดังภาพประกอบ 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 แสดงลักษณะจดุสังเกตแบบถาวร  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8 แสดงลักษณะจดุสังเกตแบบชั่วคราว 
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1.จากการวิเคราะหผลการสัมภาษณ 
ด านชวงอาย ุท ี ่ เหมาะสมอาย ุของผ ู พ ิการ
ทางการเห็นที่เหมาะสำหรับการฝกทักษะดาน
การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหว ผูวิจัยพบวาผูรวมวิจัยทั้งสามกลุมมี
ความคิดเห็นตรงกัน คนพิการทางการเห็นมี
ดวยกันสองกลุมดวยกัน คนพิการทางการเห็น
กลุมคนพิการทางการเห็นที่มีมาแตกำเนิด และ
กลุ มคนพิการทางการเห็นที ่พิการภายหลัง 
เพราะคนพิการทางการมองเห็นตองเดินทางใช
ชีวิตประจำวัน ควรมีการประเมินสภาพรางกาย

พ ื ้ นฐานถ  า เป  นว ั ยผ ู  ใหญ   ว ั ยร ุ  น  จะมี
ความสามารถ ความอดทน สวนของเวลาการ
ฝกควรฝกทักษะรอบละไมควรเกิน 3 ชั่วโมง 
(รวมเวลาพักแลว)  และถาคนพิการทางการ
เห็นอยู ในวัยเด็กตองผานการเตรียมความ
พรอมพื ้นฐานในการเรียนรู สิ ่งตางๆรอบตัว 
(การใช ส ัมผ ัสทั ้ง 5) มาก อนการสอนการ
เดินทางสวนใหญจะมีชวงอายุประมาณ 10 ป
ขึ ้นไป เวลาการฝกควรฝกทักษะรอบละ  ไม
ควรเกิน 1 ชั่วโมง (รวมเวลาพักแลว)   

 

ขอเสนอแนะ 
การศึกษารูปแบบสนามฝกอบรมเพ่ือ

พ ัฒนาท ั กษะก า รทำ ค วา มค ุ  น เ ค ย กั บ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับคน
พิการทางการเห็น ยังไมปรากฎที่เปนงานวิจัย
สวนใหญการฝกเปนไปตามสภาพแวดลอมจริง
ของสถานที่ตางๆอาจทำใหผู ร ับการฝกเกิด
อันตรายไดดังนั้น 

1. ควรมีการจัดสรางสนามฝกเพ่ือ
พัฒนาท ักษะดานการทำความคุ นเคยกับ
สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหวสำหรับผู
พ ิการทางการเห็น เพื ่อใชในการฝกอบรม
ทักษะการเดินทาง ความปลอดภัยในการฝก 
ลดตนทุน และระยะเวลาการเดินทางไปฝก
ทักษะในที่ตางๆ เพราะการเดินทางของผูพิการ
ทางการเห็น เปนกิจกรรมที่อาศัย ทักษะทาง
ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ประกอบกับประสบการณ
เดิมที่มีอยู เพื ่อเรียนรูสภาพแวดลอมในการ
เดินทาง เพื ่อจดจำเสนทางและระบุตำแหนง
ของตนไมวาจะเปนการเดินเทา การนั ่งรถ
โดยสารสาธารณะ หรือ รถสวนตัว รวมถึงการ
หลบหลีกผูคน และสิ่งกีดขวางบนทองถนน  

2. ควรมีการศึกษาและวิจัยการทำ
แผนที่การเดินทางสำหรับคนพิการทางการเห็น

ในรูปแบบตางๆเพื ่อผู พ ิการจะไดใชในการ
เดินทางไดดวยตัวเอง เพราะพื้นที่และเสนทาง
ในการเดินทางของคนพิการทางการเห็นการ
เดินทางเริ่มตนจากการจดจำเสนทาง เกิดจาก
การปะติดปะตอสภาพแวดลอมที ่ร ับรู ผ าน
สัมผัส เสียงที ่ไดยิน บรรยากาศที่มากระทบ
หรือสัมผัสรางกาย (ความเย็นของลม ความ
รอนของแสงแดด) ผิวถนนที่ใชไมเทาและเทา
สัมผัส กลิ่นของสิ่งตางๆ รวมถึงทิศทาง แลวผู
พิการทางการเห็นจะสรางแผนท่ีในการเดินทาง
ขึ้นในความคิด  

3. ควรมีการศึกษาถึงรูปแบบสนาม
ฝกทักษะแบบตางๆที่จะชวยเสริมสรางทักษะ
การใชชีวิตของคนพิการทางการเห็นใหมีความ
หลากหลายในการเดินทางรวมถึงการพัฒนา
หลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะดาน
การทำความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการ
เคลื่อนไหวสำหรับผูพิการทางการเห็น 

4.ควรนำเสนอรูปแบบและพื้นผิวตาง
สัมผัสใหสถาปนิกออกแบบภูมิสถาปตยในการ
รองรับการเดินทางของคนพิการทางการเห็น
ตอไป



หนา 32 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

เอกสารอางองิ 

Blasch, B. B., Wiener, W. R., & Welsh, R. L. (1997). Foundation of orientation and mobility. 
        American Foundation for the Blind: New York.                 
Cook, A., & Hussy, S. (2002). Assistive technologies : Principles and practice. New York.  
Fazzi, D. L., Blasch, B.  B., Sauerburger, D., & Millar, D. ( 1996) . Can person who are blind 

or have other disabilities safely and effcetively teach orientation and mobility. 
Point/Counterpoint.[CD-ROM]. 

Higgins, N. (1999). The O & M in my life: Perceptions of people who are blind and their 
parent. Journal of Visual Impairment & Blindness, 93(9), 561-578. 

Langton, A. J. (1998). Guide to using assistive technology in assessment and vocational 
evaluation. Center for Rehabilitation Technology Services SC Vocational 
Rehabilitation Department. 

Morais, M., Lorensen, P., Allen, R., Bell, E. C., Hill, A., & Woods, E. (1997). Techniques used 
by blind cane travel instructors: A practical approach: Learning, teaching, 
believing. Baltimore, MD.: National Federation of the Blind. 

Office of the National Education Commission (1999). National education act B.E. 2542 
(1999). Office of the National Education Commission. Office of the Prime Minister, 
Kingdom of Thailand. Mosby. 

Suwatchai Chanheng. (2010). The development of blended training model for teachers 
who teach orientation and mobility to students with visual impairment. A Thesis 
Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree Doctor of 
Philoosophy. Department of Curriculum and Instruction Graduate School 
Silpakorn University. 

  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  33 
 

การพัฒนาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน 
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 

 
 

สุรัญจิต วรรณนวล1, ฑมลา บญุกาญจน2, ชนิดา มิตรานันท3 
1,2,3สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ  

E-mail: 1waewwannuan@gmail.com, 2tamalaatsatit@gmail.com, 3chanidam@g.swu.ac.th 
 

Received: August 27, 2020                                   

Revised: January 10, 2021 

Accepted: February 22, 2021 

บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี้เพ่ือพัฒนาหลักสูตรเพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเดก็ท่ีมี

ความบกพรองทางสติปญญา เปนการวิจัยและพัฒนา กลุมเปาหมายเปนผูเชี่ยวชาญท่ีมีประสบการณใน
การทำงานกับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาซึ่งเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ไดแก แบบบันทึกการสนทนากลุม มีคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยูในระหวาง 0.80–1.00 และ
แบบสัมภาษณเชิงลึก มีคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเทากับ 1.00 การวิเคราะหขอมูลใชวิธีการวเิคราะห
เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) ในปจจุบันสถานศึกษายังไมมีหลักสูตรสำหรับการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาและครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู สำหรับความคาดหวังของผูเก่ียวของในการใหเด็กพึ่งพาตนเองไดนั้นอยูในระดับมาก 
และการหาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรที่ครอบคลุมทักษะการทำงานบานที่สำคัญ ไดแก ทำความ
สะอาดบาน ปรุงอาหาร ลางภาชนะ ซักผา และลางหองน้ำ 2) การสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา มี 4 องคประกอบ คือ (1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร (2) เนื้อหาสาระ (3) การจัดการเรียนรู และ (4) การวัดและประเมินผล ผลการ
ประเมินหลักสูตรดานอรรถประโยชน ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด 
และดานความถูกตอง อยูในระดับมาก  
 

คำสำคัญ : การพัฒนาหลักสูตร, ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน, เด็กที่มีความบกพรองทาง  
 สติปญญา 
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Abstract 
The purpose of this research was to develop a curriculum for enhancing 

independent living skills in home for children with intellectual disabilities. The target 
group are experts with specific experience working with children with intellectual 
disabilities and selected by purposive sampling. The data collection tools namely, the 
focus group recording form with content validity between 0.80 - 1.00 and in-depth 
interview with content validity equal to 1.00. The data analysis used content analysis 
method. The results of the research are as follows ; 1) At present, schools do not have 
specific curriculum concerning the enhancement of independent living skills in home for 
children with intellectual disabilities. In addition, teachers do not have guidelines for 
organizing learning activities. Expectations of persons concerned are in the high level, 
namely, children are able to help themselves. Moreover, to develop the curriculum that 
covers important house chores, such as cleaning the house, cooking, cleaning the 
container, laundry and cleaning a bathroom, guidelines should be introduced. 2) 
Developing the curriculum for enhancing independent living skills in home for children 
with intellectual disabilities has 4 components ; ( 1) the purpose of curriculum, ( 2) the 
contents, ( 3)  learning management, and ( 4) measurement and evaluation. The results 
of curriculum assessment in utility, feasibility and appropriateness are in the highest level 
while accuracy is in high level. 
 

Keywords: The development of a curriculum, Independent living skills in home, 
Children with intellectual disabilities  
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ความเป นมาและความสำค ัญของ
ปญหา  

ภาวะบกพรองทางสติปญญาเปนกลุม
ของความผ ิ ดปกต ิ ท า งพ ัฒนาการ แล ะ
พฤติกรรมที่พบวามีจำนวนมากข้ึน และจัดเปน
เด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษประเภทหนึ่ง
ซึ่งมีระดับเชาวนปญญาต่ำกวา 70 มีพฤติกรรม
การปรับตนบกพรองใน 3 ดาน ไดแก  

1) ทักษะดานความคิดรวบยอด  
2) ทักษะดานสังคม และ                 
3) ทักษะดานการปฏิบัติ  

โดยเด็กจะแสดงอาการในชวงที ่สมองมีการ
พัฒนาคืออายุแรกเกิด – 18 ป (American 
Psychiatric Association, 2 0 1 3 , p. 3 7; 
American Association on Intellectual 
and Developmental Disabilities, 2017, 
p.33-36)  พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ก า ร ป ร ั บ ต น เ ป น
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต น ใ น
ชีวิตประจำวันทั่ว ๆ ไป ดังนั้นการจัดการเรียน
การสอนควรเปนรูปธรรมและมีแนวทางปฏิบัติ
ในทักษะการปรับตัวที่ชัดเจนเพื ่อใหเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาสามารถเรียนรูที่
จะดูแลตัวเอง ซึ่งทักษะการปรับตัวนี้หากไดรับ 
การสนับสนุนที่เหมาะสมจะชวยใหพวกเขามี
อ ิ ส ร ะ ใ นก า รด ำ เ น ิ น ช ี ว ิ ต  ( Bright Hub 
Education, 2010, p.1)  

การดำรงชีวิตอิสระเปนทักษะที่บคุคล
ตองการมีในชีวิตประจำวันเพื ่อใชชีวิตอยาง
อิสระ รวมไปถึงทักษะการดูแลตนเองและการ
จัดการงานบาน เปนกระบวนการที ่เร ิ ่มตน
ตั้งแตแรกเกิดและตอเนื่องไปจนถึงวัยผูใหญ ซึ่ง
ออกแบบมาเพ่ือชวยผูที่กำลังกาวเขาสูวัยผูใหญ
ในการเขาถึงทักษะการปรับตัวที่จำเปนในการ
ประสบความสำเร็จในเรื่องของการจัดการชีวิต
ในบานและชุมชน โดยพบวาเด ็กที ่ม ีความ
ตองการจำเปนพิเศษยากที ่จะปฏิบัติทักษะ

เหลานี้ดวยเหตุผลหลายประการโดยเฉพาะเด็ก
ที่มีความบกพรองทางสติปญญาซึ่งมีพฤติกรรม
บกพรองในดานทักษะการปฏิบัติ (Practical 
domain) อาทิ ทักษะการทำงานบาน ซึ่งเปน
ทักษะยอยของทักษะการดำรงชีวิตอิสระใน
บานประกอบดวย 1) การทำความสะอาดบาน 
2) การจัดเตรียมและปรุงอาหาร  3) การทำ
ความสะอาดภาชนะ 4) การซักและจัดเก็บ
เสื้อผา และ 5) การทำความสะอาดเครื่องใชใน
ครัวเรือน (Wehman & Kregel, 2020, p.185-
201) จำเปนที่จะตองพัฒนาผูเรียนทุกอายุแต
ให  เน นเร ื ่องการนำไปใช ท ี ่สอดคล องกับ
สภาพแวดลอม เนนใหจัดการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับอายุจริงของผูเรียน  

ด ังน ั ้น คร ู ผ ู ปกครอง หร ือผู ด ูแล
จำเปนที่จะตองรวมกันเสริมสรางทักษะเหลานี้
ใหก ับเด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญา
สามารถดำรงชีวิตไดอยางอิสระในบานของ
ตนเอง อนึ่ง การเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อ ิสระสำหร ับเด ็กท ี ่ม ีความบกพร องทาง
สต ิป ญญาม ีความจำเป น  (Bouck, 2010, 
p.1093) เพ ื ่อใช ในการปร ับตัวอย ู ร วมกับ
ครอบครัว และเตรียมตัวเพื่ออยูรวมกับคนอ่ืน
ในชุมชนไดอยางเหมาะสม โดยเฉพาะในกลุมที่
มีความบกพรองในระดับปานกลางถึงรุนแรง 
( Dollar et al., 2012, p.189)  แต  ม ี ข  อ ค น
พบวามีการทำหลักสูตรการสอนทักษะการ
ดำรงชีวิตประจำวันนอย และพบขอเสนอแนะ
วาสถานศึกษาควรจัดทำหลักสูตรเกี ่ยวกับ
ทักษะการดำรงชีว ิตและกิจกรรมที ่สำคัญ
จำเปนสำหรับผู เรียนที ่ควรไดรับการพัฒนา
กอนจบจากโรงเรียน (Bouck, 2010, p.1093)   

ป จจ ุบ ันการจ ัดการเร ียนการสอน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาใน
สถานศึกษาบางแหงมีการแบงหองเรียนตาม
ทักษะซึ่งถือวาผิดหลักการของการสอนเด็กที่มี
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ความตองการจำเปนพิเศษ ครูมักจะสอนแบบ
แยกทักษะและสอนแยกเปนรายบุคคล ทำให
การสอนงานนั้น ๆ มีเปาหมายเพียงจุดประสงค
เด ี ย ว  ส  งผล ให  การ เ ร ี ยนการสอนไม  มี
ความหมาย การสอนไมเปนธรรมชาติและไมมี
ชีวิตชีวา ตลอดจนไมเหมาะสมกับบริบทและ
อายุของเด็ก ท้ัง ๆ ที่ครูควรท่ีจะจัดหองเรียนที่
เอื้อตอการสอนที่ไดหลาย ๆ จุดประสงค หรือ
ต อบส นองหล าย  ๆ  ท ั กษะ  โ ด ยส ร  า ง
สถานการณผานการเลนและเด็กสนุก เพื่อให
เด็กมีความสุขกับการเรียนและสามารถนำไปใช
ไดจริงที่บานหรือชุมชน สถานศึกษาสวนใหญ
ยังไมไดนำหลักสูตรการดำรงชีวิตไปใช บาง
แหงจัดหองเรียนตามทักษะพื้นฐานโดยไมมี
กิจกรรมบูรณาการที่สอดคลองกับชีวิตจริง ครู
ไมเขาใจกระบวนการบูรณาการหลักสูตรและ
บูรณาการกิจกรรมใหสอดคลองกับสถานการณ
จริงในชีวิตประจำวัน สงผลใหเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญามีความยากลำบากตอ
การเชื่อมโยงประสบการณท่ีไดจากหองเรียนไป
ปฏิบ ัต ิในสถานที ่ต างก ันออกไป (Special 
Education Bureau, 2015, p.2) 

ดวยเหตุผลดังกลาว จะเห็นไดวาการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญามี
ความจำเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด ็กที ่ม ีความบกพร องทางสติป ญญา 
เนื ่องจากเด็กมักประสบปญหาในการพึ่งพา
ตนเองอยางอิสระในบานของตนเอง ซึ่งผลของ
การพัฒนาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาจะนำไปสูการพัฒนา
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญาตอไป 

 
 

วัตถุประสงค  
เพื ่อพัฒนาหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง

ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่
มีความบกพรองทางสติปญญา โดยมี
วัตถุประสงคยอย ดังนี ้

1.  เพื ่อศึกษาสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

2.  เพื่อสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา 

 

นิยามศัพท  
ทักษะการดำรงชีว ิตอ ิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
หมายถึง ความสามารถในการทำงานบานใน
ชีวิตประจำวันดวยตนเองของเด็กที ่ม ีความ
บกพรองทางสติปญญา ประกอบดวย 5 ทักษะ
ยอย คือ 1) การทำความสะอาดบาน 2) การ
ปรุงอาหาร 3) การลางภาชนะ 4) การซักผา 
และ 5) การทำความสำอาดหองน้ำ ระดับ
ความสามารถวัดจากการสังเกตและแปลคา
เปนระดับคะแนน 5 ระดับ ไดแก  
 0 หมายถึง ไมยอมทำหรือทำไมได 
 1 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนทางกาย 
 2 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนดวยทาทาง 
 3 หมายถึง ทำได โดยมีผูใหญชวย
กระตุนเตือนดวยวาจา 
 4 หมายถึง ทำไดเอง 
 1) ทักษะการทำความสะอาดบาน 
หมายถึง ความสามารถในการเก็บสิ่งของเขาที่ 
การเตรียมอุปกรณ การลงมือปดหยากไย การ
ปดและเช็ด การกวาดพ้ืน และการถูพ้ืนบาน
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อยางเปนข้ันตอน รวมทั้งการเก็บอุปกรณการ
ทำความสะอาดบานของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

2) ทักษะการปรุงอาหาร หมายถึง 
ความสามารถในการจัดเตรียมและประกอบ
อาหารงาย ๆที่ตนชอบ ไดแก ไขดาวหรือไข
เจียวอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการเก็บอุปกรณ
การประกอบอาหารของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

3) ทักษะการลางภาชนะ หมายถึง 
ความสามารถในการจัดเตรียมอุปกรณ การลง
มือลางแกวน้ำ การลางชอน การลางถวยจานที่
ตนเองใชสวนตัวอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการ
เก็บอุปกรณการลางของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา 

4)  ท ั กษ ะ ก า ร ซ ั ก ผ  า  ห ม า ย ถึ ง 
ความสามารถในการคัดแยกเสื้อผา จัดเตรียม
อุปกรณ การลงมือซักและตากเสื้อผาที่ใสแลว
ของตนเอง  ด  วยว ิ ธ ี การตามบร ิบทของ
ครอบครัว ไดแก การซักดวยมือหรือการซัก
ดวยเครื่องซักผาอยางเปนขั้นตอน รวมทั้งการ
เก็บอุปกรณการซักและตากของเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

5) ทักษะการทำความสะอาดหองน้ำ 
หมายถ ึง ความสามารถในการจ ัดเตร ียม
อุปกรณ การลงมือลางอุปกรณเครื ่องใชใน
หองน้ำ ล างส วมตามบริบทของครอบครัว 
ไดแก สวมแบบนั่งยองหรือสวมแบบนั่งราบลาง
ผนังหองน้ำและลางพื้นหองน้ำ รวมทั้งการเก็บ
อุปกรณการลางของเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and development) แบงเปน 2 
ระยะ ดังน้ี 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา  

กลุมเปาหมาย 
กลุมเปาหมายที่ใชในการสนทนากลุม 

(Focus group) เปนผูเช่ียวชาญท่ีม ี
ประสบการณในการทำงานกับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จำนวน 8 คน เลือก
โดยวิธีการเจาะจง ไดแก ผู ปกครองเด็กที ่มี
ความบกพรองทางสติปญญา ผูเชี่ยวชาญดาน
การสอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ผู เชี ่ยวชาญดานการสอนในศูนยการศึกษา
พ ิ เศษ ผ ู  เช ี ่ ยวชาญด  านก ิจกรรมบำบัด 
ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารศูนยการศึกษา
พิเศษ และผูแทนจากองคกรที่ทำงานเพื่อเด็กที่
ม ีความบกพรองทางสติปญญา โดยกำหนด
เกณฑดังน้ี 

ผูปกครองเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา มีค ุณสมบัต ิจบการศึกษาระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
เลี้ยงดูบุตรที่มีความบกพรองทางสติปญญา 13 
ปขึ้นไป จำนวน 1 คน  

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 10 ป
ขึ้นไป จำนวน 1 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการสอนในศูนย
การศึกษาพิเศษ มีค ุณสมบัต ิจบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีประสบการณเปนครู
ศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป จำนวน 2 คน 

ผู เช ี ่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด มี
คุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้น
ไปดานกิจกรรมบำบัดและมีประสบการณใน
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การทำงานกับเด็กที่มีความตองการพิเศษทาง
การศึกษา 10 ปข้ึนไป จำนวน 1 คน  

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการบริหารศ ูนย
การศึกษาพิเศษ มีค ุณสมบัติจบการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึ ้นไปมีประสบการณเปน
ผูบริหารศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป และ
ไดร ับรางวัลระดับชาติดานการบริหารงาน
วิชาการ จำนวน 2 คน  

ผูแทนจากองคกรที่ทำงานเพื่อเด็กที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา มีคุณสมบัติจบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป มีบุตรเปน
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาและเปน
สมาชิกขององคกร 5 ปขึ้นไป จำนวน 1 คน  

เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย เปนแบบ
บันทึกการสนทนากลุมของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบัน ความคาดหวังและแนวทางการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา ซึ่ง
มีขั้นตอนการสรางและพัฒนา ดังน้ี 

1.  ศึกษาเอกสารและงานว ิจ ั ยที่
เกี ่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของกับ
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน เด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา และองคประกอบของ
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา 

2.  กำหนดประเด็นการสนทนากลุม 
4 ประเด็น คือ 1) ความคิดเห ็นที ่ม ีต อการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 2) 
สภาพปจจุบันของการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 3) ความคาดหวังตอ
การเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 
และ 4) แนวทางการเสริมสรางทักษะการ

ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญา 

3.  นำประเด็นการสนทนากลุมเสนอ
อาจารยที ่ปรึกษาปริญญานิพนธตรวจสอบ
ความถูกตองและความเหมาะสมของประเด็น
การสนทนากลุม พรอมทั้งดำเนินการจัดและ
และปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของอาจารยที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ 

4.  จัดสงประเด็นการสนทนากลุมไป
ใหผู เชี ่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษ ดานการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา ดาน
การวัดผลประเมินผล และดานหลักสูตรและ
การสอน จำนวน 5 คน ตามเกณฑที ่ผ ู ว ิจัย
กำหนดเกณฑ ทำการตรวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหา (Content validity) โดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลอง (Index of Item–Objective 
Congruence : IOC)  เพ ื ่ อพ ิ จ า รณาความ
เหมาะสมและความสมบูรณของประเด็นการ
สนทนากลุมกอนนำไปใชกับกลุมเปาหมายและ
นำผลคะแนนที ่ ได ร ับจากผ ู  เช ี ่ยวชาญมา
คำนวณหาคา IOC พบวา ประเด็นคำถามทุก
ขอมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 
1.00 หล ังจากนั ้นผ ู ว ิจ ัยได ปร ับปร ุงแก ไข
ประเด็นการสนทนากลุ มตามคำแนะนำของ
ผู เชี ่ยวชาญเพื ่อใหเกิดความเหมาะสมและ
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
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การรวบรวมขอมูล 
1.  การพิทักษสิทธิ์ของกลุมเปาหมาย 

ผูวิจัยดำเนินการจัดทำหนังสือขออนุญาตการ
ทำวิจัยในมนุษยกับคณะกรรมการจริยธรรม
สำหรับพิจารณาโครงการวิจัยที ่ทำในมนุษย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดร ับการ
รับรองจริยธรรมการวิจัยจากคณะกรรมการ ฯ 
หมายเลขรับรอง SWUEC/E/G-171/2562 ณ 
วันที่ 20 มกราคม พ.ศ. 2563 และผูวิจัยไดทำ
การพิทักษสิทธ์ิผูเขารวมการวิจัยโดยการอธิบาย
ให  ไ ด  ร ั บทราบและเข  า ใจกระบวนการ
ดำเนินการวิจัยทุกขั้นตอนและแจงใหทราบวา
ผ ู  เข าร วมการวิจ ัยม ีส ิทธิ ์ถอนตัวออกจาก
โครงการวิจ ัยเมื ่อใดก็ได โดยไมตองแจงให
ทราบลวงหนา และการไมเขารวมการวิจัยหรือ
ถอนต ัวออกจากโครงการว ิจ ัยน ี ้  จะไม มี
ผลกระทบตอผูเขารวมการวิจัยแตประการใด 
ขอมูลสวนตัวของผูเขารวมการวิจัยจะถูกเก็บ
ร ักษาไว  โดยไม  เป ดเผยต อสาธารณะเปน
รายบุคคล แตจะรายงานผลการวิจัยเปนขอมูล
สวนรวมโดยไมสามารถระบุขอมูลรายบุคคลได  

2.  ผูวิจัยทำหนังสือขอความรวมมือ
เก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒทำจดหมายถึงผูเชี ่ยวชาญซึ่ง
เปนกลุมเปาหมาย จำนวน 8 คน เพื่อขอความ

อนุเคราะหเก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม โดย
มีผูทรงคุณวุฒิดานการสอนสาขาวิชาการศึกษา
พิเศษเปนผูดำเนินรายการสนทนากลุ ม ซึ่ง
ผูวิจัยทำหนาที่เปนผูจดบันทึกการสนทนากลุม 
(Note taker)  และจ ัดพ ิมพ ข  อม ูลผลการ
สนทนากลุมแลวนำผลการสนทนากลุ มสงให
กล ุ  ม เป  าหมายท ี ่ ใช  ในการสนทนากลุ ม
ตรวจทานเพ่ือยืนยันความถูกตองของขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำขอมูลที่
ไดจากการสนทนากลุ มมาวิเคราะหเนื ้อหา 
(Content analysis) ตามประเด็นที่กำหนดใน
แบบบันทึกการสนทนากลุม โดยดำเนินการจัด
หมวดหมูของขอมูลตามสภาพปจจุบัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาแลวนำเสนอขอมูลเปน
ความเรียง 
ระยะที่ 2 สรางหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ

การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มี

ความบกพรองทางสติปญญา  

การสรางหลักสูตรเพ่ือเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญามีขัน้ตอนการ
สราง ดังภาพประกอบ 
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กลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมายที่ใชในการสัมภาษณเชงิ
ลึก เปนผูเชี ่ยวชาญที่มีประสบการณในการ
ทำงานก ับ เด ็กท ี ่ ม ี ความบกพร อง   ทาง
สติป ญญา จำนวน 8 คน เล ือกโดยวิธ ีการ
เจาะจง ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาพเิศษ  
ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญา ผูเชี่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด 
ผ ู  เช ี ่ ย วชาญด านหล ักส ูตรและการสอน 
ผูเช่ียวชาญดานการวัดผลและประเมินผล และ
ผู เชี ่ยวชาญดานการบริหารศูนยการศึกษา
พิเศษ โดยกำหนดเกณฑดังนี ้

ผ ู เชี ่ยวชาญดานการศึกษาพิเศษ มี
คุณสมบัติจบการศึกษาระดับปริญญาเอกดาน
การศึกษาพิเศษและมีประสบการณในการสอน
สาขาวิชาทางการศึกษาพิเศษ 10 ปข ึ ้นไป 
จำนวน 1 คน   

ผูเชี่ยวชาญดานการสอนเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาโทขึ ้นไปและมีประสบการณในการ
สอนเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 10 ป
ข ึ ้นไป ดำรงตำแหนงคร ูชำนาญการพิเศษ 
จำนวน 2 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานกิจกรรมบำบัด มี
คุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้น 

ภาพทีÉř ภาพประกอบขัÊนตอนการสรา้งหลกัสตูรเพืÉอเสริมสรา้งทกัษะการดาํรงชีวิตอสิระในบา้นสาํหรบัเด็กทีÉมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
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ไ ป ด  า น ก ิ จ ก ร ร ม บ ำ บ ั ด แ ล ะ มี
ประสบการณในการทำงานกับเด็กที่มีความ
ต องการพ ิเศษทางการศึกษา 10 ปข ึ ้นไป 
จำนวน 1 คน  

ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอน 
มีคุณสมบัติจบการศึกษาระดับปริญญาเอกดาน
หลักสูตรและการสอนมีประสบการณในการ
ทำงานทางการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป จำนวน 
1 คน 

ผ ู  เ ช ี ่ ย วชาญด  านการว ัดผลและ
ประเมินผล มีคุณสมบัติจบการศึกษาระดับ
ปร ิญญาเอกด านการว ัดผลประเม ินผลมี
ประสบการณในการทำงาน 10 ปขึ้นไป จำนวน 
1 คน 

ผ ู  เช ี ่ยวชาญดานการบริหารศ ูนย
การศึกษาพิเศษ มีคุณสมบัติจบการศึกษา
ระดับปริญญาโทขึ ้นไปมีประสบการณเปน
ผูบริหารศูนยการศึกษาพิเศษ 10 ปขึ้นไป และ
ไดร ับรางวัลระดับชาติดานการบริหารงาน
วิชาการ จำนวน 2 คน 

เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัย เปนแบบ
ส ัมภาษณ เช ิ งล ึก เก ี ่ ยวก ับประเม ินด าน
อรรถประโยชน ดานความเปนไปไดดานความ
เหมาะสมและดานความถูกตอง ของ (ราง) 
หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญา ตามองคประกอบ 1) จุดมุ งหมาย
ของหลักสูตร 2) เนื ้อหาสาระ 3) การจัดการ
เรียนรู  และ 4) การวัดและประเมินผล ซึ ่งมี
ขั้นตอนการสรางและพัฒนา ดังน้ี 

1.  ศ ึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที่
เกี ่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีที ่เกี ่ยวของกับ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา องคประกอบ

ของหล ักสูตร และมาตรฐานการประเมิน
หลักสูตร  

2.  กำหนดประเด็นแบบสัมภาษณ
เชิงลึก 6 ประเด็น คือ 1) ขอมูลเกีย่วกับ
สถานภาพของผูถูกสมัภาษณ 2) 
อรรถประโยชนของ (ราง) หลักสูตร ฯ 3) 
ความเปนไปได ของ (ราง) หลักสตูร ฯ 4) 
ความเหมาะสม ของ (ราง) หลักสตูร ฯ 5) 
ความถูกตอง ของ (ราง) หลักสูตร ฯ และ 
 6) ขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิ 

3.  นำประเด็นการสัมภาษณเชิงลึก
เสนออาจารย ท ี ่ปร ึ กษาปร ิญญาน ิพนธ
ตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของ
ประเด ็นการส ัมภาษณ  เช ิงล ึก  พร อมทั้ ง
ดำเนินการจัดและและปรับปรุงแกไขตาม
คำแนะนำของอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ 

4.  จัดสงประเด็นสัมภาษณเชิงลึก
พรอมทั้ง (ราง) หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาไปใหผูเชี ่ยวชาญดาน
การศึกษาพิเศษ ดานการสอนเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญา ด  านการว ัดผล
ประเมินผล และดานหลักสูตรและการสอน 
จำนวน 5 คน ตามเกณฑที่ผูวิจัยกำหนดเกณฑ 
ทำการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยการ
หาคาดัชนีความสอดคลอง เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมและความสมบูรณของประเด็นการ
สัมภาษณเชิงลึกกอนนำไปใชกับกลุมเปาหมาย
และนำผลคะแนนที่ไดรับจากผูเชี ่ยวชาญมา
คำนวณหาคา IOC พบวา ประเด็นคำถามทุก
ข อม ีค าด ัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 
หลังจากนั้นผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขประเด็นการ
สัมภาษณเชิงลึกตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญ
เพื ่อใหเก ิดความเหมาะสมและชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน 
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การรวบรวมขอมูล 
1.  การพิทักษสิทธิ์ของกลุม 

 เปาหมาย ผูวิจัยไดอธิบายใหกลุมเปาหมาย
รับทราบและเขาใจกระบวนการดำเนินการวิจยั
ทุกขั ้นตอนและแจงใหทราบวาผูเขารวมการ
วิจัยมีสิทธิ์ถอนตัวออกจากโครงการวิจัยเมื่อใด
ก็ได โดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา และการ
ไม เข  าร วมการว ิจ ัยหร ือถอนต ัวออกจาก
โครงการวิจัยนี้ จะไมมีผลกระทบตอผูเขารวม
การวิจ ัยแต ประการใด ข อมูลส วนตัวของ
ผู เข ารวมการวิจ ัยจะถูกเก็บรักษาไวโดยไม
เป ดเผยตอสาธารณะเปนรายบุคคล แตจะ
รายงานผลการวิจัยเปนขอมูลสวนรวมโดยไม
ระบุขอมูลรายบุคคล  

2.  ผูวิจัยทำหนังสือขอความรวมมือ
เก็บขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒทำจดหมายถึงผูเชี ่ยวชาญซึ่ง
เปนกลุมเปาหมาย จำนวน 8 คน เพื่อขอความ
อนุเคราะหเก็บขอมูลโดยสัมภาษณเชิงลึกทาง
โทรศัพท เนื ่องจากภายใตสถานการณโรค
ระบาดไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปน
รายบุคคลตามวันเวลาที่นัดหมายในจดหมาย 
ซึ่งผูวิจัยเปนผูดำเนินการสัมภาษณเชิงลึกทาง
โทรศัพทดวยตนเอง โดยในชวงเวลาของการ
ส ัมภาษณผ ู ว ิจ ัยดำเนินการจดบันทึกการ
สัมภาษณ และจัดพิมพขอมูลผลการสัมภาษณ
แลวนำผลการสัมภาษณสงใหกลุมเปาหมายท่ี
ใชในการสัมภาษณตรวจทานเพื่อยืนยันความ
ถูกตองของขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนำขอมูลที่
ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหเนื้อหา
ตามประเด็นที่กำหนดในแบบสัมภาษณเชิงลึก 
โดยดำเนินการจัดหมวดหมู ของขอมูลตาม
อ งค  ป ร ะกอบขอ งหล ั กส ู ต ร  ไ ด  แ ก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 

การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล แลวนำเสนอขอมูลเปนความเรียง 

 

ผลการวิจัย  
1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ความ

คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญา พบว  า  ป  จจ ุบัน
สถานศึกษายังไมมีหลักสูตรเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาเปนการเฉพาะและ
ครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูทกัษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับ
เด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญา ความ
คาดหวังต อทางการเสร ิมสร างทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาอยูในระดับมากเพื่อให
เด็กที ่ม ีความบกพรองทางสติปญญาพึ ่งพา
ตนเองไดดีขึ ้นและสรางความสัมพันธอันดีใน
ครอบครัว และแนวทางการเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา ควรพัฒนาหลักสูตรที่
ครอบคลุมทักษะการทำงานบานที่สำคัญ ไดแก 
1) ทำความสะอาดบาน 2) ปรุงอาหาร 3) ลาง
ภาชนะ 4) ซักผา และ 5) ลางหองน้ำ ดังบท
สัมภาษณของนางสมใจ พอดี (นามสมมติ) 
(สัมภาษณวันที่ 22 มกราคม 2563) วา “จาก
ประสบการณในการเล ี ้ยงด ูเด ็กที ่ม ีความ
บกพรองทางสติปญญาเห็นวาทักษะการทำงาน
บานเปนเร ื ่องสำค ัญ เด ็กได พ ึ ่งพาตนเอง
กอใหเกิดความภาคภูมิใจ พ่ีนองมีกิจกรรมที่ได
ทำรวมกัน ผูปกครองมีหัวขอในการพูดคุยกับ
ลูกมากขึ้น” ดานนางสมพิศ พอใจ (นามสมมต)ิ 
(ส ัมภาษณวันที ่ 22 มกราคม 2563) ไดให
ขอมูลจากการสัมภาษณวา “เห็นดวยที่เด็กที่มี
ความบกพร องทางสติปญญาควรได เร ียน
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หล ั กส ูตรท ี ่ ส ามารถนำไป ใช  ได  จร ิ ง ใ น
ชีวิตประจำวัน ทั้งการกวาดบาน การทำอาหาร
งาย ๆที่ตนเองชอบ ลางถวยจานของตนเอง 
ซักผาหรือลางหองน้ำ โรงเรียนควรให 

2. ความสำคัญกับเร ื ่องนี ้มากกวา
ทักษะทางวิชาการ” และนางสมทรง พอเพียง 
(นามสมมติ) (สัมภาษณว ันที ่  22 มกราคม 
2563) ไดใหขอมูลจากการสัมภาษณเพ่ิมเตมิวา 
“โรงเรียนควรมีหลักสูตรที่ใชสอนเรื่องทักษะ
การทำงานบานใหเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญาไดฝกทำทุกวันเพื่อใหดำรงชีวิตใน
บานไดอยางอิสระลดการพึ่งพิงผูอื่นในบาน ใน
อนาคตอาจเปนอาชีพหารายไดเลี้ยงตนเองได 
เชน อาชีพทำงานบาน เปนตน” จะเห็นไดวา
ปจจุบันสถานศึกษาไมมีการจัดทำหลักสูตรเพ่ือ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
หากสถานศึกษามีหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะดังกลาวจะทำใหเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญามีชีวิตที่เปนอิสระมากขึ้น และ
ควรสอนทักษะการทำงานบานที่เปนพื ้นฐาน
ใหกับเด็ก 

3. การสรางหลักสูตรเพื่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา หลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่
ส ร  า งข ึ ้ น  ม ี  4 องค ประกอบ ได  แก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 
การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังตาราง 
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หัวขอ ขอบเขตเน้ือหา 

1. จุดมุงหมายของหลักสูตร  1.1 เหตุผลและความจำเปน 

  1.2 วิสัยทัศน 

  1.3 หลักการ 

  1.4 จุดมุงหมาย 

2. เน้ือหาสาระ  2.1 คุณลักษณะที่พึงประสงค 

  2.2 มาตรฐานการเรียนรู 

  2.3 สาระการเรียนรู 

  1) กลุมทักษะการทำความสะอาดบาน 

  2) กลุมทักษะการปรุงอาหาร 

  3) กลุมทักษะการทำความสะอาดภาชนะ 

  4) กลุมทักษะการซักผา 

  5) กลุมทักษะการทำความสะอาดหองน้ำ 

 2.4 โครงสรางของหลักสูตร 

 2.5 ตารางวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรู 

3. การจัดการเรียนรู 3.1 แนวทางการจัดการเรียนรู 

3.2 สื่อและเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก 

3.3 แหลงเรียนรู 

การวัดและประเมินผล 4. การวัดและประเมินผล 
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ผลการประเมินหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญา ดานอรรถประโยชน 
ดานความเปนไปได ดานความเหมาะสม อยูใน
ระดับมากที ่สุด และดานความถูกตอง อยูใน
ระดับมาก ดังบทสัมภาษณของนางสาวสมศรี 
มากมาย (นามสมมติ) (ส ัมภาษณว ันที ่ 15 
พฤษภาคม 2563) วา“การสรางหลักสูตรมี
ความเหมาะสมเนื่องจากมีองคประกอบของ
หล ักส ูตรท ี ่ เป นสากล ใน 4 ส วน ได แก  
จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) เนื้อหาสาระ 3) 
การจ ัดการเร ี ยนร ู   และ 4) การว ัดและ
ประเมินผล” นางสมหญิง มากมี (นามสมมติ) 
ไดใหขอมูล (สัมภาษณวันที ่ 15 พฤษภาคม 
2563) วา “หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญามีประโยชนตอการ
ดำรงชีวิตท่ีเปนอิสระของเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสต ิป ญญามาก ม ีความเป นไปได และ
เหมาะสมเนื่องจากมีการวิเคราะหงานละเอียด 
วางแผนการสอนเปนขั้นเปนตอน มีความถูก
ตองตามองคประกอบของหลักสูตร” และ
นางสาวสมล ักษณ   มากโข  (นามสมมติ ) 
(สัมภาษณวันที ่ 16 พฤษภาคม 2563) ไดให
ข อม ูลเพ ิ ่มเต ิมวา “หลักสูตรฯ นี ้จ ัดว ามี
ประโยชน มีความเปนไปได เหมาะสมและ
ถูกตอง สามารถนำไปใชสอนได” จะเห็นไดวา
หลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สติปญญามีองคประกอบของหลักสูตรครบ ผล
การประเมินหลักสูตรมีความเหมาะสมในการ
นำไปทดลองใชตอไป  

 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  

จากผลการวิจัยการพัฒนาหลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน

สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
สามารถนำมาอภิปรายผลได ดังนี ้ 

1. การศึกษาสภาพปจจ ุบ ัน ความ
คาดหวังและแนวทางการเสริมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร  องทางสต ิป ญญา พบว  าป จจ ุบัน
สถานศึกษายังไมมีหลักสูตรเสริมสรางทักษะ
การดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความ
บกพรองทางสติปญญาเปนการเฉพาะและ
ครูผูสอนไมมีแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูทกัษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับ
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา สอดคลอง
ก ั บ ข  อ ค  น พ บ ข อ ง  Special Education 
Bureau (2015, p.2) ที ่พบวาครูผ ู สอนของ
ศูนยการศึกษาพิเศษสวนใหญเพิ่งจบการศกึษา
และมีประสบการณนอย และมีการเปลี่ยนงาน
บอย ขาดประสบการณในการวางแผนการ
พัฒนาศักยภาพเด็กที่มีความตองการจำเปน
พิเศษในองครวม จึงไมสามารถออกแบบการ
พัฒนาเด็กที่มีความตองการจำเปนพิเศษใหมี
ความพรอมตอการดำรงชีวิตในโรงเรียนหรือ
ชุมชนตอไปได ซึ ่งเปนการรายงานขอคนพบ
ของคณะกรรมการนิเทศติดตามประเมินผล
การจัดการศึกษาจากตนสังกัดปการศึกษา 
2558 และคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพภายในจากตนสังกัดป
การศึกษา 2557 ซึ่งระบุวาการจัดการศึกษาให
ผูเรียนที่รับบริการในศูนยการศึกษาพิเศษและ
ชุมชนนั้นควรมีการพัฒนาโปรแกรมทักษะการ
ดำรงชีวิตเพื่อเตรียมผูเรียนในการเปลี่ยนผาน
ไปยังสถานศึกษา หนวยงานอื ่น และชุมชน
ต อไป ซ ึ ่ งสอดคล องก ับผลการศ ึกษาของ 
Bouck (2010, p.1093). ท ี ่ ได ศ ึกษาการฝก
ทักษะชีวิตสำหรับนักเรียนที ่มีความบกพรอง
ด  านสต ิป ญญาท ั ้ ง ในและนอกโรงเ ร ี ยน 
ผลการวิจัยไดนำเสนอวาการฝกทักษะชีวิตใน
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โรงเร ียนหรือหลังจากจบจากโรงเรียนของ
นักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาระดับ
เล็กนอยอยูในระดับต่ำ ในขณะที่นักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญาระดับปานกลางถึง
ระดับรุนแรงในขณะที่อยู ในโรงเรียนหรือหลัง
จบจากโรงเรียนจะไมไดรับการบำบัดหรือฝก
ทักษะชีว ิตเลย สวนความคาดหวังตอการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาอยู
ในระดับมาก ทั้งนี้เพ่ือใหเด็กที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญาพึ่งพาตนเองไดดีขึ ้นและสราง
ความสัมพันธอันดีในครอบครัว สอดคลองกับ 
Tubtimteth (2010, p.297-298) ที ่ไดศึกษา
การดำรงชีวิตอิสระของคนพิการ เรื่องจริงหรือ
ความฝนลม ๆ แลง ๆ และพบวา การดำรงชีวิต
เปนความสามารถของแตละคนที่จะเลือกแนว
ทางการดำเนินชีวิตและการอยูรวมกับคนอ่ืนได
ดวยตนเอง ในทางเดียวกันการมีชีวิตที่พึ่งพา
ตนเองตั ้งแตในบานเปนสิ ่งที่จำเปนที ่ตองให
เกิดขึ้นกอน จึงจะตามมาดวยการพึ่งพาตนเอง
ในดานอื่น ๆ ซึ่งโปรแกรมการสอนใหคนพิการ
สามารถปรับตัวได ปฏิบัติหนาที่และดำรงชีวิต
อยูในสังคมที่เขาอาศัยอยูและพึ่งพาตนเองได
มากที ่สุด คือ กิจกรรมที ่ครอบคลุมกิจกรรม
เพื ่อชีวิตประจำวัน อาทิ การจัดการกับเรื่อง
สวนตัว การสอนเรื ่องการทำอาหารและการ
ดูแลจ ัดการภายในบาน และสอดคลองกับ 

Dollar et al. (2012, p.189). ซึ่งศึกษาการใช
วิธีการกระตุนเตือนเพื่อสอนทักษะการใชชีวิต
อิสระและทักษะการใชเวลาวางสำหรับบุคคลท่ี
มีความบกพรองทางสติปญญาระดับรุนแรง ที่
พบวาการดำรงชีวิตอิสระและทักษะการใช
เวลาวางมีสวนชวยใหบุคคลที่มีความบกพรอง
ทางสติปญญาระดับรุนแรงเกิดความตระหนักรู
ต อการดำรงชีว ิตอย ู  ได ด วยตนเองมากข้ึน 
เพื ่อใหบรรลุถ ึงความเปนอิสระมากขึ ้นใน

สภาพแวดลอมที ่อยู อาศัย สวนแนวทางการ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ควรพัฒนาหลักสูตรที ่ครอบคลุมทักษะการ
ทำงานบานที่สำคัญ ไดแก 1) ทำความสะอาด
บาน 2) ปรุงอาหาร 3) ลางภาชนะ 4) ซักผา 
และ 5) ลางหองน้ำ ซึ่งสอดคลองกับ Wehman 
and Kregel (2020, p.185-201)  ท ี ่ ร ะบ ุ ว า 
บานเปนสถานที่ที่จำลองสภาพแวดลอมกอนที่
เด ็ กจะออกไปเผช ิญก ับการทำงานหรือ
สภาพแวดล อมของช ุมชน หากเด ็กไม มี
ความสามารถในก ิจกรรมที ่ซ ับซอน ควร
พ ิจารณาเล ือกก ิจกรรมท ี ่สำค ัญก ับการ
ดำรงชีวิตอิสระในบาน ไดแก การดูแลตนเอง
และการใชชีวิตรวมกับคนอ่ืน การใชอุปกรณใน
บาน และการทำงานบาน ซึ่งทักษะการทำงาน
บานจะรวมถึงการทำความสะอาดบาน การ
ปรุงอาหาร การลางภาชนะ การซักผา และการ
ลางหองน้ำ 

2.  การสรางหลักสูตรเพื ่อเสริมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
มีความบกพรองทางสติปญญา พบวา หลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาที่
ส ร  า งข ึ ้ น  ม ี  4 องค ประกอบ ได  แก   1) 
จุดมุงหมายของหลักสูตร โดยมีองคประกอบ
ยอย คือ เหตุผลและความจำเปน วิสัยทัศน 
หลักการ จุดมุ งหมาย 2) เนื ้อหาสาระ โดยมี
องคประกอบยอย คือ โครงสรางของหลักสูตร 
มาตรฐานการ เร ี ยนรู  ส าระการ เ ร ียนรู  
ค ุณลักษณะที ่พ ึงประสงค ตารางวิเคราะห
มาตรฐานการเรียนรู 3) การจัดการเรียนรู โดย
มีองคประกอบยอย คือ แนวทางการจัดการ
เร ียนรู ส ื ่อและเทคโนโลยีส ิ ่งอำนวยความ
สะดวก แหลงเรียนรู และ 4) การประเมินผล 
โดยม ีองค ประกอบย อย  ค ือ ว ิ ธ ีการ วัด
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ประ เม ิ นผล  เ กณฑ  การ ว ั ดประ เม ินผล 
สอดคลองกับทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรของ 
Tyler (1971, p.1) ; Taba (1962, p.10)ที่ ได
สร ุปองค ประกอบสำค ัญของหล ักส ูตร 4 
ประการ ค ือ จ ุดม ุ  งหมายทางการศ ึกษา 
ประสบการณ ทางการศ ึกษา ว ิ ธ ี การจัด
ประสบการณ และว ิธ ีการประเม ิน และ
สอดคลองกับ Sutthirat (2015, p.7-8) ไดสรปุ
ไววาหลักสูตรตองมีองคประกอบครบทั ้ง 4 
สวน คือ จุดมุงหมาย จุดประสงค เนื้อหาหรือ
ประสบการณ วิธีการจัดประสบการณหรือวิธี
สอน และการประเมินผล ซึ่งหลักสูตรจะขาด
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่งไมได หาก
ขาดจุดประสงคก็จะทำใหไมทราบวาจะสอน
เพื ่ออะไร หากขาดเนื้อหาก็ไมทราบวาจะนำ
อะไรมาสอน หากขาดวิธีการสอนที่ดีก็จะทำให
ผูเรียนไมบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไว และ
หากขาดการประเมินผลก็จะไมทราบวาการ
สอนนั ้นดีหรือไมดีอยางไร ควรจะปรับปรุง
พัฒนาอะไร ตรงไหน และผู เร ียนบรรลุตาม
วัตถุประสงคหรือไม สวนการประเมินหลักสูตร
เพ่ือเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที ่มีความบกพรองทางสติปญญา 
ดานอรรถประโยชน ดานความเปนไปได ดาน
ความเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด และดาน
ความถูกตอง อยูในระดับมาก ผูวิจัยไดอาศัย
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่
เกี ่ยวของกับการประเมินหลักสูตรเพื ่อการ
เรียนรูและการพัฒนา โดยมีแนวคิดที ่วาการ
ประเมินหลักสูตรเปนเครื่องมือที่นำไปสูการ
เรียนรูและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตรใหมี
คุณภาพมากขึ้นอยางตอเนื่อง และสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยมีรากฐาน
มาจากระบบการพัฒนาหลักสูตร (Pattaphol, 
2015, p.18) และยึดมาตรฐานการประเมินที่
พ ัฒนาโดย Stufflebeam et al. ( 1971 as 

cited in Chaloeywares, 2013, p.7-8)  ซึ่ ง
ประกอบดวย มาตรฐานดานอรรถประโยชน 
(Utility standards)  มาตรฐานด  านความ
เปนไปได (Feasibility standards) มาตรฐาน
ดานความเหมาะสม (Propriety standards) 
และมาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy 
standards) แลวนำมาสัมภาษณเชิงล ึกกับ
ผูเชี ่ยวชาญที่มีประสบการณในการทำงานกับ
เด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญา 5 ปขึ้นไป 
พบวาหลักสูตรมีผลการประเมินซึ่งสามารถนำ
หลักสูตรที่สรางขึ้นไปใชไดเนื่องจากผานการ
ตรวจสอบโดยว ิ ธ ี อ  า งอ ิ งผ ู  ท ร งค ุณว ุฒิ  
(Connoisseurship) เปนแนวคิดในการวิจัย 

การสรางหลักสูตรเพ ื ่อเสร ิมสราง
ทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที่
ม ีความบกพร องทางสต ิป ญญา ม ีผลการ
ประเมินอรรถประโยชน ความเปนไปได ความ
เหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด และความถูก
ตองของหลักสูตรอยูในระดับมาก แสดงใหเห็น
วาหลักสูตรเพื่อเสริมสรางทักษะการดำรงชีวิต
อิสระในบานสำหรับเด็กที่มีความบกพรองทาง
สต ิป ญญา สามารถนำไปทดลองใช  เพื่ อ
เสริมสรางทักษะการดำรงชีวิตอิสระในบาน
สำหรับเด็กที่มีความบกพรองทางสติปญญาได 
ดังนั้นผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย รัฐบาลหรือ
กระทรวงศึกษาธิการ ควรสงเสริมและสนับใหมี
หลักสูตรสถานศึกษาสำหรับการพัฒนาทักษะ
การดำรงช ีว ิตอ ิสระสำหร ับเด ็กท ี ่ม ีความ
บกพร องทางสติปญญาและเด็กที ่ม ีความ
ตองการจำเปนพิเศษทุกประเภท เพื ่อเปน
ทางเลือกของการศึกษาสำหรับเด็กที่มีขอจำกัด
ในการเรียนหลักสูตรที ่ใชสำหรับเด็กทั ่วไป
เพื่อใหเด็กทุกคนเขาถึงการศึกษาและลดความ
เหลื่อมล้ำทางการศึกษาอยางแทจริง 
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ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไป
ใชประโยชน ครูควรศึกษาจุดมุ งหมายของ
หลักสูตร เนื้อหาสาระ การจัดการเรียนรู และ
การวัดประเมินผลตามหลักสูตรใหเขาใจ เพื่อ
การนำหลักสูตรเพ ื ่อเสร ิมสร างทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพรองทางสติปญญาไปใชไดอยางถูกตอง
และเหมาะสม 

ขอเสนอแนะในการวิจ ัยครั ้งตอไป 
ควรนำหลักสูตรเพื ่อเสร ิมสรางทักษะการ
ดำรงชีวิตอิสระในบานสำหรับเด็กที ่มีความ
บกพร องทางสต ิป ญญาไปทดลองใช  เพื่อ
ประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรตอไป 
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บทคัดยอ 

 ผลงานวิจัยอธิบายวามีตรรกะเชิงสถาบันใดบางตามมุมมองทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันมีอิทธิพล
ตอแนวทางการปฏิบัต ิของผู มีส วนเกี ่ยวของกับโครงการฟ นฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 
(community based rehabilitation; CBR) ตรรกะเหลานั ้นมีความสัมพันธกันและสงผลตอการ
ดำเนินงานของโครงการ CBR อยางไร ศึกษาโดยระเบียบและวิธีวิจัยของงานวิจัยเชิงคุณภาพ รวบรวม
ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของและการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูที่มีสวนเก่ียวของกับโครงการ 
CBR จำนวน 18 คน ขอมูลของการวิจัยไดรับวิเคราะหและอภิปรายตามกรอบแนวคิดทฤษฎีมุมมอง
ตรรกะเชิงสถาบัน ผลการวิจัยพบวาโครงการ CBR ไดรับอิทธิพลจากหกตรรกะเชิงสถาบันไดแก ตรรกะ
ดานรัฐ ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ ตรรกะดานชุมชน ตรรกะดานครอบครัว ตรรกะดานตลาด และตรรกะ
ดานศาสนา สงผลใหโครงการ CBR เปนโครงการที่มีความหลากหลายของมุมมอง ความเช่ือและบรรทัด
ฐานนำไปสู แนวทางและพฤติกรรมที ่แตกตางกันของผู ปฏิบัติ หกตรรกะเชิงสถาบันเหลานั ้นมี
ความสัมพันธสามรูปแบบคือความสัมพันธที่สอดคลอง ขัดแยงและแขงขันกันของตรรกะเชิงสถาบัน 
ความหลากหลายของตรรกะเชิงสถาบันและความสัมพันธสามรปูแบบมิไดทำใหโครงการ CBR กลายเปน
องคการแบบผสมผสานเพื่อสนองตอสภาวะแวดลอมอยางยืดหยุนแตเปนการหนุนเสริมบรรทัดฐานการ
ควบคุมที่เขมงวดโดยรัฐซึ่งขัดแยงกับตรรกะดานชุมชนในบรรทัดฐานของการมีสวนรวมขององคการ
ชุมชนตามหลักการของ CBR  
 

คำสำคัญ: ตรรกะเชิงสถาบัน, การฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน, คนพิการ, นโยบายสาธารณะ  
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Abstract 

This research explains institutional logics under Community-Based Rehabilitation 
(CBR) project based on the theory of institutional logics perspective that influences the 
practices of those involved with the CBR. Those logics are interrelated and affect the 
operations of the CBR project. This study is done using the qualitative research 
methodology. Research data collected from relevant documents, research, and in-depth 
interviews with 18 people involved with the CBR project. These data were analyzed and 
discussed according to the institutional logics perspective framework. The results show 
that the CBR project is influenced by six institutional logics; state logic, professional logic, 
community logic, family logic, market logic and religion logic. Further results show that, 
the CBR project is a project with a variety of perspectives, beliefs and norms that lead 
to different approaches and behaviors through actors. Six of those institutional logics 
have relationships in three forms: consistent relationships, conflict relationships and 
competition among institutional logics. The variety of institutional logics and three types 
of relationships do not make the CBR project as a hybrid organization that may flexibly 
respond to the environment, but rather it reinforces the norm of strict state control 
contrary to fully participation of the community organization under community logic, in 
accordance with the CBR principles. 

 

Keywords: institutional logics, community-based rehabilitation, people with disabilities, public 
 policy  
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ความเปนมาและความสำคัญ 
ของปญหา  

ภาครัฐใหความสำคัญกับ CBR ท้ังใน
ฐานะที ่เปนกรอบยุทธศาสตรในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการและฐานะองคการในการ
พัฒนาคนพิการโดยการดำเนินมุงเนนสลายการ
ตีตรา (stigmatization) คนพิการและจัดการ
กับความลมเหลวในการจัดการสวัสดิการทาง
สังคมแกคนพิการเพื่อสรางความเทาเทียมดวย
แนวคิดการบูรณาการทุกภาคสวนเพื่อเปนการ
เปดโอกาสใหเขามามีสวนรวมในการดูแลคน
พิการ มุ งเนนการมีสวนรวมทุกระดับ ตั ้งแต
ระดับนโยบายจนไปถึงระดับปฏิบัติการ ภาครัฐ
ทำหนาที ่กำหนดแผนการระดับนโยบายเพ่ือ
ผลักดันใหระดับปฏิบัติการในสวนทองถิ่นเขา
มามีสวนรวมกับคนพิการและผูนำชุมชนเปนผู
ดำเนินงานดานการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ผานคณะกรรมการพัฒนาชุมชน รูปแบบการ
ดำเนินงานแบบสหวิชาการเพื่ออำนวยความ
สะดวกในการขอความรวมมือในการใหความ
ช วยเหล ือคนพิการจากหนวยงานเฉพาะ
ทางดานคนพิการ เชน จากกระทรวงพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย การชวยเหลือ
จากกระทรวงสาธารณสุข หร ือกระทรวง
แรงงาน เปนตน  

โครงการ CBR ในประเทศไทยตอง
เผชิญกับความทาทายและปญหาอุปสรรคจาก
ความไมสมดุลกันขององคประกอบในระดับ
โครงสรางซึ่งเกี่ยวของและเชื่อมโยงกันอยูใน 
CBR ประกอบดวยสามสวนคือ ส ังคมและ
วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง กลาวคือ
ความเชื่อเรื่องความพิการและเจตคติดานลบ
ส งผลให คนพ ิการขาดการม ีส วนร วมใน
โครงการ ปญหาดานขาดแหลงทุนสงผลตอ
ความตอเนื่องและความไมมีเสถียรภาพของ
โครงการ ในขณะที่การครอบงำทางการเมือง

โดยการใช อำนาจผ านแนวความค ิดทาง
การแพทยและอำนาจในการกำหนดนโยบาย
ทำใหคนพิการและคนในชุมชนมีสวนรวมนอย
จนทำใหโครงการ CBR ตองพบกับอุปสรรค ถูก
ตั้งขอสังเกตและทาทายในเรื่องความอยูรอด
ของโครงการ   

งานวิจัยดาน CBR ในประเทศไทยยัง
ไมมีการใชเครื่องมือหรือกรอบแนวคิดในการ
วิจัยซึ่งสามารถอธิบายพลวัตของการปฏิบัติใน
เชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณจากการเชื่อมโยง
โครงสรางในระดับมหภาคจนถึงการปฏิบัติใน
ระดับองคการหรือนักปฏิบัติที่ทำใหสามารถ
เขาใจและอธิบายปรากฏการณของ CBR ได 
งานวิจัยเกี่ยวกับ CBR ในประเทศไทยปรากฏ
ตั้งแตป พ.ศ. 2535 สวนมากเปนงานวิจัยใน
ระดับปริญญาโท งานวิจัยจากผูปฏิบัติการดาน 
CBR ของหนวยงานทางการแพทยในภาครัฐทั้ง
ระดับกระทรวงและหนวยงาน และงานวิจัย
จากนักวิชาการในสถาบันอ ุดมศึกษาของ
ประเทศไทย  

 ปจจุบันงานวิจัยเกี่ยวกับ CBR เริ่ม
คอย ๆ จางหายไป หร ือที ่พบอยู บ างก็ยัง
วนเวียนอยูที่เดิมทั้งการศึกษาวิจัยในสังคมไทย
และในตางประเทศเหลือไวเพียงขาวคราวใหได
ยินบางอยางประปรายตามหนาหนังสือพิมพ
หรือขาวสารเก่ียวกับความพิการ อยางไรก็ตาม
คำเรียก CBR กลับยังมีอยูในโครงการเพื่อคน
พ ิการหลากหลายโครงการในส ังคมไทย 
สถานการณ อ ีกฟากหนึ ่ งของงานว ิจ ัย ใน
ตางประเทศที่สวนมากยังคงเปนงานวิจัยใน
ประ เทศกำล ั ง พัฒนา  เ ช  น  ปาก ี ส ถาน 
บังกลาเทศ อินเดีย อินโดนีเซีย ฯลฯ โดยเปา
ของงานวิจัยเกือบทั้งหมดยังไมหนีไปไกลกวา
การประเมิน การวัด การตรวจสอบ ซึ่งถือวา
มิไดเปนการเปดแนวทางใหมเพื ่อการศึกษา
เก่ียวกับความพิการในทางสังคม 



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  53 
 

งานวิจัยนี้ผู วิจัยเลือกใชมุมมองตาม
แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันซึ ่งลงรอย
กับอัตลักษณของ CBR เปนเครื่องมือศึกษา
ปรากฏการณที่มีความซับซอนที่มนุษยสรางข้ึน
จากบรรทัดฐาน ความเชื่อ คานิยมทางสังคม 
ตรรกะเชิงสถาบันถูกนำเสนอโดย Friedland 
และ Alford (1991) เพื่อใชศึกษาองคการโดย
มีประวัติศาสตรมาตั ้งแตป  ค.ศ 1970 ใน
ลักษณะของอภิทฤษฎีที่สามารถอธิบายการนึก
คิดและการปฏิบัติในเชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณ
ที่หลากหลายอยูภายในชุดตรรกะของ CBR ได 
ถ ูกพัฒนาต อโดย Thornton, Ocasio, และ 
Lounsbury (2012) เพ ื ่ ออธ ิ บ ายอ ิทธ ิ พ ล
ระหวางตรรกะเชิงสถาบันและอิทธิพลเชิง
โครงสรางดวยมุมมองตรรกะเชิงสถาบันโดย
ระบุวาองคการไดรับอิทธิพลจากตรรกะเชิง
สถาบันเจ็ดระบบไดแก ระบบครอบครัว ระบบ
ชุมชน ระบบศาสนา ระบบรัฐ ระบบตลาด 
ระบบวิชาชีพ และระบบบริษัท  

งานว ิจ ัยน ี ้แตกต างจากงานวิ จัย
เกี่ยวกับ CBR ที่มีมาในอดีตเพราะเปนงานที่
มิไดมุ งเนนในการประเมินประสิทธิภาพหรือ
ประสิทธิผลของ CBR และมิไดวิพากษเพื่อหา
ความหมายของ CBR แตงานวิจ ัยนี ้เปนการ
ยอมรับวา CBR เปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อใช
เปนเครื ่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการที่มีการเกิดขึ้น มีประวัติศาสตร ดำรงอยู 
และเปลี่ยนแปลงไปอยางเปนพลวัตทั้งในการ
ปฏ ิบ ัต ิ เ ช ิ งส ัญล ักษณ และเช ิ งว ั ตถ ุของ
ปรากฏการณตามแตละชวงเวลาและสถานที่ มี
ความหลากหลายทางความเชื่อและบรรทัดฐาน
ทางสังคม อันสงผลตออัตลักษณของ CBR ที่มี
การลื ่นไหลไปตามเปาประสงค ความสนใจ 
และโครงสรางความรูในสังคม มุมมองตรรกะ
เชิงสถาบันจึงสามารถเปนเครื่องมือที ่ใชใน

การศึกษาปรากฏการณเพื ่อว ัตถุประสงค
ตอไปนี้  

 

วัตถุประสงค  
(Purpose of the Study) 

1. ศึกษาตรรกะเชิงสถาบันของสังคม
ท ี ่ ม ี อ ิทธ ิพลต อตรรกะ เช ิ งสถาบ ันของ
ยุทธศาสตรการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการโดย
ชุมชน ในมิติ รัฐ ผูเชี ่ยวชาญ ชุมชน ศาสนา 
บริษัท และครอบครัว  

2. ศึกษาชุดของตรรกะเชิงสถาบัน 
พลวัต ความสัมพันธที่สองคลองและขัดแยงกัน
ของตรรกะเชิงสถาบันของยุทธศาสตรการฟนฟู
สมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน   
 

นิยามศัพท (Definition of Terms) 
 1. ตรรกะเชิงสถาบันคือการประกอบ
สรางทางสังคม (social construction) เพื่อ
กำหนดรูปแบบการปฏิบัติซึ่งมีองคประกอบเชิง
วัตถุ (material element) และองคประกอบ
เช ิ งส ัญล ักษณ  (symbolic element) เปน
สมมติฐานของพฤติกรรมในสังคมที่สรางกรอบ
จากความเช ื ่อ ค าน ิยม บรรท ัดฐานและ
กฎเกณฑที่ปจเจกปฏิบัติและเกิดการปฏิบัตซิำ้ 
ๆ เชิงวัตถุที่มีอยูในชวงเวลาและสถานที่หนึ่ง 
การปฏิบัติเหลานี ้เปนการใหความหมายแก
ความจรงิทางสังคม จากความหมายของตรรกะ
เชิงสถาบันเชนนี ้ทำใหเราสามารถทำความ
เขาใจสิ่งที่ชี้นำความนึกคิดของปจเจก การนึก
คิดนี้เชื่อมโยงกับกับการปฏิบัติในเชิงสถาบันที่
เก ิดจากการประกอบสร างทางสังคมและ
โครงสร างกฎเกณฑทางส ังคม (Thornton 
et.al., 2013) 
  
2. CBR คือยุทธศาสตรภายในชุมชนเพื ่อใช
พัฒนาเรื่องราวเกี่ยวกับความพิการเพื่อสราง
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โอกาสและความเทาเทียมในการอยูรวมกันใน
ส ังคมของคนพ ิการท ุกประเภท โดยการ
ประสานงานกันระหวางคนพิการ ผูเชี่ยวชาญ 
ครอบครัวคนพิการ และชุมชน ในประเด็นท่ี

เกี่ยวกับ การศึกษา สุขภาพ การฝกอาชีพและ
บ ร ิ ก า ร ท า ง ส ั ง ค ม อ ย  า ง เ ห ม า ะ ส ม 
(Cheausuwantavee, 2009) 

   

กรอบแนวคิดในการวิจัย (Research Conceptual Framework) 

 
ภาพท่ี 1  แสดงกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
(Research Methodology)  

งานวิจัยนี ้เลือกพื ้นที ่ในการศึกษา
อยางเฉพาะเจาะจงไปที ่พื้นที ่สองตำบลของ
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไดแก ตำบล
คลองพระอุดมและตำบลปากเกร็ด เพื ่อเปน
พื ้นที่ตัวอยางของการศึกษาและเปนไปตาม
แนวทางการเลือกสนามเพื ่อการศึกษาของ
มุมมองตรรกะเชิงสถาบันจาก 3 ฐานคติ   

1) ปรากฏข ึ ้น ในประว ัต ิศาสตร  
(historical contingency) อ ย  า ง เ ป  น ที่
ประจักษวาเปนพื้นที่ซึ่งประสบความสำเร็จใน
การดำเนินงานเพื ่อใหบริการคนพิการ โดย

เทศบาลนครปากเกร็ดเคยไดรับรางวัลที่หนึ่ง
จากการประกาศรางวัลองคการปกครองสวน
ทองถิ่นดีเดนดานการจัดสวัสดิการใหแกคน
พิการ จากสำน ักงานส งเสร ิมและพ ัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ ป พ.ศ. 2552  

2) พ ื ้ นท ี ่ ข อ ง กา ร แข  ง ข ั น แ ล ะ
ปรากฏการณที่เดนชัดเรื่องตรรกะเชิงสถาบัน 
(competing of institutional logics 
phenomenon) ซ ึ ่ งพ ื ้ นท ี ่ น ี ้ ม ี การดำเนิน
โครงการ CBR บนพื้นฐานของการบูรณาการ
ทุกภาคสวนอยางกระตือรือรนในการจัด 

สวัสดิการทางส ังคมแกคนพิการ 
ดังนั ้นจึงเปนพื ้นที ่ซ ึ ่งมีการปะทะประสาน
ระหวางตรรกะเชิงสถาบันที่หลากหลาย  
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3) ปรากฏการณเกิดอยางตอเนื ่อง 
(reproduced phenomenon) โดยโครงการ 
CBR ในอำเภอปากเกร็ด ม ีการดำเนินงาน
ครอบคลุมพ้ืนที่ตำบลคลองพระอุดมและตำบล
ปากเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่ง
มีการดำเนินการเกี ่ยวกับ CBR มากวา 20 ป 
และยังคงดำเนินโครงการอยูในปจจุบัน  

รวบรวมขอมูลตามระเบียบและวิธี
ว ิจ ัยของงานวิจ ัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research)  ขอมูลทุติยภูมิรวบรวมจากเอกสาร
และงานว ิจ ัย (documentary research) ที่
เกี่ยวของ และรวบรวมขอมูลปฐมภูมิดวยดวย
ก า รส ั ม ภาษณ แบบ เจ าะล ึ ก  ( in-depth 
Interview) ผ ู  ท ี ่ ม ี ส  ว น ไ ด  ส  ว น เ สี ย 
(stakeholders) กับโครงการ CBR จำนวน 18 
คน จากทั ้งหมดเจ็ดกลุ ม ด ังนี ้ 1) กลุ มนัก
วิชาชีพ ไดแก เจ าหนาที ่สาธารณสุขและ
เจาหนาที่พยาบาลสังกัดโรงพยาบาลสงเสริม
สุขภาพตำบล (รพ.สต.) 2) กลุมเจาหนาที่รัฐ 
ไดแก นายกองคการบริหารสวนตำบล (นายก 
อบต.) เจาหนาที่ขององคการบริหารสวนตำบล 
และ เจาหนาที ่สำนักงานพัฒนาสังคมและ
ความม ั ่นคงของมน ุษย   จ ั งหว ัดนนทบ ุรี  
(สนง.พม.จ. นนทบุรี ) 3) กลุ มธุรกิจเอกชน 
ไดแก บริษัทเอกชนที่อยูในพื้นที่อำเภอปาก
เกร็ดที่เขารวมโครงการ CBR 4) กลุ มชุมชน 
ไดแก  อาสาสม ัครจากคนในชุมชนที ่ร  วม
ขับเคลื่อนโครงการ CBR 5) กลุมครอบครัวคน
พิการ ไดแก ครอบครัวของคนพิการที ่เปนผู
ร วมโครงการ CBR 6) กลุ มคนพิการสมาชิก
ของโครงการ CBR ที ่อย ู  ในฐานะของผู รับ
ผลประโยชนและผูขับเคลื่อนโครงการ และ 7) 
องคการไมแสวงหากำไร ไดแก ศูนยดำรงชีวิต
อ ิสระ (independent living center; IL) ซึ่ ง
เปนองคการไมแสวงหากำไรที่มีบทบาทในการ
ใหความรู แนวคิด แนวทางในการปฏิบัติ ใน

โครงการ CBR ในพื้นที่ รวมทั้งขับเคลื่อน และ
กระตุ นใหเก ิดการเปลี ่ยนแนวคิดของการ
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

งานวิจัยนี้ผูวิจัยใหน้ำหนักกับการใช
ญาณวิทยาและวิธีวิทยาที่แตกตางไปจากเดิม
เพ่ือใชมองปรากฏการณและพลังในการอธิบาย
อยางครอบคลุมทุกประเด็นของ CBR ตาม
กรอบของการว ิจ ัยของม ุมมองตรรกะเชิ ง
สถาบันและความเก่ียวของกับ CBR ในประเทศ
ไทย ดังนั้นในเนื้อหาประกอบดวยขอมูลของ
บริบทที่เปนชุดของตรรกะเชิงสถาบันใน CBR 
ไดแก รัฐ ผู เชี ่ยวชาญ ชุมชน ศาสนา บริษัท 
และครอบครัว  ดวยการอธิบายความเก่ียวของ
กับ CBR ที่เช่ือมโยงกับการปฏิบัต ิ 

ผูวิจัยอธิบายตรรกะเชิงสถาบันดวย
การอธิบายบริบทของอัตลักษณ บรรทัดฐาน 
คานิยม ในชุมชนตอเรื ่อง CBR เชื่อมโยงกับ
การอธิบายระบบโครงสรางทางสังคมที่แฝงใน
ชุดระเบียบเชิงสถาบันในเชิงวัตถุและเชิง
สัญลักษณ  

การวิเคราะหเปนเนื้อหาที่เชื่อมโยง
การฝงตรึงทางสังคมในตรรกะเชิงสถาบันที่
เก่ียวของกับ CBR โดยเพ่ืออธิบายวาตรรกะเชิง
สถาบัน CBR ในระดับมหภาคมีอิทธิพลตอ
ระดับปฏิบัติการตอการปฏิบัติในเชิงวัตถุซึ่ง
หมายถึงโครงสรางและรูปแบบการปฏิบัติที่พบ
ในโครงการ CBR และเชิงสัญลักษณซึ่งหมายถงึ
ความหมายและแนวคิดที่แฝงอยูในการปฏิบัติ 
การวิเคราะหตอมาเปนการอธิบายการปฏิบัติ
ทั้งในเชิงวัตถุและเชิงสัญลักษณซึ่งเขาใปสราง
ร ูปแบบและมีอิทธิพลตอเปาประสงคและ
โครงสรางความรูเกี่ยวกับ CBR เพ่ือนำไปสูการ
วิเคราะหความลงรอยหรือขัดแยง และแขงขัน
กันที่เชื่อมโยงการปฏิบัติและการนึกคิดในเชิง
สัญลักษณและเชิงวัตถุ  
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ผลและการอภิปรายผลการวิจัย 
(Results and Discussion)  

ตรรกะเชิงสถาบันของโครงการ CBR 
ประกอบดวยหกตรรกะซึ่งผูมีสวนเกี่ยวของกับ
โครงการใชเปนกรอบแนวทาง และกฎเกณฑ
ในการปฏิบัติ ตรรกะเชิงสถาบันเหลานั้นลวนมี
เหตุผลของการมีอิทธิพลตอโครงการ CBR 
ตอไปนี้เปนการสรุปผลการวิจัยและอภิปราย
ผลการวิจัยตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี ่ยวของ
ดังนี้    

ตรรกะดานรัฐ  
ตรรกะดานรัฐเปนตรรกะหลักของ

โครงการ CBR ประกอบดวยเจ็ดตรรกะยอย 
ไดแก บรรทัดฐานของโครงการสงเสริมสุขภาพ
เชิงรุกของคนพิการ ตรรกะกระจายอำนาจ 
ตรรกะการแบงอำนาจหนาที ่ ตรรกะตำรวจ 
ตรรกะการใชอำนาจในการกำหนดความจริง 
ตรรกะการดำเนินนโยบายแบบเหมารวม และ
บรรท ัดฐานการดำ เน ินโครงการโดยใช
งบประมาณของรัฐ  

ผลของการวิจัยที่พบวาตรรกะดาน
รัฐมีอิทธิพลตอกฎระเบียบและแนวทางการ
ดำเนินนโยบายของรัฐสูชุมชนสอดคลองกับ
ง า น ว ิ จ ั ย ขอ ง  McMullin แ ล ะ  Skelcher 
(2018) ที ่ระบุว าองคการไมแสวงหากำไร 
(non-governmental organization; NGO) 
ไดรับอิทธิพลจากตรรกะรัฐตั้งแตการอนุญาต
ใหจัดตั ้งและขับเคลื ่อนแนวทางการดำเนิน
นโยบายของตนผานสมาคมซึ่งเปนองคการที่
อย ู  ในส ั งคมจึงพบว าถ ึ งแม ว  าองค การมี
เปาประสงคเพื ่อใหเปนองคการไมแสวงหา
กำไรแตก็ตองอยู ภายใตการควบคุมและการ
กำหนดโครงสรางขององคกรโดยรัฐ    

บรรทัดฐานของการสงเสริมสุขภาพ
จากรัฐกำหนดแนวคิดในการใหคำนิยามคน
พ ิ การภายใต แนวค ิดทางการแพทย  ใน

ความหมายของ “ผูปวย” ประกอบกับบริบท
ทางสังคมที่คนพิการและครอบครัวคนพิการ
อาศ ัยอย ู  ในครอบคร ัวยากจนจึงประสาน
แนวคิดกอใหเกิดเปาประสงคของโครงการ 
CBR ดำเนินการเพื่อคนพิการเปนกลุมคนที่มี
ปญหาสขุภาพและมีฐานะยากจนซึ่งเปนสาเหตุ
ใหไมสามารถเขาสูบริการสาธารณสุขของรัฐ 
แนวทางการปฏิบัติตอคนพิการจึงเปนการ
ตรวจ การประเมิน และบำบัดฟนฟูคนพิการใน
แนวทางของการ “บำบัดรักษา” ความพิการ
โดยเจาหนาที่ผูเช่ียวชาญดานงานสาธารณสุข  

เม ื ่อมองว าคนพิการต องทำการ
บำบ ัดร ักษาด ังน ั ้น โครงการ CBR จ ึ ง ให
ความสำคัญกับผูปวยติดเตียงจากการสรางของ
ความเชื่อและบรรทัดฐานของโครงการสงเสริม
สุขภาพของคนพิการเชิงรุกที่อีกดานหนึ่งถูก
พิจารณาวาเปนการดำเนินการเพื่อจัดการกับ
ป ญหาของการกระจายงบประมาณเ พ่ือ
ชวยเหลือคนพิการจากรัฐที่มักไปไมถึงชุมชน 
Lukia Namaganda Hamid MPH (2017) 
อธิบายลักษณะของคนพิการที่ถูกกำหนดจาก
รัฐมักใชกฎเกณฑขอจำกัดของการเขาสูสังคม
ทำใหคนพิการที่เขาขายคือคนพิการที่มีปญหา
ทางการเคลื่อนไหวซึ่งหมายรวมถึงคนพิการที่มี
ลักษณะรวมของผูปวยติดเตียง โครงการ CBR 
จึงถูกสรางกรอบตามความตองการพ้ืนฐานของ
คนพิการเหลานี้ในความหมายดานสุขภาพที่รัฐ
สรางตรรกะโครงการสงเสริมสุขภาพเพื่อคน
พิการเชิงรุกในโครงการ CBR อยางไรก็ตาม
โครงการ CBR ในประเทศกำลังพัฒนารวมท้ัง
ประเทศไทยก็ยังไมสามารถตอบสนองความ
ตองการการดูแลในรูปแบบพิเศษหรือการฟนฟู
แบบผ ู  เช ี ่ยวชาญได ตามร ูปแบบของกลุม
ประเทศท่ีมีรายไดสูงกวา  

เพื ่อใหการสงเสริมสิทธิคนพิการ
เกิดขึ ้นจร ิงภาครัฐจึงจำเปนตองใชตรรกะ
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ตำรวจซ ึ ่งหมายถึงการตรวจสอบและการ
ลงโทษที่เขมงวด McMullin และ Skelcher 
(2018) อธิบายวาความเขมงวดจากตรรกะรัฐ
เปนไปเพื่อการควบคุมพฤติกรรมของผูมีสวน
เกี ่ยวของซึ่งเปรียบเสมือนกฎเกณฑของการ
เลนเกม ดวยความหลากหลายของผู ม ีส วน
เกี ่ยวของกับโครงการที่ตองการแนวทางการ
ปฏิบัติทั้งในระดับชุมชนและระดับภาครัฐให
ดำเนินกิจกรรมอยางสอดคลองกัน อยางไรก็
ตามงานวิจัยนี้พบวาภาครัฐใชตรรกะตำรวจมุง
ตรวจสอบและการลงโทษผูไมดำเนินการตาม
กฎหมายมากกวาการควบคุมใหมีการดำเนิน
กิจกรรมสอดคลองกับเปาประสงคตามงานวิจัย
ของ McMullin และ Skelcher อธิบายการใช
อำนาจของร ัฐก ับนโยบายสาธารณะด าน
สุขภาพของประชากรวารัฐมักใชสองตรรกะ
อำนาจในการกำหนดไดแก อำนาจสาธารณะ
และอำนาจจากความเชี ่ยวชาญดานสุขภาพ 
(McMullin & Skelcher, 2018)  อำนาจนี้เขา
มากำหนดให CBR เปนงานดานสุขภาพเพ่ือ
เป าประสงคของตรรกะตลาดและตรรกะ
ผูเชี ่ยวชาญจึงพบวาแมนภาครัฐของประเทศ
ไทยสงเสริมโครงการ CBR ภายใตหลักการของ
การสงเสริมดานสุขภาพแตการดำเนินงานยัง
อยูภายใตการใชอำนาจรัฐอยางเขมงวด ดังนั้น
ตรรกะรัฐจึงมีอิทธิพลตอการมีอยูของโครงการ 
CBR ในประเทศไทย  

นอกจากการใช อำนาจร ัฐในการ
กำหนดโครงการ CBR แล วในทางปฏ ิ บัติ
ภาครัฐใชบรรทัดฐานการดำเนินนโยบายแบบ
เหมารวมซึ ่งเกิดจากการดำเนินนโยบายโดย
ภาครัฐเปนศูนยกลาง ภาครัฐมองคนพิการและ
ดำเนินนโยบายตามแนวทางของกลุมผูมีปญหา
ทางสังคม ดังนั้นการดำเนินโครงการ CBR จึง
มองคนพิการไมตางจากผูดอยโอกาสในสังคม
ทั่วไป Meyer และ Rowan (1977) อธิบายวา

ร ูปแบบขององค การเก ิดจากการดำเนิน
นโยบายแบบเหมารวมสงผลตอความเชื่อและ
การปฏิบัติของหนวยงานราชการผานการใช
อำนาจของรัฐเปนศูนยกลางหรือการกำหนด
มาตรฐานและผลของการปฏิบัต ิให เปนไป
ตามที่รัฐคาดหวัง  

 
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ  
โครงการ CBR ของอำเภอปากเกร็ด

กำหนดกรอบการดำเน ินโครงการภายใต
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญซึ่งประกอบดวยบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ 
ความจริงต องไดร ับการรับรองโดยความรู  
ผู เชี ่ยวชาญเปนผู ครอบครองความรู วินิจฉัย
ความจริงและถายทอดความรูใหผูไมรู และคน
มีความรูจึงเปนผูเชี่ยวชาญที่สามารถปฏิบัติได
ถูกตอง ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 
Scott (1995) ระบุวาองคการเกี่ยวกับสุขภาพ
ถูกกำหนดจากสามตรรกะหลักไดแกตรรกะ
ดานผู เชี ่ยวชาญ ตรรกะดานรัฐ และตรรกะ
ดานตลาด ซึ่งโครงการ CBR ปรากฎบรรทัด
ฐานของการปฏิบัติจากตรรกะดานรัฐวาดวย
โครงการสงเสริมสุขภาพเชิงรุกทำใหปรากฎ
ตรรกะผูเช่ียวชาญ  

บรรทัดฐานความจริงตองมีหลักฐาน
เชิงประจักษเปนกรอบในการตัดสินใจเพื่อระบุ
ความพิการจากเจาหนาที ่ผูมีความเชี ่ยวชาญ
ดานงานสาธารณสุขโดยใชระเบียบวิธ ีทาง
การแพทย เพ ื ่อว ิน ิจฉัยความพิการ สร าง
หล ักฐานเพื ่อย ืนยันความพ ิการเพ ื ่อออก
ใบรับรองใหกับหนวยงานอื่นที่มีอำนาจในการ
ระบุความพิการไดแก อปท. และ สนง.พม. 
การปฏิบัติเหลานี้จัดอยูในมาตรฐานของงาน
พยาบาล งานว ิจ ั ยของ Van Den Broek, 
Boselie, แ ล ะ  Paauwe (2014) พ บ ว า
พยาบาลมักใชคานิยมมาตรฐานความถูกตอง
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ของการพยาบาล เพ ื ่ อกำหนดแผนการ
ปฏิบ ัต ิการโดยให  เหตุผลว างานด านการ
พยาบาลไมมีอะไรรายแรงกวาการที่เจาหนาที่
พยาบาลไมสามารถดำเนินงานใหถูกตองได 
การดำเนินงานใหถูกตองจึงต องอาศัยการ
ประเมิน การวินิจฉัยจากหลักฐานเชิงประจักษ
ซ ึ ่ งพบว าบรรท ัดฐานน ี ้ม ีอ ิทธ ิพลต อการ
ปฏ ิบ ัต ิการของผ ู  ปฏ ิบ ัต ิ จากหน วยงาน
สาธารณสุขในโครงการ CBR    

บรรทัดฐานจากตรรกะผูเชี ่ยวชาญ
ต อมาค ือบรรท ัดฐานผ ู  เช ี ่ยวชาญเป นผู
ครอบครองความร ู   ว ิน ิจฉัยความจร ิงและ
ถายทอดความรูใหผูไมรู โครงการ CBR มุงเนน
ในการใหความรูงานฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
มาตั้งแตสมัยเริ่มตนของโครงการ CBR ตรรกะ
ผูเชี่ยวชาญมองวาความรูสามารถเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและเปลี ่ยนสถานภาพของคนพิการ
จากการเปน “ภาระ” สูการเปน “พลัง” ผูท่ี
สามารถผลักดันใหเกิดขึ้นจริงไดจึงตองมาจาก
ผูมีความรู ผูมีความรูมากอนหนาจึงมีอำนาจใน
การวินิจฉัยและถายทอดความรูใหกับผูไมรู  

บรรท ัดฐานส ุดท ายของตรรกะ
ผูเชี่ยวชาญคือคนมีความรูจึงเปนผูเชี่ยวชาญที่
สามารถปฏิบัติไดถูกตอง บรรทัดฐานสราง
ความเชื ่อมั่นของการปฏิบัติงานที่กระจายสู
ความคาดหวังของครอบครัวคนพิการมองวา
การทำงานดานการฟ นฟูสมรรถภาพตองมา
จากเจาหนาที่ผูเช่ียวชาญเทานั้น 

  
ตรรกะดานชุมชน  
ตรรกะดานชุมชนเปนหนึ่งในตรรกะ

หลักที่ปรากฎในโครงการ CBR ของอำเภอปาก
เกร็ด ประกอบดวยสี่ตรรกะยอยไดแก  ตรรกะ
ของสังคมที ่ม ีต อคนพิการ บรรทัดฐานการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ความไววางใจซึ ่งกัน
และกัน และการเชื ่อมโยงกับภายนอกเพื่อ

สรางพลัง ตรรกะชุมชนเกิดจากการพยายาม
เชื ่อมโยงโครงการของร ัฐส ู ช ุมชนเพื ่อให
ผลประโยชนระหวางปจเจกสอดคลองกับ
ผลประโยชนของกลุ มคนในชุมชนเดียวกัน 
(Zhou, & Ai, 2010) 

ตรรกะของสังคมเกิดจากแนวคิดของ 
CBR ตองการตอสูกับทัศนคติดานลบจากคนใน
ชุมชนซึ่งทำใหเกิดพฤติกรรมการไมเคารพสิทธิ
ของคนพิการ เชน การใชคำเรียกคนพิการไม
เหมาะสม การแสดงทาทีรังเกียจคนพิการ การ
ละเมิดสิทธิขั ้นพื้นฐานของคนพิการ ตรรกะ
ของสังคมเกี่ยวกับคนพิการเปนการตอสูขัดขืน
การกระทำอันไมเหมาะสมของชุมชนตอคน
พิการ ทวี เชื้อสุวรรณทวี อธิบายวาโครงการ 
CBR เปนกระบวนการสรางความยุติธรรมทาง
ส ังคมเพราะบร ิบทของส ังคมส วนใหญ ใน
เมืองไทยยังใหโอกาสและใหความสำคัญกับ
เรื่องนี้นอยมาก  ประกอบกับกระแสทุนนิยม 
บริโภคนิยมไดแทรกซึมเขาไปทุกสวนของสังคม
และชุมชน คนพิการสวนใหญยังเปนคนตก
ขอบและถูกกดขี่ โครงการ CBR จึงตองสราง
บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกันและกันใน
ชุมชนเพื ่อชวยสงเสริมการดำเนินกิจกรรม
อ ย  า ง เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ 
(Cheausuwantavee, 2005) 

บรรทัดฐานที่สำคัญอีกประการหน่ึง
ของตรรกะดานชุมชนคือความไววางใจซึ่งกัน
และกัน ในการตัดสินใจเลือกแกนนำในการ
ดำเนินโครงการ CBR และเพื ่อเปนการสราง
ความไววางใจในการดำเนินงานจากคนใน
ชุมชน ความไววางใจในชุมชนเปนบรรทัดฐาน
ที ่สำคัญในการทำใหโครงการ CBR เขาถึง
ครอบครัวและคนพิการ (Thornton et al., 
2012) อ ธ ิ บ า ย ว  าต ร ร กะด  านช ุ ม ชนให
ความสำคัญกับความไว วางใจกันซึ ่งส งผล
โดยตรงตอความชอบธรรม (legitimacy) ตอ
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การดำรงอยูของตรรกะดานชุมชนเพ่ือประสาน
ความร วมม ือให คนในช ุมชนเก ิดค าน ิยม
เดียวกันภายในอาณาบริเวณของภูมิศาสตร
เดียวกันเชนเดียวกับการรวมพลังจากภายใน
ชุมชน 

นอกจากการประสานพลังกันภายใน
ชุมชนแลวโครงการ CBR ยังปรากฎบรรทัด
ฐานของการเชื ่อมโยงกับภายนอกเพื่อสราง
พลังเพราะคนพิการอยู ในสถานะของผู ไร
อำนาจ Samakeetham (2010) อธิบายวาคน
พิการจัดอยูในกลุมของผูไรอำนาจทางสังคมซึ่ง
ตองการการเสริมพลังจากชุมชนหรือครอบครัว 
โครงการ CBR ปรากฏรูปแบบของการสถาปนา
อำนาจใหกับคนพิการจากโครงการที่สนับสนุน
โดยภาครัฐแตอำนาจในการตอรองกับสังคม
ภายนอกนอย จึงจำเปนตองสรางเครือขาย 
(network) ก ับภายนอก งานว ิจ ัยน ี ้พบวา
โครงการ CBR มีการสรางเครือขายกับศูนย IL 
เขามาเสริมอำนาจดานความรูและพลังจากการ
รวมต ัวเพ ื ่อเร ียกร องกระต ุ นให  เก ิดการ
เปลี ่ยนแปลงในสังคม Granovetter (1985) 
อธิบายวาการสรางเครือขายเปนรูปแบบของ
การกำหนดเรื ่องราวดวยวัฒนธรรมรวมและ
โครงสรางสังคมซึ่งหมายรวมถึงเครือขายของ
ความสัมพันธทางสังคมในรูปแบบเดียวกันกับ
โครงสรางของอำนาจ สถานะของอำนาจและ
การครอบงำ เพื ่อใหองคการมีอำนาจตอรอง
และเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขงขัน   

พลังอีกดานหนึ่งไดจากการเชื่อมโยง
กับหนวยงานรัฐโดยใชโครงการ CBR เปน
จุดเชื ่อมเครือขายระหวางหนวยงานรัฐและ
องคการอิสระ ได แก ศ ูนยดำรงชีวิตอิสระ
จังหวัดนนทบุรี สนง.พม. นนทบุรี รพ.สต. และ 
อปท.  เสริมใหโครงการ CBR มีพลังในการ
ดำเนินกิจกรรมมากยิ่งขึ้น อยางไรก็ตามการ
เชื ่อมโยงพลังกับภายนอกจากงานวิจัยของ 

McMullin และ Skelcher (2018) อธิบายวา
เป นร ูปแบบของความพยายามในการลด
อำนาจรัฐ ดังผลการวิจัยในสังคมฝรั่งเศสท่ีมอง
ตรรกะชุมชนโดยเชื่อมโยงกับลัทธิคอมมิวนิสต 
ความเชื่อและความหลากหลายในชุมชนที่มีอยู
ทำใหชุมชนแตละชุมชนพยายามแยกตัวออก
จากกัน ซึ่งนี่อาจเปนเหตุผลหนึ ่งที ่โครงการ 
CBR พยายามรักษาการดำเนินกิจกรรมภายใต
อำนาจของรัฐไวเพื่อกำหนดเรื่องราวของ CBR 
ใหเปนไปตามแนวทางที่ภาครัฐตองการ  

 
ตรรกะดานศาสนา  
บรรทัดฐานของการแสวงบุญปรากฎ

ทั้งในมิติของความเชื่อเกี่ยวกับความพิการของ
คนพิการและมิติของการใหความชวยเหลือคน
พิการ มิติของคนพิการใชความเชื ่อของพุทธ
ศาสนาเปนเหตุผลของความพิการของตน 
ความเชื่อทางศาสนาทำใหคนพิการเขาใจและ
ยอมรับในความพิการ รวมทั้งกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติเก่ียวกับเรื่องความพิการของตนใหอยูใน
รูปของการบำเพ็ญบุญ  

Bridwell-Mitchell แ ล ะ  Sherer 
(2017) อธิบายวาตรรกะศาสนาเปนเหตุผล
ของการกระทำที ่ เก ี ่ยวข องก ับอุดมการณ 
จริยธรรม ศีลธรรมของมนุษย การแสวงบุญ 
และการบำเพ็ญบุญ บรรทัดฐานนี้เปนเหตุผล
ให คนในชุมชนเข ามาเป นอาสาสม ัครใน
โ ค ร ง ก า ร  CBR ข อ ง อ ำ เ ภ อ ป า ก เ ก ร็ ด 
Friedland, Roger, แ ล ะ  Alford (1991) 
กลาวถึงสถาบันศาสนาวากำหนดความหมาย
ของพฤติกรรมของปจเจก องคการและสังคม 
นอกจากการกำหนดพฤติกรรมแลวยังเปน
สื่อกลางและสรางการเปลี่ยนแปลงโดยแตละ
ช ุ ดของตรรกะเช ิ งสถาบ ันประสาน กับ
วัฒนธรรมซึ ่งเปนการสรางโอกาสใหเกิดการ
เปลี ่ยนแปลงในตัวบุคคล องคการและสังคม
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ด วยซ ึ ่ งความเช ื ่อทางศาสนาแม ไม  ได ถูก
พิจารณาใหเปนสวนหนึ่งของระบบทุนนิยมแต
กลับมีสวนเกี่ยวของกันอยางมากในระบบการ
ผลิตของระบบทุน  

บรรทัดฐานการแสวงบุญที ่พบใน
โครงการ CBR สรางคาน ิยมและความเชื่อ
ร วมก ันในต ัวของอาสาสม ัครอ ันนำไปสู
หลักการระเบียบเชิงสถาบันซึ ่งอิทธิพลจาก
ความเชื ่อและบรรทัดฐานทางสังคมสงผลตอ
การดำเนินโครงการ อาสาสมัครในโครงการ 
CBR ใชบรรทัดฐานของการแสวงบุญสรางแนว
ทางการปฏิบัติดังปรากฎจากผลการวิเคราะห
ของงานวิจัยนี้ ไดแก การเขารวมโครงการเพ่ือ
ผลบุญ การขอรับบริจาคเพื ่อผลบุญ การทำ
หนาที่ในฐานะสะพานบุญใหกับผูสนใจใหความ
ชวยเหลือคนพิการ   

อยางไรก็ตามในบางสังคมตรรกะ
ศาสนากลับไมสงผลตอองคการทางสังคมดังท่ี 
McMullin และ Skelcher (2018) อย  า ง ใน
สังคมฝรั ่งเศสที ่แสดงใหเห็นวาตรรกะดาน
ศาสนาไมสามารถมีอิทธิพลตอผู ปฏิบัติได
เพราะพลเมืองทุกคนไมคำนึงถึงศาสนาหรือ
เชื้อชาติจึงไมมีชองวางใดเพื่อกอใหเกิดความ
การกระทำแตกต างก ันซ ึ ่ งเก ิดจากความ
แตกตางภายในตัวบุคคล    

 
ตรรกะดานตลาด 
ผลการวิจัยพบตรรกะดานตลาดมี

อ ิทธิพลต อกรอบการดำเนินโครงการสอง
ตรรกะย อย ได แก   บรรท ัดฐานของการ
พ ึ ่ งตนเองทาง เศรษฐก ิจและการสร  า ง
ภาพลักษณของบริษัทดวยความรับผิดชอบตอ
สังคม บรรทัดฐานการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ
เกิดขึ้นบนเปาประสงคเพื ่อการพัฒนาใหคน
พิการสามารถฟ นฟูสมรรถภาพจนสามารถ
ปร ะกอบอาช ี พหร ื อ ม ี ง านทำ ในสถาน

ประกอบการทั ้งภาครัฐหรือภาคเอกชนได 
โครงการ CBR แตในพื้นที่กลับปรากฎรูปแบบ
การดำเนินกิจกรรมที่มุงเนนการสงเสริมและ
พัฒนาอาชีพใหกับคนพิการเพื่อทำงานอยูกับ
บานมากกวาการสงเสริมใหคนพิการเขาสู
บริษัทเอกชนหรือองคการของรัฐ เหตุผลที่
โครงการ CBR มิไดมุ งเนนใหคนพิการเขาสู
ตลาดแรงงานมากกวาการใหคนพิการประกอบ
อาชีพอยูกับบานเพราะองคการภาครัฐมักไมมี
ประกาศรับสมัครงานในตำแหนงที่เปดโอกาส
ใหคนพิการสามารถสมัครงานได ในขณะท่ี
ภาคเอกชนใหเหตุผลวาคนพิการเปนกลุมคนท่ี
ไมเหมาะสมกับลักษณะงานในบริษัทของตน 
ประกอบกับสถานที่ตั้งของสถานประกอบการ
อย ู  ห  า ง ไ กลจ ากร ะบบการคม นาคม ท่ี
เอื ้ออำนวยความสะดวกใหคนพิการสามารถ
เขาถึงได การใหความชวยเหลือซึ่งภาคธุรกิจ
เอกชนในพ้ืนที่สามารถกระทำไดจึงปรากฏตาม
รูปแบบของการสรางภาพลักษณของบริษัท
ดวยความรับผิดชอบตอสังคม  

การสรางภาพลักษณของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบตอสังคมเกิดจากรูปแบบของ
การแขงขันทางธุรกิจ Fligstien (1990) อธิบาย
วาองคการขนาดใหญมักใชสามรูปแบบของ
ตรรกะเชิงสถาบันเพื ่อสงเสริมความสามารถ
ทางการแขงขันซึ่งประกอบดวยสามแนวทาง 
แนวทางจากตรรกะดานอุตสาหกรรม แนวทาง
จากตรรกะดานตลาด และแนวทางของตรรกะ
ทางดานการเงิน จึงทำใหมุมมองของบริษัท
มองการดำเนินโครงการ CBR เปนโครงการ
ของร ูปแบบการตลาดท ี ่ เ ร ี ยกว  าความ
รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมขององคกร
ซึ ่งเปนหนึ ่งของ กลยุทธทางการตลาดของ
บริษัท  

บรรทัดฐานของการแขงขันทางธุรกิจ
สรางคนพิการใหเปนเพียงสัญลักษณของผู
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ยากไรที ่บริษัทใหความชวยเหลือเพื ่อสราง
ภาพลักษณของบริษัท บรรทัดฐานนี ้ส งผล
ตอเนื ่องใหการจางงานคนพิการไมสามารถ
เกิดขึ้นจริงและคนพิการยังเปนกลุมของบุคคล
ที่บริษัทมองวาเปนตนทุนมากกวาปจจัยการ
ผลิตที่สามารถสงเสริมดานผลกำไรของบริษัท
ได  

 
ตรรกะดานครอบครัว  
ตรรกะดานครอบครัวที่มีอิทธิพลใน

โครงการ CBR ประกอบดวยหาตรรกะยอย 
ไดแก บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกันและ
กันของสมาชิกในครอบคร ัว ความเข าใจ
ระหวางกันในสมาชิกในครอบครัว บรรทัดฐาน
การปกปดความพิการเปนความลับ ความ
รับผิดชอบทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิกใน
ครอบคร ั ว  และความห  วงใยสมาช ิ กใน
ครอบครัว  

มุมมองของทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบัน 
Thornton et al., (2012) เ ป ร ี ย บ ส ถาบั น
ครอบคร ั ว เป นด ั งบร ิษ ัทซ ึ ่ งแสดงความ
จงรักภักดีอยางปราศจากเงื่อนไข ปกครองโดย
ระบอบบิดรธิปไตย การกระทำเพ่ือชื่อเสียงของ
ครอบครัว การกระทำอยู ใตบรรทัดฐานของ
สมาชิกในครอบครัว การเสริมสรางเกียรติยศ
ตอครอบครัว กลไกควบคุมที่ไมเปนทางการ
จากความเปนสมาชิกในครอบครัวและสถาบัน
ครอบครัวในระบบทุนนิยม  

บรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่งกัน
และกันของสมาชิกในครอบครัวเปนการกระทำ
ในฐานะของสมาชิกในครอบครัวตามแนวคิด
ของคุณภาพชีวิตที่ดีของครอบครัว ตัวชี้วัดของ
คุณภาพชีวิตที่ดีเปนเปาประสงคของโครงการ 
CBR การชวยเหลือซึ่งกันและกันในครอบครัว
สรางความรับผิดชอบในตัวคนพิการใหแก
สมาชิกในครอบครัวคนอ่ืน เปาหมายของการมี

คุณภาพชีวิตที่ดีประกอบดวยสองมิติหลักคือ 
มิติของรายไดและมิติของสุขภาพ คนพิการใน
พื้นที่สวนใหญอาศัยอยูอยางโดดเดี่ยวเพราะ
การดำเนินชีวิตทำใหครอบครัวจำเปนตอง
ปลอยใหคนพิการอยู ที ่บานตามลำพังเพราะ
ตนเองตองออกไปทำงานนอกบาน โครงการ 
CBR จึงมุงในสรางใหผูชวยคนพิการ (PA) ทำ
หนาที่แทนครอบครัว  

ตามมุมมองทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบัน
จาก Friedland (1991) ระบุวาครอบครัวมี
บรรทัดฐานการสรางชื่อเสียงใหกับครอบครัว 
ซึ ่งบริบทของคนพิการไมสามารถตอบสนอง
บรรทัดฐานของการสรางชื ่อเสียงใหกับคอบ
ครัวได โครงการ CBR จึงตองสรางบรรทัดฐาน
ความเขาใจซึ่งกันและกันเพื่อทำใหครอบครัว
ไม ปกปดคนพิการเปนความลับ Thornton 
และ Ocasio (1999) อธิบายวาตรรกะด าน
ครอบครัวมีอิทธิพลเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจ
เปลี่ยนแปลงการดำเนินกิจกรรมขององคการ 
โครงการ CBR ดำเนินกิจกรรมรองรับบรรทัด
ฐานการปกปดความพิการเปนความลับซึ ่งมี
อิทธิพลตอการเขารวมหรือไมเขารวมของคน
พ ิ การ ใน โครงการ  CBR ด  วยการดำ เนิน
โครงการที่ตองการการมีสวนรวม บรรทัดฐาน
ของความเข าใจกันและกันในสมาชิกของ
ครอบครัวจึงสรางความมั่นใจในการทำงานของ
ผู ปฏิบัติการในโครงการวาครอบครัวและคน
พิการไดรับประโยชนจากการเขารวมโครงการ  

บรรทัดฐานตอมาคือความรับผิดชอบ
ทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิกในครอบครัวซึ่ง
เชื ่อมโยงกับความเชื ่อของครอบครัวภายใต
ระบบทุนนิยมที ่สมาชิกของครอบคร ัวถูก
คาดหวังใหมีสวนรับผิดชอบดานเศรษฐกิจของ
ครอบครัว แนวคิดของโครงการ CBR สะทอน
แนวคิดของฟนฟูโดยผสมผสานระหวางการ
ฟ นฟูทางการแพทยและทางสังคมเพื่อใหคน
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พิการสามารถรับผิดชอบตอการดำเนินชีวิต
ของตนเองและครอบครัวมากกวาการพึ ่งพิง
บุคคลอื่น  

บรรทัดฐานสุดทายภายใตตรรกะ
ครอบครัวคือบรรทัดฐานของความหวงใย
สมาชิกในครอบครัว ความหวงใยสะทอนความ
คาดหวังและความรับผิดชอบที่มีมากกวาความ
รับผิดชอบโดยทั ่วไป บรรทัดฐานของความ
หวงใยในสมาชิกของครอบครัวมักมีอิทธิพลตอ
การดำเนินโครงการที ่เกี่ยวของกับคนพิการ
เพราะครอบครัวมักหวงใยคนพิการเปนพิเศษ 
ประกอบกับหากเกิดปญหาขึ ้นกับคนพิการ
ครอบครัวตองไดรับผลกระทบ เรื่องราวความ
หวงใยคนพิการมากเกินไปของโครงการ CBR 
สอดคลองกับเรื่องราวการเขาสูตลาดแรงงาน
ของคนพิการในทิศทางเดียวกับงานวิจัยของ 
Bualar แ ล ะ  Ahmad (2009) อ ธ ิ บ า ย ว า
ครอบครัวม ีความหวงใยคนพิการจ ึงแสดง
พฤติกรรมของการปกปองคนพิการ พฤติกรรม
นี้กลายเปนอุปสรรคที่สำคัญตอการมีสวนรวม
ของคนพิการกับกิจกรรมทางสังคมอยางเชน
คนทั่วไป  

การวิเคราะหผลการวิจัยแสดงใหเหน็
ว  า ต ร ร ก ะ เ ช ิ ง ส ถ า บ ั น ม ี ร ู ป แ บ บ ข อ ง
ความสัมพันธสามรูปแบบคือ ความสอดคลอง
กันระหวางตรรกะเชิงสถาบัน ความขัดแยงกัน
ระหวางตรรกะเชิงสถาบัน และการแขงขันกัน
ระหวางตรรกะเช ิงสถาบัน ความส ัมพันธ
ภายในตรรกะเชิงสถาบันของโครงการ CBR มี
อิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงองคการทั้งในเชิง
รูปราง และในเชิงของการพัฒนา ผูวิจัยสรุป
และอภิปรายดังตอไปนี้  
ความสัมพันธระหวางตรรกะเชิงสถาบันใน
โครงการ CBR 
ความสอดคลองระหวางตรรกะเชิงสถาบัน  

 ความสอดคล องก ันหมายถ ึงการ
คลอยตามกันของตรรกะเชิงสถาบันภายใน
โครงการ CBR กอใหเกิดการประสานแนวคิด 
คานิยม บรรทัดฐาน ในโครงการ CBR สราง
กรอบการปฏิบัติใหเกิดรูปแบบการดำเนินงาน
ที ่ผสมผสานระหวางกัน ทำงานรวมกันได 
ประสานแนวคิดคานิยมระหวางกันเพื ่อใหมี
อำนาจในการกำหนดโครงการ CBR  

งานวิจัยนี ้พบตรรกะยอยที ่มีความ
สอดคล องในเก าระด ับของตรรกะย อย
กอใหเกิดการผสานระหวางความเชื่อ ความคิด 
ความหมาย และบรรทัดฐาน ไดแก ความ
สอดคลองระหวางตรรกะโครงการสงเสริม
สุขภาพเชิงรุกกับความจริงตองมีหลักฐานเชิง
ประจักษของตรรกะดานผ ู  เช ี ่ยวชาญและ
บรรทัดฐานความจริงตองไดรับการรับรองจาก
ผูเชี ่ยวชาญ ตรรกะกระจายอำนาจกับบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ 
ตรรกะการแบงอำนาจหนาที่และบรรทัดฐาน
การชวยเหลือกันและกัน การดำเนินนโยบาย
แบบเหมารวมก ับการพ ึ ่ งพาตนเองทาง
เศรษฐกิจ ตรรกะของสังคมที่มีตอคนพิการกับ
บรรทัดฐานการสรางภาพลักษของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบตอสังคม บรรทัดฐานการการ
ชวยเหลือกันและกันในชุมชนกับบรรทัดฐาน
การช วยเหล ือก ันและก ันในสมาช ิกของ
ครอบครัว ความไววางใจกันและกันของตรรกะ
ชุมชนกับความเขาใจกันและกันระหวางสมาชิก
ในครอบครัว การพึ ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ
ของตรรกะตลาดกับความร ับผ ิดชอบทาง
เศรษฐกิจในฐานะสมาชิกของครอบครัว Glynn 
(2013) อธิบายวาการผสานระหวางตรรกะเชิง
สถาบันกอใหเกิดการสรางความหมายและ
สัญลักษณใหใหมีความโดดเดนในองคการ 
งานวิจัยนี้พบวาการผสานระหวางตรรกะเชิง
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สถาบ ันส งผลต อการให ความหมายและ
สัญลักษณของการปฏิบัติดังนี้  

1) การผสานระหวางตรรกะโครงการ
สงเสริมสุขภาพของตรรกะดานรัฐกับความจริง
ตองมีหลักฐานเชิงประจักษของตรรกะดาน
ผูเช่ียวชาญทำใหแนวคิดทางการแพทยโดดเดน
ในงาน CBR จากภาครัฐโดยไมจำกัดอยูเฉพาะ
บ ุคลากรทางการแพทย แต  ได กระจายสู
บุคลากรของรัฐใน สนง.พม. ใชเกณฑหลักฐาน
เชิงประจักษเพื่อคัดกรองคนพิการท่ีไมสามารถ
แสดงหลักฐานเชิงประจักษเกี่ยวกับความพิการ
ออกไป พฤติกรรมเชนนี้สรางมุมมองคนพิการ
บนความบกพรองทางรางกาย (impairment) 
อย างเคร งคร ัด กล าวได ว าการที ่แนวคิด
ทางการแพทยยังคงมีอิทธิพลตอเรื่องราวของ
คนพิการมิไดเกิดจากอำนาจจากความเชื่อทาง
การแพทยเทานั้นแตสะทอนการใชอำนาจรัฐใน
การกำหนดเรื ่องราวของคนพิการใหอยู ใต
อ ำ น า จ ข อ ง แ น ว ค ิ ด ท า ง ก า ร แ พ ท ย  
ความสัมพันธนี้สรางความหมายของคนพิการ
ให เป น “ผ ู ป วย” และเปนส ัญล ักษณของ
ผูดอยโอกาสทางสังคมที่ตองพ่ึงพิงรัฐ  

2) การผสานระหวางตรรกะโครงการ
สงเสริมสุขภาพของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานความจร ิ งต องได ร ับการร ับรองโดย
ผู เชี ่ยวชาญของตรรกะดานผูเชี ่ยวชาญสราง
ส ัญล ั กษณ  ให  บ ุ คลากรทางการแพทย
ผู เชี ่ยวชาญเปนผู ม ีความรู ที ่สามารถดำเนิน
กิจกรรมวาดวยการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ
ไดถูกตองในการตรวจรางกาย การประเมิน
และใหการบำบัดฟนฟู การผสานระหวางสอง
บรรท ัดฐานให อำนาจอย างเบ ็ดเสร ็จกับ
บุคลากรทางการแพทยผูเชี ่ยวชาญทั้งอำนาจ
จากรัฐและอำนาจจากความรูซึ ่งมีอิทธิพลตอ
ความเชื่อและสรางความคาดหวังใหครอบครัว
คนพิการคาดหวังวาผูปฏิบัติในโครงการ CBR 

ควรมาจากบุคลากรทางการแพทยผูเชี่ยวชาญ
เทานั้นจึงจะสามารถปฏิบัติการตามแนวทาง
เหลานั้นไดอยางถูกตอง 

3) การผสานระหวางตรรกะกระจาย
อำนาจของตรรกะดานรัฐกับบรรทัดฐานการ
กำหนดความจริงตองมีหลักฐานเชิงประจักษ
ของตรรกะดานผู เชี ่ยวชาญสรางแนวทางใน
การกำหนดนิยามของคนพ ิการอย างเปน
ทางการใหม  ให   อปท. ม ีอำนาจมากกวา
บุคลากรทางการแพทย อยางไรก็ตามบรรทัด
ฐานความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษ
กระจายอยูในความเชื่อของ อปท. ดังนั้นการ
ระบุความพิการจึงตองประกอบดวยหลักฐาน
ทางการแพทยเพ่ือประกอบการพิจารณาดวย  

4) การผสานระหวางบรรทัดฐานการ
แบงอำนาจหนาที่ของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานการชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ช ุมชนสะท อนส ัญล ักษณของการดำเนิน
กิจกรรมภายใตการสรางความรวมมือของ
ช ุมชนทำให  เก ิดล ักษณะของการดำเนิน
โครงการในแนวดิ่ง กลาวคือรัฐเปนผูใชอำนาจ
ในการควบคุมสู โครงการในชุมชนโดยใหผู
ปฏ ิบ ัต ิในโครงการ CBR ทำหนาที ่ เป นตัว
ประสาน (moderator) ระหวางรัฐและชุมชน
จนเจาหนาที่เหลานี้กลายเปนผูที่มีความสำคัญ
ในงานพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการใน
ชุมชนของรัฐดังที่มีการกลาววาโครงการ CBR 
จากมุมมองของรัฐใหความสำคัญกับเจาหนาที่ 
PA มากกวาคนพิการ  

5) การผสานระหว างการดำเนิน
นโยบายแบบเหมารวมของตรรกะด านรัฐ
สอดคลองกับการพึ ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจ
ของตรรกะดานตลาดสรางสัญลักษณการเหมา
รวมคนพิการ (faceless) ที่คนพิการถูกจัดกลุม
ใหกลายเปนผูยากไรซึ่งรัฐใชบรรทัดฐานของ
การพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจเพื่อการสงเสริม
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งานพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการทำใหแนวคิด
ดานการสงเสริมอาชีพของคนพิการโดดเดน
ควบคูกับการสงเสริมดานสุขภาพในโครงการ 
CBR  

6) การผสานระหว างตรรกะของ
สังคมที่มีตอคนพิการของตรรกะดานชุมชนกับ
การสรางภาพลักษณของบริษัทดวยความ
รับผิดชอบในสังคม เกิดจากการผสานคานิยม 
“ความสงสาร” ของคนพ ิการ คนพ ิการ
กลายเปนสัญลักษณของผูนาสงสารที่ชุมชน 
ภาคธุรกิจพยายามใชประโยชนจากความเชื่อนี้
สร างแนวทางการปฏ ิบ ัต ิ ให  เป นไปตาม
จุดมุ งหมายของบริษัท โครงการ CBR จึงมี
ความหมายวาเปนโครงการเพื่อสรางภาพลักษ
ของบริษัทซึ่งตามแนวคิดทางการตลาดจึงเกิด
พฤต ิกรรมการบร ิจาคจากภาคเอกชนใน
โครงการ CBR และถูกใชเพื ่อการสื่อสารทาง
การตลาดของบริษัท  

7) การผสานระหวางบรรทัดฐานการ
ชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดานชุมชน
กับการชวยเหลือซึ่งกันและกันของสมาชิกใน
ครอบครัวสรางคานิยมใหมใหเร ื ่องของคน
พิการไมจำกัดอยูแคเปนเรื่องของคนพิการหรือ
ครอบครัวคนพิการเทานั้นแตเปนเรื ่องของ
ชุมชนที่ต องรับผิดชอบรวมกันในระยะยาว
มากกวาการทำงานแบบครั้งคราว  

8) การผสานระหวางความไววางใจ
ซึ่งกันและกันของตรรกะชุมชนกับความเขาใจ
กันและกันระหวางสมาชิกในครอบครัวสราง
ความหมายของการใหความชวยเหลือของคน
พิการในเชิงบวกกลาวคือการที่คนพิการไดรับ
ความชวยเหลือมิไดเปนการพ่ึงพิงของคนพิการ
แตเปนความเขาใจระหวางสมาชิกในครอบครัว 
ผูปฏิบัติในโครงการ CBR ไดรับความไววางใจ
ใหอยูในสถานะของสมาชิกในครอบครัวการให
ความชวยเหลือจากผูปฏิบัติเหลานี้จึงไมถูกมอง

วาเปนการพ่ึงพิงแตเปนความเขาใจกันระหวาง
สมาชิกในครอบครัวและยังสงผลประโยชนตอ
การเขามามีสวนรวมในโครงการของคนพิการ  

9) การผสานระหว างการพ ึ ่ งพา
ตนเองทางเศรษฐกิจของตรรกะดานตลาดกับ
ความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจในฐานะสมาชิก
ของครอบครัวสรางสัญลักษณใหคนพิการคือ 
“ผูมีสวนรวมทางเศรษฐกิจ” เพื่อพึ่งพาตนเอง
และไมใหเปนภาระของบุคคลอื่น นอกจากไม
เปนภาระแลวบรรทัดฐานนี ้ย ังสร างความ
เชื่อมั่นใหกับสังคมไดวาคนพิการคือบุคคลที่มี
ศักยภาพที่หากไดรับการฟนฟูจะสามารถพ่ึงพา
ตนเองเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมทางเศรษฐกิจของ
สังคมไดอีกทางหนึ่งดวย  

 
ความขัดแยงกันระหวางตรรกะเชิง

สถาบัน  
 ความขัดแย งค ือปฏิส ัมพันธ ของ

ตรรกะเชิงสถาบันที ่ม ีล ักษณะตรงกันข าม
หรือไม ลงรอยกันหรือไม สอดคลองก ันใน
ประเด็นของบรรทัดฐาน เปาหมาย ความคิด 
ทัศนคติ ความรูสึก คานิยมและความสนใจที่
แตกตางกันจนกอใหเกิดพฤติกรรมการกดดัน
ระหวางกัน การแสดงออกในลักษณะของการ
เปนปฏิปกษตอกัน ผลการวิเคราะหอธิบาย
ลักษณะความขัดแยงระหวางตรรกะเชิงสถาบนั
ของโครงการ CBR 

ความขัดแยงกันระหวางตรรกะเชิง
สถาบันเกิดขึ้นเมื่อองคการมีความตองการใน
การอย ู รอดจากการตอบสนองต อสภาวะ
แวดลอมทางการแข  งข ัน  งานว ิจ ั ย ของ 
Nicholls และ Huybrechts (2016) อธิบายวา
ความขัดแยงเกิดขึ้นเมื่อองคการตองการความ
ยั่งยืนของการดำเนินงาน ความขัดแยงสงผล
ตอการกำหนดกฎระเบียบ หลักเกณฑการ
ปฏิบัติ และพฤติกรรมของผูปฏิบัติเพื่อรักษาไว
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ซ ึ ่ งการดำเน ินก ิจกรรมให สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค ผลการวิจัยพบวาโครงการ CBR 
มีความขัดแยงกันในสี่ระดับตรรกะยอยดังน้ี  

1) ความขัดแยงระหวางตรรกะการ
แบงอำนาจหนาที่ของตรรกะดานรัฐกับบรรทัด
ฐานการชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนเกิดจากความขัดแยงของคานิยม ตรรกะ
ดานรัฐมองวางานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนพิการตองเปนงานที่ตองแบงกันทำตาม
ความถนัดของแตละหนวยงานในขณะที่ตรรกะ
ดานชุมชนมองวางานดานการพัฒนาคนพิการ
ตองร วมมือกันทั ้งภาครัฐและชุมชน ความ
ขัดแยงจากสองตรรกะสรางสัญลักษณของคน
พิการในทิศทางที่แตกตางกัน ภาครัฐดำเนิน
กิจกรรมในโครงการ CBR โดยใหคนพิการเปน
สัญลักษณของผูปวยที่มีฐานะยากจนและเปน
ภาระของรัฐจึงมุงเนนดำเนินกิจกรรมภายใต
ม ุมมองด านงานสาธารณส ุขและการจัด
สวัสดิการใหกับคนพิการ ในขณะที่มุมมองของ
ตรรกะการชวยเหลือกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนมองวาคนพิการมีศักยภาพซึ่งนอกจาก
ม ิได  เป นภาระของส ังคมแล วย ั งสามารถ
ชวยเหลือสังคมไดอยางเต็มที่อีกดวย  

ความไม ลงรอยกันระหว างสอง
บรรทัดฐานจากตรรกะรัฐและตรรกะชุมชน
สรางแนวทางการปฏิบัติของโครงการ CBR 
ดวยการกำหนดบทบาทของแตละฝายอยาง
ชัดเจน กลุม IL คือผูสรางความเชื่อมั่นวาคน
พิการมีศักยภาพและกลุมจากภาครัฐคือผู ให
การสนับสนุนในดานงบประมาณเพื ่อการ
ด ำ เ น ิ น โ ค ร ง กา ร ใ ห  ส ำ เ ร ็ จ ล ุ ล  ว งต าม
วัตถุประสงค  

2) ความข ัดแย งระหว างตรรกะ
ตำรวจของตรรกะดานรัฐกับความไววางใจกัน
และกันของตรรกะดานชุมชน คานิยมของทั้ง
สองตรรกะนี ้ม ีความขัดแยงกันโดยตรรกะ

ตำรวจสรางคานิยม “ความไมไวใจ” ขณะที่
ตรรกะชุมชนใชคานิยม “ความไวใจ” ตอการ
ดำเนินงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน
พิการ  

ตรรกะตำรวจมีอำนาจจากกฎหมาย
วาดวยระเบียบการใชงบประมาณของรัฐทำให
มีความเขมงวดและไมสามารถเปลี่ยนแปลงได 
ตรรกะชุมชนจึงพยายามดำเนินกิจกรรมโดย
สอดคลองกับขอกำหนดของกฎหมายดวยการ
แสวงหาชองทางที ่ยืดหยุ นจากชองวางทาง
กฎหมายเพื่อใหความชวยเหลือคนพิการอยาง
ตอเนื่องและทันทวงที  

3) ความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
การชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน
ชุมชนกับการสรางภาพลักษณของบริษัทดวย
ความรับผิดชอบในสังคมของตรรกะดานตลาด
เกิดจากความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
ผลประโยชนสวนบุคคลของบริษัทและบรรทัด
ฐานผลประโยชนของกลุมคนในชุมชนเดียวกัน 
ความขัดแยงของสองตรรกะนี ้สรางใหเกิด
รูปแบบของการมีสวนรวมของบริษัทใหเปน
ผูสนับสนุนมากกวาผูขับเคลื่อนโครงการแตเมือ่
บรรทัดฐานจากตรรกะดานชุมชนคาดหวังวา
บริษัทตองชวยเหลือคนพิการเรื่องการจางงาน
คนพิการดวย บริษัทจึงมีการจางงานคนพิการ
โดยคนพิการไมตองมาทำงานที่บริษัทและเมื่อ
บริษัทไมสามารถไดรับประโยชนจากเปาหมาย
เพ่ือสงเสริมการผลิตจึงอาศัยคนพิการเพ่ือสราง
ภาพลักษณของบริษัท  

4) ความขัดแยงระหวางบรรทัดฐาน
ตำรวจของตรรกะด  านร ั ฐก ับการสร  าง
ภาพลักษณของบริษัทดวยความรับผิดชอบใน
สังคมของตรรกะดานตลาดซึ ่งมีความขัดแยง
กันในมุมมองของการปฏิบัติที ่ตรรกะตำรวจ
มองวาตองปฏิบัติตามอยางเครงครัดเชิงของ
การบังคับขณะที ่การสรางภาพลักษณของ
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บริษัทอยู ภายใตความยืดหยุนเพื่อเปาหมาย
ทางธุรกิจ ดังนั ้นเพื ่อใหการปฏิบัติจากภาค
ธุรกิจสอดคลองกับการบังคบัจากตรรกะตำรวจ
การเขารวมโครงการ CBR จึงเปนการปฏิบัติใน
เชิงสัญลักษณหนึ่งเพื่ออำนวยความสะดวกให
บริษัทสามารถรักษาความสามารถทางการ
แขงขันทางธุรกิจและเปนผูปฏิบัติตามกฎหมาย
อยางเครงครัด  

 
การแขงขันกันระหวางตรรกะเชิง

สถาบัน  
 การแข  งข ันระหว า งตรรกะเ ชิง

สถาบันคือการพยายามขับเคลื ่อนแนวคิด 
บรรทัดฐาน คานิยม และวิธ ีปฏิบัติภายใต
ตรรกะของตนใหม ีอำนาจเหนือตรรกะอื่น 
สะท อนร ูปแบบของการเบียดขับ และมุง
นำเสนอจุดเดนภายใตกรอบแนวคิดของตนเพ่ือ
ชี้นำผูปฏิบัตินำไปใชในการดำเนินกิจกรรมใน
โครงการ CBR 

การแขงขันในตรรกะเชิงสถาบันทำ
ใหองคการเกิดการเปลี ่ยนแปลงจากความ
พยายามในการรักษาความสมฐานนิยมทาง
สถาบ ัน  ( isomorphism) และข ับ เคล ื ่ อน
องคการกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับ
องคการท้ังในเชิงเทคนิคของการปฏิบัติซึ่งสราง
ให เก ิดความหลากหลายของแนวทางการ
ปฏิบัติ เชน การศึกษาของ Lounsbury (2007) 
พบวาการแขงขันระหวางตรรกะดานตลาดและ
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญสงผลตอเทคนิคในการ
ซื้อกองทุนรวมของนักลงทุนกอใหเกิดรูปแบบ
ของสัญญากองทุนรวมที่มีความหลากหลาย 
การแขงขันของตรรกะเชิงสถาบันสะทอนความ
พยายามในการนำเสนอความคิดหรือบรรทัด
ฐานของตนเหน ือบ ุคคลอ ื ่นส งผลต อการ
เปลี ่ยนแปลงในองคการดวย (Thornton et 
al., 2012)  

การแข  งข ันระหว า งตรรกะเ ชิง
สถาบันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงรูปราง
จากการผสมผสานกับตรรกะชุดเด ิมทำให
รวมกันสรางความหมายและสัญลักษณใหมที่
แยกออกจากจุดกำเนิดรวมของตรรกะเชิง
สถาบันเดียวกัน สงผลใหเกิดการปฏิบัติในเชิง
ส ัญล ักษณท ี ่ต างออกไปจากเด ิม (Glynn, 
2013) งานวิจัยนี้พบวาตรรกะเชิงสถาบันซึ่งมี
การแขงขันกันอยูในระดับสามตรรกะยอยและ
ส งผลต อการเปล ี ่ยนแปลงโครงการ CBR 
ดังตอไปนี้  

1) ก ารแข  ง ข ั นระหว  า งตรรกะ
โครงการสงเสริมสุขภาพเชิงรุกของตรรกะดาน
รัฐและความจริงต องไดร ับการรับรองโดย
ความรูของตรรกะดานผูเชี ่ยวชาญกับตรรกะ
ของสังคมที่มีตอคนพิการของตรรกะดานชุมชน 
การแขงขันระหวางสองตรรกะนี ้ส งผลตอ
มุมมองตอคนพิการซึ่งสงผลใหเกิดแนวทางการ
ปฏิบัติในโครงการ CBR ใหมีสองแนวทางท่ีโดด
เดนในโครงการ CBR ตรรกะโครงการสงเสริม
สุขภาพเชิงรุกนำเสนอการฟนฟูสมรรถภาพคน
พิการใหมีสุขภาพที่ดีตามรูปแบบของคนทั่วไป 
ตรรกะนี้ผสานบรรทัดฐานความจริงตองไดรับ
การรับรองโดยความรูจากตรรกะผูเชี่ยวชาญซึ่ง
ได  ร ับการร ับรองตามกต ิกาท ี ่ ว  าไว ตาม
วัตถุประสงคของโครงการ CBR ปฏิบัติโดย
กลุมรัฐและผูเชี่ยวชาญ อีกดานหนึ่งกลุม IL ใช
กติกาทางดานสังคมพยายามสรางความเทา
เทียมดานโอกาสซึ่งเปนไปตามกติกาของ CBR 
ใช แนวทางของการกระต ุ นส ั งคมให  เห็น
ความสำคัญของคนพิการ การแขงขันระหวาง
สองตรรกะนี ้จ ึงปรากฎการดำเนินงานใน
โครงการ CBR สองรูปแบบที่โดดเดน ไดแก 
แนวทางการลงพื้นที ่ชุมชนเพื่อใหบริการคน
พิการดานสุขภาพของคนพิการตามบานและ
แนวทางของการรวมกลุมกันของคนพิการเพื่อ
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รวมกันดำเนินกิจกรรมเรียกรองสิทธิและความ
เทาเทียมของคนพิการ  

อยางไรก็ตามการแขงขันระหวางสอง
ตรรกะนี ้ไมกอใหเก ิดการเปลี ่ยนแปลงเชิง
รูปรางตามทฤษฎีมุมมองตรรกะเชิงสถาบัน
เพราะตรรกะดานรัฐมีอำนาจในการควบคุม
แบบเบ็ดเสร็จดวยกฎหมายและอำนาจจากการ
เปนผูควบคุมทรัพยากรในการดำเนินกิจกรรม
ในโครงการ CBR ทำใหโครงการในโครงการ
ยังคงอยู ในรูปแบบตามที่ร ัฐกำหนดหรือรัฐ
เห็นชอบดวย  

2) การแขงขันระหวางการใชอำนาจ
ในการกำหนดความจริงของตรรกะดานรัฐกับ
ความจริงต องมีหลักฐานเชิงประจักษของ
ตรรกะดานผูเชี่ยวชาญ การแขงขันกันระหวาง
สองบรรทัดฐานนีป้รากฎจากหลักการพิจารณา
ความพิการ บุคลากรจากภาครัฐโดยเฉพาะ 
เจาหนาที่จาก สนง.พม. ใชความสมเหตุสมผล
ซึ่งเปนหนึ่งในอำนาจของการกำหนดความจริง
ของตรรกะดานรัฐเพื่อพิจารณาความพิการใน
ขณะที่การพิจารณาความพิการจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขใชหลักการของเหตุผล การแขงขัน
กันระหว  างสองตรรกะน ี ้ ทำ ให  เ ก ิดการ
ประสานกันสรางแนวทางในการวิเคราะหเพ่ือ
ระบุความพิการโดยการประสานระหวางการ
พิจารณาจากบุคลากรทางการแพทยและการ
พิจารณาจากเจาหนาที่ สนง. พม. แตใหอำนาจ
และความสำคัญของการใหความเห็นเกี ่ยวกับ
คนพิการตามความสมเหตุสมผลดวยดุลยพินิจ
จาก สนง.พม. ใหเหนือกวาหลักการของเหตุผล
จากหน วยงานทางการแพทย   เช น การ
พิจารณาความพิการจากโรงพยาบาลประจำ
อำเภอหรือจากเจาหนาที่สาธารณสุขจาก รพ.
สต.  

3) การแขงขันระหวางบรรทัดฐาน
การชวยเหลือซึ่งกันและกันของตรรกะดาน

ชุมชนกับบรรทัดฐานของการแสวงบุญของ
ตรรกะดานศาสนาสงผลตอทัศนคติของการ
ปฏิบัติงานใหกับผู ปฏิบัติมีความแตกตางกัน 
อาสาสมัครในชุมชนใชตรรกะทางศาสนาใน
การดำเนินกิจกรรมจึงเกิดการใหความหมาย
ของการปฏิบัติของตนในรูปแบบของ “การ
แสวงบ ุญ” อ ีกด านหน ึ ่ งกล ุ ม IL นำเสนอ
แนวทางบนบรรทัดฐานของการชวยเหลือซึ่ง
ก ันและกัน จ ึงเกิดร ูปแบบของการดำเนิน
กิจกรรมสองรูปแบบคือ การขอรับบริจาคจาก
กลุมอาสาสมัครในชุมชนและการเรียกรองเพ่ือ
ทำความเขาใจกับชุมชนเรื่องคนพิการจากกลุม 
IL  
 

ขอเสนอแนะ (Recommendation) 
ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย  
1) สรางความชัดเจนของแนวคิดการ

เสริมอำนาจและการกำหนดบทบาทของรัฐใน
โครงการ CBR  
ภาคร ัฐใช  CBR เปนเครื ่องม ือเพ ื ่อดำเนิน
นโยบายและจัดการสวัสดิการเพื่อคนพิการใน
ชุมชนเพื่อใหทั่วถึงและเปนธรรมโดยการใชคำ
ว  า ก า ร เ ส ร ิ ม อ ำ น า จ ใ ห  ก ั บ ค น พ ิ ก า ร 
(empowerment) อย างไรก ็ตามการเสริม
อำนาจซึ ่งเปนแนวคิดนำในเชิงนโยบายของ
ภาครัฐกลับมิใชการเสริมอำนาจใหกับคนพิการ
อยางแทจริงดังปรากฎจากการปฏิบัติ นอกจาก
ไมเปนการเสริมอำนาจยังเปนการลิดรอน 
ครอบงำอำนาจของคนพิการในการกำหนด
เร ื ่องราวของตนเอง ดังน ั ้นในการดำเนิน
นโยบายภาครัฐจึงควรทำความเขาใจกับสังคม
โดยเริ่มจากการใหความหมายของการเสริม
อำนาจที ่ชัดเจนระหวางการเสริมอำนาจโดย
การ “ใหสิ่งของ” ซึ่งหมายถึงการใหในเชิงวัตถุ 
เชน การใหเบี้ยคนพิการ หรือการเสริมอำนาจ
ในเชิงของการ “ใหโอกาส” เชน กฎหมายดาน
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การศึกษา และการทำงานของคนพิการ ทั้งนี้
การเสร ิมอำนาจจากโครงการ CBR ควร
หมายถึงการใหโอกาสคนพิการเปนหลักการ
สำคัญรวมกับรูปแบบการจัดสรรสวัสดิการที่
เหมาะสมเพ่ือคนพิการเพ่ือใหคนพิการสามารถ
แสดงศักยภาพของตนเองและกระตุ นใหคน
พิการคนอื่น ๆ เขามามีมีสวนรวมในโครงการ 
CBR เพื่อใหตนเองสามารถหลุดตนจากมิติเชิง
โครงสรางจากคานิยมทางสังคมอยางเชน 
คานิยม “ความเมตตาสงสารคนพิการ” สราง
ใหคนพิการมีกำลังใจ และเปนกาวแรกของคน
พิการกอนการเขาสูสังคม เมื่อภาครัฐมีมุมมอง
ที่ชัดเจนในการดำเนินโครงการของคำวาเสริม
อำนาจ ตอมาจึงเปนหนาที่ของภาครัฐในการ
กำหนดบทบาทของตนเองที่จากเดิมเคยอยูใน
ฐานะของผู ปฏิบัติการหลักหรือในฐานะผู
ดำเนินงานคนสำคัญใหอยูในฐานะผูสอดสอง
ดูแลหรือผูสนับสนุนโครงการ  

ภาครัฐในฐานะผูสนับสนุนหมายถึง
การสนับสนุนใหเกิดการทำงานรวมกันทุกฝาย
ต าม แนวค ิ ด ของก าร ส มานฉ ั น ท   ท ั ้ ง นี้
ประสบการณที่ผานมาพบวาภาครัฐมักประสบ
อุปสรรคในการสรางการมีสวนรวมจากความคิด
และมุมมองที ่แตกตางกัน ดังนั ้นเพื ่อใหการ
จัดการลดปญหาอุปสรรคโครงการ CBR จึงควร
มีการจัดตั้งใหอยูในรูปแบบองคการที่สามารถ
ดำเนินกิจกรรมไดดวยตนเอง รัฐสงเสริมใหเกิด
การจัดการดานโครงสรางองคการ รัฐสนับสนุน
ในการสรรหาบุคลากร เพ่ือใหองคการนี้สามารถ
ดำเนินการโดยการไดรับงบประมาณสนับสนุน
จากภาครัฐรวมทั ้งรัฐควรมีการสนับสนุนให
องคการภายใตโครงการ CBR สามารถแสวงหา
รายไดเพื ่อการดำเนินกิจกรรมของตนเองเพื่อ
ความตอเนื่องและตอยอดเพื่อพัฒนาตอยอดให
เปนองคการในรูปแบบองคการแบบกิจการเพ่ือ
สังคม (social enterprise) ไดในอนาคต ตอมา

ภาครัฐจึงทำหนาที่ในการควบคุมดูแลดวยการ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลรวมทั้ง
การติดตามผลการดำเนินงานอยางใกลชิด  

2) นำแนวค ิดม ุมมองตรรกะเชิ ง
สถาบันสรางคานิยม ความเชื ่อ และบรรทัด
ฐานใหมที่เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ 

จากแนวคิดทฤษฎีของมุมมองตรรกะ
เชิงสถาบันแสดงใหเห็นวาสามารถสรางแนว
ทางการปฏิบัติและความเชื่อใหกับผูปฏิบัติได
ทั้งในระดับกลุมไปจนถึงในระดับปจเจก ดังนั้น
ภาครัฐจึงควรใชแนวคิดทฤษฎีนี้ในการสราง
วัฒนธรรมใหมในการพัฒนาคนพิการโดยการ
เริ่มตนจากภาครัฐเอง ภาครัฐควรเปนแกนนำ
ในการดำเนินใหเกิดการจางงานคนพิการจาก
คนพิการที่ไดรับการพัฒนาผานโครงการ CBR 
และจากโครงการที ่สามารถรับรองไดวาคน
พิการคนนั้นสามารถทำงานได ภาครัฐสามารถ
คัดเลือกคนพิการจากโครงการดังกลาวใหเขา
มาทำงานในหน วยงานของร ั ฐเพ ื ่ อ เปน
แบบอยางใหกับสังคมหรือชุมชนภายนอกมี
ความเชื ่อมั ่นในตัวคนพิการมากยิ ่งขึ ้น การ
นำเอาแนวคิดทฤษฎีมุมมองตรรกะเชิงสถาบัน
มาใชเริ่มตนจากอุปลักษณฐานรากเกี่ยวกับตัว
คนพิการจากเดิมที่รัฐมองคนพิการเปนเพียงผู
ยากไรที ่สมควรไดรับสวัสดิการมาเปนคนที่
สามารถไดรับการฟนฟูอยางเหมาะสมเพื่อให
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาประเทศชาติได
อยางสอดคลองกับกฎหมาย กฎระเบียบและ
นโยบายอื่น ๆ สำหรับคนพิการ  

ก า ร บ ั ง ค ั บ ใ ช  ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ
กฎระเบียบควรมีความยืดหยุนภายใตแนวคิด
ผลประโยชน ต อคนพ ิการและช ุมชนโดย
ภาพรวมเพื่อการอยูรวมกันอยางสงบสุข ทั้งนี้
ตรรกะเชิงสถาบันที ่ถูกสรางขึ ้นใหมนี ้ต อง
ขับเคลื่อนผานคนทุกกลุมในสังคมเพื่อเปนการ
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สรางความเข าใจ ปล ูกจิตสำนึกให ก ับทุก
หนวยงานที่เกี ่ยวของกับการพัฒนาคนพิการ
โดยเฉพาะองค การปกครองส วนท องถิ่น 
แนวทางนี ้สามารถลดโครงสรางอำนาจใน
ชุมชนที่เปนอุปสรรคในการดำเนินโครงการ 
CBR ในชุมชนได  

 
ขอเสนอแนะในเชิงวชิาการและ

การวิจัย  
1) ควรใชวิธีวิจัยแบบการศึกษาวิจัย

เชิงปริมาณรวมดวย งานวิจัยนี้เปนการวิจัยที่
มุ งเนนเพื่อทำความเขาใจโครงการ CBR ดวย
แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันจึงไมไดมุงเนน
ในการทำการวัดในเชิงปริมาณเพื่อนำไปบงชี้
หรือประเมินอยางเปนรูปธรรม ดังนั้นงานวิจัย
ครั้งตอไปจีงควรนำงานวิจัยนี้ไปตอยอดดวย
งานวิจัยเชิงปริมาณเพื่อทดสอบหรือวัดระดับ
ตรรกะเชิงสถาบันแตละชุดในโครงการ CBR 
เพื ่อใหทราบระดับของอิทธิพลของแตละชุด
ตรรกะเชิงสถาบันในโครงการ CBR   

2) ควรใชแนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิง
สถาบันเพื่อทำการศึกษาคนพิการในประเด็น
อ ื ่นๆ นอกเหนือจากเร ื ่อง CBR เพื ่อขยาย
ขอบเขตของการเรียนรูในประเด็นเกี่ยวกับคน
พิการ ที่ผานมานักวิชาการเกี่ยวกับคนพิการใน

ประเทศไทยและในระดับนานาชาติม ีการ
วิพากษงานวิจ ัยเกี ่ยวกับคนพิการที ่มีอยู ใน
สังคมกวา 30 ปวายังคงวนเวียนอยู ภายใต
ปรัชญาปฏิฐานนิยม (positivism) ซึ่งสาเหตุ
หนึ่งมาจากเรื่องของคนพิการที่ผานมามักเปน
เรื่องขององคการทางการแพทย ดังนั้นภายใต
ความเปนนักวิชาการดานวิทยาศาสตรทาง
การแพทยจึงปฏิเสธไมไดที่ตองใชแนวคิดและ
ทฤษฎีที่มีความเปนวิทยาศาสตรเชิงประจักษ 
ดังนั้นการวัด การประเมิน ในเชิงปริมาณจึงถูก
นำมาใชเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยเรื่องราว
ของคนพิการทำใหการปลดปลอยคนพิการใน
มุมของวิชาการเองก็ยังไมสามารถกระทำได  

แนวคิดทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันเปน
อภิทฤษฎีที่มีความยืดหยุนและมีกรอบแนวคิด
ที่ครอบคลุม สามารถใชวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณ
และเช ิ งค ุณภาพเพ ื ่ อทำการศ ึกษาว ิ จั ย 
นอกจากนี ้ทฤษฎีตรรกะเชิงสถาบันสามารถ
เสริมชองวางของงานวิจัยในประเด็นคนพิการท่ี
ผานมาที ่มักตั้งอยูในดานใดดานหนึ่งใหเปน
รูปแบบของสหวิทยาการทำใหเราสามารถทำ
ความเขาใจประเด็นทางสังคมโดยเฉพาะเรื่อง
ของคนพิการที่มีความซับซอนและหลากหลาย
ในสังคมไดอยางครอบคลุม 

 
  



หนา 70 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

เอกสารอางองิ  
Bridwell-Mitchell, E. N., & Sherer, D. G. (2017).Institutional Complexity and Policy 

Implementation: How Underlying Logics Drive Teacher Interpretations of Reform. 
Educational Evaluation and Policy Analysis, 39 (2), 223–247. Retrieved from 
https://doi.org/10.3102/0162373716677567 

Bualar, T., & Ahmad, M. M. (2009). Why does Community-Based Rehabilitation fail 
physically disabled women in northern Thailand? Development in Practice. 
Retrieved from https://doi.org/10.1080/09614520802576351 

Cheausuwantavee, T. (2009). Prospective on disability through concept and theory. 
Bangkok, Thailand: Tana Press, Ltd. 

Cheausuwantavee, T. (2005). Original Articles Community Based Rehabilitation in 
Thailand: Asia Pacific Disability Rehabilitation Journal. 

Fligstien, N. (1990). The Transformation of Corporate Control. Cambridge, MA: Harvard 
University Press. 

Friedland, Roger, & Alford, R. (1991). Bringing Society Back In: Symbols, Practices, and 
Institutional Contradictions. Chicago: University of Chicago Press. 

Glynn, M. A. (2013). Patricia Thornton, William Ocasio, and Michael Lounsbury: The 
Institutional Logics Perspective: A New Approach to Culture, Structure, and 
Process. Administrative Science Quarterly. Retrieved from 
https://doi.org/10.1177/0001839213492139 

Granovetter, M. (1985). Economic Action and Social Structure: The Problem of 
Embeddedness. American Journal of Sociology, 91, 481–510. 

Lounsbury, M. (2007). A tale of two cities: Completing logics and practice variation in the 
professionalizing of mutual funds,50(2), 289–307. 

Lukia Namaganda Hamid MPH. (2017). Disability Characteristics of Community-Based 
Rehabilitation Participants in Kayunga District, Uganda. Annals of Global 
Health, 83(3–4), 478–388. Retrieved from 
https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.aogh.2017.10.006 

McMullin, C., & Skelcher, C. (2018). The Impact of Societal-Level Institutional Logics on 
Hybridity: Evidence from Nonprofit Organizations in England and France. 
Voluntas, 29(5), 911–924. Retrieved from https://doi.org/10.1007/s11266-018-
9996-8 

Meyer, J. W., & Rowan, B. (1977). Institutionalized Organizations: Formal Structure as Myth 
and Ceremony. American Journal of Sociology, 83(2), 340–363. Retrieved from 
https://doi.org/10.1086/226550 



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  71 
 

Nicholls, A., & Huybrechts, B. (2016). Sustaining Inter-organizational Relationships Across 
Institutional Logics and Power Asymmetries: The Case of Fair Trade. Journal of 
Business Ethics. Retrieved from https://doi.org/10.1007/s10551-014-2495-y 

Samakeetham, S. (2010). The establishment of power of the powerless (1st ed.). Bangkok, 
Thailand: MachalongBoon CSB Co., Ltd. 

Scott, W. R. (1995). Institutions and organizations. Ideas, interests and identities. 
International Journal of Pharmacy and Pharmaceutical Sciences, 5(4), 553–555. 
Retrieved from https://doi.org/10.3917/mana.172.0136 

Thornton, P. H., & Ocasio, W. (1999). Institutional Logics and the Historical Contingency 
of Power in Organizations: Executive Succession in the Higher Education 
Publishing Industry, 1958– 1990. American Journal of Sociology, 105(3), 801–843. 
Retrieved from https://doi.org/10.1086/210361 

Thornton, P. H., Ocasio, W., & Lounsbury, M. (2012). Introduction to the institutional logics 
perspective. In The institutional logics perspective: a new approach to culture, 
structure, and process. Retrieved from https://doi.org/10.1093/acprof 

Thornton, P. O. W. L. M. (2013). The Institutional Logics Perspective. United Kingdom: 
Oxford University Press. 

van den Broek, J., Boselie, P., & Paauwe, J. (2014). Multiple Institutional Logics in Health 
Care: “Productive Ward: Releasing Time to Care.” Public Management Review, 
16(1), 1–20. Retrieved from https://doi.org/10.1080/14719037.2013.770059 

Zhou, X., & Ai, Y. (2010). Multiple Logics of Institutional Change: Toward and Analytical 
Framework. Social Science in China, 4, 135–150. 

  



หนา 72 วารสารวิทยาลัยราชสุดา ปที่ 17 ฉบับท่ี 1 
 

การพัฒนาการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

 

 
ฐิติยา  เนตรวงษ¹ 

¹คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัสวนดุสิต 

E-mail: ¹titiya_net@dusit.ac.th 
Received: December 22, 2019                                               

Revised: February 12, 2021 
Accepted: April 2, 2021 

บทคัดยอ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. ศึกษาสภาพการใหบริการสารสนเทศและความตองการบริการ

สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 2. พัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ  

3.ศึกษาความคิดเห็นตอการจัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น และ 4. ศึกษาผลการจัดบริการสารสนเทศ

หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ

เรียนรวมการปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนความตองการการจัดบริการสารสนเทศหองสมุด

โรงเรยีน ความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับมาก 2. การจัดบริการสารสนเทศมีองคประกอบการจัดบริการ

สารสนเทศประกอบดวย 5 องคประกอบคือ 1) การบริหารจัดการบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่

มีความตองการพิเศษเรียนรวม 2) บุคลากรทีมงานที่เกี่ยวของกับการจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียน

เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 3) ทรัพยากรสารสนเทศ 4) กลยุทธการสอนและการดำเนินกิจกรรม 

5) การประเมินผลและการสะทอนกลับ สวนขั้นตอนการจัดบริการมีการจัดกิจกรรมมี 6 ขั้นตอนสำคัญคือ 

1) ขั้นเตรียมความพรอมและละลายพฤติกรรม 2) ขั้นอานดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3) ขั้นการรูสารสนเทศ 4) 

ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการรูเทคโนโลยีและ 6) ขั้นการนำเสนองานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอนกลับ 

3. ความคิดเห็นการจัดบริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม

เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมความคิดเห็นอยูในระดับมาก 4. การดำเนินกิจกรรมการ

จัดบริการสารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ภาพรวมความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ย 6.84 

ผานเกณฑรอยละ 60  

 

คำสำคัญ: การจัดบริการสารสนเทศ, หองสมุดโรงเรียน, เดก็ที่มีความตองการพิเศษเรยีนรวม, ทักษะการ 

เรียนรูศตวรรษที่ 21 
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Abstract 
 

The objectives of this research were 1. to study the condition and need of 
information service of school library for children with special needs, 2. to develop 
information service, 3. to study the opinions on the development of information service, 
and 4. to study the effect of information service of school library for children with special 
needs in mainstreaming to enhance 21st century learning skills. The results of the study 
were as follows: 1. the condition of information service of school library for children with 
special needs was at the level of “average”, and the need of information service was at 
the level of “high”. 2. The information service of school library for children with special 
needs composed of 5 components; 1) management of information service of school 
library for children with special needs, 2) personnel and staff of information service of 
school library for children with special needs, 3) information resources, 4) instructional 
strategy and activity, 5) evaluation and feedback. The activity composed of 6 steps; 1) 
breaking the ice to get ready, 2) reading digital for learning, 3) information literacy, 4) 
media literacy, 5) technology literacy, 6) presentation, summarization, and feedback. 3. 
The opinion on information service was at the level of “high”. 4. The satisfaction on the 
information service of school library for children with special needs found that the 
overall opinions were at a high level, the average score of 6.84, which gained the 60% 
criteria.   
 
Keywords: Information Service, School Library, Children with Special needs in 

 Mainstreaming, 21st Century Learning Skills 
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ความเปนมาและความสำคัญ 
ของปญหา 
 การจัดการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 
จำเปนตองใชกลยุทธการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สำคัญ ใหผูเรียนมีสวนรวม มีปฏิสัมพันธจน
สามารถสรางความรูดวยตนเอง วิธีสอน รูปแบบ
การสอน และแนวการสอนสวนใหญอยู ในรูป
กระบวนการทางวิทยาศาสตร การจัดการเรียน
การสอนที่มุงเนนใหผูเรียนมีโอกาสทำกิจกรรม 
นำความรูไปใชประยุกตในสถานการณใหม โดย
กลยุทธการเรียนการสอนและกระบวนการที่ใช
เพื ่อเสร ิมสรางการเร ียนรู ในศตวรรษที ่ 21 
( Dechakup  & Yindeesuk, 2015)  ด ั ง นั้ น
ผู สอนจึงจำเปนตองมีการใชสารสนเทศ สื่อ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนำมาใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในการสงเสริมการ
เรียนรูแกผูเรียน หองสมุดโรงเรียนนับวาเปน
แหลงสารสนเทศที่สำคัญสำหรับการเรียนรูของ
ผู เรียน จัดตั้งขึ้นภายในโรงเรียนระดับตาง ๆ 
โดยมีวัตถุประสงคสำคัญคือ 1) เพื่อสนับสนุน
ส งเสร ิมการเร ียนการสอนในโรงเร ียนใหมี
ประสิทธิภาพ 2) เพื่อสงเสริมและแนะแนวการ
อาน ใหนักเรียนไดมีโอกาสเลือกอานหนังสือได
ตามความสนใจและความสามารถของแตละ
บุคคล 3) เพื ่อสงเสริมใหนักเรียนรู จักศึกษา
คนควาดวยตนเอง 4) เพื่อชวยสรางเสริมนิสัย
รักการอานใหแกนักเรียน 5) เพื่อฝกใหนักเรียน
มีประสบการณในการใชหองสมุด และสามารถ
ใชหองสมุดเพ่ือศึกษาคนควาตอไปในอนาคต 6) 
เพื ่อใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ของ
โรงเร ียน และกิจกรรมของชุมชนตาง ๆ ใน
โรงเรียน แตคุณภาพการศึกษาไทยกลับพบวา
ประเทศไทยมีการลงทุนดานการศึกษาสูง แตมี
ผ ลส ั ม ฤทธ ิ ์ ท า งการศ ึ กษาต ่ ำ  (National 
Institute of Education Testing Service, 
2015) ประกอบกับผลการสำรวจพฤติกรรมการ

อานหนังส ือของประชากร พ.ศ. 2558 ของ
สำนักงานสถิติแหงชาติ (National Statistics 
Office Thailand, 2015) ระบุวา การอานของ
คนไทยอายุตั้งแต 6 ปขึ้นไป พบวามีอัตราการ
อานลดลงจากรอยละ 81.8 ในป 2556 เปนรอย
ละ 77.7 ในป   2558 และได  เพ ิ ่ มการอ าน
ขอความในสื่อสังคมออนไลน โดยกลุมเยาวชน
ใชเวลาอานเพิ่มขึ้นมากที่สุดถึง 44 นาทีตอวัน 
และมีผูไมอานถึงรอยละ 22.3 หรือ 13.9 ลาน
คน สาเหตุท่ีไมอานมากที่สุดคือ ชอบดูโทรทัศน 
รอยละ 41.9 และอานหนังสือไมออก ยังมีถึง
รอยละ 20.6 ขอมูลดังกลาวจากสำนักงานสถิติ
แหงชาติไดระบุถึงนโยบายการสนับสนุนการ
อานวา วิธีการรณรงคใหคนรักการอานที่ดีที่สุด
คือ ปลูกฝงใหร ักการอานผานพอ แม และ
ครอบครัว ใหสถานศึกษามีการรณรงคสงเสริม
การอาน รูปเลมและเนื้อหานาสนใจ หรือใช
ภาษางาย ๆ สงเสริมใหมีหองสมุดโรงเรียน 
หองสมุดเคลื่อนที่ มุมอานหนังสือในชุมชนหรือ
พ้ืนที่สาธารณะ และทำใหหนังสือสามารถหาซื้อ
หรือเขาถึงไดงาย  

การจัดการศึกษาวาดวยการจัดสื่อ
และส ิ ่งอำนวยความสะดวกและการเข าถึง
บริการเพื่อเด็กที่มีความตองการพิเศษ สำหรับ
ทรัพยากรและการลงทุนเพื ่อการศ ึกษาใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ มาตรา 
60(3) ไดกลาวถึงใหรัฐจัดสรรงบประมาณและ
ทร ัพยากรทางการศ ึกษาอื ่นเป นพ ิ เศษให
เหมาะสม และสอดคลองกับความจำเปนในการ
จัดการศึกษาสำหรับผู เรียนที่มีความตองการ
เป นพ ิเศษแตละกล ุ มตามมาตรา 10 โดย
คำนึงถึงความเสมอภาค ในโอกาสทางการศึกษา
และความเปนธรรม นอกจากนี้ในหมวด 9 วา
ดวยเรื่องเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในมาตรา 66 
ที่ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรก
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ที่ทำได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะ
ใชเทคโนโลยีเพื ่อการศึกษาในการแสวงหา
ความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
การบริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนจัด
ว าเป นงานบร ิการท ี ่ต องตอบสนองความ
ตองการของผูใชสารสนเทศ ดังนั้นผูใหบริการ
สารสนเทศจึงน ับวาม ีความสำคัญที ่ต องมี
ความสามารถหาทรัพยากรสารสนเทศใหแกผูใช 
หรือสามารถชี้แนะแหลงสารสนเทศที่ตรงกับ
ความตองการของผู ใชบริการได (Netwong, 
2015)  รวมถึงการใชสิ่งอำนวยความสะดวก
และทรัพยากรตาง ๆ รวมกันเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูของเด็กที่มีความตองการพิเศษในระบบ 
และนอกระบบโรงเร ียน ให ตรงก ับความ
ต องการของกล ุ ม เป าหมายในร ูปแบบท่ี
หลากหลาย ใหสามารถขยายบริการ การศึกษา
พิเศษไดอยางทั่วถึง แตสภาพปจจุบันที่เกิดขึ้น
บร ิการสารสนเทศผ านทาง อ ินเทอร  เน็ต 
เว็บไซต โปรแกรมประยุกตในโทรศัพทเคลื่อนที่ 
สื่อดิจิทัลตางๆ รวมถึงเทคโนโลยีดิจิทัล จัดใหมี
รูปแบบตางๆ ที่หลากหลาย แตไมไดคำนึงถึงผูท่ี
ม ีความตองการพิเศษ การเขาถึงเทคโนโลยี
อยางเทาเทียมจะสงผลตอผูที่มีความตองการ
พิเศษสามารถมีสวนรวมในสังคมไดอยางเทา
เทียม สามารถใชชีวิตไดพึ่งพาตนเองไดมากขึ้น 
ดังนั้นจึงมีความจำเปนอยางยิ่งที่จะตองคนหา
วิธีการ บริการตาง ๆ  ที ่น ักเรียนที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมกับนักเรียนทั ่วไปได
อยางเคียงบาเคียงไหล 

บร ิการสารสนเทศของห องสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรยีน
รวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึง
ตองมีเปาประสงคที่สอดคลองกับเปาหมายของ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มี 3 องคประกอบที่
สำคัญคือ 1) เน้ือหา มี 2 สวน คือสาระวิชาหลกั 
และความรูเชิงบูรณาการ 2) ทักษะ 

ประกอบดวย ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม  
ทักษะชีว ิตและการทำงาน และทักษะดาน
ส า ร ส น เ ท ศ  ส ื ่ อ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ย ี  แ ล ะ
องคประกอบที่ 3) คุณลักษณะประกอบดวย 
คุณลักษณะดานการทำงาน ดานการเรียนรู 
และดานศีลธรรม 
 จากขอมูลที่กลาวมาทั้งหมด รวมถึง
การใหการศึกษาเพื ่อสงเสร ิมการเร ียนรู ใน
ศตวรรษที ่  21 ยกระดับการศึกษาเนนการ
พัฒนาศักยภาพของคนทุกคน  มุ งยกระดับ
คุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาและการ
เร ี ยนร ู  ไปส ู  ระด ับสากล การจ ั ดบร ิการ
สารสนเทศในเชิงรุกไมสามารถขับเคลื่อนงาน
บริการใหตรงตามความตองการของผูใชบริการ
ได   หากไม ทราบถ ึงสภาพการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ การใช พฤติกรรมและความตองการ
ใชบริการสารสนเทศของผูใชแตละกลุม ของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม การบริการสารสนเทศเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทั้งเด็กทั่วไป 
และเด็กที่มีความตองการพิเศษที่เรียนรวมกัน 
ซึ่งคุณภาพในการบริการสารสนเทศตัวบงชี้ที่ดี
ที่สุดคือ ความสามารถในการตอบสนองความ
ตองการของผูใชบริการ  ดังนั้นการศึกษาสภาพ
การใหบริการสารสนเทศและความตองการ
บริการสารสนเทศ เพื่อพัฒนาการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงนับวามีความสำคัญ
เพื ่อสรางความเขาใจเกี ่ยวกับกระบวนการ
ถ ายทอดสารสนเทศ การกระจายจัดสรร
ทรัพยากรสารสนเทศใหตรงกับความตองการ
ของผู ใชบริการสารสนเทศ เพื ่อใหสามารถ
จัดบริการสารสนเทศใหสามารถสนองความ
ตองการของผูใช และเพื่อสรางความพึงพอใจ
แกผูใช จึงถือไดวาการใหบริการสารสนเทศ
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ประสบความสำเร ็จ เป นแนวทางในการ
ปรับปรุงสถาบันบริการสารสนเทศและการ
ดำเนินกิจกรรมบริการสารสนเทศตอไป 
 

วัตถุประสงค 
1. เพื ่อศึกษาสภาพการใหบร ิการ

สารสนเทศ  และความต  อ งการบร ิการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

2. เ พ ื ่ อ พ ั ฒน า ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3. เพื ่อศึกษาความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เร ียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเร ียนรู  ใน
ศตวรรษที่ 21 

4. เพ ื ่ อศ ึกษาผลการจ ัดบร ิ การ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะ
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 

นิยามศัพท 
การจัดบริการสารสนเทศ หมายถึง 

การจัดงานบริการสารสนเทศท่ีตอบสนองความ
ตองการของผูใชสารสนเทศ โดยมุงเนนใหผูใช
ไดรับความสะดวก และจูงใจใหมาใชบริการ
คนควาหาความรู  ความเพลิดเพลิน ได รับ
สารสนเทศตามที่ตองการอยางสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตอง และตรงกับความตองการของผูใชมาก
ที ่ส ุด โดยประกอบดวย แอปพลิเคชันเพ่ือ
สงเสริมการใชหองสมุดทั ้งนักเรียนปกติและ
นักเร ียนที ่ม ีความตองการพิเศษ กิจกรรม
สงเสร ิมการอาน และการใชหองสมุดเพ่ือ

สงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 รวมถึงการ
จ ัดก ิจกรรมส งเสร ิมทักษะการเร ียนร ู  ใน
ศตวรรษที่ 21 ที่จัดขึ้นทั้งแบบออนไลนผาน
ทางแอปพลิเคชัน และแบบออฟไลน (EBSCO, 
2015; EBSCO, 2017; Netwong, 2015) 

เด็กที่มีความตองการพิเศษ หมายถึง 
นักเรียนที่มีความตองการพิเศษ เชน นักเรียนที่
ม ีความบกพรองทางการไดยิน นักเรียนที ่มี
ความบกพรองทางการมองเห็น นักเรียนที่มี
ความบกพรองทางสติปญญา นักเรยีนที่มีความ
บกพรองทางร างกาย การเคลื ่อนไหว หรือ
สุขภาพ นักเรียนที่มีความบกพรองทางการพูด
และภาษา นักเรียนที่มีปญหาทางพฤติกรรม
หรืออารมณ นักเรียนออทิสติก และนักเรียนที่
มีปญหาทางการเรียนรู เปนตน ซึ่งไดเรียนรวม
ช ั ้ นก ั บน ั ก เ ร ี ยนปกต ิ (Netwong, 2019a; 
Udompiriyasak, 2010; Wongkorm, 2010) 

การเรียนรวม หมายถึง การจัดการ
เรียนการสอนที่ประกอบดวยนักเร ียนปกติ 
และนักเรียนที่มีความตองการพิเศษ ไดเรียน
รวมกันและดำเนินกิจกรรมรวมกันแบบเต็ม
เวลา (Netwong, 2018; Nimtalung, 2009) 

ห องสม ุดโรงเร ียนเด ็กท ี ่ม ีความ
ต องการพ ิ เศษเรียนร วม หมายถึง แหลง
สารสนเทศที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค เพื่อ
สนับสนุนสงเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน
ใหมีประสิทธิภาพ การดำเนินกิจกรรมตาง ๆ 
เพ่ือพัฒนาผูเรียนทั้งนักเรียนปกติ และนักเรียน
ที่มีความตองการพิเศษ รวมถึงกิจกรรมสงเสริม
ใหผูเรียนทุกกลุม รูจักศึกษาคนควาดวยตนเอง
เพ่ือชวยสรางเสริมนิสัยรักการอานใหแกผูเรียน 
และฝกใหนักเรียนมีประสบการณในการใช
หองสมุดและสามารถใชหองสมุดเพื่อศึกษา
คนคว าต อไปในอนาคตโดยไมแบงแยก มี
โอกาสในการเขาถึง เขารวมกิจกรรม และใช
สารสนเทศได อย างเท าเท ียมกันท ุกกลุม 
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(International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015; 
Office of the Basic Education 
Commission, 2013; Phukabkhao, 2010) 

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง ทักษะที่สงเสริมใหผูเรียนไดมีทักษะ
การดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือทักษะดาน

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เพื่อความสำเร็จ
ทั้งดานการทำงานและการดำเนินชีวิต อันจะ
สงผลตอคุณลักษณะที่สำคัญคือ คุณลักษณะ
ดานการเรียนรู สามารถชี้นำตนเอง ตรวจสอบ
และการเรียนรู ของตนเอง และคุณลักษณะ
ด  า น ศ ี ล ธ ร รม  (Dechakup & Yindeesuk, 
2015; JISC, 2010; Trilling & Fadel, 2009) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ก ารพ ัฒนาการจ ั ดบร ิ ก า ร

สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี

ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เปนการวิจัย

และพ ัฒนา ม ี กรอบแนวค ิด ในการวิจั ย 

ดังภาพที่ 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

แนวคิดและหลักการหองสมดุ
โรงเรียน 

1. ดานบริหารจัดการสถานศึกษา 
2. ดานหลักสูตรและกจิกรรม 
3. ดานการพัฒนาผูเรียน 
4. ดานพัฒนาบุคลากร 
5. ดานผลลัพธ/ความสำเร็จ 
หองสมุดโรงเรยีน 
1. ดานบุคลากร 
2. ดานทรัพยากรสารสนเทศ 
3. อาคารสถานที่/แหลงเรียนรู 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. งบประมาณ 

แนวคิดการเรยีนรูในศตวรรษที่ 
21 

เป าหมายของการเร ียนร ู  ใน
ศตวรรษที่ 21 มี 3 องคประกอบ
ที่สำคัญคือ  
1. เนื้อหา มี 2 สวนคือสาระวิชา
หลัก และความรูเชิงบูรณาการ  
2. ท ักษะประกอบดวย ทักษะ
การเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะ
ชีวิตและการทำงาน และทักษะ
ด  า น ส า ร ส น เ ท ศ  ส ื ่ อ แ ล ะ
เทคโนโลยี  
3. ค ุณล ักษณะประกอบด วย 
คุณลักษณะดานการทำงาน ดาน
การเรียนรู และดานศีลธรรม 

การจัดบริการสารสนเทศใน
ศตวรรษที่ 21 สำหรับเด็กพิเศษ

เรียนรวม 
ดานปจจัยนำเขา   
1. บ ุคลากร เจ  าหน  าท ี ่ ท ี ่ ได  รับ
มอบหมายดูแลหองสมุด 
2. ทรัพยากรสารสนเทศที่สอดคลอง
กับการสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษ
ที่ 21 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับเด็ก
พิเศษเรียนรวม 
ดานกระบวนการ 
1. การดำเนินงานเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 ทั้งเด็กทั่วไป
และเด็กพิเศษเรียนรวม 
2. กิจกรรมสงเสริมการใชบริการ 
3. เทคโนโลย ีดำเน ินการบร ิการ
สารสนเทศ 

การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย
จากภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ตัวแปร
อิสระ คือ การจัดบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริม
ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที่ 21 ประกอบ 
ดวยแนวคิดด ังต อไปนี ้  1) การจ ัด บร ิการ
สารสนเทศในศตวรรษที่ 21 สำหรับเด็กพิเศษ
เ ร ี ยน ร  วม  ( EBSCO, 2015; EBSCO, 2017; 
International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015; 
Ontario School Library Association, 
2010) ประกอบด วยป จจ ัยนำเข า ในด าน
บุคลากรที ่ขับเคลื่อนกิจกรรมสงเสริมทักษะ
ความรู แกผู เร ียน การบูรณาการทรัพยากร
สารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการ
ดำเนินกระบวนใหไดผลลัพธตามวัตถุประสงค
ที ่ม ุ งใหผู เร ียนไดเขาถึงบริการ สนองความ
ตองการ ใหผูใชไดรับบริการที่มีประสิทธิภาพ
และประส ิทธ ิผล 2) แนวค ิดและหลักการ
หองสมุดโรงเร ียน ตามกรอบแนวคิดและ
หลักการมาตรฐานหองสมุดโรงเร ียนสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2556 (Office of the Basic Education 
Commission, 2013) 3) แนวคิดการเรียนรูใน
ศตว รรษท ี ่  21 (Dechakup & Yindeesuk, 
2015; JISC, 2010; Trilling & Fadel; 2009) 
ประกอบดวยเนื ้อหาความร ู   ท ักษะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงคของผู เรียน อันจะ
สงผลตอตัวแปรตาม คือ ทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 ประกอบด วยท ักษะด าน
สารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี ที ่ส งผลตอ
คุณลักษณะดานการเรียนรู สามารถชี้นำตนเอง 
ตรวจสอบ และการเรียนรู ของผูเร ียน และ
คุณลักษณะดานศีลธรรม 

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากรแบงตามวัตถุประสงค
การวิจัยประกอบดวย 1) ผูบริหาร ครู และ
บรรณารักษในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวม ผูใหบริการและ
ผูใชบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ค ว า ม ต  อ ง ก า รพ ิ เ ศ ษ เ ร ี ย น ร  ว ม ร ะดั บ
ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า  2) ผ ู  เ ช ี ่ ย ว ช า ญ ด  า น
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการศึกษาพิเศษ 
3) ผูใหบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ท ี ่ม ีความต องการพ ิ เศษเร ียนร วมระดับ
ประถมศ ึ กษา  4) น ั ก เ ร ี ยนผ ู  ใ ช  บ ร ิการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวม 

 1.2 กลุมตัวอยางแบงตาม
วัตถุประสงค การวิจัยมีรายละเอยีดดังนี ้

  1.2.1 ก า ร ศ ึ ก ษ า ส ภ า พ ก า ร
ใหบริการสารสนเทศ และความตองการบริการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21ประกอบดวย ผูบริหาร 
ครู และบรรณารักษในสังกัด สพฐ. โรงเรียน
เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อการ
ส ัมภาษณ  10 คน ส วนผ ู  ให บร ิการและ
ผูใชบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ค ว า ม ต  อ ง ก า รพ ิ เ ศ ษ เ ร ี ย น ร  ว ม ร ะดั บ
ประถมศึกษา ได จากการสุ มแบบเปนกลุม 
(Cluster sampling) โดยคัดเลือกจากโรงเรียน
ที่มีเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมประจำ
จังหวัดที ่จะเปนตัวแทนของแตละภาค และ
เปนหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมระดับประถมศึกษาในจังหวัดท่ี
มีการใชคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือและ
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อินเทอรเน็ตมากที ่ส ุด 10 อันดับแรกของ
ประเทศไทยประกอบดวย กรุงเทพมหานคร 
นนทบุรี นครปฐม เชียงใหม นาน ขอนแกน 
นครราชสีมา นครศรีธรรมราช ภ ูเก็ต และ
ชลบุรี ไดทำการเลือกโรงเรียนเรียนรวมจังหวัด
ละ 1 โรงเร ียน ที ่ม ีความพรอมดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศดังนี ้ โรงเรียนวัดรวก  
โรงเรียนดีมากอุปถัมภ โรงเรียนวัดหนองโพธ์ิ 
โรงเรียนเมืองนครราชสีมา โรงเรียนสนามบิน 
โรงเรียนชุมชนวัดหนองรี โรงเรียนชุมชนบาน
ดอนตัน และโรงเรียนวัดเจ็ดยอด โรงเรียนละ 
50 คน รวมจำนวน 500 คน  

  1.2.2 การศึกษาการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เร ี ยนร ู  ใ นศตวรรษท ี ่  21ประกอบด วย 
ผูเชี ่ยวชาญที่ใชในการสัมภาษณเกี่ยวกับการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด ็กที ่ม ีความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื่อ
ส งเสร ิมทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่ 21 
จำนวน 7 คน ผ ู  เช ี ่ยวชาญประเม ินความ
สอดคลอง (IOC) ของตนแบบการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวม จำนวน 5 คน 
และผ ู  เช ี ่ยวชาญท ี ่ ใช  ในการประชุมกลุม
พ ิจารณาระดมความคิดเห็นเก ี ่ยวก ับการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด ็กที ่ม ีความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 จำนวน 7 
คน กลุ มต ัวอยางไดมาจากการเลือกแบบ
เจาะจง   

  1.2.3 การศึกษาความคิดเห็นตอ
การจัดบริการสารสนเทศที ่พ ัฒนาขึ ้นของ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 กลุมตัวอยางคือ ผูใหบริการ

สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมระดับประถมศึกษา 
จำนวน 30 คน เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ ้น โดยเลือก
กลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

  1.2.4 การศึกษาผลการจัดบรกิาร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 กลุมตัวอยาง
คือ นักเรียนผูใชบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ในระดับประถมศึกษาที ่มีความมีพรอมดาน
บริการสารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสังกัด
สำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 30 คน 
โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื ่องมือที ่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ  
 1) แ บ บ ส ั ม ภ า ษ ณ  ส ภ า พ ก า ร

ใหบริการสารสนเทศและความตองการบริการ
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวม สำหรับผูบริหาร ครู 
และบรรณารักษโรงเรียนเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม สังกัด สพฐ. เปนแบบสัมภาษณ
แบบมีโครงสรางจำนวน 6 ขอ 

 2) แบบสอบถามสภาพการใหบริการ
ส า รส น เทศและ คว ามต  อ งก ารบร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรู ในศตวรรษที่ 21 แบบสอบถามสภาพ
การจัดบริการสารสนเทศ ประกอบดวย 2 ตอน 
โดยตอนที ่ 1 เปนขอมูลเบื ้องตนของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพการจัดบริการ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียน มีขอคำถาม 5 
ดานคือ การบริหาร จำนวน 5 ขอ ทรัพยากร
สารสนเทศ จำนวน 7 ขอ การจัดการทรัพยากร
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สารสนเทศและคล ังความร ู   จำนวน 5 ขอ 
สภาพแวดลอมการเรียนรู จำนวน 5 ขอ สวน
แบบสอบถามความตองการ ขอคำถาม 5 ดาน 
คือ การบริการ จำนวน 6 ขอ บุคลากร 5 ขอ 
ทร ัพยากรสารสนเทศ 7 ข อ การจ ัดการ
ทร ัพยากรสารสน เทศและคล ั งความรู   
5 ขอ และสภาพแวดลอมการเรียนรู จำนวน 5 
ขอ  

 3) แบบประเมินตนแบบการ 
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 สำหรับผูเชี่ยวชาญ  

 4) แบบประเมินความเหมาะสมดาน
องค ประกอบและรายละเอ ียดของการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่  21 สำหรับ
ผู เช ี ่ยวชาญ เปนแบบประเมิน IOC (Item-
Objective Congruence Index)  

 5) รูปแบบการจัดบริการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 เป นค ู ม ือรายละเอ ียดของ
องค ประกอบและรายละเอ ียดของการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเร ียนรวมเพื ่อส งเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 6) แบบสอบถามความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 ขอคำถาม 6 ดาน  

 7) แบบประเมินผลการดำเนินการ
จัดบริการสารสนเทศการเขารวมกิจกรรมการ
ดำเน ินการจ ัดบร ิการสารสนเทศ การจัด

ก ิจกรรมเพื ่อส งเสร ิมทักษะการเรียนร ู ใน
ศตวรรษที่ 21 ขอคำถาม 6 ดาน 

 8) แบบประเมินทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่  21 เก ี ่ ยวก ับการเร ียนร ู ด  าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เปนแบบสังเกต
พฤติกรรมทักษะปฏิบัติการดำเนินกิจกรรม 3 
ดานคือ การร ู สารสนเทศ การร ู ส ื ่อ การรู
เทคโนโลยี คะแนนแตละดานเต็ม 10 คะแนน 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูล 
  3.1 เก ็บรวบรวมข อม ูลจากครู  
บรรณารักษ ผู บริหาร และผู เชี ่ยวชาญ ใน
การศึกษาสภาพการใหบริการสารสนเทศและ
ความตองการบริการสารสนเทศของหองสมุด
โรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
การวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื ้อหา 
(Content Analysis) และทำการสำรวจโดยใช
แบบสอบถามการใหบริการสารสนเทศและ
ความตองการบริการสารสนเทศในปจจุบันของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมตามความคิดเห็นของผู ใชบร ิการ
สารสนเทศและผูใหบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียน การวิเคราะหขอมูลโดย คาเฉลี่ย
เลขณิต (X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3.2 การเก ็บรวบรวมข อม ูลเพ่ือ
พัฒนาการจัดบริการสารสนเทศ โดยการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกจาก
ผูเชี ่ยวชาญ การประเมินความสอดคลองของ
ร ูปแบบก ับว ัตถ ุประสงค การว ิจ ัยโดยใช  
แบบประเมินความเหมาะสมดานองคประกอบ
และรายละเอียดของการจัดบริการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม และขอคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญจาก
การประชุมกลุมการวิเคราะหขอมูลจากการ
ส ัมภาษณและการประช ุมกล ุ ม โดยการ
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วิเคราะหเนื ้อหา (Content Analysis) สวน
การประเมินความสอดคลอง การประเมิน
ความ เหมาะสมด  านองค  ประกอบและ
รายละ เอ ียดการจ ั ดบร ิกา รสารสนเทศ 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยคาประเมิน IOC 
คาเฉลี่ยตองมากกวา 0.50  

  3.3 การเก็บรวบรวมขอมูลความ
คิดเห็นตอการจัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้น
ของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21 จากผูใหบริการสารสนเทศ 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

 3.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผล
การดำเนินการจัดบริการสารสนเทศการเขา
ร  วมก ิจกรรมการดำเน ินการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ และขอมูลทักษะการเรียนรู  ใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู เรียนที่เขารวมกิจกรรม 
วิเคราะหโดยคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) 

4. ระยะเวลาที่เก็บขอมูล 
 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 1 มีนาคม 2561 – 30 มีนาคม 2562 
5. การแปลผลวิเคราะหขอมูล 
 เกณฑการประเมิน ดังนี ้

5  หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมมากที่สุด 
4   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมมาก 
3   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมปานกลาง 
2   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมนอย 
1   หมายถึง การปฏิบ ัติ/ความพึงพอใจ/มี
ความเห็นวาเหมาะสมนอยที่สุด 

ผลการวิจัย 

1. สภาพการใหบริการสารสนเทศ
และความตองการบริการสารสนเทศของ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษท่ี 21 
 สภาพการจ ัดบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ 
พิเศษเรียนรวมการปฏิบัติในภาพรวมอยู ใน
ระดับปานกลาง (X  = 3.33, SD = 0.76) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดานการใหบริการมีการ
ปฏ ิบ ั ต ิ อย ู  ใ นระด ับปานกลาง  สามารถ
เรียงลำดับการปฏิบัติจากมากไปนอยดังนี้ ดาน
บุคลากร การบริการ สภาพแวดลอมการเรียนรู 
การบริหาร การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
และคลังความรู     ส ุดทายด านทร ัพยากร
สารสนเทศ  ( X  = 3.23, SD = 0.85) ความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมของกลุมผูใชบริการสารสนเทศ ความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศในภาพรวม
อยูในระดับมาก (X  = 3.72, SD = 0.61) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดาน ความตองการการ
จัดบริการสารสนเทศอยูในระดับมาก สามารถ
เรียงลำดับความตองการจากมากไปนอยดังนี้ 
ด  านทร ัพยากรสารสน เทศ การบร ิการ  
สภาพแวดลอมการเรียนรู บุคลากร สุดทาย
ดานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศและคลัง
ความรู ความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการการ
จัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับ
เด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมของกลุม
ผ ู ใชบริการสารสนเทศ ความคิดเห็นความ
ตองการการจัดบริการสารสนเทศในภาพรวม
อยูในระดับมาก (X  = 3.72, SD = 0.61) เมื่อ
พิจารณารายดานทุกดานความตองการอยูใน
ระดับมาก สามารถเรียงลำดับการปฏิบัติจาก
มากไปนอยดังนี ้ ดานทรัพยากรสารสนเทศ     
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( X  = 3.80, SD = 0.65) การบริการ  ( X  = 
3.76, SD = 0.65) สภาพแวดลอมการเรียนรู   
( X  = 3.75, SD = 0.64) บ ุ ค ล าก ร  ( X  = 
3.69, SD = 0.66) ส ุดท ายด านการจ ัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศและคลังความรู  ( X  = 
3.69, SD = 0.71) 

2. ก า รพ ัฒนาก า รจ ั ดบร ิ ก าร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 อ ง ค  ป ร ะ ก อ บ ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 มี 5 องคประกอบคือ 
1) การบร ิหารจ ัดการบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวม 2) บุคลากรทีมงานที่เกี่ยวของกับ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม 3) ทรัพยากร
สารสนเทศ 4) กลยุทธการสอนและการดำเนิน
กิจกรรม 5) การประเมินผลและการสะทอน
กลับ องคประกอบมีความเหมาะสม คาเฉลี่ย
เทากับ 0.80 เมื่อแยกแตละองคประกอบพบวา
แต ละองค ประกอบรายละเอ ียดม ีความ
เหมาะสมคาเฉล ี ่ย เท าก ับ 0.60 - 0.80 ซึ่ ง
คาเฉลี ่ยมากกวา 0.50 ความคิดเห็นตอการ
จัดบริการสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุด
โรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความตองการพิเศษ
เรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 พบวา ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมี 6 ขั้นตอน
สำคัญคือ 1) ขั้นเตรียมความพรอมและละลาย
พฤติกรรม 2) ขั้นอานดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3) 
ขั้นการรูสารสนเทศ 4) ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการ
รูเทคโนโลยีและ 6) ขั้นการนำเสนองานสรุปผล
การดำเนินงาน และการสะทอนกลับ โดย
ผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 คน มีความคิดเห็นสอดคลอง

กันวาขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนมีความ
เหมาะสม คาเฉลี ่ยเทากับ 0.80 – 1.00 ซึ่ง
คาเฉลี่ยมากกวา 0.50 

3. ความคิดเห็นตอการจัดบริการ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุดโรงเรยีน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่
มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมการ
เร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ว ิ เคราะห  ได วา 
ภาพรวมความค ิดเห ็นต อการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศ มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
( X  = 4.22, SD = 0.49) โดยขั ้นตอนที ่เห็น
ดวยมากที่สุดคือ ขั ้นเตรียมความพรอมและ
ละลายพฤติกรรม รองลงมาคือ ขั้นการนำเสนอ
งานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอน
กลับ สวนขั้นตอนอื่น ๆ มีความคิดเห็นในระดบั
มาก สามารถเรียงลำดับความคิดเห็นจากมาก
ไปนอยดังนี้ ขั ้นการรูสื ่อ ขั้นการรูเทคโนโลยี 
ขั ้นอานดิจิทัลเพื ่อการเรียนรู  และขั ้นการรู
สารสนเทศ 

4. ผลการจัดบริการสารสนเทศ
ห องสมุดโรงเร ียนสำหรับเด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 การดำเนินกิจกรรมการจัดบริการ
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 มีการใชสื่อเพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเขาถึง
ความรู ทุกกลุมจะมีความสนใจในการใชคิวอาร
โคดเพื่อการเขาถึงขอมูล การใชไอซีทีเพื่อการ
เขาถึงขอมูลที ่เปนประโยชน เพราะความ
สะดวกและรวดเร็วตอการใชงาน ความพึง
พอใจตอการจัดบริการสารสนเทศเพื่อสงเสริม
การเรียนรูในศตวรรษที่ 21  พบวา ภาพรวม
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ความพึงพอใจอยู ในระดับมาก ( X  = 4.23, 
SD = 0.34) โดยทุกขั้นตอนมีความพึงพอใจอยู
ในระดับมากสามารถเรียงลำดับจากมากไป
นอยคือ ขั ้นเตร ียมความพรอมและละลาย
พฤติกรรม ขั ้นการนำเสนองานสรุปผลการ
ดำเนินงาน และการสะทอนกลับ ขั้นการรูสื่อ 
ขั ้นการรู เทคโนโลยี ขั ้นอานดิจิทัลเพื ่อการ
เรียนรู  และขั ้นการรู สารสนเทศ ตามลำดับ 
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เก่ียวกับการ
เรียนรู ด านสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี 
พบวา ทักษะปฏิบัติการดำเนินกิจกรรมเพื่อ
สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ดาน
การรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ภาพรวม
ไดคะแนนเฉลี ่ย 6.84 ผานเกณฑรอยละ 60 
โดยการรูเทคโนโลยีไดคะแนนเฉลี ่ยสูงสุดคือ 
7.07 รองลงมาคือ การรู ส ื ่อไดคะแนนเฉลี่ย 
6.77 สุดทายการรูสารสนเทศ ไดคะแนนเฉลี่ย 
6.70 จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

 
อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

1.สภาพการใหบริการสารสนเทศ

และความตองการบริการสารสนเทศของ

หองสมุดโรงเรียนเด็กที่มีความตองการพิเศษ

เรียนรวมเพื ่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน

ศตวรรษท่ี 21 

  สภาพปจจุบันการจัดการศึกษาในทุก
ระดับช้ันไดเอ้ือการเรียนรูใหแกผูเรียนที่มคีวาม
ตองการพิเศษมากยิ่งขึ ้น โดยยึดหลักความ
เสมอภาค สิทธิทางการศึกษา การใหคนพิการ
ไดมีโอกาสเรียนรวมกับคนปกติ สอดคลองกับ
หลักการจัดการศึกษาของ Udompiriyasak 
(2010) ที ่ ได ระบุว า การจ ัดบริการต าง ๆ 
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ตองมีความเขาใจถึงผูเรียนทุกคนที ่มีความ
แตกตางกัน ดังนั ้นรูปแบบการบริการ และ

วิธีการจึงตองมีรูปแบบแตกตางไปจากปกติ ให
ผูเรียนที่มีความตองการพิเศษมีสวนรวมอยาง
เทาเทียม บทบาทของหองสมุดในยุคศตวรรษ
ที ่ 21 ตองจัดหาสารสนเทศ สื ่อ เทคโนโลยี 
จัดเตรียมแหลงเรียนรูที่เหมาะสมแกผูเรียนให
สามารถสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 ได ภายใตเทคโนโลยีดิจทิัลและชองทางการ
สื ่อสารที่หลากหลายรูปแบบใหตรงกับความ
ตองการของผูเรียนทุกคนใหไดมากที่สุด เพ่ือ
สงเสริมทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 จึงตอง
จัดกิจกรรมเชิงรุกเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการรู
สารสนเทศ ทักษะการเรียนรูรวมกันของผูเรียน 
รวมกับผู สอน รวมถึงบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
สอดคลองกับแนวคิดของ Dechakup  and 
Yindeesuk (2015) ที่ระบุวา แนวทางสงเสริม
ทักษะศตวรรษที่ 21 ตองใชกลยุทธเนนผูเรียน
เปนสำค ัญ ผ ู  เร ียนมีส วนรวม มีโอกาสทำ
กิจกรรมนำความรูไปใช ประยุกต บูรณาการ
กระบวนการท่ีหลากหลาย 
 สภาพการจ ัดบร ิการสารสนเทศ
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม ผูใหบริการสารสนเทศภาพรวม
ม ีการปฏ ิบ ัต ิอย ู  ในระด ับปานกลาง เมื่ อ
พิจารณารายดานทุกดานการปฏิบัต ิอยู ใน
ระดับปานกลาง สามารถเรียงลำดับการปฏิบติั
จากมากไปนอยดังนี้ ดานบุคลากร การบริการ  
สภาพแวดลอมการเรียนรู  การบริหาร  การ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศและคลังความรู  
สุดทายดานทรัพยากรสารสนเทศ จึงอาจกลาว
ไดวาหองสมุดใหความสำคัญตอการพัฒนา
บุคลากรเพ่ือใหบริการมากที่สุด และสอดคลอง
กับแนวคิดที ่วา หองสมุดมีบทบาทสำคัญใน
การสรางใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต หองสมุด
เปนแหลงความรู ที ่ทุกคนสามารถเขาถึงได
อยางเทาเทียมกัน และยังคงทำหนาที่สงเสริม
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การแลกเปลี่ยนความรูใหแกกันและกันตอไป 
( Thailand Knowledge Park, 2013) เ มื่ อ
เปร ียบเท ียบก ับประเด ็นท ี ่ม ีการปฏ ิบ ัติ
รองลงมา ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
ของกลุมผูใชบริการสารสนเทศ ความคิดเห็นใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานทรัพยากร
สารสนเทศ การบริการ สภาพแวดลอมการ
เรียนรู อยูในลำดับตน ๆ ที่ผูใชบริการมีความ
ตองการมาก  จึงกลาวไดวาผู ใชบริการให
ความสำคัญกับทรัพยากรสารสนเทศและการ
บริการเพื ่อใหตรงกับความตองการ ซึ ่งใน
ปจจุบันผู เรียนแทบทุกคนมีสมารตโฟน ซึ่ง
สมารตโฟนสามารถเชื่อมอินเทอรเน็ต เนื้อหา
ของการเรียนการสอนสามารถหาไดจากสมารต
โฟน สิ่งที่สถาบันการศึกษาหรือผูสอนตองทำ
คือนำพาผู เรียนเขาสู โลกดิจิทัล (Go digital) 
จัดสภาพแวดลอมใหมีบรรยากาศของการมี
ชีวิตกับดิจิทัลใหได โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทลั
ทั้งหลายไมวาจะเปนการโตตอบในหองเรียน
ผานสมารตโฟน แอปพลิเคชั่นในสมารตโฟน 
ปรับเปลี่ยนใหเกิดการเรียนรูแบบแอกทีฟหรือ
การเรียนรูเชิงรุกผานกิจกรรมบนโลกไซเบอร 
มาใชในการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน
ดิจิทัล (Phosaard, 2016)  
 2. ก า รพ ัฒนากา รจ ั ดบร ิ การ
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

องคประกอบและรายละเอียดของ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริม
ทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มีดังตอไปนี ้

1)  ก า รบร ิ ห าร จ ั ด ก า รบร ิ กา ร
สารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็กที ่ม ีความ

ต องการพ ิ เศษเร ียนร วม โดยลำด ับแรก 
ผู บริหารสถานศึกษา และผู เกี่ยวของกับการ
ใหบริการ ตองมีวิสัยทัศนและวัตถุประสงค
อยางชัดเจน รวมถึงเปาประสงคของหองสมุด
โรงเรียนในการสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที ่ 21 ในดานสารสนเทศ สื ่อ และ
เทคโนโลยี ซึ่งถือเปนองคประกอบแรกเพ่ือเปน
การประกาศเจตนารมณขององคกรและคนใน
องคกร นอกจากนี้ตองมีการบริหารจัดการแบบ
มีสวนรวมของชุมชน ผูปกครอง ครูบรรณารกัษ 
ครูผู สอน นักเร ียน ผู ใหบริการสารสนเทศ 
ผู ใชบริการสารสนเทศ รวมถึงหนวยงานที่
เกี ่ยวของทุกฝาย สอดคลองกับแนวคิดของ
Prueksununt, Supapongpichate and 
Buawatana (2011) ในการนำชุมชนมีส วน
รวมใน การเรียนรูจะตองมีการเตรียมการให
ชุมชนมีสวนรวม วางแผนกับชุมชน ดำเนินงาน
ตามแผน และควบคุมประเมินผล ซึ ่งจะเปน
กิจกรรมที่ไดระดมทรัพยากรบุคคลมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด ซึ ่งวิธ ีการบริหารจัดการมี
หล ักการช ัดเจนให  เป นแหล งเร ียนร ู ของ
โรงเร ียนโดยไมแบงแยกผู เร ียนทั ่วไปและ
ผูเรียนพิเศษ รองรับการจัดการเรียนการสอน
สำหรับการเรียนรวม สรางวัฒนธรรมการอาน
ดิจิทัลสำหรับผู เร ียนทุกคนเพื ่อนำไปสู การ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 สอดคลองกับปรัชญา
การศ ึกษาสำหร ับท ุกคนให เด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษไดเรียนรวมกับเด็กทั่วไปอยาง
เ ค ี ย งบ  า เ ค ี ย ง ไ หล   ( Education for all) 
หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเทาเทียมและ
ทั่วถึง (Inclusive education) และหลักการมี
สวนรวมของทุกภาคสวนของสังคม (All for 
education) ( Office of the Education 
Council, 2017) 

2) บุคลากรทีมงานที ่เกี ่ยวของกับ
การจัดบริการสารสนเทศหองสมุดโรงเรียนเด็ก
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ที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม โดยผูบริหาร 
มีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริมการ
บริการสารสนเทศเพื ่อนำไปสู การเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 ครูผู สอน ครูบรรณารักษ ครู
การศึกษาพิเศษ มีบทบาทในการใชหองสมุด
เพื่อการเรียนการสอนไดและดำเนินกิจกรรม
ตาง ๆ เพื่อสงเสริมนิสัยรักการอาน สงเสริม
การเร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 บรรณาร ักษ  
เจาหนาที่หองสมุด เจาหนาที่การศึกษาพิเศษ 
มีบทบาทในการสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน สงเสร ิมการเรียนรู ของนักเรียน การ
บริการ การจัดกิจกรรมของหองสมุดโรงเรียน 
โดยเฉพาะอยางยิ ่งบทบาทของบรรณารักษ 
ตองจัดหาสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี จัดเตรียม
แหลงเรียนรู ที ่เหมาะสมแกผู เร ียน ภายใต
เทคโนโลยีดิจิทัลและชองทางการสื ่อสารที่
หลากหลายรูปแบบใหตรงกับความตองการ
ของผูเรียนทุกคนใหไดมากที่สุด เพื่อสงเสริม
ทักษะที่จำเปนในศตวรรษที่ 21 จึงตองมีการ
จัดกิจกรรมเชิงรุกเพ่ือใหผูเรียนเกิดทักษะการรู
สารสนเทศ ทักษะการเรียนรูรวมกันของผูเรียน 
รวมกับผู สอน รวมถึงบูรณาการเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน 
เชน การจัดเตรียมคอลเล็กชั่น สารสนเทศ สื่อ
แหลงเรียนรู เพื่อการเขาถึงไดสำหรับทุกคน 
(Netwong, 2019a) จึงกลาวไดวาบุคลากรทุก
ฝายมีสวนผลักดันใหการเร ียนรวมประสบ
ความสำเร็จภายใตยุคแหงการเปลี ่ยนผาน
เทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 รวมถึงหนวยงาน 
องคกร และชุมชน ตางมีบทบาทสำคัญที่จะ
ชวยขับเคลื่อนพัฒนาหองสมุดโรงเรียนเปน
แหลงเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3) ทรัพยากรสารสนเทศ  
ประกอบดวย ทรัพยากรสารสนเทศประเภท
วัสดุตีพิมพ ทรัพยากรสารสนเทศประเภทวัสดุ
ไมตีพิมพ และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

และคลังความรู ด วยเทคโนโลยีดิจ ิท ัล ซึ่ง 
Special Education Bureau (2015) ระบุวา 
การพัฒนานว ัตกรรม ว ิธ ีการ การเข าถึง
เทคโนโลยี การเขาถึงการบริการอยางเทาเทียม 
จะชวยให ผ ู  เร ียนที ่ม ีความตองการพิ เศษ
สามารถมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู มีสวน
รวมในสังคมและชุมชนไดอยางบริบูรณ 

4) กลยุทธการสอนและการดำเนิน
กิจกรรมประกอบดวย กลยุทธการจัดการเรียน
การสอนเพื ่อการเรียนรวมและสงเสริมการ
เรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 โดยการบูรณาการ
เทคนิคการสอน การดำเนินกิจกรรมสงเสริม
การอานและการเรียนรู กิจกรรมสงเสริมการรู
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี รวมถึงการบูร
ณาการเทคโนโลยีเพื่อดำเนินการจัดการเรียน
การสอนและดำเนินกิจกรรม ผูเรียนที่มีความ
ตองการพิเศษ สามารถเขาถึงการใชได เชน 
เว็บไซตตาง ๆ ไฟลดิจิทัล โปรแกรมประยุกต
ต  า ง  ๆ  แล ะอ ื ่ น  ๆ  ( Special Education 
Bureau, 2015) การจ ัดการเร ียนการสอน
จะตองคนหาหนทาง วิธีการที่ออกแบบเพื่อคน
ทุกคน (Universal design) และสามารถใชได
ก ับทุกคนอยางเปนมิตร (Friendly design) 
เพื่อใหผูเรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถ
พึ่งพาตนเองไดเปนหลักสำคัญ (Netwong, 
2019b) 

5) การประเมินผลและการสะทอน
กล ับ โดยการประเม ินผลการดำเน ินงาน
หองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่มีความตองการ
พิเศษเรียนรวม การประเมินผลการดำเนิน
กิจกรรมสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 
21 รวมถึงการสะทอนผลการดำเนินงานและ
การดำเนินกิจกรรมเพื่อนำไปพัฒนากิจกรรม
หรือการบริการใหม ๆ สอดคลองกับแนวคิด
ของ Grant (2002) ท ี ่ ได ระบุว าการดำเนิน
โครงการเปนฐานจะตองมีการสะทอนกลับโดย
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จัดใหมีผลการแสดงความคิดเห็นจะสะทอนผล
การเรียนรูตาง ๆ ได จะสามารถประเมินคุณคา 
ผลสะทอนกลับจากการเรียนรู และขอคนพบ 
( International Federation of Library 
Associations and Institutions, 2015) โดย
ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการบริการสารสนเทศ
ของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที ่มีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื่อสงเสริมการเรียนรู
ในศตวรรษท ี ่  21 พบว า  ข ั ้นตอนการจัด
กิจกรรมมี 6 ขั้นตอนสำคัญคือ 1)   ขั้นเตรียม
ความพรอมและละลายพฤติกรรม 2)  ขั้นอาน
ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู 3)  ขั้นการรูสารสนเทศ 
4) ขั้นการรูสื่อ 5) ขั้นการรูเทคโนโลยี และ 6) 
ขั้นการนำเสนองานสรุปผลการดำเนินงาน  

3. ความคิดเห็นตอการจัดบริการ
สารสนเทศที่พัฒนาขึ้นของหองสมุดโรงเรยีน
สำหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษเรียนรวม
เพื่อสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร
สารสนเทศของหองสมุดโรงเรียนสำหรับเด็กที่
มีความตองการพิเศษเรียนรวมเพ่ือสงเสริมการ
เร ียนร ู  ในศตวรรษที ่  21 ว ิ เคราะห  ได วา 
ภาพรวมความคิดเห็นการจัดบริการสารสนเทศ
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  โดยขั้นตอน
ที่เห็นดวยมากที่สุดคือ ขั้นเตรียมความพรอม
และละลายพฤติกรรม  และขั ้นการนำเสนอ
งานสรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอน
กลับ กลาวไดวาขั้นเตรียมความพรอมมีความ
คิดเห็นมากที่สุด เนื่องจากเปนการเตรียมความ
พรอมใหผู เร ียนมีความรู และขอมูลพื ้นฐาน
ระด ับป จ เจคบ ุคคล เป นการเสร ิมสร าง
ศักยภาพและการเปนหุนสวนระหวางผูเรียนที่
มีความแตกตางกัน และขั ้นการนำเสนองาน
สรุปผลการดำเนินงาน และการสะทอนกลับ 
ซึ่งการวัดผลดานตางๆ ที่มีความหลากหลาย
และมีการออกแบบไวลวงหนา (Information  

assessment & multidimensional  
assessment Tools) เชน วัดผลความรู   วัด
ทักษะการนำขอมูลมาใชอยางมีเหตุผล วัด
ทักษะการนำเสนอผลงาน วัดทักษะการทำงาน
เปนทีม โดยอาจจะมีการวัดผลหลายครั้ง เพ่ือ
ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะดานตางๆ ที่ตนเอง
ยังขาดไป และผูสอนก็จะสรุปผลการเรียนท่ี
ไมไดมีแคเกรด แตมีรายงานผลดานอื่น ๆ ดวย 
(Luechaipanich & Chimpara, 2016) 

4. ผลการจัดบริการสารสนเทศ
ห องสมุดโรงเร ียนสำหรับเด ็กท ี ่ม ีความ
ตองการพิเศษเรียนรวมเพื ่อสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 ผลการดำเนินการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศการเขารวมกิจกรรมการดำเนินการ
จัดบริการสารสนเทศ การจัดกิจกรรมเพื่อ
ส งเสร ิมทักษะการเร ียนรู  ในศตวรรษที ่ 21 
พบว าการดำเน ินก ิจกรรมการจ ัดบร ิการ
สารสนเทศเพื่อสงเสริมทักษะการเรียนรู ใน
ศตวรรษที่ 21 มีการใชสื่อเพื่อการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การจัดสภาพแวดลอมเพื่อการเขาถึง
ความรู ทุกกลุมจะมีความสนใจในการใชคิวอาร
โคด (QR Code) เพื่อการเขาถึงขอมูล การใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเขาถึงขอมูลที่
เปนประโยชน เพราะความสะดวกและรวดเร็ว
ตอการใชงาน ความพึงพอใจตอการจัดบริการ
สารสนเทศเพ่ือสงเสริมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 
21  พบวา ภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก โดยทุกขั ้นตอนมีความพึงพอใจอยู ใน
ระด ับมากโดยขั ้นเตร ียมความพรอมและ
ละลายพฤติกรรม   รวมถึงขั้นการนำเสนองาน
สรุปผลการดำเนินงานมีความพึงพอใจมากกวา
ขั้นอ่ืน ๆ จึงกลาวไดวาการจัดการศึกษาสำหรบั
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปนผูเรียนยุคใหม ผูสอน
จำเปนตองมุงเมนใหผู เรียนสามารถแสวงหา
ความรูดวยตนเอง มีการเรียนรูดวยตนเองอยาง
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ทาทาย สรางสรรคความรู ใหม ประยุกตใช
ความร ู  ให  เก ิ ดประโยชน สอดคล องตาม
สถานการณในขณะนั ้น และสามารถผลิต
นวัตกรรมในการตอบสนองตอสังคมใหเรียนรู
ไดเอง สามารถใชเครื ่องมือและเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ  (coggle.it, 
2018) เทคโนโลยีที่นำมาใชในการจดัการเรียน
รวมจึงตองสามารถใชงานไดทุกคนอยางเปน
ธรรมและเปนมิตร นวัตกรรมที ่ต ั ้งอย ู บน
พื ้นฐานของคานิยมและหลักการฟ นฟ ูและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการดวยอันจะสงผล
ตอผูเรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถพึ่งพา
ตนเองไดเปนหลักสำคัญ สามารถเรียนรูรวมกัน
กับผู เร ียนปกติไดไปพรอมกัน (Netwong, 
2018) 
 ทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 
เกี ่ยวกับการเรียนรูดานสารสนเทศ สื ่อ และ
เทคโนโลยี พบวา ทักษะปฏิบัติการดำเนิน
ก ิจกรรมเพื ่อส งเสร ิมทักษะการเรียนร ู ใน
ศตวรรษที่ 21 ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี ภาพรวมไดคะแนนเฉลี่ย 6.84 ผาน
เกณฑร อยละ 60 โดยการร ู  เทคโนโลย ีได
คะแนนเฉลี ่ยส ูงส ุดคือ 7.07 จึงกลาวไดวา
ผู เรียนที่มีความตองการพิเศษสามารถเรียน
รวมกับผูเรียนปกติ หากมีการจัดการเรียนการ
สอนให สอดคล องก ับความต องการและ
คำนึงถึงความแตกตางของผู เรียนใหสามารถ
ดำเนินกิจกรรมรวมกันได สอดคลองกับแนวคิด
ที่วาการเรียนรวมเปนการจัดการศึกษาสำหรับ
ทุกคน โดยไมมีการแบงแยกระหวางผูเร ียน
ปกติกับผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ ยึดหลัก
สิทธิมนุษยชน การเคารพทุกคน การยอมรับ
ความแตกตาง ความหลากหลาย การเรียนรวม
ทำใหทุกคนมีโอกาสเทาเทียมกันในการศึกษา 
การสัมผัสประสบการณตางๆ รวมกัน การ
ยอมรับผู ที ่มีความบกพรองทั ้งดานรางกาย 

จิตใจ หรือผูที่มีความแตกตางเขามาอยูรวมใน
สังคม ลดการแบงแยกทางการศึกษา ทำใหเกิด
การเห็นคุณคาและสรางวัฒนธรรมใหมในเรื่อง
ความหลากหลาย จะเปนปจจัยหลักในการที่
จะอยูรวมกันอยางมีความสุข ความเขาใจ และ
เห็นคุณคาซึ่งกันและกัน (Netwong, 2019b)   

4. ขอเสนอแนะ 
 4.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 4.1.1 จากการศ ึ กษาพบว  าการ
พัฒนาบุคลากรหองสมุดนับวามีความสำคัญ
มากในการขับเคลื่อนการเรียนรวมใหประสบ
ความสำเร็จและสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 การจัดบริการสารสนเทศตอง
เตรียมความพรอมดานบุคลากรเปนอยางมาก
ในการสรางความเขาใจดานการเรียนรวม การ
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสงเสริมการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 

4.1.2 การจัดบริการสารสนเทศตอง
เตรียมความพรอมของผูเรียนใหมีเจตคติเชิง
บวกตอการเรียนรวม และความสามารถใช
เทคโนโลยีดิจิทัล การสืบคนขอมูลในรูปแบบ
ดิจิทัลเพื่อสรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
ผูเรียนทั่วไปและผูเรียนที่มีความตองการพิเศษ 
มีการใชทรัพยากรอยางคุ มคา เปดโอกาสให
ผูเรียนไดเลือกทำงานมีสวนรวมในการดำเนิน
กิจกรรมรวมกัน 

4.2 ข อเสนอแนะในการว ิจ ัยครั้ง
ตอไป 

4. 2.1 ควรศึกษาคนควาเกี ่ยวกับ
แนวทางการพัฒนาหรือรูปแบบหองสมุดอื่น ๆ 
เชน หองสมุดประชาชน หองสมุดเคลื ่อนที่ 
เพื ่อบริการสารสนเทศเชิงรุกสำหรับเด็กที่มี
ความตองการพิเศษ และสงเสริมการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

4.2.2 ควรมีการศึกษาการออกแบบ
สภาพแวดลอมและการประเมินผลท่ีเอ้ือตอ
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การจัดการเรยีนรวมและสงผลตอทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน การวิจัยและ

นวัตกรรม การคิดสรางสรรค นอกเหนือจาก
ดานการรูสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี
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บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาแบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมดาน

สุขภาพสำหรับคนพิการเพื่อศึกษาหาขอสรุปเกี่ยวกับสภาพการบังคับใชกฎหมายในอดีตและปจจุบัน และ

แนวทางหรือวิธีการในการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายในอนาคตเกี่ยวกับการสงเสริมดานสุขภาพ กลุมตัวอยาง

เปนคนพิการ และผูดูแลคนพิการในพ้ืนท่ีจังหวัดอีสานตอนลาง โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม ผลการศกึษา แบบจำลองการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายทางดานบริการสุขภาพสำหรับคนพิการท่ีเกี่ยวกับ

สภาพการบังคับใชกฎหมาย พบวา 1) ปญหาเรื่องสิทธิการเขาถึงบริการดานสุขภาพ (การเดินทางไปรับบริการ

สุขภาพ) 2) การไดรับการบริการดานสุขภาพอยางเทาเทียมกัน (ความเลื่อมล้ำระหวางกองทุนหลักประกัน

สุขภาพ) 3) การบริการฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย คาใชจายในการรักษาพยาบาล คา

อุปกรณเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก ฯ (การใหบริการคนพิการทางจิต สติปญญาและการเรียนรู มีสถาน

บริการนอยมากโดยเฉพาะในตางจังหวัด) ดังน้ันแบบจำลองแนวทางการปฏิรูปนโยบายและกฎหมายดานบริการ

สุขภาพพบวา การเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับคนพิการในกลุมที่มีความรุนแรงรูปแบบการเยี่ยมบานโดยภาคี

เครือขายทำใหคนพิการมีกำลังใจมากขึ้น ขอเสนอแนะ ควรมีปฏิรูปกฎหมายเพื่อพัฒนาและปรับปรุงสิทธิ

ประโยชนกองทุนหลักประกันสุขภาพทั้ง 3 กองทุน ใหมีความเทาเทียมกัน ควรมีการจัดทำแผนแมบทแหงชาติ

ในการฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทยสำหรับคนพิการเพื่อใหมีแบบแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน ควรมีการ

พัฒนารูปแบบระบบการใหบริการดานสุขภาพสำหรับคนพิการดูแลคนพิการกลุมพิเศษ  

คำสำคัญ: สวนรวมของสังคม, นโยบายสุขภาพ, กฎหมาย, คนพิการ 

* โครงการวิจัยไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยมหิดล ประจำป 2556  
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Abstract 

The purpose of this study is to construct a model of policy and law, health promotion 

for person with disabilities to study laws in the past, present and in terms of future trends for 

understanding policy reforms for health promotion. The sample is person with disabilities and 

caregivers in Lower Northeastern Region using participatory action research. The results of this 

study the model of policy reform and legal reform of health promotion of person with 

disabilities relates to laws showed that 1) the right to access health services. (transportation to 

health services)  2)  person with disabilities receive health services equally.  ( A sequin ships 

between Health Insurance Fund)  3) rehabilitation services by medical procedures and costs of 

medical care and assistive technology (persons with mental disabilities, intelligence disabilities, 

learning disabilities and there are very few hospital, especially in the provinces) .  So that the 

model law reform has focused on access to health services for person with disabilities at severe 

disabilities using a home visit by a team of disabled network associates the effects of person 

with disabilities and caregivers have encouraged more. Suggestions should law reform to 

develop and improve health benefits fund to fund all three are equal.  There should be a 

national master plan for medical rehabilitation for person with disabilities to have a clear action 

plan and the develop a system to provide health care for person with disabilities at severe 

disabilities. 

Keywords: Social participation, Health policy, Laws, Person with disabilities 
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ความเปนมาและความสำคัญ 

ของปญหา 

ประเทศไทยมีการขับเคลื่อนระบบ

บริการสุขภาพของคนพิการใหมีระบบบริการที่

ดีและตั้งอยูบนพ้ืนฐานขององคความรูที่ถูกตอง

และทันสมัย  บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในทุกระดับ

ของระบบมีความร ู ท ี ่ เป นปจจ ุบ ันท ันตอ

เหต ุการณและการเปลี ่ยนแปลงอยู  เสมอ 

รวมทั ้งสามารถนำความรู น ั ้นมาพัฒนางาน

บริการใหมีคุณภาพ ตอบสนองความตองการ

ของประชาชนและส ังคมได   (Boontong, 

1999) ม ีการบัญญัต ิในกฎหมายทั ่วไปและ

กฎหมายเฉพาะที่ปรากฏอยางเปนรูปธรรมโดย 

“การบัญญัติใน กฎหมายทั่วไป” ไดแก การ

บ ัญญ ัต ิส ิทธ ิข ั ้นพ ื ้นฐานของคนพ ิการใน

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2550 ชี้ใหเห็นวาการบริการสุขภาพที่จัดขึ้นนั้น

จะตองจัดบริการใหกับประชาชนอยางทั่วถึง มี

ประสิทธิภาพ มีคุณภาพและมีความรับผิดชอบ

ที่สามารถตรวจสอบได โดยในมาตรา 51 วรรค

แรก ไดระบุไวอยางชัดเจนวา “บุคคลยอมมี

สิทธิเสมอกันในการรับบริการทางสาธารณสุขที่

เหมาะสมและไดมาตรฐาน” นอกจากนั้น 

มาตรา 54 ไดกลาวย้ำถึงสิทธิของคนพิการไว

ว า “บุคคลซึ ่งพิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิ

เขาถ ึงและใชประโยชนจากสวัสดิการ สิ่ ง

อำนวยความสะดวกอันเปนสาธารณะและ

ความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ” Office of 

the council of State (2007) และมาตรา 80 

รวมถึงการสงเคราะหและจัดสวัสดิการใหแกผู

พ ิการหรือทุพพลภาพและผ ู อยู  ในสภาวะ

ยากลำบากใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา

ตนเองได  

อยางไรก ็ตามเปนที ่น าส ังเกตวา

มาตรการ แนวทางการขับเคลื่อนดานสิทธิและ

ความเทาเทียมของคนพิการทั้งในระดับสากล

และในประเทศไทยมีสิ่งที่เหมือนกันคือ “การ

ใชมาตรการทางกฎหมาย” เปนกรอบหรือ

เครื่องมือในการพัฒนาคนพิการบนฐานคิดท่ีวา 

“กฎหมาย คือ กติกาสูงสุดที ่ทุกคนในสังคม

ตองปฏิบัติตาม” แตยังไมสะทอนสถานการณ

จริงที่เปนปจจุบัน  ในการบังคับใชกฎหมาย

ใหมที่เกี ่ยวของกับบริการสุขภาพ  สิ่งอำนวย

ความสะดวกและสื่อทางสุขภาพแกคนพิการได  

ในอด ีตท ี ่ผ านมาจากร ูปแบบให  

บริการที ่เปลี ่ยนจากมิติการใหบร ิการแบบ

สงเคราะห เปนการบริการเชิงการแพทยไปสู

การบริการเชิงสังคมและการเสริมพลังคนพิการ

มากขึ ้น ม ีการประกาศใชพระราชบัญญัติ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 

2550 ตลอดจนกฎหมายที่เก่ียวของกับสุขภาพ

ของประชนชนทั่วไป รวมทั้งประกาศกระทรวง

สาธารณสุข เรื ่องการบริการฟนฟูสมรรถภาพ

โดยกระบวนการทางการแพทยและคาใชจาย

ในการรักษาพยาบาล คาอุปกรณเครื่องชวย

ความพิการและสื่อสงเสริมพัฒนาการสำหรับ

คนพิการ ประกาศคณะกรรมการหลักประกัน

สุขภาพแหงชาติ ประกาศสำนักหลักประกัน

สุขภาพแหงชาต ิเรื่อง การใชสิทธิเขารับบริการ

สาธารณสุขของทหารผานศึก และคนพิการ ยัง

มีขับเคลื่อนเพื่อนำไปสูการบังคับใชการปฏิรูป

กฎหมายทางสุขภาพแกคนพิการไมมากนัก 

(National Office for Empowerment of 

Persons with Disabilities, 2009)  
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จากการศึกษาสถานการณและการมี

สวนรวมของสังคมในการบังคับใชกฎหมาย

บริการสุขภาพแกคนพิการใหมีประสิทธิภาพ

ยิ ่งขึ ้น ไดทำการศึกษาสภาพความจริงและ

ประสบการณเกี่ยวกับการบังคับใชกฎหมายใน

ดานสุขภาพระหวางขอบัญญัติทางกฎหมาย 

สภาพความเปนจริงในอดีตและสภาพปจจุบัน

และหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล

ของคนพิการ ผูดูแลคนพิการ บุคลากรทางดาน

สุขภาพและผูเกี่ยวของกับความรู การใชสิทธิ

ท า ง ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ส ภ า พ ค ว า ม จ ริ ง 

ประสบการณเกี ่ยวกับกฎหมายดานสุขภาพ

ของคนพิการ ผลการศึกษาพบวา ระดับความรู

และการใชสิทธิทางกฎหมายดานการบริการ

สุขภาพและระดับการใหคะแนนสภาพความ

จริงและประสบการณเกี่ยวกับการใชสิทธิทาง

กฎหมายดานการบริการสุขภาพของคนพิการ

ของผู ตอบแบบสอบถามอยู ในเกณฑระดับ

คอนขางนอย สวนระดับความรูและการใชสิทธิ

ทางกฎหมายดานการบริการสุขภาพโดยรวม 

จำแนกตามประเภทผู ใหขอมูล อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพสมรส ประเภทของความ

พิการ มีความรูและการใชสิทธิทางกฎหมาย

ดานการบริการสุขภาพ และระดับสภาพความ

จริงและประสบการณเกี ่ยวกับการบริการ

สุขภาพของคนพิการโดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง (Phuakkhong,D.,Cheausuwantavee, 

T. , Prasomsuk, S. , Mattavangkul, C. , & 

Jirasiri, W, 2011).  ดังนั้นผูวิจัยเห็นวาจึงควร

ม ี ก า รนำผลการศ ึ กษา ไปทดลองใช  ใ น

สถานการณจริง ในรูปแบบของงานวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อสะทอนสภาพ

ความเปนจริงของในบริบทของสังคมไทย เพ่ือ 

หาข อสร ุปและแนะแนวทางการ

ปฏิร ูปนโยบายและกฎหมายเกี ่ยวกับการ

สงเสริมดานสุขภาพสำหรับคนพิการที ่เปน

รูปธรรมยิ่งข้ึน  

วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ ื ่ อสร  างแบบจำลองเก ี ่ ย ว กับ

นโยบายและกฎหมายทางดานสุขภาพสำหรับ

คนพิการเพื ่อหาขอสรุปเกี ่ยวกับสภาพการ

บังคับใชกฎหมายในอดีตและปจจุบัน  และ

แนวทางหรือวิธีการในการปฏิรูปนโยบาย และ

กฎหมายในอนาคตเกี่ยวกับการบริการสุขภาพ

สำหรับคนพิการไทย 

นิยามศัพท  

นโยบายสังคม หมายถึง แผนงาน 

หรือ นโยบายระดับชาติที่เกี่ยวของดานระบบ

บริการสุขภาพพิการสำหรับคนพิการ  

กฎหมายทางดานสุขภาพ หมายถึง 

กฎหมาย ร ั ฐธรรมน ูญ พระราชบ ัญญ ัติ  

ป ร ะ ม วล กฎ ห มา ย  พ ร ะ ร าช ก ฤ ษฎ ี ก า 

กฎกระทรวง ระเบ ียบ ประกาศ รวมทั้ ง

กฎหมายระหวางประเทศหรืออนุสัญญาวา 

ดวยสิทธิคนพิการท่ีเก่ียวของกับสุขภาพของคน

พิการ  

สถานการณดานสังคมของคนพิการ 

หมายถึง สภาวการณและการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมที ่เกิดขึ ้นกับคนพิการ อาทิ การเขาถึง

บริการสาธารณะและสิ่งอำนวยความสะดวก

ตาง ๆ การสนับสนุนทางสังคมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ การมีสวนรวมทาง       
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การเมืองและส ังคม ทัศนคต ิของบุคคลที่

เก่ียวของกับคนพิการ ปญหาและความตองการ

ทางสังคมของคนพิการและครอบครัว เปนตน 

สถานการณ ด านส ุขภาพของคน

พิการหมายถึง  สภาวการณหรือเหตุการณที่

เก ิดข ึ ้นกับคนพิการทางดานระบบบริการ

สุขภาพ อาทิ ปญหาและความตองการดาน

ส ุขภาพของคนพิการ ครอบคร ัว และผ ู ที่

เกี่ยวของ การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย

และบริการสุขภาพตาง ๆ  ท่ีจัดสำหรับคนพิการ 

เปนตน

กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย กระบวนการวิจัยแบบ PAR 

  

ผูเกี่ยวของ ผูสนใจ
อื่นๆในสังคม ชุมชน

นักวจิัย/
ทีมวิจัย

คนพกิาร ครอบครัว

ขั้นท่ี 2 การรวบรวมขอมูลเรียนรู

และวางแผนการจัดบริการสุขภาพ

คนพิการรวมกัน 

ขั้นท่ี 4 นำแผนไปปฏิบัติ และ

ประเมินผล 

ขั้นท่ี 3 การวางแผน วางแนวทางการ

จัดบริการการสุขภาพสำหรับคนพกิาร

ขั้นท่ี 1 การพัฒนาความคิดและความ

เขาใจดานคนพิการ/กฎหมายรวมกัน 

แพทย ์พยาบาล 

ผูใ้หบ้ริการ 

ผูบ้ริหารสถานพยาบาล 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แ บ บ ม ี ส  ว น ร  ว ม  ( Participatory Action 

Research: PAR) ผ ู เข าร วมวิจ ัยครั ้งนี ้ เปน

บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกับคนพิการและสมัคร

ใจเขารวมโครงการ  

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

เกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยาง 

การคัดเลือกกลุ มตัวอยาง ใชการ

ค ัดเล ือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sample) เพื ่อใหได กลุ มตัวอยางตรงตาม

วัตถุประสงคของงานวิจัย โดยมีเกณฑในการ

คัดเล ือกดังนี้1)คนพิการทางรางกายที ่ไม

สามารถชวยเหลือตัวเองได อายุ 15 ปขึ้นไป 

สามารถสื่อสารใหขอมูลได และอาศัยอยูใน

เขตพื ้นที ่จังหวัดอีสานตอนลาง จำนวน 15 

คน  

1) ผูปกครองหรือผูดูแลหลัก/ ใกลชิด

กับคนพิการในขอที่ 1 จำนวน 15 คน   

2 )  บ ุ ค ล าก รทางก าร แพท ย  ที่

ปฏิบัติงานอยู  สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด 

โรงพยาบาลประจำจังหวัด โรงพยาบาลประจำ

อำเภอ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจำ

ตำบล ในเขตพื้นที่จังหวัดอีสานตอนลาง และ

เปนผู ม ีประสบการณการปฏิบ ัต ิงานด าน

สาธารณสุขมาไมนอยกวา 1 ป จำนวน 6 คน  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสัมภาษณเชิงลึกลักษณะคำถาม

เปนลักษณะคำถามปลายเปดแบบบันทึกการ

เรียนรูของทีมวิจัย 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขั้นที่ 1 พัฒนาความคิดและความ

เขาใจดานคนพิการ/ กฎหมายรวมกัน 

จ ั ด ก า รป ร ะช ุ ม เ พ ื ่ อ ค ั ด เ ล ื อ ก

หนวยงานและบุคคลที่เขารวมการวิจัย พรอม

ทั ้งชี ้แจง วัตถุประสงค กรอบแนวคิด และ

วิธีการการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 

(Participatory Action Research: PAR) ให

ทีมวิจัยเครือขาย และรวมรับฟงปญหาของคน

พิการและหนวยงานภาครัฐเพื่อมากำหนดเปน

กิจกรรมที ่จะเกิดขึ ้นในการทำวิจัยในพื ้นท่ี

เปาหมาย  

 ขั้นที่ 2 การรวบรวมขอมูล เรียนรู 

และวางแผนการจัดบริการสุขภาพคนพิการ

รวมกัน  

ลงพื้นที่เก็บขอมูลภาคสนามในเขต

จ ังหว ัดอ ีสานล าง ผ ู  เข าร วมการประชุม

เครือขายทีมวิจัยและหนวยงานที่เกี่ยวของให

กลุมแสดงความคิดเห็นดานการบริการสุขภาพ

คนพิการในพื้นที่ของตนเองวามีปญหาอยางไร 

และการจัดกิจกรรมในพื้นที ่ที ่เหมาะสมและ

เปนประโยชนตอคนพิการ 
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ขั้นตอนที่ 3 การวางแผน วางแนวทางการ

บริการสุขภาพสำหรับคนพิการรวมกัน 

 จ ั ด ป ร ะ ช ุ ม เ ช ิ ญ ท ี ม ว ิ จ ั ย แ ล ะ

สถานพยาบาลโรงพยาบาลอีสานลางและ

สถานพยาบาลที ่อยู  ในเขตรับผ ิดชอบของ

โรงพยาบาล โดยทำเปนพื้นที่ในการสรางการ

เรียนรูของเครือขายทีมวิจัยมีการวางแผนการ

ดำเนินกิจกรรมรวมกันเพื่อสรางจิตสำนึก เกิด

การรวมตัวกันและมีการเชื่อมโยงกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของใหเขารวมกับเครือขายเพื่อทำให

การพัฒนาระบบบริการสุขภาพสำหรับคน

พิการมีความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งข้ึน 

 ขั้นตอนที่ 4 นำแผนไปปฏิบัติและ

ประเมินผล 

 ผลจากขอสรุปที ่ไดจากการประชุม

รวมกันกับเครือขายทีมวิจัย เปนประเด็นที่

เครือขายใหความสำคัญและชวยกันรวมกัน

สรางแบบจำลองการบริการดานสุขภาพของ

คนพิการในประเด ็นด ังกล าวข ึ ้น และนำ

แบบจำลองไปทดลองดำเนินการ 3 เดือนและ

ทำการประเมินผลแบบจำลอง  

การวิเคราะหขอมูล 

 งานวิจัยนี้ใชกระบวนการวิจัยแบบมี

สวนรวม (PAR) ตรวจสอบความถูกตองของ

ขอมูลโดยการเปรียบเทียบและการวิเคราะห

เชิงอุปนัยและการตีความ สรางขอมูลสรุปจาก

การตรวจสอบสามเสาด านวิธ ีเก ็บรวบรวม

ข  อ ม ู ล  ( Methodological Triangulation) 

และเก ็บรวบรวมข อม ูลจากแหล งต าง ๆ 

รวมกันเพื ่อรวบรวมขอมูล ใชวิธีการสังเกต

ควบคูไปกับสัมภาษณ ทำการซักถามผูใหขอมูล

สำคัญ และยืนยันขอมูล จากผลการวิจัยโดย 

นำขอวิพากษจากผู เชี ่ยวชาญและผู ที ่มีส วน

เก่ียวของมาปรับเพ่ือใหงานวิจัยมีความสมบูรณ 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาแบบจำลองนโยบาย

และกฎหมายดานการบริการสุขภาพของคน

พ ิการโดยใช  เทคน ิคการถอดบทเร ียนที่

เกี่ยวของกับการเขาถึงบริการสุขภาพของคน

พิการ พบประเด็นเรื่องสิทธิการเขาถึงบริการ

ดานสุขภาพ ไดแก ขอจำกัดในการเดินทางไป

รับบริการสุขภาพโดยเฉพาะคนพิการที่มีความ

รุนแรง (ติดบานติดเตียง) ที ่อยูหางไกล การ

เขาถึงบริการดานสุขภาพเพื ่อเขารับบริการ

ฟนฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทาการแพทย 

จากผลการศึกษาแบบจำลองแนว

ทางการปฏิร ูปนโยบายและกฎหมายดาน

บริการสุขภาพในอนาคตที ่สามารถทำเปน

แบบจำลองและมีความเปนไปไดคือ การทำ

แบบจำลองการเขาถึงบริการสุขภาพสำหรับคน

พิการในกลุมคนพิการที่มีความรุนแรงและอยู

หางไกล สามารถใชแบบจำลองการเยี่ยมบาน

คนพิการที่มีความรุนแรงและอยูหางไกลโดยมี

ท ีมสหว ิชาช ีพและภาค ี เคร ือข าย ได แก  

อาสาสม ัครสาธารณสุข (อสม.), องค การ

บริหารสวนตำบล (อบต.), และ โรงพยาบาล 

(รพ.สต., รพช.,รพท.) วางแผนการทำงานแบบ

บูรณาการรวมกัน  มีการติดตามเยี่ยมบานคน

พิการที่มีความรุนแรงทำใหคนพิการสามารถ

เขาถึงบริการดานสุขภาพไดที่บานโดยไมตอง

เดินทางไปรับบริการท่ีสถานบริการสุขภาพที ่
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อยูหางไกลจากบาน นอกจากจะทำ

ใหคนพิการกลุมนี้มีสุขภาพที่ดีแลวเปนการ

สร  างขว ัญและกำล ัง ใจให คนพ ิการและ

ครอบคร ัวคนพ ิการอ ีกดวย ด ังปรากฏใน

แผนภาพที่ 2

ภาพท่ี 2 แบบแบบจำลองการเยี่ยมบานคนพิการท่ีมีความรุนแรง 

อภิปรายผล 

จากการส ังเคราะห นโยบายและ

กฎหมายที่เกี่ยวกับคนพิการของประเทศไทยที่

ยังประกาศหรือมีผลบังคับใชอยูใน พ.ศ.2554 

โดยทำการรวบรวมและสืบคนกฎหมายได

ทั้งหมดจำนวน 74 ฉบับ  โดยแบงเปนกฎหมาย

รัฐธรรมนูญ แหงราชอาณาจักไทย พ.ศ.2550 

1 ฉบับ  กฎหมายระดับพระราชบัญญัติจำนวน 

20 ฉบับ  ประมวลกฎหมาย 1 ฉบับ  พระราช

กฤษฎีกา 2 ฉบับ  กฎกระทรวง จำนวน 7  

ฉบับ  ประกาศ ระเบียบภายใตพระราชบัญญัติ

และกฎกระทรวงท่ีเก่ียวของ 39 ฉบับ นโยบาย

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบ ับท ี ่  10 พ.ศ . 2550-2554  แผนพ ัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติฉบับที่ 3  พ.ศ. 

2550 - พ.ศ.2554  และมติคณะรัฐมนตรีท่ี

เก ี ่ยวของก ับคนพิการอ ีกอย างละ 1 ฉบับ  

นอกจากนี้ยังรวมถึงกฎหมายระหวางประเทศ

หรืออนุสัญญาวาดวยสิทธิคนพิการ อีก 1 ฉบับ  

ทำใหเห็นวานโยบายและกฎหมายที ่เกี ่ยวกับ

คนพิการ มีความครอบคลุมสิทธิหรือคุณภาพ

ชีวิตของคนพิการหลายมิติ ดังนี้  1. สิทธิทาง

การแพทยและสุขภาพ  2. สิทธิทางการศึกษา   

3. สิทธิการประกอบอาชีพและมีงาน 4. สิทธิ

การเขาถึงบริการสาธารณะและมีสวนรวมใน

สังคม 5. ส ิทธิสวัสดิการสังคม 6. ส ิทธิใน

กระบวนการยุติธรรม 7. สิทธิการหามเลือก

โรงพยาบาล รพ.สต./รพช./

รพท.

องคการบรหิาร

สวนตําบล (อบต.)

อาสาสมัคร

สาธารณสุข (อสม.)
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ปฏิบัติโดยไมเปนธรรม ทำใหเห็นวาประเด็น

ดานกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวกับคนพิการ

ของประเทศไทยมีความครอบคลุม   

จากผลการวิจัยที่ผานมาจะเห็นวา

ประเด ็นให บร ิการส ุขภาพแก คนพิการมี

แนวโนมดีขึ้น  แตยังไมเพียงพอตอการพัฒนา

และจัดบริการสุขภาพแกคนพิการอย างมี

ประสิทธิภาพ ยังคงพบประเด็น ที่ควรใหการ

กระตุนเตือน การเอาใจใสตอประเด็นตอไปนี้  

6 ด าน คือ 1) ด านกฎหมาย ม ีการกีดกัน

เก ี ่ ยวก ับการจ ัดบร ิการส ุขภาพ 2) ด าน

เศรษฐกิจ ขอจำกัดคาใชจายการเขาถึงสิทธิ

บร ิการดานสุขภาพ 3) ด านกายภาพและ

ภูมิศาสตร ขอจำกัดระยะทาง และพื้นที่ใน

การเขารับบริการ 4) ดานขอมูลขาวสารและ

การสื่อสาร เชน การเขาถึงขอมูลสุขภาพของ

คนพิการหูหนวกขาดลามภาษามือ 5) ดาน

ทัศนคติ ที่ใหคำนิยามของคำวา “พิการ”จาก

คนในสังคมทำใหคนพิการไมกลามารับบริการ

สวัสดิการทางสังคมตามสิทธิ์การไดรับความ

คุมครอง 6) ความเหลื่อมล้ำในการรับบริการ

สุขภาพทำใหคนพิการมีความยากลำบากใน

การเขารับบริการ ทั้งจากไมรู หรือการคิดแทน

คนพิการ 

สาระสำคัญที่เกี ่ยวของกับความ

พิการหรือคนพิการท่ี“สอดคลอง” หรือขอดี

ของกฎหมายที่บัญญัติหรือกลาวถึงสิทธิทาง

การแพทย และส ุขภาพของคนพิการนั้นมี

รายละเอียดดังน้ี  

ส ิทธิทางการแพทยและส ุขภาพ: 

สาระสำคัญของกฎหมายและนโยบายสวนใหญ

ครอบคลุมการใหบริการหลากหลายและเนน

ความเทาเทียมกับคนทั่วไป คนพิการมีสิทธิ

ไดรับอุปกรณ เวชภัณฑและการบริการเพ่ือการ

ฟ นฟูสมรรถภาพและบริการทางการแพทย

อยางเหมาะสม โดยสวนใหญไมเสียคาใชจาย

หรืออาจเสียคาใชจายบางในบางกรณี จำนวน 

26 รายการ นอกจากนี้ยังใหความสำคัญการ

ใหบร ิการดานการแพทยสำหรับผู ม ีความ

ผิดปกติทางจิตและเชื่อมโยงกับสิทธิประโยชน

ทางการแพทยและสุขภาพของคนพิการที่อยูใน

ฐานะผ ู ประก ันตนและทหารผานศึกดวย 

รวมทั้งสงเสริมบทบาทขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในการดูแลดานการแพทยและสุขภาพ

ของคนพิการ ซึ่งแนวทางและสาระสำคัญใน

สิทธิเหลานี้มีความสอดคลองกับอนุสัญญาวา

ดวยสิทธิคนพิการ ซึ ่งเปนกฎหมายระหวาง

ประเทศ คานิยมและมาตรฐานสากลทางดาน

การแพทยและสุขภาพ  

สาระสำคัญที่เกี ่ยวของกับความ

พิการหรือคนพิการที ่ “แตกตาง” หรือขอ

ขัดแยงของกฎหมายที่บัญญัติหรือกลาวถึงสิทธิ

ทางการแพทยและสุขภาพของคนพิการนั ้นมี

รายละเอียดดังน้ี  

การนิยามและการจัดแบงประเภท

ความพิการ/คนพิการที่แตกตางกัน: พบวาการ

นิยามความพิการ ระหวางพระราชบัญญัติ

ส งเสร ิมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ 

 พ.ศ.2550 (เพิ ่มเติม ฉบับที ่ 2 พ.ศ.2556)  

National Office for Empowerment of 

Persons with Disabilities, 2013)  แ ล ะ 

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคน

พิการ   พ.ศ.2551  มีความแตกตางกันใน

ประเด็นการจัดแบงประเภทความพิการ โดย

พระราชบัญญัติสงเสริมฯ แบงความพิการเปน 
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7 ประเภทไดแก  ความพิการทางการเห็น  

ความพิการทางการไดยินหรือสื่อความหมาย  

ความพิการทางการเคลื่อนไหวหรอืทางรางกาย  

ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมความ

พิการทางสติป ญญา  ความพิการทางการ

เรียนรู และ ความพิการทางออทิสติก” แตใน

พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาฯ แบงเปน 9 

ประเภท ซึ่งจะเพิ่มเติม  ผูที ่บกพรองทางการ

พูดและภาษา และพิการซอน ทำใหเกิดความ

สับสนกับคนพิการ  และผูใหบริการ รวมท้ัง

การเขาถึงสิทธิประโยชน  การไดรับจัดสรร

งบประมาณและการรับบริการที ่ตางกันอัน

เนื ่องมาจากการจัดประเภทความพิการท่ี

ตางกัน 

ความซ ับซ อน และความไม  เปน

เอกภาพของกฎหมาย: การกำหนดสิทธิในการ

เขารับบริการดานการแพทยและสุขภาพของ

คนพิการ ไมสามารถบริหารจัดการไดเบ็ดเสร็จ

ในกฎหมายหรือหนวยงานเดียว ซึ่งตองอาศัย

อำนาจกฎหมายและการตีความจากกฎหมาย

หลายฉบับไดแก พระราชบัญญัติสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

ป ร ะ ก า ศ ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุ ข ฯ 

พระราชบัญญัติหลักประกันสุขภาพแหงชาติ  

พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติประกันสังคมพ.ศ.

2533  เปนตน จึงมีขั ้นตอนที่ซับซอนซึ ่งเปน

อุปสรรคในการเขาถึงบริการของคนพิการ ใน

ท ี ่ส ุดแม ว  าการกระจายของข อกฎหมาย

ดังกลาวจะมีขอดีคือ การใหอำนาจหนาที่แก

กระทรวงหรือหนวยงานที่รับผิดชอบ มีอำนาจ

ออกกฎหมายและกำหนดนโยบายได แตจะ

เปนปญหาสำหรับคนพิการหรือผูเกี่ยวของใน

การทำความเขาใจ รับรู และเขาถึงสิทธิหรือ

บริการตาง ๆ แกคนพิการในทางปฏิบัติ รวมทั้ง

การปฏิบัติตามการบังคับใชกฎหมายอีกฉบับ

หนึ่งอาจสงผลตอกฎหมายอีกฉบับหนึ่ง เชน

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีว ิตคนพิการ พ.ศ.2550  มาตรา 21 เพื่อ

สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ใน

ระดับทองถ่ิน  โดยใหราชการสวนทองถิ่น ออก

ระเบียบ ประกาศ การจัดสรรงบประมาณ ซึ่ง

อาจจะไมสอดคลองกับ ระเบียบ ประกาศ การ

จัดสรรงบประมาณ ของกระทรวง กรม ที่เปน

ผูดำเนินการในชุมชน ซึ่งเปนประเด็นที่สะทอน

จากข อท ักทวงของหน วยงานท ี ่ม ีหน าที่

ตรวจสอบการบริหารจัดการดานการเงินของ

ภาครัฐ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 ระดับนโยบาย 

1. ควรมีปฏิรูปกฎหมายเพื่อพัฒนา

และปรับปรุงสิทธิประโยชนทั้ง 3 กองทุน ไดแก 

สำนักงานหลัก  

ประกันสุขภาพ สำนักงานประกันสังคมและ

ส ว ั ส ด ิ ก า ร ร ั ก ษ าพย า บา ลข  า ร า ชกา ร 

ลูกจางประจำและบุคลากรของกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง ใหสิทธิทั้ง 3 กองทุนมีความ

เทาเทียมกัน 

2.  ควรม ีกา รจ ั ดทำแผนแม บท

แหงชาติ ในการฟ นฟูสมรรถภาพทางการ

แพทยสำหรับคนพิการเพ่ือให 

มีแบบแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน 

3. ควรมีคณะกรรมการรวมระหวาง

หนวยงานภาครัฐ ที ่เก ี ่ยวของกับการออก
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กฎหมายและบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับสิทธิ

ของคนพิการ อยางนอย 6 กระทรวงหลัก 

ไดแก  กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคง

ข อ ง ม น ุ ษ ย   ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ สุ ข 

กระทรวงศ ึกษาธ ิการ กระทรวงแรงงาน 

กระทรวงมหาดไทย/องคกรปกครองทองถิ่น 

กระทรวงย ุต ิธรรม เพ ื ่อทำหน าท ี ่ปฏ ิรูป

กฎหมายเกี ่ยวกับคนพิการใหม ีความเปน

เอกภาพและเบ็ดเสร็จในฉบับเดียว หรือหา

แนวทางในการบูรณาการกฎหมายหรือกำหนด

คูมือแนวทางการใชกฎหมายแกคนพิการและผู

ใหบริการแกคนพิการตามที่กฎหมายบัญญัติ 

ระดับปฏิบัติการ 
1. การศึกษาวิจัยเพื ่อพัฒนาระบบ

การเขาถึงสิทธิดานสุขภาพของคนพิการ เชน 

งานวิจ ัยการพัฒนาระบบการใหบร ิการคน

พิการในกลุมพิเศษ งานวิจัยความตองการของ

คนพิการในการเขารับการบริการสุขภาพที่

เหมาะสม เปนตน เพื ่อใชเปนแนวทางการ

พัฒนา ปรับเปลี ่ยนระบบการใหบริการที่มี

คุณภาพ 

2. งานวิจัยที ่ศ ึกษาสิทธิประโยชน

การเขาถึงบริการสุขภาพ เชน ชองวางสิทธิ

ประโยชนทุกดาน 3 กองทุนเพื ่อใชเปนแนว

ทางการพัฒนาปรับเปลี่ยนสิทธิตอไป 

3. ศึกษาวิจัย ถอดบทเรียน สถาน

บร ิการส ุขภาพที ่สามารถเปนต นแบบใน

ให  บ ร ิ ก า ร ส ุ ขภ าพคนพ ิ ก ารท ี ่ ป ร ะสบ

ความสำเร็จ (Best practice/ good model) 

เพื ่อใชเปนแนวทางการจัดทำคูมือหรือสาระ

บัญญัติกฎหมาย นโยบายตอไป 

  



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  101 
 

เอกสารอางองิ 

Boontong, T. (1999). Reform the nursing service system in line with the desired health  

service system in the future. Bangkok: Siriyoadkanpim Press. 

Constitution of the Kingdom of Thailand (2007). Royal Thai Government Gazette vol. 

124 chap.47 ก. Retrieved from 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@protrav/@ilo_aids/d

ocuments/legaldocument/wcms_117898. pdf.  

National Office for Empowerment of Persons with Disabilities. (2009). Act of 

Empowerment of the Persons with Disparity 2009. Ministry of Social 

Development and Human Security. Retrieved from 

http://www.dep.go.th/Content/ View/4406/1. 

National Office for Empowerment of Persons with Disabilities. (2013). Act of 

Empowerment of the Persons with Disparity vol.2 2013. Ministry of Social 

Development and Human Security. Retrieved from 

http://www.dep.go.th/Content/View/ 4406/1. 

Phuakkhong, D., Cheausuwantavee, T., Prasomsuk, S., Mattavangkul, C., & Jirasiri, W. 

(2011). The situation and movement of education and occupation for persons 

with disabilities in the past decade of Thailand. (Unpublished manuscript). 

  



หนา 102 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

 

ผลของโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลตอการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 

 
 

อุไรวรรณ เที่ยงสมบูรณ¹ 
¹คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธาน ี

E-mail: ¹Uraiwan.teing@gmail.com 
Received: July 1, 2020 

Revised: December 16, 2020 

Accepted: April 2, 2021 

บทคัดยอ 
การวิจัยกึ่งทดลองนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเอง

สำหรับตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี กลุมตัวอยางคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เปน
ผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่ม ีความบกพรองทางการเรียนรู  ที ่กำลังศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาที ่ 1-6 ของโรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 25 คน 
เครื่องมือที่ใชในการทดลอง ไดแก โปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเอง สวนเครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล และแบบวัดความสามารถในการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  โดยดำเนิน
กิจกรรมโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองระหวางเดือนกันยายน-ธันวาคม 2562 เดือนละ 1-
2 ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง ในแตละครั้งใชเวลาหางกัน 2 สัปดาห รวมระยะเวลา 4 เดือน
ติดตอกัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิงพรรณนา และ paired t-test 
ผลการวิจัย พบวา ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ที่ไดรับการ
ทำกลุมชวยเหลือตนเอง มีคาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที ่มีความบกพรองทางการเรียนรู สูงกวากอนเขารวมโปรแกรม (p<.001) 
นอกจากนี้ ยังพบวา ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู มีความรู
เกี ่ยวกับการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
เพ่ิมขึ้น 
คำสำคัญ: กลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแล, ผูดูแลหลักเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรอง

ทางการเรียนรู, การจัดการกับพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่ม ีภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู 
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Abstract 
The purpose of this quasi-experimental research is to study the effect of a self 

- help group program for caregivers on aggressive behavioral management in school-aged 
children with learning disabilities at Ubonwittayakhom School, Ubonratchathani Province. 
A specific sample was selected which was the primary caregiver of school-aged children 
with learning disabilities that are 25 students who were studying in primary 1 to 6 at 
Ubonwittayakom School at Ubonratchathani Province. self-help group program tools 
were used in this experiment and The tools used for data collection were personal data 
questionnaires and questionnaires for managing aggressive behavior in school-aged 
children with learning disabilities. The research was carrying out self-help group program 
activities between September-December 2019, 5  times 1-2 times a month, each time 
taking 2 weeks apart for a total of 4 consecutive months. The statistics used for data 
analysis were descriptive statistics and paired t-test. The results showed that the primary 
caregivers of school-aged children with learning disabilities and a self-help group has the 
higher mean score of ability to manage aggressive behavior of school-aged children with 
learning disabilities than before joining the program (p<.001). In addition, it was found 
that the primary caregivers of school-aged children with learning disabilities had their 
knowledge increased and aggressive behavior management in school-age children with 
learning disabilities. 
 

Keywords: The Effect of self-help group for caregivers, Primary caregivers of school-
aged children with learning disabilities, Aggressive behavior management in 
school-aged children with learning disabilities 
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ความเป นมาและความสำค ัญของ
ปญหางานวิจัย 
 ความบกพร  องทางการ เร ี ยน รู  
(Learning disability: LD) เปนความผิดปกติ
ทางสมองสวนที ่เกี ่ยวของกับกระบวนการ
พื ้นฐานทางจิตวิทยา ส งผลใหเด็กม ีความ
ยุงยากในการเรียนรู การทำความเขาใจ หรือ
การจดจำ โดยมีความบกพรองไดทั้งในดานการ
อาน การเขียน หรือการคิดคำนวณ (Bowen, 
2005; Saksiriphon, 2012; Office of 
Special Education Administration, 2009) 
ที่เกิดขึ้นตลอดชีวิตและเปนหนึ่งในความพิการ
ตามกฎหมาย ซึ ่ง เปนสาเหตุที ่ทำใหเด ็กมี
แนวโนมซ้ำชั้นหรือออกจากระบบโรงเร ียน
มากกวาปกติ (Thongsirat, 2014)  อาจพบ
รวมกับโรคทางจิตเวชอื่นๆรอยละ 40-50 เชน 
โรคสมาธิสั้น (Cantwell, 1991) ทำใหเด็กมี
อาการหุนหันพลันแลน ไมอยูนิ ่ง ไมสามารถ
ควบคุมความสนใจหรือพฤติกรรมและอารมณ
ของตนเองไดอยางเหมาะสม อีกทั้ง ยังมีปญหา
ดานพฤติกรรมและอารมณอ่ืนๆ เชน ขาดความ
เช่ือมั่นในตนเอง ขาดการจัดระเบียบ ไมเช่ือฟง
คำสั่งสอน ขาดทักษะทางสังคม และมีอารมณ
แ ป ร ป ร ว น ไ ด  ง  า ย  ( Arayawinu, 2012; 
Khamlieng, 2013) นอกจากนี้ เด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรู ย ังจัดวาเปน
กลุมเด็กที่มีโอกาสเสี่ยงตอการแสดงพฤติกรรม
ก  าวร  าวท ี ่ ร ุ นแรงตามมา (Frisch, 2002; 
Donald, 1979)  

พฤต ิกรรมก  าวร  าว (Aggressive 
behavior) เปนพฤติกรรมที่มุ งกระทำใหผูอื่น
ไดรับการบาดเจ็บทั้งทางรางกาย และจิตใจ 
รวมถ ึงการใช คำพ ูด การทำลายส ิ ่ งของ 
กอใหเกิดการบาดเจ็บและความเสียหาย ซึ่ง
ส  งผลกระทบต อท ั ้ งต ัวเด ็ก คนรอบข าง 
ค ร อ บ ค ร ั ว แ ล ะ ส ั ง ค ม เ ป  น อ ย  า ง ม า ก 

( Iamsupasit, 2 0 1 3 ; Tremblay, 2008) 
สาเหตุของการแสดงพฤติกรรมกาวราวนั้น 
นอกจากจะมีความเกี่ยวของกับความผิดปกติ
ภายในสมองแลว ยังมีสาเหตุสำคัญที่มาจาก
ปจจัยทางสิ่งแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทาง
ครอบครัว และสิ ่งแวดลอมทางสังคม โดย
สิ่งแวดลอมทางครอบครัว เชน การอบรมเลี้ยง
ด ูของพอแมหร ือผู ดูแล อาจมีการใชความ
รุนแรงกับเด็ก หรือมีปญหาภายในครอบครัว 
พอแมหยาราง หรือมีคนในครอบครัวเจ็บปวย
รุนแรง สงผลใหเด็กไดรับผลกระทบทางจิตใจ
จนรู ส ึกโกรธและไมรู จะรับมืออยางไร การ
เลียนแบบพฤติกรรมกาวราวรุนแรงจากคนใน
ครอบครัว หรืออาจแสดงพฤติกรรมกาวราว
เพื ่อเร ียกรองความสนใจ เน ื ่องจากคนใน
ครอบครัวใหความสนใจมากเกินไป หรือให
รางวัลเพื่อใหเด็กหยุดกาวราว สงผลใหเด็กใช
พฤติกรรมกาวราวเพื ่อเรียกรองความสนใจ 
สวนสิ ่งแวดลอมทางสังคมนั ้น ในปจจุบันมัก
ไดรับอิทธิพลจากสื่อตางๆ เชน การเลียนแบบ
พฤติกรรมจากบทละครที ่นำเสนอพฤติกรรม
กาวราวรุนแรง มีการดาทอ และตบตีกัน เปน
ตน (Wiwattanawongsa, 2018; Piyasilpa, 
2 0 0 7; Tremblay, 2008) น อ กจ า กน ี ้  ยั ง
รวมถึงส ิ ่ งแวดลอมทางกายภาพทั ้งที ่บ าน 
โรงเรียนหรือสภาพแวดลอมรอบตัวเด็กดวย 
เ ช  น  โ ท น ส ี  แ ล ะ แ ส ง ส ว  า ง  เ ป  น ต น 
(Sornphaisan, 2010) 

ปจจุบันการรับรูและการยอมรับถึง
ความบกพร องทางการเร ียนร ู ของเด ็กใน
สังคมไทยนั ้นยังคอนขางจำกัด การที ่เด็กวัย
เรียนมีการเรียนรูที่ชา เรียนไมทันเพื่อน และ
ผลการเรียนต่ำ จึงมักถูกเปรียบเทียบกับเด็ก
คนอ่ืนๆ ในชั้นเรียนเสมอ เนื่องจากการที่เขาไม
สามารถที่จะทำสิ่งตางๆ ได ในขณะที่เพื่อนๆ
หรือเด็กคนอ่ืนๆ ในช้ันเรียนสามารถทำไดอยาง
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งายดาย เด็กจึงรูสึกวาตนเองดอยคุณคา รูสึกมี
ปมดอย เกิดความวิตกกังวลอยูตลอดเวลาวา
จะถูกลอเลียนจากเพื่อนๆ และเสียหนาในชั้น
เรียน จนสงผลใหเกิดความบอบช้ำภายในจิตใจ
ของเด็กซ้ำๆ เด็กจึงมีการแสดงพฤติกรรมท่ี
ถดถอยตามมา เชน ไมสนใจเรียน ไมอยากไป
โรงเรียน ขาดสมาธิในการเรียน ทอแท เบื่อ
หนาย ขาดความม ั ่นใจและความภูมิใจใน
ตนเอง รูสึกโดดเดี่ยว และมีภาวะกดดันภายใน
จิตใจ (Sungprasit, 2012) หาก ครอบครัว
และสังคมขาดการยอมรับ ไมเขาใจในปญหา
ความบกพรองที ่เกิดขึ้นกับเด็ก โทษที่ตัวเด็ก 
ตอวาหรือตำหนิติเตียนวาเปนความไมเอาใจใส
ของเด็ก และพูดเปรียบเทียบเด็กกับพี่นองคน
อื่นๆ ทำใหเด็กเกิดความคับของใจ วิตกกังวล 
และเกิดความกดดันภายในจิตใจเพิ่มมากขึ้น 
จึงมีความเสี่ยงที่เด็กจะแสดงพฤติกรรมกาวราว
ร ุนแรงต อบ ุคคลอ ื ่น (Donald, 1979) ซึ่ ง
พฤติกรรมกาวราวนี้นอกจากจะสงผลใหเด็กมี
ความยากลำบากในการดำเนินชีวิต เปนภาระ
ของครอบครัวและสังคมแลว ยังอาจนำไปสู
ปญหาครอบครัวและปญหาสังคมตามมา เชน 
อาชญากรรม ทำรายผูอื่น ทำใหผูอื่นเสียหาย 
และต ิดสารเสพต ิด  เป นต น หากเด ็กมี
พฤติกรรมกาวราวโดยไมไดรับการบำบัดรักษา
ที่ถูกตองเหมาะสม จะทำใหพฤติกรรมนั้นติด
ตัวเด ็กไปจนถึงวัยร ุ น (Broidy, Tremblay, 
Brame & et al., 2003; Piyasilpa, 2 0 0 7 ) 
หรือจนกระทั่งถึงวัยผูใหญ (Tremblay, 2008) 
อยางไรก็ตาม ครอบครัวคือสถาบันหลักที ่มี
บทบาทสำคัญในการสรางและพัฒนาเด็กให
เติบโตไปอยางมีคุณภาพ จึงมีความจำเปน
อยางยิ ่งที ่ครอบครัวโดยเฉพาะผู ด ูแลหลัก
จะตองเรียนรู ทำความเขาใจในการดูแลเด็ก 
(Phupaibun, 1998) เนื่องจากเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูมีโอกาสเสี่ยงที่จะ

เกิดพฤติกรรมกาวราวรุนแรง ทั ้งนี้ เพื ่อเปน
การปองกันปญหาที่อาจจะสงผลกระทบตอตัว
เด็ก ครอบครัวและสังคมตามมา  

โรงเรียนอุบลวิทยาคมเปนหนึ ่งใน
โรงเรียนที่มีจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวม
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี โดยเปดสอนตั้งแตระดับกอน
ประถมศึกษาถึงระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 
มีนักเรียนทั้งหมดรวม 2,217 คน ซึ่งในจำนวน
นี ้ม ีเด ็กนักเรียนที ่ม ีความบกพรองทางการ
เรียนรูทั้งหมดจำนวน 92 คน แบงเปนนักเรียน
ที ่มีความบกพรองทางการเรียนรูที ่ไดรับการ
วินิจฉัยจากแพทยแลวว าม ีความบกพรอง
ทางการเรียนรู โดยมีครอบครัวที่ใหการยอมรับ
และเขารับการบำบัดรักษาแลวจำนวน 25 คน 
สวนนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
อีกจำนวน 67 คน ไดรับการคัดกรองโดยแบบ
ประเมิน SDQ ที ่ทางโรงเรียนเปนผู ประเมิน 
และพบวาเด็กมีความบกพรองทางการเรียนรู
จริง แตทางครอบครัวยังไมพรอมที่จะใหเด็ก
เข าร ับการบำบัดร ักษา ท ั ้ งน ี ้  เน ื ่องจาก
ผูปกครองสวนใหญยังขาดการมีสวนรวมในการ
ดูแลเด็กรวมกับทางโรงเรียน ผูปกครองยังไม
ยอมรับและไมเขาใจในความบกพรองทางการ
เร ี ยนร ู  ของ เด ็ ก  ตลอดจนแนวทางการ
บำบัดร ักษา และการจัดการเรียนการสอน
แบบเรียนรวมเทาที ่ควร (ขอมูลพื้นฐานเด็ก
เร ียนร วมของโรงเร ียนอ ุบลว ิทยาคม ป
การศึกษา 2563) ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลดานพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรูในโรงเรียนอุบล
วิทยาคม ตั้งแตชวงตนเดือนมิถุนายนถึงเดือน
กันยายน พ.ศ. 2562 โดยจากการสังเกตและ
ประเมินพฤติกรรมของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู พบวา เด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู มักมีปญหาดาน



หนา 106 วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 
 

พฤติกรรมและอารมณรวมดวย เชน อยูไมนิ่ง 
ซุกซน มีพฤติกรรมกาวราวรุนแรง เอาแตใจ ซึ่ง
มีผลกระทบตอการอยูรวมกันในช้ันเรียนรวม มี
ปญหาสังคมในการอยู รวมกับกลุมเพื่อน ไม
เขาใจขั้นตอนการทำงานกลุม ถูกเพื่อนรวมชั้น
เรียนลอเลียน ทำใหเด็กไมอยากเขารวมในชั้น
เรียน และจากการศึกษาถึงพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
ช ั ้นประถมศึกษาปท ี ่  1-6 และปจจ ัยทาง
สิ่งแวดลอมท่ีเก่ียวของ พบวา เด็กประถมศึกษา
ปที่ 1-3 มีพฤติกรรมกาวราวอยูในระดับนอย
ถึงปานกลาง สวนเด็กประถมศึกษาปที่ 4-6 มี
พฤติกรรมกาวราวอยู ในระดับปานกลางถึง
ร ุนแรง และปจจ ัยดานสิ ่งแวดลอมที ่ม ีผล
กระตุนใหเด็กแสดงออกถึงพฤติกรรมกาวราว
มากที่สุด คือ สิ่งแวดลอมทางสังคม รองลงมา
ค ือ ส ิ ่ งแวดล อมทางครอบคร ั ว  รวมถึง
สิ่งแวดลอมทางกายภาพทั้งในโรงเรียนและท่ี
บ  าน (Tiengsomboon & seedam, 2020 ) 
จากขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคญั
ของครอบครัวซึ่งเปนสถาบันที่บทบาทหนาที่
ในการที ่จะชวยกลอมเกลา หลอหลอมดาน
พฤติกรรมและอารมณของเด็ก และมีอิทธิพล
ต อการกำหนดทิศทางในการเข าร ับการ
บำบ ัดร ั กษาท ี ่ ถ ู กต  อง เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น การสงเสริมและพัฒนา
บุคคลในครอบครัวโดยเฉพาะผูดูแลหลักใหมี
ความรู ความสามารถในการดูแลและจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู  จึงเปนสิ่งที่มีความ
จำ เป  นและสามารถกระทำ ได  อย  า งมี
ประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาวิจัยที่ผานมามีการนำ
แนวค ิดกล ุ มช วยเหล ือตนเอง (Self-help 
group) มาใช  ในการส  ง เสร ิมและพ ัฒนา
ความสามารถในผูดูแลหลักของผูปวยจิตเภท

ทั ้งในประเทศไทย และในตางประเทศ โดย
กลุ มชวยเหลือตนเองจะชวยลดความเครียด
และความรูสึกเปนภาระของผูดูแล และชวยให
ผูดูแลหลักสามารถดูแลผูปวยจิตเภทไดอยางมี
ประสิทธ ิผลเพิ ่มมากขึ ้น (Tagpho, 2019; 
Thanikkul, 2012; Chien & Chan, 2013) 
นอกจากนี้ ยังมีการนำกลุมชวยเหลือตนเองมา
ใชในการบำบัดอาการทางจิตใจในผูปวยโรค
เรื้อรังไดเปนอยางดี (Rashidi, Safavi & et al. 
2015) ซึ่งแนวคิดกลุมชวยเหลือตนเองนี้มุงให
บุคคลที ่มีปญหาคลายคลึงกัน หรือมีปญหา
เช น เด ียวก ัน ได มาแลกเปล ี ่ ยน เร ี ยนรู
ประสบการณตางๆรวมกัน ตลอดจนใหความ
ชวยเหลือซึ่งกันและกัน แตอยางไรก็ตาม การ
นำแนวคิดกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการ
สงเสริมความสามารถในการดูแลเด็กที่มีความ
ตองการพิเศษของผูดูแลหลักนั้นยังมีคอนขาง
จำกัด ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาถึงผลของการ
นำโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแล
หลักตอการจัดการพฤติกรรมกาวในเด็กวัย
เร ียนที ่ม ีความบกพรองทางการเร ียนรู   ใน
โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานีขึ้น 
เ พ ื ่ อ ส  ง เ ส ร ิ ม ให  ผ ู  ด ู แล หล ั ก ม ี ค วามรู  
ความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ ้น เมื ่อผู ด ูแลหลักมี
ความสามารถในการจัดการพฤติกรรมกาวราว
ในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ท ี ่ถูกต องเหมาะสมแลว ยอมสงผลใหการ
ส งเสร ิมและพัฒนาเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความ
บกพรองทางการเรียนรูนี ้เปนไปอยางราบรื่น
และงายยิ่งขึ้น ทั้งน้ี เพ่ือใหเด็กมีสุขภาวะที่ดีท้ัง
ทางดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และ
สติปญญา อันจะนำไปสูการมีคุณภาพชีวิตดี
ของเด็กและครอบครัวตอไป  
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วัตถุประสงคการวิจัย 
เพ ื ่อศ ึกษาผลของโปรแกรมกลุม

ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ด ูแลหลักตอการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ของโรงเรียน
อุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 

นิยามศัพท 
 โปรแกรมกล ุ มช วยเหลือตนเอง 
(Self-help group) หมายถึง กระบวนการที่
เกิดจากการรวมตัวของสมาชิกดวยความสมัคร
ใจ เพ ื ่อแลกเปล ี ่ยนประสบการและการ
ส น ั บ ส น ุ น ซ ึ ่ ง ก ั น แ ล ะ ก ั น  เ ป  น ก า ร
ประคับประคองจิตใจ สนับสนุนทางอารมณ
และสังคม 
 เด็กวัยเรียนที่มีความพรองทางการ
เรียนรู   (Learning disability: LD) หมายถึง 
เด็กที่มีชวงอายุอยูระหวาง 7-12 ป หรือกำลัง
ศึกษาอยู ในชั ้นประถมศึกษาปที ่ 1-6 โดยได
ผานการคัดกรองหรือไดรับการวินิจฉัยแลววามี
ความบกพรองทางการเรียนรู 
พฤติกรรมกาวราว (Aggressive behavior) 
หมายถึง การกระทำของเด็กวัยเรี่ยนที ่มุ งให
ผ ู อ ื ่นได ร ับการบาดเจ ็บทางร างกายหรือ
กระทบกระเทือนตอรางกายจิตใจ ดวยการใช
คำพูด รวมถึงการทำลายสิ่งของ เชน สงเสียง
ดังตะโกนดูถูกผูอ่ืน แชงดาหยาบคาย ขว  า ง
ปาสิ่งของ ทำรายรางกายผูอ่ืนจนไดรับบาดเจ็บ 
จุดไฟเผาสิ่งของ และทำตนเองใหพิการ เปน
ตน ซึ่งพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มี
ความบกพร องทางการเร ียนร ู น ี ้สามารถ
ประเมินไดโดยใชแบบประเมินพฤติกรรมเด็ก 
(Strengths and Difficulties 
Questionnaire: SDQ)  

 

การจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
( Aggressive behavior management in 
school-age children with learning 
disabilities) หมายถึง เปนกิจกรรมการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู ของผู ดูแลหลัก โดย
กระทำการปรับสภาพแวดลอมเพื ่อการดูแล
เด็กที่อยูในความดูแลของตนอยางตอเนื่อง ทั้ง
ภาวะปกติและในยามที่มีพฤติกรรมกาวราว 
โดยสามารถวัดไดจากขอคำถามจำนวนทั้ง 10 
ขอ ไดแก 1) การจัดระเบียบความสะอาดใน
บาน 2) การปรับสีที่กระตุนอารมณความรูสึก 
3) การปรับพ้ืนบานใหปลอดภัย 4) การจัดการ
เส ี ย งด ั งรบกวน และ  5 .  การด ัดแปลง
สิ่งแวดลอม 6) การสอนระเบียบวินัย 7) การ
เปนแบบอยางที่ดี 8) การสรางบรรยากาศใน
บานใหอบอุ น 9) การประเมินพฤติกรรม
กาวราว 10) การจัดการพฤติกรรมกาวราว  

 

สมมติฐานการวิจัย  

ผูปกครองที่เปนผูดูแลหลักของเด็ก
วัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ของ
โรงเรียนอุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี ท่ีเขารวมโปรแกรมกลุมชวยเหลอื
ตนเองมกีารจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัย
เรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู สูงกวา
กอนเขารวมโปรแกรม 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย

ไดประยุกตมาจากกรอบแนวคิดของ อัญชลี 
ตักโพธ์ิ และคณะ ที่ศึกษาผลของโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองตอพฤติกรรมการดูแลตนเอง
ดานสุขภาพจิตของผูดูแลหลักผูปวยจิตเวช  
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(Tagpho, 2019) ซึ่งกรอบแนวคิดใน
การศึกษานี้ไดพัฒนามาจากแนวคิดเรื่องกลุม
ชวยเหลือตนเองของ วอลซและบลูเออร ซึ่ง
การเขารวมกลุมชวยเหลือตนเองจะไดรับความ
ชวยเหลือใน 4 ลักษณะ ไดแก การแลกเปลี่ยน
การสน ับสนุนทางด านอารมณและส ังคม 
( share emotional and Social Support) 
การใหขาวสารระหวางสมาชิก (information) 
การใหขอมูลท่ีเปนความรูและการพัฒนาทักษะ 
(education and skill development) และ
ก า ร ใ ห  ค ว า ม ช  ว ย เ ห ล ื อ  ( advocacy) 
ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ไดแก การอุนเครื่อง 
(Warm up) การแนะนำปญหาและโจทย  
(Problem identification) ไตรตรองทางแก
เฉพาะตน (Individual exploration) ระดม
สมองทางออกโดยกลุม (Group work) สื่อสาร
ทางออก (Communication) และถอดรหัส
ปรับใช (Debriefing) (Walz & Bleue, 1992) 
ซึ ่งในการวิจัยครั้งนี ้ ผู วิจัยนำกลุมชวยเหลือ
ตนเองมาใช ก ับกล ุ  มบ ุคคลท ี ่ ม ีล ักษณะ
คลายคลึงกัน คือ ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่
มีความบกพรองทางการเรียนรู เพ่ือชวยในการ
สงเสริมใหผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเร ียนรู  ของโรงเรียนอุบล
วิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ได
บรรลุเปาหมายในการจัดการกับพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเร ียนรูท ี ่ยั่งยืน และสามารถพึ ่งพา
ตนเองและสมาชิกในกลุมได 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ีเปนการเปนการวจิัย

แบบก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental 
Research) โดยใชแบบแผนการวิจัยกลุมเดียว
วัด 2 ครั้ง (The One Group Pretest 
Posttest Design) มีขอบเขตในการศึกษาผล 

ของโปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองตอการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ของโรงเรียน
อุบลวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 
โดยมีประชากรและกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

ประชากร  ค ื อ  ผ ู  ด ู แลหล ั ก ใน
ครอบคร ัวเด ็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพร อง
ทางการเรียนรู และกำลังศึกษาอยูในโรงเรียน
เรียนอุบลวิทยาคม จำนวน 92 คน (ทะเบียน
ครอบครัวของเด็กวัยเรียนที่มีภาวะบกพรอง
ทางการเรียนรูของโรงเรียนอุบลวิทยาคม) 

กล ุ มตัวอยาง คือ ผ ู ด ูแลหลักใน
ครอบคร ัวเด ็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพร อง
ทางการเรียนรู ซึ่งไดเลือกจากประชากรแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จำนวน 
25 คน มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กำหนด โดย
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูท่ี
อยูในความดูแลของผูดูแลหลักนั้นกำลังศึกษา
อยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 หรือมีชวง
อายุระหวาง 7-12 ป และผานการวินิจฉัยจาก
แพทยวามีความบกพรองทางการเรียนรู อาศัย
อยูในบานเดียวกันกับเด็ก ใหการดูแลเด็กไม
นอยกวา 6 เดือน ไมมีโรคประจำตัวที่รุนแรง 
และสามารถเขารวมกิจกรรมได 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง คือ 

โปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองตามแนวคิด
เรื ่องกลุ มชวยเหลือตนเองของวอลซและบลู
เออร   ผ ู ว ิจ ัยได จ ัดทำเป นโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเอง การเขากลุมชวยเหลือตนเอง 
โดยผ ู  เข าร วมกล ุ มจะได ร ับการให ความ
ชวยเหลือใน 4 ลักษณะ ไดแก การแลกเปลี่ยน
การสน ับสนุนทางด านอารมณและส ังคม 
( share emotional and Social Support) 
การใหขาวสารระหวางสมาชิก (information) 
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การใหขอมูลท่ีเปนความรูและการพัฒนาทักษะ 
(education and skill development) และ
การใหความชวยเหลือ (advocacy) (Walz & 
Bleue, 1992) เพื่อหาแนวทางการการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู ทั้งน้ี ผูวิจัยนำแผนการ
เร ี ยนร ู  ผ  านประสบการณ   (experiential 
activities planner) มาเปนตัวดำเนินกิจกรรม
ภายในกลุมโดยออกแบบกิจกรรมทั ้งหมด 7 
กิจกรรม ใชเวลากิจกรรมละ 60-100 นาที ใช

ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรม 4 เด ือน
ติดตอกัน และในแตละเดือนจะมีระยะหางของ
การจัดกิจกรรมแตละครั้ง 1 สัปดาห (สัปดาห
เวนสัปดาห) ซึ ่งประกอบดวย 1) กิจกรรม
ครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ 2) กิจกรรมเขาใจ 
ยอมรับ และพัฒนาอยางย่ังยืน 3) กิจกรรมฟน
ฝาอุปสรรค 4) กิจกรรมการสื่อสารดวยรัก 5) 
ก ิจกรรมพ ิช ิตอารมณ  โกรธ 6) ก ิจกรรม
ครอบครัวอุบลวิทยพึ ่งใจ และ 7) กิจกรรม
ดวงใจของฉัน ดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงแผนการจัดกิจกรรมในโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลหลัก  
ตอการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีภาวะบกพรองทางการเรียนรู 

 
แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 

กิจกรรมที่ 1: ครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ  
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. แลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน
และมีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน 
2. มีความต้ังใจในการเขารวมกลุมจนครบ 
7 กิจกรรม 
 
 

1. อุนเครื่อง ผูวิจัยแนะนำตนเอง แจงวัตถุประสงคในการเขากลุมทำกิจกรรม  
2. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยถามคำถามแกสมาชิก “สมาชิกรูสึกอยางไรเม่ือเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูมี
การแสดงพฤติกรรมที่กาวราว”  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน ผูวิจัยใหสมาชิกนึกถึงความรูสึกของตนเองและระบายสีลงบนกระดาษ  
4. ระดมสมองทางออก ใหสมาชิกแบงเปนกลุมยอย แตละกลุมแลกเปลี่ยนความรูสึกกัน 
5. สื่อสารทางออก กลุมยอยนำเสนอสิ่งที่ไดแลกเปลี่ยนระหวางกันในกลุม เปดโอกาสใหแสดงความรูสึก และสงตัวแทนออกมา
อภิปราย  
6. ถอดรหัสปรับใช ผูวิจัยสรุปความรูสึกทั้งหมดเขาใจในความรูสึกที่เกิดขึ้น /กลาวชื่นชมสมาชิก/ สมาชิกดูวิดีโอแนวโนมปญหา
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู/ กระตุนใหสมาชิกตระหนักถึงการจัดการพฤติกรรมกาวราว 
และสอบถามสมาชิกถึงความตองการเขากลุมวามีมากนอยเพียงใด 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 2: เขาใจ ยอมรับ และพฒันา
อยางยั่งยืน 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักที่เขากลุม
ชวยเหลือตนเองมีความสามารถดังนี ้
1. อธิบายปญหาพฤติกรรมกาวราวของ
เด็กวัยเรียนภาวะบกพรองทางการเรียนรู
ได 
2. วิเคราะหแนวทางในการดูแลเพื่อจัดการ
พฤติกรรมกาวราวของเด็กที่อยูในความ
ดูแลของตนเองอยางยั่งยืน 

 

1. ใหความรูเรื่องความบกพรองทางการเรียนรู สาเหตุ การดแูล และการจัดการพฤตกิรรมกาวราว โดยจัดกระทำกับสิ่งแวดลอม
ภายในครอบครัวและบุคคลในครอบครัว โดยพยาบาลจะเปนผู ใหความรูเรื ่องโรค สาเหตุการเกิดพฤติกรรมกาวราว และ
ผลกระทบที่เกิดจากพฤติกรรมกาวราว รวมทั้งการใชเทคนิคในการปรับเปลี่ยนนพฤติกรรมเด็ก ไดแก การใชแรงเสริมทางบวก 
(Positive Reinforcement) การใชแรงเสริมทางลบ (Negative Reinforcement) การลงโทษ (Punishment) การเพิกเฉย 
(Ignore) และการนำออกไป (Time-Out) เพื่อใหผูดูแลหลักเขาใจในการดูแลเด็กมากขึ้น แสดงออกกับเด็กดวยความรัก ความ
เขาใจ และใหความรูเรื ่องการปฏิบัติสิ ่งแวดลอมบําบัด ไดแก การจัดสถานที่ภายในบานใหเปนระเบียบ สงบ ไมเสียงดัง ไม
กระตุนอารมณความรูสึกของเด็ก การสรางระเบียบวินัยภายในบาน การสรางบรรยากาศภายในบานใหอบอุน มีความเขาใจ มี
อารมณที่มั่นคง ลดความขัดแยงภายในครอบครัว ลดความรุนแรงทั้งคําพูดและการกระทำ 
2. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกแตละคนทบทวนวาที่ผานมาพบปญหาอะไร เห็นอะไร แลวอยากเปลี่ยนอะไรในตัวเด็กพิเศษ 
อยางไรบาง 
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนทบทวนปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็ก และวิธีการแกปญหา 
4. ระดมสมองหาทางออก โดยสมาชิกระดมความคดิเก่ียวกับวิธีการแกปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็กที่รวบรวมไว  
5. สื่อสารทางออกนำเสนอและรวมกันอภิปราย  
6. ถอดรหัสปรับใช ผูวิจัยบรรยายถึงปญหาพฤติกรรมกาวราวของเด็ก และวิธีการ 
แกปญหา เพื่อเสริมสรางความเขาใจ ยอมรับ และพัฒนาเด็กอยางยั่งยืน สรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันสมาชิกทบทวนความเขาใจ
เก่ียวกับเด็กภาวะบกพรองทางการเรียนรู 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 3: ฟนฝาอุปสรรค 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลของเด็กที่เขา
กลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ ดังนี้ 
1. ระบุปญหาที่แทจริงของตนเองได 

1. ผูวิจัยกลาวทักทายสมาชิกในกลุม จากนั้นแจงสมาชิกในกลุมใหรับทราบวากลุมนี้ เปนกลุมปด สิ่งที่เกิดขึ้นในกลุมถือเปน
ความลับภายในกลุมเทานั้น สมาชิกบอกกติกามารยาทในการเขากลุมทบทวน 
2. ใหความรูเรื่องการดูแลเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมทางกายภาพเปนการจัดสถานที่เปนหองกิจกรรมบำบัดภายในโรงเรียน สำหรับจัด
กิจกรรมเสรมิสรางการเรยีนรูแกเด็ก เปนการจำลองสถานท่ีใหผูดแูลหลักไดมีทักษะในการจัดสิ่งแวดลอม และสามารถนํากลับไป

100 นาที 
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แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 
2. วิเคราะหแนวทางในการแกปญหาของ
ตนเอง  
 

ปฏิบัตทิี่บานตอได การจัดสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมจะสงผลใหเด็กสามารถเรียนรูไดมากขึ้น โดยตองจัดหองใหสะอาดเปนระเบียบ 
ควบคุมแสงใหเหมาะสม ภายในหองมีอากาศถายเท ไมมีกลิ่นอันไมพึงประสงค ไมมีเสียงดังรบกวน  
3. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยใหสมาชิกยกตัวอยางสถานการณเก่ียวกับพฤติกรรมกาวราวมา 1 สถานการณ  
4. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนวิธีการแกไขปญหาตามสถานการณที่ตนเองไดยกตัวอยาง จากนั้นผูวิจัยใหความรูเรื่อง
กระบวนการแกไขปญหาตามใบความรูที่ 1 กระบวนการแกไขปญหา  
5. ระดมสมองหาทางออก โดยแบงกลุมตามตัวอยางสถานการณที ่เปนปญหา และนำคำตอบที่ไดมารวมกัน แลวชวยกันหา
วิธีการแกไขปญหาที่เหมาะสมกับสถานการณนั้น  
6. สื่อสารทางออก สมาชิกกลุมนำเสนอและรวมกันอภิปราย  
7. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกสรุปสิ่งท่ีไดเรียนรูรวมกันและการนำสิ่งท่ีไดจากการเขากลุมครั้งนี้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
8. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

กิจกรรมที่ 4: การสื่อสาร 
ดวยรัก 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. วิเคราะหอุปสรรคและแกปญหาในการ
สื่อสารกับเด็กได 
2. สาธิตบทบาทของผูรับสารและสงสารได
อยางเหมาะสม 
 

1. ใหความรูเกี่ยวกับการสงเสริมทักษะการสื่อสาร และการแสดงออกทางสงัคม เปนการใหความรูเรื่องการสื่อสาร การแสดงออก
ที่เหมาะสม และการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม โดยผูดูแลหลักคอยเปนแบบอยางที่ดีในการอยูรวมกับผูอื่น และสอนเด็กให
เรยีนรูบทบาทหนาที่ของตนเอง เพื่อใหเดก็เลียนแบบพฤติกรรมที่เหมาะสมและไมแสดงพฤติกรรมกาวราว 
2. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกจับฉลากสถานการณบอกปญหาและอุปสรรคในการสื่อสารกับเด็กในสถานการณท่ีได  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกแตละคนเขียนคำตอบของตนเองบนกระดาษเอสี่ ผูวิจัยใหความรู เรื่องการสื่อสารกับเด็ก 
4. ระดมสมองทางออก โดยการแบงกลุมยอยตามสถานการณที่กำหนด ซึ่งใหแตละกลุมจะวิเคราะหสถานการณเกี่ยวกับการ
สื่อสารภายในครอบครัวตามหัวขอที่กำหนด  
5. สื่อสารทางออก แตละกลุมแสดงบทบาทสมมติพรอมอภิปรายรวมกัน  
6. ถอดรหัสปรับใช โดยใหสมาชิกสรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันและการนำสิ่งที่ไดจากการเขากลุมครั้งนี้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 5: พิชิตอารมณโกรธ 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมีความสามารถ 
ดังนี้ 
1. วิเคราะหอุปสรรคและแกปญหาเมื่อเด็ก
มีการแสดงอารมณโกรธได 
2. สาธิตบทบาทของผูที่สามารถควบคุม
อารมณโกรธไดอยางเหมาะสม 
 

1. ใหความรูเกี่ยวกับกิจกรรมสงเสริมทักษะการควบคมุอารมณโกรธและการผอนคลายความเครียด เปนการใหความรูการจัดการ
ความโกรธ และการแสดงออกทางอารมณอยางเหมาะสม เชน พยายามควบคมุน้ำเสียงใหเปนปกติ ระงับอารมณหรือพฤติกรรม
ที ่ไมเหมาะสม พยายามปรับอารมณของ ตนเองโดยพยายามคิดทบทวนหาสาเหตุของความโกรธ และแนวทางในการยุติท่ี
เหมาะสม ไดแก การสื่อสารที ่ดี (Better Communication) การมีอารมณขัน (Using Humor) และการฝกการผอนคลาย 
(Relaxation)  
2. แนะนำปญหา/โจทย โดยใหสมาชิกจับฉลากสถานการณบอกปญหาและอุปสรรคในการกับอารมณของเด็กในสถานการณที่ได  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตนสมาชิก โดยใหแตละคนเขียนคำตอบของตนเองบนกระดาษเอสี่ ผูวิจัยใหความรู เรื่องการควบคุม
อารมณโกรธ 
4. ระดมสมองทางออก แบงสมาชิกออกเปนกลุมยอยตามสถานการณที่กำหนดโดยใหโดยแตละกลุ มวิเคราะหสถานการณ
เก่ียวกับการจัดการความโกรธภายในครอบครัวตามหัวขอที่กำหนด  
5. สื่อสารทางออก แตละกลุมแสดงบทบาทสมมติพรอมอภิปรายรวมกัน  
6. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกสรุปสิ่งที่ไดเรียนรู รวมกันและการนำสิ่งที่ไดจากการเขากลุมครั้งนี ้ไปปฏิบัติพรอมทั้งใหสมาชิก
สอบถามขอสงสัย 
7. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 

กิจกรรมที่ 6: ครอบครัวอุบลวิทยพึ่งใจ 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักทีเ่ขากลุม
ชวยเหลือตนเองมีความสามารถดังน้ี 
1. เลือกใชแหลงสนบัสนุนทางสังคมที่
สามารถขอความชวยเหลือตรงตามปญหา
ที่เกิดขึ้นของตนเอง 
2. ยกตัวอยางแหลงสนับสนุนทางสังคมที่
สามารถขอความชวยเหลือตรงตามปญหา
ที่เกิดขึ้นของสมาชิกในกลุม 
 

1. อุนเครื่อง สมาชิกเลาถึงกิจกรรมกลุมท่ีผานมา  
2. แนะนำปญหา/โจทย ผูวิจัยกลาววา “ที่ผานมาสมาชิกคดิวามีหนวยงานหรือแหลงสนับสนุนใดบางที่สามารถชวยเหลือเด็ก
วัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรูได”  
3. ไตรตรองทางแกเฉพาะตน สมาชิกเขียนบอกแหลงสนับสนุนทางสังคมของตนเองลงบนกระดาษ ผูวิจัยสรปุและใหความรูตาม
เก่ียวกับแหลงสนับสนุนทางสังคม  
4. ระดมสมองทางออก โดยแบงสมาชิกออกเปนกลุมยอย ผูวิจัยใหตัวอยางสถานการณปญหาพฤติกรรมกาวราวที่พบในเด็กวัย
เรยีนท่ีมีความบกพรองทางการเรียนรู สมาชิกชวยกันวิเคราะหสถานการณ แลกเปลี่ยนในสวนท่ียังไมครอบคลุม  
5. ถอดรหัสปรับใช สรุปสิ่งท่ีไดเรียนรูรวมกันของสมาชิก อธิบายสิ่งที่ไดรับจากกลุมพรอมกับการนำไปใช ผูวิจัยสอบถามขอสงสัย
เพิ่มเติม 
6. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 

100 นาที 
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แผนกิจกรรมการวิจัย รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลา 
กิจกรรมที่ 7: ดวงใจของฉัน 
วัตถุประสงค: เพื่อใหผูดูแลหลักของเด็กที่
เขากลุมชวยเหลือตนเองมuความสามารถ 
ดังนี้ 
1. สะทอนการเรียนรูพฤติกรรมการดูแล
เพื่อจัดการปญหาพฤติกรรมกาวราวของ
เด็ก 

2. เกิดพันธะสัญญารวมกัน 
ในการดูแลเพื่อจัดการปญหาพฤติกรรม
กาวราวของเด็กอยางตอเน่ือง 

1. แนะนำปญหา/โจทย สมาชิกในกลุมชวยกันบอกเลาถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนในการเขากลุมในแตละกิจกรรม 
2. ไตรตรองทางแกเฉพาะสมาชิก ทบทวนสิ่งท่ีไดจากกิจกรรมทั้ง 6 คร้ัง วาเกิดการเปลี่ยนแปลงอะไรกับตนเองบาง  
3. ระดมสมองทางออก แบงสมาชิกออกเปนกลุมยอย เพื่อนำเสนอสิ่งที่ไดจากการเขียนในขอ 2 ของแตละคนมารวบรวม และ
ระดมสมองเก่ียวกับกิจกรรมท้ังหมดและผลที่คาดวาจะไดรบัจากการนำไปปฏิบัติ  
4. สื่อสารทางออก สมาชิกสงตัวแทนกลุมออกมานำเสนอ สมาชิกกลุมใหญชวยกันเพิ่มเตมิในสวนท่ียังไมสมบูรณ 
5. ถอดรหัสปรับใช สมาชิกชวยกันสรุปสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกันทั้งหมด ผูวิจัยทบทวนและสรุปประเด็นสำคัญเกี่ยวกับการเขารวม
กลุมชวยเหลือตนเองสำหรับผูดูแลหลักทั้งหมด ผูวิจัยขอพันธะสัญญากับสมาชิกเรื่องการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู  
6. ผูวิจัยมอบหมายการบาน และโทรติดตาม 
 

100 นาที 
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2. เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวมรวม
ขอมูล ไดแก 1) แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล
ของผู ด ูแลหลัก ม ีข อคำถามจำนวน 8 ขอ 
ประกอบดวย ความสัมพันธของผูดูแลหลักกับ
เด็ก อายุ ลักษณะครอบครัว  ศาสนา ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได และความเพียงพอ
ของรายได 2) แบบสอบถามความสามารถใน
การจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู  โดยผู วิจัยได
ประยุกตใช แบบประเมินของ พิกุลทอง กัลยา 
(Kalaya, 2016) มีขอคำถามจำนวน 10 ขอ 
ประกอบดวย 2 ดาน คือ การจัดการพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเรียนรูดานสิ ่งแวดลอมทางกายภาพ 
และดานครอบครัว ไดแก การจัดระเบียบความ
สะอาดในบาน การปรับสีที ่กระตุ นอารมณ
ความรูสึก การปรับพื้นบานใหปลอดภัย การ
จ ั ด ก าร เ ส ี ย ง ด ั ง ร บกวน  กา ร ด ั ดแปลง
สิ ่งแวดลอม การสอนระเบียบวินัย การเปน
แบบอยางที่ดี  การสรางบรรยากาศในบานให
อบอุน การประเมินพฤติกรรมกาวราว และการ
จัดการพฤติกรรมกาวราว ลักษณะคำถามเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 3 
ระดับ โดยมีเกณฑการใหคะแนนแตละขอ
คำถาม ดังนี้ 1 คะแนน หมายถึง ไมเคยปฏิบติั
กิจกรรมนั ้นเลย 2 คะแนน หมายถึง ปฏิบัติ
ก ิจกรรมนั ้นเป นบางคร ั ้ง และ 3 คะแนน 
หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมนั้นเปนประจำ และมี
เกณฑในการแบงชวงคะแนนของการจัดการ
พฤต ิกรรมกาวร าวในภาพรวมออกเปน 3 
ระดับ จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน ดังนี้ 10-
16 คะแนน  หมายถึง มีการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในระดับนอย 16-23 คะแนน  หมายถึง 
มีการจัดการพฤติกรรมกาวราวในระดับปาน
กลาง และ 24-30 คะแนน  หมายถึง มีการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในระดับมาก  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดนำโปรแกรมกลุมชวยเหลือ

ตนเองตามแนวคิดเรื่องกลุมชวยเหลือตนเอง
ของ วอล ซและบล ู เออร   (Walz & Bleue, 
1992) และแบบสอบถามความสามารถในการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรู ที ่ประยุกตมา
จากการศึกษาของพิกุลทอง กัลยา เรื่องผลของ
โปรแกรมการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็ก
สมาธิสั้น (Kalaya, 2016) โดยปรับใหเขากับ
บริบทของกลุมตัวอยางที ่ผู วิจัยทำการศึกษา 
ไปใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน อาจารยสาขาการ
พยาบาล เด ็ก  น ั กก ิ จกร รมบำบ ั ด  และ
นักจิตวิทยาวิชาการ ตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา หลังจากนั้นจึงนำมาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผู ทรงคุณว ุฒ ิก อนนำไป
ทดลองใชกับผูดูแลหลักที่มีคุณสมบัติใกลเคียง
กับกลุ มต ัวอยาง เพื ่อหาความเชื ่อม ั ่นของ
เครื่องมือ สำหรับแบบสอบถามความสามารถ
ในการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ท ี ่ม ีความบกพร องทางการเร ียนร ู   ม ีค า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบาค (Cronbach's 
alpha coefficient) ท ั ้ ง ฉบ ับท ี ่ ร ะด ับ .  87  
(Burns & Grove, 1997) นับวามีความเชื่อมั่น
อยูในระดับสูง 
 

การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมูล 
โครงการวิจัยครั้งน้ีไดผานการรับรอง

จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษยจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี เลขที ่ SSJ.UB 2562-034 รหัส
โครงการ SSJ.UB 034 เมื่อวันที่ 27 กันยายน 
2562 และไดรับการสมัครใจและยินดีเขารวม
โครงการจากกลุมตัวอยางทุกคนตามเอกสาร
พิทักษสิทธ์ิ โดยระบุวาการใหขอมูลเปนไปตาม
ความสมัครใจของกลุ มตัวอยาง โดยขอมูล



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  113 
 

ทั้งหมดที่ไดจะเปนความลับ กลุ มตัวอยางมี
สิทธิที่จะตอบหรือปฏิเสธการเขารวมไดโดยไม
มีขอแมใดๆ และหากกลุมตัวอยางมีขอสงสัย
ประการใดเกี่ยวกับการวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยยินดี
ตอบขอสงสัยตลอดเวลา 
 

วิธีการดำเนินการทดลอง 
 1. ขั้นเตรียมการ  ผูวิจัยเสนอโครง
รางวิจัยผานการอนุมัติจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย สาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี ให
ดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย
แลว ประสานขอความรวมมือกับทางโรงเรียน
อุบลวิทยาคม จังหวัดอุบลราชธานี และทำการ
คัดเลือกลุ มตัวอยางเพื ่อเขารวมการทดลอง
แบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑค ุณสมบัต ิที่
กำหนด 
 2. ขั้นดำเนินการทดลอง ผูวิจัยพบ
กลุ มทดลองโดยนำกล ุ มทดลองไปยังห อง
กิจกรรมของโรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัด
อุบลราชธานี ซึ่งจัดเตรียมไวเฉพาะการวิจัยใน
คร ั ้งน ี ้  โดยดำเนินก ิจกรรมโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ดูแลหลัก ระหวาง
เดือนกันยายน-ธันวาคม 2562 เดือนละ 1-2 
ครั้ง จำนวน 5 ครั้ง ในแตละครั้งมีระยะเวลา
หางกัน 1 สัปดาห (สัปดาหเวนสัปดาห) รวม
ระยะเวลาในการดำเนินก ิจกรรมการว ิจัย
ทั้งหมด 4 เดือนติดตอกัน ซึ่งในโปรแกรมกลุม
ช  ว ย เ หล ื อ ต น เ อ ง ส ำ ห ร ั บผ ู  ด ู แ ลหลั ก
ประกอบดวยกิจกรรมทั ้งหมด 7 กิจกรรม 
ไดแก 1) กิจกรรมครอบครัวอุบลวิทยรวมใจ 2) 
กิจกรรมเขาใจ ยอมรับ และพัฒนาอยางยั่งยืน 
3) กิจกรรมฟนฝาอุปสรรค 4) กิจกรรมการ
สื่อสารดวยรัก 5) กิจกรรมพิชิตอารมณโกรธ 6) 
กิจกรรมครอบครัวอุบลวิทยพึ ่งใจ และ 7) 
กิจกรรมดวงใจของฉัน โดยใชระยะเวลาในการ
ทำกิจกรรมๆละ 100 นาที โดยกอนเริ่มเขาสู

การทำกิจกรรมผูวิจัยขอความรวมมือผูดูแล
หลักในการทำแบบสอบถามความสามารถใน
การจัดการพฤติกรรมกาวราวของเด็กวัยเรียนที่
ม ีความบกพรองทางการเรียนรู  (pre- test) 
และเขากลุมครั้งแรก จากนั้นแจงกำหนดการ
นัดหมายเพื่อเขารวมกลุมครั้งตอไป ภายหลัง
จากการส ิ ้นส ุดก ิจกรรมในแต ละคร ั ้ งจะ
มอบหมายการบานใหแกกลุมตัวอยาง ไดแก 
การทบทวนกิจกรรมที่ไดกระทำในแตละครั้ง 
ประโยชนที ่ไดรับ และการนำไปปรับใชหรือ
ทดลองปฏิบัติ ตลอดจนปญหาและอุปสรรคที่
พบ และมีการโทรติดตามเก่ียวกับการบานที่ได
มอบหมายหล ังการเข ากล ุ มพรอมทั ้ งแจง
ทวนซ้ำถึงวันเวลานัดหมายในการทำกิจกรรม
ครั้งตอไปอีกครั้ง หลังจากดำเนินกิจกรรมจน
ครบทั้งหมด 7 กิจกรรม ผูวิจัยทำการนัดหมาย
อีก 1 เดือนเพื่อติดตามผลการทดลอง โดยใช
แบบสอบถามความสามารถในการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู (Post-test)  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยนี้วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ
เชิงพรรณนา ไดแก การแจกแจงความถี่ รอย
ละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ย
ภายในกลุม โดยใช Paired t-test 
 

ผลการวิจัย 
1. ขอมูลทั่วไปของผูดูแลหลัก 
ผูดูแลหลักมีทั้งเปนพอแมและปู ยา

ตายายคิดเปนรอยละ 48 มีอายุอยูในชวง 31-
40 ป รอยละ 64 รองลงมา 51-60 ป รอยละ 
16 เปนชาวพุทธทั้งหมด อยูในครอบครัวขยาย
รอยละ 48 และครอบครัวเดี ่ยวรอยละ 40 
สวนใหญจบการศึกษาระดับอนุปริญญารอยละ 
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40 มีอาชีพอิสระรอยละ 44 รองลงมาเปน
พนักงานเอกชนรอยละ 32 รายไดเฉลี ่ยตอ
เดือนอยู ในชวง 15,001-20,000 บาท และ 
มากกวา 20,000 บาท รอยละ 28 สวนใหญมี
รายไดเพียงพอกับคาใชจายรอยละ 64  

2. ผลเปรียบเทียบความแตกตาง
คะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
ของผูดูแลหลัก  

จากการที่ผูวิจัยไดจัดใหกลุมตัวอยาง
ซึ ่งเปนผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรูเขารวมโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองจำนวน 7 กิจกรรม โดยจัด

กิจกรรมเดือนละ 1-2 ครั้งๆละ 1-2 กิจกรรม 
รวมทั้งหมด 5 ครั้ง ใชระยะเวลาติดตอกัน 4 
เดือน ระหวางเดือนกันยายน–ธันวาคม 2563 
นั้น ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลหลักมีการจัดการ
พฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู สูงกวากอนเขารวม
โปรแกรม (t=17.03, p< .001) นอกจากนี้ ยัง
พบวา ผู ดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที ่ม ีความ
บกพรองทางการเรียนรู มีคาเฉลี่ยคะแนนการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูเพิ่มขึ้น ดังแสดง
ในตารางตอไปนี ้

 
ตารางที่ 2 แสดงผลเปรียบเทียบความแตกตางคะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน  

  ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู กอนและหลังการทดลอง (N = 25) 
 

พฤติกรรม กอนการทดลอง หลังการทดลอง p-value 

𝒙ഥ    S.D. 𝒙ഥ S.D. 

1. การจัดระเบียบความสะอาดในบาน 2.20 .40 2.90 .27 7.85** 

2. การปรับสีที่กระตุนอารมณความรูสกึ 1.56 .50 2.72 .45 7.77** 

3. การปรับพื้นบานใหปลอดภัย 1.84 .68 2.64 .48 4.61** 

4. การจัดการเสยีงดังรบกวน 1.92 .57 2.68 .47 5.25** 

5. การดัดแปลงสิ่งแวดลอม 2.00 .57 2.72 .45 5.30** 

6. การสอนระเบียบวินัย 2.08 .40 2.76 .43 5.42** 

7. การเปนแบบอยางที่ด ี 2.32 .47 2.92 .27 5.19** 

8. การสรางบรรยากาศในบานใหอบอุน 2.42 .48 2.76 .43 1.00* 

9. การประเมินพฤติกรรมกาวราว 1.48 .50 2.64 .48 7.77** 

10. การจัดการพฤติกรรมกาวราว 1.72 .54 2.76 .43 6.58** 

พฤติกรรมโดยภาพรวม 19.73 1.50 27.33 1.39 17.03** 

*p<.05, **p<.001 
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อภิปรายผล 

 ภายหล ังเสร ็จส ิ ้นโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผู ด ูแลหลัก พบวา 
ผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความบกพรอง
ทางการเรียนรู โรงเรียนอุบลวิทยาคม จังหวัด
อุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถ
ในการจัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียน
ที่มีความบกพรองทางการเรียนรู ภายหลังเสร็จ
ส ิ ้นเข าร วมโครงการส ูงกว าก อนเข าร วม
โครงการ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยผูดูแล
หลักมีคะแนนเฉลี ่ยการจ ัดการพฤติกรรม
กาวร าวในเด็กวัยเร ียนที ่ม ีความบกพรอง
ทางการเร ียนร ู  ในระด ับมาก (x ̄ = 27.33, 
p<.001) ซึ่งกอนเขารวมโปรแกรมผูดูแลหลักมี
คะแนนเฉลี่ยการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู
แคเพียงระดับปานกลาง (x̄ = 19.73) ทั ้งนี้ 
สามารถอภิปรายไดวา การที ่ผ ู ด ูแลหลักได
เขาถึงกระบวนการของกลุมในโปรแกรมกลุม
ชวยเหลือตนเองสำหรับผูด ูแลหลักนี ้ ทำให
ผูดูแลหลักที่มีปญหาคลายคลึงกัน ไดมาพบปะ 
พูดคุย ระบาย หรือแลกเปลี่ยนประสบการณ
ซึ่งกันและกัน กลาที่จะเปดใจถึงปญหาตางๆ 
ของตนเอง มองเห ็นปญหาที ่ เก ิดข ึ ้นและ
ตองการหาทางออกรวมกัน เกิดความไววางใจ
ซึ ่งกันและกัน มีความเห็นอกเห็นใจและให
กำลังใจซึ่งกันและกัน จนเกิดเปนการรวมแรง
ร วม ใ จ ร ะดม คว ามค ิ ด เห ็ น  ร ะดม พลั ง
ความสามารถในการจัดการกับปญหาที่เกิดขึ้น
อย  า งม ี ร ะบบแบบแผนข ึ ้ น  อ ี กท ั ้ ง  ใ น
กระบวนการกลุ มนั ้นยังได มีการสรุปความ
ค ิดเห ็นภายหลังเข าร วมก ิจกรรมในทุกๆ 
กิจกรรม ซึ่งลวนเปนการพัฒนาความสามารถ
ของผูดูแลหลักในการจัดการกับปญหา  
นอกจากนี้ การที ่ผ ู ว ิจ ัยไดมีการมอบหมาย
การบาน โดยใหสมาชิกไดทบทวนกิจกรรมที่ได

กระทำในแตละครั ้ง ประโยชนที ่ไดรับ การ
นำไปปรับใชหรือทดลองปฏิบัติ การคนหา
ปญหาและอุปสรรคในการทำกิจกรรม และยัง
ไดมีการโทรติดตามการบานที่ไดมอบหมายแก
สมาชิกทุกครั ้งนั ้นเปนการเชื ่อมโยงความรู 
ความเขาใจเขาด วยกัน จนเกิดการเรียนรู 
จดจำ และเปนกิจวัตรประจำวัน สงผลใหเกิด
เปนความสามารถในการจัดการพฤติกรรม
กาวราวในเด็กวัยเรียนที ่มีความบกดพรอง
ทางการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพในที่สุด 
จึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว และสอดคลอง
กับแนวคิดของวอลซและบลูเออร ที่เช่ือวา การ
สงเสริมใหมีกลุมชวยเหลือตนเองจะชวยใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงดานการรับรู ความคิด และ
ทัศนคติ เกิดการพัฒนาทักษะอยางตอเนื ่อง 
จนกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม 
(Walz & Bleue, 1992) นอกจากนี้ ยังสามารถ
กลาวไดวาโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองนี้ มี
ผลทำใหผูดูแลหลักของเด็กวัยเรียนที่มีความ
บกพรองทางการเรียนรู  มีการปรับเปลี ่ยน
พฤติกรรมในการจัดการพฤติกรรมกาวราวใน
เด็กวัยเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู 
ทั้งสิ่งแวดลอมทางกายภาพ ไดแก ในดานการ
จัดระเบียบความสะอาดในบาน การปรับสีที่
กระตุนอารมณความรูสึก การปรับพื้นบานให
ปลอดภัย การจัดการเสียงดังรบกวน และการ
ดัดแปลงสิ ่งแวดลอม และสิ ่งแวดลอมทาง
ครอบครัว ไดแก การสอนระเบียบวินัย การ
เปนแบบอยางที่ดี การสรางบรรยากาศในบาน
ใหอบอุน การประเมินพฤติกรรมกาวราว และ
การจัดการพฤติกรรมกาวราวนั ้นเปนไปใน
ทิศทางท่ีเหมาะสมมากขึ้น เนื่องจากผูดูแลหลกั
ที่เขารวมโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองไดรับ 
 
การสนับสนุนดานจิตใจ อารมณ และสังคม ทำ 
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ให ได ม ี โอกาสพบปะ พ ูดค ุย ได ร ับข อมูล
ขาวสารที่จำเปนและเปนประโยชนในการดแูล
มากยิ่งข้ึน อีกทั้ง ยังไดมีการแสดงความคิดเห็น
เพื ่อหาแนวทางในการดูแลเด็กรวมกัน ได
แลกเปลี ่ยนความคิดเห็นกันที ่ต างกันตาม
ประสบการณของสมาชิกแตละคน และย่ิง
สมาชิกในกลุมมีการกระตุนและสงเสริมใหเกิด
การเรียนรูรวมกันอยางจริงใจ เกิดเปนกำลังใจ
ที่ย่ิงใหญ จนกระทั้งสมาชิกในกลุมทุกคนมีการ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็กวัยเรียนที่มี
ความบกพรองทางการเรียนรูเปนไปในทิศทาง
ที ่ดียิ ่งขึ ้น ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาผลของ
โปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองอื่นๆ ที่สามารถ
นำไปใชในกลุมเปาหมายอื่นๆได ดังการศึกษา
ที ่ผานมาทั้งในไทยและตางตางประเทศ โดย
การศึกษาในประเทศไทยเมื่อเร็วๆนี้ ไดมีการ
นำโปรแกรมกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการ
ปรับพฤติกรรมการดูแลตนเองดานสุขภาพจิต
ของผูดูแลหลักผูปวยจิตเภท โดยพบวา หลัง
เข าร วมโปรแกรมผ ู ด ูแลผ ู ป  วยจ ิตเภทมี
พฤติกรรมการดูแลตนเองดานสุขภาพจิตดีกวา
ผู ดูแลที ่ไมไดรับโปรแกรม (Tagpho, 2019)  
และยังมีการนำกลุ มเพื่อนชวยเพื่อนมาใชใน
การพัฒนาความสามารถในการฟนฟูจิตสังคม
ผูปวยจิตเภทของผูดูแล ผลปรากฏวา หลังจาก
ท ี ่ผ ู  ด ูแลได ร ับโปรแกรมช วยให ผ ู ด ูแลมี
ความสามารถในการฟนฟูจิตสังคมของผูปวย
จิตเภทเพิ่มมากขึ ้นกวากอนไดร ับโปรแกรม 
และมากกวากลุ มผูดูแลที ่ไมไดรับโปรแกรม 
( Liangpanich, Somprasert & Imakham, 
2018) นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาถึงการนำกลุม
ชวยเหลือตนเองมาใชดานสุขภาพจิตของผูดูแล 
ซึ่งพบวา ความรูสึกเปนภาระในการดูแลผูปวย
จิตเภทของผู ด ูแลนั ้นลดลงอยางเห็นไดชัด 
(Thanikkul, 2012) สวนในตางประเทศนั้นมี
การนำกลุมชวยเหลือตนเองมาใชในการบำบัด

อาการทางจิตใจในผูปวยโรคเบาหวานชนิดท่ี 2 
โดยพบวา ผูปวยเบาหวานชนิดที่ 2 หลังไดรับ
โปรแกรมกลุ มชวยเหลือตนเองสงผลใหให
ผู ปวยมีการรับรูความสามารถของตนเองใน
การบำบ ัดอาการทางจ ิตใจของผ ู ป  วยได
มากกวากอนไดรับโปรแกรม (Rashidi, Safavi 
& et al. 2015)  อ ี ก ท ั ้ ง ย ั ง ม ี ก า รนำกลุ ม
ช  วย เหล ื อตนเองมาช  ว ย ในการพ ัฒนา
ความสามารถของครอบครัวผูปวยจิตเภท ซึ่ง
พบวา ครอบครัวของผูปวยจิตเภทสามารถให
การดูแลผูปวยจิตเภทไดดียิ่งข้ึน และยังชวยลด
อาการกลับเปนซ้ำของผู ปวยจิตเภทไดเปน
อยางดี (Chien & Chan, 2013) 
 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1 .  ข  อ เ ส น อ แ น ะ ใ น ก า ร น ำ
ผลการวิจัยคร้ังนี้ไปใช 
 1.1 ควรมีการจัดอบรมผู ปกครอง
หรือผู ดูแล บุคลากรทางการศึกษา พยาบาล
โรงเรียนหรือผูที ่มีสวนเกี่ยวของในการใหการ
ดูแลเด็กกลุ มนี ้ ใหสามารถนำแนวคิดกลุม
ช วยเหลือตนเองไปใชบำบัดหรือดูแลเพื่อ
จัดการพฤติกรรมกาวราวในเด็ก  
 1.2 ควรมีการจัดตั้งกลุ มชวยเหลือ
ตนเองของผูดูแลเด็กในโรงเรียนอุบลวิทยาคม
หรือโรงเรียนเรียนรวมอื่นๆ โดยเฉพาะผูดูแล
ของเด็กที ่เปนกลุ มเสี ่ยงที่จะเกิดพฤติกรรม
กาวราว  
 2. ขอเสนอแนะทางการวิจัย 
 2.1 ควรมีการศึกษาในกลุมตัวอยาง 
2 กลุม เพื่อเปรียบเทียบกัน และกลุมตัวอยาง
ควรมีจำนวนมากกวานี้ 
 2.2 รูปแบบในการศึกษา ควรใหเด็ก
มีสวนรวมในการทำกิจกรรมกลุ มชวยเหลือ
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ตนเอง พรอมทั้งมีการวัดพฤติกรรมกาวราว
ของเด็กทั้งกอนและหลังการเขารวมโปรแกรม  
 2.3 ควรมีการศึกษาในกลุ มผู ดูแล
หลักของเด็กปวยจิตเภท เด็กออทิสติก สมาธิ
สั ้น ตลอดจนครอบคลุมไปถึงเด็กที่มีปญหา
ครอบครัว  
 2.4 ควรมีการศึกษาตอถึงความคง
อย ู  ของพฤต ิกรรมการด ูแลเพ ื ่ อจ ัดการ
พฤต ิกรรมก าวร าวในเด ็กว ัยเร ียนภาวะ
บกพรองทางการเรียนรู โรงเรียนอุบลวิทยาคม 
จังหวัดอุบลราชธานี 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณมหาว ิทยาล ัยราชภัฏ

อุบลราชธานีที่ไดมอบทุนสนับสนุนการวิจัยใน
ครั้งนี ้ ขอขอบคุณกลุมตัวอยางทุกทานที ่ให
ความรวมมือเปนอยางดี ตลอดจนโรงเรียน
อุบลวิทยาคมที่ใหการสนับสนุนและอำนวย
ความสะดวกในการดำเนินการวิจัยจนสำเร็จ
ลุลวงไปไดดี  
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก และสรางแนวทางการ
พัฒนาความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยมีผูมีสวนเกี่ยวของในการ
วิจัยแบงออกเปน 3 กลุม ประกอบดวย คนใน คนนอกและผูวิจัย รวม 9 คน ใชวิธีการรวบรวมขอมูล
เชิงคุณภาพคือ การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึก การสังเกต การสนทนากลุม การสำรวจ
พื้นที่ วิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของเห็นคุณคาของการพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองใหกับเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของ
สามารถรวมกันทำสิ่งตอไปนี้ 1) ผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรือ่งแนวทางการพัฒนาความภาคภูมใิจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสท่ีตีตราตัวเองวาอานไมออก 2) เทคนิคการสอนที่พัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง 3) ผลจากการสะทอนที่ไดไปพัฒนารวมกันกับผูมีสวน
เกี่ยวของจนไดเปนแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
อานไมออก 4) แนวทางการวางแผนจัดกิจกรรมถายทอดเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออกใหครูกับนักเรียน 

คำสำคัญ:  ความภาคภูมิใจในตนเอง, เด็กดอยโอกาส, การตีตราตัวเอง, การวิจัยปฏิบัติการแบบมี
สวนรวม 
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Abstract 

The purposes of this participatory action research were to develop 

empowerment teaching techniques and form a guideline for the development of self-

esteem among underprivileged children, who self-stigmatized as illiterate. The research 

participants were divided into three groups, consisting of insider, outsiders, and 

researchers with a total of nine people. This qualitative data was analyzed using several 

methods including documentary analysis, in-depth interviews, observation, focus groups, 

and field survey. The findings from content analysis were suggested that participants 

valued the development of self-esteem for underprivileged children. Furthermore, 

participants worked together to accomplish the followings for underprivileged children 

who stigmatized themselves as illiterate: 1) Produce new knowledge with the 

consciousness in the development of self-esteem 2) Teaching techniques, which allow 

underprivileged children to develop self-esteem 3) The reflections from participants 

were implemented into the process and developed into a guideline for self-esteem 

development 4) Able to create a guideline and planning procedure for teachers and 

students to transfer knowledge about teaching techniques for self-esteem development 

among underprivileged children who stigmatized themselves as illiterate. 

Keywords: Self-Esteem, Underprivileged children, Self-stigma, Participatory Action 

Research  
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ความเปนมาและความสำคัญของ

ปญหา(Background and 

Significance of the Study) 
ทามกลางสังคมสมัยใหมในประเทศ

ไทย ยังคงมีสถิติเด็กดอยโอกาสซอนเรนอยูไม

ต่ำกวา 5 ลานคนกวา 80 เปอรเซนตเปนเด็ก

ยากจน และปฏิเสธไมไดวาความเหลื ่อมล้ำ

ยังคงกระจัดกระจายอยูเคียงขางความสมัยใหม 

เด็กดอยโอกาสหมายถึง เด ็กที ่ยากลำบาก

เนื ่องจากประสบปญหาตางๆ มีชีวิตความ

เปนอยูไมเทาเทียมเด็กปกติทั่วไป เด็กเหลานี้

จะไมมีโอกาสที่จะเขารับบริการทางการศึกษา

หรือไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย สติปญญา 

อารมณ สังคมและจิตใจและควรไดรับความ

ชวยเหลือเปนกรณีพิเศษเพื่อใหมีชีวิตความ

เปนอยูที่ดีขึ้น มีพัฒนาการที่ถูกตองเหมาะสม

กับวัยและสามารถบรรลุถึงศักยภาพขั้นสูงสุด

ได นอกจากนี้เด็กดอยโอกาสที่ไดถูกจัดกลุมไว

มี 10 ประเภท ไดแก เด็กยากจน เด็กที ่มี

ปญหาเก่ียวกับยาเสพติด เด็กที่ถูกทอดทิ้ง เด็ก

ที่ถูกทำรายทารุณ ลวงละเมิดทางเพศ เด็กที่

ไดรับผลกระทบจากโรคเอดสหรือโรคติดตอ

รายแรงที ่สังคมรังเกียจ เด็กในชนกลุมนอย 

เด็กเรรอน เด็กถูกบังคับใหขายแรงงานหรือ

แรงงานเด็ก เด็กที ่อยู ในธุรกิจทางเพศหรือ

โสเภณีเด็กและเด็กในสถานพินิจและคุมครอง

เด็กและเยาวชน (Department of Mental 

Health, 2020) 

ความพยายามของเกณฑสังคมหลาย

เกณฑ ท ี ่ต องการค ัดกรองคน ก อให  เกิด

ความรูสึกถูกตีตรา แบงแยก สงผลใหนักเรียน

ที่ถูกตีตราลดทอนคุณคาในตน โดยระบบการ

การศึกษากมีสวนทำใหความรู สึกโดนตีตรา

แบงแยกทวีวงกวาง อาทิ เกง-ไมเกง ฉลาด-ไม

ฉลาด ซึ่งการแบงแยกดังกลาวคือเกณฑท่ีสราง

ขึ้นเพื่อการจัดการระบบใหงายตอการบริหาร 

แตในอีกมุมปฏิเสธไมไดวาสงผลตอนักเรียนท่ี

ถูกตัดสินใหต่ำกวาเกณฑถูกแบงแยกไปในทาง

ลบ ทั้งหมดคือกระบวนการตีตรา เกิดการเลือก

ปฏิบัติ ไมมีพื้นที่ใหไดแสดงออกความสามารถ

ที่มีอยู ทั้งนี้เพราะสังคมใหความสำคัญแคผล

การเรียนเทานั้น (Perry et. al, 2014) แสดง

ใหเห็นวา อำนาจการจัดการศึกษาของไทย

ไมไดกระจายใหแกทองถิ ่นและไมไดเขาใจ

บริบทของเด็กในแตละพื้นที่อยางแทจริง แตให

อำนาจกับสวนกลางเพียงสวนเดียว ทำให

การศึกษาของไทยรีบรอนตีตราเด็ก ทุบทำลาย

ความภาคภูมิใจ (self-esteem) ของเด็กจน

หมดสิ้น (Meetam, 2019) ขอความดังกลาว

สะทอนปญหาทับซอนที่เปนสาเหตุใหเด็กไทย

บางคนตีตราตัวเอง นอกจากนี้การลงพื้นที่ไป

ยังโรงเรียนขนาดเล็กแหงหนึ่งของคณะผูวิจัย

บริเวณภาคกลางตอนลางสามารถสนับสนุน

ขอมูลเพิ่มเติมไดวามีเด็กดอยโอกาสประเภท

เด็กยากจนกำลังลดทอนคุณคาตัวเองอยู จริง 

พวกเขาลดทอนคุณคาตัวเองดวยเกณฑใน

ระบบการศึกษาและตัวการของปญหาที่อยูใน

ใจของเด็กดอยโอกาสเหลานี ้ก็คือเกณฑและ

แบบทดสอบต างๆ ท ี ่ สำน ักทดสอบทาง

การศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานสรางขึ้นเพื่อคัดกรองความสามารถ

ของนักเรียน มีผลทำใหความภาคภูมิใจของ

เด็กกลุมดังกลาวถูกลดทอนลงไปอยางไมนา

เชื ่อ ดังเชนเหตุการณที่ปรากฎในสื่อ กรณีมี

นักเรียนมัธยมศึกษาปที ่ 6 คนหนึ่งไดเคยให

สัมภาษณไววา เขารูสึกวาระบบการศึกษาไทย 
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ตีตราวาเขาโง แตในความเปนจริง

เขาเองแคไมเกงในเรื่องที่ถูกสรางเกณฑขึ้นมา

เทานั้น เขาเกงในเรื่องนอกกรอบมากกวา แต

การศึกษาไทยทำใหเขารูสึกวา เขาไมมีพื้นที่ให

ไดโชวความสามารถจริงๆ วาเขาเกงดานไหน 

ซึ่งเขาไมตองการใหสังคมใหความสำคัญแคผล

การเรียนเทานั้น (Brighttoday, 2020) 

ความรู ส ึกขาดความภาคภูมิใจใน

ตนเองมีความสัมพันธกับกลวิธีในการนำเสนอ

ต ั วตน เป  นอย  า งม าก  ด ั ง งานศ ึ กษา ใน

ตางประเทศที่พบวา จำนวนเพื่อนในเฟสบุค

สัมพันธเชิงลบกับความภูมิใจในตนเองในกลุมที่

ม ีระดับความสำนึกร ู ต ัวตนในสาธารณะสูง 

เนื่องจากจำนวนเพื ่อนในเฟสบุคเปนเสมือน

กลว ิธ ีในการนำเสนอตัวตนใหผ ู ท ี ่ม ีความ

ภาคภูม ิ ใจในตนเองต ่ำและต องการเสริม

ภาพลักษณที ่ดีใหตัวเองไดชดเชยความรู สึก

ขาดความภาคภูม ิใจในตนเอง (Blachnio, 

Przepiorka & Pantic, 2016) ภาวะการติด

เฟสบุคสัมพันธกับความภาคภูมิใจในตนเอง 

(Pholphet & Tuntasood, 2016) จากขอมูล

ดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ถาหากสังคมยัง

ปลอยใหปญหาความภาคภูมิใจในตนเองต่ำ

ลุกลามตามวัย คงไมตางอะไรกับการปลอย

ปละละเลยปญหาของเด็กดอยโอกาสประเภท

ยากจนกลุ มดังกลาว อาจทำใหปญหาสังคม 

อารมณ เติบโตตามวัยไปดวยเชนกัน  

ความภาคภูมิใจในตนเองเปนเรื ่อง

สำคัญเพราะจะทำใหบุคคลรู ส ึกมีคุณคา มี

ความเขมแข็ง มีความสามารถ ทำประโยชน

และมีความสำคัญตอสังคม แตหากบุคคลไมมี

ความภาคภูมิใจในตนเองจะมีความรูสึกเหมือน

มีปมดอย ชวยตนเองไมได รับรูตัวเองในทาง

ลบ คิดวาตนไมมีประโยชน สิ้นหวัง ประเมิน

ตนเองต่ำกวาผู อื ่นสงผลตอการปรับตัวของ

บุคคลนั้นดวย (Na Phikun, 2008) ยิ่งไปกวา

น ั ้ นจากผลการว ิจ ั ย ของศโ รชา  บ ุญ ยั ง 

Boonyang (2018) ก็ยังยืนยันดวยวาบุคคล

ตองเผชิญกับปฏิกิริยาตางๆ จากครอบครัวและ

สังคม แลวนำปฏิกิริยาที่ตนเองไดเจอหรือรบัรู

มามีผลตอความคิด ความรู สึกภายในตนเอง 

สุดทายก็ยอมรับวาตนเองไมดีจริงตามที่คนอื่น

ว าและเก ิดการตีตราตนเอง (Self-stigma) 

เรียกไดวาเปนการมีทัศนคติในแงลบตอสภาพท่ี

ตนเองไดรับ จากนั ้นจึงซึมซับความเชื่อหรือ

ทัศนคติที่บุคคลในสังคมมีตอตนเองในแงลบ 

จนตัดสินและประเมินตัวเองในแงลบ มองวา

ตนเองไร ค ุณคา สมควรที ่จะไมได ร ับการ

ยอมรับจากบุคคลในสังคมและมีการแสดงออก

ทางอารมณในแงลบในที่สุด เชน รูสึกไมวางใจ 

รูสึกผิด รูสึกอับอาย ไมมั่นใจ มีปมดอยและมี

พฤต ิ ก ร รมหลบหน ี ปกป  ด  ( Lucksted & 

Drapalski, 2015)  ด ั ง เ ช  น ผ ล ส ั ง เ กตของ

คณะผูวิจัยที่ไดลงพื้นที่สำรวจจังหวัดหนึ ่งใน

ภาคกลางตอนลางเพื่อศึกษาบริบท พบวาเด็ก

ด อยโอกาสกลุมหนึ ่ งม ีการแสดงออกทาง

อารมณในแงลบ รูสึกอับอาย ไมมั่นใจ มีความ

กลัวการอานออกเสียง ไมมีความนับถือตนเอง 

(Self-esteem) ขาดความมั่นใจเวลาเขียนหรือ

ตอบคำถาม และเขาใจวาตนเองตองถูกซ้ำช้ัน

จากผลการทดสอบและเกณฑ ท ี ่มาจาก

แบบทดสอบที ่สำนักทดสอบทางการศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

สรางเกณฑขึ้น และเมื่อคณะผูวิจัยสัมภาษณ

รายบุคคลกลับยิ่งพบขอมูลเพ่ิมเติมวา เด็กกลุม

นี้มีเปาหมายเดียวกับผูบริหารของโรงเรียนและ

ครูที ่ต องการจะอานหนังส ือได พวกเขายัง

ต องการมาโรงเร ียน อยากเก ง อยากให
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ครอบครัวภูมิใจ แตมีความคิดความเชื ่อวา

ตัวเองไมใชเด็กเรียนเกง จึงไมกลาสะกดคำ ไม

กลาออกเสียง ไมกลาแสดงออก ดวยเหตุนี้จึง

ทำใหคณะผู วิจ ัยเกิดแนวคิดวา ประเด็นท่ี

เกิดขึ้นน้ีหากมองในภาพรวมแลวอาจเกิดจาก

ความค ิดความเช ื ่อทางส ังคมเร ื ่องเกณฑ

ประเมินผลทางศึกษา ซึ่งการแกปญหาคงไม

ยั ่งยืนเทากับการพัฒนาความภาคภูมิใจใน

ตนเองใหกับเด็ก เพื ่อใหพวกเขาหยุดตีตรา

ตนเองและมีทัศนคติตอตนเองในเชิงบวกถาวร

ดวยตัวเขาเอง เพราะแทจริงแลวมนุษยทุกคน

ตองการการยอมรับนับถือจากผูอ่ืน (Wachtel, 

2007) และในความคิดความเชื่อของพวกเขา

ไมไดตองการที่จะถูกกีดกันหรือแบงแยกจาก

เพื่อนในหอง (O’Toole, 2015) แตเปนเพราะ

พวกเขากำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้นเนื่องจาก

อานหนังสือไม ออกตามเกณฑประเมินผล

เทานั้น  

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวน

รวม (Participatory Action Research: PAR) 

เปนการวิจัยที่คณะผูวิจัยศึกษาและเชื่อวาจะ

สามารถเปดพื้นที่ใหกับเด็กดอยโอกาสกลุมนี้ที่

ต ัดส ินและประเมินตัวเองในแงลบ (ต ีตรา

ตัวเอง) ได เพราะสามารถชวยสนับสนุนใหเกิด

การเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงรวมกันไดจาก

กระบวนการม ีส วนร วม ด ังทรรศนะของ 

Stringer (2007) ที ่กลาววาวิธีการเรียนรู ที ่ดี

ที่สุดคือการกระทำและวิธีการกระทำที่ดีที่สุด

ในความหมายแหงการเรียนรู ในการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ มันคือการเรียนรูและการกระทำที่

คณะผูวิจัยเชื่อวาเปนสิ่งที่ตองไปดวยกันเสมอ 

ดังนั้นวิจัยจะไมแยกจากการปฏิบัติ นอกจากนี้

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ยังเปน 

การสงเสริมความสามารถของทุกคน

ใหมีสวนรวม มีความเทาเทียม ทุกคนจะไดรับ

การยอมรับวามีคุณคาเทาเทียมกัน มีอิสระจาก

การถูกกดข ี ่และยกระด ับค ุณภาพช ีว ิตที่

สามารถแสดงออกอยางเต็มศักยภาพของแตละ

คน ซึ่งการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมี

นัยยะอยู  3 ประการคือ 1) การวิจัยเพื่อใหได

ความรู 2) การปฏิบัติการเพื่อใชความรู และ

สะทอนผลการปฏิบัติท่ีมีท่ีมาจากการใชความรู

และ 3) การมีสวนรวมที่มีความหมายของการ

เปนเจาของการเปลี่ยนแปลง การสรางความ

รัก ความผูกพันและความหวังในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบดวยการเปลี่ยนแปลง 

3 อย าง ค ือ 1) พ ัฒนาจ ิตสำน ึกอย  า งมี

ว ิจารณญาณของนักวิจัยและผู ร วมวิจ ัย 2) 

พัฒนาชีวิตของผูมีสวนรวมในกระบวนการวิจัย 

และ 3) เปลี่ยนแปลงโครงสรางทางสังคมและ

ความสัมพันธทางสังคมเปนการวิจัยที่เริ่มตน

จากคนที่หนึ่งมาสูคนที่สองและมาสูคนที่สาม

หรือตลอดจนสรางการเปลี่ยนแปลงระดับมห

ภาค (Suttinarakorn, 2017)  

ดังนั้นการพัฒนาความภาคภูมิใจใน

ตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอาน

ไมออก: การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวมใน

ครั ้งนี ้ จ ึงเปร ียบเสมือนการเปดพื ้นที ่แหง

ความหวัง เปดพื ้นที่แหงการมีสวนรวม เพื่อ

รวมกันหาเทคนิคการสอนและแนวทางการ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอย

โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออก ที่ถึงแม

สภาพแวดลอมจะบีบคั้นเพียงไร แตงานวิจัยนี้

จะยืนหยัดสรางพื้นที่แหงการเรียนรูที ่ดีที ่สุด

ดวยการกระทำและวิธีการกระทำที่ดีที่สุดใน

ความหมายแหงการเรียนรูในการวิจัยเชิง 
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ปฏิบัติการและสงเสรมิความสามารถ

ของทุกคนใหมีสวนรวม มีความเทาเทียม ทุก

คนจะไดรับการยอมรับวามีคุณคาเทาเทียมกัน 

มีอิสระจากการถูกกดขี่และยกระดับคุณภาพ

ชีวิตที ่สามารถแสดงออกอยางเต็มศักยภาพ

ของแตละคน ซึ่งทั้งหมดคือหัวใจของการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพื่อใหไดมาซึ่ง

ความรู  การปฏิบัต ิการเพื ่อใชความรู และ

สะทอนผลการปฏิบัติที ่มาจากการใชความรู

และการมีสวนรวมที่มีความหมายของการเปน

เจาของการเปลี่ยนแปลง การสรางความรัก 

ความผูกพันและความหวังในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง สงเสริมใหเด็กดอยโอกาสกลุมนี้

มุ งมั ่นที ่จะพัฒนาตนเองในฐานะมนุษยที ่ไม

ยอมจำนนตอการตีตราตนเองตอไปอยาง

เขมแข็งและย่ังยืน 

 

วัตถุประสงค (Objective) 
1. เพ่ือพัฒนาเทคนิคการสอนที่

สรางความภาคภมูิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก  

2. เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก   
 

นิยามศัพท (Definition ofTerms) 
 ค ว า ม ภ า ค ภ ู ม ิ ใ จ ใ น ต น เ อ ง 
หมายถึง ความรู ส ึกของบุคคลที ่น ับถือ
ตนเองวาสามารถเปนผูอานออก รูสึกวาตน
มีคุณคา เขมแข็ง มีสมรรถภาพในการทำสิ่ง
ตางๆ มีความสามารถ  

เด ็กด อยโอกาส หมายถึง เด ็กที่

ยากลำบากเนื่องจากประสบปญหาตางๆ มีชีวิต

ความเปนอยูไมเทาเทียมเด็กปกตทิั่วไป เด็ก 

เหลานี้จะไมมีโอกาสที่จะเขารับบริการทาง

การศึกษาหรือไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย 

สติปญญา อารมณ สังคมและจิตใจ และควร

ไดรับความชวยเหลือเปนกรณีพิเศษเพื่อใหมี

ชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น มีพัฒนาการที่ถูกตอง

เหมาะสมกับวัยและสามารถบรรลุถึงศักยภาพ

ขั้นสูงสุดได  

 การตีตราตนเอง หมายถึง  
ปรากฏการณ ทางสังคมที่มีตอคุณลักษณะอัน
ไมพึงประสงคของบุคคล เปนปฏิกิริยาที่บุคคล
ในสังคมมีตอผูที่มีความแตกตางจากบุคคลอื่น 
เกี่ยวของกับการมีปฏิสัมพันธของบุคคลและ
การสรางนิยามความหมายของการจัดจำแนก
ประเภทบุคคล เชน ดี-ไมดี ฉลาด-ไมฉลาด 
ส งผลใหบ ุคคลที ่ถ ูกจำแนกเกิดความรู สึก
ลดทอนคุณคาของตัวเองและคิดวาตัวเองไม
สำคัญ ไมเปนที่ตองการ อาจมาจากการถูกทำ
ใหแตกตางจากเพ่ือนในกลุม  
 การวิจ ัยปฏิบัต ิการแบบมีสวน
รวม หมายถึง กระบวนการที่มุงรวมกันคิด
และทำเพ่ือแกปญหาใหกับเด็กดอยโอกาสที่
ตีตราตัวเองวาอานไมออก เปนพลังรวมกัน
เพ ื ่ อนำไปส ู  ก ารสร  า งการว ิ จ ั ยท ี ่ มุ ง
เปลี่ยนแปลงผูถูกเอารัดเอาเปรียบในสังคม 
มุงไปสูเสรีภาพและเปดพื้นที ่ สมาชิกของ
ชุมชนจะดูแลซึ่งกันและกัน ร วมแบงปน
ประสบการณเรื่องราวและคานิยมเกิดเปน
การปฏิบัติรวมกัน ดวยการตั ้งคำถามที่มี
ความหมายร วมก ัน การม ีส วนร วมใน
กระบวนการปฏิบ ัต ิค นหาแนวทางการ
พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองรวมกัน 
 เด็กดอยโอกาสที ่ตีตราตัวเองวา
อ  าน ไม  ออก  หมายถ ึ ง  น ั ก เ ร ี ยน ช้ั น
ประถมศึกษาปที่ 1 ที ่มีผลทดสอบไมผาน
เกณฑของแบบประเมินการอานออกเขียน
ได  ของสำน ั กทดสอบทางการศ ึ กษา 
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สำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (สพฐ.) และกำลังจะถูกพิจารณาให
ซ้ำชั้นประถมศึกษาปที่ 1 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
(Conceptual Framework) 

คณะผูวิจัยใชแนวคิดการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory 
Action Research: PAR) โดยใช แนวคิด
การดำเนินการวิจัยเปนวงจรแบบ PAOR 
ประกอบดวยกิจกรรมการวิจัยที่สำคัญ 4 
ขั ้นตอนดังนี้ 1) การวางแผนเพื่อไปสูการ
เปล ี ่ ยนแปลงท ี ่ด ีข ึ ้น  (Plan) 2)  ลงมือ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร ต า ม แ ผ น  ( Action)  3) 
สังเกตการณ (Observe) 4) สะทอนกลับ 
(Reflection) กระบวนการและผลของการ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นและปรับปรุงแผนการ 
(Kemmis & McTaggert, 1988) เปนการ
วิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการแบบเนนการปฏิบ ัติ 
มุงเนนกระบวนการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง
วาอานไมออกรวมกันกับผูมีสวนเกี่ยวของ
และนำผลการวิจัยไปใชจริงในทางปฏิบัติ 
ซึ่งการวิจัยครั้งน้ีใชแนวคิดหลักในการศึกษา
เพื ่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเองวา
อานไมออก ไดแก แนวคิดการปรับมโนทัศน
ของเมซิโรว และแนวคิดการรูหนังสือเพ่ือ
ความเปนไทของแฟร ซึ่งสามารถแจกแจง
รายละเอียดไดดังน้ี 

1.แนวคิดการปรับมโนทัศนของเม
ซิโรว 

ทฤษฎ ีเมซ ิโรว ทำให  เข าใจวา
โครงสรางทางสังคมและระบบความคิด
ความเช่ือนั้นมีอิทธิพลและสงผลตอการ 

เรียนรูของผูเรียน เพราะผูเรียน
จะเปนผูที ่สรางความหมายแหงการเรียนรู
ดวยตัวผูเรียนเองจากพื้นฐานประสบการณ
ที่หลากหลายของพวกเขาที่มีอยูในตัวเอง
ดวยตัวเขาเอง เปนมุมมองใหเห็นความทา
ทายท ี ่ผ ู  เร ียนต ัดส ินใจได ด วยต ัว เอง 
(Mezirow, 1997) สะทอนถึงการตระหนัก
ในคุณคาของตนเอง ยกตัวอยางเชน เมื่อ
ผูเรียนตกอยูในภาวะที่ตัดสินใจยากลำบาก 
ทฤษฎีด ังกลาวนี ้ช วยปรับมโนทัศนเพ่ือ
ยกระด ับค ุณค  าของตนเอง (Christie, 
Michael, Ann, & Peter, 2015) 

2.แนวคิดการรูหนังสือเพื่อความ
เปนไทของแฟรเร 

แนวคิดนี้ของเปาโลแฟรเบื้องตน
เช่ือวา เทคนิควิทยาเก่ียวกับการสอนใดๆ ก็
ตามไมไดมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียน สิ่งสำคัญที่สุดคือการเมือง
และระบบความคิด ความเชื ่อทางสังคม
ตางหาก  ที่อาจสงผลตอการเรียนรู ไมวาจะ
เปนความสัมพันธทางสังคม ทักษะและการ
ฝกปฏิบัติเกี่ยวกับจารีตประเพณี ทั้งหมด
หลอหลอมใหผูเรียนสรางความหมายตางๆ 
ด  วยต ั วผ ู  เ ร ี ยน ท ั ้ ง ว ิ ถ ี ช ี ว ิ ตและว ิ ถี
ประชาธิปไตย ดังน้ันแนวคิดแบบวิพากษจึง
ไมไดหมายถึงเรื่องของวัตถุวิสัยเพียงอยาง
เดียว หากแตเปนเครื่องมือที่จะชวยในการ
ตัดสินใจใหผู เร ียนเลือกไดเองวาจะเปน
พลเม ืองแบบไหนด วยการตกผล ึกทาง
ความคิดนั ้นดวยตัวของตัวเอง ดวยความ
เปนไทนั่นเอง โดยเปาโลแฟรยังเชื่อตอวา
การวิพากษแสดงออกซึ ่งความเปนไทของ
ผู เรียน หัวใจสำคัญของทฤษฎีนี ้ตองการ
หยิบยื่นแนวความคิดทางเลือกในอนาคต
ใหกับผูเรียนที่ตองการปลดปลอยตวัเองดวย 
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ความเปนไท สำหร ับแฟรแลว
การเมืองและการสอนจึงเปนของคูกัน จะ
เห็นไดจากสิ่งที่แฟรทำ แฟรพยายามรับฟง
และรวมทำงานกับกลุมคนยากจนและคน
ชายขอบเพื่อนำเสนอแนวความคิดทางเลือก
ที ่นอกเหนือจากแนวความคิดจากอำนาจ
กระแสหลัก และเมื่อกลุมคนยากจนและคน
ชายขอบกำลังพูด สิ่งท่ีแฟรทำคือแฟรรับฟง
และไมเคยเหยียดหยามหรือทำใหรูสึกวาถูก
กดทับ เพราะทุกคนมีศักดิ์และศรีความเปน
มนุษยเหมือนกันในความคิดของแฟร ดวย
เหตุทั้งหมดนี้จึงทำใหการสอนของแฟรทำ

ใหแฟรซึ่งเปนผูสอนในชุมชน กลายเปนครูผู
มีแตชีวิตชีวาที ่คอยดูแลศักดิ์และศรีของ
ผูเรียนอยางมีสุนทรียศาสตรดวยการเปดใจ
ร ับฟงประสบการณใหมๆ ของผ ู  เร ียน
ตลอดเวลา (Henry ,2010) ชีวิตที่มีชีวาของ
ครูชื่อแฟรจึงมาจากความเชื่อทั ้งหมดของ
เขาที่เชื ่อวา ไมมีใครเหนือกวาใคร ทุกคน
เ ท  า เ ท ี ย ม  “ Nobody is superior to 
anyone else”  ( Freire, 2017)  ท ำ ใ ห
คณะผูวิจัยพัฒนากรอบแนวคิดในการวิจัย
ดังภาพที่ 1 

 
 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

  

แนวคิดการรูหนังสือเพ่ือความเปนไทของแฟรเร (Freire, 1994)  

แนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของนักเรียนที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

การผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรื่องแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ

นักเรียนท่ีตีตราตัวเองวาอานไมออกผานกระบวนการมีสวนรวม (เทคนิคการสอน) 

แนวคิดการปรับมโนทัศนของเมซิโรว (Mezirow, 1997) 
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วิธีดำเนินการวิจัย (Research 
Methodology)  
 การว ิจ ัยเร ื ่ อง การพ ัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก:การวิจัยปฏิบัติการแบบมี
ส วนร วม (Participatory Action Research: 
PAR) เก็บขอมูลเชิงคุณภาพมีขอบเขตการวิจัย
ดังนี ้

1. พ ื ้นท ี ่ ในการศ ึกษาว ิจ ัยคือ 
โรงเรียนขนาดเล็กแหงหนึ่งในจังหวัดทาง
ภาคกลางตอนลางของประเทศไทย 

2. ผูมีสวนเก่ียวของในการวิจัย (ผู
มีสวนไดสวนเสีย) การวิจัยครั ้งนี ้ผู มีสวน
เกี ่ยวของโดยตรงประกอบดวย 3 กลุม
ป ร ะกอบด  ว ย  คน ใน  คนนอก  และ
คณะผูวิจัย รวม 9 คน ไดแก ฝายโรงเรียน 
ค ื อ  ผ ู  บ ร ิ ห า ร โ ร ง เ ร ี ย น  1 คน , ค รู  
(ประสบการณ ก ารสอนน ั ก เ ร ี ยนชั้ น
ประถมศึกษาปที่ 1 เปนเวลามากกวา10 ป)                         
1 คน, เด็กดอยโอกาสประเภทเด็กยากจนที่
กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้นประถมศึกษาป
ที่ 1 ทั้งหมด 4 คน, ฝายคณะผูวิจัย 3 คน
คือผ ู ม ีความเช ี ่ยวชาญในสหสาขาว ิชา 
ป ร ะ ก อ บด  ว ย  1)  น ั กพ ั ฒน า ส ั ง คม                     
2) อาจารยสาขาพัฒนศึกษาศาสตรและ 3) 
อ า จ า ร ย  ส า ข า ส ั ง ค ม ศ า ส ต ร  แ ล ะ
มนุษยศาสตร  

 
 
 
 
 
 
 
 

3. ระยะเวลาการเก ็บข อมูล 5 
ส ัปดาห โดยเปนงานว ิจ ัยต อเน ื ่องจาก
โครงการที่คณะผู วิจัยลงพื้นที่ไปทำเมื่อป 
พ.ศ. 2562 ผ านมา 1 ป เมื ่อคณะผู ว ิจัย
กลับไปเก็บขอมูลสะทอนผลโครงการพบวา 
พบปญหาเรื่องมีเด็กดอยโอกาสอานไมออก
และกำลังจะถูกพิจารณาใหซ ้ำชั ้น เปน
ปญหาที ่ต องการความชวยเหลืออย าง
เรงดวน และนอกจากนี้ยังดำเนินการวิจัย
เปนวงจรตามแนวคิด PAOR ดังภาพที่ 2 



วารสารวิทยาลยัราชสดุา ปที่ 17 ฉบับที่ 1 หนา  129 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 วงจรการดำเนินการวิจัยตามแนวคิด PA

P  การวางแผนเพ่ือพฒันาเทคนิคการสอนท่ี

สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที ่           

ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

A&O 

การปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สราง
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา

อานไมออก 

R การสะทอนการพัฒนาเทคนิค

การสอนที่สรางความภาคภูมิใจให
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา

อานไมออก 

P นำโครงรางมาวางแผนปฏบิัตทิำ

ความเข าใจและพ ัฒนาจากผล
สะทอนจากวงจรการดำเนินการ
วิจ ัยที ่ 1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน
เกี่ยวของทุกฝาย 

 

A&O 

ลงมอืปฏบิัตกิารจากความรวมมือในขณะที่ปฏิบัติการใชโครงรางแนวทางการสราง

ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจาก

วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 (PAOR 1) ของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

R การสะทอน 

แผนสมบูรณที่จะสราง             
แนวทางการสราง              
ความภาคภูมิใจ 
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คณะผูวิจัยสามารถอธิบายการ
ดำเนินการวิจัยเปนขั้นตอน โดยแบง
หัวขอการนำเสนอคือ ขั้นตอนการวิจัย 

ผลลัพธท่ีคาดหวังในแตละข้ันตอนและ
วิธีการ/เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล ตารางที่ 1 และ 2 

ตารางที่ 1 วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 : การพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ 
    ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก  

ขั้นตอนการวิจัย ผลลัพธที่คาดหวัง การรวบรวมขอมูล 

P การวางแผนเพื่อพัฒนา

เทคนิคการสอนที่สรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออก 

 

 

 ทำความเขาใจขอมูลที่เปนสาเหตุที่

เกี่ยวของกับปญหา 

 ทำความเขาใจสถานการณปญหาจากผูมี

สวนเกี่ยวของ 

 พัฒนากลวิธีแผนการจัดสภาพแวดลอม 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การสำรวจพื้นที่รวมกบัผูมีสวน

เกี่ยวของ 

A&O การปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา

เทคนิคการสอนที่สรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออก 

 

 แนวทางการสรางความภาคภูมิใจใหเดก็

ดอยโอกาสที่ตตีราตัวเองวาอานไมออก 

 ปฏิบัติการออกแบบกลวิธีจัด

สภาพแวดลอมในการสรางความภาคภมูิใจ

ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม

ออกผานกิจกรรมการอานใหไดดวยตนเอง 

เพื่อใหไดโครงรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเอง

วาอานไมออก 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การปฏิบัตกิารรวมกับ  ผูมี

สวนเกี่ยวของ 

R การสะทอนการพัฒนาเทคนิค

การสอนที่สรางความภาคภูมิใจ

ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง

วาอานไมออก 

 ผลสะทอนโครงรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตวัเอง

วาอานไมออกของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 
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ตารางที่ 2 วงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2: การสรางแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจให  
   เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก   

ขั้นตอนการวิจัย ผลลัพธที่คาดหวัง การรวบรวมขอมูล 

Plan (P)  

นำโครงรางมาวางแผน

ปฏิบัต ิ

 

 

 ทำความเขาใจและพัฒนาจากผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจ ัยที ่  1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 มติรวมกันที่เปนขอสรุปจากการปรับโครงรางแนว

ทางการสรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจ ัยที ่  1 (PAOR 1) ของผู ม ีส วน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 การสนทนากลุม 

 การลงพ้ืนที่รวมกับ            

 ผูมีสวนเก่ียวของ 

Action & 

Observation (A&O) 

ลงมอืปฏิบัติการ 

 ความรวมมือในขณะที่ปฏิบัติการใชโครงรางแนว

ทางการสรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตี

ตราตัวเองวาอานไมออกซึ่งเปนผลสะทอนจากวงจร

การดำเนินการวิจัยที ่1 (PAOR 1) ของผูมีสวน

เกี่ยวของทุกฝาย 

 การวิเคราะหเอกสารที่

เกี่ยวของกับการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 

 การปฏิบัตกิารรวมกับ   

ผูมีสวนเกี่ยวของ 

Reflection (R) การ

สะทอน 

 

 แผนสมบูรณที่จะสรางแนวทางการสรางความ

ภาคภูมิใจ 

 ผลสะทอนจากผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

 การสัมภาษณเชิงลึก  

 การสังเกต 

 การสนทนากลุม 
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ผูมีสวนเกี่ยวของในการวิจัย  

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก                     :
การว ิ จ ั ยปฏ ิบ ั ต ิ การแบบม ีส  วนร  วม 
(Participatory Action Research: PAR) มี
ผู เขารวมวิจัยซึ่งเปนผูที ่มีสวนไดสวนเสีย 
(Stakeholders)  ด ังน ี ้  1) เด ็กน ักเร ียน 
จำนวน 4 คน มีบทบาทเปนผูใหขอคิดเห็น
ในการพัฒนาแนวทางในมุมมองของเด็กท่ี
ได ร ับความร ู ส ึกนี ้ โดยตรง แสดงความ
ค ิด เห ็นต อนโยบายในการพ ัฒนาเด็ก                          
2) ผูบริหารของโรงเรียน 1 คนมีบทบาท
แสดงความคิดเห็นตอนโยบายในการพัฒนา
เด็ก เตรียมความรวมมือระหวางคณะผูวิจัย
กับโรงเร ียนใหความสะดวกกับผู ม ีส วน
เกี ่ยวของ เตรียมครูและสถานที่ 3) ครูใน
โรงเรียน 1 คน มีบทบาทปฎิบัติการรวมตอ
รูปแบบแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองแสดงความคิดเห็นตอวิธีการสอน
ในโรงเรียน 4) ผู วิจัย 3 คนมีบทบาทให
ความค ิดเห ็นในฐานะคนนอกนำเสนอ
แนวคิดในเชิงทฤษฎี และเปนผูอำนวยความ
สะดวกในการวิจัยแบบมีสวนรวมประสาน
ความรวมมือกับทุกฝาย 

ผลการวิจัย (Results) 
 การวิจัยครั้งนี ้คณะผูว ิจัยไดขอ
คนพบที่ตอบวัตถุประสงคการวิจัย คือ 1) 
เพื ่อพัฒนาเทคนิคการสอนที่สรางความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
อานไมออก 2) เพื่อสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที ่ตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก โดยแยกออกเปน
ขั้นตอนดังน้ี  
  

การศึกษาบริบท  
เนื ่องจากเปนงานวิจ ัยตอเนื ่อง

จากโครงการที่คณะผูวิจัยเคยทำ ตั้งแตวันที่ 
31 มกราคม  2562 ผ  านมา  1 ป   เ มื่ อ
คณะผูวิจัยกลับไปเก็บขอมูลสะทอนผลของ
โครงการกลับพบวา ทางโรงเรียนมีปญหา
เร ื ่องม ีเด ็กอานไมออกและกำลังจะถูก
พิจารณาใหซ้ำชั ้น เปนปญหาที ่ต องการ
ความชวยเหลืออยางเรงดวน 

จากการลงสำรวจพ ื ้ นท ี ่ ของ
คณะผูวิจัยพบวา ผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย
ลวนแลวแตมีความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับ
การพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็ก
ดอยโอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก
แตกตางกันในชวงแรก ฝายผู บริหารของ
โรงเรียนและครูพยายามใหขอม ูลที ่เปน
ความจำเป นเร  งด วนท ี ่ต องการความ
ชวยเหลือ(เรื่องนักเรียนกำลังจะซ้ำชั้น) และ
ตองการแกปญหาดังกลาวโดยไว ในตอนนั้น
ยังไมมีใครนึกไปถึงความภาคภูมิใจในตนเอง
ของเด็กกลุ มนี ้ สิ ่งนี ้ถูกมองขามไปอยาง
เงียบๆ ขอมูลที ่ไดในชวงแรกของการลง
พื ้นที่ศึกษาบริบทจึงมีเพียงแคเด็กกลุมนี้
อานไดไมเทาเพื่อนในหอง คนอื ่นอานได 
ทำไมเด็กกลุมนี้อานไมได เด็กขี้เกยีจและไม
ตั้งใจตางจากเพื่อนที่ขยันกวา ผลการเรียน
จึงไมผานเกณฑ ไมผานการประเมิน และ
กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้น ประกอบกับ
ครูในโรงเรียนไดพยายามจัดเวลาสอนอาน
เสร ิมช วงพักกลางว ันแล วก ็ย ังไม ด ีขึ้น 
ภายหลังจากคณะผูวิจัยไดขอมูลดังกลาว จึง
เริ ่มเขาไปทดลองสอนนักเรียนกลุมนี้และ
พบวาเด็กๆ กำลังตีตราตัวเอง สังเกตจาก
การมีทัศนคติในแงลบตอสภาพที ่ตนเอง
ไดรับ (กำลังจะถูกพิจารณาใหซ้ำชั้น) มอง
วาตนเองสมควรที่จะเปนเด็กที่อานไมออก 
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เรียนไมเกงและสมองไมดี แตในทางตรงกัน
ขามคณะผูวิจัยกลับสังเกตเห็นวา พวกเขา
เปนเด ็กมีไหวพริบและสติปญญาดี เมื่อ
คุนเคยกันจะรูจักใชคำพูดในการตอรอง ตอ
เวลาในระหว างทำกิจกรรมในชั ้นเร ียน
ร วมกัน นอกจากนี ้พวกเขาย ังชอบการ
ระบายสี วาดรูป วาดรูปทรงเรขาคณิตอยู 
ถึงแมในระยะแรก ทุกคนจะมีอาการเขิน
อาย และไมกลาที่จะแสดงความคิดเห็นและ
อานออกเสียงออกมาใหไดยินก็ตาม พวก
เขาชอบการคนหา ความทาทายที่พอดีกับ
ทักษะธรรมชาติที่พวกเขาพอทำได ไมยาก
หรืองายเกินไป พวกเขาราเริงทุกครั้งท่ีมีการ
แขงขัน หมองเศราเวลาใหเขียนนานเกินไป 
เบื่อหนายหากไมมีการแขงขัน ตื่นเตนที่มี
การจับเวลา ตื่นตัวเมื่อใหคนหาคำที่ไมรูจัก
จากหนังสือเลมหนาๆ นอกจากนี้พวกเขายัง
ใชสายตาไดดี พวกเขามีความจำที ่ดี เมื่อ
ทบทวนความรู เดิม สามารถตอบไดอยาง
ฉะฉานดวยเสียงอันดังแสดงถึงความมั่นใจ 
พวกเขาชอบสีสันบนกระดาษ และชอบคำ
ชื ่นชม สื่อการสอนไมมีผลตอพวกเขาเทา
การไดปฏิสัมพันธกับเพื่อนๆ และตองเปน
เพื ่อนที ่ม ีความสามารถในการอานออก
ใกลเคียงกัน ที่สำคัญพวกเขาเห็นประโยชน
ของการมาโรง เร ียน พวกเขาชอบมา
โรงเรียน แตไมชอบเขียนหนังสือมากกวา
คนอื่น พวกเขามองวา ทำไมเขาตองเขียน
เยอะกวาคนในหอง ทำไมพวกเขาถูกแยก
ออกมา 4 คน เพราะพวกเขาเปนเด็กไมเกง
งั้นเหรอ พวกเขาตั้งคำถามกับตัวเอง  
 หลังจากคณะผู วิจัยทดลองสอน
เพื่อสรางความคุนเคยกับเด็กกลุมนี้ในครั้ง
แรกจนสำเร็จ เมื่อถึงเวลาแลกเปลี่ยนความ
ค ิดเห ็นก ับผ ู ม ีส  วนเก ี ่ ยวข องท ุกฝ าย 
คณะผูวิจัยจึงไดใชกลวิธีการตั้งคำถามที่มี

ความหมายกับผูที ่มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 
จนได ข อสร ุปและเป าหมายของการ
เปลี่ยนแปลงรวมกันคือ หากจะสอนใหอาน
ไดและทดสอบตามเกณฑผานนั้น อาจเปน
เร ื ่องท ี ่ ไม ย ั ่ งย ืนเท าการพ ัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองใหกับพวกเขา นาจะเปน
สิ่งที่มีประโยชนระยะยาวตอนักเรียนกลุมนี้
และเห็นดวยตรงกัน โดยไดเสนอขอคิดเห็น
วา หากมีเทคนิคการสอนใดที่ชวยใหเด็ก
กลุมนี้มีความภาคภูมิในตนเองมากขึ้น ไมตี
ตราตนเอง พวกเขาคงจะอานไดเอง ทุกฝาย
ยอมรับตรงกันวา ปญหาที่แทจริงหนึ ่งใน
หลายปญหาเกิดจากการตีตราตัวเองวาอาน
ไมออกจากเกณฑวัดผลทางการศึกษาที่ทุก
ฝายมองวาเปนเรื่องใหมและไมเคยคาดไป
ถึง เนื่องจากเปนเกณฑวัดผลที่เขามาบีบให
โรงเรียนและนักเรียนตองแขงขัน ตองทำ
ตามสำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานอยาง
หลีกเลี่ยงไมได 
ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 1: การพัฒนาเทคนิคการสอนที่
สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสท่ีตี
ตราตัวเองวาอานไมออก  

 คณะผูวิจัยตองการพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก โดย
เริ่มตนจากการวางแผน (Plan) ผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 ใน
ขั ้นนี ้ หลังจากที ่คณะผู ว ิจัยไดวิเคราะห
เอกสารที ่ เก ี ่ยวข องกับการสรางความ
ภาคภูมิใจในตนเอง ลงพื้นที่เพื่อสำรวจและ
สัมภาษณเชิงลึก สังเกตผูมีสวนเกี่ยวของ
แลวนั้น ลำดับตอมาไดรวมกันวางแผนเพ่ือ
พ ัฒนาเทคน ิคการสอนท ี ่ส ร  า งความ
ภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวา
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อานไมออก ดวยวิธีการทำความเขาใจขอมูล
ที่เปนสาเหตุที่เกี ่ยวของกับปญหาเด็กดอย
โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออก โดยมี
การสนทนากลุมทำความเขาใจสถานการณ
ปญหาจากผูมีสวนเกี ่ยวของทุกฝาย โดย
รวมกันแสดงความคิดเห็นพัฒนากลว ิ ธี
แผนการจัดสภาพแวดลอม  

การปฏ ิบ ัต ิและส ัง เกตการณ 
( Action & Observation)  ผ ล จ า ก ก า ร
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 ใน
ขั ้นนี ้ คณะผูวิจัยไดนำแผนพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย

โอกาสที ่ต ีตราต ัวเองวาอ านไม ออกมา
ปฏิบ ัต ิการ โดยนำเทคน ิคการสอนไป
ทดลองใช ในขั้นนี้คณะผูวิจัยไดใชการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยการสังเกต สนทนากลุม 
เพื่อให ได ความค ิดเห ็นจากผ ู ท ี ่ม ีส วน
เกี่ยวของและปฏิบัติการออกแบบกลวิธีจัด
สภาพแวดลอมในการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กนักเรียนผานกิจกรรมที่ไดจากการ
ผลิตความรู ใหมด วยจ ิตสำนึกเร ื ่องแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก
ผานกระบวนการมีสวนรวม ดังรายละเอียด
ในตารางท่ี 1
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ตารางที่ 1 การผลิตความรูใหมดวยจิตสำนึกเรื่องแนวทางการพัฒนาความภาคภูมิใจใน 
ตนเองของนักเรียนท่ี ตีตราตัวเองวาอานไมออกผานกระบวนการมีสวนรวม 
แนวทางการพัฒนา 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก 

ดวยเทคนิคการสอนจากกระบวนการ  

มีสวนรวมของผูมีสวนเกีย่วของ 

 

ผลลัพธที่ผูมีสวนเกี่ยวของคาดวา 

จะสงผลถึงการพัฒนา 

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

(self-esteem) 

 ศึกษาบริบทของผูเรียน เพื่อหาคำศัพทที่

ใชหรือปญหาที่เผชิญอยู 

 การคัดเลือกคำ โดยผูเรียนเปนคนคดัเลือก

คำใหมที่ผูเรียนอานไมออกและอยากอาน

ออก โดยขั้นนี้ใหแขงขันกันใครใชสีขีดคำที่

อานไมออกไดมากที่สุดในเวลาที่กำหนด 

คนนั ้นชนะ (การกำหนดเวลาใหย ึดที่

ผ ู  เร ียนโหวตเปนหลัก แตคร ูผ ู สอนมี

ตัวเลือกใหเลือกเชน 50 วินาที หรือ 100 

วินาที) 

 ปฏิบัติการสอนอาน-เขียน ในขั้นนี้ เปน

การสรางแรงจูงใจ และใหผูเรียนอภิปราย

แสดงความเห็นตอคำที ่ต ัวเองใช ส ีขีด

ทั ้งหมด (สอนผู เรียนใหอานทุกคำใหได 

ก อนที ่จะใหอภิปรายแสดงความเห็น) 

จากนั้นใหผูเรียนเลือกคำที่ตนเองใชสีขีด

มา 1 คำ และวาดภาพอธิบายคำนั้น โดย

ใหวาดวัฒนธรรม และวิถีชีวิตของผูเรียน 

 หลังการอานออกเขียนได ใหผูเรียนไดพูด

ถึงความรูสึกหลงัอานออกเขียน 

 

 มีเสรภีาพในการแสดงออก 

 กลาแสดงความคดิเห็น 

 มีความเปนตัวของตัวเองในการเลือกสีและคำ 

 มีความพยายามในการทำงานใหสำเร็จตาม

เวลา 

 รูจักตัวเองและรับรูในความสามารถของ

ตนเอง 

 มีความสุขกับสิ่งที่ทำ 

 มีความเชื่อมั่นและภูมิใจในความสามารถของ

ตนเอง 

 ให  โอกาสตนเองได  เ ร ียนร ู  ในส ิ ่ ง ใหมๆ 

ตลอดเวลา 

 ยอมรบัในความบกพรองของตนเอง 

 ยอมรบัในผลการทำงานของตนเอง 

 มีความรบัผิดชอบตอตนเองในการเรียน 

 ไดรบัการยอมรับจากเพื่อและคร ู

 พอใจในความสามารถของตนเอง 

 พอใจในผลการกระทำของตนเอง 

 พอใจในการตดัสินใจของตนเอง 

 สามารถแสดงความคดิเห็นที่ไมตรงกับผูอื่นได 

 รักษาสิทธิของตนเองและไมละเมิดสิทธิของ

ผูอื่นได 

 แสดงออกในความสามารถที่ตนเองมีอยู 
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ผลจากการสะทอน (Reflection)        
ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 1 ในขั้นนี้ คณะผูวิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
เพื่อนำผลจากการสะทอนที่ไดไปปรับปรุง
การปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 
(PAOR 2) ตอไป โดยแจกแจงรายละเอียด
เทคนิคการสอนไดจากเสียงสะทอนดังนี ้

ผลสะทอนจากการสนทนากลุม
กับผูมีสวนเกี ่ยวของ (กลุ มผู เรียน): กลุม
ผูเรียนชอบการสอนแบบนี้คือเปดโอกาสให
ผูเรียนไดเลือกคำที ่ไมรู จักเพื่อพัฒนาการ
อานของตนเอง ไดเลนสนุกกับการคัดเลือก
คำที่อานไมออกในการแขงขัน สนุกกับการ
เลือกสี การวาดภาพซึ่งแตกตางจากแบบที่
เคยเรียน เพราะแบบที่เคยเรียนรูสึกวานา
เบ ื ่อ คร ู ให อ านยากเก ินไป การเร ียน
แบบเดิมไม สนุกใหค ัดลายมือเยอะมาก 
ตั้งแตขึ้นประถมศึกษาปที่ 1    บางคนไม
ค  อยได วาดร ูปม ีแต  เข ียนอย  างเด ียว 
(เนื่องจากถกูจัดกลุมใหเปนเด็กเรียนออนจึง
ตองฝกเขียนมากกวาเพื ่อนคนอื ่น) กลุม
ผูเรียนระบุวาชวงอนุบาลกับประถมศึกษาป
ที ่  1 ใหความรู ส ึกที ่แตกตางก ันเกินไป 
อน ุบาลคร ูให  เล นก ับเพ ื ่อน แต พอข้ึน
ประถมศึกษาปที ่ 1 ครูกลับเคี ่ยวเข็ญให
เขียน ร ู ส ึกปวดหัว ไมสนุก ครูใหทำแต
แบบฝกหัด บางทีไม ได ก ินขาว หิวขาว 
เพราะครูใหนั่งสมาธิยาว เพื่อนๆ ไดไปกิน
ขาวเพราะเขียนได แตตัวเองเขียนไมได รูสึก
อยากเหมือนเพื ่อนบาง ตอนเรียนอนุบาล
สนุก ประถมไมสนุก ถูกปลอยคนสุดทาย 

ประจำ แตพอหลังจากไดเรียน
ด วยเทคน ิคการสอนใหม   (ท ี ่ เก ิดจาก
กระบวนการมีสวนรวม) ผูเรียนรูสึกวาการ
เรียนงายขึ้น และรูสึกวาตัวเองเกงเพราะได
รับคำชื่นชมและการไดทำในสิ่งที่ชอบ เชน 
วาดรูป วงกลมหาคำที่ไมรูจัก มันทำใหรูสึก
วาตัวเองอานหนังสือไดจริงๆ  ยิ่งตอนเอา
นิ้วมือไลหาคำทั้งหนากระดาษตามเกมที่ครู 
(คณะผูวิจัย) ใหรวมสนุก ยิ่งรูสึกเหมือนกับ
วาตัวเองอานหนังสือไดทั ้งหนากระดาษ 
อยากไปอานแบบนี้ที่บานบาง นอกจากนี้
กลุมผูเรียนยังพูดถึงบรรยากาศในการเรียน
ที่อยากใหเปนดวย เชน หองเรียนในฝนตอง
สนุก คร ูไม ด ุ ชอบใหห องเร ียนมีรถถัง 
เพดานมีรูปปนใหญ หองเรียนสะอาด โดย
สรุปเทคนิคการสอนใหมทำใหเด็กนักเรียน
รูสึกแตกตางไปจากเดิม เพราะเปนเทคนิค
การสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนกำหนดคำที่
จะเขียนดวยตัวเองได คัดเลือกเองได ระบุ
จำนวนเองได เลือกสีและวาดภาพประกอบ
ที่เกี่ยวกับคำที่คัดเลือกมาได ทำใหไดรู คำ
ใหมท ี ่ ไม ไดถ ูกกำหนดโดยครูผู สอนแต
ผ ู  เ ร ี ยนเล ือกคำน ั ้ นด  วยต ั ว เอง เช น 
เปล ี ่ ยนแปลง สวนสาธารณะ ป ญหา 
เอกสารอางอิง วัฒนธรรม เปนตน  

ผลสะทอนจากการสนทนากลุม
กับผูมีสวนเก่ียวของ: เทคนิคการสอนแบบนี้
อาจไมสามารถชวยใหนักเรียนอานออกได
ดวยการสอน แตเทคนิคการสอนแบบนี้กลบั
ทำใหนักเรียนกลุ มนี้อยากจะอานออกได
ดวยตัวเองเพราะอยากปลดปลอยตัวเอง
จากการถูกจัดกลุมใหเปนเด็กเรียนออนและ
กำลังจะถูกซ้ำชั้น ผูมีสวนเกี่ยวของสะทอน
วาเห็นคุณคาของคำชื ่นชมวาสำคัญมาก
สำหร ับเด ็กน ักเร ียนกล ุ มน ี ้ควรม ีการ
สอดแทรกใหปรากฏตลอดเวลาที่สอน คำท่ี
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ใหหาบางทีครูอาจตองกำหนดเพื ่อไมให
หลุดกรอบ และสรางเปนใบงานที่จัดพิมพ
ขึ้นเปนกิจลักษณะ ตอจากนั้นใหนักเรียนหา
คำที่ครูกำหนดไวโดยเฉพาะ ในชวงแรกผูมี
สวนเก่ียวของในการวิจัยยอมรับวาเขาใจผิด
ไปวาที่นักเรียนรูสึกวาอนุบาลสนุกกวาอาจ
เพราะพวกเขายึดติดกับความสนุกและข้ี
เกียจ แตเมื่อไดสังเกตการสอนแบบกลุมที่
จัดขึ้นโดยเฉพาะในการวิจัยครั้งนี้กลับพบ
ขอมูลชุดใหมวา เด็กแตละคนมีความฉลาด
และมีทักษะการใชคำพูด ทักษะการเจรจา
ตอรอง บางคนเมื ่อมีความกลาที่จะเขียน
มากขึ้น ลายมือกลับสวยมากผิดกับตอนท่ี
เรียนในหองเรียนรวมกับเพื่อนๆ ที ่เรียน
ดีกวา สวนอาการพูดและออกเสียงที ่เบา
มาก ชี้ใหเห็นวาเกิดจากการขาดความมั่นใจ
ในตนเอง กลัวอานผิดตลอดเวลา แตเมื่อใช
เทคนิคการสอนนี้ เด็กกลับกลายเปนคนที่มี
ความกลาโตตอบมากขึ้น กลาแสดงความรู
และความไมรู เพิ่มมากขึ้น เพราะเทคนิคนี้
ชวยกระตุนใหเด็กมีพลังอำนาจในตนเองใน
การที ่จะเล ือกเปลงเส ียงอ านและกลา
แสดงออกมากข ึ ้ น ไม อายท ี ่ จะแสดง
ขอผิดพลาดเพื ่อพัฒนาตนเอง โดยกลา
แสดงออกวารูสึกดีกับตนเองถาหากตัวเอง
ทำได 

ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 2: การสรางแนวทางการพัฒนา
ความภาคภูมิใจใหเด็กดอยโอกาสท่ีตีตรา
ตัวเองวาอานไมออก   

คณะผู ว ิจ ัยต องการสร างแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก โดย
เริ่มตนจากการวางแผน (Plan) ผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 ใน

ขั ้นนี ้ หลังจากที ่คณะผู วิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
ลำดับตอมาจึงไดร วมกันนำโครงรางมา
วางแผนปฏิบัติ เปนโครงรางที่ปรับแกจาก
ผลการสะทอน   

การปฏ ิบ ัต ิและส ัง เกตการณ 
( Action & Observation)  ผ ล จ า ก ก า ร
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 ใน
ขั ้นนี ้ คณะผูวิจัยไดนำแผนพัฒนาเทคนิค
การสอนที่สรางความภาคภูมิใจใหเด็กดอย
โอกาสที ่ต ีตราตัวเองวาอานไมออก มา
ปฏิบัติการอีกครั้งหลังจากปรับแกจากเสียง
สะทอนแลว โดยขั ้นนี ้เปนการสรุปเพ่ือ
ผล ักด ันให ผ ู ท ี ่ ม ีส  วนเก ี ่ ยวข องสะสม
ประสบการณในการเรียนรู รวมกัน คนหา
และสรางเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก ในขั้นนี้พบวาผูมี
สวนเกี่ยวของใหความสำคัญกับการพัฒนา
ความภาคภูม ิใจในตนเองของเด็กด อย
โอกาสที ่ตีตราตัวเองวาอานไมออกมาขึ้น 
ตางคนตางเปดใจกวางรวมมือกันสำรวจเพ่ือ
แกไขปญหา กลายเกิดเปนบรรยากาศของ
การผลิตความรูใหมอันหมายถึงสำนึกเพ่ือ
การเปล ี ่ยนแปลงเรื ่องการพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออก รวมกัน จนเกิด
เป นแนวทางการวางแผนจ ัดก ิจกรรม
ถายทอดเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาความ
ภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตี
ตราตัวเองวาอานไมออกใหครูและนักเรียน 
ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 2 
ประเด็นการจัดกิจกรรม

ถายทอดเทคนิคการสอน

เพื่อพัฒนาความ

ภาคภูมิใจในตนเองของ

นักเรียน 

ที่ตีตราตัวเองวาอานไม

ออกใหกับครูผูสอน 

 

แนวทางการวางแผนจัดกิจกรรมถายทอดเทคนิค การสอนเพ่ือพัฒนา

ความภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก  

ใหครูกับนักเรียน 

 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผูมีสวนเกีย่วของ 

1. รูปแบบ 

 

o จัดกิจกรรมการประกวดใหครูและนักเรยีนมีปฏิสัมพันธกัน 

เชน การแขงขันเลาเรื่องจากภาพฝมือนกัเรียน โดยครูเปน

กรรมการตัดสิน หรือประกวดคลิปวีดโิอถายทอดเรื่องราว

ความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเอง

วาอานไมออก  

o จัดกิจกรรมการฝกอบรมเชิงปฏิบัตกิารเรื่องการผลิตส่ือเพื่อ

พัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของเด็กดอยโอกาสที่ตีตรา

ตัวเองวาอานไมออกใหครูกับนกัเรียน 

 

เพื่อใหครูและ

นักเรียนเห็นคุณคา

ของการพัฒนาความ

ภาคภูมิใจในตนเอง 

ของเด็กดอยโอกาสที่

ตีตราตัวเองวาอานไม

ออก  

 

2. วิทยากร 

 

o ครแูละคนในโรงเรียนรวมกันเปนผูถายทอดความรู 

o ผูปกครองที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะ 

o คณะผูวิจัย 

 

เพื่อกระตุนให              

ทุกคนขับเคล่ือน    

เพื่อการเปลี่ยนแปลง 

 

3. ระยะเวลาหรือ

ความถี ่

 

o ควรจัดกิจกรรมใหสำเร็จภายในคร่ึงวันตอครั้ง 

 

เพื่อความสะดวกใน

ของผูเขารวม 

 

4. ผูเขารวมกิจกรรม 

 

o นักเรียน ครู และผูปกครอง 

 

เพื่อสราง

ประสบการณแหง

สำนึกรวมกันทกุกลุม 

5. สถานที่ในการจัด

กิจกรรม 

o โรงเรียน คำนึงถึงความสะดวก 

งบประมาณและ

รูปแบบกิจกรรม 
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ผลจากการสะทอน (Reflection) 
 ผลจากการปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการ
วิจัยที่ 2 ในขั้นนี้ คณะผูวิจัยไดผลสะทอน
โครงรางแนวทางการสรางความภาคภูมิใจ
ใหเด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไม
ออก หล ังจากไดลงมือการปฏิบ ัต ิและ
ส ั ง เกตการณ   (Action & Observation) 
เพื ่อนำผลจากการสะทอนที ่ไดไปพัฒนา
รวมกันกับผูมีสวนเกี่ยวของตอไป โดยแจก
แจงรายละเอียดดังนี ้

ผลจากการสนทนากลุ มกับผู มี
สวนเกี ่ยวของ: เทคนิคการสอนนี้มีผลตอ
จิตใจผูเรียนเปนอยางมาก สังเกตจากเด็ก
บางคนไมกลาพูด พูดเสียงเบา มีแตความ
กลัว แตเม ื ่อใช เทคนิคด ังกลาว เด ็กมี
พัฒนาการทางการอยากอานที ่เปลี่ยนไป 
นอกจากนี ้ย ังพบว าความภาคภูม ิใจใน
ตนเองสัมพันธกับอิสระทางความคิด ดวย
เหตุน้ีพวกเขาจึงไมชอบใบงานและชอบที่จะ
ไดรับอิสระในการคนหาคำเองมากกวา ถา
เชนนั้นแนวทางนี ้อาจตองยึดที ่ตัวผูเรียน
เปนสำคัญ เพราะความภาคภูมิใจในตนเอง
เกิดกับผูเรียนไมใชครูหรือใคร และพวกเขา
จะอยู ก ับความรู ส ึกนั ้นตลอดไป ความ
ภาคภูมิใจในตนเองเปนสิ่งที่จะนำพาพวก
เขาปลดปลอยตัวเองจากการตีตราตัวเองวา
เปนเด็กอานไมออกเขียนไมไดในสักวัน สวน
การจะเรงรัดดวยกระบวนการหรือเทคนิค
คงทำไมได ดังนั้นจึงเห็นพองตองกันที่จะ
สรางแนวทางและเผยแพรแนวคิดนี้ แนวคิด
ที่ใหความสำคัญกับเด็กที่ตีตราตวัเองวาอาน
ไมออก ที่เปนผลจากเกณฑทางการศึกษา 
นอกจากนี ้ยังเห็นควรใหความสำคัญกับ
ธรรมชาติตามวัยเด็ก เด็กบางคนที่ยังชอบ
เรื ่องการวาดรูป ชอบสีสัน คำชื่นชม การ
แขงขัน และอาจมีพื้นฐานทางครอบครัวไม

สมบูรณ บางคนมีแมที่ชอบเปรียบเทียบลูก
ของตนกับลูกคนอื่น บางคนถูกบังคับใหมา
โรงเรียนแตเชาโดยไมกินขาว บางคนไมได
รับการใสใจจากครอบครัว เพราะพวกเขา
เป  น เด ็ กด อย โอกาสประเภทยากจน 
ผูปกครองตองทำมาหากิน ไมมีเวลาใสใจลกู 
เคี่ยวเข็ญลูก พอรูวากำลังจะถูกซ้ำชั้นจึงเพ่ิง
จะมาบีบบังคับลูกรวมไปถึงทางโรงเรียน
อาจจะรับเด็กที่อายุนอยเกินไป (2-3 ขวบ) 
ซึ่งนโยบายเดิมของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ไมรับชวงอายุ
ด ังกล าว แต  เม ื ่อทางโรงเร ียนม ีความ
จำเป นต องร ับน ักเร ียนท ี ่ย ังไม พร อม 
ประกอบกับผ ู ปกครองไม ค อยใหความ
รวมมือกับทางโรงเรียนเทาที่ควร บางราย
ผลักภาระเรื่องลูกตนเองใหทางโรงเรียนเสีย
ดวยซ้ำ ซึ่งถาหากจะใชเทคนิคการสอนท่ี
เปนแนวทางในการพัฒนาความภาคภูมิใจ
ในตนเองอาจสวนทางกับสถานการณความ
รวมมือของหลายฝายดังที ่กลาวขางตน 
เพราะฉะน ั ้นคงต องอาศ ัยการร วมกัน
แกปญหาที่ยังทับซอนดังกลาวอยู ไมวาจะ
เปน ผูบริหาร ครู ผูปกครองและที่สำคัญ 
“ผูเรียน” 
 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
(Discussion and 
Recommendation)                                               

จ า ก ผ ล ก า ร ศ ึ ก ษ า บ ร ิ บ ท
คณะผู ว ิจัยพบวา หลังจากการลงสำรวจ
พื ้นที ่เพื ่อพยายามหาขอมูลที ่ เปนความ
จำเปนเรงดวนที ่ตองการความชวยเหลือ
เรื่องเด็กกำลังจะซ้ำชั้น แตเมื่อคณะผูวิจัยได
ใชกลวิธีการตั้งคำถามที่มีความหมายกับผูที่
มีสวนเกี่ยวของทุกฝาย จนไดขอสรุปและ
เปาหมายของการเปลี่ยนแปลงรวมกัน เกิด
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เปนการสรางกระบวนการทดลองสอนเพื่อ
สรางความคุนเคยกับเด็กกลุมนี้ และสราง
กลวิธีใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกฝายรูสึกยอน
แยงกลับพบวา ปญหาที่แทจริงที่ควรตอง
แกไขคือประเด็นใด ซึ่งเปนไปตามแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงของ
เมซิโรว (Mezirow) เปนการกระตุนผู ที ่มี
สวนเกี่ยวของทุกฝายใหเกิดการเรียนรูเพื่อ
ก าร เปล ี ่ ยนแปลง  สอดคล  อ งก ับผล
การศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การนำทฤษฎีการ
เรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงไปสูการปฏิบัติ
จริง งานวิจัยดังกลาวไดศึกษาแนวคิดเชิง
วิพากษของเมซิโรวในทฤษฎีดังกลาว โดยมี
ขอโตแยงกับทฤษฎีและไดขอสรุปที่สะทอน
ให  เห ็นว าทฤษฎ ีการเร ียนร ู  เพ ื ่อการ
เปลี่ยนแปลงสามารถนำไปสูการปฏิบัติได
จริง และระบุไดถึงความแตกตางที่ทำให
ผูเรียนเกิดการเรียนรู สิ่งนั้นเองคือปจจัยที่
เ ป  นต ั ว กร ะต ุ  น ใ ห  ผ ู  เ ร ี ย น เ ก ิ ดการ
เปล ี ่ ยนแปลงด  วยตน เอง ได ท ั ้ งหมด 
(Christie, Michael, Ann, & Peter, 2015) 
โดยงานวิจัยไดแสดงใหเห็นวาจุดเริ่มตนของ
การเรียนรูเพ่ือการเปลี่ยนแปลง อยูที่ผูเรียน
ตั ้งคำถามกับปรากฏการณที ่เก ิดขึ ้นวา
เหมาะสมกับสถานการณหรือไม การตั้ง
คำถามดังกลาวเปนตัวชวยกระตุนใหผูเรียน
ตองการเรียนรูเพื ่อการเปลี ่ยนแปลง นั่น
หมายถึงผูเรียนเกิดการปรับเปลี่ยนมโนทัศน
จากวิธีคิดเดิมสูวิธีคิดใหมเพ่ือหาทางออกตอ
ปรากฏการณ (Mezirow, 1991; Mezirow, 
1997) ดังเชนที่คณะผูวิจัยชี้ชวนใหผูมีสวน
เกี ่ยวของทุกฝ ายร วมกันต ั ้งคำถามกับ
ปรากฏการณที ่ เก ิดข ึ ้นเพ ื ่อหาปญหาที่
แทจร ิงส ู ว ิธ ีค ิดใหมเพื ่อหาทางออกตอ
ปรากฏการณ 

จากผลการปฎิบัติตามวงจรการ
ดำเนินการวิจัยที่ 1 และ 2  (PAOR 1-2) 
สะทอนใหเห็นผลลัพธที ่ผู มีสวนเกี ่ยวของ
คาดว  า จะส  งผลถ ึ งการพ ัฒนาความ
ภาคภูม ิใจในตนเอง (Self-esteem) ซึ่ง
หลังจากผูมีสวนเกี่ยวของไดรวมกันพัฒนา
ความภาคภูมิใจในตนเองของเด็ก ดวยการ
รวมกันคนหาเทคนิคการสอนใหมที่มาจาก
ความเขาใจที่ลึกซึ้ง ซึ่งทั้งหมดในขั้นนี้ผู มี
สวนเกี่ยวของเชื ่อตรงกันวาบุคคลมีความ
หลากหลายและมีพื้นฐานประสบการณที่มี
รายละเอียดชีวิตท่ีตางกันซึ่งนับไดวาจุดนีถ้อื
เปนการเปดพื ้นที่ใหเด็กที่ตีตราตนเองได
คนหาวาตนเองมีศักยภาพไมดอยไปกวา
ผู อื ่นเลย แมจะมีรายละเอียดของชีวิตท่ี
ตางกัน ขอแคมีโอกาสในการแสดงศกัยภาพ
และปลดปลอยตัวเองจากตัวชี ้ว ัดที ่เปน
เกณฑทางสังคมเทานั้น วิธีคิดนี้สอดคลอง
ก ั บบทสร ุปส ู  ก า รปฏ ิบ ั ต ิ ใน งานของ 
Dutsadeemeta (2014) เรื่อง ความกรุณา
ตอตนเอง: ทางเลือกใหมเพื่อสรางสมดุล
ความภาคภูมิใจในตนเองที่ระบุวาการสราง
ความภาคภูมิใจในตนเองของบุคคลในวัย
ตางๆ สิ ่งสำคัญอยู ท ี ่บ ุคคลนั ้นไดความ
ภาคภูม ิ ใจน ั ้นมาอย างไร เพราะความ
ภาคภูม ิใจในตนเองเก ี ่ยวข องกับความ
คาดหวังที่เกิดขึ้นจากสังคมดวยที่อาจสงผล
ตอการบิดเบือนความภาคภูมิใจในตนเอง 
การพยายามนำตนเองเปร ียบเท ียบกับ
เกณฑสังคมกอใหเกิดปญหากับบุคคลได 
เฉกเชนเด ียวก ับนักเร ียนทั ้ง 4 คนนี ้ ท่ี
ช วงแรกถูกเกณฑสังคม (เกณฑว ัดและ
ประเมินผล) บีบคั ้นใหเกิดความบิดเบือน
ความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ ่งผลจากการ
ปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที ่ 1 
(PAOR 1) ทำใหคณะผูวิจัยพบวาผูที่มีสวน
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เกี่ยวของทุกฝายตระหนักถึงวิธีการไดมาซึ่ง
ความภาคภูมิใจในตนเองจนนำมาสูแนว
ทางการพัฒนาความภาคภูมิใจในตนเองของ
เด็กดอยโอกาสที่ตีตราตัวเองวาอานไมออก
ดวยเทคนิคการสอนจากกระบวนการมีสวน
รวมของผูมีสวนเก่ียวของ นอกจากนี้ผลของ
การปฎิบัติตามวงจรการดำเนินการวิจัยที่ 1 
และ 2 (PAOR 1-2) ยังสอดคลองกับแนวคดิ
การรู หนังสือเพื ่อความเปนไทของ Freire 
ที่วา ไมมีใครเหนือกวาใคร ทุกคนเทาเทียม 
“Nobody is superior to anyone else” 
(Freire, 2017) และสิ่งที่แฟรรับฟงและไม
เคยเหยียดหยามหรือทำใหรูสึกวาถูกกดทับ 
ท ุกคนม ีศ ักด ิ ์ และศร ีความเป นมน ุษย
เหมือนกันในความคิดของแฟร การสอนของ
แฟร ทำให แฟร ซ ึ ่ งเป นผ ู สอนในช ุมชน 
กลายเปนครูผูมีแตชีวิตชีวาที่คอยดูแลศักดิ์
และศรีของผูเรียนอยางมีสุนทรียศาสตรดวย
การเปดใจรับฟงประสบการณใหมๆ ของ
ผูเรียนตลอดเวลา (Henry, 2010) แนวคิด
ของแฟรคือเบ้ืองหลังที่กระตุนใหคณะผูวิจัย
และผู มีสวนเกี่ยวของรวมกันพัฒนาและ
ออกแบบการสอน ใชเทคนิคการสอนเพ่ือให
เกิดความเทาเทียมโดยการนำเกมการคนหา
คำที ่ไมร ู จ ักเขามาใช โดยใชแนวคิดแหง
ความเปนไทของแฟรสนับสนุนใหนักเรียนมี
สิทธิ์เลือก ไมเนนการแขงกับบุคคล เมื่อทำ
สำเร็จไดรับคำชื่นชมควรเสริมแรงทันที มี
การใชการระบายสีและกิจกรรมอื่นเขามา 
ผลการปฏิบัติทำใหพบวานักเรียนกลุมนี้มี
ความสุขในการเรียนเพิ ่มขึ ้นและผู มีสวน
เก่ียวของเชื ่อว าเทคนิคการสอนที ่สราง
ความภาคภูม ิใจในตนเองใหเด็กจะไมมี
รูปแบบตายตัวดังเชนแนวคิดของแฟรที่เชื่อ
วา เทคนิควิทยาเก่ียวกับการสอนใดๆ ก็ตาม
ไมไดมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูเรียน เทากับการรับฟงและไมเหยียด
หยามหร ือทำให เด ็กร ู ส ึกว  า ถูกกดทับ 
บรรยากาศการสอนจึงเต็มไปดวยชีวิตชีวาที่
เปนผลลัพธจากการดูแลศักดิ ์และศรีของ
ผูเรียนอยางมีสุนทรียศาสตรดวยการเปดใจ
รับฟงประสบการณใหมๆ พรอมกับสราง
การเร ียนร ู ด วยความเปนไทใหผ ู  เร ียน
ตลอดเวลา  

 

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย  
ขอเสนอแนะระดับนโยบาย 
ควรจดัใหมีการเสริมสรางองคความรู

เร ื ่องการสรางความภาคภูมิใจในตนเองให
ผูเรียนอยางสม่ำเสมอ เพื่อปลุกศักยภาพที่ซุก
ซอนอยูในตนเองใหผูเรียนไดคนหาและคนพบ 
ปลดปลอยตัวเองดวยความเปนไท มากกวาการ
ยึดติดกับเกณฑและตัวชี้วัดทางสังคม 

ขอเสนอแนะระดับปฏิบัต ิ
ผ ู  ท่ีสนใจแนวค ิด เ ร ื ่ องการว ิ จัย

ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมควรลงพื ้นที ่ศึกษา
บริบทเปนระยะเวลา 1 ปขึ ้นไปเชนเดียวกับ
คณะผูวิจัย ทั้งน้ีเพ่ือการเขาถึงผูมีสวนเก่ียวของ
อยางแทจริง ลดชองวางระหวางกัน ทำใหได
ประเด็นที ่ผ ู ม ีสวนเกี ่ยวของตองการบรรลุ
คำถามการวิจัยดังเชนการวิจัยในครั้งนี ้
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั ้งตอไป 
ผ ู สนใจควรนำผลการวิจ ัยนี ้ ไปตอยอดกับ
นักเรียนดอยโอกาสในพื้นที่อื ่น เพื ่อเผยแพร
แนวค ิด เร ื ่ อ งการต ีตราต ั ว เองในวงการ
การศึกษาไทย การปลดปลอยผูเรียนดวยความ
เปนไทตามแนวคิดเปาโลแฟร การปรับมโน
ทัศนของเมซิโรวและการคนพบวิธีแกปญหา
รวมกับผูท่ีมีสวนเก่ียวของตอไป 
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