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บทคัดย่อ
	  งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา  
6 ด้าน คือ1) ด้านอาคารสถานที่ 2) ด้านหลักสูตร 3) ด้านการเรียนการสอน 4) ด้านการให้บริการผู้เรียน 5) ด้าน 
การจัดกิจกรรมผู้เรียน และ 6) ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน และเปรียบเทียบการจัดสภาพแวดล้อม ตามระดับการรับรู้ของ 
ครูและนักเรียน ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ที่ได้บูรณาการวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยคุณภาพเข้า 
ด้วยกัน โดยใช้แบบสอบถามในการรวบรวมข้อมูลจากครูและนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 
381 คน และใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร ซ่ึงเป็นผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ จ�ำนวน 7 คน  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบ
ค่าท ี(t-test)  ผลการวจิยัพบว่า กลุม่ตวัอย่างมรีะดบัการรบัรูส้ภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรียนรู้ของนกัเรยีนในโรงเรยีน 
โสตศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพแวดล้อมด้านกิจกรรมผู้เรียนมีค่าเฉล่ียของระดับการรับรู้มากที่สุด 
ส่วนด้านสังคมและกลุ่มเพื่อน มีค่าเฉลี่ยของระดับการรับรู้น้อยที่สุด นอกจากนี้ยังพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับการรับรู้
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทั้ง 6 ด้าน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สภาพแวดล้อมด้านสังคม
กลุ่มเพื่อน มีระดับการรับรู้ของครูและนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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Abstract
	 The purpose of this research is to study 6 aspects of the environment supports students’ 
learning in school for the deaf, including: 1) physical facilities 2) curriculum 3) learning management 
4) services for students 5) activities for students and 6) peer relationships, and to compare the  
environment management according to the perception of teachers and students. This research  
used a mixed-method design. Quantitative data were collected through questionnaires from 381 
teachers and students in the school for the deaf in the 2018 academic year. Qualitative data  
were collected through in-depth interviews from 7 key informants. The data were analyzed with  
a statistical software using frequency, percentage, mean, standard deviation and t-test. The 
results of the research showed that the sample group has the level of perception, environ-
ment which is conducive to the learning of students in the Audiovisual School in the high lev-
el. And the activity environment, the sample group had the highest mean scores. As for the  
society and groups of friends with the lowest level of awareness. Also found that the sample  
group had perceived levels of environmental aspects in all 6 aspects which were not different  
in overall. When considering each aspect, it was found that the social environment, friends’ group 
there was a statistically significant level of perception of teachers and students at the .05 level.
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คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร 
โดยรัฐบาลเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียนให้
ทั้งหมด (Office of the Education Council, 2017) 
ทัง้นี ้โรงเรยีนโสตศกึษามีบทบาทส�ำคญั ในการเสรมิสร้าง
นักเรียนให้ได้รับโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษา และ 
ได้รบัการพฒันาอย่างเต็มศกัยภาพ โดยมีการจดัการศกึษา
ด้วยวธิกีารและรูปแบบท่ีหลากหลาย เหมาะสม และค�ำนงึ
ถึงการจัดสภาพแวดล้อมในโรงเรียนซึ่งมีความส�ำคัญและ 
มีอิทธิพลต่อผู้เรียน ช่วยให้เกิดการเปล่ียนแปลงด้าน 
ความรู้ ความคิด บุคลิกภาพ มีความรับผิดชอบจนท้าย
ที่สุดผู้เรียนประสบผลส�ำเร็จในการศึกษา สภาพแวดล้อม 
ที่ส�ำคัญ ประกอบไปด้วย ด้านอาคารสถานที่ ด้าน
หลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการให้บริการ 
ผู ้เรียน ด้านการจัดกิจกรรมผู ้เรียน และด้านสังคม 
กลุ่มเพื่อน (Astin, 1971) โดยที่การจัดสภาพแวดล้อม
ด้านอาคารสถานท่ี เป็นการจัดการในเรื่องความสะอาด 
ความเป็นระเบียบ การตกแต่งห้องเรียน เน้นให้มีการ 
ใช้ประโยชน์ท่ีหลากหลายของห้องเรียน ห้องสมุด  
สิ่งอ�ำนวยความสะดวกต่างๆ จัดให้พอเพียงและอยู่ใน
สภาพใช้การได้ดี มีการบ�ำรุงดูแลอาคารสถานที่ให้มี
สภาพทีด่ ีขณะทีก่ารจดัสภาพแวดล้อมด้านหลกัสูตร เป็น 
กระบวนการเรียนรู้ที่จัดขึ้นเพื่อให้ตัวผู ้เรียนรู ้จักคิด  
รู้จักค้นคว้า วิเคราะห์ สังเคราะห์ แก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมตลอดจนมีแรงจูงใจในการเรียนรู ้ จนมีองค ์
ความรู ้สามารถบูรณาการความรู ้สู ่การด�ำรงชีวิตจริง 
ส่วนการจัดสภาพแวดล้อมด้านการจัดการเรียนการสอน 
เป็นการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ มีสื่ออุปกรณ์การเรียน
การสอนที่เพียงพอ สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 
ส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดวิเคราะห์ ทั้งนี้การจัดสภาพ
แวดล้อมด้านการจดักจิกรรมนกัเรียน มวีธิกีารจัดกิจกรรม
ที่หลากหลายและเหมาะสมกับนักเรียน ส่งเสริมให้
นกัเรยีนได้เลอืกเรยีนตามความสนใจ มกีจิกรรมทัง้ภายใน
และภายนอกห้องเรียน ซึ่งช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได ้
เรียนรู้และสัมผัสกับประสบการณ์จริง เพื่อให้นักเรียน 
เกิดความสุขและสนุกกับกิจกรรม ซึ่งจะท�ำให ้เกิด
พัฒนาการทางความคิด เกิดการเรียนรู ้จากการท�ำ

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การศึกษา เป็นปัจจัยพื้นฐานในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะ 
พื้นฐานในการด�ำรงชีวิต และเป็นก�ำลังส�ำคัญในการ
พฒันาประเทศ โดยเฉพาะในยุคทีโ่ลกเขา้สูศ่ตวรรษที่ 21 
ซึ่งเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้าน 
ทั้งทางด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี ฯลฯ 
ส่งผลให้จ�ำเป็นต้องมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ปฏิรูป
การศึกษา ท่ีมีการสร้างโอกาสการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียน เพื่อให้ได้ผู้เรียนที่มีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ 
โดยมปัีจจยัทีเ่ก่ียวข้องหลายประการ เป็นต้นว่า หลกัสตูร 
โรงเรียน ห้องเรียน ครู ผู้บริหาร (Wangsrikun, 2014)
	 โรงเรียน เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ท่ีจะต้อง
ส่งเสริมนักเรียนให้ได้รับโอกาส และได้รับการพัฒนา 
ตามศักยภาพของนักเรียน ตามหลักการจัดการศึกษา
ที่ก�ำหนดว่า ผู ้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู ้และ
พฒันาตนเองได้ และกระบวนการจดัการศึกษาต้องมกีาร 
จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนการสอน  
สิ่งอ�ำนวยความสะดวก เพ่ือให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้  
ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542) ซึ่งรวมถึงผู้เรียนที่มีข้อจ�ำกัดในการปฏิบัติ
กิจกรรมในชีวิตประจ�ำวัน อันเนื่องมาจากความบกพร่อง
ของร่างกาย จ�ำเป็นที่ทางโรงเรียนต้องมีการจัดสภาพ
แวดล้อม จัดให้มีระบบสนับสนุนการเรียนการสอน 
ตลอดจนสิ่งอ�ำนวยความสะดวก บริการ และความ 
ช่วยเหลือทางการศึกษา ที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง 
และใช้ประโยชน์ได้ (Social Development and  
Human Security Law, 2008)
	 ปัจจุบัน ประเทศไทยมีโรงเรียนโสตศึกษา 
จ�ำนวน 21 โรง เปิดให้บริการทางการศึกษาแก่นักเรียน
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ในรูปแบบอยู่ประจ�ำ
และไปกลับ ที่มีการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับ
อนุบาลถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย บางโรงเรียน 
มกีารจดัการเรยีนการสอนสายอาชพีในระดบัมธัยมศกึษา 
ซึ่งอยู่ภายใต้ส�ำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ส�ำนักงาน
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ความสามารถของครู ครูจึงเป็นทั้งครู พ่อแม่ และผู้ดูแล
เอาใจใส่ตลอดเวลาที่นักเรียนอยู่ในโรงเรียน ทั้งในเวลา
เรยีน และนอกเวลาเรยีนทีน่กัเรยีนพักอาศยัอยูใ่นโรงเรยีน 
หรอืเรยีกว่าเรอืนนอน นอกจากนี ้กลุ่มเพือ่นร่วมโรงเรยีน
และร่วมช้ันเรียน มีความส�ำคัญกับการเรียน การใช้ชีวิต 
อยู่ในโรงเรียน เพราะสามารถใช้ภาษามือในการสื่อสาร 
และบางครั้งเพื่อนสามารถอธิบายให้เข้าใจได้มากกว่า
ครู แต่มีนักเรียนบางส่วนที่ไม่อยากมาโรงเรียน เพราะ 
ตัวปรับตัวเข้ากับเพื่อนไม่ได้ หรือไม่สามารถปรับตัว 
เข้ากับเพื่อนได้ จะเห็นได้ว่า สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
เป็นต้นว่า ส่ือการเรียนการสอน บรรยากาศ กลุ่มเพื่อน 
หลักสูตร สิ่งแวดล้อมทางกายภาพต่างๆ ของโรงเรียน  
มีบทบาทส�ำคัญ และมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง ในการ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนทั่วไป (Astin, 1971) และ
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน
	 งานวจิยันี ้ได้ศกึษา สภาพแวดล้อมของโรงเรยีน 
โสตศึ กษาที่ เ อื้ อต ่ อการ เรี ยนรู ้ ของนั ก เรี ยนที่ ม ี
ความบกพร่องทางการได้ยิน ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริม
และพัฒนาศักยภาพด้านการเรียนรู ้ของนักเรียนให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ตลอดจนเสริมสร้างเจตคติ ค่านิยม 
ที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้เกิดกับนักเรียน 
ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพแห่งการเรียนรู้อย่างเต็ม
ความสามารถอย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้นักเรียน
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยินเรียนรู้ได้อย่างมีความสุข

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้
ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา

นิยามศัพท์เฉพาะ
	 สภาพแวดล ้ อม ใน โร ง เ รี ยน  หมายถึ ง  
องค์ประกอบต่างๆ ในโรงเรียน ที่ส่งเสริมให้นักเรียน 
เกิดการเรียนรู ้และพัฒนาในทุกด้าน ประกอบด้วย 
ห้องเรียน อาคารสถานที่ บรรยากาศในการเรียนการ
สอน หลักสูตรที่ใช้สอน ความปลอดภัย และพฤติกรรม
ที่เกี่ยวกับเพื่อน

กิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สามารถท�ำ
กิจกรรมเป็นกลุ่ม ส่งผลให้นักเรียนมีความเข้าใจตนเอง 
มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักเรียนด้วยกัน เป็นการส่งเสริม 
สภาพแวดล ้อมด ้านสังคมกลุ ่ม เพื่อน นอกจากนี้  
การจัดสภาพแวดล้อมด้านการให้บริการ มีสิ่งอ�ำนวย 
ความสะดวก จัดกิจกรรมเสริมความรู้ได้รับประสบการณ์
จากนอกจากการเรียนการสอน เอ้ืออ�ำนวยนักเรียนให้
พร้อมในการเรียน ได้รับความสะดวก สบาย ปลอดภัย 
รวมถึงสร้างความพึงพอใจให้แก่นักเรียนอย่างมีความสุข 
	 ดังนั้น การปรับสภาพแวดล้อมส�ำหรับโรงเรียน
โสตศึกษา จึงมีความส�ำคัญ และมีความจ�ำเป็นส�ำหรับ
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินเป็นอย่างยิ่ง 
โดยมีการจัดการศึกษาที่เน้นการสอนภาษามือควบคู่กับ 
การเขียนการอ่านภาษาไทย เพ่ือให้นักเรียนสามารถ
อ่านออกเขียนได้ แต่โรงเรียนปกติที่รับนักเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการได้ยินมีจ�ำนวนจ�ำกัด เน่ืองจาก
ทางโรงเรียนมีข้อจ�ำกัดในด้านบุคลากร ครู ผู้สอน ที่ม ี
ความรู ้ความเข้าใจ และความพร้อม ในการจดัการเรยีนรู้ 
เพือ่ให้ความรูแ้ก่นกัเรยีนทีม่คีวามบกพร่องทางการได้ยนิ
ที่จะต้องเข้าเรียนในชั้นเรียนร่วมกับนักเรียนปกติ ในกลุ่ม
สาระวิชาหลักท้ัง 8 กลุ่ม ได้แก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม วิทยาศาสตร์ การงาน
พื้นฐานอาชีพ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะนาฎศิลป์ 
และภาษาต่างประเทศ ตามความสามารถรายบุคคล 
ท่ีจะสามารถเรยีนรูส้ือ่สารร่วมกบัเพือ่นๆ ได้ เมือ่นกัเรยีน
เข้าสู ่ระบบการศึกษาเรียนร่วมในชั้นกับนักเรียนปกต ิ
ทั่วไป ในการให้ความรู ้แก่นักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยินเป็นอุปสรรคต่อครูผู ้สอนจ�ำนวนมาก 
เนื่องจาก ครูผู้สอน ไม่เคยได้รับการอบรมด้านภาษามือ  
หรือการพูด การฟัง โดยใช้วิธีการอ่านริมฝีปาก (Lip  
reading) ท�ำให้ไม่เข้าใจวิธีการสื่อสารที่ถูกวิธี เกิด
เป็นปัญหา อุปสรรค ในการสื่อสารระหว่างกัน อีกทั้ง
เมื่อนักเรียนเข้าสู่ระบบโรงเรียนแล้ว ผู้ปกครองมักจะ 
คิดว่า โรงเรียนเข้ามาแบ่งเบาภาระของตนเอง ท�ำให้
วางมือจากนักเรียน หันไปประกอบอาชีพของตนเอง 
และขาดการติดต่อกับโรงเรียน ปล่อยให้ครูและโรงเรียน
แก้ป ัญหาในการจัดการเรียนการสอนนักเรียนตาม 
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ประจวบคีรีขันธ์ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดตาก โรงเรียน
โสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวัดเชียงใหม่ โรงเรียน 
โสตศึกษาจังหวัดขอนแก่น โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
อุดรธานี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร โรงเรียน
โสตศกึษาจงัหวดัสรุนิทร์ โรงเรยีนโสตศกึษาจงัหวดัชลบุรี 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี โรงเรียนโสตศึกษา
จังหวัดเพชรบูรณ์ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
โรงเรียนโสตศกึษาจงัหวดัชัยภมิู โรงเรียนโสตศกึษาจงัหวดั
ปราจีนบุรี

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method) ที่ ได ้บูรณาการวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  
(Quantitative approach) และการวิจัยคุณภาพ  
(Qualitative approach) เข้าด้วยกัน 
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 1.1	งานวิจัยเชิงปริมาณ
	 -	 ประชากร ได้แก่ ครูและนักเรียนในโรงเรียน
โสตศึกษา ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 1,418 คน และ 
ผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษา จ�ำนวน 7 คน
	 -	 กลุ ่มตัวอย่าง ผู ้วิจัยใช้การก�ำหนดขนาด
ตัวอย่างของ Krejcie (1970) ท�ำให้ได้ขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่าง 381 คน และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 
Random Sampling) ท�ำให้ได้กลุ่มตัวอย่างเป็นครูและ
นักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา จ�ำนวน 381 คน ประกอบ
ด้วย ครู จ�ำนวน 97 คน และนักเรียน จ�ำนวน 284 คน
	 1.2	งานวิจัยเชิงคุณภาพ
	 ประชากรที่ใช้ในงานวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 
ประชากรที่มีลักษณะพิเศษ และเป็นกลุ่มประชากรที่มี
ขนาดเล็ก แต่มีความส�ำคัญในเชิงการแสดงความคิดเห็น 
โดยที่ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) ในงานวิจัยนี้ 
ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนโสตศึกษา จ�ำนวน 7 คน
	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 2.1	งานวิจัยเชิงปริมาณ 
	 ผูว้จิยัใช้แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
โดย แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

	 การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ 
ของนักเรียน หมายถึง การจัดองค์ประกอบภายใน
โรงเรียน เพ่ือส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้ และ 
พัฒนาในทุกๆ ด้าน ประกอบด้วย ด้านอาคารสถานที่  
ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการให้บริการ 
ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน และด้านสังคมกลุ่มเพื่อน 
	 การจัดการศกึษาส�ำหรบัเดก็ทีม่คีวามบกพร่อง
ทางการได้ยิน หมายถึง การจัดการศึกษาให้กับเด็ก 
ที่มีป ัญหาความบกพร่องทางการได้ยินในโรงเรียน 
โสตศึกษา โดยใช้ภาษามือในการสื่อสาร
	 นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
หมายถงึ เดก็ทีม่คีวามบกพร่องทางการได้ยนิทีก่�ำลงัศกึษา
อยู่ในโรงเรียนโสตศึกษา จ�ำนวน 21 โรง ที่เปิดสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลไปจนถึงระดับมัธยมศึกษา
	 โรงเรียนโสตศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่มีการ
จัดการเรียนการสอนเฉพาะส�ำหรับคนที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยิน ภายใต้การก�ำกับดูแลของส�ำนักบริหาร
งานการศึกษาพิเศษ ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ

ขอบเขตของการวิจัย
	 1.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา
	 ผู้วิจัยน�ำแนวคิดของ Astin (1971) ทั้ง 6 ด้าน 
คือ 1) ด้านอาคารสถานที่ 2) ด้านหลักสูตร 3) ด้านการ
เรยีนการสอน 4) ด้านการให้บรกิารผู้เรยีน 5) ด้านการจดั
กิจกรรมผู้เรียน และ 6) ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน เป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจัย
	 2.	 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร คือ ครูและนัก เรียน จ� ำนวน  
381 คน และผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 7 คน จาก
โรงเรียนโสตศึกษาจ�ำนวน 21 โรง ได้แก่ โรงเรียน 
เศรษฐเสถียร กรุงเทพมหานคร โรงเรียนโสตศึกษา
ทุ่งมหาเมฆ กรุงเทพมหานคร โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
นนทบุรี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม โรงเรียน
โสตศึกษาจังหวัดสงขลา โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตน์จังหวัด
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สถานที่ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการ 
ให้บริการผู้เรียน ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน และด้าน
สังคมกลุ่มเพื่อน
	 แบบสัมภาษณ์ผ ่านการตรวจสอบคุณภาพ 
จากผูเ้ชีย่วชาญ และด�ำเนนิการปรบัปรงุแบบสมัภาษณ์ให้
มีความเหมาะสมตามค�ำแนะน�ำของผู้เช่ียวขาญ จ�ำนวน 
1 ท่าน
	 3.	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	 3.1	งานวิจัยเชิงปริมาณ
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยแจกแบบสอบถามจ�ำนวน 400 ฉบับ ได้รับ
แบบสอบถามคนื จ�ำนวน 390 ฉบบั และคดัเลอืกทีเ่ฉพาะ
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ สามารถน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลได้ 
จ�ำนวน 381 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 97.69
	 3.2	งานวิจัยเชิงคุณภาพ
	 ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารโรงเรียน
โสตศึกษา จ�ำนวน 7 คน บันทึกการสัมภาษณ์ด้วยการ 
จดบนัทึก และบันทึกเสียงสัมภาษณ์ด้วยเครือ่งบนัทึกเสียง 
เพื่อน�ำไปถอดเทปแบบค�ำต่อค�ำ
	 4.	 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
	 4.1	งานวิจัยเชิงปริมาณ
	 -	 วิ เคราะห ์ข ้อมูลทั่ วไปของผู ้ตอบแบบ 
สอบถาม โดยใช้ค่าความถี่และค่าร้อยละ 
	 -	 วิ เคราะห์ความคิดเห็นของผู ้ตอบแบบ 
สอบถามด้วย ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
แปลความหมายของค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด ดังนี้
	 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง สภาพแวดล้อม 
เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด
	 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง สภาพแวดล้อม 
เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก
	 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง สภาพแวดล้อม 
เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง
	 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง สภาพแวดล้อม 
เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย
	 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง สภาพแวดล้อม 
เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อยที่สุด

	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของ 
ผู ้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็น 
แบบส�ำรวจรายการ (Check list)
	 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับ 
การรับรู้ของครูและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ที่มีต่อสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
ในโรงเรียนโสตศึกษา 6 ด้าน คือ ด้านอาคารสถานที่  
ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน ด้านการให้บริการ 
ผู้เรียน ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน และด้านสังคมกลุ่ม
เพ่ือน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ
	 แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content validity) โดยตรวจสอบความ
สอดคล้องรายด้าน (Item Object Congruence, IOC) 
ได้แก่ค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่างเนือ้หาในข้อค�ำถาม
กับวัตถุประสงค์ และความถูกต้องของภาษา และด�ำเนิน
การปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตาม 
ค�ำแนะน�ำของผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 5 ท่าน พบว่า มค่ีาเฉลีย่
ของดัชนีความสอดคล้องรายด้านเท่ากับ 0.89
	 จากนั้น น�ำแบบสอบถามที่แก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
ทดลองใช้ (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
ในงานวิจัย จ�ำนวน 67 คน ประกอบด้วย ครู จ�ำนวน  
35 คน และนักเรียน จ�ำนวน 32 คน และหาค่าความ 
เชื่อมั่น โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach,1970) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ส�ำหรับครู เท ่ากับ .952 และค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามส�ำหรับนักเรียน เท่ากับ .891
	 2.2	งานวิจัยเชิงคุณภาพ
	 ผู ้วิจัยใช ้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร ้าง  
เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ 
เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ โดยแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย 
2 ส่วน คือ
	 ส่วนที่ 1 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของ 
ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ
	 ส่วนที่ 2 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับระดับการรับรู้ของ
ผู้บริหาร ที่มีต่อสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา 6 ด้าน คือ ด้านอาคาร
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	 กลุ ่มตัวอย่างคือครูและนักเรียนในโรงเรียน 
โสตศึกษาจ�ำนวน 381 คน พบว่าครูมีระยะเวลาที่ 
ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนโสตศึกษา 0-5 ปี (ร้อยละ 55.7) 
มากที่สุด รองลงมาคือ 6-10 ปี (ร้อยละ 16.5) และ  
20 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 11.3) ตามล�ำดับ และนักเรียนศึกษา
อยู่ในโรงเรียนโสตศึกษา 0-5 ปี (ร้อยละ 40.8) มากที่สุด 
รองลงมาคือ 6-10 ปี (ร้อยละ 30.6) และ 11-15 ปี  
(ร้อยละ28.5) ตามล�ำดับ
	 2.	 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เ อ้ือ 
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษาตาม
ระดับการรับรู้ของครู

โสตศึกษามากที่ สุดคือ ด้านการจัดกิจกรรมผู ้ เรียน  
รองลงมาคือด้านการเรียนการสอน ด้านหลักสูตร ด้าน
การให้บริการผู้เรียน ด้านอาคารสถานที่ และด้านสังคม
กลุ่มเพื่อน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16, 4.12, 4.09, 4.08, 
4.03 และ 3.41 ตามล�ำดับ
	 3.	 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษาตามระดับ
การรับรู้ของนักเรียน

	 4.2	งานวิจัยเชิงคุณภาพ
	 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ด้วยการ
วิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) ด้วยการ 
จับใจความส�ำคัญของระดับการรับรู้ของผู้บริหาร ท่ีมี 
ต ่อสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการเรียนรู ้ของนักเรียน 
ในโรงเรียนโสตศึกษา 6 ด้าน น�ำเสนอข้อมูลท่ีได้จาก 
การสัมภาษณ์ในรูปแบบการบรรยายเป็นข้อความและ 
การอ้างถึงข้อความที่ได้จากการสัมภาษณ์

ผลการวิจัย
	 1.	 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

	 ตารางที ่1 แสดงผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรยีนโสตศกึษาตาม
ระดับการรับรู้ของครู จะเห็นได้ว่า ครูมีระดับการรับรู้
สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรียน
โสตศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 3.98  
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.39 และ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ครูมีการรับรู้ว่า สภาพ
แวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู ้ของนักเรียนในโรงเรียน 

ตารางที่ 1	 ค่าเฉลีย่ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรยีนโสตศกึษา  
		  ตามระดับการรับรู้ของครู โดยรวม (n = 97)

สภาพแวดล้อมของโรงเรียน
SD

ระดับการรับรู้

แปลผล

ด้านอาคารสถานที่
ด้านหลักสูตร
ด้านการเรียนการสอน
ด้านการให้บริการผู้เรียน
ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน
ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน

รวม

4.03
4.09
4.12
4.08
4.16
3.41

3.98

0.52
0.51
0.47
0.54
0.47
0.32

0.39

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
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ในโรงเรียนโสตศึกษามากที่สุดคือ ด้านการจัดกิจกรรม 
ผู้เรียน รองลงมาคือด้านหลักสูตร ด้านการให้บริการ 
ผู้เรียน ด้านการเรียนการสอน ด้านอาคารสถานที่ และ
ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07, 4.04, 
4.02, 4.00, 3.99 และ 3.50 ตามล�ำดับ
	 4.	 ผลการเปรียบเทียบสภาพแวดล ้อม 
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา 
ตามระดับการรับรู้ของครูและนักเรียน

	 ตารางที ่2 แสดงผลการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม
ทีเ่อ้ือต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรยีนโสตศกึษาตาม
ระดับการรับรู้ของนักเรียน จะเห็นได้ว่า นักเรียนมีระดับ
การรับรู้สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
ในโรงเรียนโสตศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 3.94 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.46 และเมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า นกัเรยีนมกีาร
รับรู้ว่า สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 

ตารางที่ 2	 ค่าเฉลีย่ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรยีนโสตศกึษา  
		  ตามระดับการรับรู้ของนักเรียน โดยรวม (n = 284)

ตารางที่ 3	 ผลการเปรียบเทียบสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา ตามระดับการ 
		  รับรู้ของครูและนักเรียน โดยรวม (n = 381)

สภาพแวดล้อมของโรงเรียน

สภาพแวดล้อมของโรงเรียน t

SD

SD SD

ระดับการรับรู้

ครู (n = 97) นักเรียน (n = 284)

แปลผล

ด้านอาคารสถานที่
ด้านหลักสูตร
ด้านการเรียนการสอน
ด้านการให้บริการผู้เรียน
ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน
ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน

ด้านอาคารสถานที่
ด้านหลักสูตร
ด้านการเรียนการสอน
ด้านการให้บริการผู้เรียน
ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน
ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน

.474

.773
1.531
1.510
1.094
1.943

รวม

รวม

3.99
4.04
4.02
4.00
4.07
3.50

4.03
4.09
4.12
4.08
4.16
3.41

3.99
4.04
4.02
4.00
4.07
3.50

3.94

3.98 3.94

0.57
0.54
0.58
0.61
0.52
0.42

0.52
0.51
0.47
0.54
0.47
0.32

0.57
0.54
0.58
0.61
0.52
0.42

0.46

0.47 0.46 .815 .415

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก

Sig

.636

.440

.127

.132

.274

.027

พบที่ได้จากการศึกษาวิจัย ดังนี้
	 1.	 ด้านอาคารสถานที่ โรงเรียนโสตศึกษามี
อาคารสถานที่เหมาะสม มีการให้บริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง จัดให้มีแหล่ง

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผลจากการวิจัยสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา ผู้วิจัยจะกล่าว
ถึงประเด็นส�ำคัญและสามารถอภิปรายผลจากข้อค้น 
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การศึกษา นอกจากนี้ ยังได้มีการปรับหน่วยการเรียนรู้
ให้เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน 
มีการจัดกิจกรรมกลุ่มอาชีพเพ่ือส่งเสริมให้นักเรียน 
มีกิจกรรมด้านอาชีพ และมีการสอนแบบสองภาษา 
ตามแนวการศึกษาวอลดอร์ฟ (Waldorf Education) 
ที่เชื่อที่ว่า การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อความเป็นมนุษย ์
ที่สมบูรณ์รอบด้าน และบ่มเพาะให้เกิดความใฝ่ รู  ้
ตลอดชีวิต เปิดโอกาสให้เด็กหูหนวกสามารถสัมผัส 
เรียนรู้และเข้าใจมิติต่างๆ ของความเป็นมนุษย์อย่าง 
รอบด้าน และมีดุลยภาพทั้งกาย ใจ และปัญญา โดยท่ี
การสอนแบบสองภาษาส�ำหรบันกัเรยีนทีม่คีวามบกพร่อง
ทางการได้ยินนั้น จะมีการสอนภาษามือเป็นภาษาแรก 
และสอนภาษาไทยเป็นภาษาทีส่อง มกีารจดักจิกรรมการ
เรียนรู้ที่ใช้ภาษามือ เป็นภาษาแม่ของเด็กหูหนวก และ 
ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาหลกัทีเ่ดก็หหูนวกใช้ในการสือ่สาร
กบัคนทัว่ไป ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจัิยของ Wanwichai 
(2011) พบว่า การที่โรงเรียนและครูผู ้สอนที่มีการ
วางแผน ปรบัเนื้อหา และการจัดการเรยีนการสอน อยา่ง 
เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
ภายใต้หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ท�ำให้ได้
หลักสูตรที่เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน และ
พัฒนานักเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ
	 3.	 ด้านการเรียนการสอน โรงเรียนโสตศึกษา 
ใช้หลักสูตรสถานศึกษา (ฉบบัปรับปรุง พทุธศกัราช 2562) 
ตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 
2551 ได ้พัฒนาหลักสูตรทุกกลุ ่มสาระการเรียนรู  ้
ท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรท้องถ่ิน  
ก�ำหนดผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียนที่เน้นการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ให้เหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้อง
กับวัย ค�ำนึงถึงความแตกต่างธรรมชาติของผู้เรียนให้เกิด
การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง น�ำความรู้ ความเข้าใจจาก
การเรียนไปใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ รู้จักการแก้ไขปัญหา 
การวดัและการประเมนิผลเหมอืนโรงเรยีนปกตโิดยท่ัวไป 
โดยที่การจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จะเน้นสอนในวิชาสามัญและสนับสนุนทักษะ
ทางอาชีพเพ่ือเป็นทางเลือกให้กับนักเรียน นอกจากนี้ 

การเรียนรู้ภายในโรงเรียนที่หลากหลาย มีการจัดบริการ
ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ เพื่อเป็นการสนับสนุน 
ให้นักเรียนได้ค้นคว้า เกิดการเรียนรู้และมีความรู้ 
	 ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Mingsiritham 
and Chanyawudhiwan (2018) ที่พบว่า สิ่งอ�ำนวย
ความสะดวกบริการ ความช่วยเหลืออ่ืนๆ เพื่อเสริมและ
ทดแทนการได้ยิน และการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เข้ามาช่วยพัฒนาความรู้ความสามารถและศักยภาพของ
นกัเรยีนท่ีมคีวามบกพร่องทางการได้ยนิ จะช่วยเสรมิสร้าง 
การเรียนรู้ และพัฒนาศักยภาพของนักเรียนทั้งทางด้าน
การศึกษาและการด�ำรงชีวิตในสังคม และสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ Ratree Lapabhawong (2006)  
ที่พบว่า สภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่ ควรจัด
ห้องเรียนและบริเวณโรงเรียนให้มีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย อยู ่ในต�ำแหน่งหรือบริเวณที่เหมาะสมและ 
เอื้อประโยชน์ต่อการใช้สอย โดยการจัดขึ้นอยู่กับสภาพ
ความเป็นไปได้และเหมาะสมของห้องเรียน วัสดุที่ใช้และ
ความสามารถของการจัดของผู้สอนและผู้เรียน รวมทั้ง 
สภาพแวดล้อมในบริเวณโรงเรียน สวนหย่อม สนาม 
เด็กเล่น ควรจัดให้เป็นระเบียบ สะอาด มีการปลูก 
ไม้ดอกไม้ประดับเพื่อเพ่ิมความร่มรื่นสวยงาม และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Chanchai Toomdee 
(2005) ท่ีพบว่า บริเวณโรงเรียนควรมีต้นไม้ใหญ่ เพื่อใช้
ร่มเงาเป็นท่ีพักผ่อนของนกัเรยีน ควรมกีารปลกูไม้ดอกไม้
ประดบัเพ่ือให้เกิดความสวยงาม และการสร้างบรรยากาศ
ที่สดชื่น โรงเรียนควรมีรั้วรอบบริเวณโรงเรียนเพื่อเป็น
ขอบเขตและใช้เป็นเคร่ืองมือในการป้องกันอุบัติเหตุจาก
การจราจร นอกจากนี้ต้องค�ำนึงถึงความปลอดภัยของ
นักเรียน มีการใช้สัญญาณไฟในการเตือน เมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินนักเรียนสามารถช่วยเหลือตนเองได้
	 2.	 ด้านหลกัสตูร โรงเรียนโสตศกึษาใช้หลกัสตูร
สถานศึกษา (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2562) ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 เป็นแผนหรือแนวทางและน�ำมาปรบัใช้ให้เหมาะสม 
กับนักเรียน รวมถึงใช้เกณฑ์การประเมินเหมือนกับ
โรงเรียนทั่วไป และมีการส่งเสริมในเรื่องหลักสูตรอาชีพ 
เพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง และมีอาชีพเมื่อส�ำเร็จ
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ในหลักสูตรและนอกหลักสูตร ผลจากการเข้าร ่วม
กิจกรรมเหล่านี้ ท�ำให้นักเรียนได้รับความสนุกสนาน 
เพลิดเพลิน และเกิดทักษะชีวิตจากการปฏิบัติจริง  
มีความรู ้ประสบการณ์มากกว ่าเดิม เช ่นเดียวกับ 
งานวจิยัของ Sookpatdhee (2017) ทีไ่ด้น�ำกจิกรรมศลิปะ  
ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีสามารถน�ำไปใช้ได้ท้ังในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียน เพื่อช่วยสร้างและพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 
ให้นักเรียนที่บกพร่องทางการได้ยินให้ดียิ่งขึ้น และงาน
วจิยัของ Siriattakul, Jamnongchan, Boonchuchuay, 
and Pimngern (2015) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมให้
นกัเรียนทีม่คีวามบกพร่องทางการได้ยนิ ได้ทดลองเรยีนรู้
การปรบัตนเองเมือ่ต้องอยูร่่วมกบัสงัคมภายนอก เป็นการ
เตรียมความพร้อมในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมในสังคม และ
เป็นการเสริมสร้างทักษะชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Arkom Runseenamg (2007) ทีพ่บว่า สถานศกึษา 
ต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนเข้าร่วมกิจกรรม ท่ีจัดข้ึนตาม 
ความสนใจ ความถนัด และความสามารถความต้องของ 
ผู้เรียนและชุมชน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ ปลูกฝังและสร้างส�ำนึกในการท�ำประโยชน์
ต่อสังคม ฝึกการท�ำงานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
ส่วนรวม 
	 6.	 ด้านสังคมกลุ่มเพื่อน โรงเรียนโสตศึกษา  
ได้จัดกิจกรรมและโครงการต่างๆ ที่หลากหลาย เช่น 
การจัดกิจกรรมกีฬาสี การจัดกิจกรรมวันเด็ก เพื่อให้
นักเรียนได้รู้บทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ สามารถ
พัฒนาความสัมพันธ์ของนักเรียนกับเพ่ือนคนอ่ืนได้ และ 
ส ่งเสริมให ้นักเรียนได ้ใช ้ ชีวิตร ่วมกับบุคคลอื่นใน
สังคม และนักเรียนได้มีโอกาสท�ำกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน 
ขณะเรียน จึงมีความรักความสามัคคี มีความสัมพันธ ์
กับกลุ่มเพื่อนอย่างเหนียวแน่น มีความไว้วางใจปรึกษา
ปัญหาต่างๆ กับกลุ่มเพื่อนอยู่เสมอ ซึ่งท�ำให้เกิดความ
สนิทสนมตักเตือนกันและกันในกลุ่มเพื่อน ช่วยสอนและ
แนะน�ำเพื่อนในเรื่องต่างๆ ร่วมฟังความคิดเห็นซ่ึงกัน
และกันในระหว่างกิจกรรมการเรียนการสอนและนอก
เวลาเรียนท�ำให้นักเรียนได้แบ่งปันความรู้ของตนเองให้
กับเพื่อนๆ ซึ่งสอดคล้องกับ Astin (1971) ได้กล่าวว่า
กลุ่มเพือ่นร่วมโรงเรยีนและร่วมช้ันมีอิทธพิลในการปรบัตวั 

ยังมีการเรียนการสอนแบบสองภาษาตามแนวการศึกษา 
วอลดอร์ฟ ในระดับชั้นอนุบาล มีการน�ำกิจวัตรประจ�ำ
วันมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นต้นว่า 
กิจกรรมเล่นอสิระเพือ่พฒันาความคิดสร้างสรรค์ กจิกรรม
อธิษฐานจิตเพื่อให้มีความกตัญญูเคารพผู ้มีพระคุณ 
กจิกรรมการรบัประทานอาหารเป็นการฝึกมารยาทในการ
รบัประทานอาหารทีถ่กูต้อง กจิกรรมกลางแจ้งเพือ่ให้เด็ก
ได้แสดงออกและเล่นอย่างสนุกสนาน กิจกรรมก่อนนอน
เป็นการฟังนิทานที่สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม และ
กิจกรรมวงกลมเป็นการสรุปบทเรียนของแต่ละวัน 
	 4.	 ด้านการให้บริการผู ้เรียน โรงเรียนได้รับ
ความร่วมมือจากผู ้บริหารโรงเรียน ครูที่ปรึกษา ครู
แนะแนว และผูป้กครองนักเรียนในการช่วยเหลอืนกัเรยีน
ตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จัดให้มีโครงการ
เยี่ยมบ้านนักเรียนให้ครบร้อยเปอร์เซ็นต์ มีการประชุม 
ผู้ปกครองนักเรียนทุกภาคเรียน ให้ความสนใจกับความ
สะอาดถูกสุขลักษณะอนามัยของโรงอาหารภายใน
โรงเรียนเพื่อความปลอดภัยของนักเรียนในการบริโภค  
มีการบริการสหกรณ์ร้านค้าโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Chaiwatthanakunwanit (2013) ที่พบว่า  
การให้บริการผู้เรียน เป็นองค์ประกอบส�ำคัญประการ
หนึ่งในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Sa Saleekul (2019) ที่พบว่า การ
บรกิารนกัเรยีนเพือ่ส่งเสรมิพฒันาทางกาย อารมณ์ สงัคม  
และสติปัญญา ตอบสนองความต้องการของนักเรียน 
นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phra Anocha 
Simpha (2010) ท่ีพบว่า งานบริการนักเรียนเป็นงาน
หลักที่มีความส�ำคัญเก่ียวข้องกับทุกฝ่ายจะมีส่วนช่วย 
ให้โรงเรียนเจริญก้าวหน้าตามวัตถุประสงค์ ช่วยอ�ำนวย
ความสะดวกแก่นักเรียนในด้านความเป็นอยู่ การศึกษา
เล่าเรียน การประกอบอาชีพในอนาคต 
	 5.	 ด้านการจัดกิจกรรมผู ้เรียน โรงเรียนให้
นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างเต็มที่ ไม่ว่าจะเป็น
กิจกรรมท่ีโรงเรียนจัดขึ้นหรือกิจกรรมท่ีโรงเรียนได้ 
เข ้าร ่วมกับชุมชน โดยกิจกรรมเหล่านี้ต ้องมีความ 
เหมาะสม และเป็นประโยชน์กับนักเรียน ทั้งกิจกรรม
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กับสภาพแวดล้อมต่างๆ ในชีวิตประจ�ำวัน เพื่อให้ตนเอง 
สามารถอยู ่ร ่วมกับผู ้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข  
การปรับตัวของนักเรียนในการใช้ชีวิตในโรงเรียนประจ�ำ 
จะต้องท�ำอะไรด้วยตนเอง เช่น ท�ำการบ้าน ซักผ้า  
การตรงต่อเวลา การปรับตัวให้เข้ากับเพื่อน เช่น การ 
เอาใจเขามาใส่ใจเรา ให้ความช่วยเหลอืเมือ่เพือ่นมปัีญหา 
การร่วมท�ำกิจกรรมต่างๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 จากผลการวิจัย เรื่อง สภาพแวดล้อมที่เอื้อ 
ต่อการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในโรงเรยีนโสตศกึษา มข้ีอเสนอ
แนะเพือ่น�ำไปปรบัปรงุสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู้
ของนักเรียน ดังนี้
	 1.	 ด ้านอาคารสถานที่  ต ้องมีการป้องกัน
อุบัติเหตุจากการจราจร การค�ำนึงถึงความปลอดภัยของ
นักเรียน มีการใช้สัญญาณไฟในการเตือน และให้ความรู้ 
กับนักเรียนเพราะเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินนักเรียนสามารถ 
ช่วยเหลือตนเองได้
	 2.	 ด้านหลักสูตร ปรับหน่วยการเรียนรู ้ให้ 
เหมาะสมกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
และจัดกิจกรรมกลุ ่มอาชีพเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมี
กจิกรรมด้านอาชพี เช่น นกัเรยีนในระดบัมธัยมศกึษาตอน
ปลาย โครงสร้างหลักสูตรควรจะเน้นงานอาชีพ หลักสูตร
ท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ และ
ทัศนคติที่น�ำไปใช้ให้เป็นประโยชน์
	 3.	 ด ้านการเรียนการสอน ต้องสอดคล้อง 
กับหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรท้องถิ่น ก�ำหนด 
ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีเน้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
ให้เหมาะสมกับสาระการเรียนรู้ ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้อย่างหลากหลายเหมาะสมสอดคล้องกับวัย ค�ำนึง
ถึงความแตกต่างธรรมชาติของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้
และพัฒนาตนเอง น�ำความรู้ ความเข้าใจจากการเรียนไป
ใช้ในชวีติประจ�ำวนั รูจ้กัการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม
	 4.	 ด้านการให้บริการผู ้เรียน อ�ำนวยความ
สะดวกแก่นักเรียนในด้านความเป็นอยู่ การประกอบ
อาชีพในอนาคต และความต้องการของนักเรียน ควร 

และการด�ำเนินชีวิตในสังคมโรงเรียน เปรียบเสมือน
สงัคมย่อย ลกัษณะเพือ่นในกลุม่มอีทิธพิลทางตรงต่อการ 
เรียนรู ้  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Somsong  
Thepsarn (2004) ที่พบว่า การจัดสภาพแวดล้อม 
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียนด้านสังคมและจิตใจ  
มีความส�ำคัญต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เพราะสภาพ
แวดล้อมทางสังคมและจิตใจมีความส�ำคัญต่อพัฒนาการ
ด้านการปรับตัวของนักเรียน 
	 นอกจากนี้ ยังพบว่า สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนโสตศึกษา ด้านสังคม 
กลุ่มเพื่อน แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากโรงเรยีนโสตศกึษา มทีัง้นกัเรยีน
อยู่ประจ�ำ และไปกลับ โดยส่วนใหญ่นักเรียนอยู่ประจ�ำ 
ในโรงเรียน เน่ืองจากบ้านไกล ไม่สะดวกในการเดินทาง  
จะได้กลับบ้านอาทิตย์ละครั้ง เดือนละครั้ง หรือกลับ
เฉพาะวันหยุด ท�ำให ้นักเรียนอยู ่ ในโรงเรียนเกือบ  
24 ชั่วโมง สังคมกลุ่มเพื่อนร่วมโรงเรียนและร่วมชั้นเรียน 
มีอิทธิพลในการปรับตัวและการด�ำเนินชีวิตในสังคม
โรงเรียน นักเรียนสามารถถ่ายทอดสิ่งท่ีเรียนรู้มาให้กับ
เพ่ือนๆ ได้ฟังด้วยภาษาของนักเรียน จึงท�ำให้สามารถ
ถ่ายทอดส่ิงท่ีเข้าใจความรู ้น้ันได้อย่างแจ่มแจ้ง การ 
เรียนรู้จากกันและกันของนักเรียนท�ำให้เกิดความเข้าใจ
ได้ดีกว่าการเรียนรู้จากครู เพราะภาษามือท่ีนักเรียนใช ้
พูดจาส่ือสารกันนั้นสื่อความเข้าใจได้ดีและเหมาะสม 
กว่าคร ูนอกจากนีค้วามสมัพนัธ์ในกลุม่เพ่ือนยงัมอีทิธพิล
ต่อความประพฤติ การแต่งกาย การพยายามเลียนแบบ
เพื่อให้เกิดเป็นสัญลักษณ์ประจ�ำกลุ่ม อย่างกลุ่มวัยรุ่น
ที่จะหาเพื่อนท่ีอยู ่ในรุ ่นราวคราวเดียวกัน มีรสนิยม 
ทีเ่หมอืนกนั มคีวามชอบท่ีเหมอืนกนั เพือ่ให้มเีรือ่งพดูคยุ
กันอย่างสนุกสนาน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Astin 
(1971) ศึกษาเก่ียวกับการเลือกเรียนสาขาและอาชีพ
ของนักศึกษา พบว่า การเลือกเรียนสาขาวิชาชีพ และ
อาชพีของนกัศกึษา มกัจะคล้อยตามกลุม่เพือ่น ยดึถือการ 
ตัดสินใจของตนเองหรือการเปลี่ยนแปลงการเลือกนั้น
ขึ้นอยู่กับว่ามีจ�ำนวนเพื่อนที่เลือกสาขาอาชีพเดียวกัน 
นอกจากนี้ยังต้องมีการปรับตัวเม่ือมาอยู่โรงเรียนประจ�ำ 
ปรับตัวกับเพื่อน ปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ ให้เข้า
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	 ข้อเสนอแนะในการท�ำการวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรศึกษาความคิดเห็นและแนวทางพัฒนา
ของผู้บริหาร ครู และผู้ปกครองต่อสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา
	 2.	 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา
	 3.	 ควรมีการศกึษา เปรียบเทียบระดับการรับรู้
ของนักเรียนปกติ กับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
ได้ยิน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของ
นักเรียนในโรงเรียนโสตศึกษา

ส่งเสริมให้นักเรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพของแต่ละ
บุคคลตั้งแต่แรกเข้าจนกระทั่งส�ำเร็จส�ำเร็จการศึกษา
	 5.	 ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน จัดให้ผู ้เรียน
ได้พัฒนาความสามารถของตนเองตามศักยภาพมุ่งเน้น 
เพิ่มเติมจากกิจกรรมท่ีจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ตามกลุ่มสาระ  
8 กลุม่ การเข้าร่วมและปฏบิตักิจิกรรมท่ีเหมาะสมร่วมกบั 
ผู ้อื่นอย่างมีความสุขกับกิจกรรมที่ตนเองเลือกตาม 
ความถนัดและความสนใจ 
	 6.	 ด้านสงัคมกลุ่มเพ่ือน ครมูรีะดบัการรบัรูน้้อย
กว่านักเรียน ผู้บริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง ควรมีการประชุม หรือสัมมนาเพื่อรับฟังปัญหา
หรือความต้องการ หาแนวทางในการปรับปรุงด้านสังคม
กลุ่มเพื่อน
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