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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน 
ปัจจัยทางเทคโนโลยี และปัจจัยทางสังคมที ่ม ีต ่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ ่นใหม ่ใน
กรุงเทพมหานคร และ 2) เปรียบเทียบระดับอิทธิพลของปัจจัยแต่ละกลุ่มและระบุปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุด
ต่อพฤติกรรมการลงทุน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักลงทุนรุ่นใหม่อายุ 20–35 ปี ที่อาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร และมีประสบการณ์การลงทุนในหลักทรัพย์หรือกองทุนรวมอย่างน้อย 6 เดือน จำนวน 
446 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามออนไลน์ และ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน ปัจจัยทาง
เทคโนโลยี และปัจจัยทางสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากในทุกด้าน เช่นเดียวกับพฤติกรรมการลงทุน
ของกลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน เมื่อพิจารณาผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยทาง
สังคมเป็นตัวแปรอิสระเพียงปัจจัยเดียวที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Beta = 0.123, p = .009) โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวชี้วัดด้านอิทธิพล
จากครอบครัวและเพื่อนที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ในขณะที่ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน และ
ปัจจัยทางเทคโนโลยีไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้ ตัวแปรอิสระ
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ทั้งหมดในแบบจำลองสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่
ได้ร้อยละ 1.2 (Adjusted R² = .012) 
 
คำสำคัญ : พฤติกรรมการลงทุน นักลงทุนรุ่นใหม่ ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางเทคโนโลยี ความรู้ทางการเงิน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to analyze the influence of financial knowledge 
and risk. perception, technological factors, and social factors on the investment behavior of 
young investors in Bangkok, and 2) to compare the levels of influence among these factor 
groups and identify the predictor with the strongest influence on investment behavior. The 
sample consisted of 446 young investors aged 20–35 years residing in Bangkok with at least 6 
months of investment experience in securities or mutual funds, selected via convenience 
sampling. The research instrument was an online questionnaire. Data were analyzed using 
descriptive statistics, including frequencies, percentages, means, and standard deviations, as 
well as inferential statistics, specifically multiple linear regression, at a significance level of 
0.05. 
 The research findings revealed that the overall levels of perception towardfinancial 
knowledge and risk perception, technological factors, social factors, and the participants' 
investment behavior were all at a high level across all dimensions. Hypothesis testing indicated 
that social factors were the only independent variable with a statistically significant positive 
influence on young investors' investment behavior at the 0.01 level (beta = 0.123, p = .009), with 
the influence of family and friends exhibiting the highest mean score. Conversely, financial 
knowledge and risk perception, along with technological factors, had no statistically significant 
influence on investment behavior. Overall, all independent variables in the model collectively 
explained 1.2% of the variance in the investment behavior of young investors. (Adjusted R² = .012). 
 
Keywords: Investment Behavior, Young Investors, Social Factors, Technological Factors,     
Financial Literacy 
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บทนำ  
 ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทสำคัญในชีวิตประจำวัน 
พฤติกรรมทางการเงินของนักลงทุนรุ่นใหม่ทั้ง กลุ่มมิลเลนเนียล (Millennials) และเจเนอเรชันแซด 
(Generation Z) ได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยสำคัญ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (2568) รายงานว่า 
จำนวนนักลงทุนบุคคลธรรมดาที่ไม่ซ้ำกันในตลาดหุ้นไทยเติบโตจาก 1,506,068 ราย ณ สิ้นปี 2563 
เพิ ่มขึ ้นเป็น 3,172,911 ราย ณ สิ ้นเดือนมีนาคม 2568 คิดเป็นการเติบโตร้อยละ 110.67 ภายใน
ระยะเวลาประมาณ 5 ปี โดยกลุ่มเจเนอเรชันวาย (Gen Y) ครองสัดส่วนนักลงทุนรายย่อยมากที่สุดเกือบ
ครึ่งหนึ่งของจำนวนนักลงทุนทั้งหมด รองลงมาคือเจเนอเรชันแซด (Gen Z) ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีอัตราการ
เติบโตที่รวดเร็วที่สุด การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างประชากรศาสตร์ของนักลงทุนนี้ ส่วนหนึ่งมาจากการ
พัฒนาแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือที่ช่วยลดอุปสรรคและต้นทุนในการเข้าถึงตลาดทุน อย่างไรก็ตาม 
ความสะดวกในการเข้าถึงเพียงอย่างเดียวไม่อาจอธิบายพฤติกรรมการลงทุนและการจัดสรรพอร์ตการ
ลงทุนได้อย่างครบถ้วน เนื่องจากกระบวนการตัดสินใจของนักลงทุนรุ่นใหม่ยังได้รับอิทธิพลร่วมจากปัจจัย
ที่หลากหลายและมีความซับซ้อนมากกว่านั้น 

งานวิจัยที่ผ่านมาชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ทำงานใน

ลักษณะที่เกี่ยวโยงกัน กล่าวคือ ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน ได้แก่ ความรู้ทางการเงินและ

การรับรู้ความเสี่ยง เป็นรากฐานที่กำหนดกรอบการประเมินข้อมูลของนักลงทุน โดย Suresh (2024) และ 

Lusardi & Mitchell (2022) พบว่าความรู้ทางการเงินมีผลโดยตรงต่อคุณภาพการตัดสินใจลงทุนและช่วย

ลดอคติทางพฤติกรรม ในขณะที่ Temsumrit (2023) ซึ่งทำการศึกษาในบริบทของประเทศไทยพบว่า 

การรับรู้ความเสี่ยงแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญในแต่ละเจเนอเรชัน สำหรับปัจจัยทางเทคโนโลยี ได้แก่ 

ความไว้วางใจในระบบออนไลน์และความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล ทำหน้าที่เป็นตัวกลางที่ขยายช่อง

ทางการรับรู้และการกระทำ Nair et al. (2023) และ Marjerison et al. (2025) พบว่าการยอมรับ

เทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนสำคัญของพฤติกรรมการลงทุนใน Gen Y และ Gen Z ปัจจัยทั้งสองกลุ่มนี้ยัง

ทำงานร่วมกับปัจจัยทางสังคม ซึ่งประกอบด้วยอิทธิพลจากครอบครัว เพ่ือน และ Financial Influencer 

ในสื่อสังคมออนไลน์ Kumar et al. (2023) และ Syukur et al. (2025) พบว่าสื่อสังคมออนไลน์และ 

Financial Influencer มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมในตลาดทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่อย่างมีนัยสำคัญ 

โดยเฉพาะในบริบทเอเชีย Cao et al. (2021) และ Altaf & Jan (2023) ยืนยันว่าวัฒนธรรม 

Collectivism ทำให้บรรทัดฐานทางสังคมและอิทธิพลจากครอบครัวมีน้ำหนักมากกว่าในสังคมตะวันตกที่
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เน้นการตัดสินใจแบบปัจเจก สำหรับงานวิจัยในประเทศไทย Setthajit & Sompaeng (2025) พบว่า การ

เป ิดร ับส ื ่อด ิจ ิท ัลและการรับรู ้ความเสี ่ยงส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนรุ ่นใหม่ใน

กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสำคัญเช่นกัน 

อย่างไรก็ตาม การศึกษาส่วนใหญ่มักพิจารณาปัจจัยเหล่านี้แยกออกจากกัน ส่งผลให้ยังขาดกรอบ

แนวคิดแบบบูรณาการที่สามารถอธิบายไดว้่า ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน ปัจจัยทาง

เทคโนโลยี และปัจจัยทางสังคม ทำงานร่วมกันอย่างไรภายใต้มุมมองของนักลงทุนรุ่นใหม่ในบริบท

สังคมไทย  

 จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของปัจจัยทั้งสามกลุ่มที ่

มีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ ่นใหม่อายุ 20–35 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื ่อนำ

ผลการวิจัยที่ได้ไปเป็นแนวทางสำหรับหน่วยงานกำกับดูแล เช่น สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในการกำหนดนโยบายส่งเสริมการ

ลงทุน ตลอดจนช่วยให้บริษัทหลักทรัพย์ (บล.) และบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน (บลจ.) นำไปใช้

พัฒนาออกแบบกลยุทธ์การตลาด และสถาบันการศึกษาสามารถนำไปใช้พัฒนาหลักสูตรความรู้ทาง

การเงินที่เหมาะสมกับบริบทของนักลงทุนรุ่นใหม่ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน ปัจจัยทางเทคโนโลยีและ

ปัจจัยทางสังคมที่มตี่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ในกรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับอิทธิพลของปัจจัยแต่ละกลุ่มและระบุปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อ

พฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ในกรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่น 

ใหม่ในกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 2. ปัจจัยทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ในกรุงเทพมหานคร

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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 3. ปัจจัยทางสังคมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ในกรุงเทพมหานคร 

 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 การศึกษาพฤติกรรมการลงทุนของคนรุ่นใหม่ในยุคดิจิทัลจำเป็นต้องอาศัยกรอบแนวคิดจากหลาย
สาขา ทั้งด้านพฤติกรรมศาสตร์ เทคโนโลยี และการเงิน เพ่ืออธิบายปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน 
โดยงานวิจัยนี้อ้างอิงแนวคิดสำคัญ ได้แก่ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน แบบจำลองการยอมรับ เทคโนโลยี 
และทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรม รวมถึงงานวิจัยที่เก่ียวข้อง มีรายละเอียดดังนี้ 
  ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 

 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนได้รับการพัฒนาเพื ่ออธิบายการตัดสินใจของบุคคล โดยระบุว่า
พฤติกรรมเกิดจากความตั้งใจ ซึ่งได้รับอิทธิพลจาก 3 ปัจจัย ได้แก่ ทัศนคติต่อพฤติกรรม บรรทัดฐานทาง
สังคม และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม แม้ทฤษฎีนี้จะถูกพัฒนามาก่อน แต่ยังคงถูก
นำมาใช้อย่างแพร่หลายในงานวิจัยสมัยใหม่ เช่น การศึกษาของ Nguyen et al. (2022) ที่พบว่า บรรทัด
ฐานทางสังคมมีบทบาทสำคัญต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ โดยเฉพาะอิทธิพลจากบุคคล
ใกล้ชิดและสังคมออนไลน์ 

 แบบจำลองการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) 
แบบจำลอง TAM ยังคงมีบทบาทสำคัญในการอธิบายการยอมรับเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล โดย

งานวิจัยในช่วงหลัง เช่น Nair et al. (2023) พบว่า การยอมรับแอปพลิเคชันโทรศัพท์มือถือเพ่ือการลงทุน
ของนักลงทุนรายย่อยในกลุ่มตลาดเกิดใหม่ ได้รับอิทธิพลจากการรับรู ้ประโยชน์และผลตอบแทนที่
คาดหวัง เช่นเดียวกับ Marjerison et al. (2025) ที่ได้ขยายผลของแบบจำลอง TAM และพบว่า การรับรู้
ประโยชน์ในการลงทุนผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของ กลุ่ม Gen Y และ 
Gen Z อย่างไรก็ตาม สำหรับกลุ ่มประชากรที ่เป็นผู ้บริโภคยุคดิจิทัลโดยกำเนิด (Digital Natives) 
เทคโนโลยีอาจทำหน้าที่เป็นเพียงปัจจัยพ้ืนฐาน (Hygiene Factor) มากกว่าปัจจัยจูงใจ เนื่องจากเป็นสิ่งที่
เข้าถึงได้โดยทั่วไป 
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ทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral Finance Theory) 
 ทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรมยังคงถูกนำมาใช้ในการอธิบายพฤติกรรมการลงทุนในงานวิจัย
ปัจจุบัน โดย OECD (2023) ระบุว่านักลงทุนรายย่อยยังคงได้รับอิทธิพลจากอคติทางพฤติกรรม เช่น Loss 
Aversion และ Herd Behavior ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ Morgan 
Stanley (2024) ยังพบว่า นักลงทุนรุ่นใหม่มีแนวโน้มตัดสินใจลงทุนตามกระแสสังคมและข้อมูลจากสื่อ
ออนไลน์ 
 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยที่ผ่านมาให้ความสำคัญกับบทบาทของปัจจัยทางสังคมและเทคโนโลยีต่อพฤติกรรมการ

ลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ โดย Cao et al. (2021) พบว่า อิทธิพลจากพฤติกรรมการเงินเชิงพฤติกรรม 

เช่น Heuristic, Prospect, Market และ Herding มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนรายย่อยใน

เอเชียอย่างมีนัยสำคัญ ขณะที่ Altaf & Jan (2023) พบว่า ความรู้ทางการเงินมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

การมีส่วนร่วมในตลาดหุ้น โดยชี้ให้เห็นว่าปัจจัยทางวัฒนธรรมในสังคมเอเชียที่เน้น Collectivism ส่งผล

ให้ผู้ลงทุนพึ่งพาเครือข่ายสังคมมากกว่าการวิเคราะห์ตนเอง ซึ่งแตกต่างจากประเทศตะวันตกที่เน้นการ

ตัดสินใจแบบปัจเจก ในด้านสื่อสังคมออนไลน์ Syukur et al. (2025) พบว่า พฤติกรรมการแห่ตามกัน

และอิทธิพลจากเครือข่ายสังคมมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ สอดคล้องกับรายงานของ

หน่วยงานกำกับดูแลตลาดหลักทรัพย์ยุโรป (ESMA, 2024) ที่ระบุว่า นักลงทุนรุ่นใหม่มีการใช้เทคโนโลยี

และแพลตฟอร์มออนไลน์เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง งานวิจัยนี้มีความแตกต่างตรงที่บูรณาการทั้งปัจจัยด้าน

ความรู้และการรับรู้ทางการเงิน ปัจจัยทางเทคโนโลยี และปัจจัยทางสังคมเข้าด้วยกัน เพื่อวิเคราะห์

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ในบริบทของกรุงเทพมหานคร ซึ่งยังมีการศึกษาใน

ลักษณะนี้ค่อนข้างจำกัด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทความวิจัย วารสารบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ ์

ปีที่ 5 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2569)  
 

~ 217 ~ 

 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                 

  

                                                         

 

                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักลงทุนรุ่นใหม่อายุ 20–35 ปี ที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร 

และมีประสบการณ์ลงทุนในหลักทรัพย์หรือกองทุนรวมอย่างน้อย 6 เดือน เนื่องจากไม่ทราบจำนวน

ประชากรที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ Cochran (1977) ที่ระดับความ

เชื่อมั่นร้อยละ 95 (Z = 1.96) ความน่าจะเป็น p = 0.5 และความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 (e = 0.05) 

ตามสูตร n = Z²pq/e² = (1.96)² × 0.5 × 0.5 / (0.05)² = 384.16 ≈ 385 ตัวอย่าง อย่างไรก็ตาม เพ่ือ

เพ่ิมความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจริงจำนวน 446 ตัวอย่าง  โดยใช้วิธีการเลือก

ตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามออนไลน์ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม
และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ได้แก่ (1) ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม (2) 

ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน    
 - ความรู้ทางการเงิน 
 - การรับรู้ความเสี่ยงและการกระจายความเสี่ยง 

พฤติกรรมการลงทุน 
 - พฤติกรรมเมื่อขาดทุน 
  - พฤติกรรมเมื่อกำไร 
 - การวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจ 
 - การติดตามข้อมูลการลงทุน 
 

ปัจจัยทางเทคโนโลยี 
 - ความไว้วางใจในระบบออนไลน ์
 - ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล 

ปัจจัยทางสังคม 
 - อิทธิพลจากครอบครัวและเพื่อน 
 - การใช้โซเชียลมีเดีย 
-  การติดตาม Financial Influencer 
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พฤติกรรมการลงทุน (3) ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน (4) ปัจจัยทางเทคโนโลยี และ (5) 
ปัจจัยทางสังคม โดยใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale 5 ระดับ ตั้งแต่ 1 (น้อยที่สุด) ถึง 5 (มากที่สุด) 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือเริ่มจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้น

นำมาสร้างข้อคำถามให้ครอบคลุมตัวแปรที่ศึกษา และนำแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item-

Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (IOC ≥ 0.50) และ

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ จากนั้นนำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับประชากร

จำนวน 30 ตัวอย่าง และทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach's Alpha) ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 0.82–0.91 แสดงว่าเครื่องมือมีความเชื่อมั่นในระดับสูงและ

เหมาะสมสำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Google Forms) ผ่านช่องทาง

สื ่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook และ Line โดยมีการตั ้งคำถามคัดกรองกำหนดเงื่อนไขให้ผู ้ตอบ

แบบสอบถามต้องมีอายุระหว่าง 20–35 ปี อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร และมีประสบการณ์การลงทุน

ในหลักทรัพย์หรือกองทุนรวมอย่างน้อย 6 เดือน ก่อนเริ ่มทำแบบสอบถาม ทั ้งนี้ ผู ้ว ิจ ัยได้ชี ้แจง

วัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความยินยอมจากผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล

ประมาณ 1–2 เดือน จนได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างครบตามท่ีกำหนดไว้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความครบถ้วนของข้อมูล จากนั้นวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ (1) สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะข้อมูลทั่วไปและระดับของตัวแปร (2) สถิติเชิ งอนุมาน ได้แก่ 

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบอิทธิพลของปัจจัยแต่ละ

กลุ่มต่อพฤติกรรมการลงทุน โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ก่อนวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้ทดสอบ

ข้อตกลงเบื้องต้นของการถดถอยพหุคูณ (Hair et al., 2019) ได้แก่ การกระจายปกติของค่าคลาดเคลื่อน 

(Normality) ด้วย Kolmogorov-Smirnov Test และการตรวจสอบกราฟ P-P Plot ความเป็นเส้นตรง 
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(Linearity) ความเท่ากันของความแปรปรวน (Homoscedasticity) ด้วย Scatter Plot และความเป็น

อิสระของค่าคลาดเคลื่อนด้วยค่า Durbin-Watson นอกจากนี้ ตรวจสอบ Multicollinearity ด้วยค่า 

Tolerance และ Variance Inflation Factor (VIF) ซึ่งผลการตรวจสอบทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได ้

การแปลผลค่าเฉลี่ยของมาตรวัดลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดับ ใช้เกณฑ์ดังนี้ 4.51–5.00 มากที่สุด   

.51–4.50 มาก 2.51–3.50 ปานกลาง 1.51–2.50 น้อย และ 1.00–1.50 น้อยที่สุดสำหรับการแปลผล

ขนาดของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ใช้เกณฑ์ของ Hinkle et al. (2003) โดยค่า r = 0.70–1.00 

หมายถึง ความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก 0.50–0.69 หมายถึง ระดับสูง 0.30–0.49 หมายถึง ระดับปาน

กลาง 0.10–0.29 หมายถึง ระดับต่ำ และ 0.00–0.09 หมายถึง ระดับต่ำมาก ทั้งนี้ กำหนดให้ใช้สัญลักษณ์ 

* แทนนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ ** แทนนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01* 

 

ผลการวิจัย 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรที่ศึกษา (n = 446) 

ตัวแปร M SD การแปลผล 

ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน 4.00 0.47 มาก 

ความรู้ทางการเงิน 3.95 0.49 มาก 

การรับรู้ความเสี่ยงและการกระจายความเสี่ยง 4.05 0.58 มาก 

ปัจจัยทางเทคโนโลยี 3.91 0.49 มาก 

ความไว้วางใจในระบบออนไลน์ 3.91 0.67 มาก 

ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล 3.90 0.65 มาก 

ปัจจัยทางสังคม 3.86 0.48 มาก 

อิทธิพลจากครอบครัวและเพ่ือน 4.03 0.51 มาก 

การใช้โซเชียลมีเดีย 3.66 0.65 มาก 

การติดตาม Financial Influencer 3.91 0.68 มาก 

พฤติกรรมการลงทุน 3.53 0.62 มาก 
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ตัวแปร M SD การแปลผล 

พฤติกรรมเมื่อขาดทุน 4.05 0.58 มาก 

พฤติกรรมเมื่อกำไร 3.55 1.14 มาก 

การวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจ 3.48 0.70 ปานกลาง 

การติดตามข้อมูลการลงทุน 3.03 0.93 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงินโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M 

= 4.00, SD = 0.47) โดยการรับรู้ความเสี่ยงและการกระจายความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.05, SD 

= 0.58) รองลงมาคือความรู้ทางการเงิน (M = 3.95, SD = 0.49) ปัจจัยทางเทคโนโลยีโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (M = 3.91, SD = 0.49) และปัจจัยทางสังคมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.86, SD = 

0.48) โดยอิทธิพลจากครอบครัวและเพ่ือนมีค่าเฉลี่ยสูงสุดในกลุ่ม (M = 4.03, SD = 0.51) รองลงมาคือ

การติดตาม Financial Influencer (M = 3.91, SD = 0.68) และการใช้โซเชียลมีเดีย (M = 3.66, SD = 

0.65) ตามลำดับ สำหรับพฤติกรรมการลงทุนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.53, SD = 0.62) โดย

พฤติกรรมเมื่อขาดทุนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.05, SD = 0.58) ในขณะที่การติดตามข้อมูลการลงทุนมี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุดและอยู่ในระดับปานกลาง (M = 3.03, SD = 0.93) นอกจากนี้ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่

ลงทุนในหุ้นจดทะเบียน (ร้อยละ 98.0) ผ่านแอปพลิเคชันโทรศัพท์มือถือ (ร้อยละ 99.1) และมีการ

กระจายการลงทุนมากกว่าหนึ่งประเภทสินทรัพย์ (ร้อยละ 95.1) 

ตารางท่ี 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระและพฤติกรรมการลงทุน 

ตัวแปร (1) (2) (3) (4) 
(1) ปัจจัยด้านความรู้และ

การรับรู้ทางการเงิน 
1    

(2) ปัจจัยทางเทคโนโลยี .042 1   

(3) ปัจจัยทางสังคม .058 .055 1  

(4) พฤติกรรมการลงทุน .075 −.031 .120* 1 

* p < .05; ตัวแปรอิสระไม่มีปัญหา Multicollinearity (Tolerance > 0.99, VIF < 1.01 ในทุกคู่) 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุน 

ตัวแปรอิสระ B SE Beta t Tolerance VIF 

ปัจจัยทางเทคโนโลยี −0.100 0.117 −0.040 −0.856 0.997 1.003 

ปัจจัยทางสังคม 0.288 0.110 0.123** 2.611 0.997 1.003 
R = .127, R² = .016, Adjusted R² = .012, F(2, 443) = 3.621, p = .028; ** p < .01 

สมการถดถอย: Ŷ = 2.804 − 0.100(X₂) + 0.288(X₃) 

โดย X₂ = ปัจจัยทางเทคโนโลยี, X₃ = ปัจจัยทางสังคม 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระทุกคู่อยู่ในระดับต่ำมาก (r 

ระหว่าง .042–.058) ซึ่งบ่งชี้ว่าตัวแปรอิสระไม่มีปัญหา Multicollinearity จากตารางที่ 3 ผลการ

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า ปัจจัยทางสังคมเป็นตัวแปรเดียวที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของ

นักลงทุนรุ่นใหม่อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Beta = 0.123, t = 2.611, p = .009) ในขณะที่

ปัจจัยทางเทคโนโลยี (Beta = −0.040, t = −0.856, p = .392) ไม่มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ตัว

แปรทั้งสองร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการลงทุนได้เพียงร้อยละ 1.2 (Adjusted R² = 

.012, F(2, 443) = 3.621, p = .028) ทั้งนี้ ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงิน (X1) ได้รับการ

ตรวจสอบเพิ่มเติมด้วยการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สัน พบว่ามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนใน

ระดับต่ำมากและไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (r = .057, p = .223) ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจากการกระจุกตัวของ

ข้อมูล (Lack of Variance) โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 76 ตอบในระดับ 4 (เห็นด้วย) ทำให้ตัวแปรนี้ไม่

สามารถสร้างความแตกต่างเพียงพอในการทำนายพฤติกรรมการลงทุนได้ จึงถูกถอดออกจากแบบจำลอง

ถดถอยตามเกณฑ์ทางสถิติ 

ตารางท่ี 4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผล 

H₁: ปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
ลงทุน 

ปฏิเสธ (p = .118) 

H₂: ปัจจัยทางเทคโนโลยีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุน ปฏิเสธ (p = .392) 
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สมมติฐาน ผล 

H₃: ปัจจัยทางสังคมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุน ยอมรับ (p = .009) 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
ประเด็นที่ 1 ระดับของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทั้ง 3 

กลุ่ม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยปัจจัยด้านความรู้และการรับรู้ทางการเงินมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
(M = 4.00) รองลงมาคือปัจจัยทางเทคโนโลยี (M = 3.91) และปัจจัยทางสังคม (M = 3.86) เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าอิทธิพลจากครอบครัวและเพ่ือนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดในบรรดาตัวชี้วัดทั้งหมด (M = 
4.03) สะท้อนให้เห็นว่านักลงทุนรุ่นใหม่ยังคงให้ความสำคัญกับความเห็นของบุคคลใกล้ชิดในการตัดสินใจ
ลงทุน แม้จะอยู่ในยุคท่ีเทคโนโลยีแพร่หลาย 
 

ประเด็นที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการลงทุน จากการวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยครอบครัวและสังคมเป็นปัจจัยเดียวที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

พฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = .120, p = .011) กล่าวคือ เมื่ออิทธิพลจากครอบครัว 

เพ่ือน และ Financial Influencer เพ่ิมสูงขึ้น พฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่จะเพ่ิมข้ึนตามไป

ด้วย ในขณะที่ปัจจัยเทคโนโลยีไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = 

−.031, p = .516) 

ประเด็นที่ 3 อิทธิพลของปัจจัยต่อพฤติกรรมการลงทุน ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า 

ปัจจัยทางสังคมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (Beta = 

0.123, p = .009) สอดคล้องกับแนวคิด Subjective Norms ใน Theory of Planned Behavior ที่ระบุ

ว่าบรรทัดฐานทางสังคมเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมสำคัญ และยืนยันงานวิจัยของ Cao et al. (2021) และ 

Altaf & Jan (2023) ที่พบว่าสังคมเอเชียให้น้ำหนักกับความเห็นของครอบครัวสูงกว่าตะวันตก ส่วนปัจจัย

ทางเทคโนโลยี (Beta = −0.040, p = .392) ไม่มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สำหรับปัจจัยด้าน

ความรู้และการรับรู้ทางการเงิน (X1) ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สันพบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการลงทุนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = .057, p = .223) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
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ความรู้ทางการเงินอยู่ในระดับสูงใกล้เคียงกัน (M = 4.00) จึงไม่สามารถอธิบายความแตกต่างของ

พฤติกรรมการลงทุนได้ทางสถิติ 

 ประเด็นที่ 4 ข้อค้นพบเกี่ยวกับความสามารถในการอธิบายของแบบจำลอง ตัวแปรทั้ง  3กลุ่ม

ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมการลงทุนได้เพียงร้อยละ 1.2 (Adjusted R² = .012) ซึ่ง

บ่งชี้ว่าพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่เป็นปรากฏการณ์ที่ซับซ้อน ยังมีตัวแปรสำคัญอื่นที่ไม่ได้

รวมอยู่ในการศึกษานี้ เช่น พฤติกรรมการกลัวตกกระแสในโลกออนไลน์ (FOMO: Fear of Missing Out) 

ระดับความสามารถในการยอมรับความเสี่ยงที่แท้จริง (Risk Tolerance)  ความเชื่อมั่นในความสามารถ

ทางการเงินของตนเอง (Financial Self-Efficacy) และบุคลิกภาพตามแบบจำลององค์ประกอบห้า

ประการ (Big Five Personality Model) เพ่ือให้ได้แบบจำลองที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการลงทุนของ

คนรุ่นใหม่ได้อย่างสมบูรณ์และแม่นยำขึ้น 

  

อภิปรายผล 

อิทธิพลของปัจจัยทางสังคมที่มีต่อพฤติกรรมการลงทุน ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยทางสังคม

เป็นตัวแปรต้นเพียงปัจจัยเดียวที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Cao et al. (2021) ที่พบว่าปัจจัยทางสังคม

และพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนรายย่อยในเอเชียอย่างมีนัยสำคัญ และ

สอดคล้องกับงานของ Altaf & Jan (2023) ที่ยืนยันว่า ความรู้ทางการเงินและบรรทัดฐานทางสังคมมี

บทบาทสำคัญในพฤติกรรมการลงทุนในสังคมเอเชีย ทั้งนี้ค่าเฉลี่ยของอิทธิพลจากครอบครัวและเพ่ือนที่สูง

ที่สุดในบรรดาตัวชี้วัดทั้งหมด (M = 4.03) สะท้อนให้เห็นว่าสังคมไทยในฐานะ Relationship-Driven 

Society ยังคงให้ความสำคัญกับเครือข่ายความสัมพันธ์ส่วนบุคคลในการตัดสินใจทางการเงิน แม้นักลงทุน

รุ่นใหม่จะมีการเข้าถึงข้อมูลผ่านช่องทางดิจิทัลที่หลากหลายก็ตาม 

ผลการวิจัยที่แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของปัจจัยทางสังคม โดยเฉพาะบทบาทของ Financial 

Influencer (M = 3.91) และอิทธิพลจากครอบครัวและเพื่อน (M = 4.03) มีความสอดคล้องอย่างยิ่งกับ

สถานการณ์ตลาดทุนไทยในปัจจุบัน ในช่วงปี 2563–2568 ประเทศไทยเผชิญกับการเติบโตอย่างก้าว

กระโดดของผู้มีอิทธิพลทางการเงินบนสื่อสังคมออนไลน์ (Financial Influencer หรือ Finfluencer) 

(Kumar et al., 2023; Nguyen et al., 2022) โดยเฉพาะบนแพลตฟอร์ม YouTube TikTok และ X 
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(Twitter) ซึ่งผู ้สร้างเนื้อหาทางการเงินในไทยมียอดผู้ติดตามรวมกันหลายสิบล้านคน และมีอิทธิพล

โดยตรงต่อกระแสการตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์รายตัวและกองทุน ETF ปรากฏการณ์นี้สะท้อนให้เห็น

อย่างชัดเจนว่าเครือข่ายสังคมดิจิทัลได้กลายเป็นส่วนขยายของอิทธิพลจากบุคคลในชีวิ ตจริง กล่าวคือ 

Finfluencer ทำหน้าที่คล้าย "เพื่อนที่รู ้เรื ่องหุ้น" ในโลกออนไลน์ที่นักลงทุนรุ่นใหม่ไว้วางใจเสมือน

คำแนะนำจากคนรู้จัก สอดคล้องกับการเติบโตของจำนวนบัญชีนักลงทุนรายใหม่ในกลุ่ม Gen Y และ 

Gen Z ที่เพิ่มขึ้นกว่าเท่าตัวในช่วงเวลาดังกล่าว อย่างไรก็ตาม การพึ่งพา Finfluencer มากเกินไปยัง

นำมาซึ่งความเสี่ยงด้าน Herd Behavior และ Confirmation Bias ซึ่งเป็นอคติทางพฤติกรรมที่สำนักงาน 

ก.ล.ต. ได้ออกมาเตือนนักลงทุนรายย่อยอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ผลการวิจัยนี้จึงสนับสนุนความจำเป็นในการ

พัฒนากรอบกำกับดูแล Finfluencer ในไทยให้มีมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลผลประโยชน์ทับซ้อนที่

ชัดเจนยิ่งขึ้น เพ่ือคุ้มครองนักลงทุนรุ่นใหม่ที่มีแนวโน้มให้น้ำหนักกับแหล่งข้อมูลประเภทนี้สูง 

อิทธิพลของปัจจัยทางเทคโนโลยีที่มีต่อพฤติกรรมการลงทุน   ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทาง

เทคโนโลยีไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลนี้ขัดแย้ง

กับงานวิจัยของ Nair et al. (2023) ที ่พบว่า การยอมรับแอปพลิเคชันมือถือในตลาดเกิดใหม่มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการลงทุนออนไลน์ รวมถึงรายงานของ European Securities and 

Markets Authority (ESMA, 2024) และ Morgan Stanley (2024) ที ่ระบุว่า เทคโนโลยีเป็นตัว

ขับเคลื่อนสำคัญของการลงทุนในกลุ่มนักลงทุนรุ่นใหม่ทั่วโลก อย่างไรก็ตาม ผลดังกล่าวสามารถอธิบายได้

ด้วยสองเหตุผลหลัก ประการแรกคือปัญหา Lack of Variance เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเกือบทั้งหมดใช้

แอปพลิเคชันมือถือในการลงทุนอยู่แล้ว (ร้อยละ 99.1) ทำให้ตัวแปรด้านเทคโนโลยีไม่มีการกระจายเพียง

พอที่จะสร้างความแตกต่างทางสถิติ และประการที่สองคือเทคโนโลยีอาจกลายเป็น Hygiene Factor 

สำหรับนักลงทุนรุ่นใหม่ที่เป็น Digital Native กล่าวคือเป็นเงื่อนไขพื้นฐานที่ต้องมีแต่ไม่ใช่ตัวกระตุ้น

พฤติกรรม ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอของ Altaf & Jan (2023) ที่แนะนำว่าปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม

ควรได้รับการพิจารณาในการอธิบายพฤติกรรมการลงทุนในบริบทเอเชีย 

ในบริบทตลาดทุนไทย ข้อค้นพบด้านปัจจัยเทคโนโลยีมีนัยสำคัญทางปฏิบัติที่น่าสนใจอย่างยิ่ง 
เนื่องจากในช่วงปี 2563–2568 ตลาดแอปพลิเคชันเทรดหุ้นไทยเติบโตอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันสูง 
ทั้งแอปของโบรกเกอร์รายใหญ่อย่าง Settrade Streaming, DAOL Touch และ KTB STT รวมถึง
แพลตฟอร์ม FinTech รายใหม่ที่มุ่งเจาะกลุ่มนักลงทุนรุ่นใหม่ด้วยการยกเลิกค่าธรรมเนียมขั้นต่ำและเพ่ิม
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ฟีเจอร์การวิเคราะห์เชิงเทคนิคบนหน้าจอมือถือ การแข่งขันดังกล่าวส่งผลให้เทคโนโลยีถูก เปลี่ยนสภาพ
เป็นสินค้าโภคภัณฑ ์(Commoditize) อย่างรวดเร็ว กล่าวคือ เมื่อแอปทุกตัวในตลาดมีคุณภาพและการใช้
งานที่ใกล้เคียงกัน ความสามารถในการสร้างความแตกต่างทางสถิติต่อพฤติกรรมการลงทุนจึงหมดไป 
แม้ว่ากลุ่มตัวอย่างถึงร้อยละ 99.1 จะใช้แอปมือถือในการลงทุนก็ตาม ข้อมูลเหล่านี้ชี้ให้เห็นว่านักลงทุนรุ่น
ใหม่ไทยใช้แอปเป็นเพียงช่องทางดำเนินการ (Execution Channel) หลังจากที่ตัดสินใจลงทุนด้วยปัจจัย
อ่ืนแล้ว ดังนั้น โบรกเกอร์และบริษัทจัดการกองทุนที่ต้องการดึงดูดนักลงทุนรุ่นใหม่จึงควรปรับกลยุทธ์จาก
การแข่งขันด้านฟีเจอร์ทางเทคโนโลยีมาสู ่การสร้างชุมชนนักลงทุน ( Investor Community) การ
สนับสนุน Finfluencer ที่มีคุณภาพ และการออกแบบโปรแกรมอ้างอิงบุคคล (Referral Program) ที่
อาศัยเครือข่ายความสัมพันธ์ส่วนบุคคลซึ่งเป็นปัจจัยที่พิสูจน์แล้วว่ามีอิทธิพลสูงกว่าในบริบทสังคมไทย  
ความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนของแบบจำลอง สำหรับค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจหรือ ค่า 
Adjusted R² ที่ต่ำมาก (ร้อยละ 1.2) บ่งชี้ว่า ตัวแปรทั้งสองในแบบจำลองยังไม่เพียงพอในการ อธิบาย
พฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ ผลลัพธ์นี้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการเงินเชิงพฤติกรรม 
(Behavioral Finance Theory)  ที่ชี้ให้เห็นว่า พฤติกรรมการลงทุนได้รับอิทธิพลจากตัวแปรทางจิตวิทยา
ที่หลากหลายและซับซ้อน ได้แก่ Loss Aversion ซึ่งสะท้อนจากค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมเมื่อขาดทุนที่สูง
ที่สุด (M = 4.05) ตามกรอบแนวคิดของ Suresh (2024) รวมถึง Mental Accounting ที่ปรากฏจาก
พฤติกรรมการกระจายเงินลงทุนในสินทรัพย์หลายประเภท (ร้อยละ 95.1) ตัวแปรสำคัญท่ีขาดหายไปจาก
แบบจำลอง ได้แก่ FOMO (Fear of Missing Out) ซึ่งเป็นองค์ประกอบแรกของ Overconfidence Risk 
Tolerance Financial Self-Efficacy และบุคลิกภาพตามแนวคิด Big Five Model เพื ่อให้ได้ตัวแบบ
พยากรณ์พฤติกรรมการลงทุนของคนรุ่นใหม่ในสังคมยุคดิจิทัล 
  
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยควรพัฒนานโยบายส่งเสริมการลงทุน
ที่อาศัยกลไกเครือข่ายครอบครัวเป็นฐาน เช่น การจัด Family Financial Literacy Workshop และการ
ออกแบบโปรแกรมส่งเสริมการลงทุนที่สนับสนุนให้ครอบครัวลงทุนร่วมกัน เนื่องจากผลการวิจัยยืนยันว่า
อิทธิพลจากครอบครัวเป็นตัวแปรที่มีนัยสำคัญที่สุดต่อพฤติกรรมการลงทุนของนักลงทุนรุ่นใหม่ 

2. หน่วยงานกำกับดูแลควรพัฒนากรอบการกำกับดูแล Financial Influencer ให้มีมาตรฐาน
การเปิดเผยข้อมูลผลประโยชน์ทับซ้อนและความรับผิดชอบที่ชัดเจนมากขึ ้น เนื ่องจากการติดตาม 
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Financial Influencer ของนักลงทุนรุ่นใหม่อยู่ในระดับสูง สะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลที่มีนัยสำคัญต่อการ
ตัดสินใจลงทุน 

3. สถาบันการศึกษาควรบรรจุหลักสูตรที ่สอนทักษะการประเมินข้อมูลจาก Financial 
Influencer อย่างมีวิจารณญาณ และสอดแทรกความรู้เรื่อง Behavioral Bias เช่น Herd Behavior และ 
Confirmation Bias เพ่ือช่วยให้นักลงทุนรุ่นใหม่ตัดสินใจได้อย่างมีเหตุผลมากขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. ผู้ประกอบการธุรกิจการเงินและบริษัทหลักทรัพย์ควรปรับกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดให้เน้น 
Social Proof และ Referral Program ที่อาศัยเครือข่ายความสัมพันธ์ส่วนบุคคล มากกว่าการเน้น
คุณสมบัติทางเทคโนโลยีของแพลตฟอร์ม เนื่องจากเทคโนโลยีไม่ได้เป็นตัวแปรที่สร้างความแตกต่างใน
พฤติกรรมการลงทุนอีกต่อไปในกลุ่มนักลงทุนรุ่นใหม่ 

2. บริษัทหลักทรัพย์และบริษัทจัดการกองทุนควรลงทุนในการสร้างชุมชนนักลงทุน ( Investor 
Community) เช่น กลุ่ม Facebook, ห้องสนทนาบน Discord หรือ Line OpenChat ที่มีผู้เชี่ยวชาญเข้า
ร่วมตอบคำถาม รวมทั้งจัดกิจกรรม Investor Meetup ออฟไลน์ เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์ส่วนบุคคล
ที่เป็นปัจจัยสำคัญต่อพฤติกรรมการลงทุน 

3. ผู้ประกอบการควรร่วมมือกับ Financial Influencer ที่มีคุณภาพและจริยธรรมสูงในการ
สื่อสารผลิตภัณฑ์ทางการเงิน โดยกำหนดมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างโปร่งใส 
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันและคุณค่าระยะยาวให้กับฐานนักลงทุนรุ่นใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1 .  พ ัฒนาแบบจำลองท ี ่ บ ู รณาการ  Theory of Planned Behavior (TPB) ครบท ั ้ ง  3 

องค์ประกอบ โดยเพิ ่มตัวแปร Attitude toward Behavior และ Perceived Behavioral Control 

พร้อมทั้งตัวแปรทางจิตวิทยา ได้แก่ Risk Tolerance, Financial Self-Efficacy และ FOMO เพื่อเพ่ิม

อำนาจในการอธิบายพฤติกรรมการลงทุน 

 2 .  ใช ้  Structural Equation Modeling (SEM) แทน Multiple Regression Analysis เ พ่ื อ

วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงซับซ้อนที่ครอบคลุม Direct Effects, Indirect Effects และ Moderation 

Effects ได้พร้อมกัน 
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3. ออกแบบการวิจัยแบบ Longitudinal Study เพื่อติดตามการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการ

ลงทุนตามกาลเวลา และใช้วิธี Mixed Methods ผสมผสานการวิจัยเชิงปริมาณกับการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เพ่ือเข้าใจกลไกเบื้องหลังอิทธิพลของครอบครัวต่อพฤติกรรมการลงทุน 

4. เข้าถึงข้อมูลการลงทุนจริงจากบริษัทหลักทรัพย์แทนการใช้ Self-Report เพื่อลด Social 

Desirability Bias และเพ่ิมความตรงเชิงภายนอกของงานวิจัย 
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