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การพัฒนาความเชื่อดา้นวัฒนธรรมแบบพอเพียง ด้วยเทคนิคเดลฟาย 
TO DEVELOP CULTURAL BELIEF OF SELF-SUFFICIENCY BY USING DELPHI TECHNIQUE 
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บทคัดย่อ 

 ค าถามที่ใช้ในการวิจัย คือ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงในสังคมไทยเป็นอย่างไร โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงด้วยเทคนิคเดลฟาย จากผู้เชี่ยวชาญ 28 คน 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบว่าความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงของไทย สามารถสรุปความส าคัญหลักจาก
การวิเคราะห์ได้  3 ประเด็น (6 รูปแบบ) ประกอบด้วย ประเด็นแรก ด้านแบบแผน มี 2 รูปแบบ คือ 
ขนบธรรมเนียม และแนวทางปฏิบัติ ประเด็นที่สอง ด้านการประพฤติ มี 2 รูปแบบ คือ เป็นผลสืบเนื่อง และ
เป็นตัวควบคุม หรือ น าให้ท าตาม ส่วนประเด็นสุดท้าย คือ ด้านคุณค่า มี 2 รูปแบบ คือ มูลค่า และคุณค่า 
การวิจัยนี้เป็นจุดเริ่มต้นเพ่ือท าความเข้าใจ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงในสังคมไทย ได้เกณฑ์การ
แบ่งแยกความหมายอย่างเป็นระบบ ตามมุมมองของผู้เชี่ยวชาญด้านเศรษฐกิจพอเพียง ให้เกิดความโดดเด่น 
ชัดเจน ง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ ส าหรับพัฒนาต่อเป็นองค์ประกอบเชิงส ารวจในการวิจัยเชิงปริมาณต่อไป  
 
ค าส าคัญ: เทคนิคเดลฟาย ความเชื่อด้านวัฒนธรรม แบบพอเพียง 
 

                                                 
1 อาจารย์ประจ า สาขาการจดัการธุรกิจและสารสนเทศ คณะการจัดการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยบูรพา 
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Abstract 
 The research question, “How is cultural belief of self-sufficiency perceived in Thai 
society?” has the purpose to develop cultural belief of self-sufficiency by using Delphi 
technique from 28 experts. The result of this qualitative research can be summarized into 
three findings and 6 indicators including 1) Pattern with 2 indicators of tradition and 
theoretical practices; 2) Behavior/deeds with 2 indicators of proceed and control, and 3) 
Value with 2 indicators of price and value. This research was conducted initially to 
understand cultural belief of self-sufficiency in Thai society based on the theories of 
sufficient economy and its implication for Exploratory Factor Analysis (EFA) in future 
quantitative research.   
 
Keywords: Delphi Technique, Cultural Belief, Self-Sufficiency  
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บทน า 
  กระแสพระราชด ารัสเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง “...ในการพัฒนาประเทศนั้นจ าเป็นต้องท าตามล าดับ
ขั้นตอน เริ่มด้วยการสร้างพ้ืนฐานคือความมีกินมีใช้ของประชาชนก่อน ด้วยวิธีการที่ประหยัดระมัดระวัง แต่
ถูกต้องตามหลักวิชา เมื่อพ้ืนฐานเกิดขึ้นมั่นคงพอควรแล้ว จึงค่อยสร้างเสริมความเจริญให้ค่อยเป็นค่อยไป
ตามล าดับ ด้วยความรอบคอบ ระมัดระวัง และประหยัดนั้น ก็เพ่ือป้องกันความผิดพลาดล้มเหลว และเพ่ือให้
บรรลุผลส าเร็จได้แน่นอนบริบูรณ์ ...” (พระบรมราโชวาทในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ 19 กรกฎาคม 2517) จากกระแสพระราชด ารัส ทรงเห็นความส าคัญของการสร้างพ้ืนฐานการด าเนิน
ชีวิตด้วยปัญญาอย่างมีสติ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของการมุ่งพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตาม แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 - 2559) ซ่ึงยังคงมีความต่อเนื่องของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ที่เน้นคนเป็น
ศูนย์กลางของการพัฒนา เพ่ือสร้างสมดุลการพัฒนาประเทศทุกมิติ อย่างมั่นคง เป็นธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการ
เปลี่ยนแปลงจากความเจริญที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  
 เหตุผลที่ชาวไทยควรน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักการส าคัญของการพัฒนาประเทศ 
เนื่องจากการพัฒนาประเทศท่ีผ่านมามุ่งเน้นพัฒนาภายนอกสู่ภายใน  ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจเติบโตอย่างก้าว
กระโดด พ้ืนฐานการพัฒนาหลายด้านถูกละเลย เกิดช่องว่างการพัฒนากระแสพระราชด ารัสจึงเตือนให้ค่อยเป็น
เป็นไป ระวัง ประหยัด เพ่ือบรรลุเป้าหมายสุดท้ายตามที่ตนปรารถนา  
 ผลกระทบเชิงลบจากการมุ่งให้ความส าคัญแต่ภายนอก ก่อให้เกิดการเสียสมดุลของระบบเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง สิ่งแวดล้อม สิ่งที่ปรากฏชัดอย่างเป็นรูปธรรม เช่น การกระจายรายได้ของคนในประเทศต่ าลง ทั้งที่เศรษฐกิจ
มีการขยายตัวสูงขึ้น ความเจริญระหว่างเมืองกับชนบทขาดสมดุล ความไม่พอดีของโครงสร้างการผลิตและการจ้างงาน  
 ด้านการด าเนินชีวิต ความมั่นคงในชีวิตความสามารถในการพ่ึงตนเองและสมดุลของชีวิตขาดหาย การ
ด าเนินชีวิตไม่อิสระ ผู้บริโภคยึดติดกระแสวัตถุนิยม ใช้จ่ายเกินความพอดี ภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจไม่ใส่ใจการ
ออม การกู้สูงกว่าการลงทุน สัดส่วนของหนี้สินต่อทุนสูง (ณัฏฐพงศ ์ทองภักดี, 2550) 

 ปัญหาที่เกิดจากการเร่งพัฒนาอย่างสุดโต่ง ควรชะลอด้วยหลักสมดุล ทางสายกลาง ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐาน
ง่าย ๆ ของการด าเนินชีวิตตามค าสอนของพุทธศาสนา ที่ต้องพิจารณาด้วยปัญญาอย่างมีสติ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
จึงเป็นข้อคิด หลักยึดที่ตอบโจทย์ความสุดโต่งของทุกด้านทุกชีวิต ให้ฉุกคิดถึงความส าคัญของความสมดุล  

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าค าสอนของพุทธศาสนาและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะรู้จักเป็นที่แพร่หลายใน
หมู่พุทธศาสนิกชนและชาวไทย แต่บางครั้งการรับรู้ส าหรับบางคน บางกลุ่มได้จ ากัดความเข้าใจตนเองในวงแคบ ไม่
สามารถประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์อ่ืนได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บางคนรับรู้ว่า ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นเรื่องของภาค
เกษตรกร ความยากจน หรือ เป็นเรื่องของคนที่ประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจจึงประหยัด ภาคธุรกิจเป็นคนละขั้วกับ
กับความพอเพียง   

 นับเป็นเรื่องน่าเสียดายอย่างยิ่ง หากคนไทยมุ่งให้ความส าคัญเชื่อถือ และเรียนรู้อยู่แต่เฉพาะแนวคิด 
ทฤษฎีทางด้านตะวันตก แล้วไม่เปิดใจศึกษาประโยชน์ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงซึ่งมีฐานค าสอนของพุทธศาสนา 
ฐานรากความคิดของไทย ฐานชีวิตของชาวตะวันออก 

 หากปล่อยให้คนไทยยังคงอยู่กับความไม่เข้าใจหลักปรัชญาของตนอย่างถ่องแท้ ไม่เพียงแต่ส่งผลให้
จุดหมายที่แท้จริงของชีวิตถูกลดความส าคัญลงเท่านั้น แต่ยังเป็นการตัดโอกาสเรียนรู้ปรัชญาที่เป็นสากล สามารถ
ปรับใช้ได้กับทุกเรื่องในชีวิต ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมีความมุ่งมั่นที่จะหาวิธีการอธิบายแก่นแท้ของความพอเพียง ให้ง่าย
และสะดวก สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะกับศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ ที่มีโจทย์สังคมเรื่อง
ของการก่อให้เกิดการบริโภคนิยม วัตถุนิยมอย่างสุดโต่ง ให้กลายเป็นสังคมฉลาดบริโภค ฉลาดบริหารธุรกิจอย่างมี
ภูมิคุ้มกัน  
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 โดยน าความพอเพียงมาบูรณาการกับความเชื่อและวัฒนธรรม เป็นความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง 
เนื่องจากวัฒนธรรมเป็นปัจจัยส าคัญอันดับแรกที่มีระดับลึกที่สุดต่อการแสดงพฤติกรรม (Kotler, 1997) อีกทั้ง ความ
เชื่อ (belief) ยังส่งผลต่อเจตคติ (attitude) ความตั้งใจ (intention) ที่จะแสดงพฤติกรรม (behavior) (Fishbein & 
Ajzen, 1975) ดังนั้น การเริ่มต้นพัฒนาองค์ความรู้ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงในสังคมไทยครั้งนี้ จึงเริ่ม
จากการให้ความหมาย ความเข้าใจในระดับลึกจากทุกมุมมองทั้งที่เห็นด้วยและไม่เห็นด้วยกับหลักปรัชญา เพ่ือ
วิเคราะห์หาข้อสรุป และพัฒนาเป็นตัวชี้วัด ตัวแปร ปัจจัย ส าหรับอธิบายหรือท านายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อ่ืนต่อไป โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การท านายความสัมพันธ์ของการเกิดพฤติกรรมผู้บริโภค และพฤติกรรมองค์การ ดังนั้น 
เพ่ือให้ได้ค าตอบที่ต้องการ ผู้วิจัยจึงออกแบบการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟาย ด้วยการร่างค าถามปลายเปิดอย่างกว้าง ๆ 
เปิดประเด็นระดมสมองผู้เชี่ยวชาญให้แสดงความคิดเห็นต่อปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในฐานะเป็น ความเชื่อ ค่านิยม 
วัฒนธรรมที่สั่งสมมายาวนาน แบบไม่เผชิญหน้า ถึงแม้ว่าการวิจัยด้วยวิธีนี้จะใช้เวลานานมาก แต่เป็นวิธีที่จะได้
ค าตอบตามวัตถุประสงค์การวิจัย อีกทั้งการรอคอยผลการวิจัยครั้งนี้ นับเป็นความคุ้มค่าอย่างยิ่ง เพราะผู้วิจัยได้
เรียนรู้มุมมองอย่างหลากหลายด้านจากผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีเมตตาอย่างล้นเหลือ หลายท่าน
ได้พยายามสอน อธิบาย ผ่านตัวหนังสือ ผ่านการสัมภาษณ์ ทั้งต่อหน้า ทั้งทางโทรศัพท์ การแนะน าเพ่ิมเติม และที่
ส าคัญ คือ แม้แต่บางมุมที่ถูกละเลยจากปรัชญานี้ในเบื้องต้น เมื่อได้มองมุมของความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง 
ท่านเหล่านั้นกลับให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่องานวิจัย ท าให้ผู้วิจัยยิ่งมั่นใจได้ว่า ความเชื่อด้านวัฒนธรรม
แบบพอเพียงที่เป็นองค์ความรู้ที่ก าลังพัฒนานี้ ไม่ใช่เรื่องยากที่จะพัฒนาให้อธิบายได้อย่างเป็นสากลต่อไป  

 ผลการศึกษาครั้งนี้ เป็นเพียงจุดเริ่มต้นของความพยายามแตกประเด็นความหมายของความเชื่อ
ด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง ให้สามารถน าไปพัฒนาองค์ประกอบเชิงส ารวจ 
ส าหรับเป็นตัวชี้วัด ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงในสังคมไทย และการพัฒนาศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ  

 นอกจากนี้ ยังเป็นแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน ให้คนไทยมีหลักยึดด้วยตัวชี้วัดที่
ชัดเจน อีกทั้งยังเป็นแนวทางก าหนดนโยบายทางสังคม เพ่ือให้ผู้บริโภคมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีอิสรเสรีภาพที่จะ
เลือกอย่างมีเหตุผล มีภูมิคุ้มกัน และพอประมาณ บนทางสายกลาง อย่างมีเอกลักษณ์ เป็นความเชื่อ ค่านิยม 
วิถีชีวิตและคุณภาพชีวิตของทุกคน ที่มีคุณค่า เป็นภูมิปัญญาของสังคม เป็นวิธีคิด (ways of thinking) อย่างมี
ระบบ และหลักการ ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีสุข มีอิสระจากการพ่ึงพา เข้มแข็งพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลงที่
ซับซ้อนของยุคโลกาภิวัตน์ (อานันท์ กาญจนพันธุ์, 2548;  Sen, 2011)  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพ่ือพัฒนาความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงด้วยเทคนิคเดลฟาย  
 

ขอบเขตการวิจัย 
ด้านแนวคิด ครอบคลุมแนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวข้องตามกรอบแนวคิด 
 1. แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช (2535) 
 2. แนวคิดความเชื่อด้านวัฒนธรรม ของ Hofstede (1997) 
ด้านประชากร ประชากรเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ด้านพื้นที่ ไม่มีการก าหนดหรือระบุเขตพ้ืนที่ ขึ้นอยู่กับสถานที่ท างานหรือที่อยู่อาศัยของผู้เชี่ยวชาญเป็นส าคัญ 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 เชิงวิชาการ ได้องค์ความรู้ ใหม่ที่ เป็นความหมายระดับลึกอย่างละเอียดของ ความเชื่อด้าน
วัฒนธรรมแบบพอเพียง ซึ่งเป็นค่านิยมที่มีคุณค่าของสังคมไทย ที่ได้รับการยอมรับและถือปฏิบัติสืบต่อมาช้า
นาน อย่างเป็นระบบ ระเบียบ ชัดเจน เป็นรูปธรรม ส าหรับน าไปพัฒนาเป็นปัจจัยเพื่อท านายความสัมพันธ์กับ
ตัวแปรอ่ืนให้เกิดประโยชน์ต่อวงวิชาการศาสตร์ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค ตามส่วนแบ่งทางการตลาดด้าน
จิตวิทยา (psychographic segmentation) ด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนดคุณค่าร่วมของวัฒนธรรม
องค์การ ที่เป็นฐานทรัพยากร (resource based view) ส าคัญ ส าหรับสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันต่อไป 
 เชิงนโยบาย เป็นแนวทางการพัฒนาค่านิยมแบบพอเพียง ตามแนวพระราชด ารัส 
 เชิงพาณิชย์ นักการตลาด มีเกณฑ์การแบ่งกลุ่มผู้บริโภคแบบใหม่ ส่วนผู้บริหาร ผู้ประกอบการ น า
ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงพัฒนาเป็นคุณค่าร่วมขององค์การเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
ในฐานะที่เป็นฐานทรัพยากรที่ส าคัญขององค์การ 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
พุทธ พอเพียง กับการบริหารธุรกิจ  
            ประเทศไทยมีศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจ าชาติ ความเชื่อทางพุทธศาสนาถือเป็นส่วนหนึ่งของการ
ด ารงชีวิตของคนไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีความสอดคล้องกับหลักพระ
ธรรมหลายประเด็น อาทิเช่น ฉันทะ โยนิโสมนสิกา เป็นวิธีการด าเนินงานที่มีแต่ความสบายใจ ไม่กดดัน ไม่เครียด 
(พระพรหมคุณาภรณ ์(ป.อ. ปยุตโต), 2552) บริหารธุรกิจด้วยมุ่งหวังประโยชน์เกิดต่อส่วนรวม มองการณ์ไกล   
 ส่วนหลักสัปปุริสธรรม 7 เป็นธรรมหรือคุณสมบัติของคนดี 7 ประการ ประกอบด้วย 1) ธัมมัญญุตา : 
รู้เหตุ 2) อัตถัญญุตา : รู้ผล 3) อัตตัญญุตา : รู้ตน 4) มัตตัญญุตา : รู้ประมาณ 5) กาลัญญุตา : รู้กาล 6) 
ปริสัญญุตา : รู้ชุมชน 7) ปุคคลปโรปรัญญุตา : รู้บุคคล คุณลักษณะทั้ง 7 ประการสอดคล้องกับแนวคิด
ทางด้านการบริหารธุรกิจในส่วนของการวิเคราะห์เพ่ือประเมินสถานการณ์ด้วย SWOT เพ่ือให้รู้เขา รู้เรา เป็น
แนวทางการก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความสามารถและก าลัง
ทุนทรัพย์ของบริษัท เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีภูมิคุ้มกันด้วยการมองอย่าง
รอบคอบ รอบด้าน (พิบูล ทีปะปาล, 2551) 

 ฐานคิดจากหลักพุทธธรรมที่ส าคัญอีกเรื่อง คือ มรรคมีองค์แปดหรือทางสายกลาง (มชฺฌิมา ปฏิปทา) 
ทางอันประเสริฐแปดประการส าหรับผู้มีจริยธรรมหรือผู้เป็นอยู่ด้วยปัญญา เป็นการพัฒนามนุษย์จากภายนอก
สู่ภายใน หรือการฝึกปฏิบัติตามไตรสิกขา คือการมีศีล สมาธิ ปัญญา และจากภายในสู่ภายนอก คือ การ
เดินทางตามวิธีของมรรค เริ่มต้นด้วยบุคคลเมื่อมีสัมมาทิฐิหรือความเห็นตรง ความรู้ในทุกข์สมุทัยแล้ว สัมมา
อย่างอ่ืนจึงจะพอเหมาะเกิดตามมาได้ตามล าดับดังนี้ 1) สัมมาทิฐิ : เห็นชอบ : ปัญญา 2) สัมมาสังกัปปะ : ด าริ
ชอบ : ปัญญา 3) สัมมาวาจา : เจรจาชอบ : ศีล  4) สัมมากัมมันตะ : กระท าชอบ : ศีล 5) สัมมาอาชีวะ : 
เลี้ยงชีพชอบ : ศีล 6) สัมมาวายามะ : พยายามชอบ : สมาธิ 7) สัมมาสติ : ระลึกชอบ : สมาธิ 8) สัมมาสมาธิ : 
ตั้งจิตมั่นชอบ : สมาธิ เนื้อหาหลักของมรรคแปดประการที่ส าคัญต่อการด าเนินชีวิตได้แนะวิธีการที่ส าคัญคือ 
การเลี้ยงชีพที่ชอบ การมีความเพียรในสิ่งที่ท า ในการด าเนินชีวิต ด้วยความระมัดระวัง ประคองจิต ตั้งจิต
ในทางที่ถูกต้องเหมาะสมตลอดเวลาในแต่ละเรื่อง เมื่อเหตุดี ผลอ่ืน ๆ ที่ตามมาจึงเป็นเหตุเป็นผลส่งต่อกัน
อย่างถูกต้องดีงามตามขั้นตอน ป้องกันความผิดพลาดในการด าเนินชีวิตอย่างมีสติ พอประมาณสามารถเข้าถึง
ความดีงามสูงสุดได้ด้วยตนเอง ไม่ด าเนินชีวิตอย่างสุดโต่ง (พระมหาศิริวัฒน์ อริยเมธี, 2547; ภูริปัญญา เกิดศรี, 
2553; พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต), 2552) พระมหาศิริวัฒน์ อริยเมธี กล่าวสรุปว่า พระพุทธศาสนามี
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ความสัมพันธ์กับหลักเศรษฐกิจพอเพียง 3 ประเด็น คือ 1) ด้านปรัชญา 2) ด้านโครงสร้าง 3) ด้านกระบวนการ 
กระบวนการเศรษฐกิจ  

 จะเห็นได้ว่า พุทธ พอเพียง กับการบริหารธุรกิจไม่สามารถแยกจากกันได้โดยเด็ดขาด นักธุรกิจ 
ผู้ประกอบการ ล้วนต้องปรับสมดุลด้วยการเริ่มต้นด าเนินชีวิตตามหลักธรรมก ากับอย่างพอเพียง 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
 ศาสตราจารย์นายแพทย์ประเวศ วะสี (2542) ได้อธิบายความหมายของเศรษฐกิจพอเพียงว่าเป็น
เศรษฐกิจที่มีความพอเพียงส าหรับทุกคนจนเกิดความสมดุล เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าเศรษฐกิจชุมชน เศรษฐกิจ
สมดุลหรือเศรษฐกิจพ้ืนฐาน เป็นเศรษฐกิจที่อยู่บนความเข้มแข็งของชุมชน ดุลยภาพและเศรษฐกิจแห่ง
ศีลธรรม ในขณะที่ ดร.สุเมธ ตันติเวชกุล (2551) นิยามเศรษฐกิจพอเพียงว่า หมายถึง ความสามารถของชุมชน 
เมือง รัฐ ประเทศของภูมิภาคหนึ่งในการผลิตสินค้าและบริการทุกชนิด เพ่ือเลี้ยงสังคมนั้น ๆ ได้โดยพ่ึงพา
ปัจจัยต่าง ๆ ที่ตนไม่ได้เป็นเจ้าของ คือการวางรากฐานอันมั่นคงและยั่งยืนของชีวิต  
 แต่องค์ประกอบที่ส าคัญอย่างยิ่งของ “เศรษฐกิจพอเพียง” ไม่ใช่ระบบเศรษฐกิจแต่เพียงอย่างเดียว 
ประเด็นส าคัญอยู่ที่ “วิถีชีวิต” วิถีการด ารงชีวิตของคนไทยที่เกี่ยวข้องกับสังคมทุกระดับ ทั้งระดับบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน และประเทศ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นธรรมชาติตามความจริง ที่เราควรพิจารณาให้
ถ่องแท้ แยกแยะองค์ประกอบต่างๆ ให้ทั่วถึง เพ่ือเข้าใจ น ามาประยุกต์ใช้ส าหรับหาทางออกจากวิกฤติและ
สามารถด ารงชีวิตอย่างเป็นปกติสุข ตลอดจนเป็นแนวปฏิบัติตนให้ละเอียดรอบคอบในการด าเนินชีวิตสู่
เป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้นปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นปรัชญาที่ว่าด้วยแก่น คุณค่า หลักยึดในการด าเนิน
ชีวิตตามพุทธศาสนาด้วยทางสายกลางอย่างมีสติ มีปัญญา ความรอบคอบและความพอดี (อานันท์ ปันยารชุน, 
2554)  
 Sen (2011) ศาสตราจารย์ชาวอินเดีย ผู้ได้รับรางวัลโนเบลสาขาเศรษฐศาสตร์ ปี 1998 ได้แสดง
ทัศนะว่า “ความพอเพียง ไม่ได้หมายถึงไม่ต้องการอีกแล้ว แต่ต้องมีพอที่จะอยู่ได้ พอที่จะมีชีวิตที่ดี” หลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมุ่งพัฒนาประเทศโดยไม่เลือกใช้เงินหรือความมั่งคั่งเป็นตัวตั้ง โดยมีเศรษฐกิจกระแส
หลัก แต่จะยึดหลักของการพัฒนาแบบทางเลือกและแนวการพัฒนาโดยให้ความส าคัญกับสมรรถภาพของ
มนุษย์ ให้มองที่คุณค่าของชีวิตมนุษย์ เพราะการให้ความส าคัญกับสิ่งต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตและ
โอกาสพอเพียงในการมีชีวิตที่ดี ส่วนอีกข้ันของเศรษฐกิจพอเพียงสามารถเชื่อมโยงกับระบบทุนนิยมด้วย กิจการ
ต้องด าเนินไปอย่างมีคุณธรรม มีการเปิดกว้างทางความคิดเพ่ือรับสิ่งใหม่ ๆ เอาใจใส่และค านึงถึงคนรอบข้าง
มากขึ้น เป็น เศรษฐศาสตร์คุณธรรม ที่อยู่บนเงื่อนไขของคุณธรรมในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Calkins, 2011)  
 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางเศรษฐกิจสมานฉันท์ของต่างประเทศกับหลักความพอประมาณในเศรษฐกิจ
พอเพียงจะพบความเชื่อมโยงระหว่างกัน หรืออาจกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า แนวทางของเศรษฐกิจสมานฉันท์ไม่ต่างกับ
ทฤษฎีใหม่ของเศรษฐกิจพอเพียงที่มีการพัฒนาอย่างเป็นขั้นเป็นตอนเช่นกัน ความเชื่อมโยง 2 ประการหลัก คือ เรื่อง
การจัดสรรผลผลิตอย่างเป็นธรรม ที่บุคคลหนึ่ง ๆ จะเข้าถึงปัจจัยพ้ืนฐานของการบริโภคใช้สอย และไม่เน้นเรื่องการ
บริโภคของหรูหราฟุ่มเฟือย ซึ่งจัดว่าเป็นวัฒนธรรมการบริโภคแบบยั่งยืนที่มีความสอดคล้องกับเศรษฐกิจสมานฉันท์ 
และเรื่องขบวนการเคลื่อนไหวในเวทีการค้าที่เป็นธรรมต่อนานาชาติ เพราะไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจสมานฉันท์หรือ
เศรษฐกิจพอเพียงล้วนเป็นการเคลื่อนไหวที่ทุกคนในทุกมุมโลกสามารถท าได้ด้วยการเริ่มต้นที่ตนเองแล้วค่อยขยาย
ออกไปเป็นกลุ่มกว้างขึ้นเรื่อยๆ (Kleiman, 2011)    
 นอกจากนี้ Warr (2011) เห็นว่า เศรษฐกิจพอเพียงเป็นผลพวงจากปรัชญาเชิงพุทธ ที่ไม่เชื่อเรื่อง
ของความสุขอันเกิดจากความม่ังคั่งแต่มาจากจิตใจภายใน โดยเปรียบเทียบเศรษฐกิจพอเพียงกับเศรษฐศาสตร์
สีเขียวทั้งสองแนวคิดนี้ไม่เชื่อว่ามนุษย์จะมีความสุขจากการมีรายได้มากๆ โดยปราศจากความค านึงถึงขีด
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ความสามารถของโลก แต่การใช้ทรัพยากรแบบไม่เบียดเบียนและการมีชีวิตอยู่อย่างพอเพียงจะเป็นหนทางสู่
ความสุขมากกว่า ดังนั้น แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงจึงมีสองเรื่องหลักๆ รวมอยู่ด้วยกัน เรื่องที่หนึ่งคือ ความ
ต้องการในปัจจัยใช้สอยตามความเป็นจริงมิใช่เกินความจ าเป็น เรื่องที่สองคือ การไม่สร้างความเสี่ยงเกินก าลัง
ที่ตนเองจะรับได ้ 
 จากนานาทัศนะที่ตีความเศรษฐกิจพอเพียง ยิ่งท าให้ เชื่อมั่นได้ว่า พุทธ พอเพียง และการ
บริหารธุรกิจ ล้วนเกี่ยวโยงอย่างสมดุลจากฐานรากคุณค่าของฐานไทยที่ใช้ในการด าเนินชีวิต อย่างไรก็ตาม 
หากจะน ามาใช้อธิบายความหมายของความเชื่อด้านวัฒนธรรมอย่างพอเพียง  ควรจะได้มีการทบทวน
วรรณกรรมแนวคิดเก่ียวกับวัฒนธรรมที่นิยมใช้ในวงวิชาการด้านบริหารธุรกิจเพ่ิมเติมด้วย 
 
ส่วนที่ขาดหายจากแนวคิดของ Hofstede 
 แนวคิดของ Hofstede เกิดจากการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างวัฒนธรรมของประเทศต่างๆ 
จากพนักงานบริษัทไอบีเอ็มจากทั่วโลกกว่า 116,000 คน ผ่านแบบส ารวจคุณค่าวัฒนธรรม (VSM : Values 
Survey Module) ซึ่งจัดลักษณะของวัฒนธรรมออกเป็นหมวดหมู่ตามนิยามของวัฒนธรรมที่หมายถึง รูปแบบ 
วิธีการคิด ความรู้สึก และการตอบสนองของกลุ่มบุคคล ท าให้ทราบถึงลักษณะวัฒนธรรมพ้ืนฐานที่ส าคัญและ
สามารถพัฒนารูปแบบความแตกต่างทางวัฒนธรรมของประเทศต่างๆ ออกเป็น 4 มิติตามแนวคิดเริ่มต้น ได้แก่ 
ความเหลื่อมล้ าของอ านาจ (power distance) ปัจเจกชนนิยมหรือกลุ่มนิยม (individualism/collectivism) 
ภาวะความเป็นเพศชายหรือภาวะความเป็นเพศหญิง (masculinity/ femininity) การหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน 
(uncertainty avoidance) (พิพัฒน์พล สัตตานุสรณ์  และ กันติดารัชต์  ขวัญคง, 2551; Woodside, Hsu, 
Marshall, 2011 pp. 785-799.; Thowfeek, Jaafar, 2012, pp. 961-967) อ ย่ า ง ไร ก็ ต าม  ต่ อ ม า ได้ มี
นักวิชาการร่วมพัฒนามิติต่าง ๆ เพ่ิมเติมเข้ามาตามล าดับ 
 มิติที่ 1 ความเหลื่อมล้ าของอ านาจ ประเด็นหลักคือความห่างหรือระยะห่างเชิงอ านาจ หมายถึง 
การที่บุคคลพิจารณาความแตกต่างของสถานภาพทางสังคมถึงความเท่าเทียมกัน บางวัฒนธรรมมีการแบ่งแยก
สูง ระหว่างผู้ที่มีสถานภาพทางสังคมแตกต่างกัน เช่น เจ้านายกับลูกน้อง ในสังคมที่มีความแตกต่างทางอ านาจ
สูง บุคคลจะรู้สึกถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลค่อนข้างมาก  
 มิติที่ 2 ปัจเจกชนนิยมหรือกลุ่มนิยม เป็นการอธิบายความเป็นปัจเจกนิยม หรือคติรวมหมู่ หาก
สังคมใดมีความเป็นปัจเจกนิยม จะเป็นสังคมที่ความผูกพันระหว่างบุคคลในสังคมเป็นไปอย่างไม่แน่นแฟ้น 
ผู้คนต่างให้ความส าคัญกับตนเองหรือครอบครัวเป็นล าดับแรก รวมทั้งมีความเป็นตัวของตัวเองทางความคิด
และการกระท า หรือเรียกอีกอย่างว่า อัตตา คือมีความเป็นตัวตนสูง ส่วนสังคมแบบคติรวมหมู่ ผู้คนในสังคมจะ
มีความผูกพันอย่างเหนียวแน่น ให้ความส าคัญกับกลุ่มมากกว่าตัวบุคคล มีความซื่อสัตย์และจงรักภักดีต่อกัน 
ให้การดูแลคุ้มครอง ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มักท าตามผู้น ากลุ่ม ถูกชักจูงได้จากผู้มีอิทธิพลของกลุ่ม เป็นการ
เอาอย่าง ตามอย่างกัน สมาชิกในกลุ่มกลัวจะแตกต่างจากคนอื่น 
 มิติที่ 3 ภาวะความเป็นเพศชายหรือภาวะความเป็นเพศหญิง อาจหมายถึง การที่สังคมให้ความ
เสมอภาคทางเพศ สังคมที่เน้นลักษณะความเป็นบุรุษเพศสูงจะแบ่งแยกบทบาททางเพศอย่างชัดเจน บทบาท
หน้าที่บางอย่างได้รับการสงวนไว้ส าหรับบุรุษโดยเฉพาะ เช่น หน้าที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ ความกล้าหาญ การ
คิดวิเคราะห์ และวางแผนระดับสูง ส่วนสังคมที่มีความเสมอภาคสูง (feminine) หมายถึง สตรีและบุรุษจะมี
ความเกรงใจและประนีประนอมต่อกัน มีสิทธิเท่าเทียมกันในเรื่องต่างๆ  สตรีมีความเสมอภาคเท่ากับบุรุษและ
สามารถท าหน้าที่ผู้น าได้ หรืออาจหมายถึง สังคมที่มีภาวะความเป็นเพศชายสูงอาจเป็นสตรีก็ได้  แต่มีความ
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มุ่งมั่น แข็งก้าว กล้าหาญแบบเพศชาย ขณะเดียวกันสังคมที่มีภาวะความเป็นเพศหญิงอาจเป็นบุรุษก็ได้ แต่มี
ความอ่อนโยน อ่อนน้อม ประนีประนอม รักสิ่งแวดล้อม เอ้ืออาทร 
 มิติที่ 4 การหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน เป็นตัวชี้วัดทางวัฒนธรรมด้านหนึ่ง อันเป็นการบ่งชี้ถึง
ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลว่ารู้สึกอย่างไรกับสถานการณ์ที่เกิดความไม่แน่นอน ซึ่งไม่อาจคาดการณ์ได้ ผู้คนในบาง
สังคมอาจรู้สึกว่าเป็นเรื่องปกติ หรือบางสังคมอาจรู้สึกว่าความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นเป็นสิ่งที่สร้างความเสียหาย 
เสียเวลา เสียค่าใช้จ่าย ยุ่งยาก ท าให้เกิดพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงความไม่แน่นอน  
 ต่อมา Michael Bond นักจิตวิทยาข้ามวัฒนธรรม และนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยในฮ่องกงและ
ไต้หวัน ได้น าประสบการณ์ท างานกับวัฒนธรรมจีนมาพัฒนาเครื่องมือชื่อว่า Chinese Values Survey (CVS) 
เพ่ือค้นหามิติทางวัฒนธรรมเพ่ิมเติมจากแนวคิดของ Hofstede มิติดังกล่าวเกี่ยวข้องกับค าสอนของขงจื้อ 
(Confucian Dynamics) มิติดังกล่าวเป็นการแสดงนัยความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรมตะวันออกกับ
วัฒนธรรมตะวันตก Hofstede ได้น าแนวคิดนี้ เพ่ิมเติมเป็นมิติที่  5 คือการมุ่ งสานสัมพันธ์ระยะยาว 
(Hofstede, 2005)  
 มิติที ่5 การมุ่งสานสัมพันธ์ระยะสั้น หรือระยะยาว เป็นการก าหนดแผนระยะสั้น หรือระยะยาวใน
อนาคต ความส าคัญของมิตินี้คือ การวิเคราะห์ความแตกต่างของผู้คนในวัฒนธรรมตะวันตกและวัฒนธรรม
ตะวันออกต่อการก าหนดแผนในอนาคต หรือความมีวิสัยทัศน ์การมองการณ์ไกล  
           จากการส ารวจความเชื่อด้านวัฒนธรรมของ Hostede เพ่ือพัฒนาตัวแปรทั้ง 5 มิต ิได้ข้อสังเกตดังนี้ 
ประการแรก ความเชื่อด้านวัฒนธรรมถือก าเนิดโดยเน้นมุมมองของตะวันตกเป็นส าคัญ ประการต่อมา แนวคิด 
ทฤษฎีที่เป็นองค์ความรู้จากซีกโลกตะวันตก มักจะมีการแบ่งขั้ว ถ้าไม่เป็นอย่างนี้ ก็คือต้องเป็นอย่างนั้น ซึ่งการ
แยกส่วนอาจท าให้การอธิบายปรากฏการณ์ผิดพลาดได้ ประการสุดท้าย บางครั้งตัวชี้วัดที่สร้างขึ้นเพ่ือความ
เชื่อด้านวัฒนธรรมของ Hofstede อาจเป็นนามธรรมเกินไปส าหรับบางประเทศที่มีวิถีชีวิต ประวัติศาสตร์ การ
ปกครอง รวมถึงประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ท าให้ไม่สามารถเข้าใจตัวชี้วัดได้ถ่องแท้ หรือไม่สามารถน ามาปรับ
ใช้ได้ตรงตามวัตถุประสงค ์ 
 ดังนั้น ในเบื้องต้นของการศึกษาผู้วิจัยจึงน าประเด็นที่ได้จากข้อสังเกต มาพัฒนาปัจจัย หรือตัวแปร
เพ่ือปิดช่องว่าง ให้การน าความเชื่อด้านวัฒนธรรมของ Hofstede สามารถใช้ได้หลากหลายมุมมองมากขึ้น และ
สิ่งส าคัญคือ เป็นปัจจัยที่พัฒนาจากฐานไทย จากแผ่นดินแม่ จากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นการเริ่มต้น ซึ่ง
ผู้วิจัยไม่แยกขั้วการศึกษาระหว่าง ความพอเพียง กับการพ่ึงพา เนื่องจากว่าต้องการให้เกิดองค์รวมในการอธิบาย
ให้ได้ภาพที่ชัดเจนเป็นรูปธรรมส าหรับประโยชน์ของการน าไปใช้ท านายความสัมพันธ์ให้ได้ผลใกล้เคียง
ปรากฏการณ ์ 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ในเชิงทฤษฎี  แต่ในทางปฏิบัติสิ่งที่ผู้วิจัยก าลัง
ด าเนินการวิจัย ในสิ่งที่เป็นแก่นความรู้ เป็นปัญญาที่มีมาช้านานในสังคมไทย ผู้วิจัยเป็นเพียงนักส ารวจ สืบค้น
เพ่ือชูประเด็นที่มีอยู่ให้เด่นชัด เรียบง่าย เหมาะแก่การน ามาประยุกต์กับศาสตร์อื่น เพ่ือเป็นแนวทางการน ามาใช้
ประโยชน์เชิงวิชาการ ตามหลักวิชาของศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ ทั้งการอธิบายพฤติกรรมผู้บริโภค พฤติกรรม
องค์การ และการจัดการเชิงกลยุทธ์ ให้สามารถอธิบายได้อย่างตะวันออก อย่างพุทธ อย่างไทย อย่างไม่ต้อง
เลือกระบุว่าเป็นเกณฑ์ไหน ขั้วใด   
 นอกจากนี้ ความพร่อง ช่องว่าง หรือความไม่สมบูรณ์ของส่วนที่ขาดหายจากทั้ง 5 มิติ ในประเด็นการ
ให้ความส าคัญกับการแบ่งขั้วมากเกินไป อาจท าให้ผลการวิจัยสุดโต่งด้านใดด้านหนึ่ง แม้ว่าจะเกิดประโยชน์ที่ท าให้
เห็นภาพชัดเจน ง่ายต่อการอธิบายหรือน ามาใช้ แต่ในความเป็นจริง ชีวิต สังคม การด ารงอยู่ สิ่งส าคัญที่ต้อง
ประคับประคอง คือ ความสมดุล ความเป็นเอกภาพ ดังนั้น การสลายขั้ว จึงเป็นจุดเริ่มต้นของการจุดประกายการ
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วิจัยครั้งนี้ เนื่องจากในความเป็นจริงของวิถีการด าเนินชีวิตที่ยืนยาว ไม่อาจกล่าวได้ว่าสังคมใด ชนกลุ่มใด ผู้คนใด 
จะมีแต่ความสุดโต่งด้านใดด้านหนึ่งได้ตลอดชีวิต แต่วัฒนธรรมเกิดจากการหลอมรวม ค่อย ๆ พัฒนาสู่สิ่งที่สมดุล 
ของชีวิต ของสังคม  
 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อโจทย์สังคม คือ การบริโภคเกินจ าเป็น ค าตอบของการวิจัยครั้งนี้ จึงมีได้
อย่างเดียวเพ่ือเติมเต็มส่วนที่ขาดหายของ Hofstede ที่ไม่พบจากทั้ง 5 มิติ เพ่ือลดความสุดโต่ง การตาม
กระแส ความเร็ว ความเจริญของการเร่งพัฒนา ด้วยหลัก มัชชิมาปฏิปทา ทางสายกลางสู่การด าเนินชีวิตที่
สมดุลระหว่างที่มีชีวิต เพ่ือน ามาอธิบายได้ในเชิงหลักวิชาการที่ว่า ปัจจัยความเชื่อด้านวัฒนธรรม เป็นปัจจัย
ส าคัญอันดับแรกที่ส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมการบริโภค ดังนั้น ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง จึง
เป็นองค์ความรู้ใหม่ที่พัฒนาเพ่ือตอบโจทย์สังคม เรื่องการบริโภคเกินจ าเป็น ตามหลักวิชาส าหรับตัดสินใจ
กระท าพฤติกรรมต่าง ๆ อย่างสมดุลด้วยหลักทางสายกลางให้เกิดความสมบูรณ์ของชีวิต  
 
ความเชื่อทางด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง 
 วัฒนธรรมคือ ความเชื่อ ค่านิยม ทัศนคติที่สมาชิกในสังคมเห็นคุณค่า ความดีงาม จึงธ ารงรักษาไว้เป็นแนว
ประพฤติ ปฏิบัติสืบต่อกันมา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นองค์ความรู้ที่พระมหากษัตริย์ไทยทรงสร้าง เรียกได้ว่า 
ปรัชญาหลวง เป็นหลักการ จากความเรียบง่าย ธรรมดาของวิถีชีวิตคนไทย ให้ความส าคัญกับปัจจัยพ้ืนฐาน ฐานราก 
การมีสติก ากับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ด้วยปัญญา ไม่ฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ ไม่ขัดแย้งหลักค าสอนทางพุทธศาสนา ถือ
ปฏิบัติง่าย แต่อาจหลงลืมไปบ้าง หรืออาจมีกฎเกณฑ์ รูปแบบ เทคนิค วิธีการ เปลี่ยนแปลง แตกต่างกันไป เป็น
หลักการส าหรับชาวบ้าน หรือประชาชนทั่วไป  
 งานวิจัยครั้งนี้ก าหนดขึ้นเพ่ือจุดมุ่งหมายสุดท้ายคือการพัฒนาการบริโภคด้วยปัญญา หรือเพ่ือเป็นแนวทาง
สร้างปัญญาบริโภค ภายใต้ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงรวบรวมข้อมูลเพ่ือพัฒนาองค์ประกอบความเชื่อด้าน
วัฒนธรรมตามหลักปรัชญาหลวง จากนักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญสาขาต่าง ๆ ถือเป็นองค์ความรู้ใหม่ส าหรับพัฒนาศาสตร์
ด้านบริหารธุรกิจเพ่ือแบ่งส่วนผู้บริโภคตามหลักจิตวิทยา (psychographic segmentation) คือ ความเชื่อด้าน
วัฒนธรรมแบบพอเพียง และการพัฒนาฐานทรัพยากรขององค์การส าหรับการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงของไทย โดยการวิจัยเชิง
คุณภาพ ด้วยการวิเคราะห์ เนื้อหา และน าเทคนิคเดลฟาย (Delphi Techniques) ซึ่งอาศัยความคิดเห็น 
(Opinion) ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่คาดการณ์ถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาการวิจัยต่อ
ยอด เพ่ือให้สามารถอธิบายได้หลากหลายต่อไป  
 คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญจาก 5 สาขา ประกอบด้วย บริหารธุรกิจ พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ สังคมและ
วัฒนธรรม พุทธศาสนา และเศรษฐศาสตร์ ที่มีคุณสมบัติ คือ มีผลงานเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียงและผลงาน
ตีพิมพ์เผยแพร่ โดยเบื้องต้นนักวิจัยส่งแบบสอบถามไปครบทุกสาขาจ านวนมากที่สุด แต่ได้รับการตอบกลับน้อย 
จึงใช้กลยุทธ์ใหม่ คือ ติดต่อ ก่อนส่ง และส่งอีกครั้งจ านวน 40 คนรออีก 6 เดือนได้รับกลับ 28 คน จาก 6 ศาสตร์ 
(เพ่ิมศาสตร์ด้านศิลปกรรม) 13 มหาวิทยาลัย 1 องค์การธุรกิจ และ 3 ผู้เชี่ยวชาญอิสระ  
วิธีการและขั้นตอนของการวิจัย เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ผู้วิจัยได้
ด าเนินการอย่างเป็นระบบตามข้ันตอนดังนี ้



ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 1 เดือนมิถุนายน 2558 

100 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูล ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสารเพ่ือ ก าหนดกรอบความคิดในการวิจัยอย่าง
คร่าว ๆ ด้วยการมุ่งจุดหมายปลายทางของการวิจัยภาพรวมคือ การต่อยอดน าไปวิเคราะห์เชิงปริมาณ ดังนั้น 
ความหมายที่มุ่งพัฒนา คือ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง ส่วนค าถามเป็นค าถามปลายเปิดจ านวน 4 
ข้อเปิดประเด็นกว้าง ๆ ให้อิสระในการตอบ จึงไม่มีการตรวจสอบความตรงความเที่ยงในรอบแรก 
 ขั้นตอนที่  2 เทคนิค Delphi รอบที่  1 ขั้นตอนการวิเคราะห์  สังเคราะห์แบบสอบถามจาก
ผู้เชี่ยวชาญรอบที่ 1 โดยมีขั้นตอนดังนี้ ขั้นแรก: ถอดความ ผลการระดมสมองทั้งหมด ขั้นสอง: คัดเลือกความ
ซ้ ากันของความหมายจากค าตอบแต่ละข้อ ขั้นสาม: รวมกลุ่มค าที่มีความหมายเหมือนกันจากค าตอบแต่ละข้อ 
ขั้นสี่: ทบทวนวรรณกรรมเพ่ิมเติม เพ่ือล าดับเนื้อหา ประเด็นใหม่ ขณะเดียวกันขั้นนี้ได้ท าการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (content validity) พร้อมพัฒนาค าตอบมาหาบทสรุปอีกครั้ง เริ่มตีกรอบ จากประเด็นที่ได้
ชัดเจนยิ่งขึ้น ขั้นห้า : สรุปกรอบความหมายใหม่ที่ได้จากการระดมสมองรอบ 2  
 เทคนิค Delphi  รอบที่ 1 ผู้วิจัย ได้ส่งหัวข้อค าถามเป็นแบบสอบถามปลายเปิด ไปยังผู้เชี่ยวชาญ ให้
แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ จ านวน 40 ท่าน ด้วยจดหมาย จดหมายอิเล็คทรอนิคส์ สัมภาษณ์ด้วยตนเอง และ
สัมภาษณ์ทางโทรศัพท ์เท่าที่ผู้ให้ข้อมูลจะสะดวก ระหว่างวันที่ 23 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 – 15 ตุลาคม พ.ศ. 2553  
ในรอบที่ 1 นี้ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามส่งกลับคืนมาจ านวน 28 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 57.50 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
การวิเคราะห์เนื้อหา เกิดขึ้นตลอดเวลาที่ได้รับข้อมูลเพ่ิมเติม  
 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญ 28 ท่าน มาท าการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ ความคิดที่เหมือน และแตกต่าง ด้วยการจัดระเบียบข้อมูลที่ได้จากการสอบถาม ที่อยู่ในประเภท
เดียวกันเข้าด้วยกัน จัดข้อมูลที่ได้จากการจ าแนกตามความคิดของทฤษฎีระบบ โดยที่ผู้วิจัยพยายามรักษาค าพูด
ของผู้เชี่ยวชาญไว้ให้มากที่สุด  
 ขั้นตอนที่ 3  การสร้างแบบสอบถาม ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสอบถามและสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ
ที่ได้ท าการวิเคราะห์เนื้อหา (เทคนิค Delphi  รอบที่ 1) มาสร้างเป็นข้อค าถามมาตรประเมินค่าแบบลิเคิท 
(Likert Scale) ตั้งแต่ 1 - 5 คือ จากน้อยที่สุด ไปถึง มากที่สุด แทนค่าเป็นตัวเลขจาก 1, 2, 3, 4 และ 5 
ตามล าดับ รวมทั้งเปิดให้เขียนเหตุผลและข้อมูลเพ่ิมเติม ได้ข้อค าถามจากการสัมภาษณ์จ านวน 172 ข้อ 
จ าแนกได้ดังนี้  ด้านคุณค่า (Value)  จ านวน 76 ข้อ  ด้านแบบแผน (Pattern) จ านวน 52 ข้อ  ด้านการ
ประพฤต ิ(Behavior/Deeds) จ านวน 44 ข้อ  
 ขั้นตอนที่ 4 ท าเทคนิค Delphi  รอบที่ 2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ สังเคราะห์สร้างแบบสอบถามจาก
ผู้เชี่ยวชาญรอบที่ 2 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามแบบปลายปิดและปลายเปิดไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญจ านวน 28 
ท่าน เพ่ือบอกเหตุผลและข้อเสนอแนะ ด้วยจดหมายอิเล็คทรอนิคส์ และสัมภาษณ์ด้วยตนเอง ระหว่างวันที่ 20 
ตุลาคม พ.ศ. 2553 – 3 ธันวาคม พ.ศ. 2553 โดยในรอบที่ 2 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามส่งคืนมาจ านวน 18 ฉบับ 
คิดเป็นร้อยละ 66.66  
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามทั้ง 18  ฉบับมาวิเคราะห์ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows และค านวณหาค่า
ความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับควอไทล์ที่ 3 ค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ที่ค านวณได้ของแนวโน้มใดที่มีค่า
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.75 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญสอดคล้องกัน (Consensus) ค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ของแนวโน้นใดมีค่ามากกว่า 1.75 แสดงว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนั้นไม่สอดคล้อง
กัน สรุป ข้อค าถามจากการสอบถามและการสัมภาษณ์ จ านวน 143 ข้อ หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถาม
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบสังเคราะห์ความสอดคล้องของภาษา  จาก 143 ข้อ คัดเลือกข้อค าถามเหลือเพียง    
62 ข้อ จ าแนกได้ดังนี้ ด้านความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง จ านวน 9 ข้อ ด้านแบบแผน (pattern) แบบ
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พอเพียง จ านวน 18 ข้อ ด้าน พฤติกรรมหรือความประพฤติ (behavior/deeds) แบบพอเพียง จ านวน 15 ข้อ และ
ด้านคุณค่า (value) แบบพอเพียง จ านวน 20  ข้อ 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เทคนิคเดลฟาย โดยมีสถิติที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 1. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
โดยจ าแนกข้อมูลตามกรอบความคิดของการวิจัย  
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยเทคนิคเดลฟาย ซึ่งเป็นข้อมลูที่ได้จาการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัย
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าสถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 
Range) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยก าหนดเกณฑ์ดังนี้ 
  2.1 มัธยฐาน (Median) จากแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยให้น้ าหนักคะแนนเป็น 
5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด (ให้ระดับคะแนน 5) จนกระทั่ง เห็นด้วยน้อยที่สุด (ให้ระดับคะแนน 1)  
  2.2 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ผู้วิจัยค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับควอไทล์
ที่ 3 ค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ที่ค านวณได้ของแนวโน้มใดที่มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.75 ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่
ยอมรับได้ว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน (Consensus) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของแนวโน้มใดมี
ค่ามากกว่า 1.75 แสดงว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนั้นไม่สอดคล้องกัน  
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 สรุปผลการวิเคราะห์เนื้อหา ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง ได้ 3 ประเด็นหลัก ซึ่งความหมาย
จะเกี่ยวโยงกับเรื่อง ส่วนบุคคล (individual) การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในสังคม (other/interaction) และความ
เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อม (environment) โดยสามารถอธิบายที่มาของความหมายตั้งแต่อดีตหรือต้นน้ า 
กล่าวคือ เริ่มตั้งแต่เกิดถูกปลูกฝังคุณค่าทางวัฒนธรรมที่มีมาแต่เดิมของสังคม ครอบครัว ผนวกกับความเชื่อทาง
พุทธศาสนาที่กล่อมเกลาคุณธรรมให้เกิดมีขึ้นในจิตใจ อย่างเป็นระบบระเบียบ และมีคุณค่าตามโครงสร้างของ
สังคม คือเริ่มที่ครอบครัว โรงเรียน มหาวิทยาลัย สถานที่ท างาน สังคม และสภาพแวดล้อมที่เผชิญ หล่อหลอม
ออกมาเป็นจริย จริยา การกระท า พฤติกรรมที่เป็น 3 ระดับ ซึ่งหากประพฤติ ปฏิบัติตามวัฒนธรรมอันดีงามที่คน
ในสังคมยอมรับและถือปฎิบัติสืบมา จะได้รับความเจริญงอกงาม มีความสุขอย่างแท้จริงของชีวิต ซึ่งวัฒนธรรม
เหล่านี้ควรได้รับการสืบทอด ปรับเปลี่ยน และสืบสานต่อตามหลัก อนุรักษ์ส่วนดีไว้ สืบสานให้คงอยู่ และปรับ
พัฒนาให้เหมาะกับยุคสมัยและสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป 

 การวิเคราะห์เนื้อหาที่ได้จากการพัฒนาความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงจากผู้เชี่ยวชาญพบ 3 
ประเด็น 6 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ด้านแบบแผน (1) ขนบธรรมเนียม (2) แนวทางปฏิบัติ 2) ด้านการประพฤติ (1) 
เป็นผล (2) ตัวควบคุม / น าให้ท าตาม 3) ด้านคุณค่า (1) มูลค่า (2) ระบบการให้คุณค่า 
 
สรุป อภิปรายผล  

 ผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ข้อค้นพบที่เป็นองค์ความรู้ใหม่ เพ่ือพัฒนาศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ ประการ
แรก ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง ไม่ได้แบ่งขั้วตามสมมติฐานเดิมที่วางไว้ตามแนวคิดตะวันตกของ 
Hofstede ทั้งนี้อาจเนื่องจากปัจจัยความเชื่อด้านวัฒนธรรมที่มีฐานคิดจากหลักความเชื่อทางพุทธศาสนาและ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีแก่นหรือฐานความรู้ คือ ทางสายกลาง ความสมดุล เป็นเหตุให้ผลการวิจัยที่ได้
ในครั้งนี้ไม่สามารถแบ่งขั้วเป็นความพอเพียง กับการพ่ึงพา ประการที่สอง แนวทางการพัฒนาศาสตร์ด้านพฤติกรรม
ผู้บริโภค เพ่ือใช้แบ่งส่วนตลาดด้วยวัฒนธรรม เป็นความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญอันดับแรก
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ที่มีระดับลึกท่ีสุดต่อการแสดงพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ ตามแนวคิดของ Hofstede (1997) Fishbein and Ajzen 
(1975) Kotler and Armstrong (2003) ตามโครงสร้างเส้นความสัมพันธ์จากแนวคิดทฤษฎีกระบวนการตัดสินใจซื้อของ 
Engle, Kollet and Blackwell (1973) สอดคล้ อ งกั บ การศึ กษ าของ Schaninger and Sciglimpaglia (1981) 
Zaichkowsky (1985)  Woodside,  Hsu and Marshall (2011) Thowfeek and Jaafar (2012)  

 นอกจากนี้ ผลการวิจัย 3 ประเด็น 6 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) ด้านแบบแผน (1) ขนบธรรมเนียม (2) 
แนวทางปฏิบัติ 2) ด้านการประพฤติ (1) เป็นผล (2) ตัวควบคุม / น าให้ท าตาม 3) ด้านคุณค่า (1) มูลค่า (2) ระบบการ
ให้คุณค่า สามารถน ามาปรับใช้เป็นแนวทางการพัฒนตัวชี้วัด เพ่ืออธิบายพฤติกรรมองค์การที่เป็นฐานทรัพยากรนส าคัญ
ของการจัดการเชิงกลยุทธ์ เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันส าหรับองค์การ ตามแนวคิด resource based theory 
VRIO V (Value) R (Rareness) I (imitative) และ O (Organization) ในฐานะเป็นฐานทรัพยากรส าคัญที่องค์การเห็นคุณค่า 
หายาก ยากต่อการลอกเลียน ตามการศึกษาของ Genc (2013) Naor, Jones, Bernardes, Goldstein, and Schroeder 
(2013)  

 องค์ความรู้ครั้งนี้ เป็นการริเริ่มแนวทางการตอบโจทย์สังคมเรื่อง การบริโภคเกินจ าเป็น ในยุค
ปัจจุบัน ซึ่งเต็มไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว ความมากมายของข้อมูลข่าวสาร การติดต่อสื่อสารไร้พรมแดน ไร้
เงื่อนเวลา ทุกอย่างถูกออกแบบให้เกิดความรวดเร็วจนเคยชิน ซึ่งน่าจะส่งผลดีต่อผู้บริโภคอย่างมหาศาล แต่
หากมองอีกมุม ผู้บริโภคที่ดูเหมือนจะได้เปรียบเหล่านี้ก าลังถูกบังคับให้เกิดความคุ้นชินกับความรวดเร็ว ความ
ฟุ่มเฟือย ความเหลือล้น ความมหาศาล จนหลงลืมความสมดุลของชีวิต ท าให้เกิดความสูญเปล่า ความเข้าไม่
ถึงแก่นแท้ ความประมาทจากการไม่รู้ประโยชน์ของข้อมูลที่ล้นเหลือ ท าให้สังคมเต็มไปด้วยการบริโภคเกิน
ความจ าเป็นเพ่ิมขึ้น ผลการวิจัยครั้งนี้สรุปอภิปรายความเชื่อด้านวัฒนธรรมเป็นเชิง อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา 
เพ่ือให้เกิดสมดุลของชีวิต  
 อนุรักษ์ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง : ด้านแบบแผน ประกอบด้วย ขนบธรรมเนียม 
และแนวทางปฏิบัติ ความเชื่อด้านวัฒนธรรมในเชิงอนุรักษ์นี้  เป็นสิ่งที่เคยเกิดขึ้นแล้วในสังคมไทย เป็นแบบ
แผนที่เป็นอดีต ส าหรับเป็นข้อมูล องค์ความรู้ให้เป็นแนวทางปฏิบัติสืบต่อไป แบ่งเป็น 2 ลักษณะ 1) อนุรักษ์
แบบแผนที่เป็นขนบธรรมเนียม ประเพณ ี(ท าแล้ว) 2) อนุรักษ์แบบแผนที่เป็นแนวทางปฏิบัติ (ควรต้องท า)                                                                                                       
 สืบสาน ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง : ด้านการประพฤติ ประกอบด้วย ฐานะที่เป็นผล
สืบเนื่อง และฐานะที่เป็นตัวควบคุมให้ท าตาม ความเชื่อด้านวัฒนธรรมในลักษณะของการสืบสาน คือการ
น ามาปฏิบัติให้เกิดผลหรือเป็นการกระท าในปัจจุบัน แบ่งเป็น 2 ลักษณะ 1) สืบสานความประพฤติที่เป็นผล 
(effect) (เป็นอยู)่ 2) สืบสานความประพฤติท่ีเป็นตัวควบคุมหรือตัวน าให้ท าตาม (conduct) (ควรต้องเป็น)                                                                                              
 พัฒนา ความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียง : ด้านคุณค่า ประกอบด้วย มุมมองที่เป็นมูลค่า 
และมุมมองที่เป็นระบบการให้คุณค่า ความเชื่อด้านวัฒนธรรมลักษณะของการพัฒนา คือการให้คุณค่าที่เกิด
ประโยชน์ในอนาคต แบ่งเป็น 2 ลักษณะ 1) พัฒนาคุณค่าอย่างมีมูลค่า (เห็นเป็นรูปธรรม ทางตรง) 2) พัฒนา
คุณค่าอย่างเป็นระบบการให้คุณค่าแก่สิ่งต่าง ๆ (ทีเ่กี่ยวโยงกับสิ่งอ่ืน ๆ ทางอ้อม) 
 
ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นเพียงการเริ่มต้นพัฒนาองค์ความรู้ที่มีในฐานไทยด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ ยังไม่สามารถน าไปใช้
ได้ทันท ีการวิจัยขั้นตอนต่อไป คือการพัฒนาแบบสอบถามความเชื่อด้านวัฒนธรรมแบบพอเพียงของผู้บริโภคด้วยการ
วิจัยเชิงปริมาณ (ภาพ 1) และต้องมีการวิจัยต่อยอดอีกหลายครั้งซ้ า ๆ เพ่ือให้แนวคิด ทฤษฎีที่เกิดจากแผ่นดินแม่ ถูก
พัฒนาเป็นองค์ความรู้เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาศาสตร์ด้านพฤติกรรมผู้บริโภค และศาสตร์ด้านการจัดการเชิงกลยุทธ์
ภายใต้บริบทของสังคมไทยต่อไป   
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ภาพที ่1 ภาพรวมทิศทางการวิจัยเพื่อตอบโจทย์การบริโภคเกินจ าเป็น 
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