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บทคัดย่่อ

 	ก ารวิิจััยครั้้�งน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษา 1) ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากร

สำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 2) ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับความผููกพันองค์์กร

ของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ 3) อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง  ที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กร

ของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ และ 4) เพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อภาวะผู้้�นำำ�การ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิจััย 

ได้้แก่่ บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์ ์จำำ�นวน 57 คน เคร่ื่�องมืือ ที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสอบถาม

วิิเคราะห์ข์้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ส่่วนสถิิติิเชิิงอนุุมาน

ใช้้การวิเคราะห์์ค่่าสหสัมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน และการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณ ผลการวิจััยพบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง

และความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นราย

ด้้านพบว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากเช่่นเดีียวกััน ผลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์พบว่่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีความ

สััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพันองค์์กรในระดัับปานกลางอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ โดยด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์สููงที่่�สุุด           

ได้้แก่่ ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ นอกจากนี้� ผลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณพบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง 4 

ด้้าน สามารถร่่วมกัันพยากรณ์ความ ผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจเป็็นปััจจััยที่่�มีีอิทธิิพลเชิิงบวกต่อความผููกพันองค์์กรอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทาง

สถิิติิ ขณะที่่�ด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์ ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา และ ด้้านการคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล 

ไม่่พบอิทธิิพลที่่�มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิต่่อความผููกพันองค์์กร ผลการศึกษาสะท้้อนให้้เห็็นว่่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง โดย

เฉพาะด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ มีีบทบาทสำำ�คัญ ต่่อการเสริิมสร้้างความผููกพันองค์์กรของบุุคลากร อัันจะนำำ�ไปสู่่�การ

พััฒนาองค์์กรภาครััฐให้้มีีประสิิทธิิภาพและ ความเข้้มแข็็งใน การปฏิิบััติิงานมากยิ่่�งขึ้้�น
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Abstract

	 The objectives of this research were to study: 1) the effects of transformational leadership            

on the organizational commitment employee of Buriram Provincial Cultural Office. 2) the relationship 

between transformational leadership factors and the organizational commitment employee of Buriram 

Provincial Cultural Office. 3) the influence of transformational leadership on the organizational commit-

ment employee of Buriram Provincial Cultural Office. and 4) the opinions and suggestions regarding 

transformational leadership affecting the organizational commitment employee of Buriram Provincial 

Cultural Office. The research sample consisted of 57 employee of Buriram Provincial Cultural Office. 

The instrument used for data collection was a questionnaire. Data were analyzed using descriptive 

statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, while inferential statistics in-

cluded Pearson’s correlation coefficient and multiple regression analysis. The research findings revealed 

that the overall levels of both transformational leadership and organizational commitment among the 

employee of Buriram Provincial Cultural Office were at a high level. When considered individual dimen-

sions, all areas were also found to be at a high level. The correlation analysis indicated that transfor-

mational leadership had a statistically significant positive relationship with organizational commitment 

at a moderate level, with inspirational motivation showing the highest correlation. Furthermore, the 

multiple regression analysis demonstrated that all four dimensions of transformational leadership col-

lectively predicted the organizational commitment of the employee at a statistically significant level of 

.01. Specifically, inspirational motivation was found to be a factor that had a statistically significant 

positive influence on organizational commitment. Conversely, idealized influence, intellectual stimula-

tion, and individualized consideration did not exhibit any statistically significant influence on organiza-

tional commitment. These findings reflect that transformational leadership, particularly in terms of in-

spirational motivation, plays a vital role in enhancing personnel’s organizational commitment, which 

will subsequently contribute to the efficiency, capability, and long-term strengthening of public sector 

organizations.

Keywords: Transformational Leadership, Organizational Commitment, Employee of Buriram Provincial 

Cultural Office

บทนำำ� 

	 ในบริบทที่่�องค์์กรต้้องเผชิญกัับแรงกดดันและความเปลี่่�ยนแปลงดัังตลอดเวลา ภาวะผู้้�นำำ� การเปลี่่�ยนแปลง จึึงมิิใช่่

เพีียงทางเลืือก แต่่เป็็นกลไกหลักที่่�มีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งในการบริหารจััดการ เน่ื่�องจากผู้้�นำำ�ที่่�มีีคุณลัักษณะดัังกล่าว จะมีี

บทบาทสำำ�คัญในการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทััศน์์ และทััศนคติิของบุุคลากร ให้้ก้้าวข้้ามความวิิตกกังวลไปสู่่�ความพร้้อมในการ

เผชิญปััญหา โดยอาศััยกระบวนการทางจิิตวิิทยาและการใช้้อิทธิิพลเชิิงอุุดมการณ์เพ่ื่�อโน้้มน้้าวใจ ซ่ึ่�งกระบวนการนี้�จะช่่วย

หล่อหลอมให้้บุุคลากรเกิิดความรู้้�สึึก เป็็นหนึ่่�งเดีียวกัับเป้้าหมายขององค์์กร อัันจะนำำ�ไปสู่่�การยกระดัับ ความผููกพันต่่อองค์์กร
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 ให้้มีีความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน แม้้ต้้องปฏิิบัติัิงานภายใต้้สถานการณ์ที่่�ผัันผวนเพีียงใดก็ตาม (แสงจิิตต์์ ไต่่แสง, 2564 : น. 113)

	สำ ำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ เป็็นหน่วยงานที่่�คอยขัับเคล่ื่�อนยุุทธศาสตร์์ด้้านศาสนา ศิิลปะ และวััฒนธรรม 

รวมถึึงการอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นและการเฝ้้าระวัังทางวััฒนธรรม เพ่ื่�อสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่เครืือข่่ายและความเป็็น

ปึึกแผ่่นในระดัับภููมิิภาค ท่่ามกลางบริบทของจัังหวัดบุุรีีรััมย์ท์ี่่�มีีพลวััตสููงจากการจััดงานเทศกาลและรััฐพิิธีีที่่�หลากหลายและ

มีีการปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบอย่่างต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลให้้โครงสร้้างบุุคลากร ทั้้�ง 57 อััตรา ซ่ึ่�งประกอบด้้วยข้้าราชการ พนักงาน

ราชการ และเจ้้าหน้้าที่่�ทุุกระดัับ จำำ�เป็็นต้้องมีีสมรรถนะในการปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการทำำ�งานให้้มีีความรวดเร็็วและทัันต่่อ

สถานการณ์อยู่่�เสมอ อย่่างไรก็ตาม ภาระงานทั้้�งงานประจำำ�และงานสนัับสนุุนที่่�มีีปริิมาณมากรวมถึึงสภาวะที่่�ต้้องต่ื่�นตััวต่่อ

การเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลาได้้ส่งผลให้้บุุคลากรเผชิญกัับความเครีียดและปััญหาความไม่่สมดุุลระหว่างชีีวิตกัับการทำำ�งาน               

ซ่ึ่�งกระทบโดยตรงต่่อประสิิทธิิภาพและความผููกพันต่่อองค์์กร ด้้วยเหตุน้ี้� ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง จึึงเป็็นตััวแปรสำำ�คัญ

ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับบุุคลากรทุกระดัับ เพ่ื่�อส่่งเสริิมการปรัับตัวและยกระดัับความผููกพันองค์์กรให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างยั่่�งยืืน 

(อารีียา อร่่ามแสงเทีียน, 2567 : น. 90)    

	 แม้้ว่าจะมีีงานวิิจััยจำำ�นวนมากที่่�ศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงและความผููกพันองค์์กร โดยพบว่าภาวะผู้้�นำำ�การ

เปลี่่�ยนแปลงมีีอิทิธิิพลเชิิงบวกต่อ่ระดัับความผูกูพันของบุุคลากรในองค์ก์รทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน อย่า่งไรก็ตาม การศึกึษา

ส่่วนใหญ่ยังัมุ่่�งเน้้นไปที่่�หน่วยงานด้้านการศึกษา หน่วยงานปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น หน่วยงานด้้านสาธารณสุขุ และองค์์กรธุรกิจ

เป็็นหลัก ขณะที่่�การศึกษาในบริบทของหน่วยงานด้้านวััฒนธรรม ซ่ึ่�งมีีภารกิจเฉพาะด้้านการขับเคล่ื่�อนงานศาสนา ศิิลปะ

และวััฒนธรรม รวมถึึงต้้องอาศััยการประสานความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่ายหลายภาคส่่วน ยัังมีีอยู่่�อย่่างจำำ�กัด โดยเฉพาะ

สำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ที่่�ยังัไม่่ปรากฏการศึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่างภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับความผููกพัน

องค์์กรของบุุคลากรอย่่างเป็็นระบบ 

	จ ากความเป็็นมาและความสำำ�คัญของปััญหาดัังกล่าว ผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�ปฏิิบััติิงานในสัังกััดสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัด

บุุรีีรััมย์์ จึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรม

จัังหวัดบุุรีีรััมย์์ ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ได้้รัับรู้้�ข้้อมููลนำำ�มาปรัับปรุุงและนำำ�ไปสู่่�ข้้อเสนอแนะแนวทางในการส่่งเสริิมภาวะผู้้�นำำ�การ

เปลี่่�ยนแปลง และความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

	 1. เพ่ื่�อศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัด

บุุรีีรััมย์์

       	 2. เพ่ื่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่างปััจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับความผููกพันองค์์กรของบุุคลากร

สำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์

       	 3. เพ่ื่�อศึึกษาอิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรม

จัังหวัดบุุรีีรััมย์์

	 4.  เพ่ื่�อศึึกษาความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่อภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของ

บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์

สมมติิฐานการวิิจััย

	 1. ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกับความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรม
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จัังหวัดบุุรีีรััมย์์

	 2. ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีอิทธิิพลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิจััย

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย 

	ก ารวิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยได้้กำำ�หนดวิธีีการดำำ�เนิินการวิจััยตามลำำ�ดับขั้้�นตอน ดัังต่่อไปน้ี้�

 	 1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 

    ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิจััยครั้้�งน้ี้� ได้้แก่่ บุุคลากรทุกระดัับของสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ จำำ�นวน

ทั้้�งสิ้้�น 57 คน โดยผู้้�วิิจััยใช้้ประชากรทั้้�งหมดเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างในการศึกษา เน่ื่�องจากจำำ�นวนประชากรมีีขนาดไม่่มาก จึึง

ดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลจากทุกหน่วยของประชากร (Census Study)

 	 2. เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจััย

 	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล คืือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่่�งผู้้�วิิจััย สร้้างขึ้้�นจากการศึกึษาแนวคิดิ

 ทฤษฎีี และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน จำำ�นวน 45 ข้้อ ดัังน้ี้�

      		   ตอนที่่� 1 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ลัักษณะเป็็นแบบตรวจสอบรายการ

 (Check List) จำำ�นวน 5 ข้้อ

      		  ตอนที่่� 2 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง ประกอบด้้วย 4 ด้้าน จำำ�นวน 24 ข้้อ ได้้แก่่ 

 			   1. การมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์  

			   2. การสร้้างแรงบัันดาลใจ  

			   3. การกระตุ้้�นทางปััญญา  

			   4. การคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล

        		  ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ 

ประกอบด้้วย 3 ด้้าน จำำ�นวน 16 ข้้อ ได้้แก่่ 

	           		 1. ความเช่ื่�อมั่่�นและการยอมรัับในค่่านิิยมและเป้้าหมายขององค์์กร 

	          		  2. ความเต็็มใจที่่�จะทุ่่�มเทความพยายามอย่่างเต็็มความสามารถเพ่ื่�อปฏิิบััติิงานให้้แก่่องค์์กร 

	          		  3. ความปรารถนาที่่�จะดำำ�รงความเป็็นสมาชิิกขององค์์กร
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	 โดยแบบสอบถามในตอนที่่� 2 และตอนที่่� 3 มีีลักษณะเป็็นมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating Scale) ตามแนวคิิด

ของ ลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) 5 ระดัับ

 	 3. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

	 ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามให้้แก่่บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัด

บุุรีีรััมย์์ จำำ�นวน 57 ชุุด และเก็็บรวบรวมคืืนด้้วยตนเอง ได้้รัับแบบสอบถามกลับคืืนครบถ้้วน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 

 	 4. การวิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรูณ์ จากนั้้�นทำำ�การลงรหัสัข้้อมููลและประมวลผลด้้วย

โปรแกรมสำำ�เร็็จรูปทางสถิิติิ โดยดำำ�เนิินการวิเคราะห์์ข้้อมููล ดัังน้ี้�

	  	 1. วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถามด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ความถี่่� (Frequency)  

ค่่าร้้อยละ (Percentage) และค่่าเฉลี่่�ย (Mean)  

	  	 2. วิิเคราะห์์ระดัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงและความผููกพันองค์์กร โดยใช้้ค่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน ซ่ึ่�งมีีเกณฑ์์ในการแปลความหมายข้้อมููลตามค่่าเฉลี่่�ย ไว้้ดังน้ี้�         

     			ค่   าเฉลี่่�ย 4.51-5.00 หมายถึึง มากที่่�สุุด

		       	ค่ าเฉลี่่�ย 3.51-4.50 หมายถึึง มาก

	  		ค่  าเฉลี่่�ย 2.51-3.50 หมายถึึง ปานกลาง

		   	ค่ าเฉลี่่�ย 1.51-2.50 หมายถึึง น้้อย

		   	ค่ าเฉลี่่�ย 1.00-1.50 หมายถึึง น้้อยที่่�สุุด

 		  3. วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่างภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับความผููกพันองค์์กรโดยใช้้ค่าสหสัมพัันธ์์

ของเพีียร์์สััน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

**มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

 		  4. วิิเคราะห์์อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กร โดยใช้้ การวิเคราะห์์

การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis)

 		  5. สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิเคราะห์์ข้้อมููล  

		  สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิเคราะห์์ข้้อมููล ประกอบด้้วย

	  		  5.1 สถิิติิเชิิงพรรณนา

				    1. ค่่าความถี่่� (Frequency)

				    2. ค่่าร้้อยละ (Percentage) 

				    3. ค่่าเฉลี่่�ย (Mean)   

				    4. ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

 			   5.2  สถิิติิเชิิงอนุุมาน

		   		  1. ค่่าสหสัมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeff-

ficient)  

		   		  2. การวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis)
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ผลการวิิจััย 

	จ ากการวิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงาน

วััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ สามารถสรุุปผลการวิจััยได้้ดังน้ี้�

	 1. ผลการวิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

	 ผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวน 57 คน ส่่วนใหญ่เป็็นเพศหญิง จำำ�นวน 31 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 54.39 ส่่วนด้้านอายุุ 

พบว่า กลุ่่�มอายุุ 35–49 ปีี มีีจำำ�นวนมากที่่�สุุด จำำ�นวน 33 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 57.90 ด้้านระดัับการศึกษา พบว่า ส่่วนใหญ่

สำำ�เร็็จการศึกษาระดัับปริิญญาตรีี จำำ�นวน 30 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 52.60 สำำ�หรัับตำำ�แหน่งงาน พบว่า ข้้าราชการมีีจำำ�นวน

มากที่่�สุุด จำำ�นวน 34 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 59.70 และเม่ื่�อพิิจารณาระยะเวลาในการปฏิิบััติิงาน พบว่า กลุ่่�มที่่�มีีประสบการณ์

การทำำ�งาน 5–10 ปีี มีีจำำ�นวนมากที่่�สุุด จำำ�นวน 23 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40.40 

	 2. ผลการวิเคราะห์์ระดัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง 

	ผ ลการวิเคราะห์์พบว่า บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์มีีความคิิดเห็็นต่่อภาวะผู้้�นำำ� การเปลี่่�ยนแปลง

โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ( = 4.31, S.D. = .452) เมื่่�อพิิจารณาเป็น็รายด้้าน พบว่า  ทุุกด้้านอยู่่�ในระดับัมากเช่่นเดีียวกััน

 โดยด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา รองลงมา ได้้แก่่ ด้้านการคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล ส่่วน

ด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ ตามลำำ�ดับ

	 3. ผลการวิเคราะห์์ระดัับความผููกพันต่่อองค์์กร 

		ผ  ลการวิิเคราะห์์พบว่่า บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวััดบุุรีีรััมย์์มีีระดัับความผููกพันองค์์กรโดยภาพ

รวมอยู่่�ใน ระดัับมาก ( = 4.36, S.D. = .684) เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมากเช่่นกััน โดยด้้าน

ที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด คืือ ด้้านความเต็็มใจที่่�จะทุ่่�มเทความพยายามอย่่างเต็็มความสามารถเพ่ื่�อปฏิิบััติิงานให้้แก่่องค์์กร รอง

ลงมา ได้้แก่่ ด้้านความเช่ื่�อมั่่�นและยอมรัับในค่่านิิยมและเป้้าหมายขององค์์กร ส่่วนด้้านที่่�มีีค่าเฉลี่่�ยต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ด้้านความ

ปรารถนาที่่�จะดำำ�รงความเป็็นสมาชิิกขององค์์กร ตามลำำ�ดับ

	 4. ผลการวิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่างภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับความผููกพันองค์์กร 

	ผ ลการวิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสัมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน (Pearson’s Product Moment Correlation Coeffic-

cient) พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกับความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรม

จัังหวัดบุุรีีรััมย์์ อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และ .05 โดยมีีความสััมพัันธ์์อยู่่�ในระดัับ ปานกลาง (r = .603) เม่ื่�อ

พิิจารณาเป็น็รายด้้าน พบว่า่ ด้้านการสร้้างแรงบันัดาลใจ มีีความสัมัพัันธ์์กัับความผูกูพันองค์์กรมากที่่�สุุด รองลงมา คืือ ด้้าน

การกระตุ้้�นทางปััญญา ส่่วนด้้านที่่�มีีความสััมพัันธ์์ต่ำำ��ที่่�สุุด คืือ ด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุุดมการณ์ ตามลำำ�ดับ 

ตารางที่่� 1 ค่่าสััมประสิิทธิิสหสัมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง (X) ที่่�ส่่งผลต่่อผููกพันองค์์กรของบุุคลากร (Y)  

สำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ 

ตััวแปร x
1

x
2

x
3

x
4

x y
1

y
2

y
3

y

x
1

1

x
2

.649** 1

x
3

.543** 678** 1

x
4

.671** .585** 752** 1
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ตััวแปร x
1

x
2

x
3

x
4

x y
1

y
2

y
3

y

x .827** .862** .870** .870** 1

y
1

.462** .718** .623** .503** .680** 1

y
2

.330* .606** .389** .417** .516** .801** 1

y
3

.344** .637** .426** .381** .530** .844** .825** 1

y .395** .690** .497** .454** .603** .928** .935** .954** 1

*มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

**มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01	

  	ผ ลการวิเคราะห์์อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กร 

 	ผ ลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง  

4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการมีีอิทิธิิพลอย่า่งมีีอุดมการณ์ ์ด้้านการสร้้างแรงบันัดาลใจด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา และด้้านการคำำ�นึง

ถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล สามารถร่่วมกัันพยากรณ์ความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ได้้

อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 และมีีความสััมพัันธ์์ร่่วมกัันในระดัับสูง ทั้้�งน้ี้� เม่ื่�อพิิจารณาอิิทธิิพลรายด้้าน พบว่า ด้้าน

การสร้้างแรงบัันดาลใจเป็็นปััจจััยที่่�มีีอิทิธิิพลเชิิงบวกต่อความผููกพันองค์์กรอย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิิติ ิขณะที่่�ด้้านการมีีอิทธิิพล

อย่่างมีีอุดมการณ์ ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา และด้้านการคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล ไม่่พบอิทธิิพลทางสถิิติิ  ที่่�มีีนัย

สำำ�คัญต่่อความผููกพันต่่อองค์์กร

ตารางที่่� 2 แสดงการวิเคราะห์์หาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรม

จัังหวัดบุุรีีรััมย์์ โดยใช้้สถิิติิวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis)

ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง (X) B t Sig.

ค่่าคงที่่� (Constant) .994 .667 1.490 .142

ด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์ (x
1
) -.235 .208 -.168 -1.127 .265

ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ (x
2
) .837 .177 .718 4.740 .000

ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา (x
3
) -.026 .218 -.020 -.119 .906

ด้้านการคำำ�นึงถึึงปััจเจกบุุคคล (x
4
) .220 .233 .162 .946 .348

สรุปและอภิิปรายผล 

 	ผ ลการศึกึษาวิจัิัยเร่ื่�อง “ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผูกูพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวัฒันธรรม

จัังหวัดบุุรีีรััมย์์” พบประเด็็นที่่�สามารถนำำ�มาอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์ ได้้ดังน้ี้�

 	 1. ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ 

	ผ ลการวิจััยพบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัด
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บุุรีีรััมย์์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่าบุุคลากรในหน่วยงานมีีพฤติิกรรมการทำำ�งานที่่�แสดงถึึงความเป็็นผู้้�นำำ�

 สามารถขัับเคล่ื่�อนการปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร และมีีความพร้้อมในการปรัับตัวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง

ในบริบทการบริหารงานภาครััฐยุุคใหม่ ผลการศึกษาดัังกล่าวสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ทนงศัักดิ์์� ทองจัันทร์์ (2559) และ

สุุภาพร พึ่่�งกััน (2563) ที่่�พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของบุุคลากรหรืือผู้้�บริหารองค์์กรโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

เช่่นเดีียวกััน

	 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน สามารถอภิิปรายผลได้้ดังน้ี้�

	 1.1 ด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์ 

		ผ  ลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่่า บุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์มีีการ

ปฏิิบััติิงานบนพื้้�นฐานของอุุดมการณ์ร่่วม ยึดึมั่่�นในพัันธกิจ เป้้าหมาย และค่่านิิยมขององค์์กร ส่่งผลให้้เกิิดความเช่ื่�อมั่่�น ความ

ไว้้วางใจ และความภาคภููมิิใจในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร ทั้้�งยังัสะท้้อนถึึงการเป็็นแบบอย่า่งที่่�ดีีในการปฏิิบััติิงานแก่่เพ่ื่�อน

ร่่วมงาน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นพดล ไชยสุุระ (2560) และสิิดอาไพ เต็็มสุุลิิวััน (2561) ที่่�พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การ

เปลี่่�ยนแปลงด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์อยู่่�ในระดัับมาก	

	 1.2 ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ 

		ผ  ลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บุุคลากรสามารถสร้้างแรงจููงใจและกระตุ้้�นให้้เพ่ื่�อน

ร่่วมงานให้้เกิิดความมุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิงาน ผ่่านการสื่�อสารที่่�ชััดเจน การสนัับสนุุนทางอารมณ์์ และการสร้้างเป้้าหมายร่่วม

ในการทำำ�งาน ส่่งผลให้้บุุคลากรเกิิดความรู้้�สึึกมีีคุณค่่าและพร้้อมเผชิญต่่ออุุปสรรคในการทำำ�งาน ผลการศึกษาน้ี้� สอดคล้้อง

กัับงานวิิจััยของ ธนพััฒน์ มาลััยกรอง (2566) และอาวััชนนท์์ อิ่่�มเพ็็ง (2566) ที่่�พบว่า ด้้านการสร้้างแรง บัันดาลใจอยู่่�ใน

ระดัับมาก

	 1.3 ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา 

		ผ  ลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่่า บุุคลากรมีีการส่งเสริิมให้้เกิิดการคิดวิเคราะห์์ การคิด

สร้้างสรรค์ ์และการพัฒันานวัตักรรมใหม่ใ่นการทำำ�งาน โดยเปิดิโอกาสให้้เพ่ื่�อนร่่วมงานได้้แสดงความคิดิเห็น็อย่า่งอิิสระ และ

 กล้้าทดลองแนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิิบััติิงาน ซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�และพััฒนา องค์์กร 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ทวิิช ผิิวผ่่อง (2565) และ ปฐมาพัันธุ์์� หัันจางสิิทธิ์์� (2561) ที่่�พบว่า ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา

อยู่่�ในระดัับมาก

	 1.4 ด้้านการคำำ�นึงถึึงปััจเจกบุุคคล 

		ผ  ลการวิิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บุุคลากรให้้ความสำำ�คัญต่่อความแตกต่างระหว่าง

บุุคคล มีีการดูแลเอาใจใส่่และสนัับสนุุนเพ่ื่�อนร่่วมงานตามศัักยภาพและความต้้องการเฉพาะบุุคคล ส่่งผลให้้เกิิดความสััมพัันธ์์

 อัันดีีและบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อความร่่วมมืือในองค์์กร ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ชยาภาภรณ์ ทองบ่่อ (2562) 

และวีีระยุุทธ สายบุุญ (2563) ที่่�พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงด้้านการคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล อยู่่�ในระดัับมาก

 	 2.  ความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ 

	ผ ลการวิจััยพบว่า ความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์ ์โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

 แสดงให้้เห็็นว่่า บุุคลากรมีีความรู้้�สึึกผูกพันและพร้้อมอุุทิิศตนในการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อองค์์กรมีีความภาคภููมิิใจในการเป็็นสมาชิิก

ขององค์์กร และมีีความต้้องการที่่�จะปฏิิบััติิงานร่่วมกัับองค์์กรในระยะยาว ผลการศึกษาน้ี้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วสัันต์์

 แก้้วก่่า (2561) และชฎาภรณ์ เพีียยุุระ (2565) ที่่�พบว่า ความผููกพันองค์์กรโดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากเช่่นเดีียวกััน
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	 เม่ื่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน สามารถอภิิปรายผลได้้ดังน้ี้�

		  2.1 ด้้านความเช่ื่�อมั่่�นและยอมรัับในค่่านิิยมและเป้้าหมายขององค์์กร 

		ผ  ลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บุุคลากรมีีความเข้้าใจและยอมรัับในค่่านิิยม 

เป้้าหมาย และ แนวทางการดำำ�เนิินงานขององค์์กร โดยสามารถนำำ�มาเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานและการตัดสินใจได้้อย่า่ง

 เหมาะสม สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ กััญญา บุุดดาจัันทร์์ (2563) และเกีียรติศัักดิ์์� โมครััตน์์ (2560) ที่่�พบว่า ความผููกพัน

องค์์กรด้้านน้ี้�อยู่่�ในระดัับมาก

		  2.2 ด้้านความเต็็มใจที่่�จะทุ่่�มเทความพยายามอย่่างเต็็มความสามารถเพื่่�อปฏิิบััติิงานให้้แก่่องค์์กร 

ผลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก แสดงให้้เห็็นว่่า บุุคลากรมีีความมุ่่�งมั่่�นและเต็็มใจในการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อให้้องค์์กรบรรลุเป้้า

หมาย พร้้อมอุุทิิศแรงกาย แรงใจ และเวลาในการทำำ�งานอย่า่งเต็็มศัักยภาพ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศิิวดล ยาคล้้าย (2560) 

และสอนทะสิิด แก้้ววิิเสด (2561) ที่่�พบว่า ความผููกพันองค์์กรด้้านน้ี้�อยู่่�ในระดัับมาก	

	  	 2.3 ด้้านความปรารถนาที่่�จะดำำ�รงความเป็็นสมาชิิกภาพขององค์์กร 

 	  	ผ ลการวิจััยพบว่า อยู่่�ในระดัับมาก สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บุุคลากรมีีความภาคภููมิิใจในการเป็็นสมาชิิกของ

องค์์กร และมีีความตั้้�งใจที่่�จะปฏิิบััติิงานร่่วมกัับองค์์กรในระยะยาว โดยมองเห็็นคุุณค่่าและโอกาสในการเติิบโตไปพร้้อมกัับ

องค์์กร สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ปฏิิมากร ทิิพเลิิศ (2564) และณดนย์์ พุุดด้้วงเงิิน (2565) ที่่�พบว่า ความผููกพันองค์์กร

ด้้านน้ี้�อยู่่�ในระดัับมาก

	 3. ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับความผููกพันองค์์กร

	ผ ลการวิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสัมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก

กัับความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ในระดัับปานกลาง อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ

 .01 (r = .603) แสดงให้้เห็็นว่่า เม่ื่�อบุุคลากรมีีระดัับภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�น จะส่่งผลให้้ระดัับความผููกพันต่่อ

องค์์กรเพิ่่�มขึ้้�นตามไปด้้วย 

	ผ ลการศึกษาดัังกล่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า การมีีภาวะผู้้�นำำ�ที่่�สามารถสร้้างแรงจููงใจ เปิิดโอกาสให้้เกิิดการเรีียนรู้้� และ

ให้้ความสำำ�คัญกัับบุุคลากรในองค์์กร จะช่่วยส่่งเสริิมให้้บุุคลากรเกิิดความเช่ื่�อมั่่�น ความศรััทธา และความผููกพันองค์์กรได้้

มากยิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จัันทร์์เพ็็ญ ชููเพชร (2563) และเสาวลัักษณ์ สวััสดีีผล (2560) ที่่�พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�

การเปลี่่�ยนแปลงมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกกับความผููกพันองค์์กรในระดัับปานกลางเช่่นเดีียวกััน 

 	 4. อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กร

	ผ ลการวิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณพบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง 4 ด้้าน สามารถร่่วมกัันพยากรณ์ความ

ผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงานวััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์ได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยด้้านที่่�มีีอิทธิิพล

เชิิงบวกต่อความผููกพันองค์์กรอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ คืือ ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ ทั้้�งน้ี้� อาจเน่ื่�องมาจากการที่่�ผู้้�นำำ�

สามารถสร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วมส่ื่�อสารเป้า้หมายขององค์ก์รอย่า่งชััดเจน และสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่บุุคลากร จะส่่งผลให้้บุุคลากร

เกิิดแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงานรู้้�สึึกว่าตนเองมีีคุณค่่าและพร้้อมมีีส่วนร่่วมในการพัฒนาองค์์กร ส่่งผลต่่อการเกิิดความผููกพัน

องค์์กรในระยะยาวซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ พััชรีี ดามพ์์ประเสริิฐกุุล (2563) ที่่�พบว่า ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงด้้าน          

การสร้้างแรงบัันดาลใจมีีอิทธิิพลต่่อความผููกพันองค์์กรอย่่างมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิ

	 อย่่างไรก็ตาม ผลการศึกษาพบว่า ด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์ ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา และด้้านการ

คำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล ไม่่พบอิทธิิพลทางสถิิติิที่่�มีีนัยสำำ�คัญต่่อความผููกพันต่่อองค์์กร  ทั้้�งน้ี้�อาจเน่ื่�องมาจากปัจจััย

ดัังกล่าวเป็็นองค์์ประกอบพื้้�นฐานของการปฏิิบััติิงานในองค์์กรภาครััฐที่่�บุุคลากรรัับรู้้�ในระดัับใกล้้เคีียงกััน จึึงไม่่ส่่งผลแตก
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ต่่างอย่่างชััดเจนต่่อระดัับความผููกพันต่่อองค์์กรของบุุคลากรในภาพรวม

ข้้อเสนอแนะ 

	จ ากผลการศึกษาวิิจััยเร่ื่�อง “ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพันองค์์กรของบุุคลากรสำำ�นักงาน

วััฒนธรรมจัังหวัดบุุรีีรััมย์์” ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะ ดัังน้ี้�

	 1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิจััยไปใช้้

	 1.1 การกำำ�หนดวิสััยทััศน์์ที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจ

		  ผู้้�บริหารควรให้้ความสำำ�คัญกัับการกำำ�หนดและส่ื่�อสารวิสััยทััศน์์ เป้้าหมาย และทิิศทางการดำำ�เนิินงาน

ของหน่วยงานให้้มีีความชััดเจนและเป็็นรููปธรรม เพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจร่วมกัันในองค์์กร รวมทั้้�ง กระตุ้้�นให้้บุุคลากรเกิิดแรง

บัันดาลใจ ความเช่ื่�อมั่่�น และความรู้้�สึึกมีีส่วนร่่วมต่่อเป้้าหมายขององค์์กรอันจะนำำ�ไปสู่่�การเสริิมสร้้างความผููกพันองค์์กรใน

ระยะยาว

	 1.2 การสร้้างขวััญและกำำ�ลังใจผ่านการสื่�อสารเชิิงบวก 

		หน่  วยงานควรส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริหารและหััวหน้้ากลุ่่�มงานใช้้การสื่�อสารเชิิงบวกในการบริิหารงาน โดยเน้้น

การให้้กำำ�ลังใจ การแสดงความเช่ื่�อมั่่�นในศัักยภาพของผู้้�ใต้้บังคัับบัญชา ตลอดจนการเปิิดโอกาสให้้บุุคลากรได้้แสดงความคิิด

เห็็นอย่่างสร้้างสรรค์ ซ่ึ่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ดีี เพิ่่�มแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน และส่่งผลต่่อความผููกพัน

องค์์กรของบุุคลากร

	 1.3 การใช้้ปัจจััยด้้านอ่ื่�นเป็็นกลไกสนัับสนุุนการบริหารงาน

		  แม้้ว่าผลการวิจััยจะพบว่า ปััจจััยด้้านการมีีอิทธิิพลอย่่างมีีอุดมการณ์ ด้้านการกระตุ้้�นทางปััญญา  

และด้้านการคำำ�นึงถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคล ไม่่มีีอิทธิิพลทางสถิิติิอย่่างมีีนัยสำำ�คัญต่่อความผููกพันองค์์กรในบริิบทของการ

ศึึกษาครั้้�งน้ี้� แต่่ในทางปฏิิบััติิ ผู้้�บริหารไม่ค่วรละเลยปััจจััยดัังกล่าว เน่ื่�องจากปัจจััยเหล่าน้ี้�ยังัมีีบทบาทสำำ�คัญในการสนับัสนุุน

บรรยากาศการทำำ�งาน การสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีในองค์์กร และการพัฒนาศัักยภาพของบุุคลากร ซ่ึ่�งจะช่่วยเสริิมสร้้าง

ประสิิทธิิภาพในการบริหารองค์์กรโดยรวมให้้มีีความสมบููรณ์ยิ่่�งขึ้้�น

	 2. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการวิจััยครั้้�งต่่อไป

		  2.1 การขยายขอบเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

			   ควรมีีการขยายขอบเขตการศึึกษาไปยัังหน่วยงานในสัังกััดกระทรวงวััฒนธรรมในภููมิิภาคอื่่�น 

หรืือศึึกษาวิิจััยเชิิงเปรีียบเทีียบระหว่างจัังหวัดที่่�มีีบริบททางสัังคมและวััฒนธรรมแตกต่างกััน เพ่ื่�อทดสอบ ความสอดคล้้อง

ของผลการวิจััย และยืืนยัันอิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง โดยเฉพาะด้้านการสร้้าง  แรงบัันดาลใจในบริบทที่่�กว้้าง

และหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น

		  2.2 การศึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ

			   ควรมีีการศึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพเพิ่่�มเติิม เช่่น การสัมภาษณ์เชิิงลึึก (In-depth Interview) หรืือ

การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) เพ่ื่�อศึึกษาเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับรูปแบบ พฤติิกรรม และกลไกของภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่ง

ผลต่่อความผููกพันองค์์กร ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้สามารถอธิิบายมิิติิทางจิิตวิิทยาและบริบทเชิิงพฤติิกรรมของบุุคลากรได้้อย่่างชััดเจน

 และรอบด้้านมากยิ่่�งขึ้้�น

		  2.3 การศึกษาความแตกต่างตามคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล

		  ควรมีีการศึึกษาความแตกต่่างของความผููกพันองค์์กรและทััศนคติิต่่อภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง 
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โดยจำำ�แนกตามคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล เช่่น ช่่วงวััย ระดัับการศึกษา อายุุงาน หรืือประเภทการจ้้างงาน เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริหาร

สามารถนำำ�ผลการศึกษาไปประยุุกต์ใช้้ในการออกแบบรูปแบบการบริหารและภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการและ

ลัักษณะเฉพาะของบุุคลากรแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

 	 2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิจััยครั้้�งต่่อไป

	 2.1 ควรมีีการขยายขอบเขตการศึกษาไปยัังหน่วยงานสัังกััดกระทรวงวััฒนธรรมในระดัับภููมิิภาคอ่ื่�น หรืือทำำ�การ

ศึึกษาเปรีียบเทีียบระหว่างจัังหวัดที่่�มีีบริบททางวััฒนธรรมที่่�แตกต่างกััน เพ่ื่�อทดสอบความสอดคล้้องของผลการวิจััย และ

ยืืนยัันอิิทธิิพลของปััจจััยด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจในขอบเขตที่่�กว้้างขึ้้�น

	 2.2 ควรมีีการศึกษาเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) เช่่น การสัมภาษณ์เชิิงลึึก (In-depth Interview) หรืือ

การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) เพื่่�อเจาะลึึกถึงสาเหตุและรููปแบบการแสดงออกของภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัน

องค์์กรในเชิิงพฤติิกรรม ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้เข้้าใจกลไกทางจิิตวิิทยาที่่�ส่่งผลต่่อบุุคลากรได้้อย่่างชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

	 2.3 ควรมีีการศึกษาเปรีียบเทีียบความแตกต่างของความผููกพันองค์์กรและทััศนคติิต่่อภาวะผู้้�นำำ� โดยจำำ�แนกตาม

คุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล โดยเฉพาะประเด็็นด้้านช่่วงวััย และประเภทการจ้้างงาน เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริหารสามารถประยุกุต์ใช้้รูปแบบ

ภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�แตกต่างกัันของบุุคลากรแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างเหมาะสม	

เอกสารอ้้างอิิง

กััญญา บุุดดาจัันทร์์. (2563). คุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์การของบุุคลากรสายสนับสนุน 

 	สั งกััดโรงพยาบาลนครพนม. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

เกีียรติศัักดิ์์� โมครััตน์์. (2560). อิิทธิิพลของคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งาน และความผููกพัันต่่อองค์์การที่่�มีีผลต่่อการเป็็นสมาชิิก 

 	ที่่ �ดีีขององค์์การ ของบุุคลากรองค์์การบริหารส่่วนตำำ�บล ในเขตอำำ�เภอเมืืองสกลนคร จัังหวััดสกลนคร.  		

	 มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

จัันทร์์เพ็็ญ ชููเพชร. (2563). ปััจจััยด้้านภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์กรของพนัักงาน 

 	บริ ษััทผลิิตพลัังงานไฟฟ้้า องค์์การมหาชนแห่่งหน่ึ่�งในประเทศไทย. สารนิพนธ์์ปริิญญาการจััดการมหาบััณฑิิต.  	

	 มหาวิิทยาลััยมหิิดล.

ชฎาภรณ์ เพีียยุุระ. (2565). คุุณภาพชีีวิิตในการทำำ�งานและวััฒนธรรมองค์์การที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์กร 

 	 ของบุุคลากรองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น ในเขตอำำ�เภอพรรณานิิคม จัังหวััดสกลนคร. มหาวิิทยาลััยราชภัฏ 	

	 สกลนคร.

ชยาภาภรณ์ ทองบ่่อ. (2562). อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงต่่อประสิิทธิิผลการบริการสาธารณะขององค์์กร 	

	ป กครองส่่วนท้้องถ่ิ่�นในเขตอำำ�เภอนาแก จัังหวััดนครพนม. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

ณดนย์์ พุุดด้้วงเงิิน. (2565). การสนับสนุนจากองค์์การและคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์การ 

 	 ของบุุคลากรการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาค จัังหวััดสกลนคร. มหาวิิทยาลััยราชภัสกลนคร.

ทนงศัักดิ์์� ทองจัันทร์์. (2559). ศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริหารสถานศึึกษาสัังกััดองค์์การบริหารส่่วน 

 	 จัังหวััดมหาสารคาม. มหาวิิทยาลััยราชภัฏมหาสารคาม.

ทวิิช ผิิวผ่่อง. (2565). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงและธรรมาภิิบาลที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิผลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น 	

	อำ ำ�เภอหว้้านใหญ่่ จัังหวััดมุุกดาหาร. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.



วารสารวิจยัและนวัตกรรมท้องถิน่
ปีีท่ี่� 21 ฉบัับที่� 1  (มกราคม - มิิถุุนายน) 256970

ธนพััฒน์ มาลััยกรอง. (2566). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง และวััฒนธรรมองค์์การที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการเป็็นสมาชิิกที่่�ดีี 	

	 ขององค์์การของบุุคลากรการไฟฟ้้าส่่วนภููมิิภาคในพื้้�นที่่� จัังหวััดสกลนคร. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

นพดล ไชยสุุระ. (2560). อิิทธิิพลของภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง วััฒนธรรมองค์์การและธรรมาภิิบาลต่่อประสิิทธิิผล 	

	 องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ตอนบน 2. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

ปฏิิมากร ทิิพเลิิศ. (2564). แรงจููงใจในการทำำ�งานที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์กรของสมาชิิกศููนย์์ส่่งเสริมศิิลปาชีีพ 	

	บ้ านกุุดนาขาม อำำ�เภอเจริญศิลป์์ จัังหวััดสกลนคร. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

ปฐมาพัันธุ์์� หัันจางสิิทธิ์์�. (2561). ความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของบุุคลากรกัับแรงจููงใจในการ 

 	ป ฏิิบััติิงานบ้้านพัักเด็็กและครอบครัวเขตพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือตอนบน 1.

 	 มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

พััชรีี ดามพ์์ประเสริิฐกุุล. (2563). ภาวะผู้้�นํําการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและความผููกพัันต่่อ 	

	 องค์์กรของวิิศวกร. มหาวิิทยาลััยมหิิดล.

วสัันต์์ แก้้วก่่า. (2561). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริหาร ที่่�มีีผลต่่อความผููกพัันต่่อองค์์กรของบุุคลากรองค์์กร 	

	ป กครองส่่วนท้้องถ่ิ่�น ในเขตอำำ�เภอพรรณานิิคม จัังหวััดสกลนคร. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

วีีระยุุทธ สายบุุญ. (2563). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพการบริการสาธารณะขององค์์กรปกครอง	

	 ส่่วนท้้องถ่ิ่�นในเขตอำำ�เภอเขมราฐ จัังหวััดอุุบลราชธานีี. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

ศิิวดล ยาคล้้าย (2560). ความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณภาพชีีวิิตการทำำ�งานกัับความผููกพัันต่่อองค์์การของกำำ�ลังพล          	

	 กรมทหารราบที่่� 3. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

สอนทะสิิด แก้้ววิิเสด (2561). อิิทธิิพลของแรงจููงใจในการทำำ�งานและความผููกพัันต่่อองค์์การที่่�ส่่งผลต่่อสุุขภาพองค์์การ	

	 ของหน่่วยงานภาครัฐ แขวงบอลิิคำำ�ไซ สาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

สิิดอาไพ  เต็็มสุุลิิวััน (2561). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงกัับประสิิทธิิผลองค์์กรแผนกโยธาธิิการ และขนส่่ง             	

	 แขวงบอลิิคำำ�ไซ สาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

สุุภาพร พึ่่�งกััน (2563). การศึึกษาภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อความผููกพัันภายในองค์์การกรณีีศึึกษา 

 	 องค์์การสวนสััตว์์ในพระบรมราชููปถัมภ์์. สารนิพนธ์์ปริิญญาการจััดการมหาบััณฑิิต.มหาวิิทยาลััยมหิิดล.

เสาวลัักษณ์ สวััสดีีผล. (2560). ความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นํําแบบเปลี่่�ยนสภาพของผู้้�บริหารสถานศึึกษากัับความผููกพััน 	

	ต่ อองค์์การของครู โรงเรีียนสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาตราด.งานนิิพนธ์์การศึกษามหา 	

	บั ณฑิิต. มหาวิิทยาลััยบููรพา.

แสงจิิตต์์ ไต่่แสง. (2564). ภาวะผู้้�นำำ�. มหาวิิทยาลััยราชภัฏพระนครศรีีอยุุธยา

อารีียา อร่่ามแสงเทีียน. (2567). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงและรููปแบบการบริหารเชิิงกลยุุทธ์ ที่่�ส่่งผลต่่อ ความผููกพััน 	

	 ของบุุคลากร กรณีีศึึกษา สำำ�นักงานปลัดกระทรวงพาณิิชย์์. มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์.

อาวััชนนท์์ อิ่่�มเพ็็ง. (2566). ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริหารที่่�ส่่งผลต่่อการปฏิิบััติิงานของครูในโรงเรีียนสัังกััด 	

	สำ ำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครพนม เขต 2. มหาวิิทยาลััยราชภัฏสกลนคร.

Bass, B. M., & Avolio, B. J. (1994). Improvement organizational effectiveness through transformational 	

	 leadership. Sage Publications.

Steers, R. M. (1977). Antecedents and outcomes of organizational commitment. Administrative 

 	 Science Quarterly, 22(1), 46-56.


