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บทคััดย่่อ 

	 การวิิจััยนี้้�มีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาศัักยภาพผู้้�ประกอบการและความต้้องการของตลาดธุุรกิิจข้้าวเม่่าแปรรููป 

2) ยกระดับัขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรูปูข้้าวเม่่าให้้ได้้มาตรฐานและเหมาะสมกับัตลาดสมัยัใหม่่ และ 3) บริหิาร

จััดการธุุรกิิจแปรรููปข้้าวเม่่าสู่่�ธุรกิิจตลาดสมััยใหม่่แบบบููรณาการ เป็็นวิิจััยแบบมีีส่่วนร่่วม ผลการศึึกษา พบว่่า ผู้้�ประกอบ

การมีีศัักยภาพแปรรููปข้้าวเม่่าได้้หลายชนิิด มีีรายได้้ก่่อนเกิิดโควิิด19 เฉลี่่�ย 193,440 บาทต่่อปีี แต่่หลัังเกิิดโควิิด19 มีีราย

ได้้ 16,284 บาทต่่อปีี ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่ต้้องการข้้าวเม่่าแปรรููปมีีส่่วนผสมธััญพืืชร้้อยละ50 สีีธรรมชาติิผสมอาหารร้้อย

ละ65.6 และน้ำำ��ตาลน้้อยร้้อยละ50 ส่่วนผู้้�ประกอบการมีีความต้้องการพััฒนาทัักษะผลิิตซ้ำำ��ให้้มาตรฐาน มีีอายุุจััดเก็็บนาน

ขึ้้�น ลดกลิ่่�นเหม็็นหืืนจากน้ำำ��มันทอด รสชาติิอร่่อยคงเดิิม ด้้านตลาด ไม่่มีีตลาดหลััก ขายช่่องทางไลน์์เป็็นบางครั้้�ง ด้้าน

ผลิิตภััณฑ์์ ผลทดลองตััวอย่่างหาเชื้้�อที่่�ส่่งผลต่่ออายุุจััดเก็็บ พบว่่า มีีจุุลิินทรีีย์์ ยีีสต์์ และรา เกิินมาตรฐาน ข้้าวเม่่าซีีเรีียล 

ข้้าวเม่่ากระยาสารท มีีอายุุจััดเก็็บ 20-30 วััน ข้้าวเม่่าตููเพีียง 5-6 ชั่่�วโมง ผลการยกระดัับขีีดความสามารถ พบว่่า สามารถ

ผลิิตได้้มาตรฐานขึ้้�น ผลิิตซ้ำำ��รสชาติิเดิิม ผลการปรัับกระบวนการแปรรููป เปลี่่�ยนจากใช้้น้ำำ��มันทอดเป็็นคั่่�วข้้าวเม่่า และอบ

แห้้งด้้วยลมร้้อน ผลทดลอง พบว่่า ค่่า Water activity, pH, Crude fat และค่่าสารที่่�เกิิดปฏิิกิิริิยาออกซิิเดชัันของลิิพิิด 

ลดลง อายุุการจััดเก็็บที่่�อุุณหภููมิิ 30°C ข้้าวเม่่าซีีเรีียล 104 วััน ข้้าวเม่่ากระยาสารท 71 วััน และข้้าวเม่่าตููอบ 51 วััน ผลการ

บริิหารจััดการธุุรกิิจสู่่�ตลาดสมััยใหม่่ พบว่่า ผู้้�ประกอบการมีทัีักษะการใช้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์ บริิหารจััดการผลิิตภััณฑ์์เพีียง

พอต่่อการจำำ�หน่่าย บริิหารบุุคคลในการผลิิตและการจััดส่่งสิินค้้าได้้ทัันตามคำำ�สั่่�งซื้้�อ หลัังการยกระดัับผู้้�ประกอบการมีีราย

ได้้เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่าร้้อยละ 15 

คำำ�สำำ�คัญ : ขีีดความสามารถ ข้้าวเม่่าแปรรููป ยกระดัับผลิิตภััณฑ์์

1* ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ สาขาวิิชาศิิลปะและการออกแบบ คณะเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ 
2 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร. สาขาวิิชานวััตกรรมอาหารและแปรรููป คณะเทคโนโลยีีการเกษตร มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์
3 อาจารย์์ ดร. วิิทยาศาสตร์์ทั่่�วไป คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์
4 ผู้้�ช่วยศาสตราจารย์์ ดร. วิิทยาศาสตร์์ทั่่�วไป คณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ 
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Abstract 

	 This participatory research aimed to: 1) study entrepreneurial potential and market demands 

for processed Khao Mao (pounded unripe rice) businesses; 2) improve entrepreneurs’ capabilities to 

meet modern market standards; and 3) establish integrated management for these businesses in  

modern markets. The study revealed that while entrepreneurs possessed the potential to process 

various Khao Mao products, their average annual income plummeted from 193,440 baht before the 

COVID-19 pandemic to just 16,284 baht after it. Consumers largely preferred processed Khao Mao with 

a 50% grain mixture, 65.6% natural food coloring, and 50% less sugar. Entrepreneurs, conversely, sought 

to develop skills for standardized, reproducible production, extended shelf life, reduced rancidity from 

frying oil, and consistent flavor. Regarding market access, a lack of a primary market was evident, with 

sales occasionally occurring via LINE. Product analysis for shelf life, specifically microbial testing, showed 

that Khao Mao cereal and Khao Mao Kraya Sart (Thai sweet snack) samples exceeded microbial, yeast, 

and mold standards, resulting in a mere 20-30 day shelf life. Khao Mao Tu (freshly pounded rice) had 

an even shorter shelf life of 5-6 hours. Capability enhancement efforts proved successful, leading to 

more standardized production and reproducible taste. Process adjustments involved transitioning from 

deep-frying to roasting Khao Mao and utilizing hot-air drying. Subsequent testing indicated a reduction 

in water activity, pH, crude fat, and lipid oxidation products. This extended the shelf life at 30°C to 104 

days for Khao Mao cereal, 71 days for Khao Mao Kraya Sart, and 51 days for roasted Khao Mao Tu.  

In terms of business management for modern markets, entrepreneurs demonstrated sufficient skills in 

utilizing online platforms for product management. They also effectively managed personnel for  

production and ensured timely delivery to fulfill orders. Critically, following these enhancements,  

entrepreneurs experienced an income increase exceeding 15%.

Keywords: capability, processed Khao Mao, upgrading products

บทนำำ�

	 สถานการณ์์การแพร่่ระบาดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจภาพรวมของประเทศ เกิิดการว่่าง

งาน ขาดรายได้ ้ขาดสภาพคล่อ่งในการใช้้จ่่าย กระแสเงินิสดหมุนุเวีียนในตลาดลดลง ทำำ�ให้เ้ศรษฐกิจิโลก อาเซีียนลดลง และ

การเติิบโตของเศรษฐกิิจไทยลดลงไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 5.40 ถึึงแม้้ภาครััฐจะมีีโครงการต่่าง ๆ เพื่่�อเสริิมสภาพคล่่อง  

แต่่เศรษฐกิิจองค์์รวมยังัไม่่สามารถฟ้ื้�นตััวได้้ โดยเฉพาะด้้านการท่่องเที่่�ยว ได้้รัับผลกระทบอย่า่งรุุนแรง วิิสาหกิิจชุุมชนได้้รัับ

ผลกระทบตามไปด้้วย จากปััจจััยการชะลอตััวในภาคการท่่องเที่่�ยวและการใช้้จ่่ายภาคเอกชน จึึงเป็็นปััจจััยให้้รััฐบาลออก

มาตรการช่ว่ยเหลือืเพื่่�อบรรเทาผลกระทบให้แ้ก่่ประชาชนและผู้้�ประกอบการ โดยเฉพาะผู้้�ประกอบการขนาดย่อ่ม มีีการจัดั

ทำำ�แผนฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจและสัังคม สร้้างความเข้้มแข็็งแก่่เศรษฐกิิจฐานราก เพราะเป็็นกำำ�ลังเศรษฐกิิจขนาดใหญ่่และสำำ�คัญ

ของประเทศ ซึ่่�งแต่่ละพื้้�นที่่�มีีทรััพยากรที่่�หลากหลาย สามารถนำำ�มาเป็็นทุุนสร้้างอาชีีพและรายได้้ ช่่วยให้้เศรษฐกิิจในท้้อง

ถิ่่�นทรงตััวอยู่่�ได้้ในสภาวการณ์์ที่่�เศรษฐกิิจตกต่ำำ�� 
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	ชุ มชนผู้้�แปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่าโปร อำำ�เภอนางรอง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เป็็นชุุมชนหนึ่่�งที่่�ได้้รัับผลกระทบไวรััสโค

วิิด19 อย่่างหนััก จากผลประกอบการก่่อนการเกิิดโควิิด มีีการดำำ�เนิินกิิจการ 2 รููปแบบ คืือ ผู้้�ประกอบการรายเดี่่�ยวแปรรููป

ขายเองมีีกระจายตััวอยู่่�ทั้้�ง 3 หมู่่�บ้าน และรวมกลุ่่�มเป็็นกลุ่่�มวิิสาหกิิจแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า โดยแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์

ต่่างๆ เช่่น ข้้าวเม่่าข้้าวเม่่าหมี่่� ข้้าวเม่่ากระยาสารท ข้้าวเม่่าซีีเรีียล ข้้าวเม่่าคลุุกโบราณ ข้้าวเม่่าคลุุกเบญจรงค์์ ข้้าวเม่่าตูู 

ข้้าวเม่่าคั่่�ว ข้้าวเม่่าทอดคลุุกสมุุนไพร ข้้าวเม่่าลููกชิ้้�น และข้้าวเม่่ารางน้ำำ��กะทิิ สร้้างรายได้้ 100,000 - 200,000 บาทต่่อปีีต่่อ

ผู้้�ประกอบการ มีีมููลค่่าการใช้้วััตถุุดิิบข้้าวเม่่าโปรกว่่า 5.95 ตัันต่่อปีี สร้้างรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มผู้้�ผลิิตข้้าวเม่่าโปรในชุุมชนไม่่น้้อย

กว่่า 309,400 บาทต่่อปีี แต่่ในสถานการณ์์ปััจจุุบัันกลุ่่�มผู้้�ประกอบการได้้รัับผลกระทบหนััก กลุ่่�มแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า

 มีีรายได้้ลดลงถึึงร้้อยละ 90.83 เพราะไม่่สามารถออกขายในงานแสดงสิินค้้าต่่างๆ ได้้ ขายแต่่ในชุุมชน และร้้านค้้าใกล้้เคีียง

 ยอดขายจึึงลดลงอย่่างเห็็นได้้ชััด ไม่่มีีการขายผ่่านตลาดออนไลน์์ เพราะกลุ่่�มแปรรููปยัังมีีปััญหาด้้านคุุณภาพการผลิิต และ

อายุจัุัดเก็็บของสิินค้้า ตลาดออนไลน์์จึึงไม่่ใช่่ตลาดที่่�สร้้างรายได้้ให้้กัับกลุ่่�มในช่่วงวิิกฤต แต่่การทำำ�ธุรกิิจกัับตลาดสมััยใหม่่ใน

ปััจจุุบันั การขายผ่่านตลาดออนไลน์์เป็็นปััจจััยสำำ�คัญ เป็็นช่่องทางการสร้้างรายได้้ให้้กับัผู้้�ประกอบเป็็นอย่า่งดีี แต่่กลุ่่�มแปรรููป

มีีข้้อจำำ�กัดทั้้�งด้้านศัักยภาพบุุคคลและตััวผลิิตภััณฑ์์ จึึงเป็็นจุุดอ่่อนของกลุ่่�มผู้้�ผลิิตที่่�จะผลิิตสิินค้้าให้้สามารถขายได้้หลาก

หลายช่่องทาง 

	  การยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่าเพื่่�อปรัับตััวเข้้าสู่่�ธุรกิิจตลาดสมััยใหม่่ จึึงเป็็นเป้้า

หมายเพื่่�อแก้้ปััญหากระบวนการผลิิตข้้าวเม่่าแปรรููปของผู้้�ประกอบการที่่�ยัังไม่่สามารถผลิิตข้้าวเม่่าแปรรููปได้้คุุณภาพ หรืือ

เอื้้�อต่่อการขายในระยะเวลาที่่�นานขึ้้�น และการขายตลาดสมัยัใหม่่แบบออนไลน์ ์จึึงเป็็นแนวทางในการพัฒันาผู้้�ประกอบการ

และผลิิตภััณฑ์์ บนฐานทรััพยากรพื้้�นถิ่่�น เพื่่�อสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากและเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในพื้้�นที่่� พร้้อมกัับแก้้ปััญหา

คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ให้้ได้้มาตรฐานในการผลิิต ได้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เหมาะสมกัับการขายหลายช่่องทาง เกิิดมููลค่่าการเติิบโตทาง

เศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�เพิ่่�มขีีดความสามารถของชุุมชนในการเรีียนรู้้�นำำ�องค์์ความรู้้�ไปใช้้ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง และจััดการปััญหา

ในชุุมชนให้้พึ่่�งตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืนสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ของประเทศต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพผู้้�ประกอบการและความต้้องการของตลาดธุุรกิิจข้้าวเม่่าแปรรููป

	 2. เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่าให้้ได้้มาตรฐานและเหมาะสมกัับตลาดสมััยใหม่่

 	 3. บริิหารจััดการธุุรกิิจแปรรููปข้้าวเม่่าสู่่�ธุรกิิจตลาดสมััยใหม่่แบบบููรณาการ

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	 การดำำ�เนิินวิิจััยใช้้วิิธีีการวิิจััยแบบ PAR (Participatory Action Research) โดยกำำ�หนดขอบเขตดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

	 1. กลุ่่�มเป้้าหมาย

		  กลุ่่�มเป้้าหมาย ใช้้วิิธีีการหากลุ่่�มเป้้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  ได้้แก่่ กลุ่่�มวิิสาหกิิจ

ชุุมชนแปรรููปข้้าวเม่่าบ้้านโคกว่่าน กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนแปรรููปผลิิตภััณฑ์์บ้้านบุุคราม ตำำ�บลหนองโสน และกลุ่่�มสััมมาชีีพ

วิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านบุุตาเวสน์์ ตำำ�บลหนองกง อำำ�เภอนางรอง จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ รวม 3 กลุ่่�ม ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�แปรรููปข้้าวเม่่ามาต่่อ

เนื่่�อง และพร้้อมพััฒนา เพื่่�อจะนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจต่่อชุุมชน 

	 2. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

		  งานวิิจััยนี้้�เป็็นการวิจัิัยที่่�เก็็บรวบรวมข้อ้มููลโดยวิิธีีผสมผสาน (Mixed Methods Research) ทั้้�งเชิิงปริิมาณ

และเชิิงคุุณภาพ โดยแบ่่งชนิิดเครื่่�องมืือในการวิิจััย ดัังนี้้�

	 2.1 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview Technique)  ใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วม พููดคุุยในการเก็็บข้้อมููล

กลุ่่�มผู้้�ประกอบการทั้้�ง 3 กลุ่่�ม เกี่่�ยวกัับความเป็็นมาของกลุ่่�ม ศัักยภาพเดิิม ปััญหา ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น และความต้้องการ

ของผู้้�ประกอบการในการเพิ่่�มทัักษะขีีดความสามารถในการแปรรููปข้้าวเม่่า การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่าง

ต่่อเนื่่�อง ทั้้�งจากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (Key Informants) และสมาชิิกกลุ่่�มที่่�สามรถตอบคำำ�ถามได้้ 

	 2.2 แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้้เก็็บข้้อมููลความคิิดเห็็นของผู้้�บริิโภคทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่าง ก่่อน

การพััฒนา และหลัังพััฒนา ทั้้�ง 3 ชนิิด ได้้แก่่ ข้้าวเม่่าซีีเรีียล ข้้าวเม่่ากระยาสารท และข้้าวเม่่าตูู ถึึงความคิิดเห็็นด้้านวััตถุุดิิบ

 ส่่วนผสม รสชาติิ เนื้้�อสััมผััส และบรรจุุภััณฑ์์ เก็็บจากผู้้�บริิโภคที่่�สมััครใจชิิมผลิิตภััณฑ์์พร้้อมกัับประเมิินผลลงแบบสอบถาม

 2.3 เครื่่�องมืือทางวิิทยาศาสตร์์ เพื่่�อทอลองหาค่่าเชื้้�อต่่าง ๆ  ที่่�มีีในข้้าวเม่่าแปรรููปทั้้�ง 3 ชนิิด เช่่น เชื้้�อจุุลิินทรีีย์์ เชื้้�อรา ความ

ชื้้�อ และอื่่�นๆ ตามการแสดงผล ผ่่านการทดสอบในห้้องแล็็บที่่�ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO ผลการทดลองใช้้เป็็นแนวทาง

การปรัับปรุุงกระบวนการแปรรููป ยกระดัับให้้ผู้้�ประกอบการมีีความรู้้�ถึงการใช้้วััตถุุดิิบ กระบวนการแปรรููปที่่�จะถนอมอาหาร

 สามารถยืืดอายุุผลิิตภััณฑ์์ได้้นานขึ้้�น ซึ่่�งสามารถยัักระดัับผลิิตภััณฑ์์ด้้านอายุุการจััดเก็็บได้้อย่่างมาก

	 2.4 การสัังเกต (Observation) ใช้้เก็็บข้้อมููลโดยสัังเกตการณ์์ เหตุุการณ์์ ปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ

แปรรููปผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่า ทัักษะ และความรู้้�ด้านสุุขลัักษณะส่่วนบุุคคล สถานที่่�ประกอบการ ของผู้้�ประกอบการ ทั้้�งการ

สัังเกตการณ์์ทางตรง (Direct Observation) ใช้้ขณะปฏิิบััติิการแปรรููป และจััดประชุุมกิิจกรรม และการสัังเกตการณ์์ทาง

อ้้อม (Indirect Observation) ใช้้การจดบัันทึึกสถานการณ์์ต่่างๆ ขณะดำำ�เนิินกิิจกรรม

ผลการวิิจััย

	 1. ผลการศึึกษาศัักยภาพผู้้�ประกอบการและความต้้องการของตลาดธุุรกิิจข้้าวเม่่าแปรรููป พบว่่า  

 		  1.1 ศัักยภาพผู้้�ประกอบการก่่อนการเกิิดการแพร่่ระบาดโควิิด (ปีี 2562 ) กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนแปรรููป

ผลิิตภััณฑ์์ บ้้านโคกว่่าน ตำำ�บลหนองโสน มีีจำำ�นวนสมาชิิก 30 คน มีีผลิิตภััณฑ์์แปรรููป คืือ ข้้าวเม่่าหมี่่�สมุุนไพร ข้้าวเม่่ากระยา

สารท ข้้าวเม่่าซีีเรีียล ข้้าวเม่่าคั่่�ว ข้้าวเม่่าคลุุกเบญจรงค์์ 5 สีี ข้้าวเม่่าตูู ข้้าวเม่่าทอด และข้้าวเม่่ารางน้ำำ��กะทิิ มีีรายได้้เฉลี่่�ย 

150,000 – 200,000 บาทต่่อปีี  กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์แปรรููปบ้้านบุุคราม ตำำ�บลหนองโสน มีีจำำ�นวนสมาชิิก 25 คน มีีผลิิตภััณฑ์์

แปรรููป คืือ ข้้าวเม่่าคลุุกโบราณ ข้้าวเม่่ากระยาสารท ข้้าวเม่่าหมี่่� ข้้าวเม่่าตูู และข้้าวเม่่ารางน้ำำ��กะทิิ มีีรายได้้เฉลี่่�ย 100,000 

– 180,000 บาทต่่อปีี กลุ่่�มสััมมาชีีพบ้้านบุุตาเวสน์์ ตำำ�บลหนองกง  มีีจำำ�นวนสมาชิิก 20 คน มีีผลิิตภััณฑ์์แปรรููป คืือ ข้้าวเม่่า

คลุุกโบราณ ข้้าวเม่่ากระยาสารท ข้้าวเม่่าหมี่่� และข้้าวเม่่าตูู มีีรายได้้เฉลี่่�ย 100,000 – 150,000 บาทต่่อปีี  และกลุ่่�มแปรรููป
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ผลิิตภััณฑ์์บ้้านบุุตาเวสน์์ จำำ�นวนสมาชิิก 10 คน มีีผลิิตภััณฑ์์แปรรููป คืือ ข้้าวเม่่าคลุุกโบราณ ข้้าวเม่่ากระยาสารท และ

ข้้าวเม่่าตูู มีีรายได้้เฉลี่่�ย 90,000 – 120,000 บาทต่่อปีี ทั้้�ง 4 กลุ่่�ม มีีปริิมาณการใช้้ข้้าวเม่่าโปรสำำ�หรัับแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ทุุก

ชนิิด ทั้้�งผลิิตรายเดี่่�ยวและรายกลุ่่�ม จำำ�นวน 5.95 ตััน/ปีี คิิดเป็็นมููลค่่าต้้นทุุนวััตถุุดิิบ 309,400 บาท/ปีี  ต่่อมาในปีีพ.ศ. 2563 

ได้้รัับผลกระทบอย่่างหนัักจากการแพร่่ระบาดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ประกอบการมีีปริิมาณการผลิิตลดลง 

มีีสมาชิิกลดน้้อยลง เปลี่่�ยนเป็็นผลิิตแบบรายเดี่่�ยวมากขึ้้�น และเลิิกกิิจการไป จำำ�นวน 1 กลุ่่�ม คืือ คงเหลืือ 3 กลุ่่�ม คืือ กลุ่่�ม

วิิสาหกิิจชุุมชนแปรรููปผลิิตภััณฑ์์บ้้านโคกว่่าน มีีสมาชิิกเหลืือจำำ�นวน 22 คน กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์แปรรููปบ้้านบุุคราม มีีสมาชิิก

เหลืือ จำำ�นวน 15 คน และกลุ่่�มสััมมาชีีพบ้้านบุุตาเวสน์์ มีีสมาชิิกเหลืือ จำำ�นวน 10 คน ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ประกอบมีีผลผลิิตลดลง

เฉลี่่�ยร้้อยละ 94.07 และมีีรายได้้ลดลงเฉลี่่�ยร้้อยละ 90.83 ต่่อปีี และเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปริิมาณการใช้้วััตถุุดิิบข้้าวเม่่าโปร

ของกลุ่่�มแปรรููป พบว่่า ใช้้ข้้าวเม่่าโปรแปรรููป 3.72 ตัันต่่อปีี สร้้างมููลค่่ารายได้้ 193,440 บาทต่่อปีี แต่่ในปััจจุุบัันใช้้ข้้าวเม่่า

โปรแปรรููปเพีียง 276 กิิโลกรััมต่่อปีี มีีรายได้้เพีียง 16,284 บาทต่่อปีี 

	 ผลวิิเคราะห์์ปััญหาและความต้้องการของกลุ่่�มแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า พบว่่า ด้้านบุุคคล ยัังขาดทัักษะการ

ผลิิตซ้ำำ��ให้้คุุณภาพมาตรฐาน ขาดการวางแผนการจััดการธุุรกิิจอย่่างเป็็นระบบ ขาดบริิหารบุุคคลในกลุ่่�มให้้สามารถใช้้

เทคโนโลยีีรองรัับตลาดสมััยใหม่่ และกลุ่่�มผู้้�ประกอบการบางกลุ่่�มยัังขาดความสามััคคีี รัับออร์์เดอร์์เองโดยไม่่ผ่่านกลุ่่�ม 

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ ผลิิตภััณฑ์์เป้้าหมายยัังไม่่ได้้มาตรฐาน มีีอายุุการจััดเก็็บสั้้�น ผลิิตภััณฑ์์ยัังอมน้ำำ��มัน มีีกลิ่่�นเหม็็นหืืน จำำ�เป็็น

ต้้องได้้รัับการแก้้ไขกระบวนการแปรรููป ซึ่่�งเชื่่�อมโยงกัับทัักษะขีีดความสามารถด้้านบุุคคล  ด้้านการตลาด ตลาดหลัักของผู้้�

กลุ่่�มประกอบการไม่่มีี เป็็นตลาดจร เช่่น ขายตามชุุมชนในท้้องถิ่่�น บุุคคลผ่่านไปมาแวะซื้้�อที่่�ทำำ�การกลุ่่�มแต่่มีีจำำ�นวนน้้อย 

เนื่่�องจากกลุ่่�มไม่่ได้้อยู่่�เส้้นทางถนนหลััก เป็็นเส้้นทางเชื่่�อมต่่อระหว่่างหมู่่�บ้านเท่่านั้้�น ไม่่มีีขายออนไลน์์ เพราะขาดทัักษะการ

ใช้้ มีีเพีียงส่่งขายไปกัับรถตู้้�ตามที่่�เครืือญาติิมีีคำำ�สั่่�งซื้้�อ ซึ่่�งด้้านการตลาดเป็็นปััญหาหลัักของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ 

	 ผลวิิเคราะห์์ความต้้องการของกลุ่่�มแปรรููปที่่�แท้้จริิง ต้้องการเสริิมทัักษะการแปรรููปที่่�มาตรฐาน รองรัับการขอ

มาตรฐานได้้ เก็็บรัักษาได้้นาน สููตรรสชาติิอร่่อย เป็็นเอกลัักษณ์์ น่่ารัับประทาน ส่่งเสริิมสุุขภาพ มีีบรรจุุภััณฑ์์ยืดือายุุได้้นาน

ขึ้้�น และน่่าสนใจ มีีเครืือข่่ายตลาดรองรัับและกระจายสิินค้้า มีีจุุดจำำ�หน่่ายที่่�เอื้้�อต่่อการเดิินทางของลููกค้้า สามารถขายผ่่าน

ตลาดออนไลน์์ และมีีสื่่�อประชาสััมพัันธ์์

	 1.2 ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการของผู้้�บริิโภคต่่อการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููป ผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวน

 32 ราย พบว่่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่่วนใหญ่่เลืือกส่่วนผสมที่่�เหมาะสมต่่อสุุขภาพ และเหมาะสมกัับอาหารฮาลาล เลืือก

ธััญพืืชเป็็นส่่วนผสม ร้้อยละ 50 พึึงพอใจรสชาติิมััน ร้้อยละ 50 เลืือกสีีธรรมชาติิในการผสม ร้้อยละ 65.60 พึึงพอใจเนื้้�อ

สััมผััสแบบกรอบ ร้้อยละ 62.50 เลืือกรููปลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์เป็็นแบบแท่่ง ร้้อยละ 50 เลืือกน้ำำ��ตาลน้้อย ร้้อยละ 50 เลืือก

ให้้ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููปเป็็นผลิิตภััณฑ์์ประเภทอาหารขบเคี้้�ยว ร้้อยละ 65.60  เลือืกความเหมาะสมต่อ่กลุ่่�มลููกค้้าทุุกวััย

 ร้้อยละ 81.30 และส่่วนใหญ่่ตััดสิินใจที่่�จะซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููป ถึึงร้้อยละ 75 

		  1.3 ผลทดสอบคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์แปรรููปข้้าวเม่่าทางห้้องปฏิิบััติิการทางวิิทยาศาสตร์์ เพื่่�อประเมิินขีีด

ความสารถทางการแปรรููปของผู้้�ประกอบการ พบว่่า จุุลิินทรีีย์ใ์นตััวอย่า่งผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่า แปรรููปของผู้้�ประกอบการทั้้�ง 3 

กลุ่่�ม ได้้แก่่ ข้้าวเม่่าซีีเรีียล (กลุ่่�มโคกว่่าน) ข้้าวเม่่ากระยาสารท (กลุ่่�มบุุคราม) และ ข้้าวเม่่าตููบาร์์ (กลุ่่�มบุุตาเวศน์์) มีีจุุลิินทรีีย์์

ทั้้�ง 3 ผลิิตภััณฑ์์ (total viable count)  ยีีสต์์ และรา (yeast and mold) สููงเกิินค่่ามาตรฐานสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์อาหาร และ

มีีแนวโน้้มสููงขึ้้�นในตััวอย่่างที่่�มีีอายุุการเก็็บ 1 เดืือน มีีปริิมาณน้ำำ��อิสระ (Aw; %) ค่่าความชื้้�น (%RH) และค่่า Thio  

Barbituric Acid Reactive Substances (TBARS) การเปลี่่�ยนแปลงมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น ซึ่่�งปริิมาณน้ำำ��อิสระเป็็นปััจจััยที่่�ส่่ง

เสริิมการเจริิญของจุุลิินทรีีย์์ ยีีสต์์ และรา ทำำ�ให้้คุุณภาพอาหารเสื่่�อมเสีีย และไม่่ปลอดภััยต่่อผู้้�บริิโภคได้้ และค่่าความชื้้�นมีี
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ผลต่่อเนื้้�อสััมผััส เช่่น ความนุ่่�ม ความเหนีียว ความกรอบ เป็็นต้้น ขณะที่่�ค่่า TBARS เป็็นปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดปฏิิกิิริิยาออกซิิ

เดชั่่�นที่่�เกิิดกัับไขมััน และโปรตีีนในอาหาร ส่่งผลทำำ�ให้้กลิ่่�น รส ของผลิิตภััณฑ์์เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น เกิิดกลิ่่�นหืืน และมีีผลต่่อ

อายุขุองผลิิตภััณฑ์์ (shelf life) ซึ่่�งหมายถึึง ระยะเวลาจะเป็็นตััวบอกคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์อาหารที่่�จะลดลงตามระยะเวลา

หนึ่่�งจนถึึงจุุดที่่�ผู้้�บริิโภคไม่่ยอมรัับ  

	 ผลการวิิเคราะห์์อายุุการเก็็บผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููปก่่อนยกระดัับขีีดความสามารถผู้้�ประกอบการ พบว่่า ข้้าว

เม่่าซีีเรีียล บรรจุุถุุงซิิปล็็อกสำำ�เร็็จ มีีพลาสติิกใส 1 ด้้าน  ทำำ�ให้้ความชื้้�น และแสงลอดผ่่านได้้ มีีอายุุการจััดเก็็บ 20 - 30 วััน

 ข้้าวเม่่ากระยาสารท ใช้้ถุุงร้้อนในการบรรจุุ แสงและความชื้้�นซึึมผ่่านได้้ มีีอายุุการจััดเก็็บ 20 - 30 วััน  ส่่วนข้้าวเม่่าตูู สููตร

เดิิมเป็็นอาหารปรุุงสดมีีมะพร้้าวสดเป็็นส่่วนผสม ใช้้ถุุงร้้อนบรรจุุ อายุุของผลิิตภััณฑ์์เพีียง 5 - 7 ชั่่�วโมง

	 2. ผลการยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่าให้้ได้้มาตรฐานและเหมาะสมกัับตลาดสมััย

ใหม่่ จากการประเมิินขีีดความสามรถต่่อการแปรรููปของผู้้�ประกอบการ จำำ�นวน 43 ราย พบว่่า ด้้านขีีดความสามารถของผู้้�

ประกอบการการแปรรููปจากข้้าวเม่่า มีีขีีดความสามารถในการอ่่านค่่า ชั่่�ง ตวง วััด อย่่างแม่่นยำำ� มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.33 มีีความรู้้�

เกี่่�ยวกัับการเก็บ็รัักษาวััตถุุดิิบในการแปรรูปูข้้าวเม่่าเป็็นอย่า่งดีี มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.28 และมีทัีักษะในการใช้้เครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์ การ

แปรรููปอย่่างดีี มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.33  ด้้านความสามารถทั่่�วไป มีีความสามารถวางแผนที่่�จะปรัับปรุุงสถานบริิการให้้ดีีขึ้้�นอยู่่�เสมอ

 และแสวงหาความรู้้�ใหม่่ ๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อกิิจการของตนเองอยู่่�เสมอ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.02 และมีีความรู้้�ด้านการจััดการการ

เงิิน และรายรัับรายจ่่ายเป็็นอย่่างดีี  มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.02  ด้้านสมรรถนะและคุุณลัักษณะของผู้้�ประกอบการ มีีความรู้้�การแปรรููป

ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่า มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.36 มีีทัักษะความสารมารถแก้้ปััญหา และการตััดสิินใจ มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.07 มีีคุุณลัักษณะด้้าน

การมีีความซื่่�อสััตย์์ และคุุณธรรม มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.51 

	 ผลวิิเคราะห์์การเพิ่่�มความรู้้�ศักยภาพด้้านมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ การผลิิตให้้ได้้คุุณภาพ การบรรจุุ การเก็็บรัักษา การ

ยืืดอายุุผลิิตภััณฑ์์ ของสมาชิิกกลุ่่�มผู้้�ประกอบการที่่�อาสาสมััครทดสอบความสามารถ จำำ�นวน 30 คน พบว่่า มีีความเข้้าใจ

การผลิิตที่่�ได้้มาตรฐานมากขึ้้�น สามารถอ่่านค่่าของตาชั่่�งระบบดิิจิิทััล การตวง โดยใช้้อุุปกรณ์์ตวงส่่วนผสมได้้อย่่างถููกต้้อง 

และใช้้อุุปกรณ์์ช่่วยในการชั่่�ง ตวง ทุุกครั้้�งที่่�มีีการผลิิต มีีอุุปกรณ์์วััดค่่าอุุณหภููมิิ นาฬิิกาจัับเวลา เพิ่่�มมาตรฐานการผลิิต ทำำ�ให้้

รสชาติิคงเดิิมทุุกครั้้�งที่่�มีีการผลิิต 

	 ผลการประเมิินคุุณภาพทางเคมีีของผลิิตภััณฑ์์แปรรููปจากข้้าวเม่่าหลัังการพััฒนา พบว่่า ค่่าปริิมาณน้ำำ��อิสระ  

(Water activity) ค่่าความเป็็นกรด-ด่่าง (ph) ค่่าปริิมาณไขมััน (Crude fat) และค่่าของสารที่่�เกิิดจากปฏิิกิิริิยาออกซิิเดชััน

ของลิิพิิดTBARS มีีแนวโน้้มลดลง ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อการช่่วยยืืดอายุุการเก็็บรัักษาของผลิิตภััณฑ์์ โดยการลดลงของค่่าต่่าง ๆ  

ที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นเป็็นผลมาจากการปรัับกระบวนการผลิิต คืือ 1) กระบวนการผลิิตข้้าวเม่่าซีีเรีียลได้้มีีการปรัับวิิธีีการทำำ�

ข้้าวเม่่าให้้พองตััวจากการทอดข้้าวเม่่าด้้วยน้ำำ��มัันพืืช เป็็นการใช้้วิิธีีการคั่่�วแทน 2) กระบวนการผลิิตข้้าวเม่่ากระยาสารท 

ทำำ�การลดปริิมาณเนยในสููตรส่่วนผสมการทำำ�น้ำำ��ปรุุง ควบคุุมระยะเวลา และอุุณหภููมิิขณะเคี่่�ยวน้ำำ��ปรุุง 3) กระบวนการผลิิต

ข้้าวเม่่าตูู จากการปรุุงขายแบบสด ปรัับเปลี่่�ยนใช้้กระบวนการอบแห้้งเพื่่�อยืืดอายุุการขายนานขึ้้�น

	 ผลการทดสอบอายุุการเก็็บ (shelf life) ของผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููปในบรรจุุภััณฑ์์สำำ�เร็็จรููป หลัังการยกระดัับ

ขีีดความสามารถผู้้�ประกอบการ ในสภาพจริิงที่่�อุุณหภููมิิทั่่�วไปของประเทศไทยระหว่่างอุุณหภููมิิ  25 และ 30 องศาเซลเซีียส

 พบว่่า 1) ข้้าวเม่่าซีีเรีียล เก็็บที่่�อุุณหภููมิิ  25 และ 30 องศาเซลเซีียส จะมีีอายุุการเก็็บ 127.7 และ 104.8 วััน  2) ข้้าวเม่่า

กระยาสารท เก็็บที่่�อุุณหภููมิิ  25 และ 30 องศาเซลเซีียส จะมีีอายุุการเก็็บ 78.4 และ 72.1 วััน และ 3) ข้้าวเม่่าตููอบ เก็็บที่่�

อุุณหภููมิิ  25 และ 30 องศาเซลเซีียส จะมีีอายุุการเก็็บ 53.0 และ 51.7 วััน 
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	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููป จากกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 300 คน 

พบว่่า ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าซีีเรีียล มีีระดัับความพึึงพอใจโดยรวม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.72 รองลงมามีีความพึึง

พอใจโดยรวมต่่อข้้าวเม่่ากระยาสารทและข้้าวเม่่าตููอบ มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.66 อยู่่�ในระดัับมาก 

	 สรุุปกระบวนการที่่�ใช้้ยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการต่่อการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า 

ภาพที่่� 2 กระบวนการยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า

	 3. ผลการบริหิารจััดการธุุรกิิจแปรรููปข้้าวเม่่าสู่่�ธุรกิิจตลาดสมัยัใหม่่แบบบููรณาการ ระหว่า่งกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ กัับ

ผู้้�รวบรวมสิินค้้า พบว่่า ได้้บริิหารจััดการผลิิตภััณฑ์์แปรรููปข้้าวเม่่า จำำ�หน่่าย 3 ช่่องทาง คืือ ขายเองโดยตรง ขายผ่่านร้้านค้้า

/ศููนย์์จำำ�หน่่ายสิินค้้า และขายผ่่านแพลตฟรอ์์มออนไลน์์ (ตลาดสมััยใหม่่) ซึ่่�งกระบวนการจััดการ กลุ่่�มผู้้�ประกอบการได้้จััดการ

ผลิิตภััณฑ์์ โดยการสำำ�รองสิินค้้าให้้เพีียงพอต่่อการขาย โดยเฉพาะข้้าวเม่่าซีีเรีียล และข้้าวเม่่ากระยาสารท ที่่�มีีความพร้้อม

มากกว่่าข้้าวเม่่าตููอบ ซึ่่�งผู้้�ประกอบการสามารถสำำ�รองสิินค้้าได้้วัันละประมาณ 100 ห่่อต่่อวััน รวมถึึงจััดการด้้านบุุคคลสำำ�หรัับ

การดููแลแพลตฟอร์์มในเบื้้�องต้้น การจััดส่่งสิินค้้าให้้แก่่ลููกค้้า และการจััดทำำ�บัญชีีเบื้้�องต้้น ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มสามารถบริิหารจััดการ

ได้้ทั้้�งด้้านบุุคคล ผลิิตภััณฑ์์ และบััญชีี กลุ่่�มผู้้�ประกอบการสามารถบริิการจััดการตลาดออนไลน์์ได้้เอง คืือ แอพพิิเคชั่่�นไลน์์ 

และเพจบนเฟสบุ๊๊�ค 

	 ผลของกระบวนการบริิหารธุุรกิิจของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า พบว่่า กลไกที่่�ทำำ�ให้้ห่่วงโซ

ธุุรกิิจของกลุ่่�มสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น คืือ การเพิ่่�มตลาดทั้้�งออฟไลน์์ (เครืือข่่าย) และออนไลน์์ (แพลตฟอร์์ม) ด้้านการนำำ�วัตถุุดิิบเข้้า

 และการจำำ�หน่่ายออกไป ดัังภาพ New value chain ด้้านล่่างนี้้�

ภาพที่่� 3 ห่่วงโซ่่คุุณค่่าใหม่่การบริิหารธุุรกิิจกลุ่่�มแปรรููปผลิิตภััณฑ์์จากข้้าวเม่่า
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สรุุปผลการวิิจััย

	 การดำำ�เนิินวิิจััยเป็็นวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม (Participatory Action Research: PAR) เพื่่�อยกระดัับขีีด

ความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่าสู่่�ตลาดสมััยใหม่่ พบว่่า ก่่อนการระบาดของโควิิด19 กลุ่่�มผู้้�ประกอบการมีี

ทุุนทางสัังคมและภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกัับการแปรรููปข้้าวเม่่าหลากหลายผลิิตภััณฑ์์ มีีศัักยภาพในระดัับหนึ่่�ง ทั้้�งด้้านการ

ผลิิต รายได้้ และการใช้้วััตถุุดิิบ แต่่เมื่่�อเกิิดการโควิิดในปีี 2563 จำำ�นวนกลุ่่�มผู้้�ผลิิต สมาชิิก ผลผลิิต และรายได้้ลดลงอย่่างมีี

นััยสำำ�คัญ เฉลี่่�ยมีีรายได้้ลดลงร้้อยละ 90.83 ส่่งผลให้้กลุ่่�มหยุดุกิิจการจำำ�นวน 1 กลุ่่�ม ปััญหาหลัักของกลุ่่�มแปรรููป พบว่่า ขาด

องค์์ความรู้้�ด้านการผลิิตที่่�ได้้มาตรฐาน การจััดการธุุรกิิจที่่�ยัังไม่่เป็็นระบบ รวมถึึงช่่องทางการตลาดไม่่หลากหลาย และขาด

ทัักษะจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มหรืือตลาดออนไลน์์ ส่่วนผลการทดลองคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าซีีเรีียล ข้้าวเม่่ากระยาสารท

 และข้้าวเม่่าตูู ก่่อนการพััฒนา พบว่่า  มีีจุุลิินทรีีย์์ ยีีสต์์ และรา สููงเกิินค่่ามาตรฐานสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์อาหาร และมีีแนวโน้้ม

สููงขึ้้�นในตััวอย่า่งที่่�มีีอายุกุารเก็็บ 1 เดืือน เพราะมีีปริิมาณน้ำำ��อิสระเป็็นปััจจััยต่อ่การเจริิญเติิบโตของจุุลิินทรีีย์ ์และค่่า TBARS 

เป็็นปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้เกิิดปฏิิกิิริิยาออกซิิเดชั่่�นที่่�เกิิดกัับไขมััน และโปรตีีนในอาหาร ส่่งผลทำำ�ให้้กลิ่่�น รส ของผลิิตภััณฑ์์เปลี่่�ยนแปลง

ไป และมีีผลต่่ออายุขุองผลิิตภััณฑ์์ (shelf life) ซึ่่�งผลการวิเิคราะห์์อายุกุารเก็็บผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าแปรรููปก่่อนการพััฒนา พบ

ว่่า ข้้าวเม่่าซีีเรีียล และข้้าวเม่่ากระยาสารท จััดเก็็บได้้ 20 - 30 วััน  ข้้าวเม่่าตูู สููตรเดิิมที่่�มีีมะพร้้าวสดป็็นส่่วนผสม อายุุของ

ผลิิตภััณฑ์์ 5 - 7 ชั่่�วโมง 

	 ผลการยกระดัับขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่า พบว่่า ผู้้�ประกอบการมีีองค์์ความรู้้�ทักษะใน

การใช้้เครื่่�องมืือ ชั่่�ง ตวง วััด จัับ ในการผลิิต ผสมวััตถุุดิิบตามสููตรที่่�ได้้กำำ�หนดอย่่างแม่่นยำำ� และผลิิตซ้ำำ��ได้้ตามรสชาติิเดิิม 

และได้้ปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการผลิิตผลิิตภััณฑ์์แปรรููปข้้าวเม่่า คืือ ข้้าวเม่่าซีีเรีียลได้้มีีการปรัับวิิธีีการทำำ�ข้าวเม่่าให้้พองตััว

จากการทอดด้้วยน้ำำ��มันพืืช เป็็นการใช้้วิิธีีการคั่่�วแทน ข้้าวเม่่ากระยาสารท ลดปริิมาณเนยในสููตรส่่วนผสมการทำำ�น้ำำ��ปรุุง 

ควบคุุมระยะเวลา และอุุณหภููมิิขณะเคี่่�ยวน้ำำ��ปรุุง และข้้าวเม่่าตูู จากการปรุุงขายแบบสด(มะพร้้าวสด) เปลี่่�ยนเป็็นใช้้

กระบวนการอบแห้้งทำำ�เป็็นแผ่่นพอคำำ� ส่่งผลให้้ทดลองคุุณภาพทางเคมีีของผลิิตภััณฑ์์แปรรููปจากข้้าวเม่่า พบว่่า ค่่าปริิมาณ

น้ำำ��อิสระ (Water activity) ค่่าความเป็็นกรด-ด่่าง (ph) ค่่าปริิมาณไขมััน (Crude fat) และค่่าของสารที่่�เกิิดจากปฏิิกิิริิยา

ออกซิิเดชัันของลิิพิิด TBARS มีีแนวโน้้มลดลง มีีอายุุการจััดเก็็บนานขึ้้�นที่่�อุุณหภููมิิ 25 และ 30 องศาเซลเซีียส พบว่่า ข้้าว

เม่่าซีีเรีียล มีีอายุุการเก็็บ 127.7 และ 104.8 วััน ข้้าวเม่่ากระยาสารท มีีอายุุการเก็็บ 78.4 และ 72.1 วััน และข้้าวเม่่าตููอบ

 อายุุการเก็็บ 53.0 และ 51.7 วััน ทำำ�ให้้ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเม่่าซีีเรีียล มีีค่่าเฉลี่่�ย

 4.72 ข้้าวเม่่ากระยาสารทและข้้าวเม่่าตููอบ มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.66 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

	 ผลการบริิหารจััดการธุุรกิิจแปรรููปข้้าวเม่่าสู่่�ตลาดสมััยใหม่่ พบว่่า ใช้้กระบวนการแบบบููรณาการ ระหว่่างกลุ่่�มผู้้�

ประกอบการกัับผู้้�รวบรวมสิินค้้า ได้้บริิหารจััดการผลิิตภััณฑ์์แปรรููปข้้าวเม่่า จำำ�หน่่าย 3 ช่่องทาง คืือ ขายเองโดยตรง ขาย

ผ่่านร้้านค้้า/ศููนย์์จำำ�หน่่ายสิินค้้า และขายผ่่านแพลตฟรอ์์มออน กลุ่่�มผู้้�ประกอบการสามารถบริิหารจััดการผลิิตภััณฑ์์ โดย

การสำำ�รองสินิค้้าให้้เพีียงพอต่อ่การขาย ข้้าวเม่่าซีีเรีียล และข้า้วเม่่ากระยาสารท จำำ�นวน 100 ห่่อต่่อวััน บริิหารจััดการบุคุคล

ในการดูแูลแพลตฟอร์์มในเบื้้�องต้้น การจััดส่่งสิินค้้าให้้แก่่ลููกค้้า และการจััดทำำ�บัญชีีเบื้้�องต้้น และกลุ่่�มผู้้�ประกอบการสามารถ

บริิการจััดการตลาดออนไลน์์ได้้เอง คืือ แอพพิิเคชั่่�น ไลน์์ และเพจบนเฟสบุ๊๊�ค

	 ผลการเปรียีบเทียีบการดำำ�เนินิโครงการตาม OKR ด้้านรายได้จ้ากข้า้วเม่า่แปรรูปูทั้้�ง 3 ผลิติภััณฑ์์ พบว่า่ อััตราการ

เติิมโตของธุุรกิิจแปรรููปข้้าวเม่่า มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างเห็็นได้้ชััด โดยเฉพาะข้้าวเม่่าซีีเรีียล และข้้าวเม่่ากระยาสารท เพิ่่�ม

ขึ้้�นถึึงร้้อยละ 150 ด้้วยปััจจััยมีีกำำ�ลังการผลิิต และมีีช่่องทางการจำำ�หน่่าย ส่่วนข้้าวเม่่าตููอบ มีีอััตราการเติิบโตร้้อยละ 19.33 

ปััจจััยที่่�มีีต่่อยอดขาย คืือ กำำ�ลังการผลิิตและตลาดยัังมีีน้้อย และเป็็นผลิิตภััณฑ์์สููตรใหม่่ อยู่่�ในขั้้�นการทดลองตลาด 
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อภิิปรายผล 

	 ผลการศึึกษาสะท้้อนให้้เห็็นถึึงการเปลี่่�ยนแปลงเชิิงโครงสร้้างและศัักยภาพของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการแปรรููปข้้าวเม่่า

หลัังการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 อย่่างชััดเจน โดยก่่อนเกิิดสถานการณ์์โควิิด-19 กลุ่่�มผู้้�ประกอบการมีี

จำำ�นวนสมาชิกิมาก มีีรููปแบบการดำำ�เนินิงานแบบกลุ่่�ม และมีีรายได้้เฉลี่่�ยที่่�สามารถหล่่อเลี้้�ยงการดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

 แต่่เมื่่�อเกิิดวิิกฤตการณ์์กัับพบว่่า สมาชิิกกลุ่่�มลดลง การผลิิตลดลงถึึงร้้อยละ 94.07 และรายได้้เฉลี่่�ยลดลงถึึงร้้อยละ 90.83 

ต่่อปีี ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดเศรษฐกิิจฐานรากที่่�ระบุุว่่า กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนมัักเปราะบางต่่อการเปลี่่�ยนแปลงภายนอก 

กุุลธิิดา ทิิพย์์ทอง, (2562) โดยเฉพาะปััจจััยที่่�ควบคุุมไม่่ได้้ เช่่น ภััยพิิบััติิ หรืือโรคระบาด การที่่�กลุ่่�มผู้้�ประกอบการมีีแนวโน้้ม

เปลี่่�ยนเป็็นการผลิิตแบบรายเดี่่�ยว และมีีการเลิิกกิิจการบางกลุ่่�ม สะท้้อนถึึงการขาดความเข้้มแข็็งในการบริิหารจััดการร่่วม

กััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของบุุญส่่ง น้้อยโสภา, (2563) ที่่�ชี้้�ว่่าการอยู่่�รอดของวิิสาหกิิจชุุมชนขึ้้�นอยู่่�กับทุุนทางสัังคม  

โดยเฉพาะความสามััคคีี และการทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่่วม และยัังพบว่่า ผู้้�ประกอบการยัังขาดทัักษะในการผลิิตให้้ได้้มาตรฐาน

ความรู้้�ด้านการตลาด และการจััดการธุุรกิิจสมััยใหม่่ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Baron & Shane (2008) ที่่�ระบุุว่่าความสามารถใน

การจััดการ การวางแผน และการพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเนื่่�อง เป็็นหััวใจของการเป็็นผู้้�ประกอบการสมััยใหม่่ โดยเฉพาะใน

บริิบทของเศรษฐกิิจชุุมชนที่่�ต้้องอาศััยทั้้�งความสามััคคีีและนวััตกรรมเพื่่�อสร้้างความแตกต่่างให้้ผลิิตภััณฑ์์ ผลการพััฒนาขีีด

ความสามารถของผู้้�ประกอบการแสดงให้้เห็็นว่่า หลัังจากได้้รัับการอบรมและพััฒนาอย่่างเป็็นระบบ ผู้้�ประกอบการมีีความ

สามารถในการอ่่านค่่าชั่่�ง ตวง วััด และควบคุุมกระบวนการผลิิตได้้ดีีขึ้้�น ทำำ�ให้้สามารถลดค่่าความชื้้�น ค่่าน้ำำ��อิสระ และ 

ค่่า TBARS ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การยืืดอายุุการเก็็บรัักษาของผลิิตภััณฑ์์ได้้ถึึง 2–4 เดืือน ตามผลการทดสอบอายุุ

การเก็็บรัักษา สอดคล้้องกัับแนวทางการผลิิตตามระบบ GMP และแนวคิิดการยืืดอายุุผลิิตภััณฑ์์ของกรมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม

 (2564) ด้้านการตลาด พบว่่า กลุ่่�มผู้้�ประกอบการยัังขาดช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�ชััดเจน มีีการขายในลัักษณะตลาดจร 

และไม่่มีีการจำำ�หน่่ายผ่่านระบบออนไลน์์ ซึ่่�งถืือเป็็นข้้อจำำ�กัดสำำ�คัญในยุุคดิิจิิทััล โดยเฉพาะหลัังสถานการณ์์โควิิด-19 ที่่�ผู้้�

บริิโภคเปลี่่�ยนพฤติิกรรมสู่่�ตลาดออนไลน์์มากขึ้้�น สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วรพรรณ ลิ้้�มเจริิญ, (2564) ที่่�พบว่่าการพััฒนา

ศัักยภาพผู้้�ประกอบการ OTOP จำำ�เป็็นต้้องควบคู่่�ไปกัับการส่่งเสริิมทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ข้้อเสนอแนะ

	 1. ควรพััฒนาทัักษะการใช้้อุุปกรณ์์บัันทึึกภาพทั้้�งภาพนิ่่�งและภาพเคลื่่�อนไหว การนำำ�เสนอสิินค้้าให้้น่่าสนใจ และ

สร้้างทายาทธุุรกิิจของผู้้�ประกอบการเพื่่�อความยั่่�งยืืน

	 2.  การพััฒนาในพื้้�นที่่�ครั้้�งต่่อไปควรสนัับสนุุนให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�เชิิงวััฒนธรรมการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อเป็็นแรงจููงใจ

นัักท่่องเที่่�ยวเข้้าในพื้้�นที่่� เพราะทั้้�ง 3 หมู่่�บ้านอยู่่�ห่างจากถนนหลัักถึึง 8 กิิโลเมตร 

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิิจััยนี้้� ได้้รัับสนัับสนุุนทุุนวิิจััยจากหน่่วยบริิหารและจััดการทุุนด้้านการพััฒนาระดัับพื้้�นที่่� (บพท.) และ 

กองทุุนส่่งเสริิม ววน. ปีีงบประมาณ 2564 คณะวิิจััยจึึงขอขอบคุุณ มา ณ โอกาสนี้้�

	 การทำำ�วิจััยสำำ�เร็็จลุุล่่วงด้้วยดีี ด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้การหนุุนเสริิม ให้้ความรู้้� ข้้อเสนอแนะต่่างๆ 

เพื่่�อให้้งานวิิจััยสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงสถาบัันวิิจััยและพััฒนา มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์ ที่่�ส่่งเสริิม กำำ�กับติิดตามให้้งาน

วิิจััยสำำ�เร็็จตามแผน จึึงขอขอบคุุณ ณ ที่่�นี้้�ด้วย 

	 ขอขอบคุุณ กลุ่่�มผู้้�ประกอบการแปรรููปจากข้้าวเม่่าบ้้านโคกว่่าน บ้้านบุุคราม และบ้้านบุุตาเวสน์์ ที่่�ให้้ความ 
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ร่่วมมืือปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม จนเป็็นผลสำำ�เร็็จ และขอขอบคุุณเครืือข่่ายต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการวิิจััยนี้้� 

	ท้ ายนี้้�คณะวิิจััยขอขอบคุุณผู้้�นำำ�ชุมชน นายกองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลหนองโสน ที่่�ช่่วยประชาสััมพัันธ์์  

อำำ�นวยความสะดวกการจััดกิิจกรรม จนสำำ�เร็็จเรีียบร้้อย คณะวิิจััยจึึงขอขอบคุุณไว้้ ณ ที่่�นี้้�
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