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บทคัดย่อ

	 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์เป็นอุตสาหกรรมที่สามารถสร้างมูลค่าเข้า

ประเทศได้หลายล้านบาท อย่างไรก็ตามในช่วงปลายปี 2562 เป็นช่วงที่เริ่มมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19 

หลายประเทศได้ใช้มาตรการเพื่อควบคุมการระบาดอย่างเข้มข้น หนึ่งในนั้นคือการ Lock Down อย่างเคร่งครัด ด้วยเหตุ

นี้เองในช่วงมีนาคม 2563 ประเทศไทยได้เริ่มการหยุดเที่ยวบินโดยสารทั้งหมด และต่อมาในปี 2564 สามารถควบคุมการ

ระบาดได้  หลายประเทศเริม่กลบัมาใช้ชวีติได้แบบวถิชีวีติใหม่ (New Normal) อตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว และ อตุสาหกรรม

การบินและโลจิสติกส์เริ่มกลับมาฟื้นตัวอีกครั้ง การศึกษานี้มีเป้าหมายเพื่อพยากรณ์ปริมาณจ�ำนวนเท่ียวบินท่ีเดินทางเข้า

และออกจากประเทศไทยหลังการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ โดยใช้การเรียนรู้ด้วยเครื่องชนิด FBprophet และ 

Neural-Prophet นอกจากนี้ยังมีการประเมินประสิทธิภาพของการเรียนรู้ด้วยเครื่องท้ังสองด้วย ผลการพยากรณ์บ่งช้ีว่า

อุตสาหกรรมการบินมีอัตราการเติบโตที่เร็วขึ้นอย่างมากเมื่อเทียบกับช่วงก่อนเกิดการระบาด ด้วยเหตุนี้องค์กรท้ังภาครัฐ

และเอกชนจงึต้องพฒันาแผนกลยทุธ์เพือ่ลดผลกระทบจากการเตบิโตนีอ้ย่างรวดเรว็นี ้ส�ำหรบัการประเมนิพบว่าค่า RMSE 

ส�ำหรับ FBprophet และ Neural-Prophet มีค่า 62.34682 และ 296.68084 ตามล�ำดับ ดังนั้น FBprophet มีความ

ความแม่นย�ำในการพยากรณ์มากกว่า Neural-prophet ในการศึกษานี้
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บทน�ำ

 	 กระทรวงอตุสาหกรรมได้น�ำเสนอเรือ่ง ข้อเสนอ 10 อตุสาหกรรมเป้าหมาย: กลไกขบัเคลือ่นเศรษฐกจิเพือ่อนาคต 

(New Engine of Growth) ภายใต้แนวคิดที่ว่า ประเทศไทยสามารถผลักดันการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ (S - Curve) ใน 

2 รูปแบบ ได้แก่ 5 อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ (First S - Curve) ได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่, อุตสาหกรรม

อเิลก็ทรอนิกส์อจัฉริยะ, อตุสาหกรรมการท่องเทีย่วกลุม่รายได้ดแีละการท่องเทีย่วเชิงสขุภาพ, อตุสาหกรรมการเกษตรและ

เทคโนโลยชีวีภาพ และอตุสาหกรรมการแปรรปูอาหาร ถดัมา 5 อตุสาหกรรมอนาคต (New S - Curve) ได้แก่ อตุสาหกรรม

หุ่นยนต์, อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์, อุตสาหกรรมเช้ือเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ, อุตสาหกรรมดิจิทัล และ

อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร ต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบเมื่อตามที่กระทรวงอุตสาหกรรมเสนอ เมื่อวันที่ 17 

พฤศจิกายน 2558 (EEC,  2022)

 	 ส�ำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพ และ อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์

นั้นเป็นอุตสาหกรรมอนาคต ทั้ง 2 กลุ่มอุตสาหกรรมนั้นสามารถสร้างมูลค่าเข้าประเทศได้หลายล้านบาท โดยเฉพาะอย่าง

ยิง่จากนักท่องเทีย่วต่างชาต ิซ่ึงตรงกบัเป้าหมายขอรฐับาลทีต้่องการให้ประเทศไทยสามารถหลดุพ้นจากกบัดกัประเทศราย

ได้ปานกลาง (Middle Income Trap) ไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วภายในปี พ.ศ. 2575 นั่นหมายถึง ประเทศไทยต้องมีการ

ลงทุนขยายตัวร้อยละ 10 ต่อปี และมี GDP ขยายตัวร้อยละ 6 ต่อปี (EEC, 2022)

 	 ดังน้ัน 2 กลุ่มอุตสาหกรรมได้แก่ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ นั้นจ�ำเป็น

ต้องมีการเติบโตขึ้นทุกๆ ปีด้วย เพื่อให้สอดคล้องกับการเติบโตนี้ โดยปัจจัยที่มาช่วยสนับสนุนใน 2 กลุ่มอุตสาหกรรมนั่น

คือ จ�ำนวนเที่ยวบินของประเทศไทยทั้ง ระหว่างประเทศ และ ภายในประเทศ ประเทศไทยมีสนามบินนานาชาติทั้งหมด 6 

สนามบินที่บริหารจัดการโดย บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) (2022) ดังภาพที่ 1 แสดงการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวน

เท่ียวบิน ระหว่างประเทศ และ ภายในประเทศ ของสนามบนิทัง้ 6 แห่ง สงัเกตได้ว่าตัง้แต่ตลุาคม 2545 (2002) ถงึ มกราคม 

2563 (2020) นั้นมีเที่ยวบินเพิ่มขึ้นจาก 13,654 เป็น 45,308 หรือร้อยละ 230 ซึ่งถือว่าการเติบโตเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว

ภาพที่ 1 จ�ำนวนเที่ยวบินของสนามบินนานาชาติ 6 สนามบิน

 	

 	 อย่างไรกต็ามในช่วงปลายปี  2562 หรอื 2019 เริม่มกีารระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (โควดิ-19) และ

เริ่มกระจายตัวไปทั่วโลกอย่างรวดเร็ว หลายประเทศได้ใช้มาตรการเพื่อควบคุมการระบาดอย่างเข้มข้น หนึ่งในนั้นคือการ 

Lock Down และหยุดการเดินทางของประชาชนทั้งภายในและระหว่างประเทศ ด้วยเหตุนี้เองในช่วงมีนาคม 2563 

ประเทศไทยจึงได้เริ่มการหยุดเที่ยวบินโดยสารทั้งหมด แต่ยังคงให้บริการเท่ียวบินขนส่งสินค้าให้บริการอยู่ ท�ำให้จ�ำนวน

เท่ียวบินมีปรมิาณลดต�ำ่ลงมาอย่างมนียัส�ำคัญ โดยมจี�ำนวนเทีย่วบนิต�ำ่สุดอยูท่ีเ่ดอืนเมษายน 2563 จ�ำนวน 3,097เทีย่วบนิ
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 	 ด้วยเหตนุีท้�ำให้อตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว และ อตุสาหกรรมการบนิและโลจสิตกิส์ ของประเทศเกดิสภาวะถดถอย

อย่างรุนแรง มีการปรับโครงสร้างองค์กร มีการลดจ�ำนวนพนักงานและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงมีการน�ำเครื่องบินขาย

ทอดตลาดเป็นจ�ำนวนมากเพราะไม่สามารถแบกรับภาระค่าใช้จ่ายได้ (Bouwer et al. 2022)

	 ต่อมาในปี 2564 ถึง 2565 มีวัคซีนโควิด 19 และยาต้านไวรัส สามารถผลิตผ่านการทดสอบและอนุมัติเพื่อใช้แบบ

ฉกุเฉนิได้ ท�ำให้หลายๆประเทศเริม่กลับมาใช้ชวีติได้แบบวถิชีวีติใหม่ (New Normal) ท�ำให้อตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว และ 

อตุสาหกรรมการบนิและโลจสิตกิส์เริม่กลบัมาฟ้ืนตวัอกีครัง้ จากภาพที ่1  ในช่วงหลงัจากการระบาดและ Lock Down นัน้

จ�ำนวนเที่ยวบินเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วซึ่งเห็นได้ชัดได้ในเดือนกันยายน 2565 โดยพบว่ามีเที่ยวบินเพิ่มขึ้น 17,312 เที่ยวบิน

	 ในด้านอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว และ อตุสาหกรรมการบนิและโลจสิตกิส์นัน้ได้มกีารใช้การเรยีนรูข้องเครือ่ง หรอื 

Machine Learning ในงานวิจัยนี้เลือก FBprophet  และ Neural-Prophet มาประยุกต์ใช้ในการพยากรณ์ปริมาณเที่ยว

บินของประเทศไทย

	 ความแตกต่างท่ีส�ำคัญระหว่าง FBprophet และ NeuralProphet คือลักษณะการสร้างแบบจ�ำลองโดย FB-

prophet ใช้กรอบการสร้างแบบจ�ำลองทางสถิติตามแบบจ�ำลองชนิด Generalized Additive Model (GAM) ในขณะที่ 

NeuralProphet รวมจุดแข็งของ FBProphet เข้ากับเครือข่ายโครงประสาทเทียม (Neural Network) 

จึงส่งผลถึงความสามารถที่แตกต่างกันของทั้ง 2 แบบจ�ำลอง โดย FBprophet มีข้อได้เปรียบด้านความเรียบง่าย การตรวจ

จับฤดูกาล และการตีความพารามิเตอร์ต่างๆที่น�ำมาใช้งานง่าย ในขณะเดียวกัน Neural-Prophet นั้นมีความสามารถใน

การจับรูปแบบที่ซับซ้อนและความสัมพันธ์แบบไม่เชิงเส้นผ่านโครงข่ายประสาทเทียมท�ำให้ Neural-Prophet สามารถ 

คาดการณ์อนุกรมเวลาที่ซับซ้อนได้ดี

	 ส�ำหรับการน�ำการเรียนรู้ของเครื่องมาพยากรณ์ปัจจัยและตัวแปรที่เกี่ยวข้องนั้นพบว่ามีการใช้พยากรณ์นักท่อง

เที่ยวในประเทศอินโดนีเซียในช่วงการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19  โดยใช้ FBprophet Patandung, S., & 

Jatnika (2021) และ Anggreini, F. H. (2021)

 	 Pontoh et al. (2021) ได้ท�ำการเปรียบเทียบผลการพยากรณ์ระหว่าง FBprophet และ Feed-Forward 

Neural Network (FFNN) เพื่อท�ำนายจ�ำนวนผู้โดยสารรถไฟในประเทศอินโดนีเซีย พบว่า FBprophet ให้ผลการศึกษาที่

ดีกว่า FFNN อย่างไรก็ดีค่า Mean Absolute Percentage Error (MAPE) ของโมเดลยังมีค่าที่สูงอยู่

 	 ส�ำหรับ Neural-prophet ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่า Nprophet ได้มีการศึกษาโดย Khurana et al. (2022) เพื่อพยา

การณ์เกี่ยวกับการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19  ในประเทศอินเดีย พบว่าในการท�ำนายอัตราการเสียชีวิตโดย

ใช้ Nprophet ให้ประสิทธิภาพที่ดีในการพยากรณ์นอกจากนี้ Marappan et al. (2022) ได้ท�ำการศึกษาเปรียบเทียบ

ระหว่าง Polynomial Regression, Support Vector Machine และ Nprophet ในการพยากรณ์การระบาดของเชือ้ไวรสั

โคโรนาสายพันธุ์ 19  ในประเทศอินเดีย ผลการศึกษาเปรียบเทียบพบว่า Nprophet ให้ค่า RMSE ที่น้อยที่สุด แสดงว่า 

Nprophet มีความแม่นย�ำกว่าโมเดลทั้ง 2 หลังจากนั้น FBprophet และ Nprophet ได้ถูกศึกษาเปรียบเทียบ โดย Chik-

kakrishna et al. (2022) February) ในการพยากรณ์รูปแบบการจราจรในประเทศอินเดีย พบว่าเมื่อประเมิน เมทริก 

(Metrics) จากผลการศึกษา Nprophet ให้ผลที่แม่นย�ำมากกว่า FBprophet

 	 งานวจิยัน้ีมจีดุมุง่หมายในการพยากรณ์ ปรมิาณเทีย่วบนิเข้า-ออก และภายในประเทศไทยหลงัการระบาดของเชือ้

ไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19  โดยใช้ FBprophet และ Neural-Prophet เพื่อคาดการณ์การเติบโตทางเศรษฐกิจ และ เป็น

ข้อมูลพยากรณ์เพื่อใช้วางแผนบริหารจัดการสนามบิน ก�ำลังคน ทรัพยากร ในการรองรับเที่ยวบินที่มากขึ้นส�ำหรับหน่วยงา

นอื่นๆต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. เพื่อการพยากรณ์ ปริมาณเที่ยวบินเข้า-ออก และภายในประเทศไทยหลังการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสาย

พันธุ์ 19  โดยใช้ FBprophet และ Neural-Prophet

	 2. เพื่อประเมินความแม่นย�ำในการพยากรณ์ของ FBprophet และ Neural-Prophet ในการพยากรณ์เที่ยวบิน

เข้าออก และภายในประเทศไทย

ขอบเขตงานวิจัย

 	 1. ขอบเขตด้านเนือ้หาส�ำหรบังานวจัิยนี ้พจิารณาชดุข้อมลูของเทีย่วบนิในรปูแบบของอนกุรมเวลา (Time Series) 

คือ ชุดข้อมูลของเที่ยวบินนั้นมีการเก็บรวบรวมตามระยะเวลาที่ติดต่อกันรายเดือนระหว่างเดือนตุลาคม 2545 (2002) ถึง 

กนัยายน 2565 (2022) และมีการใช้การเรยีนรู้ของเครือ่งในการพยากรณ์ 2 ตวัได้แก่  FBprophet และ Nprophet เท่านัน้

 	 2. ขอบเขตด้านพื้นท่ีและกลุ่มตัวอย่างนั้น ในงานวิจัยนี้สนใจกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเท่ียวบินท่ีเข้าออกในพื้นท่ีของ

ประเทศไทยผ่านสนามบินนานาชาติ โดยไม่จ�ำกัดสัญชาติของเที่ยวบิน  

	 3. ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษานี้แบ่งเป็น 2 ช่วงคือ ช่วงเวลาในการเรียนรู้และช่วงเวลาในการพยากรณ์ 

ส�ำหรับกรอบระยะเวลาในเรียนรู้ FBprophet และ Nprophet อยู่ระหว่างเดือนเมษายน 2563 (2020) ถึง กันยายน 2565 

(2022)  และกรอบระยะเวลาการพยากรณ์นั้นอยู่ระหว่าง กันยายน 2565 (2022) ถึง ธันวาคม 2566 (2023) ส�ำหรับการ

พยากรณ์ล่วงหน้า 1 ปีน้ัน เป็นสิง่ส�ำคญัในการวางแผนเชงิกลยทุธ์และการจดัการความเสีย่ง เนือ่งจากช่วยให้องค์กรสามารถ

คาดการณ์และเตรียมพร้อมส�ำหรับความเสี่ยงและความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้น การคาดการณ์ล่วงหน้า 1 ปีช่วยให้ธุรกิจ

สามารถระบแุนวโน้มทีเ่กิดขึ้นใหม่ การเปลีย่นแปลงของตลาด และปัจจัยก่อกวนที่อาจส่งผลกระทบต่อวตัถุประสงค์เชิงกล

ยทุธ์ได้ รวมถงึการหาความได้เปรยีบในการแข่งขนัในสภาพแวดล้อมทางธรุกจิทีม่กีารพัฒนาอย่างรวดเรว็ในปัจจบุนัอกีด้วย

	 4. ขอบเขตด้านการประเมินผลของโมเดล นั้นได้ใช้ค่า R-squared (R2) และ ค่า Root Mean Square Error 

(RMSE) เป็นเมตริกในการประเมินโมเดลทั้ง 2 โดยที่ R-squared หรือ Coefficient of Determination เป็นการวัดทาง

สถิติที่ใช้ในการประเมินความดีของความพอดีของแบบจ�ำลองการถดถอยสามารถเขียนได้ดังนี้

			   โดยค่า  คือ ค่าของข้อมูลจริงล�ำดับที่ i

			    คือ ค่าท�ำนายส�ำหรับข้อมูลล�ำดับที่ i

			    คือ ค่าเฉลี่ยของชุดข้อมูล

			   N คือ จ�ำนวนข้อมูล

 	 ต่อมาค่า Root Mean Square Error (RMSE) เป็นเมตรกิทีใ่นการประเมนิความแม่นย�ำของแบบจ�ำลองการท�ำนาย

หรือการคาดการณ์ วดัขนาดเฉลีย่ของความแตกต่างระหว่างค่าท่ีคาดการณ์และค่าจรงิโดยการหาค่ารากทีส่องของค่าเฉลีย่

ของผลต่างก�ำลังสอง ส�ำหรับ RMSE นั้นให้ค่าเดียวที่แสดงถึงข้อผิดพลาดทั่วไประหว่างค่าที่คาดการณ์และค่าที่สังเกต โดย

ค่าที่ต�่ำกว่าบ่งชี้ถึงความแม่นย�ำที่ดีกว่า มีการใช้กันอย่างแพร่หลายในด้านต่างๆ รวมถึงสถิติ การเรียนรู้ของเครื่อง และการ

วเิคราะห์อนุกรมเวลา เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพของแบบจ�ำลองและเปรยีบเทยีบวธิกีารพยากรณ์หรอืการท�ำนายแบบต่างๆ

สามารถเขียนได้ดังสมการ
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ภาพที่ 2 ข้อมูลจ�ำนวนเที่ยวบินหลังการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19

 

ภาพที่ 3 ขั้นตอนการศึกษา
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วิธีด�ำเนินงานวิจัย

	 1. ท�ำการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19 

	 2. สร้างชุดข้อมูลจ�ำนวนเที่ยวบินจาก บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) (2022) โดยข้อมูลที่น�ำมาใช้นั้น

เป็นข้อมูลเปิดเผยต่อสาธารณะบนเว็บไซต์หลักของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ�ำกัด (มหาชน) 

 	 3. ท�ำการท�ำความสะอาดข้อมูล หรือ Data Cleansing เพื่อให้ชุดข้อมูลให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน และไม่มีข้อ

ผิดพลาด โดยขอบเขตของชุดข้อมูลอยู่ระหว่างเดือนตุลาคม 2545 (2002) ถึง กันยายน 2565 (2022)

 	 4. ส�ำหรับข้อมูลหลังการระบาดนั้นแสดงในภาพที่ 2 คือช่วงหลังจากเดือนเมษายน 2563 โดยข้อมูลนี้จได้น�ำมา

เป็นค่าในการเรียนรู้ของเครื่อง

 	 5. ท�ำการพยากรณ์โดยใช้ FBprophet และ Nprophet โดยพยากรณ์ล่วงหน้าจนถึงเดือนธันวาคม 2566 (2023) 

หรือพยากรณ์ล่วงหน้าประมาณ 1 ปี

 	 6. ประเมินโมเดล FBprophet และ Nprophet ส�ำหรับการพยากรณ์โดยใช้เมตริก 2 ตัวในการประเมินได้แก่ 

R-squared (R2) และ ค่า Root Mean Square Error (RMSE)

	 7. วิเคราะห์ผลการพยากรณ์ที่ได้จาก FBprophet และ Nprophet โดยขั้นตอนการศึกษาสรุป

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผลการพยากรณ์และแนวโน้ม (Trend) ของการพยากรณ์ของจ�ำนวนเที่ยวบินในประเทศไทยโดยใช้ FBpropet 

และ Nprophet หลังจากการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19  ถูกแสดงในภาพที่ 4 และ 5 ตามล�ำดับ และผลการ

พยากรณ์ในภาพรวมถูกแสดงในตารางที่ 1 และ 2 การศึกษาส่วนนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 1 พบว่าใน

ภาพรวม FBpropet และ Nprophet สามารถท�ำนายแนวโน้มจ�ำนวนเท่ียวบินโดยปริมาณเท่ียวบินมีค่าเพ่ิมสูงข้ึนอย่าง

รวดเร็วในส่วนค่าที่ได้จากการพยากรณ์นั้น FBpropet และ Nprophet มีลักษณะที่แตกต่างกัน โดย FBprophet แสดงค่า

พยากรณ์ที่มีลักษณะเพิ่มขึ้นตามเวลาที่เปลี่ยนไปและมีอิทธิพลของฤดูกาลอย่างชัดเจน สังเกตได้จากกราฟในบริเวณท่ี

เป็นการพยากรณ์ห้วงอนาคตนั้นมีการแกว่งขึ้น (Peak) ในช่วงเดือนมกราคม 2566 (2023-1) จากนั้นค่าจากการพยากรณ์

ได้มีค่าสูง (Peak) อีกครั้งในช่วงเดือนกรกฎาคม 2566 (2023-7) ลักษณะแบบนี้สอดคล้องกับช่วง High season ของการ

ท่องเทีย่วในประเทศไทยส�ำหรบั Nprophet น้ันค่าทีพ่ยากรณ์ได้นัน้ค่อนข้างสงูข้ึนตามเวลา แต่ส�ำหรบัค่าในบรเิวณท่ีเป็นการ

พยากรณ์ห้วงอนาคตนั้น พบว่าจุด Peak ที่เกิดในเดือนมกราคม 2566 (2023-1) นั้นเกิดขึ้นเล็กน้อย และยังไม่ชัดเจนแตก

ต่างจาก Fbprophet ส่วนถัดมาห้วงเดือนกรกฎาคม 2566 (2023-7) Nprophet ยังไม่สามารถพยากรณ์ค่า Peak ที่เกิด

ขึ้นในช่วงนี้ได้
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ภาพที่ 4 ผลการพยากรณ์ของ FBprophet

ภาพที่ 5 ผลการพยากรณ์ของ Nprophet
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ตารางที่ 1 ผลการพยากรณ์ของ FBprophet และ Nprophet ในช่วงเวลาการเรียนรู้
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ตารางที่ 2 ผลการพยากรณ์ของ FBprophet และ Nprophet ในช่วงเวลาการพยากรณ์

	 ผลการประเมินโมเดล

	 ผลการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัยในข้อที่ 2 โดยความแม่นย�ำของการพยากรณ์ของ FBpropet และ 

Nprophet ถูกประเมินโดยใช้ตัวชี้วัด 2 ตัวได้แก่ค่า R-squared (R2) และ ค่า Root Mean Square Error (RMSE) 

ดังแสดงในภาพที่ 6 และ 7 โดยค่า R2 ของ FBpropet และ Nprophet  มีค่า 0.99976 และ 0.99447  ส่วนค่า RMSE 

มีค่า 62.34682 และ 296.68084 ส�ำหรับ FBpropet และ Nprophet ดังตารางที่ 3 จากผลการประเมินที่ได้เห็นได้ว่า 

FBpropet มคีวามแม่นย�ำในการพยากรณ์มากกว่า Nprophet ส�ำหรบัการท�ำนายชดุข้อมลูจ�ำนวนเทีย่วบนิของประเทศไทย
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ภาพที่ 6 ผลประเมินของ FBprophet

ภาพที่ 7 ผลประเมินของ Nprophet

	       ตารางที่ 3 ผลการประเมินโมเดล

Models R2 RMSE

FBProphet 0.99976 62.34682

Nprophet 0.99447 296.68084
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สรุปผลการวิจัย

	 จากผลการศึกษาพบว่าทั้ง FBprophet และ Nprophet สามารถพยากรณ์ในช่วงการเรียนรู้คือ เดือนเมษายน 

2563 (2020) ถึง กันยายน 2565 (2022) ได้อย่างดี โดยในการประเมินนั้นให้ค่า R2 ที่ค่อนข้างสูง 

	 ส�ำหรับการพยากรณ์ล่วงหน้าจนถึง ธันวาคม 2566 (2023) นั้น ผลการศึกษาเปรียบเทียบในภาพรวมตั้งแต่ก่อน

เกิดและหลังเกิดโรคระบาดโควิด 19 ถูกน�ำเสนอในภาพที่ 8 และ 9 พบว่าหลังเกิดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ 19  ในเดือน

ธันวาคม 2566 (2023) จ�ำนวนเที่ยวบินที่ได้จากการพยากรณ์ของ FBProphet และ Nprophet มีจ�ำนวน 42,254  และ 

35,878  เทีย่วตามล�ำดับดงัตารางที ่4 เมือ่เปรยีบเทยีบกบัเดอืนเมษายน 2563 จ�ำนวน 3,097 เทีย่วบนิ เหน็ได้ว่าการเตบิโต

เพิ่มขึ้นประมาณ 14 เท่า และ 12 เท่าในระยะเวลาเพียง 3 ปี 

	 อย่างไรกด็ห้ีวงระยะเวลาก่อนเกดิโรคระบาดโควดิ 19 การเตบิโตในธรุกจิการบนินัน้เตบิโตคือ 3.3 เท่า แต่ใช้ระยะ

เวลาถึง 18 ปี นั้นสามารถคาดการได้ว่าการฟื้นตัวของธุรกิจการบินหลังโรคระบาดโควิด 19 นั้นเป็นไปได้อย่างรวดเร็วและ

มีการแข่งขันกันสูงขึ้นมาก

	 ดงัน้ันในด้านของการบรหิารงานในการเตรยีมรบัมอืผลกระทบทีเ่กดิขึน้นัน้ ส่วนของการเตรยีมก�ำลงัคนทีเ่กีย่วข้อง

ไม่ว่าจะเป็นงานบริการภาคพื้น งานปฏิบัติการ หรืองานอื่นๆที่เกี่ยว ที่ลดลงไปจากถูกปรับโครงสร้างองค์กรนั้นระหว่างที่มี

การระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนาสายพนัธุ ์19 จากนีท้างหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องควรมกีารเตรยีมตวัรบัมอือย่างรวดเรว็ ส่วนของ

โครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง เช่นด้านขนส่งมวลชน ที่พักโรงแรม และสาธารณูปโภค นั้นควรเตรียมแผนรับมืออย่างเพียบ

พร้อม ถ้าไม่สามารถเตรียมพร้อมรับมือในส่วนนี้ได้ไม่ดีอาจส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ของประเทศและท�ำให้เสียโอกาสใน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวต่อไป

ข้อเสนอแนะ

	 ผลการวิจัยนี้สามารถตอบสนองการท�ำงานของภาครัฐและเอกชน ในหลายๆด้านดังนี้

	 1. ด้านนโยบายและการบริหารจัดการเพื่อจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มการเติบโตสูงสุดและ

ลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้น

	 2. ด้านการจดัท�ำงบประมาณและการวางแผนทางการเงนิ โดยเฉพาะการคาดการณ์ ช่วยในการประมาณการราย

ได้-รายจ่าย รวมถึงค่าใช้จ่ายอย่างยิ่งส�ำหรับการจัดท�ำงบประมาณค่าใช้จ่ายด้านทุน การตัดสินใจจ้างงาน และการจัดการ

ต้นทุนการด�ำเนินงาน

	 3. ด้านการจัดการความเสีย่ง ผลการพยากรณ์สามารถการคาดการณ์การเปล่ียนแปลงของตลาด แนวโน้มเศรษฐกจิ 

องค์กรต่างๆ สามารถพัฒนาแผนฉุกเฉินและกลยุทธ์ด้านก�ำลังคน ทรัพยากรเพื่อรับมือกับความท้าทายที่อาจเกิดขึ้นต่อไป

ได้
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