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บทคัดย่อ
	
	 	 การวจัิยครัง้นีมี้วตัถุประสงค์การวิจยัเพือ่ศกึษาคณุลกัษณะตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดับอดุมศึกษาแห่ง
ชาติของนิสิตที่เรียนหมวดศึกษาทั่วไปมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความ
รู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์
เชงิตัวเลข การสือ่สาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ นสิติปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ�ำนวน 1,820 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ผลการวิจัย พบว่า นิสิตที่เรียนหมวดศึกษาทั่วไปมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
โดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ( = 4.09) 
มคีณุลกัษณะสงูเป็นอันดบัแรก รองลงมาคอื ด้านคณุธรรม จรยิธรรม ( = 4.05) ด้านทกัษะทางปัญญา ( = 3.96) 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( = 3.94)   และด้านความรู ้
( = 3.89) ตามล�ำดับ 
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Abstract 
	
	 The objectives of the research were: to investigate Characteristics to Thai Qualifications 
Framework for Higher Education  (TQF) of undergraduate students learning in General Education 
Mahasarakham University by five domains of Thailand Qualifications Framework, including Ethics 
and Moral; Knowledge; Cognitive Skills; Interpersonal Skills and Responsibility and Numerical 
Analysis, Communication and Information Technology Skills. The samples were undergraduate 
students at Mahasarakham University in the second semester of 2018. They were selected by the 
simple random sampling method. The instrument was a questionnaire. The statistics used were 
frequency, percentage, mean, standard deviation and. It was found that characteristics to Thai 
Qualifications Framework for Higher Education  (TQF) of undergraduate students learning in  
General Education Mahasarakham University in overall aspect and in each aspect was at a high 
level. The undergraduate student opinions towards interpersonal skills and responsibility are at 
the highest level ( = 4.09), followed by ethics and moral behavior ( = 4.05), Cognitive Skills 
( = 3.96), Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills ( = 3.94), and 
Knowledge ( = 3.89), respectively.

Keywords: Thai Qualifications Framework for Higher Education,  General Education

บทน�ำ
	 สถาบันอุดมศึกษามีเป้าหมายในการสร้างผู้ที่มีความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะในวิชาการหรือ
วิชาชีพ มุ่งสร้างความรู้ความเข้าใจและความสามารถที่จะท�ำการวิจัย (อรุณี หงษ์   ศิริวัฒน์.  2561 : 1) ดังที่  
สุภัทร จ�ำปาทอง  (ส�ำนักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2561 : ก)  
ที่กล่าวว่า การอุดมศึกษาเป็นหัวใจส�ำคัญของการผลิตและพัฒนาก�ำลังคน สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมขั้นสูง  
เป็นแหล่งที่สร้างองค์ความรู้เพื่อการพัฒนาประเทศเช่นในหลายประเทศทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนาแล้วจะ
น�ำศักยภาพของอุดมศึกษามาเป็นก�ำลังส�ำคัญของการขับเคลื่อน นอกจากนี้คุณภาพของการอุดมศึกษายังเป็นตัวชี้
วัดหนึ่งของการวัดความสามารถในการแข่งขันและทุกประเทศในโลกให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาการอุดมศึกษา
ของประเทศอย่างจริงจัง
 	 การผลิตและพัฒนานิสิตนักศึกษาของหลักสูตรการศึกษาระดับอุดมศึกษา ต้องเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 จ�ำนวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม  ด้านความรู้  ด้าน
ทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  
และเพื่อเป็นการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขา/สาขาวิชา  รวมทั้งเพื่อใช้เป็นหลักใน
การจัดท�ำมาตรฐานด้านต่าง ๆ เพื่อให้การจัดการศึกษามุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ  
โดยสถาบันอุดมศึกษาจะต้องใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหรือปรับปรุง หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน  และ
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พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  ให้สามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ และเพื่อประโยชน์ต่อการรับรองมาตรฐาน
คุณวุฒิในระดับอุดมศึกษา (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552. ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 126 ตอนพิเศษ 125 ง วันที่ 31 สิงหาคม 2552)  
	 หมวดศึกษาทั่วไปเป็นหมวดหนึ่งในโครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เรื่องเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ให้นิสิต/
นักศึกษาเรียน  ด้วยหมวดศึกษาทั่วไปเป็นหมวดวิชาที่เสริมความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  ให้มีความรอบรู้อย่างกว้าง
ขวาง เข้าใจ และเห็นคุณค่าของตนเอง ผู้อื่น สังคม ศิลปวัฒนธรรม และธรรมชาติ ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของ
สรรพสิ่ง พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ด�ำเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม พร้อมให้ความช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ และเป็น
พลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก  สถาบันอุดมศึกษาอาจจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจ�ำแนกเป็น
รายวิชาหรือลักษณะบูรณาการใดๆก็ได้ โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์ ภาษา และกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ในสัดส่วนที่เหมาะสมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป โดยให้มีจ�ำนวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า 30 หน่วยกิต  (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558. 2558, 13 พฤศจิกายน) 
	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้ก�ำหนดให้นิสิตทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรีเรียนวิชาหมวดศึกษาทั่วไป 
จ�ำนวน 30 หน่วยกิต ประกอบด้วย 5 กลุ่มวิชา ได้แก่ กลุ่มวิชาภาษา (ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และภาษาอื่น ๆ) 
กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพและ
นันทนาการ กลุ่มวิชาสหศาสตร์ รวมจ�ำนวน 32 รายวิชา โดยในหลักสูตรดังกล่าวมีการก�ำหนดผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ตามแผนการเรียนของหมวดศึกษาทั่วไปก�ำหนดให้
นิสิตลงทะเบียนเรียนรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไปในชั้นปีที่ 1-2 แต่หากเรียนยังไม่ครบตามจ�ำนวนหน่วยกิตที่ก�ำหนด  
นิสิตสามารถด�ำเนินการลงทะเบียนเรียนได้ในชั้นปีท่ี 3-4 ปัจจุบันมหาวิทยาลัยมหาสารคามใช้หลักสูตรหมวด
ศึกษาทั่วไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2558)  ซึ่งมีการใช้หลักสูตรมาจ�ำนวน 5 ปี ซึ่งต้องด�ำเนินการปรับปรุงหลักสูตร
ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก�ำหนดให้ท�ำการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรอย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร
หรือทุกรอบ 5 ปี (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558  
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 132 ตอนพิเศษ 295 ง วันที่ 13 พฤศจิกายน 2558) ดังนั้น  การศึกษาผลผลิตด้าน
คุณลักษณะนิสิตเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีจะช่วยให้หลักสูตรหมวดศึกษาทั่วไปน�ำเป็นไปข้อมูลในการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อ
พัฒนานิสิตให้มีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
	 จากความส�ำคัญท่ีกล่าวมาข้างต้น จึงท�ำให้ผู้วิจัยท�ำการศึกษาคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาสารคามที่เรียนหมวดศึกษาทั่วไป เพื่อเป็นสารสนเทศในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรหมวดศึกษาท่ัวไปให้มีประสิทธิภาพ และพัฒนานิสิตให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพื่อศึกษาคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคามที่เรียนหมวดศึกษาทั่วไป จ�ำนวน 5 ด้าน ได้แก่  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
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การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ใช้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552. ในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 126 ตอนพิเศษ 125 ง วัน
ที่ 31 สิงหาคม 2552 โดยมีจ�ำนวน 5 ด้าน ได้แก่  1)  ด้านคุณธรรม จริยธรรม  2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทาง
ปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การ
สื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
		  1. ประชากร  ได้แก่  นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ชั้นปีที่ 2-4 จ�ำนวน 33,234 คน เนื่องจากชั้นปีที่ 1 เรียน
รายวิชายังไม่ถึงร้อยละ 50 ของจ�ำนวนหน่วยกิตทั้งหมด จึงไม่ได้น�ำมาเป็นประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้
		  2. กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
หมวดศึกษาทั่วไป ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ชั้นปีที่ 2-4 จ�ำนวน 1,820 คน ได้มาโดยการก�ำหนดขนาด
ตัวอย่างของทาโรยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ขนาดตัวอย่างตามความคลาดเคลื่อน ±4 แล้วท�ำการเลือก
ตัวอย่างแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีดังนี้
		  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยนิสิตประเมินตนเอง มีขั้นตอนการสร้างดังนี้
			   1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม และ
คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
			   2) ก�ำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ 
			   3) ก�ำหนดโครงสร้างของแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยสร้างขึ้น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไป และตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามโดยมีข้อค�ำถามสร้างขึ้นจ�ำนวน 40 ข้อ แบ่ง 5 ด้าน ๆ ละ 8 ข้อ และก�ำหนด
ข้อค�ำถามที่ต้องการจริงไว้ด้านละ 5 ข้อ รวม 25 ข้อ
			   4) น�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 3 ท่าน เพื่อประเมินความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยให้ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ และให้ผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาความถูกต้องและเหมาะสมของข้อค�ำถาม 
			   5) น�ำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (IOC) แล้วคัดเลือกข้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลปรากฏ
ว่า ข้อค�ำถามผ่านเกณฑ์ทุกข้อ โดยมีค่าตั้งแต่ 0.67 -1.00 
			   6) น�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มนิสิตที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 40 คน 
			   7) น�ำข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้ มาหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อ โดยวิเคราะห์ด้วย
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อ (Item Total Correlation) กับคะแนนรวม ก�ำหนดเกณฑ์การคัด
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เลือกข้อค�ำถามที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลปรากฏว่า ข้อค�ำถามผ่านเกณฑ์ทุกข้อ จึงท�ำการคัดเลือกข้อ
ค�ำถามจาก 40 ข้อให้เหลือ 25 ข้อ ซึ่งมีค่าอ�ำนาจจ�ำแนกตั้งแต่ 0.67-0.86 
			   8) คัดข้อค�ำถามตามจ�ำนวนที่ต้องการจริง แล้ววิเคราะห์หาความเชื่อมั่น โดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบาค(Cronbach)  ผลปรากฏว่า มีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98
			   9) ปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อน�ำไปใช้จริงต่อไป
		  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด�ำเนินการดังนี้
			   1) ผู้วิจัยท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์ให้ส�ำนักศึกษาทั่วไปช่วยเก็บรวบรวมข้อมูลให้ 
และท�ำแบบสอบถามออนไลน์เพื่ออ�ำนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้กับส�ำนักศึกษาทั่วไป
			   2) ส�ำนักศึกษาทั่วไปประกาศในเว็บไซต์ระบบลงทะเบียนของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ให้นิสิตตอบแบบสอบถามออนไลน์ โดยใช้เวลาเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่วันที่ 7 พฤษภาคม- 6 กรกฎาคม 2562 
รวมระยะเวลา 2 เดือน ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 1,820 คน 
		  4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้
			   ข้อมูลทั่วไป วิเคราะห์หาความถี่ และร้อยละ ส่วนการประเมินคุณลักษณะของนิสิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย
			   1. นิสิตที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.52โดยเรียนใน
กลุ่มสาขาวิชากลุ่มมนุษย์และสังคมศาสตร์ ร้อยละ 77.00 กลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 17.70 และ
กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ 17.24 ตามล�ำดับ โดยส่วนใหญ่เรียนชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 79.62 รองลงมาคือ เรียน
ชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 14.51 และเรียนชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 5.88 ตามล�ำดับ
			   2. ผลการประเมินคุณลักษณะของนิสิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ง
ชาติ (TQF) พบว่า นิสิตมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( = 3.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงไปต�่ำ ได้แก่ ด้าน
ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ( =4.09) รองลงมาคือ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ( = 
4.05) ด้านทักษะทางปัญญา ( = 3.96) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ( = 3.94)  และด้านความรู้ ( = 3.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า
				    2.1 นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมาก ( = 4.05) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 3 ข้อแรก ได้แก่ มีความซื่อสัตย์ สุจริต  
( = 4.14) รองลงมาคือ เคารพกฎ/ระเบียบ กติกา ของมหาวิทยาลัย  ( = 4.08) และมีความอดทน ( = 4.06) 
ตามล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ มีความตรงต่อเวลา  ( = 3.97) 
				    2.2 นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก ( = 3.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 3 ข้อแรก ได้แก่ มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี สื่อสารสนเทศ ( = 3.94) รองลงมาคือ น�ำความรู้ไปใช้ในการรักษาสุขภาพให้แข็งแรง ( = 3.92)  
และมีความรู้เกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรม ( = 3.90) ตามล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ มีความรู้ความ
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สามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ ( = 3.78)  
		  2.3 นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมาก ( = 3.96) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 3 ข้อแรก ได้แก่ ใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหา ( = 
4.01) รองลงมาคือ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ( = 3.99) และพัฒนาทักษะการท�ำงานของตนเองอย่างต่อ
เนื่อง ( = 3.97) ตามล�ำดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ เมื่อเกิดปัญหาขึ้นในชั้นเรียน สามารถแก้ปัญหาได้ 
( = 3.91)   
		  2.4 นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก 
( = 4.09) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 3 ข้อแรก ได้แก่ 
เจรจาต่อรองกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ ( = 4.14) รองลงมาคือ มุ่งมั่นท�ำงานจนส�ำเร็จ ( = 4.13) และ
สามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ ( = 4.07) ตามล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ เคารพสิทธิของผู้อื่น และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  ( = 4.05) 
		  2.5. นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ อยู่ในระดับมาก ( = 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่า
เฉลี่ยจากสูงสุด 3 ข้อแรก ได้แก่ มีมารยาทในการฟัง ( = 4.08) รองลงมาคือ สามารถสื่อสารให้ผู้อื่นเข้าใจใน
ประเด็นที่ก�ำลังสนทนากัน ( = 3.96) และ มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลได้ ( = 3.95) ตาม
ล�ำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขหรือสถิติได้ ( = 3.78)  ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 คุณลักษณะของนิสิตท่ีเรียนหมวดศึกษาท่ัวไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ X  SD ระดับคุณลักษณะ 
1. ด้านคุณธรรมจริยธรรม  4.05 0.64 มาก 
    1.1  มีความซื่อสัตย ์สจุรติ  4.14 0.68 มาก 
    1.2  มีจติอาสา จติสาธารณะ  4.03 0.72 มาก 
    1.3  มีความอดทน 4.06 0.73 มาก 
    1.4  มีความตรงตอ่เวลา 3.97 0.79 มาก 
    1.5  เคารพกฎ/ระเบยีบ กติกาของมหาวิทยาลยั 4.08 0.75 มาก 
2. ด้านความรู้  3.89 0.68 มาก 
    2.1 นำความรู้ไปใช้ในการรักษาสุขภาพให้แข็งแรง  3.92 0.76 มาก 
    2.2 นำความรู้ด้านวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร์ และสิ่งแวดล้อมมาใช้
ในการเรียนรายวิชาอื่นๆ  

3.89 0.79 มาก 

    2.3 มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี สื่อสารสนเทศ 3.94 0.76 มาก 
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คุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

X  SD ระดับ
คุณลักษณะ 

    2.4 มีความรู้เกี่ยวกับการเงิน กฎหมาย 3.89 0.77 มาก 
    2.5 มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ 3.78 0.85 มาก 
    2.6 มีความรู้เกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรม 3.90 0.76 มาก 
3. ด้านทักษะทางปัญญา  3.96 0.64 มาก 
    3.1 เมื่อเกิดปัญหาขึ้นในชั้นเรียน สามารถแก้ปัญหาได้ 3.91 0.71 มาก 
    3.2 แสดงออกถึงความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน 3.92 0.72 มาก 
    3.3 แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 3.99 0.73 มาก 
    3.4 ใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหา 4.01 0.71 มาก 
    3.5 พัฒนาทักษะการทำงานของตนเองอย่างต่อเนื่อง  3.97 0.72 มาก 
4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4.09 0.64 มาก 
    4.1 สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ 4.09 0.72 มาก 
    4.2 เคารพสิทธิของผู้อ่ืน 4.05 0.73 มาก 
    4.3 เจรจาต่อรองกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ 4.14 0.72 มาก 
    4.4 รับผิดชอบต่อหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย 4.05 0.71 มาก 
    4.5 มุ่งมั่นทำงานจนสำเร็จ 4.13 0.71 มาก 
5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

3.94 0.65 มาก 

    5.1 สามารถสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจในประเด็นที่กำลังสนทนากัน 3.96 0.73 มาก 
    5.2 มีมารยาทในการฟัง  4.08 0.72 มาก 
    5.3 วิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขหรือสถิติได้ 3.78 0.83 มาก 
    5.4 มีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูลได้ 3.95 0.78 มาก 
    5.5 มีทักษะในการใช้ Microsoft Office ในการทำงาน 3.94 0.78 มาก 

รวม 3.98 0.58 มาก 
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อภิปรายผล
	 ผลการประเมินคุณลักษณะของนิสิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) โดยรวม
และรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ผู้วิจัยจึงขออภิปรายผลการวิจัยแต่ละด้าน ดังนี้
		  1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไป
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมเป็นผลการเรียนรู้หนึ่งที่หลักสูตรหมวดศึกษาทั่วไปได้ก�ำหนดไว้ว่า ผู้เรียนพึงมีคุณธรรม
จริยธรรมในการด�ำเนินชีวิต บนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตระหนักและส�ำนึกในความเป็นไทย สามารถ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรมทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และความพอเพียง เป็นแบบอย่างที่ดีได้ รวมทั้งกลยุทธ์การ
สอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดแทรกกิจกรรมที่ได้
พัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรมในทุกรายวิชา  เน้นการเรียนรู้ในกิจกรรมที่ให้นิสิตได้ปฏิบัติในสถานการณ์จริงโดย
น�ำสิ่งที่เรียนรู้ในรายวิชาไปปฏิบัติจริงในการปฏิบัติงาน และเรียนรู้และฝึกจากกรณีตัวอย่างที่ครอบคลุมประเด็น
ปัญหาทางด้านคุณธรรม จริยธรรมเพื่อให้นิสิตฝึกแก้ปัญหา (ส�ำนักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2558) 
ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2561 : 18-116) ที่พบว่า 
ผู ้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นว่าบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ
อุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมากถึงระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุ
วรรณี สิมะกรพินธ์ และคณะ (2559 : 73-78) ที่พบว่า การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม ของนักศึกษาที่เรียน
วิชาศึกษาทั่วไปมีความเสียสละ ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบ มีความเป็นผู้น�ำ เคารพกฎระเบียบขององค์กรและสังคม 
และรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นได้ดี 
		  2. ด้านความรู้ นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านความรู้ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากหมวดศึกษาทั่วไปก�ำหนดให้
นิสิตเรียนรายวิชาทั้งหมด 6 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาษา กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กลุ่มวิทยาศาสตร์และ
คณิตศาสตร์  กลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพและนันทนาการ กลุ่ม  สหศาสตร์ และกลุ่มวิชาเลือกเพิ่มเติม โดยผลการ
เรียนรู้เน้นให้มีความรู้ทุกกลุ่ม รวมทั้งหมวดศึกษาทั่วไปได้มีกลยุทธ์การสอนที่ใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้ ที่
หมวดศึกษาทั่วไปก�ำหนดไว้คือ ให้อาจารย์ผู้สอนจัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบ  ไม่ว่าจะเป็นการบรรยาย 
อภิปราย การปฏิบัติงานกลุ่ม  การลงมือปฏิบัติจริงในสถานศึกษา โดยเน้นหลักการทางทฤษฎีและประยุกต์ทาง
ปฏิบัติในสภาพแวดล้อมจริง  ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ทั้งนี้ให้เป็นไปตามลักษณะของวิชา ตลอดจน
เนื้อหาสาระของวิชานั้น ๆ และจัดให้มีการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงโดยการศึกษาดูงานหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มี
ประสบการณ์ตรงมาเป็นวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่อง (ส�ำนักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 2558) การ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลายจะช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Bonwell,  C.,  &  Eison,  J.  (1991 : 
5) การจัดการเรียนรู้นอกจากการบรรยาย ควรใช้รูปแบบการเรียนการสอนอื่นที่ท�ำให้เกิดความรู้และทักษะ เช่น 
การเรียนแบบร่วมมือ การโต้วาที ละคร การแสดงบทบาทสมมติ เป็นต้น จึงท�ำให้นิสิตมีคุณลักษณะด้านความรู้อยู่
ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของปองทิพย์  เทพอารีย์ (2561 : 1887-1888) ที่พบว่า ผลการประเมิน
มิติการประเมินด้านพฤติกรรมผู้เรียนหัวข้อด้านความรู้ ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2561 : 18-116) ที่พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมี
ความคิดเห็นว่าบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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ด้านความรู้ อยู่ในระดับมากถึงระดับมากที่สุด 
		  3. ด้านทักษะทางปัญญานิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะทางปัญญา อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากอาจารย์ผู้
สอนหมวดศึกษาทั่วไปได้ใช้กลยุทธ์ในการสอนโดยให้นิสิตได้วิเคราะห์สังเคราะห์และน�ำมาสู่การอภิปรายกลุ่ม  
ศึกษาดูงาน และการเรียนรู้จากสภาพจริง และให้นิสิตมีโอกาสลงมือปฏิบัติจริง การได้ลงมือปฏิบัติจริงท�ำให้เกิด
ทักษะในการคิดและทักษะในการท�ำงาน รวมท้ังท�ำให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาต่างๆ ดังที่ 
John Dewey  (1916 : 49) ได้กล่าวว่าการเรียนรู้เมื่อผู้เรียนลงมือปฏิบัติ โดยเรียนจากประสบการณ์จะท�ำให้มี
ความรู้ที่คงทน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2561 : 18-116) ที่พบว่า 
บัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะทาง
ปัญญา อยู่ในระดับมากถึงระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปทุมพร  เปียถนอม (2562 : 31-39) 
ได้ท�ำการวิจัยเรื่องประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
กระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกันคุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง พบว่า 
ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญาของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก
		  4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ นิสิตประเมินตนเองว่ามี
คุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะความ
สัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เนื่องจากหมวดศึกษาทั่วไปได้ก�ำหนดกลยุทธ์
การสอนโดยให้อาจารย์ผู้สอนใช้กลยุทธ์การสอนที่เน้นการสร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้สอนผู้
เรียนกับบุคคลอื่นที่มีส่วนร่วมและสนับสนุน และผู้เรียนกับผู้ที่ร่วมท�ำงาน เน้นให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและผู้อื่นเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานในฐานะผู้น�ำและผู้ตามที่ดี และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ท�ำให้ผู้
เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์และวัฒนธรรมองค์กรที่ไปปฏิบัติงานได้อย่างดี และมีการเรียนรู้จากสภาพ
จริงเพื่อให้ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ร่วมงานในองค์กรและบุคคลทั่วไป  สอดคล้องกับแนวคิดของ Isabelle 
D. Cherney (2011 :151) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ต้องเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เปลี่ยนบทบาทให้ผู้เรียนได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนร่วมเรียนรู้ด้วยกัน สอนให้ผู้เรียนมีวินัย ดังนั้น นิสิตจึงมีทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กองแผนงาน มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (2561 : 18-116) ที่พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นว่าบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมีคุณลักษณะ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
อยู่ในระดับมากถึงระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวรรณี สิมะกรพินธ์ และคณะ (2559 :  
73-78) ที่พบว่า ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตต่อด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ของ
นักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไป มีความสามารถในการสื่อสาร มีภาวะผู้น�ำ สามารถท�ำงานเป็นทีม และแก้
สถานการณ์เฉพาะหน้าได้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิราณี อินธรหนองไผ่ และจุฑามาศ คชโคตร (2560 : 
109-110) ได้ท�ำการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในรายวิชาปฏิบัติ
การพยาบาลชุมชน หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พบว่า ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิด
ชอบ อยู่ในระดับมาก
		  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ นิสิตประเมิน
ตนเองว่ามีคุณลักษณะหลังจากเรียนหมวดศึกษาทั่วไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
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ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เนื่องจาก
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปได้มีการจัดรายวิชาเกี่ยวกับทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ในกลุ่มวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยให้เรียน ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต และกลุ่มภาษา ให้เรียนไม่
น้อยกว่า 10 หน่วยกิต โดยให้เรียนภาษาอังกฤษ ภาษาไทยและภาษาอื่น ๆ พร้อมทั้งอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีทักษะ
ในการสอนที่ตรงศาสตร์จึงท�ำให้นิสิตได้รับประสบการณ์ตรง จึงท�ำให้นิสิตประเมินตนเองว่ามีคุณลักษณะด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับผล
การวิจัยของ กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2561 : 18-116) ที่พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็นว่า
บัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกคณะมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ด้านด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมากถึงระดับมากที่สุด และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุวรรณี   สิมะกรพินธ์ และคณะ (2559 : 73-78) ที่พบว่า ความคิดเห็นของผู้ใช้
บัณฑิต ต่อด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ขอนักศึกษาที่เรียนวิชาศึกษาทั่วไป สามารถใช้เทคโนโลยีในการ
ท�ำงานได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ
	 1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการท�ำวิจัย
		  จากผลการวิจัยนิสิตมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยยังไม่ถึงระดับมากที่สุด ดังนั้น ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรหากลยุทธ์หรือพัฒนาวิธีการจัดการเรียน
รู้ที่จะส่งเสริมให้นิสิตมีคุณลักษณะเหล่านั้นให้สูงข้ึนก่อนส�ำเร็จการศึกษา โดยผู้วิจัยขอเสนอแนะในประเด็นใน
แต่ละด้านที่มีค่าเฉลี่ยอันดับสุดท้ายดังนี้
		  1.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม เรื่อง การตรงต่อเวลา อาจารย์ผู้สอนอาจเข้มงวดเรื่องการเข้าเรียน
สาย การส่งงานให้ตรงเวลา เป็นต้น 
		  1.2 ด้านความรู้ เรื่อง ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ ในรายวิชาหมวดศึกษา
ทั่วไปที่เกี่ยวกับภาษาต่างประเทศอาจต้องเพิ่มเทคนิคในการสอนที่ให้นิสิตสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง และเพิ่ม
ประสบการณ์ตรงทางภาษายิ่งขึ้น
		  1.3 ด้านทักษะทางปัญญา เรื่องความสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้า อาจารย์อาจก�ำหนดปัญหา
หรือสถานการณ์ในชั้นเรียน แล้วให้นิสิตท�ำการแก้ปัญหาร่วมกัน โดยปัญหาหรือสถานการณ์ต้องสอดคล้องกับชีวิต
ประจ�ำวันหรือสัมพันธ์กับศาสตร์ที่นิสิตเรียน เพื่อนิสิตสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวัน
ได้
		  1.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ เรื่อง เคารพสิทธิของผู้อื่น และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ควรมีการสอดแทรกในทุกรายวิชาของหมวดศึกษาทั่วไป ให้มีการอบรมและ
จัดกิจกรรมเพื่อปลูกฝังเรื่องดังกล่าว รวมทั้งหน่วยงานต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยที่นิสิตไปติดต่อต้องให้ท�ำให้นิสิตได้
รู้สึกถึงการเคารพสิทธิของผู้อื่น 
		  1.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง 
วิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขหรือสถิติ ในรายวิชาหมวดศึกษาทั่วไปที่เกี่ยวกับสถิติหรือทางการค�ำนวณ ควรออกแบบ
กิจกรรมที่เน้นปฏิบัติ ให้มีความทันสมัย มีการประยุกต์ให้นิสิตได้วิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขในสถานการณ์ที่ใกล้
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เคียงกับชีวิตประจ�ำวัน หรือนอกจากวิชาสถิติโดยตรงแล้ว อาจารย์ผู้สอนหมวดศึกษาทั่วไปรายวิชาอื่นที่สามารถ
น�ำไปประยุกต์ให้นิสิตสามารถวิเคราะห์ข้อมูลทางตัวเลขได้ให้น�ำไปใช้ เช่น วิชาหนึ่งหลักสูตรหนึ่งโรงเรียน เป็นต้น
	 2. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  จากการท�ำวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยข้อเสนอแนะการวิจัยควรท�ำต่อไปดังนี้
		  2.1  ควรท�ำการประเมินคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของนิสิตทุกชั้น
ปีและทุกปี เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ก่อนเป็นบัณฑิตที่จะออกไปรับใช้สังคม
		  2.2 ควรมีการเปรียบเทียบคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา จ�ำแนกตาม
ตัวแปรต่าง ๆ เช่น ชั้นปี และกลุ่มสาขาวิชา
		  2.3 ควรท�ำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินหลักสูตรหมวดศึกษาทั่วไป (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2558) 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้รับทุนอุดหนุนวิจัยจากส�ำนักศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปีงบประมาณ 
2562

เอกสารอ้างอิง
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  (2560).  ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคุณภาพของ
	 บัณฑิตระดับปริญญาตรี โท และเอกตามกรอบกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
	 แห่งชาติ รุ่นปีการศึกษา 2559-2560 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  มหาสารคาม : กองแผนงาน   		
	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.
กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  (2561).  ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อมหาวิทยาลัย
	 มหาสารคาม  ปีการศึกษา 2559.  มหาสารคาม : กองแผนงาน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.
บุญชม  ศรีสะอาด.  (2553).  การวิจัยเบื้องต้น.  พิมพ์ครั้งที่  8.  กรุงเทพฯ  :  สุวีริยาสาส์น.
ปทุมพร เปียถนอม (2562 : มกราคม-มิถุนายน).  “ประสิทธิผลการจัดการเรียนการสอนตามกรอบ
	 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติกระบวนวิชาการบริหารจัดการการประกัน
	 คุณภาพการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง,” วารสารรามค�ำแหง 
	 ฉบับคณะศึกษาศาสตร์  (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์). 1(1) : 31-39.
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 
	 พ.ศ. 2558. (13 พฤศจิกายน 2558). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 132 ตอนพิเศษ 295 ง.
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552. 
	 (31 สิงหาคม 2552). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 126 ตอนพิเศษ 125 ง.
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558.  
	 (13 พฤศจิกายน 2558).  ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม 132 ตอนพิเศษ 295 ง.
ปองทิพย์ เทพอารีย์.  (2561).  “การประเมินหลักสูตรหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มหาวิทยาลัย
	 ศรีนครินทรวิโรฒ,”  Veridian E-Journal ฉบับภาษาไทยสาขามนุษยศาสตร์ 



วารสารวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลัยราชภฏับรีุรมัย์8 112
ปีที ่ 15 ฉบบัท่ี  2 (กรกฎาคม - ธันวาคม ) 2563

	 สังคมศาสตร์และศิลปะ.  11(1)  :  มกราคม-เมษายน  ;  1868-1882.
ศิราณี อินธรหนองไผ่ และจุฑามาศ คชโคตร. (2560 : กรกฎาคม-ธันวาคม).  “ผลการเรียนรู้ตาม
	 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลชุมชน 
	 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต,”  วารสารพยาบาลต�ำรวจ.  9(2) : 109-110.
ส�ำนักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2561). 
	 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580). กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟิค.
ส�ำนักศึกษาทั่วไป.  (2558).  หลักสูตรหมวดศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2558. มหาสารคาม : 
	 ส�ำนักศึกษาทั่วไป.
สุวรรณี สิมะกรพินธ์ และคณะ. (2559).  รายงานวิจัย เรื่อง  การประเมินหลักสูตรหมวดศึกษาทั่วไป 
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี.   กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี.
อรุณี  หงษ์ศิริวัฒน์.  (2561).  การอุดมศึกษากับการพัฒนาประเทศ.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์แห่ง
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
Bonwell,  C.,  &  Eison,  J.  (1991).  Active  learning: Creating  excitement  in  the  
	 classroom  (AEHEERIC  Higher  Education  Report  No.1).  Washington,  
	 D.C.:  The  George  Washington University,  School  of  Education  and  
	 Human Development.  Jossey-Bass.  
Isabelle D. Cherney. (2011). Promoting Student Engagement: Programs, Techniques 
	 and Opportunities, Chapter: Active Learning, Publisher: Society for the 
	 Teaching of Psychology. Editors: Miller, Amsel, Marsteller, Beins, Keith, 
	 Peden, pp.150-156.
John Dewey.  (1916). Democracy and Education.  The Macmillan Company.


