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การประยุกต์ใช้หลักการ 7R ทางโลจิสติกส์เพื่อการวางแผนการลงทุนส่วนบุคคล

The applications of 7R in Logistics for Personal Investment Planning

1 อาจารย์ประจำ�คณะเทคโนโลยีอุตสหากรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏกำ�แพงเพชร

บทคัดย่อ

	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำ�แนวคิดทางด้านการจัด

การโลจสิตกิสม์าเชือ่มโยงและประยกุตใ์ชใ้นการวางแผนการลงทนุ

ส่วนบุคคล โดยการนำ�หลักการ 7R ทางการจัดการโลจิสติกส์ 

ซึ่งประกอบไปด้วย Right Product, Right Quantity, Right 

Condition, Right Customer, Right Place, Right Time และ 

Right Cost (S.Sudalaimuthu and S.Anthony Raj. 2009 : 

11) มาเชือ่มโยงในมุมมองของการลงทนุโดยเฉพาะการลงทุนส่วน

บคุคล โดยสามารถเชือ่มโยงไดด้งันี ้1) Right Product เชือ่มโยง

กับการเลือกผลิตภัณฑ์การลงทุนที่ถูกต้อง 2) Right Quantity 

เชื่อมโยงกับปริมาณการลงทุนที่ถูกต้อง

	 3) Right Condition เชื่อมโยงกับสภาพการเงินที่ถูกต้อง

สำ�หรับการลงทุน 4) Right Customer เชื่อมโยงกับผู้ที่จะได้รับ

ผลประโยชน์จากการลงทุนที่ถูกต้อง 5) Right Place เชื่อมโยง

กับการเลือกลงทุนในแหล่งที่ถูกต้อง 6) Right Time เชื่อมโยง

กับการลงทุนในช่วงเวลาที่ถูกต้อง และ 7) Right Cost เชื่อมโยง

กับต้นทุนในการลงทุนที่ถูกต้อง 

	 โดยเมื่อนำ�หลักการ 7R มาประยุกต์ใช้เพื่อวิเคราะห์และ

วางแผนการลงทนุสว่นบคุคล จะทำ�ใหผู้ล้งทนุสามารถวเิคราะห์

ตนเองและวางเปา้หมายทางเลือกในการลงทนุหรอืจดัพอรต์การ

ลงทนุของตนเองไดอ้ยา่งชดัเจนและเหมาะสมกบัตนเองมากทีส่ดุ

	 คำ�สำ�คัญ : หลักการ 7R, โลจิสติกส์, การวางแผนการลงทุนส่วนบุคคล, การวางแผนการเงินส่วนบุคคล
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ABSTRACT

บทนํา

	 This article aims to present the concept of 

Logistics Management to link and applying with personal 

investment planning by adopted 7R in logistics 

management that include: Right Product, Right Quantity, 

Right Condition, Right Customer, Right Place, Right Time 

and Right Cost (S.Sudalaimuthu and S.Anthony Raj. 2009 

: 11) are linked in the view of investment, especially in 

personal investment planning. Right Product linked to 

choosing the right investment products. The applications

of 7R are Right Quantity linked to the quantity of 

investment is required, Right Condition linked to the 

financial conditions, Right Customer linked to the person

who will benefit from the investment, Right Place 

linked to investing in the correct sources, Right Time 

linked to investing in the correct time, and Right Cost 

linked to investing in the correct cost. 

	 When applying 7R for Analyze and plan for 

personal investment. Investors can make their own 

analysis and targeted alternative investment appropriate.

	 Keyword: 7R in logistics, Logistics, personal financial planning, personal investment planning, 

	 เชือ่วา่คนทกุคนบนโลกนีม้คีวามตอ้งการทีจ่ะมคีวามสขุ มี

คุณภาพชีวิตที่ดี คำ�ว่า “มีความสุข” และ “มีคุณภาพชีวิตที่ดี”

หมายถึง การทีเ่รามสีขุภาพทีด่ ีมีจติใจทีด่ ีมคีรอบครวัทีด่ ีมหีนา้

ที่การงานที่ดี มีเพื่อนร่วมงานที่ดี มีสังคมที่อยู่ร่วมกันที่ดี และมี

สภาพทางการเงนิทีด่ ีหรืออืน่ๆอกีมากมายท่ีแตล่ะบคุคลอาจจะมี

ไม่เหมือนกัน (“Quality of life”. 2016 : Online) แต่มีสิ่งหนึ่ง

ที่หลายๆคนใฝ่ฝันและอยากมีเพื่อให้เกิดความสุขและคุณภาพ

ชีวิตที่ดี นั่นก็คือ “สภาพทางการเงินที่ดี” แต่ต้องยอมรับว่าใน

ยุคปัจจุบันนี้การดำ�เนินชีวิตในสังคมของเราน้ันนับวันจะยิ่งมี

ความซับซ้อนและต้องเผชิญกับปัญหามากมายโดยเฉพาะทาง

ด้านการเงิน อาทิเช่น ค่าใช้จ่ายหรือค่าครองชีพที่สูงขึ้น บางคน

รายไดไ้มเ่พยีงพอกบัรายจ่าย อาจจะดว้ยรปูแบบการใชช้วีติ การ

ทีจ่ะตอ้งเริม่ตน้สรา้งครอบครวัสรา้งฐานะ บางคนเพิง่เริม่ต้นเข้า

สูช่วีติวยัทำ�งานใหม่ๆ  ก็เริม่หาภาระทางการเงนิโดยการสรา้งหนี้

สินให้กับตนเอง ไม่ว่าจะเป็น หนี้สินจากการผ่อนรถยนต์ หนี้สิน

จากการใช้บัตรเครดิต หนี้สินจากการผ่อนชำ�ระสินค้าต่างๆ ยัง

ไม่รวมกับค่าน้ำ� ค่าไฟ ค่าเดินทาง สุดท้ายพบกับปัญหาการไม่มี

สภาพคล่องทางการเงิน หรือในกลุ่มคนวัยทำ�งานโดยเฉพาะกับ

มนษุย์เงนิเดอืนมกัจะพบกบัคำ�วา่ “เดอืนชนเดอืน” นัน่กค็อืเมือ่

ได้รับเงินเดือนมาก็มีใช้ไปแต่พอดีทุกเดือน ไม่มีเหลือเก็บออม 

ซึ่งส่ิงเหล่านี้ยังคงเป็นปัญหาในสังคมไทยในปัจจุบัน เนื่องจาก

เราขาดความรู้ทางด้าน “การวางแผนทางการเงิน” โดยเฉพาะ

การวางแผนทางการเงนิส่วนบคุคล ซึง่สาเหตอุาจจะเกดิจากการ

ที่เราไม่เคยเรียนรู้ หรือไม่เคยมีใครมาสอนเราให้รู้จักวางแผน

การเงิน การเรียนในระดับมหาวิทยาลัยก็อาจจะไม่เคยสอนถ้า

หากเราไม่ได้เรียนในสายบริหารธุรกิจหรือการเงินโดยตรง หรือ

บางทเีรยีนมาโดยตรงกย็งัไมส่ามารถจะเขา้ใจและประยกุตใ์ช้ใน

ชีวิตจริงของตนเองได้

	 ซึง่จากประเดน็ปญัหาดา้นสภาพทางการเงนิดงัทีไ่ดก้ล่าว

มาข้างต้นน้ัน ซ่ึงนับได้ว่าอาจจะเป็นตัวช้ีวัดทางความสุข หรือ

คุณภาพชีวิตที่ดีตัวหน่ึงของมนุษย์เราในปัจจุบัน เราจึงควรที่

จะหันมาให้ความสนใจและใส่ใจศึกษาหาความรู้ และทำ�ความ

เข้าใจในเรื่องของการวางแผนทางการเงินโดยเร็วท่ีสุด พร้อม

ทั้งกำ�หนดเป้าหมายทางการเงินของตนเองให้ชัดเจน วางแผน

การเงนิใหเ้หมาะสมกบัตนเอง โดยการเริม่ตน้จากการออม และ

การลงทนุ เพือ่เปน็เสน้ทางทีจ่ะนำ�ไปสู่ความมอีสิระภาพทางการ

เงนิ มีความมัง่คัง่ทางการเงนิ และสดุทา้ยจะนำ�ไปสูค่วามสขุและ

คุณภาพชีวิตที่ดีของตนเองต่อไป
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การออม

	 การออม นบัวา่เปน็จดุเริม่ตน้อยา่งงา่ยทีส่ดุในเรือ่งของการ

วางแผนการเงินส่วนบุคคล ท่ีทุกๆคนควรท่ีจะปฏิบัติให้ได้และ

ปฏิบัติอย่างสม่ำ�เสมออย่างมีวินัย การออม การออม เป็นการ

แบ่งรายได้ส่วนหนึ่งเก็บสะสมไว้สำ�หรับวัตถุประสงค์ต่าง ๆ  เช่น 

เพื่อไว้ใช้ในอนาคต เผื่อเวลาฉุกเฉิน เพื่อใช้ในสิ่งที่อยากได้หรือ

อยากทำ� การออมส่วนใหญ่มักอยู่ในรูปแบบท่ีมีความเส่ียงต่อ

การสูญเสียเงินต้นตํ่า และได้รับผลตอบแทนไม่สูงนักเม่ือเทียบ

กับการลงทุน เช่น การฝากออมทรัพย์ การฝากประจำ� การซื้อ

สลากออมทรัพย์ (ศูนย์คุ้มครองผู้บริโภคทางการเงิน ธนาคาร

แห่งประเทศไทย. 2014 : ออนไลน์) 

	 แต่ปัจจุบันนี้หลายๆ คนยังมีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับ

หลักการออมเงิน นั่นก็คือ หลายคนคิดว่าเงินออมนั่นคือ เงินที่

เหลือจากเงินรายได้หักค่าใช้จ่าย หรือเข้าใจในสมการการออม 

ดังสมการต่อไปนี้

	 นัน่หมายความวา่ เมือ่เรามรีายได ้ซ่ึงอาจจะเป็นเงนิเดือน 

หรอืเงินรายไดท้างอืน่ทีไ่ดร้บัมา หกัดว้ยคา่ใช้จา่ยตา่งๆในแตล่ะ

เดือน เชน่ คา่นํา้ คา่ไฟ คา่กนิ คา่อยู ่แลว้เหลอืเท่าไรจึงนำ�ไปเกบ็

ออมเป็นเงินออม ซึ่งหากเราทำ�ตามสมการนี้แล้ว ส่วนใหญ่แล้ว

จะไมเ่หลอืเงนิออม เพราะวา่มีรายไดม้าเทา่ไรก็นำ�ไปใชจ้า่ยเกอืบ

หมด หรอืบางทหีมดไมเ่หลอืเลย หรอือาจจะตดิลบไปดว้ยซ้ํา จงึ

ทำ�ให้หลายๆคนไม่มีเงินออมในส่วนนี้ แต่หากเราเปลี่ยนสมการ

การออม สลับข้างสักเล็กน้อยให้เป็นดังสมการต่อไปนี้

	 หมายความว่า เมื่อเรามีรายได้เข้ามา ให้เราหักเงินหรือ

แบง่เงนิสว่นหนึง่นำ�ไปเก็บออมเปน็เงนิออมทนัท ีและสว่นทีเ่หลอื

เปน็เทา่ไรใหน้ำ�ไปเปน็คา่ใชจ้า่ย ถามว่าเราควรหกัเงนิออมเทา่ไร

ดี แนะนำ�ว่าควรทำ�ให้ได้อย่างน้อย 10% ของรายได้ (นิภาพันธ์ 

พูนเสถียรทรัพย์. 2558 : 24) และทำ�อย่างสมํ่าเสมออย่างมีวินัย 

อาทิเช่น นาย ก. มีรายได้เดือนละ 15,000 บาท ให้หักเป็นเงิน

ออม 10% ของรายได ้นัน่คอื ใหห้กัเงนิ 1,500 บาท เปน็เงนิเกบ็

ออม ส่วนที่เหลือ 13,500 บาท ก็นำ�ไปเป็นค่าใช้จ่ายของตนเอง 

ซึง่หากคดิวา่ตนเองมคีวามสามารถในการหกัเงนิออมไดม้ากกวา่ 

10% กส็ามารถทำ�ได ้แตต่อ้งพิจารณาใหด้วีา่จะไมก่ระทบตอ่การ

ใช้ชวีติประจำ�วนัจนทำ�ใหเ้กดิความยากลำ�บากเกินไป หากมรีาย

ได้เพิ่มก็ค่อยเพิ่มสัดส่วนการเก็บออมก็ได้ 

	 จะเห็นไดว้า่ การออมนัน้ไมใ่ชเ่ร่ืองยาก เพยีงแตข่อใหเ้รามี

ความเข้าใจในหลกัการออม และมวีนิยัในการออม เพียงเทา่นีเ้รา

กส็ามารถเริม่ตน้การวางแผนการเงนิสว่นบคุคลอยา่งงา่ยๆ และ

เริ่มสร้างความสุข สร้างคุณภาพชีวิตที่ดี โดยเฉพาะทางด้านการ

เงินได้บ้างแล้ว

การลงทุน

	 ในหัวข้อนี้เป็นประเด็นหลักที่ผู้เขียนบทความต้องการนำ�

เสนอ นั่นคือ การวางแผนการลงทุนส่วนบุคคล โดยหลังจากที่

เราสามารถทีจ่ะเริม่ตน้วางแผนการเงนิดว้ยการออมมาได้แลว้นัน้ 

ขั้นต่อไปท่ีจะนำ�ไปสู่ความมีอิสรภาพทางการเงิน การมีความ

มัง่คัง่ทางการเงนิไดน้ัน้ นัน่กค็อื “การลงทนุ” เพราะวา่การออม

นั้น เป็นเพียงการนำ�เงินส่วนหนึ่งไปเก็บออมในที่ที่ค่อนข้างจะ

ปลอดภัย หมายความว่า สามารถรักษาเงินต้นเอาไว้ได้ อาจจะ

มีดอกผลเล็กน้อย เช่น ออมในบัญชีออมทรัพย์ ออมในเงินฝาก

ประจำ� หรือออมในสลากออมทรัพย์ต่างๆ แต่เนื่องด้วยปัจจุบัน

รูปแบบการออมเหล่านี้ให้ผลตอบแทนที่น้อยมาก เมื่อเทียบกับ

อตัราเงนิเฟอ้ของประเทศทีเ่พิม่ขึน้นัน้ บางทเีงนิทีเ่ราออมอยูน่ัน้

อาจจะมมีลูค่าลดลงเนือ่งดว้ยพลังของเงนิเฟอ้ทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ขัน้

ตอ่ไปทีเ่ราควรจะใหค้วามสำ�คญัตอ่การวางแผนการเงนินัน่กค็อื 

การลงทนุ เพราะวา่การลงทนุนัน้ถอืไดว้า่เปน็การสรา้งพลงัสรา้ง

ความสามารถของเงนิออมเรานัน้ใหง้อกเงยและเพิม่พนูขึน้ไดใ้น

อนาคตข้างหน้า หลายคนอาจจะกังวลเรื่องของการลงทุน ไม่

กลา้ลงทนุ ดว้ยเหตผุลทีว่า่ การลงทนุมคีวามเสีย่ง แต่ผูเ้ขยีนเชือ่

ว่า การที่ไม่รู้จักการลงทุน ไม่ศึกษาเรื่องการลงทุน หรือไม่ใส่ใจ

ในการลงทุนเลย นั่นคือความเส่ียงยิ่งกว่า ถึงแม้การลงทุนจะมี

ความเสี่ยงก็จริง แต่หากเรามีความรู้ด้านการลงทุน รู้จักศึกษา

ทำ�ความเข้าใจกับการลงทุนให้ถ่องแท้ รู้จักเครื่องมือต่างๆที่จะ

มาช่วยให้การลงทุนนั่นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รู้จักใช้เครื่อง

มอืการลงทนุทีเ่หมาะสมกบัตนเอง นัน่จะสง่ผลใหผู้ล้งทนุประสบ

ความสำ�เร็จได้อย่างไม่ยากเย็น 

	 หากเราเปน็คนทีม่รีายไดม้าก สามารถหารายได้นอกจาก

เงนิเดอืนประจำ� ยงัสามารถหารายไดท้างอืน่ไดอ้กีมากมาย แตไ่มรู่้

รายได้ – ค่าใช้จ่าย = เงินออม

รายได้ – เงินออม = ค่าใช้จ่าย
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จกัวธิกีารใชจ้า่ยเงนิ ไมรู่จั้กการเก็บออม มเีทา่ไรกใ็ชห้มด สดุท้าย

กไ็มเ่หลอือะไร สดุทา้ยก็ไม่มคีวามสขุ สดุทา้ยกไ็มม่คีณุภาพชีวติ

ที่ดี หรือหากเราสามารถหารายได้ได้มาก แล้วยังรู้จักเก็บออม

เปน็อย่างด ีแตว่า่ไมรู่จ้กัการลงทนุเลย ลกัษณะนีก้จ็ะเปน็ผูท้ีเ่สยี

โอกาสในการสร้างความมัง่คัง่ทางการเงนิ เสยีโอกาสทีจ่ะเพิม่พนู

เงินออมของตนเอง ซึ่งหากไม่รู้จักการลงทุน สุดท้ายเงินที่มีเก็บ

ออมอยู่นั้น ก็อาจจะกลายเป็นศูนย์ไปในอนาคตก็เป็นไปได้

โลจิสติกส์

	 โลจสิติกส ์คอือะไร และเกีย่วขอ้งอะไรกบัการวางแผนการ

เงนิสว่นบคุคล เกีย่วขอ้งอะไรกบัการวางแผนการลงทนุสว่นบคุคล 

นีค่อืสิง่ทีผู่เ้ขยีนพยายามทีจ่ะนำ�มาเชือ่มโยงเขา้ดว้ยกนั นัน่กค็อื 

การนำ�หลักการทางโลจิสติกส์ มาเช่ือมโยงประยุกต์เข้าด้วยกัน

กบัการวางแผนการลงทนุสว่นบคุคล กอ่นอืน่ขออธบิายถงึคำ�วา่ 

“โลจสิตกิส”์ อยา่งครา่วๆ เพือ่ใหผู้อ้า่นมคีวามเขา้ใจทีต่รงกนั ดงันี ้

คำ�วา่ “Logistics” สำ�หรบัในประเทศไทยนัน้ยงัไมม่กีารบญัญตัิ

ศัพท์เฉพาะในการแปลความหมาย ซ่ึงในภาษาไทยจะใช้คำ�ว่า 

“โลจิสติกส์” เป็นการทับศัพท์ไปเลย เนื่องจากยังไม่มีคำ�ใดที่จะ

เหมาะสมและแปลไดแ้บบเข้าใจชดัเจนจรงิๆ จงึทำ�ใหห้ลายๆคน

เมือ่ได้ยนิคำ�ว่า “โลจสิตกิส”์ แลว้นัน้ กย็งัคงเกิดความสงสยัและยงั

ไมเ่ขา้ใจในคำ�วา่ “โลจสิติกส”์ ไดด้นีกั ซ่ึงสว่นใหญแ่ลว้จะตคีวาม

เขา้ใจกนัเองวา่คอื “การขนสง่” แตจ่รงิๆแลว้นัน้ การขนสง่ เปน็

เพียงกิจกรรมหนึ่งของระบบโลจิสติกส์เท่านั้นเอง สำ�หรับความ

หมายของคำ�ว่า “โลจิสติกส์” มีผู้ให้คำ�นิยามไว้มากมาย อาทิ 

วิทยา สุหฤทดำ�รง ให้ความหมายไว้ว่า “ลอจิสติกส์” และการ

จดัการโซอ่ปุทาน เปน็เร่ืองทีเ่ก่ียวขอ้งกับการบรูณาการท่ีรวบรวม

เอากิจกรรมที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดหา การเคลื่อนย้าย การ

จัดเก็บ และการจัดส่งสถานะท้ังหมดของสินค้าท่ีทำ�การผลิต 

โดยมีการบริการและบริหารข้อมูล เป็นปัจจัยสนับสนุนท่ีช่วย

ทำ�ให้การดำ�เนินงานต่างๆดังกล่าว สามารถบรรลุเป้าหมายได้

อย่างมีประสิทธิภาพ (วิทยา สุหฤทดำ�รง. 2546 : 9-13) ทักษิณ 

ชินวัตร อดีตนายกรัฐมนตรีประเทศไทย ได้ให้ความหมายของ

โลจิสติกส์ว่าเป็นเร่ืองของการบริหารกระบวนการส่งต่อสินค้า/

บริการ ตั้งแต่ผู้ผลิตถึงผู้บริโภค การบริหารจัดการโลจิสติกส์ที่

ดีจะช่วยลดต้นทุนและสร้างมูลค่าเพิ่มในการทำ�ธุรกิจ คุณภาพ

ของการส่งของถึงมือลูกค้าเกิดข้ึนได้เราต้องมีระบบโลจิสติกส์ที่

ดีเยี่ยม ทั้งในด้านต้นทุน การรักษาสภาพสินค้าและการตรงต่

ตอเวลาในการส่งของ (Thailand & World Wide Logistics 

Magazine. 2004 : 30), Takeshi Yamada ได้ให้ความหมาย

ของโลจิสติกส์ไว้ว่า การควบคุมการผลิต การจัดซื้อและการกระ

จายสินค้า ตามความต้องการของตลาด เพื่อกำ�จัดกิจกรรมที่ไม่

จำ�เปน็ การขาดการบรหิารจดัการโลจสิตกิส์จะทำ�ใหเ้กิดความไม่

ตรงกัน ซึ่งจะนำ�ไปสู่สินค้าคงคลังที่มีปริมาณมาก หรือเกิดการ

ขาดสินค้าคงคลัง (The Association for Oversea Technical 

Scholarship (AOTS). 2005) แต่นิยามที่น่าจะได้รับความนิยม

และมักจะนำ�ไปอ้างอิงมากที่สุด ก็คงเป็นนิยามจากสภาวิชาชีพ

ขั้นสูงด้านการจัดการโซ่อุปทาน (Council of Supply Chain 

Management Professional : CSCMP) หรือเดิมในชื่อ สภา

การจัดการโลจิสติกส์ (Council of Logistics Management : 

CLM) โดยได้ให้นิยามของคำ�ว่า “โลจิสติกส์” ไว้ดังนี้ โลจิสติกส์ 

คอื ส่วนหนึง่ของกระบวนการโซอ่ปุทานซึง่จะวางแผน ดำ�เนนิการ 

และควบคมุการไหลไปขา้งหนา้และการไหลยอ้นกลับและการจดั

เก็บสินค้า การบริการ และสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกันระหว่างจุด

กำ�เนดิและจดุบรโิภคอยา่งมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพเพือ่ตอบ

สนองความต้องการของลูกค้า (Supply chain Management 

Terms and Glossary, 2013 : 117) ทั้งนี้ในประเทศไทยก็มี

ผู้พยายามแปลโลจิสติกส์เป็นภาษาไทยว่า “การบริหารจัดการ

รับและส่งสินค้าและบริการ” แต่ก็ยังไม่เป็นที่ยอมรับ เพราะไม่

สามารถสื่อถึงความหมายโลจิสติกส์ที่แท้จริงได้ ธนิต โสรัตน์ ได้

ให้คำ�แปลเป็นภาษาไทยว่า “พัสดุภัณฑ์พลวัติ” ทั้งนี้ โลจิสติกส์

เป็น Logistics Terminology คือ เป็นคำ�ศัพท์เฉพาะมีความ

หมายในตัวเอง จึงไม่ควรมีการแปล (ธนิต โสรัตน์. 2547 : 10)

	 จากคำ�นยิามทีก่ล่าวมาในเบือ้งตน้ จะเหน็ไดว้า่ในเรือ่งของ

ระบบโลจิสติกส์นั้น จะเป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการโดยเฉพาะในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ 

แต่เชื่อหรือไม่ว่าในชีวิตประจำ�วันของคนเรานั้น เราจะได้พบกับ

ระบบโลจสิตกิสน์บัรอ้ยๆระบบท่ีวนเวยีนอยูร่อบๆ ตวัเรา โดยทีเ่รา

อาจจะไมท่ราบ ยกตวัอยา่งเช่น ในรา้นค้า รา้นอาหาร หา้งสรรพ

สินค้า ธนาคาร และอื่นๆอีกมากมาย ผู้เขียนจะขอหยิบยกเอา

ตวัอยา่งรา้นอาหารทีเ่ราไดเ้คยเขา้ไปนัง่ทานอาหารกนัเปน็ประจำ�

มาเป็นตัวอย่างในการอธิบายเปรียบเทียบถึงระบบโลจิสติกส์

ที่พบเจอในชีวิตประจำ�วัน สำ�หรับร้านอาหารนั้นกระบวนการ

ในการจัดเก็บเครื่องไม้เครื่องมือในการทำ�อาหาร วัตถุดิบ รวม

ถึงกระบวนการในการผลิตหรือปรุงอาหารนั้นก็คือ “ครัว” จาก

นัน้อาหารตา่งๆทีลู่กค้าไดส่ั้งไปก็จะถกูส่งมอบตอ่มายงัลูกค้าโดย

มพีนกังานเสรฟิเปน็ผูท้ีท่ำ�หนา้ทีจ่ดัส่งจากในครวัจนถงึมอืลูกคา้
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ที่โต๊ะอาหาร จะเห็นได้ว่าระบบโลจิสติกส์ของร้านอาหารนั้นจะ

มีการไหลมาตั้งแต่จุดเริ่มต้น น่ันก็คือ “ครัว” ไปยังจุดสุดท้าย

ถึงมือผู้บริโภคที่ “โต๊ะอาหาร” สำ�หรับลูกค้าที่มารับประทาน

อาหารนัน้ก็คงไมไ่ดค้ดิหรือมคีวามเข้าใจวา่ร้านอาหารนัน้มรีะบบ

โลจิสติกส์อยู่ ก็คงคิดเพียงแค่ว่านั่นคือร้านอาหาร คือสถานที่ที่

เราไปรับประทานอาหารปกติทั่วไป แต่ถา้เราลองมองในมุมของ

โลจิสติกส์กับร้านอาหารดูแล้วนั้น จะเห็นได้ว่าการจัดการต่างๆ 

ในรา้นอาหารนัน้มคีวามเกีย่วขอ้งและเช่ือมโยงกบัระบบโลจสิตกิส์

โดยตรง โดยจะขอยกตัวอย่างให้เห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น ดังนี้

	 หากคณุจะไปรบัประทานอาหารทีร่า้นอาหารสกัรา้นหนึง่ 

คณุจะคำ�นงึถงึเร่ืองใดบา้ง คณุอาจจะคำ�นงึถงึเรือ่งดงัตอ่ไปนี ้เช่น 

สถานที่น่าสนใจ เช่น มีเอกลักษณ์โดดเด่น สวยงาม สะอาด มี

ที่จอดรถกว้างขวาง มีการบริการที่ดี น่าประทับใจ มีอาหารที่

ตรงกับความต้องการของเรา เมื่อเราสั่งอาหารไปแล้ว เราได้รับ

อาหารตามที่สั่งถูกต้อง ไม่ผิดรายการ อาหารมีรสชาติท่ีอร่อย 

และปริมาณท่ีเหมาะสมราคาเหมาะสม ไม่แพงเกินไป (USAID 

| DELIVER PROJECT, 2009 : 3)

	 จากตัวอย่างที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่านั่นคือความคาดหวัง

ของลูกค้าที่จะไปรับประทานอาหารท่ีร้านอาหารโดยท่ัวไป ซึ่ง

จากความคาดหวังนัน้เองท่ีแสดงใหเ้ห็นถงึวตัถปุระสงคข์องระบบ

โลจสิตกิส์ได้อยา่งชดัเจน นัน่คอื ระบบโลจสิตกิส ์จะตอ้งตอบสนอง

ตอ่ความตอ้งการ รวมท้ังความพงึพอใจของลกูคา้เปน็หลกั ซึง่การ

ทีจ่ะตอบสนองความตอ้งการและความพงึพอใจของลกูคา้ไดน้ัน้ 

ในระบบโลจิสติกส์มีแนวคิดหน่ึงท่ีจะนำ�มาตอบสนองในจุดน้ีได้ 

นั่นคือ แนวคิด 7R ได้แก่ Right Product, Right Quantity, 

Right Condition, Right Customer, Right Place, Right 

Time และ Right Cost 

	 หลักการ 7R ในการจัดการโลจิสติกส์

1)	 Right Product สินค้าถูกต้อง ได้สินค้าตามที่ต้องการ

2)	 Right Quantity จำ�นวนสินค้าที่ถูกต้อง

3)	 Right Condition สภาพสินค้าถูกต้อง ไม่ชำ�รุดเสียหาย

4)	 Right Customer ส่งสินค้าถูกลูกค้า

5)	 Right Place ส่งสินค้าถูกสถานที่

6)	 Right Time สง่สนิคา้ในเวลาทีถ่กูตอ้ง ตรงเวลาและทนัเวลา

7)	 Right Cost บริหารต้นทุนที่ถูกต้องเหมาะสม

(S.Sudalaimuthu and S.Anthony Raj. 2009 : 11)

	

	 โดยหากกระบวนการตอบสนองความต้องการลูกค้าเป็น

ไปตามวัตถุประสงค์ของหลักการ “7R” ข้างต้นแล้วก็จะตอบ

สนองต่อความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้

อย่างมีประสิทธิภาพในที่สุด ซ่ึงหลักการ “7R” น้ีเองที่ทางผู้

เขียนจะนำ�ไปเช่ือมโยงและประยุกต์ใช้สู่การวางแผนการลงทุน

ส่วนบุคคล ซึ่งผู้เขียนสามารถเชื่อมโยงได้ดังนี้

	 หลักการ 7R ในการจัดการโลจิสติกส์ เชื่อมโยงสู่ 7R ด้าน

การลงทุน

1)	 Right Product เชือ่มโยงกบัการเลือกผลิตภณัฑก์ารลงทุน

ที่ถูกต้อง

2)	 Right Quantity เชื่อมโยงกับปริมาณการลงทุนที่ถูกต้อง

3)	 Right Condition เชื่อมโยงกับสภาพการเงินที่ถูกต้อง

สำ�หรับการลงทุน

4)	 Right Customer เชื่อมโยงกับผู้ที่จะได้รับผลประโยชน์

จากการลงทุนที่ถูกต้อง

5)	 Right Place เช่ือมโยงกับการเลือกลงทุนในแหล่งที่ถูก

ต้อง

6)	 Right Time เชื่อมโยงกับการลงทุนในช่วงเวลาที่ถูกต้อง

7)	 Right Cost เชื่อมโยงกับต้นทุนในการลงทุนที่ถูกต้อง 

(ธนวิทย์ ฟองสมุทร์. 2558 : 575)

	 Right Product หรือ การเลือกผลิตภัณฑ์การลงทุนที่ถูก

ต้อง หมายความว่า การที่เราจะตัดสินใจเลือกหรือวางแผนที่จะ

ลงทุนด้วยทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง ควรที่จะเลือกรูปแบบการ

ลงทุน หรือผลิตภัณฑ์ทางด้านการลงทุนให้เหมาะสมกับตนเอง

มากท่ีสุด ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนนั้นมีมากมาย 

อาทเิชน่ การลงทนุในหุ้น การลงทนุในตราสารหนี ้(เชน่ พนัธบัตร 

หุ้นกู้ ฯลฯ) การลงทุนในกองทุนรวมต่างๆ การลงทุนในทองคำ� 

การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ การลงทุนในที่ดิน เป็นต้น ซึ่งการ

ลงทนุตา่งๆแตล่ะประเภทนัน้กม็คีวามเสีย่งหรอืมรีะดบัความเสีย่ง

ทีแ่ตกตา่งกนั มทีัง้ความเส่ียงสูง ความเส่ียงปานกลาง และความ

เส่ียงตํา่ ซึง่สุดทา้ยแลว้คำ�วา่ Right Product น่ันก็คอื ผู้ลงทุนจะ

ตอ้งเลอืกลงทุนใหเ้หมาะสมกบัตนเอง อยา่งเชน่ หากเรามคีวาม

สนใจท่ีจะลงทุนในหุ้น เนื่องจากเห็นว่าหุ้นนั้นให้ผลตอบแทนที่

ดี แต่ว่าเราไม่มีความรู้ หรือยังศึกษาในเรื่องของหุ้นไม่มากพอ 

ยงัไมม่คีวามเชีย่วชาญชำ�นาญมากพอ เรากไ็มค่วรทีจ่ะเลอืกลงทนุ

ในหุ้นตรงๆ อาจจะไปเลือกใช้ผลิตภัณฑ์การลงทุนในหุ้น ในรูป

แบบของกองทุนรวม ซึ่งกองทุนรวมนั้นก็มีลักษณะของกองทุน

รวมหุ้นอยู่ ซึ่งก็คล้ายกับว่าเราได้ลงทุนในหุ้น แต่เพียงว่าเรานำ�
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เงินลงทุนนั้นไปให้ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางเป็นผู้นำ�เงิน

ของเราไปลงทุนต่ออีกทีนั่นเอง

	 Right Quantity หรือ ปริมาณการลงทุนท่ีถูกต้อง 

หมายความว่า ปริมาณจำ�นวนเงินลงทุน หรืออาจจะหมายถึง

สัดส่วนการลงทุนที่ถูกต้องก็เป็นได้ แต่นอนในเรื่องของปริมาณ

จำ�นวนเงินลงทุนนั้นผู้ลงทุนจะต้องพิจารณาให้เหมาะสม มิใช่

ว่าตนเองสามารถเก็บเงินออมได้ส่วนหน่ึงจากน้ันตัดสินใจนำ�

เงนิออมทัง้หมดทีม่อียูน่ัน้ไปลงทนุทัง้ก้อนรอ้ยเปอรเ์ซน็ต ์ซึง่นบั

วา่มคีวามเสีย่งเปน็อยา่งมาก เพราะวา่หากลงทนุผดิจงัหวะหรอื

ผดิผลติภณัฑ ์อาจจะทำ�ใหเ้งนิออมกอ้นนัน้ศนูยห์ายไปเลยกเ็ปน็

ได้ ส่วนในเรื่องสัดส่วนการลงทุนที่เหมาะสมนั้น บางทีเราก็อาจ

จะเรยีกวา่ การจดัพอร์ตการลงทนุ นัน่ก็คอืมกีารแบ่งสดัสว่นของ

การลงทุนให้เหมาะสมถูกต้องกับตนเอง เช่น หากตนเองเป็นผู้ที่

มีแนวคิดในด้านการลงทุนท่ีไม่กล้าเสี่ยงนัก หรือรับความเสี่ยง

ได้ในระดับต่ำ� สัดส่วนการลงทุนก็อาจจะเป็นอยู่ในรูปแบบของ

เงินสด/เงินฝาก 30% อยู่ในตราสารหนี้ 40% และไปลงทุนใน

หุ้น 30% เป็นต้น

	 Right Condition หรอื สภาพการเงนิทีถ่กูตอ้ง หมายความวา่

ผู้ลงทุนจะต้องพิจารณาสภาพทางการเงิน หรือสภาพคล่อง

ทางการเงินของตนเองว่าในขณะนี้นั้นตนเองมีความสามารถใน

ดา้นการลงทนุมากนอ้ยเพยีงใด มสีภาพคลอ่งทางการเงนิ หรอืมี

เงนิลงทนุอยูใ่นปริมาณเทา่ใด กค็วรทีจ่ะเลอืกลงทนุใหถู้กสภาพ 

หากพิจารณาตนเองแลว้วา่ช่วงนีส้ภาพทางการเงนิของตนเองไม่

คอ่ยดนีกั การเงนิขาดสภาพคลอ่ง หรอืเงนิออมฉกุเฉนิของตนเอง

ลดนอ้ยลง อาจจะตอ้งชะลอการลงทนุไวก้อ่น เมือ่สภาพทางการ

เงินกลับมาพร้อมลงทุนเมื่อไร ค่อยลงทุนต่อนั่นเอง

	 Right Customer หรอื การเลอืกผูท้ีจ่ะไดรั้บผลประโยชน์

จากการลงทุนที่ถูกต้อง คำ�ว่า customer หรือในภาษาอังกฤษ 

คือ ลูกค้า คำ�ว่า ลูกค้า ในที่นี่ ผู้เขียนเชื่อมโยงถึงบุคคลที่จะถูก

เลือกมาเป็นผู้ที่จะได้รับผลประโยชน์จากการลงทุนของผู้ลงทุน 

นั่นหมายความว่า ในอนาคตข้างหน้าต่อๆไป คงไม่มีผู้ลงทุนใด

สามารถนำ�เงินลงทุนของตนเองติดตัวไปได้จนตัวตาย น่ันก็คือ 

หากเราต้องเสียชีวิตไปก่อนเงินลงทุน หรือสินทรัพย์ท่ีเกิดจาก

การลงทุนนั้นจะต้องถูกส่งมอบต่อไปเป็นมรดกให้กับลูกหลาน 

หรอืใครคนใดทีผู่ล้งทนุจะมอบไวใ้ห ้ยกตวัอยา่งเชน่ การวางแผน

การลงทนุในประกนัชวีติ ซึง่จะต้องมกีารระบุผูไ้ดร้บัผลประโยชน์

เอาไว้ เป็นต้น

	 Right Place หรอื เลอืกลงทนุในแหล่งทีถ่กูตอ้ง แนน่อนวา่

แหลง่ลงทนุตา่งๆ มมีากมาย ไม่วา่จะเปน็ในเรือ่งของการลงทนุใน

หุน้ คอื การเลือกลงทนุหุน้ในแหล่งทีถู่กต้อง เลือกหุ้นทีด่ ีมใิช่ซือ้

แพงขายถกู หรอืมใิช่หุน้ปัน่ หรือหากจะลงทนุในอสงัหาริมทรพัย์ 

หรือที่ดิน ก็จะต้องมีความรู้ในเรื่องของการมองทำ�เล การมอง

อนาคต เลอืกในแหล่งทีส่ามารถสร้างผลกำ�ไรได ้มใิชเ่ลอืกลงทนุ

เพราะว่าเชื่อผู้อื่น หรือเพราะว่าความชอบส่วนตัว หรือหากจะ

เลือกลงทุนในกองทนุรวมต่างๆ กจ็ะตอ้งรูจ้กัพจิารณาขอ้มลูและ

เลือกแหล่งกองทุนรวมให้ถูกต้อง ซึ่งมีกองทุนรวมอยู่มากมาย

หลาย บลจ. เป็นต้น

	 Right Time หรือ ลงทุนในช่วงเวลาที่ถูกต้อง ช่วงเวลาใน

ที่นี้หมายถึง ช่วงเวลาของเศรษฐกิจ ช่วงเวลาที่เหมาะสม หรือ

สถานการณต์า่งๆทีเ่หมาะสมตอ่การลงทนุ เช่น การลงทนุในหุน้ 

หลายคนมกัจะลงทนุในชว่งเวลาทีผ่ดิ เชน่ ไปลงทนุในชว่งทีเ่หน็

วา่เศรษฐกจิด ีราคาหุน้นา่จะขึน้ไดเ้รว็ แตค่วามจรงิแลว้ หากเรา

เลอืกลงทนุในหุน้ในชว่งทเีกดิวกิฤต ราคาหุน้ตก นัน่หมายถงึเรา

ซื้อหรือเราลงทุนในหุ้นที่ราคาถูก เมื่อผ่านพ้นวิกฤตได้ ราคาหุ้น

เหลา่นัน้กจ็ะกลับมาสงูขึน้ หรอืบางทอีาจจะใหผ้ลตอบแทน 2-3 

เท่าเลยก็ว่าได้

	 Right Cost หรอื ตน้ทนุในการลงทุนท่ีถกูตอ้ง หมายความ

วา่ กอ่นทีเ่ราจะตดัสนิใจลงทนุ เราจะตอ้งมตีน้ทนุสว่นหนึง่ทีจ่ะนำ�

มาลงทนุ เชน่ จากเงนิออมทีไ่ดส้ะสมเอาไว ้หากใครทีค่ดิจะลงทนุ

โดยทีย่งัไมม่เีงินออมเลย นัน่กอ็นัตรายเพราะอาจทำ�ใหค้ณุพลาด

เสยีทา่ หรอือาจทำ�ใหเ้งนิออมทีส่ะสมมานัน้กลายเปน็ศนูย ์หรอื

บางคนคิดจะกูเ้งนิเพือ่มาลงทนุ อนันีก้จ็ะตอ้งพจิารณาใหด้ ีหาก

เปน็การกู้เงนิมาลงทนุทำ�ธุรกจิ หรอืมาลงทนุในอสงัหารมิทรพัย ์

อนันีส้ามารถทำ�ได ้แต่หากไปกูเ้งนิมาเพือ่มาลงทนุในหุน้ ลักษณะ

นีอ้าจจะไมเ่หมาะสมและเสีย่งมากเกนิไป หรอืเปน็การทีผิ่ดตน้ทนุ

ในการลงทุนนั่นเอง

สรุป

	 จากท่ีกลา่วมาทัง้หมดในเรือ่งของการนำ�หลกัการ 7R ทาง

โลจิสติกส์ มาเชื่อมโยงและประยุกต์ใช้ในการวางแผนการลงทุน

ส่วนบุคคลนั้น สามารถสรุปสั้นๆได้ดังตารางต่อไปนี้
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7R ในโลจิสติกส์ 7R ในการวางแผนการลงทุน
Right Product Right Product

 สินค้าถูกต้อง ได้สินค้าตามที่

ต้องการ

 การเลือกผลิตภัณฑ์ทางการเงิน/การลงุทนที่ถูกต้องเหมาะสมกับผู้ลงทุน

Right Quantity Right Quantity
 จำ�นวนสินค้าถูกต้องแม่นยำ�  ปริมาณการลงทุนที่ถูกต้องเหมาะสม

Right Condition Right Condition
 สภาพสินค้าถูกต้อง ไม่ชำ�รุดเสียหาย  สภาพการเงินของผู้ที่จะลงทุนมีความเหมาะสมถูกต้องต่อการลงทุน

Right Customer Right Customer
 การจัดส่งสินค้าได้ถูกลูกค้า  ผู้ที่จะได้รับผลประโยชน์จากการลงทุนที่ถูกต้อง

Right Place Right Place
 การจัดส่งสินค้าได้ถูกสถานที่  การเลือกลงทุนในแหล่งที่ถูกต้อง

Right Time Right Time
 การจัดส่งสินค้าในเวลาที่ถูกต้อง 

ตรงเวลาและทันเวลา

 การเลือกลงทุนในช่วงเวลาที่ถูกต้อง เหมาะสม ทันต่อเหตุการณ์และ

สถานการณ์
Right Cost Right Cost

 การบริหารต้นทุนที่ถูกต้องเหมาะสม  การจัดการต้นทุนในการลงทุนที่ถูกต้องเหมาะสม 

ตารางที่ 1 สรุปความเชื่อมโยงหลักการ 7R ในโลจิสติกส์ สู่ หลักการ 7R ในการวางแผนการลงทุน

ข้อเสนอแนะ

	 การวางแผนการเงิน การรู้จักการออมอย่างถูกต้อง การ

รู้จักวางแผนการลงทุน สิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่เราควรให้ความใส่ใจ

เป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากการวางแผนการเงินส่วนบุคคลและการ

วางแผนการลงทุนส่วนบุคคลนั้น เป็นเสมือนเครื่องมือสำ�คัญ

อย่างยิ่งที่จะนำ�พาชีวิตของเราไปสู่ความสุข ไปสู่การมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดี น่ันหมายถึง การที่ทุกคนจะมีอิสระภาพทางการเงิน 

มคีวามมัง่คัง่ทางการเงนิ ปราศจากหนีส้นิ โดยเฉพาะหนีเ้สยีตา่งๆ 

กลายมาเป็นบุคคลที่มีเงินเก็บ มีเงินออม จนกระทั่งมีเงินลงทุน

เพื่อสร้างผลตอบแทนต่างๆ สร้างความงอกเงยให้กับเงินออมได้

โดยนำ�หลักการ 7R ทางโลจิสติกส์ ที่ผู้เขียนนำ�มาเชื่อมโยงและ

ประยุกต์ให้เป็นหลักการในการวางแผนการเงินโดยเฉพาะกับ

การวางแผนการลงทนุนีไ้ปใชใ้หเ้กดิประโยชนม์ากทีส่ดุ และหวัง

เป็นอย่างยิ่งว่าทุกๆ คนที่ได้อ่านบทความฉบับนี้ จะเป็นผู้ที่มี

อสิระภาพทางการเงนิ เปน็ผู้ทีม่คีวามมัง่ค่ังทางการเงนิ และเปน็

ผู้ที่มีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีตลอดไป
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