
นิพนธ์ต ้นฉบับ

ผลของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กต่่อความภาคภููมิิใจในตนเอง 
ของคนวััยทำงานในโรงพยาบาล 

ปวริศ หวังเกียรติ, พบ., วว.เวชศาสตร์ครอบครัว 

กลุ่มงานเวชกรรมสังคม โรงพยาบาลตรัง จังหวัดตรัง

PCFM Vol 7 No. 1 Jan-Mar 2024: 21-32.

บทคััดย่่อ

ที่่�มา: พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กมีีผลต่่อความภาคภููมิิใจในตนเองโดยเฉพาะในกลุ่่�มนัักเรีียน
และวััยรุ่่�น แต่่กลุ่่�มคนวััยทำงานยัังมีข้ี้อมูลูจำกัดั  การศึกึษานี้้�สนใจสำรวจความชุกุของพฤติกิรรม
การติิดเฟซบุ๊๊�กและความสััมพัันธ์์ต่่อความภาคภููมิิใจในตนเองของกลุ่่�มคนวััยทำงานใน 
โรงพยาบาล เนื่่�องจากความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำของกลุ่่�มคนวััยทำงานนี้้�ส่่งผลต่่อคุุณภาพ
การทำงาน

แบบวิิจััย: การศึึกษาเชิิงพรรณนาแบบภาคตััดขวาง

วััสดุุและวิิธีีการ: เก็็บข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจากบุุคลากรในโรงพยาบาลศููนย์์แห่่งหนึ่่�งในภาคใต้้
ของประเทศไทยที่่�ได้้ทำการตอบแบบสอบถามออนไลน์์ในช่่วงเดืือนมิิถุุนายนถึึงพฤศจิกายน 
พ.ศ. 2564 ซึ่่�งได้้รับัการสุ่่�มแบบชั้้�นภูมูิ ิโดยเก็็บข้้อมูลูด้้วยแบบสอบถามออนไลน์์คืือ แบบสอบ 
ถามพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก Bergen และแบบประเมิินความภาคภููมิิใจในตนเองของ 
Rosenberg แล้้ววิิเคราะห์์ทางสถิิติิด้้วยวิิธีี multiple logistic regression โดยโปรแกรม 
Stata/IC 16

ผลการศึึกษา: จากกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 688 คน พบว่่าเป็็นเพศชาย 74 คน (ร้้อยละ 10.8) 
เพศหญิิง 614 คน (ร้้อยละ 89.6) มีีอายุุเฉลี่่�ย 38.43 ± 10.03 ปีี และพบความชุุกของ
พฤติกิรรมการติดิเฟซบุ๊๊�ก 99 คน (ร้้อยละ 14.4) โดยพบว่ามีคีวามภาคภููมิใิจในตนเองระดับัต่่ำ 
84 คน (ร้้อยละ 12.2) ระดัับกลาง 487 คน (ร้้อยละ 70.8) และระดัับสููง 117 คน (ร้้อยละ 
17.0) โดยปััจจััยพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กมีีความสััมพัันธ์์กัับความภาคภููมิิใจในตนเองระดัับ
ต่่ำอย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิ ิ (adjusted OR = 1.97, 95% CI: 1.09-3.59) และปััจจัยัอื่่�นที่่�
สัมัพันัธ์์ร่่วมด้้วยคืือ ระดัับการศึกึษาปริญิญาตรีขีึ้้�นไป (adjusted OR = 0.47, 95% CI: 0.26-
0.86) 

สรุุป: พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กของคนวััยทำงานในโรงพยาบาลเป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ทำให้้เกิิด
ความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาก่่อนหน้้านี้้�ในกลุ่่�มวััยรุ่่�นและนัักเรีียน 
ดัังนั้้�นการป้้องกัันพฤติิกรรมการติิดสื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นสิ่่�งสำคััญต่่อไปในอนาคต
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ABSTRACT

Background: Facebook addiction affects self-esteem, especially among 
adolescents and students. However, there is limited information on the 
impact of Facebook addiction on adults or the working population. This 
study studied the prevalence of Facebook addiction and its relationship 
to self-esteem among hospital personnel.

Design: A cross-sectional study

Methods: The data were collected from personnel in a central hospital in 
Southern Thailand, from June to November 2021, by stratified random 
sampling. Online questionnaires were used to collect data, including the 
Bergen Facebook Addiction Behavior Questionnaire and the Revised 
Thai RSES Self-Esteem Scale. Multiple logistic regression method was 
used to analyze the data through the Stata/IC 16 program. 

Results: Six hundred eighty-eight personnel in the hospital responded to 
the questionnaire, with 74 males (10.8%) and 614 females (89.6%). The 
average age was 38.43 ± 10.03 years old. The prevalence of Facebook 
addiction was 99 cases (14.4%). In terms of self-esteem, 84 cases 
(12.2%) were identified as having low self-esteem; 487 cases (70.8%) 
had a middle level of self-esteem, and high self-esteem was identified in 
117 cases (17.0%) There was a statistical significant correlation between 
low self-esteem and Facebook addiction (adj. OR = 1.97, 95% CI: 1.09-
3.58), as well as educational level. bachelor’s degree or higher qualifica-
tion (adj. OR. = 0.47, 95% CI: 0.26-0.85).

Conclusion: Facebook addiction behavior among working-age personnel 
in hospitals is a key factor in their low self-esteem. This is consistent 
with previous studies in adolescents and students. Therefore, preventing 
social media addiction behavior is important. 
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บทนำ�

ปััจจุุบันประชากรโลกมีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคม
ออนไลน์์มากขึ้้�นในชีีวิิตประจำวััน1 ซึ่่�งสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�
ได้้รับัความนิิยมสูงูสุุดในประเทศไทยคืือ เฟซบุ๊๊�ก2 โดยเฉพาะ
ในกลุ่่�มคนวััยทำงานที่่�มีีจำนวนมากขึ้้�นทุุกวััน เนื่่�องจาก 
เฟซบุ๊๊�กมีีประโยชน์์ช่่วยอำนวยความสะดวกในการทำงาน
มากขึ้้�น3 อย่่างไรก็็ตามเฟซบุ๊๊�กยัังมีีผลเสีียได้้เช่่นกััน โดย
เฉพาะผู้้�ที่่�มีีพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กที่่�พบมากขึ้้�น จาก
ตััวอย่่างการสำรวจพบว่่าความชุุกของพฤติิกรรมการ ติิด
เฟซบุ๊๊�กมีีจำนวนมากขึ้้�น เช่่น พบร้้อยละ 38.5 ในประเทศ
จอร์์แดน4 และยัังพบในประเทศนอร์์เวย์์ถึึงร้้อยละ 11.9 
ของผู้้�ที่่�มีีบััญชีีใช้้เฟซบุ๊๊�กทุุกวััย5 ส่่วนในประเทศไทยพบ
ความชุุกของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กในกลุ่่�มนัักเรีียน
มััธยมศึึกษาเป็็นหลััก ดัังเช่่น ร้้อยละ 41.8 ของโรงเรีียน
ในจัังหวััดที่่�มีีความเจริิญทางเศรษฐกิิจ6 และร้้อยละ 15.8 
ของโรงเรีียนแห่่งหนึ่่�งในภาคใต้้7 นอกจากนี้้�ยัังพบร้้อยละ 
10.8 ของโรงเรีียนในเขตกรุุงเทพมหานคร8 แต่่ยัังไม่่พบ
ข้้อมููลความชุุกของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กในกลุ่่�มคนวัยั
ทำงานในประเทศไทย จากการศึกึษาหลาย ๆ งานในต่่าง
ประเทศพบว่าการใช้้งานเฟซบุ๊๊�กมากเกิินไปจะส่่งผลกระทบ
หลายด้้าน โดยเฉพาะระดัับความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำ
ลง9-15 ซึ่่�งความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำส่่งผลด้้านลบทั้้�งทาง
ด้้านร่่างกายและจิิตใจจนมีีผลกระทบต่อคุุณภาพการ
ทำงาน16 และจากการทบทวนการศึกึษาที่่�ผ่่านมาของต่่าง
ประเทศพบความขััดแย้้ง กล่่าวคืือ บางการศึึกษาพบว่่า
พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กมีีความสััมพัันธ์์กัับความภาค
ภููมิิใจในตนเองต่่ำ13,15,17 แต่่บางการศึึกษาพบว่่าไม่่มีีความ
สััมพัันธ์์กัันระหว่างพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กและความ
ภาคภูมูิใิจในตนเอง18 และบางการศึกึษาพบว่าการใช้้เฟซบุ๊๊�ก
สามารถช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าในตนเองและความพึึงพอใจใน
ชีวีิติได้้7,19 ส่่วนการศึกึษาของประเทศไทยพบว่าพฤติิกรรม
การติิดเฟซบุ๊๊�กมีีความสััมพัันธ์์กัับความภาคภููมิิใจใน
ตนเองต่่ำ8,20 แต่่ทำการสำรวจกลุ่่�มนัักเรีียนและวััยรุ่่�นเป็็น
ส่่วนใหญ่่ ซึ่่�งข้้อมููลการศึึกษาของกลุ่่�มคนวััยทำงานยัังมีี
น้้อย อีกีทั้้�งการศึกึษาของประเทศไทยพบว่า สถานการณ์์
ในปััจจุุบันกลุ่่�มคนวััยทำงานในโรงพยาบาลมีีความเครีียด
มากขึ้้�นกว่่าในอดีีต เช่่น ภาระงาน ปััญหาการฟ้้องร้้อง21 

กลุ่่�มวััยทำงานที่่�ปฏิิบััติิงานในโรงพยาบาลที่่�มีีความภาค
ภููมิิใจในตนเองต่่ำจะทำให้้เกิิดความเครีียดในระดัับสููงได้้
ง่่ายจนส่่งผลให้้คุุณภาพการทำงานลดลงได้้22 การศึึกษา
ครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจัิัยประสงค์์ที่่�จะศึกึษาด้้านพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก
และความสััมพัันธ์์กัับความภาคภููมิิใจในตนเองของกลุ่่�ม
คนวัยัทำงานในโรงพยาบาลศูนูย์์แห่่งหนึ่่�ง เพื่่�อเป็็นแนวทาง
ส�งเสริิมและป้้องกัันปััญหาด้้านความภาคภููมิิใจในตนเอง
ของกลุ่่�มคนวัยัทำงานในการใช้้เฟซบุ๊๊�กและส่ื่�อสัังคมออนไลน์์
จนนำไปสู่่�คุุณภาพการทำงานที่่�ดีีขึ้้�นต่่อไป

นิยามศัพท์
พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก หมายถึึง การใช้้งานเฟซบุ๊๊�ก 

อย่่างหมกมุ่่�นจนส่่งผลเสีียต่่อการดำเนิินชีีวิิตในสัังคม23 

หรืือผู้้�ที่่�ได้้รัับการประเมินิของแบบสอบถามพฤติิกรรมการ 
ติิดเฟซบุ๊๊�ก Bergen ฉบัับภาษาไทยและได้้คะแนน > 12 
คะแนนขึ้้�นไป24

ความภาคภููมิิใจในตนเอง หมายถึึง ความรู้้�สึึกจากการ
ประเมิินตนเองในเรื่่�องคุุณค่่าการยอมรัับนัับถืือตนเอง
โดยมุุมมองของตัวัเอง รวมถึงึคุุณค่่าที่่�รับัรู้้�ว่าตนเองมีีความ
สามารถ ประโยชน์และการได้้รัับความยอมรับัจากสังัคม25 
หรืือผู้้�ได้้รัับการประเมิินเกิินเกณฑ์์แบบวััดความภาค
ภูมูิใิจในตนเองของ Rosenberg ฉบับัปรับัปรุุง ซึ่่�งแบ่่งเป็็น 
3 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับต่่ำ ระดัับปานกลางและระดัับสููง26

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. 	 เพื่่�อสำรวจและศึึกษาความชุุกของพฤติิกรรมการ 

ติิดเฟซบุ๊๊�กของกลุ่่�มคนวััยทำงานในโรงพยาบาล
2.	 เพื่่�อศึกึษาความสัมัพันัธ์์ของพฤติกิรรมการติดิเฟซบุ๊๊�ก 

ต่่อความภาคภููมิิใจในตนเองของกลุ่่�มคนวััยทำงานใน                
โรงพยาบาล

วัสดุและวิธีการ

วิธีดำ�เนินการวิจัย
การศึึกษานี้้�เป็็นเชิิงพรรณนาและภาคตััดขวาง (de-

scriptive and cross-sectional study) โดยเก็็บข้้อมููล
ที่่�โรงพยาบาลศููนย์์แห่่งหนึ่่�งในภาคใต้้ของประเทศไทย
ช่่วงเดืือนมิิถุุนายนถึึงพฤศจิิกายน พ.ศ. 2564 ซึ่่�งกลุ่่�ม



ผลการติิดเฟสบุ๊๊�กต่่อความภาคภููมิิใจของวััยทำงานในโรงพยาบาล

24		  Journal of Primary Care and Family Medicine 2024;7(1):21-32

ประชากรมีีเกณฑ์์คััดเข้้าดัังนี้้� เป็็นบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานใน
โรงพยาบาล มีีบััญชีการใช้้งานเฟซบุ๊๊�กของตนเองและ
สามารถอ่่านและเข้้าใจข้้อคำถามแบบสอบถามออนไลน์์
ได้้ทุุกข้้อ ส่่วนเกณฑ์์คััดออกมีีดัังนี้้� ผู้้�ที่่�ไม่่ได้้ใช้้เฟซบุ๊๊�กและ
ผู้้�ที่่�ไม่่ยิินยอมตอบแบบสอบถามดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�ในส่่วนราย
ชื่่�อของกลุ่่�มตััวอย่่างประชากรที่่�ถููกเก็็บข้้อมููลนั้้�นได้้มา
จากงานทรััพยากรบุุคคลและจะได้้รัับการสุ่่�มแบบชั้้�นภููมิิ
อย่่างง่่าย (Stratified simple random sampling) ด้้วย
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อที่่�จะสามารถเก็็บข้้อมููลได้้ทั่่�ว
ถึึงทุุกหน่่วยงาน

การศึึกษาครั้้�งนี้้�ผ่่านการพิิจารณาและได้้รัับอนุุมััติิจาก
คณะกรรมการจริิยธรรมเกี่่�ยวกัับการวิิจััยในมนุุษย์์ของ
โรงพยาบาล รหััสหนัังสืือรัับรอง ID 026/05-2564 ลงวััน
ที่่� 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 โดยข้้อมููลที่่�ได้้จะนำใช้้เพื่่�อ
ประโยชน์์ในการศึึกษาเท่่านั้้�นและไม่่มีีการระบุุบุุคคลได้้

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
คำนวณขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างจากสููตร27 

โดยกำหนด  P = 0.385 (ความชุุกของพฤติิกรรมการ 
ติิดเฟซบุ๊๊�ก4) 

N = 2,054 (จำนวนบุุคลากรของโรงพยาบาล) d = 
0.03   Zα⁄2 = 1.96

จำนวนของกลุ่่�มตััวอย่่างต้้องการอย่่างน้้อย 678 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย
แบบสอบถามเก็็บข้้อมููลผ่่านระบบออนไลน์์ โดยมีีองค์์

ประกอบของแบบสอบถาม 4 ส่่วน ดัังนี้้�
1.	 แบบสอบถามข้้อมููลทั่่�วไป 
2.	 แบบสอบถามข้้อมููลลัักษณะการใช้้เฟซบุ๊๊�ก พััฒนา

ขึ้้�นโดยขวััญข้้าว พลเพชร และเบญจพร ตัันตสููต20 
3.	 แบบสอบถามพฤติกิรรมการติดิเฟซบุ๊๊�ก (Thai ver-

sion of Bergen Facebook Addiction Scale: ThaiB-
FAS)  พััฒนาโดยแอนเดีียร์์เซ็็นและคณะ23 ได้้รัับการแปล
เป็็นภาษาไทยโดยแพทย์์หญิิงมุุทิิตา พนาสถิิตและคณะ มีี
ค่่า Cronbach’s alpha coefficient = 0.91 ซึ่่�งแบบ

ประเมิินเป็็นคำถาม 6 ข้้อ ให้้เลืือกตอบตามพฤติิกรรมตััว
เองในช่่วง 1 ปีีที่่�ผ่่านมา ในแต่่ละข้้อมีีคะแนน 5 ระดัับ 
ตั้้�งแต่่ระดัับน้้อยมาก (0 คะแนน) จนถึึงระดัับบ่่อยมาก (4 
คะแนน) มีีคะแนนรวมทั้้�งหมด 0-24 คะแนน โดยการ
แปลผลคืือ ถ้้ามีีคะแนนมากกว่่า 12 คะแนนขึ้้�นไปหรืือมีี
คะแนนตั้้�งแต่่ 3 คะแนนขึ้้�นไป จำนวนอย่่างน้้อย 4 ข้้อ 
ถืือว่่ามีีพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก24

4.	 แบบประเมินิความความภาคภูมูิใิจในตนเอง (The 
Revised version of Rosenberg’s Self Esteem Scale: 
Revised Thai RSES) พััฒนาโดยมอริิส โรเซนเบิิร์์ก28 ได้้
รัับการแปลเป็็นภาษาไทยโดยศาสตราจารย์์นายแพทย์์ 
ทิินกร วงศ์์ปการัันย์์ และคณะ มีีค่่า Cronbach’s alpha 
coefficient = 0.86 ซึ่่�งแบบประเมิินเป็็นคำถามจำนวน 
10 ข้้อ มีี 5 ข้้อเป็็นความหมายเชิิงบวก คืือ ข้้อ 1, 3, 4, 7, 
10 และอีีก 5 ข้้อเป็็นความหมายเชิิงลบ คืือ ข้้อ 2, 5, 6, 
8, 9  ในแต่่ละข้้อมีีคะแนน 4 ระดัับ ตั้้�งแต่่ระดัับเห็็นด้้วย
อย่่างยิ่่�ง (4 คะแนน) จนถึึงไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง (1 คะแนน) 
ส่่วนข้้อความหมายเชิิงลบจะมีีการกลัับคะแนน มีีคะแนน
รวมทั้้�งหมดเท่่ากัับ 10-40 คะแนน โดยแปลผลออกมา
ความภาคภููมิิใจ 3 ระดัับ โดยแบ่่งตามค่่าเฉลี่่�ยผลรวม
คะแนนและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานในการศึกึษานี้้� (31.45 
± 3.76) คืือ ระดับัสูงู มากกว่่า 35 คะแนน ระดับัปานกลาง 
28-35 คะแนน และระดัับต่่ำ น้้อยกว่่า 28 คะแนน26

เครื่่�องมืือในการวิจัิัยข้้างต้้น ทางผู้้�วิจัิัยได้้ทำการประเมินิ
ความเที่่�ยงตรง (validity) จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ประกอบไป
ด้้วยแพทย์์เวชศาสตร์์ครอบครััวจากโรงพยาบาล จำนวน 
3 ท่่าน ได้้ค่่า Index of Item-Objective Congruence 
(IOC) ของแต่่ละข้้อคำถาม = 0.67 - 1.00  และประเมิิน
ความเชื่่�อมั่่�น (reliability) ในกลุ่่�มตััวอย่่าง 70 คน ได้้ค่่า 
Cronbach’s alpha coefficient = 0.81 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้้�วิิจััยทำหนัังสืือขอความร่่วมมืือในการตอบแบบสอบ 

ถามออนไลน์์ผ่่านทางโรงพยาบาล โดยในหนัังสืือมีีรายชื่่�อ
บุุคคลที่่�ได้้รัับเชิิญเข้้าร่่วมวิิจััยจากการสุ่่�มด้้วยโปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์ ซึ่่�งหนัังสืือดัังกล่่าวได้้ส่่งเข้้าตามระบบของ
งานธุุรการและส่่งไปยังัหน่วยงานต่่าง ๆ  ภายในโรงพยาบาล 



ปวริิศ หวัังเกีียรติิ

วารสารระบบบริการปฐมภูมิและเวชศาสตร์ครอบครัว 2567;7(1):21-32. 		  25

จากนั้้�นจึึงให้้ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยตอบแบบสอบถามด้้วยอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ของตนเองและมีีการติิดตามผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััย
ให้้ตอบแบบสอบถามให้้ได้้มากที่่�สุุดเป็็นเวลา 6 เดืือน ซึ่่�ง
อััตราการตอบแบบสอบถามงานวิิจััยนี้้�ได้้ร้้อยละ 68.8

การวิเคราะห์ข้อมูล
ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลลัักษณะการใช้้เฟซบุ๊๊�กจะได้้รัับ

การวิิเคราะห์์ออกมาเป็็นสถิิตเชิิงพรรณนาออกมาในรููป
แบบ จำนวน ร้้อยละ และค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนปััจจััยที่่�ทำนายต่่อ
ความภาคภููมิิใจในตนเองได้้จากการวิิเคราะห์์แบบพหุุ
ตััวแปร (multivariate analysis) ออกมาในรููปแบบ ad-
justed odd ratio (adj. OR) ที่่�ช่่วงความเชื่่�อมั่่�น 95% ซึ่่�ง
ปััจจััยที่่�นำเข้้ามาวิิเคราะห์์แบบพหุุตััวแปรนี้้�ได้้มาจาก
ปััจจัยัที่่�วิเิคราะห์์แบบตัวัแปรเดียีว (univariate analysis) 
ด้้วยสถิิติิ Chi-squares test การศึึกษานี้้�จะใช้้สถิิติิที่่�
ทดสอบคืือ binary logistic regression โดย p ≤ 0.05 
จึงึถืือว่่ามีนีัยัสำคััญทางสถิติิ ิ โดยข้้อมูลูทั้้�งหมดจะวิเิคราะห์์
ด้้วยโปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิ Stata/IC 16

ผลการศึกษา

ข้อมูลทั่วไป
ผู้้�วิิจััยเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่าง 688 คน พบว่่า มีี

เพศชาย74 คน (ร้้อยละ 10.8) และเพศหญิิง 614 คน 
(ร้้อยละ 89.2) โดยมีีอายุุเฉลี่่�ยของกลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งหมด 
38.43 ± 10.03  ปีี มีีรายได้้เฉลี่่�ย 27027.90 ± 28699.40 
บาทต่่อเดืือน และมีีอาชีีพส่่วนใหญ่่เป็็นพยาบาล 289 คน 
(ร้้อยละ 42.0) และส่่วนใหญ่่ไม่่พบภาวะซึึมเศร้้า 668 คน 
(ร้้อยละ 97.5) อีีกทั้้�งส่่วนใหญ่่จะออกกำลัังกาย 1-2 วััน
ต่่อสััปดาห์์ 404 คน (ร้้อยละ 58.7) และมีีช่่วงเวลาทำงาน
เป็็นแบบทำงานตามเวลาราชการ 441 คน (ร้้อยละ 59.7) 
และทำงานเป็็นกะไม่่แน่่นอน 227 คน (ร้้อยละ 40.3) 
โดยส่่วนใหญ่่มัักอาศััยอยู่่�กัับครอบครััว 519 คน (ร้้อยละ 
75.4) รวมถึึงมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับคนในครอบครััว 647 
คน (ร้้อยละ 97.0) และความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับเพื่่�อนร่่วมงาน
มากถึึง 560 คน (ร้้อยละ 81.4) ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง (n=688)

ข้้อมููล จำนวน  
(ร้้อยละ)

เพศ
ชาย
หญิิง

สถานะ
โสด
คู่่�
หม้้าย
หย่่า/แยก

การศึึกษา
ต่่ำกว่่ามััธยมศึึกษา
มััธยมศึึกษา/ปวช.
อนุุปริิญญา/ปวส.
ปริิญญาตรีี
สููงกว่่าปริิญญาตรีี

ศาสนา
พุุทธ
อิิสลาม
คริิสต์์
อื่่�น ๆ

อาชีีพ
Physician (แพทย์์ ทันัตะ แพทย์์แผนไทย)
พยาบาลวิิชาชีีพ
Clinical support worker
Clinical consultant
อำนวยการ/เจ้้าหน้้าที่่� front and  

         back office/พนัักงานทั่่�วไป
ลููกจ้้าง/คนงาน/อื่่�น ๆ

74 (10.8)
614 (89.2)

243 (35.3)
401 (58.3)

17 (2.5)
27 (3.9)

14 (2.0)
127 (18.5)

50 (7.3)
426 (61.9)
71 (10.3)

609 (88.5)
72 (10.5)

5 (0.7)
2 (0.3)

75 (10.9)
289 (42.0)
156 (22.7)

29 (4.2)
64 (9.3)

75 (10.9)

ช่่วงเวลาทำงาน
ทำงานตามเวลาราชการ
ทำงานเป็็นกะไม่่แน่่นอน

ภาวะซึึมเศร้้า
ไม่่เป็็น
เป็็น

ดื่่�มเหล้้า
ไม่่เคยดื่่�ม
ดื่่�มแต่่เลิิกแล้้ว
ดื่่�มเป็็นประจำ

สููบบุุหรี่่�
ไม่่เคยสููบ
เคยสููบแต่่เลิิกแล้้ว
สููบเป็็นประจำ

411 (59.7)
277 (40.3)

668 (97.5)
17 (2.5)

609 (88.5)
56 (8.1)

  23 (3.3)

669 (97.2)
12 (1.7)
7 (1.0)
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ลักัษณะการใช้้เฟซบุ๊๊�ก โดยส่่วนใหญ่ใช้้เฟซบุ๊๊�กผ่่านทาง
โทรศััพท์์มืือถืือ 663 คน (ร้้อยละ 96.4) และใช้้เวลาโดย
เฉลี่่�ย 2.47 ชั่่�วโมงต่่อวััน มีีจำนวนเพื่่�อนในเฟซบุ๊๊�ก (น้้อย
กว่่า 500 คน) เป็็นจำนวน 330 คน (ร้้อยละ 48.0) รวมถึึง
เล่่นเฟซบุ๊๊�กเป็็นบางเวลา 380 คน (ร้้อยละ 55.2) อีีกทั้้�งมีี
กิิจกรรมที่่�มัักทำบ่่อย ๆ ในเฟซบุ๊๊�ก 3 อัันดัับแรก คืือ การ
กดแสดงความรู้้�สึึก 296 คน (ร้้อยละ 43.0) การกดถููกใจ
เพจที่่�สนใจ 221 คน (ร้้อยละ 32.1) การแชร์์ข่่าวสารที่่�น่่า
สนใจ 133 คน (ร้้อยละ 25.1) ตามลำดัับ 

ประสบการณ์์การใช้้เฟซบุ๊๊�กที่่�ไม่่ดีี 3 อัันดัับที่่�พบบ่่อย 
ได้้แก่่ การได้้รัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารในด้้านลบผ่่านเฟซบุ๊๊�กจน
ทำให้้รู้้�สึึกแย่่และหดหู่่� 78 คน (ร้้อยละ 11.3) การใช้้เวลา
ไปกัับการเล่่นเฟซบุ๊๊�กจนทำให้้พููดคุุยกัับคนรอบข้้างลดลง 
53 คน (ร้้อยละ 7.7) การได้้รัับคำวิิจารณ์์ด้้านลบ เมื่่�อ
โพสต์์ข้้อความหรืือรููปภาพผ่่านเฟซบุ๊๊�กจนเกิิดความรู้้�สึึก
ไม่่ดีีต่่อตนเอง 26 คน (ร้้อยละ 3.8) ตามลำดัับ ดัังแผนภููมิิ
แท่่งที่่� 3

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการติดเฟซบุ๊กกับ
ความภาคภูมิใจในตนเอง 

เมื่่�อใช้้สถิิติ ิChi-square วิเิคราะห์์ความสัมัพันัธ์์ระหว่าง
ปััจจััยตััวแปรต้้นกัับความภาคภููมิิใจในตนเองโดยไม่่ได้้
ควบคุุมตััวแปร พบว่่า ปััจจััยตััวแปรต้้นที่่�สััมพัันธ์์กัับความ
ภาคภููมิิใจในตนเองอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ได้้แก่่ 
พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีีขึ้้�น
ไป อายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป บุุคคลที่่�ไม่่ใช่่บุุคลากรทางการแพทย์์ 
รายได้้มากกว่่า 20,000 บาท/เดืือน กิจิกรรมที่่�ทำค่่อนข้้าง
บ่่อยหรืือบ่่อยครั้้�ง ได้้แก่่ การอััพเดทสถานะ การเช็็คอิิน
สถานที่่� การถ่่ายรููปตััวเองแล้้วโพสต์์ การโพสต์์หรืือแท็็ก
วิิดีีโอ การเล่่นเกมบนเฟซบุ๊๊�ก การได้้รัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารใน
ด้้านลบผ่านเฟซบุ๊๊�กจนทำให้้รู้้�สึกึแย่่ การใช้้เวลาเล่่นเฟซบุ๊๊�ก
จนทำให้้พูดูคุุยกับัคนรอบข้้างลดลง การเปรียีบเทีียบจำนวน
ยอดถูกูใจ ยอดคอมเมนต์์กับัผู้้�อื่่�นที่่�มีมีากกว่่าจนทำให้้ตัวัเอง
รู้้�สึกึด้้อยค่่า การได้้รับัคำวิจิารณ์์ด้้านลบเมื่่�อโพสต์์ข้้อความ
หรืือรููปภาพผ่่านเฟซบุ๊๊�กจนเกิิดความรู้้�สึึกไม่่ดีีต่่อตนเอง 
และการถููกโพสต์์ใส่่ร้้ายหรืือกลั่่�นแกล้้งผ่่านเฟซบุ๊๊�กจนทำให้้
รู้้�สึึกอัับอาย กลััวและรู้้�สึึกไม่่ปลอดภััย ดัังในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 1. ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง (n=688) (ต่่อ)

ข้้อมููล จำนวน  
(ร้้อยละ)

ออกกำลัังกาย
ไม่่ปฏิิบััติิเลย
1-2 วััน/สััปดาห์์
3-4 วััน/สััปดาห์์
5-6 วััน/สััปดาห์์
ทุุกวััน

สิิทธิิการรัักษา
ประกัันสุุขภาพถ้้วนหน้้า
เบิิกตรงข้้าราชการ
ประกัันสัังคม
ชำระเงิินเอง

บุุคคลที่่�พัักอาศััยอยู่่�ด้้วย
ครอบครััว
ภรรยา/แฟน
เพื่่�อน
อยู่่�คนเดีียว

ความสััมพัันธ์์กัับคนในครอบครััว
ดีี
ปานกลาง
ไม่่ดีี

ความสััมพัันธ์์กัับเพื่่�อนร่่วมงาน
ดีี
ปานกลาง
ไม่่ดีี

BMI
ต่่ำ
กลาง
สููง

อายุุ
รายได้้บาท/เดืือน

147 (21.4)
404 (58.7)
122 (17.7)

15 (2.2)
0 (0.0)

9 (1.3)
397 (57.7)
280 (40.7)

2 (0.3)

519 (75.4)
99 (14.4)
12 (1.7)
58 (8.4)

647 (97.0)
40 (5.8)
1 (0.1)

 560 (81.4)
 128 (18.6)

   0 (0.0)

38 (5.5)
301 (43.8)
349 (50.7)

38.43±10.03 ปีี
27027.90±28699.40 บาท

ข้อมูลการใช้เฟซบุ๊ก
จากแผนภูมูิแิท่่งที่่� 1 พบความชุกุของพฤติกิรรมการติดิ 

เฟซบุ๊๊�ก 99 คน (ร้้อยละ 14.4) ไม่่พบพฤติิกรรมการติิด 
เฟซบุ๊๊�ก 589 คน (ร้้อยละ 85.6) และความชุุกของความ
ภาคภูมูิใิจในตนเองพบว่ามีรีะดับัต่่ำ 84 คน (ร้้อยละ 12.2) 
ระดัับกลาง 487 คน (ร้้อยละ 70.8) ระดัับสููง 117 คน 
(ร้้อยละ 17.0) ดัังในแผนภููมิิแท่่งที่่� 2 
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แผนภูมิแทงที่ 1 พฤติกรรมการติดเฟซบุก (n=688) 

 

 

แผนภูมิแทงที่ 2 ระดับความภาคภูมิใจในตนเอง (n=688) 
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แผนภููมิิแท่่งที่่� 2 ระดัับความภาคภููมิิใจในตนเอง (n=688)

แผนภููมิิแท่่งที่่� 2 อัันดัับกิิจกรรมที่่�ทำบ่่อยและประสบการณ์์ที่่�ไม่่ดีีในการใช้้เฟซบุ๊๊�ก

แผนภูมิแทงที่ 1 พฤติกรรมการติดเฟซบุก (n=688) 

 

 

แผนภูมิแทงที่ 2 ระดับความภาคภูมิใจในตนเอง (n=688) 
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อนัดบั 1 อนัดบั 2 อนัดบั 3

การแชรข์่าวสารที่น่าสนใจ 

การไดรับขาวสารดานลบ การใชเฟซบุกจน
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ตารางที่่� 2. ปััจจััยที่่�สััมพัันธ์์กัับความภาคภููมิิใจในตนเอง

ปััจจััย ความภาคภููมิใิจ 
ในตนเองต่่ำ
(n = 84) 

จำนวนคน (ร้้อยละ)

ความภาคภููมิใิจ 
ในตนเองปานกลางถึึงสูงู 

(n = 604) 
จำนวนคน (ร้้อยละ)

Unadjusted
OR

p-value

พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก
ไม่่ติิด
ติิด

การศึึกษา
ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี
ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป

ช่่วงอายุุ
อายุุน้้อยกว่่า 40 ปีี
อายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป

อาชีีพ
บุุคลากรทางการแพทย์์
บุุคคลที่่�ไม่่ใช่่บุุคลากรทางการแพทย์์  
(อำนวยการ/เจ้้าหน้้าที่่�/ลููกจ้้างและอื่่�น ๆ)

รายได้้บาท/เดืือน
< 20,000 บาท/เดืือน
> 20,000 บาท/เดืือน

การอััพเดทสถานะ
ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การเช็็คอิินสถานที่่�
ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การถ่่ายรููปตััวเองแล้้วโพสต์์ (เซลฟี่่�)
ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การโพสต์์หรืือแท็็กวิิดีีโอ
ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การเล่่นเกมบนเฟซบุ๊๊�ก
ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

   60 (10.2)
   24 (24.2)

42 (22.0)
42 (8.5)

   56 (15.4)
 28 (8.6)

  58 (10.6)
  26 (18.7)

59 (18.3)
25 (6.8)

  71 (11.3)
  13 (21.3)

  71 (11.2)
  13 (23.2)

  69 (11.2)
  15 (20.5)

  67 (11.2)
  17 (19.1)

 71 (11.0)
 13 (30.2)

529 (89.8)
  75 (75.8)

149 (78.0)
455 (91.5)

307 (84.6)
297 (91.4)

491 (89.4)
113 (81.3)

264 (81.7)
340 (93.2)

556 (88.7)
  48 (78.7)

 561 (88.8)
  43 (76.8)

546 (88.8)
  58 (79.5)

532 (88.8)
  72 (80.9)

 574 (89.0)
  30 (69.8)

Ref
2.81

Ref
0.33

Ref
.052

Ref
1.95

Ref
0.33

Ref
2.12

Ref
2.39

Ref
2.05

Ref
1.86

Ref
3.50

Ref
<0.001*

Ref
<0.001*

Ref
0.006

Ref
0.009*

Ref
<0.001*

Ref
0.023*

Ref
0.009*

Ref
0.021*

Ref
0.033*

Ref
<0.001*

การได้้รัับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสารในด้้านลบผ่่าน 
เฟซบุ๊๊�กจนทำให้้รู้้�สึึกแย่่

ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การใช้้เวลาเล่่นเฟซบุ๊๊�กจนทำให้้พููดคุุยกัับคน
รอบข้้างลดลง

ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

65 (10.7)
19 (24.4)

70 (11.0)
14 (26.4)

 545 (89.3)
  59 (75.6)

 565 (89.0)
  39 (73.6)

Ref
2.70

Ref
2.90

Ref
0.001*

Ref
0.001*
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ตารางที่่� 2. ปััจจััยที่่�สััมพัันธ์์กัับความภาคภููมิิใจในตนเอง (ต่่อ)

ปััจจััย

ความภาคภููมิใิจ 
ในตนเองต่่ำ
(n = 84) 

จำนวนคน (ร้้อยละ)

ความภาคภููมิใิจ 
ในตนเองปานกลางถึึงสูงู 

(n = 604) 
จำนวนคน (ร้้อยละ)

Unadjusted
OR

p-value

การเปรีียบเทีียบจำนวนยอดถููกใจ  
ยอดคอมเมนต์์กัับผู้้�อื่่�นที่่�มีีมากกว่่าจนทำให้้ตััว
เองรู้้�สึึกด้้อยค่่า 

ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การได้้รัับคำวิิจารณ์์ด้้านลบเมื่่�อโพสต์์ข้้อความ
หรืือรููปภาพผ่่านเฟซบุ๊๊�กจนเกิิดความรู้้�สึึกไม่่ดีี
ต่่อตนเอง

ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

การถููกโพสต์์ใส่่ร้้ายหรืือกลั่่�นแกล้้งผ่่านเฟซบุ๊๊�ก
จนทำให้้รู้้�สึึกอัับอาย กลััวและรู้้�สึึกไม่่ปลอดภััย

ไม่่เคยและบางครั้้�ง
ค่่อนข้้างบ่่อยและบ่่อยครั้้�ง

74 (11.2)
10 (34.5)

72 (10.9)
12 (46.2)

73 (11.0)
11 (42.3)

585 (88.8)
19 (65.5)

590 (89.1)
14 (53.8)

589 (89.0)
15 (57.7)

Ref
4.16

Ref
7.02

Ref
5.91

Ref
<0.001*

Ref
<0.001*

Ref
<0.001*

*ปััจจััยที่่�มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ p < 0.05

ตารางที่่� 3. ปััจจััยทำนายผลต่่อความภาคภููมิิใจในตนเองด้้วย logistic regression

ปััจจััย

ความภาคภูมิูิใจ 
ในตนเองต่่ำ
(n = 84) 

จำนวนคน (ร้้อยละ)

ความภาคภููมิใิจ 
ในตนเองปานกลางถึงึสูงู 

(n = 604) 
จำนวนคน (ร้้อยละ)

Unadjusted
OR

Adjust 
OR

Lower Upper p-value

พฤติกิรรมการติดิเฟซบุ๊๊�ก
ไม่่ติิด
ติิด

การศึึกษา
ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี
ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป

    60 (10.2)
    24 (24.2)

    42 (22.0)
      42 (8.5)

 529 (89.8)
   75 (75.8)

  149 (78.0)
  455 (91.5)

Ref
2.81

Ref
0.33

Ref
1.97

Ref
0.47

1.09

0.26

3.58

0.86

Ref
0.026*

Ref
0.013*

*ปััจจััยที่่�มีีนััยสำคััญทางสถิิติิ p < 0.05

95%CI

ในขณะที่่�ตารางที่่� 3 เมื่่�อวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์โดย
ควบคุุมตััวแปร พบว่่า ปััจจััยทำนายที่่�มีีผลต่่อความภาค
ภููมิิใจในตนเองต่่ำของกลุ่่�มวััยทำงานในโรงพยาบาลที่่�มีี 2 
ปััจจััย ดัังนี้้� กลุ่่�มที่่�มีีพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กมีีความเสี่่�ยง
ต่่อการเกิิดความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำเป็็น 1.97 เท่่า 
เมื่่�อเทียีบกับักลุ่่�มที่่�ไม่่มีพีฤติกิรรมการติดิเฟซบุ๊๊�ก (adj. OR 
= 1.97, 95% CI: 1.09-3.58) และกลุ่่�มที่่�มีีระดัับการ

ศึึกษาปริิญญาตรีขึ้้�นไปมีีความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดความภาค
ภููมิิใจในตนเองต่่ำเป็็น 0.47 เท่่า เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มที่่�มีี
ระดัับการศึกึษาต่่ำกว่่าปริญิญาตรี (adj. OR = 0.47, 95% 
CI: 0.26-0.86) คืือมีีโอกาสเสี่่�ยงลดลง นัับว่่าระดัับการ
ศึึกษาเป็็นปััจจััยที่่�ป้้องกัันการเกิิดการเกิิดภาวะความภาค
ภููมิิใจต่่ำ
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อภิปรายผล

จากผลการศึึกษานี้้�พบว่่า กลุ่่�มคนวััยทำงานของโรง
พยาบาลมีีความชุุกของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�ก ร้้อยละ 
14.4 ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับผลการศึึกษาในประเทศนอร์์เวย์์ทุุก
กลุ่่�มวััยที่่�พบว่่ามีีร้้อยละ 11.95  แต่่น้้อยกว่่าประเทศ
จอร์์แดนทุุกกลุ่่�มวััย ซึ่่�งมีีมากถึึงร้้อยละ 38.54 และเมื่่�อ
เปรีียบเทีียบผลการศึึกษาในประเทศไทยพบว่าความชุุก
ของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กของคนวััยทำงานมีีความ
ใกล้้เคีียงกัันกัับนัักเรีียนมััธยมในโรงเรีียนเขตอำเภอเมืือง
ในจัังหวััดหนึ่่�งของภาคใต้้ ซึ่่�งพบร้้อยละ 15.88  และมีี
ความชุุกมากกว่่ากลุ่่�มเด็็กนัักเรีียนมััธยมปลายในเขต
กรุุงเทพมหานครซึ่่�งพบเพีียงร้้อยละ 10.420 แต่่มีีความ
ชุุกที่่�น้้อยกว่่าในกลุ่่�มนัักเรีียนและวััยรุ่่�นในเขตจัังหวััด
ปทุุมธานีี29 รวมถึึงจัังหวััดที่่�เจริิญทางเศรษฐกิิจ ได้้แก่่ 
กรุุงเทพมหานคร เชีียงใหม่่ อุุบลราชธานีี และ สงขลา30 

ซึ่่�งพบร้้อยละ 28.10 และร้้อยละ 41.90 ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�
ความชุกุที่่�แตกต่่างกันันี้้�เป็็นผลจากลักัษณะของประชากร 
วัฒันธรรมการใช้้ชีวีิติ การเข้้าถึงึเทคโนโลยีีของแต่่ละพื้้�นที่่�
ที่่�แตกต่่างกััน โดยส่่วนใหญ่กลุ่่�มนักัเรียีนและวัยัรุ่่�นมีคีวาม
ชกของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กที่่�มากกว่่ากลุ่่�มวััยทำงาน

ส่่วนผลการศึกึษาในด้้านความสััมพันัธ์์ พบว่าพฤติกิรรม
การติิดเฟซบุ๊๊�กมีีความสััมพัันธ์์กัับการเกิิดความภาคภููมิิใจ
ในตนเองต่่ำ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของต่่างประเทศ
หลายงานในช่่วงหลัังได้้แก่่ การศึึกษาของ Malik และ
คณะ13 ในกลุ่่�มนัักศึึกษาปริิญญาตรีี  อีีกทั้้�งสอดคล้้องกัับ
การศึึกษาของ Denti และคณะ17 Sally และคณะ31 An-
dreassen และคณะ5 รวมถึึง Błachnio และคณะ15 ที่่�
ศึึกษาในกลุ่่�มผู้้�ใช้้เฟซบุ๊๊�กทุุกวััย และยัังสอดคล้้องกัับการ
ศึึกษาในประเทศไทยหลายงานทั้้�งของ Thongpradab  
และคณะ8 Pholphet และคณะ20 Chittiwan และคณะ29 
ที่่�ศึึกษาในกลุ่่�มนัักเรีียนมััธยมปลาย 

สาเหตุุที่่�ทำให้้เกิิดความภาคภููมิิใจต่่ำนั้้�นอธิิบายได้้ว่่า 
การมีีพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กจะเปิิดโอกาสให้้เกิิดการ
เปรียีบเทียีบตัวัเองกับัสังัคมมากขึ้้�น32 โดยถ้้าหากนำตนเอง
ไปเปรีียบเทีียบกัับบุุคคลหรืือสิ่่�งที่่�รัับรู้้�ว่่าเหนืือกว่่าตนเอง
อาจจะทำให้้ตนเองรู้้�สึึกไร้้ค่่า ต่่ำต้้อยจนมีีผลต่่อการลด
ระดัับของความภาคภููมิิใจในตนเอง15 รวมถึึงในปััจจุุบัน

นั้้�นเฟซบุ๊๊�กมัักมีีเนื้้�อหาที่่�แต่่งเติิมเกิินความจริิงผ่่านทาง
รููปภาพและการเล่่าเรื่่�องจึึงเกิิดการเปรีียบเทีียบกัับสิ่่�งที่่�
เหนืือกว่่าตนเองได้้ง่่ายขึ้้�น33  นอกจากนี้้�พฤติิกรรมการติิด 
เฟซบุ๊๊�กจะเปิิดโอกาศให้้ได้้รัับประสบการณ์์เชิิงลบที่่�ได้้
จากการใช้้เฟซบุ๊๊�กมากขึ้้�นด้้วย เช่่น ข่่าวสารด้้านลบ การ
ถููกกลั่่�นแกล้้ง และคำวิิจารณ์์ด้้านลบ ถึึงกระนั้้�นยัังพบผล
การศึึกษาต่่างกัับบางงานของต่่างประเทศในยุุคเริ่่�มแรก
ของเฟซบุ๊๊�กทั้้�งของ Ellison และคณะ ที่่�ศึึกษาในกลุ่่�ม
นัักศึึกษาปริิญญาตรีี7 Valkenburg และคณะ ที่่�ศึึกษาใน
กลุ่่�มวััยรุ่่�น19 ที่่�พบว่่าการใช้้เฟซบุ๊๊�กสามารถช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่า
ในตนเองได้้ด้้วยการนำเสนอเรื่่�องราวที่่�สร้้างคุุณค่่าต่่อตััว
เอง การทำกิิจกรรมและมีีส่่วนร่่วมผ่่านสัังคมออนไลน์์
โดยมักัเป็็นเรื่่�องราวในด้้านดีต่ี่อตนเอง34 จะเห็น็ได้้ว่่าปััจจุุบันั
เฟซบุ๊๊�กส่่งผลด้้านลบต่่อด้้านความภาคภููมิิใจในตนเองต่่อ
ผู้้�ใช้้มากขึ้้�นกว่่าในอดีีต

นอกจากนี้้�ยัังพบว่่าระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีีขึ้้�นไป

ช่่วยป้้องกัันการเกิิดความภาคภููมิิใจในตััวเองต่่ำ โดย

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Koçak และคณะ ที่่�ศึึกษาใน

ผู้้�ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ทุุกวััยที่่�พบว่่าระดัับการศึึกษาช่่วย

เพิ่่�มความพึึงพอใจในชีีวิิต ซึ่่�งอธิิบายได้้ว่่าระดัับการศึึกษา

ที่่�มากขึ้้�นรัับรู้้�ต่่อผลเสีียของพฤติิกรรมการติิดสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์ได้้ดีีขึ้้�น ทำให้้ตระหนัักถึึงปััญหาและสามารถลด

การเสพติิดสื่่�อสัังคมออนไลน์์เพื่่�อลดสิ่่�งรบกวนจิิตใจจน

นำไปสู่่�การเพิ่่�มความภาคภููมิิใจในตััวเองมากขึ้้�น35

ข้อจำ�กัดและข้อเสนอแนะ

ข้้อจำกััดของการศึึกษานี้้�เป็็นการเก็็บข้้อมููลในช่่วง

เวลาใดเวลาหนึ่่�ง ซึ่่�งจะไม่่สามารถบอกลำดัับเหตุุการณ์์ที่่�

เกิิดก่่อนและหลัังของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กกัับความ

ภาคภููมิิใจในตนเอง บอกได้้เพีียงแค่่ว่่ามีีความสััมพัันธ์์ไป

ในทิิศทางใด อีีกทั้้�งกลุ่่�มตััวอย่่างของคนวััยทำงานใน 

โรงพยาบาลนี้้�มีีเพศหญิิงมากกว่่าเพศชายหลายเท่่าอาจ

ทำให้้ข้้อมููลของกลุ่่�มเพศชายไม่่ชััดเจน รวมถึึงอาจจะไม่่

สามารถนำไปใช้้กัับกลุ่่�มคนวััยทำงานในบริิบทอื่่�นได้้ เช่่น 

บริิษััทต่่าง ๆ และการศึึกษานี้้�ไม่่ได้้ศึึกษาในส่ื่�อสัังคม

ออนไลน์์อื่่�น ๆ ที่่�ยอดนิิยมเหมืือนกััน เช่่น อิินสตาแกรม  

ทวิิตเตอร์์ เป็็นต้้น
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ในส่่วนของข้้อเสนอแนะมีีดัังนี้้� การศึึกษาในอนาคต
ควรเป็็นการศึึกษาแบบไปข้้างหน้้า (cohort study) และ
ขยายกลุ่่�มประชากรคนวััยทำงานในบริิบทอื่่�น ๆ รวมทั้้�ง
สำรวจถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ยอดนิิยมชนิิดอื่่�นร่่วมด้้วย 
เพื่่�อที่่�จะได้้ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ที่่�ชััดเจนมากขึ้้�น ประโยชน์์
ของผลการศึึกษานี้้�ทำให้้เกิิดความตระหนัักต่่อปััญหา
พฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กที่่�จะเกิิดมากขึ้้�นในอนาคต รวม
ทั้้�งสามารถใช้้แบบสอบถามในการคััดกรองพฤติิกรรมการ 
ติิดเฟซบุ๊๊�กของกลุ่่�มคนวััยทำงานได้้ และเป็็นข้้อมููลสำหรับั
จุุดเริ่่�มต้้นในการส่่งเสริิม ป้้องกัันสุุขภาพกายปััญหา
พฤติิกรรมการติิดสื่่�อสัังคมออนไลน์์ การสร้้างความภาค
ภููมิิใจในตนเองเพ่ื่�อคุุณภาพชีีวิิตและการทำงานที่่�ดีีขึ้้�น
ของกลุ่่�มคนวััยทำงานต่่อไป ท้้ายที่่�สุุดการส่่งเสริิมเรื่่�อง
การศึกึษาของประชาชนช่่วยสร้้างความภาคภูมูิใิจในตนเอง 
ทีีดีีขึ้้�นได้้อีีกด้้วย

สรุป

ความชุุกของพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กของกลุ่่�มวััย
ทำงานส่่วนใหญ่มัักมีีจำนวนต่่ำกว่่ากลุ่่�มวััยรุ่่�นและ
นัักเรีียนในโรงเรีียนของประเทศไทย พฤติิกรรมการติิด 
เฟซบุ๊๊�กเป็็นปััจจััยที่่�ทำนายการเกิิดความภาคภููมิิใจใน
ตนเองต่่ำไม่่แตกต่่างจากกลุ่่�มวััยรุ่่�นและนัักเรีียน นอกจาก
นี้้�ระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีีขึ้้�นไปเป็็นปััจจััยป้้องกััน
ความภาคภููมิิใจในตนเองต่่ำ ดัังนั้้�นการส่่งเสริิม ป้้องกััน
และแก้้ไขปััญหาพฤติิกรรมการติิดเฟซบุ๊๊�กรวมทั้้�งสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์อื่่�น ๆ ของกลุ่่�มวััยทำงานเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญต่่อไปใน
อนาคต

กิตติกรรมประกาศ

งานวิิจััยฉบัับนี้้�สำเร็็จลงได้้ด้้วยความช่่วยเหลืืออย่่างดีี
ยิ่่�งจาก พญ.หทััยทิิพย์์ ธรรมวิิริิยะกุุล และ กพ.วััชริินทร์์ 
ทายะติ ิที่่�ได้้กรุุณาให้้คำแนะนำ ปรึึกษาและปรับัปรุุงแก้้ไข
งานวิิจััยมาโดยตลอด จึึงขอกราบขอบพระคุุณเป็็นอย่่าง
สููงไว้้ ณ ที่่�นี้้�

ขอขอบคุุณเจ้้าหน้าที่่�ทุุกท่่านทั้้�งหน่วยงานเวชกรรม
สัังคม หน่่วยงานทรััพยากรบุุคคล คณะผู้้�บริิหารรวมถึึง
บุุคลากรทุุกคนภายในโรงพยาบาล ที่่�ได้้ให้้ความร่่วมมืือ

ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลงานวิิจััยครั้้�งนี้้�จนสำเร็็จลุุล่วงได้้
ด้้วยดีี
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