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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที ่ยว
ชาวต่างชาติ 2) เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาด 3) เพ่ือศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อ
ส่วนประสมทางการตลาด และ 4) เพื่อพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ โดยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน รูปแบบเชิงอธิบาย
ตามลำดับ ประกอบด้วย 2 ระยะ ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
400 คน ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การทดสอบ t-test และ One-way 
ANOVA แล้วนำผลที่ได้ไปกำหนดประเด็นการสำรวจภาคสนาม การสังเกตพื้นที่ และการประเมิน
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือบูรณาการข้อมูลในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว 

ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที ่ยวส่วนใหญ่เดินทางร่วมกับครอบครัวเพื ่อเยี ่ยมชมแหล่ง
ประวัติศาสตร์ ศาสนสถาน และวิถีช ีว ิตริมคลอง โดยสนใจกิจกรรมด้านศาสนา ตลาดชุมชน 
การล่องเรือ อาหารท้องถิ่น และการเรียนรู้ร่วมกับชุมชน ด้านส่วนประสมทางการตลาด นักท่องเที่ยว
ให้ความสำคัญกับด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ ราคา ช่องทางการจัดจำหน่าย และ  
การส่งเสริมการตลาด ขณะที่เพศ อายุ ระดับการศึกษา และภูมิภาคส่งผลต่อความคิดเห็นในบางด้าน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลการบูรณาการข้อมูลนำไปสู่การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ ยวทางเรือ 
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เชิงสร้างสรรค์แบบโปรแกรมระยะสั ้น เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว 14 แห่ง โดยคัดเลือกจากความ
ปลอดภัยของท่าเรือ ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ อันนำไปสู่การสร้างคุณค่า
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของคลองฝั่งธนบุรี  

คำสำคัญ  
 เส้นทางการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวทางเรือ ส่วนประสมทางการตลาด คลองฝั่งธนบุรี
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

 
ABSTRACT 

The objectives of this research were to: 1) investigate the tourism behavior of 
international tourists; 2) examine the marketing mix; 3) analyze the effects of 
demographic characteristics on perceptions of the marketing mix; and 4) develop  
a creative boat tourism route along the Thonburi canals in Bangkok for international 
tourists. An explanatory sequential mixed-methods design was employed, consisting 
of two phases. The quantitative phase collected data from 400 international tourists 
using a questionnaire. The data were analyzed using descriptive statistics, independent-
samples t-test, and one-way ANOVA. The quantitative findings were then used to 
identify key issues for field surveys, site observations, and tourism potential 
assessments, which were integrated to develop the proposed tourism route. 

The findings revealed that most international tourists traveled with their 
families to visit historical sites, religious attractions, and the canal-side way of life. They 
showed interest in religious activities, community markets, boat tours, local cuisine, 
and learning activities with local communities with local communities. Regarding the 
marketing mix, Tourists placed the greatest importance on product, followed by price, 
place, and promotion. Demographic characteristics, including gender, age, educational 
level, and region of origin, significantly influenced tourists' perceptions of certain 
marketing mix dimensions. The integration of quantitative and qualitative findings 
resulted in the development of a a short-duration creative boat tourism itinerary 
connecting 14 tourist attractions. The destinations were selected based on pier safety, 
tourism potential, and creative activities, thereby enhancing the creative tourism value 
of the Thonburi canals. 

Keywords   
 Tourism Route, Boat Tourism, Marketing Mix, Thonburi Canals, International Tourists 
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ความสำคัญของปัญหา 
 คลองฝั่งธนบุรีสะท้อนพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรม และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของกรุงเทพมหานคร ผ่านชุมชนริมน้ำ วัด โบราณสถาน ตลาด และแหล่งเรียนรู้ที่ยังคงผูกพัน
กับสายน้ำ จึงมีศักยภาพในการพัฒนาเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ที่เชื่อมโยง
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม การท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) มุ่งสร้าง
ประสบการณ์ผ่านการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน มากกว่าการเยี่ยม
ชมสถานที ่เพียงอย่างเดียว (Richards & Raymond, 2000; UNESCO, 2006) ซึ ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืนและการพัฒนาเมืองสร้างสรรค์ที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
(UNCTAD, 2010; UNWTO, 2023) อีกทั้งนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีแนวโน้มแสวงหาประสบการณ์
ท้องถิ่นมากขึ้น ส่งผลให้การท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์สามารถเพ่ิมระยะเวลาการพำนัก กระตุ้น
การใช้จ่าย และกระจายรายได้สู่ชุมชน (Richards, 2011; UNWTO, 2023) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การพัฒนาเส้นทางการท่องเที ่ยวส่วนใหญ่มักศึกษา
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ส่วนประสมทางการตลาด และศักยภาพของจุดแวะท่องเที่ยวแยกจากกัน  
ทั้งที่การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต้อง
บูรณาการปัจจัยเหล่านี้ร่วมกัน โดยพฤติกรรมนักท่องเที่ยวสะท้อนความต้องการ ส่วนประสมทาง
การตลาดกำหนดการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการเข้าถึง ขณะที่ศักยภาพของจุดแวะใช้คัดเลือกพื้นที่ที่มี
ความพร้อมด้านความปลอดภัย แหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ 
 ดังนั ้น ช่องว่างของงานวิจัยนี ้ คือ การขาดแนวทางบูรณาการพฤติกรรมนักท่องเที่ ยว 
ส่วนประสมทางการตลาด และศักยภาพของจุดแวะท่องเที่ยว เพื่อพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวทาง
เรือเชิงสร้างสรรค์ที่สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ งานวิจัยนี้จึงบูรณาการ
ปัจจัยดังกล่าวเพื่อออกแบบเส้นทางที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ และวิถีชีวิต
ชุมชนริมคลองฝั่งธนบุรี อันนำไปสู่การสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณค่าและยั่งยืน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติที่ท่องเที ่ยวทางเรือ คลองฝั ่งธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร  

2. เพ่ือศึกษาส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวทางเรือ คลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

3. เพ่ือศึกษาลักษณะประชากรศาสตร์ทีส่่งผลต่อส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยว 
ทางเรือ คลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร  

4. เพ่ือศึกษาศักยภาพและออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวคลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 

นิยามศัพท ์
เส้นทางการท่องเที่ยว (Tourism Route) หมายถึง เส้นทางหรือแนวทางการเดินทางที่ถูก

กำหนดขึ้น เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเชื่อมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวและจุดที่น่าสนใจต่าง ๆ 
ได้อย่างต่อเนื่อง สะดวก และครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ของการเดินทาง 
 การท่องเที่ยวทางเรือ (Boat Tourism) หมายถึง รูปแบบการเดินทางเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ
และการท่องเที่ยวที่ใช้เรือเป็นพาหนะหลัก 
 ส่วนประสมการตลาด (Marketing Mix) หมายถึง เป็นเครื่องมือทางการตลาดที่องค์กรธุรกิจ
นำมาใช้ เพื่อกระตุ้นให้บริโภคเกิดความต้องการในสิ่งที่องค์กรธุรกิจนำเสนอ ประกอบด้วยสินค้า 
(Product) ราคา (Price) ช่องทางจัดจำหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
 คลองฝั่งธนบุรี (Canals in Thonburi) หมายถึง เครือข่ายลำคลองเก่าแก่ที่เชื่อมโยงกับแม่น้ำ
เจ ้าพระยา ซึ ่งย ังคงอนุร ักษ์ว ิถ ีช ีว ิตดั ้งเด ิมเอาไว ้ คลองสายสำคัญ เช ่น  คลองบางกอกน้อย  
คลองบางกอกใหญ่ และคลองภาษีเจริญ 
 นักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ (International Tourist) หมายถึง บุคคลที ่เดินทางออกจาก
ประเทศท่ีตนมีถิ่นพำนักถาวร ไปยังอีกประเทศหนึ่งเป็นการชั่วคราว โดยมีวัตถุประสงค์หลัก ไม่ใช่เพ่ือ
การประกอบอาชีพหรือหารายได้ 

ลักษณะประชากรศาสตร ์
1. เพศ 
2. ช่วงอาย ุ
3. ระดับการศึกษา 
4. ภูมิภาคของนักท่องเท่ียว 
 
 

พฤต ิกรรมการท ่องเท ี ่ยวของน ักท ่องเท ี ่ยว
ชาวต่างชาติ 
1. ลักษณะการเดินทาง 

2. ระยะเวลาการท่องเท่ียว 

3. วัตถุประสงค์หลักของการเดินทาง 

4. กิจกรรมการท่องเท่ียวที่คุณให้ความสนใจ 

 

ส่วนประสมทางการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวทาง
เรือในคลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ
1. ด้านผลิตภัณฑ์ 
2. ด้านราคา 
3. ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
4. ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
 

 

เส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือ
เชิงสร้างสรรค์คลองฝั ่งธนบุรี 
ก ร ุ ง เทพมหานคร สำหรับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 
- ศักยภาพด้านความปลอดภัยของท่าเรือ 
- ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวโดยรอบ 
- ศักยภาพด้านกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 
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การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิดเกี ่ยวกับการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ Richards (2011) เสนอว่า การท่องเที ่ยว 

เชิงสร้างสรรค์เป็นการร่วมสร้างประสบการณ์(Co-creation) ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชน ผ่านการ
เรียนรู้และสร้างคุณค่าร่วม ซึ่งสอดคล้องกับศรัญญู จันทร์วงศ์ และศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ (2565) ที่ระบุว่า
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศัยการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วม การเข้าถึง และ
ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ขณะที่ ธนาศิลป์ ทองสมจิตต์ และนุชษรา ติเยาว์ (2569) ใช้การวิจัยแบบ 
มีส่วนร่วม (PAR) พัฒนาเส้นทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวกีฬาทางน้ำให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่  
แต่ยังมุ่งพัฒนากิจกรรมเฉพาะมากกว่าการออกแบบเส้นทางในภาพรวม นอกจากนี้ UNESCO (2006) 
เน้นการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงและการมีปฏิสัมพันธ์กับชุมชนเจ้าของวัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับ 
นุชนารถ รัตนสุวงศ์ชัย และคณะ (2566) ที ่พบว่านักท่องเที ่ยวให้ความสำคัญกับประสบการณ์ 
เชิงสร้างสรรค์ อัตลักษณ์ของพื้นที่ และการสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ผ่านมาเน้น
การสร้างประสบการณ์และการมีส่วนร่วมเป็นหลัก ขณะที่การออกแบบเส้นทาง เช่น การคัดเลือกจุด
ท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงกิจกรรมยังควรได้รับการศึกษาเพ่ิมเติม 

แนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมการตลาด Middleton และ Clarke (2001) อธิบายว่า ส่วนประสม
ทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ราคาช่องทางการเข้าถึง และการส่งเสริมการตลาด มีผลต่อการตัดสินใจและ
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวแต่ยังมุ่งเน้นมิติการตลาดมากกว่าการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวที่คำนึงถึง
ศักยภาพพื้นที่ อัตลักษณ์ชุมชน และความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยว สุชาดา ธโนภานุวัฒน์ (2564)  
เสนอว่า การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมควรบูรณาการศักยภาพของพื้นที่ ความต้องการของ
นักท่องเที่ยว และส่วนประสมทางการตลาด ขณะที่ ธีรพร ทองขะโชค และศันสนีย์ จันทร์อานุภาพ (2568) 
พบว่า การใช้ส่วนประสมทางการตลาด 4P's ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน  
ช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ดังนั้น การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ควรบูรณาการแนวคิดการตลาดกับการวิเคราะห์ศักยภาพพื้นที่และการออกแบบเส้นทาง 
เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชน 

แนวคิดเส้นทางการท่องเที่ยว พรฟ้า สุทธิคุณ (2567) อธิบายแนวคิดของ วาโร เพ็งสวัสดิ์  
ว่าการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวควรดำเนินการ 4 ขั้นตอน ได้แก่ การสำรวจและวิเคราะห์ศักยภาพ
พื้นที่ การออกแบบเส้นทาง การทดลองใช้และประเมินผล และการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้
เส้นทางสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว ขณะที่ สุถี เสริฐศรี (2568) เสนอว่าการพัฒนา
เส้นทางโดยชุมชนควรคำนึงถึงทรัพยากรการท่องเที่ยว วัฒนธรรม การบริการ การบริหารจัดการ และ
การตลาด เพื่อเชื่อมโยงกิจกรรมกับประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม แนวทางดังกล่าว  
ยังมุ่งเน้นศักยภาพของพื้นที่มากกว่ากระบวนการออกแบบเส้นทาง สอดคล้องกับ พงษ์พันธุ์ พุทธิวิศิษฎ์ 
และคณะ (2568) ที่พบว่า การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวต้องอาศัยการวิเคราะห์ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความร่วมมือของภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่ อย่างไรก็ตาม งานวิจัย
ที่ผ่านมาเน้นการพัฒนาเส้นทางตามแหล่งท่องเที่ยวเฉพาะด้าน จึงควรบูรณาการการวิเคราะห์ศักยภาพ
พ้ืนที่กับการออกแบบเส้นทาง เพ่ือให้สอดคล้องกับบริบทและอัตลักษณ์ของพ้ืนที่อย่างยั่งยืน 
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วิธีการดำเนินงานวิจัย  
วิธีดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ เพื่อออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์คลอง 

ฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยการวิจัยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน ดังนี้ 
ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ จำนวน 400 คน 

ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การทดสอบ t-test และ One-way ANOVA  
 ระยะที่ 2 การประเมินศักยภาพพื้นที่เชิงคุณภาพ โดยใช้การสำรวจภาคสนาม การสังเกต
พื้นที่ และการวิเคราะห์ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว เพื่อนำข้อมูลมาบูรณาการในการออกแบบ
เส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางมาเยือนแหล่ง

ท่องเที่ยวคลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จำนวน 400 คน กำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยสูตรการคำนวณของ Cochran (1977) สำหรับประชากรที่ไม่ทราบ
จำนวนที่แน่นอน และมีขนาดตัวอย่างที่สอดคล้องกับแนวคิดของ Yamane (1967) ภายใต้ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenience 
Sampling) ซึ่งเป็นการเลือกผู้ตอบแบบสอบถามที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายและมีความสมัครใจในการ
ให้ข้อมูล โดยเป็นวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling)  
ที่เหมาะสมกับการศึกษาประชากรที่ไม่สามารถระบุจำนวนได้อย่างชัดเจน  

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้มีการกาหนดตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ ลักษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติ ประกอบด้วย เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา และสัญชาติของนักท่องเที่ยว  
ตัวแปรตาม (Dependent Variables) แบ่งเป็น 2 ด้าน ได้แก่  
1. พฤติกรรมการท่องเที่ยว ได้แก่ ลักษณะการเดินทาง ระยะเวลาการท่องเที่ยว วัตถุประสงค์

หลักของการเดินทาง และกิจกรรมการท่องเที่ยวที่คุณให้ความสนใจ 
2. ส่วนประสมทางการตลาดต่อการท่องเที่ยวทางเรือในคลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
 เครื่องมือการวิจัย 
  แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือวิจัยภายใต้กรอบส่วนประสมทางการตลาด 4P's 
แบ่งเป็น 4 ส่วน ได้แก่ 1) ลักษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 2) พฤติกรรมการ
ท่องเที่ยว 3) ส่วนประสมทางการตลาดเพื่อการท่องเที่ยวทางเรือในคลองฝั่งธนบุรี โดยใช้มาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (1 = น้อยที่สุด ถึง 5 = มากที่สุด) และ 4) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
เครื ่องมือได้ร ับการตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหาโดยผู ้เช ี ่ยวชาญ 3 ท่าน คำนวณค่าด ัชนี 
ความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.667–1.000 และตรวจสอบความเชื่อมั่นด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.962 ซึ่งผ่านเกณฑ์และสามารถนำไปใช้เก็บข้อมูล 

การวิเคราะห์ศักยภาพและออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา การเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการสังเกตทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วมในพื้นที่คลองฝั่งธนบุรี ครอบคลุมชุมชน 
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แหล่งท่องเที่ยว และเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือ ควบคู่กับการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากเอกสารชุมชน 
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เว็บไซต์ และสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว เช่น แผ่นพับและโบรชัวร์เส้นทาง
ท่องเที่ยวทางเรือคลองฝั่งธนบุรี เพ่ือใช้วิเคราะห์ศักยภาพและออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสม  

การรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยแบ่งข้อมูลออกเป็น 

2 ลักษณะ คือ 1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมมาโดยตรงจากการ 
ลงพื้นที่ด้วยตนเองเพื่อเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวทางเรือในคลองฝั่งธนบุรี  และ  
2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เป็นข้อมูลที ่รวบรวมจากหนังสือ ตำรา บทความวิชาการ 
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เอกสารของหน่วยงานภาครัฐ และแหล่งข้อมูลออนไลน์ เพื่อนำมาใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการศึกษาและการวิเคราะห์ผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับจากกลุ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยเป็นการอธิบาย
และสรุปในลักษณะของค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และสถ ิ ต ิ เ ช ิ ง อน ุ ม าน  ( Inferential statistics) ใ ช ้ ส ถ ิ ต ิ แบบ  t-test 
(Independent Sample t-test) ร่วมกับการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 ข้อมูลที ่ได้จากการสังเกตทั้งแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม ผู ้ว ิจัยนำมาจัดระเบียบ  
และบันทึกเป็นข้อมูลภาคสนาม (Field Notes) จากนั้นดำเนินการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) โดยจัดหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ประกอบด้วย 
พฤติกรรมนักท่องเที่ยว การสำรวจภาคสนาม การสังเกตพื้นที่ และการวิเคราะห์ศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยว เพื่อนำข้อมูลมาบูรณาการในการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์
จากนั้นบูรณาการผลการวิเคราะห์ทั้งสองส่วนเพื่อสรุปข้อค้นพบและใช้ในการออกแบบเส้นทางการ
ท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรีอย่างเป็นระบบ 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ในคลองฝั่งธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. ข้อมูลลักษณะประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิง ร้อยละ 51.75 มีช่วงอายุ 20–30 ปี ร้อยละ 44.00 ระดับการศึกษาปริญญาตรี  
ร้อยละ 48.25 ภูมิภาคยุโรป ร้อยละ 58.25 
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2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
ตารางท่ี 1 จำนวนและร้อยละพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว จำนวน (คน) ร้อยละ 
ลักษณะการเดินทางร่วม 

ครอบครัว 213 53.25 
เพื่อน  135 33.75 
เดินทางคนเดียว 35 8.75 
เพื่อนร่วมงาน  17 4.25 

ระยะเวลาการท่องเท่ียว 
1–3 วัน  68 17.00 
4–7 วัน  132 33.00 
8–14 วัน  120 30.00 
มากกว่า 14 วัน  80 20.00 

วัตถุประสงค์หลักของการเดินทาง 
เพื่อเยี่ยมชมแหล่งประวตัิศาสตรห์รือมรดกทางวัฒนธรรม 130 32.50 
เพื่อชมทัศนียภาพและวัฒนธรรม 128 32.00 
เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ 110 27.50 
เพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน 22 5.50 
การทำงานควบคู่กับการท่องเที่ยว 10 2.50 

รวม 400 100.00 

จากตารางที่ 1 พบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีลักษณะการเดินทางร่วมกับครอบครัว 
จำนวน 213 คน (ร้อยละ 53.25) ระยะเวลาการท่องเที่ยว 4 - 7 วัน จำนวน 132 คน (ร้อยละ 33.00) และ
วัตถุประสงค์หลักของการเดินทางเพ่ือเยี่ยมชมแหล่งประวัติศาสตร์หรือมรดกทางวัฒนธรรม จำนวน 130 คน 
(ร้อยละ 32.50) 

ตารางท่ี 2 จำนวนกิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติให้ความสนใจ 
กิจกรรมการท่องเท่ียว จำนวน (คน) ร้อยละ 

ท่องเที่ยวศาสนสถาน ประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม 200 26.28 
ท่องเที่ยวตลาดน้ำ/ตลาดชุมชน 172 22.60 
ล่องเรือท่องเที่ยวชมบรรยากาศ 126 16.56 
รับประทานอาหารและเครื่องดื่ม 125 16.42 
กิจกรรมเรียนรู้ เช่น ทำงานศิลปะ งานหัตถกรรม ทำอาหารและขนมไทย 76 9.99 
กิจกรรมเกี่ยวกับการแสดง/ดนตร ีเช่น การแสดงหุ่นละคนเล็ก ฟังดนตรี 
เล่นดนตรไีทย 

54 7.10 

อื่น ๆ 8 1.05 
รวม 761 100.00 

หมายเหตุ ผู้ตอบสามารถเลือกได้มากกว่า 1 กิจกรรม 
  



Management Sciences Valaya Alongkorn Review 
Vol. 7 No. 2 (May –August 2026) 

  
 

78 

จากตารางที่ 2 พบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติสนใจท่องเที่ยวศาสนสถาน ประวัติศาสตร์ 
และวัฒนธรรม จำนวน 200 คน รองลงมา ท่องเที่ยวตลาดน้ำ/ตลาดชุมชน จำนวน 172 คน 

3. ส่วนประสมทางการตลาดต่อการท่องเที่ยวทางเรือในคลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ตารางที่ 3 ส่วนประสมทางการตลาดทางการท่องเที่ยวทางเรือ คลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ
ส่วนประสมการตลาดทางการท่องเที่ยวทางเรือ 
คลองฝ่ังธนบุรีของนกัท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

𝑥̅  S.D. แปลผล 

ด้านผลิตภัณฑ์     
1. สถานท่ีท่องเที่ยวมีช่ือเสียง 4.16 0.88 มาก 
2. สถานท่ีท่องเที่ยวได้รับการ รีวิวท่ีดีจากช่องทางต่าง ๆ 4.24 0.77 มากที่สุด 
3. สถานที่ท่องเที่ยวมีความหลากหลาย เช่น ศาสนสถาน ประวัติศาสตร์ 

และวัฒนธรรม ตลาดน้ำ/ตลาดชุมชน Workshop ร้านอาหาร เป็นต้น 
4.36 0.78 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.25 0.81 มากที่สุด 
ด้านราคา     
1. ราคาค่าท่องเที่ยวทางเรือ มีความเหมาะสม 4.21 0.85 มากที่สุด 
2. ราคาร้านอาหารและเครื่องดื่มมีความเหมาะสม 4.28 0.82 มากที่สุด 
3. มีการแจ้งรายละเอียดราคาที่ชัดเจน 4.16 0.89 มาก 

ภาพรวม 4.22 0.85 มากที่สุด 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย     
1. ท่านสามารถเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวได้ จากหลายช่องทาง 

เช่น ท่ีพัก การเดินทาง ร้านอาหาร บัตรเข้าชมสถานท่ีท่องเที่ยว เป็นต้น 
4.15 0.79 มาก 

2. ช่องทางการซื้อผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวมีความ สะดวก และใช้งาน
ง่าย 

4.17 0.76 มาก 

3. ป้ายบอกทางชัดเจนขณะเดินทาง  4.15 0.86 มาก 
ภาพรวม 4.16 0.80 มาก 

ด้านการส่งเสริมทางการตลาด    
1. มีโปรโมชั่นดึงดูด 3.99 0.84 มาก 
2. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื ่อออนไลน์และ Influencer หลากหลาย

ช่องทาง เช่น Facebook IG YouTube เป็นต้น 
4.01 0.83 มาก 

3. มีการประชาสัมพันธ์ผ่านรายการท่องเที่ยวทาง เช่น โทรทัศน์ที่น่าสนใจ 
หรือสื่อ Social เป็นต้น 

4.17 0.82 มาก 

ภาพรวม 4.06 0.83 มาก 
จากตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส่วนประสมทางการตลาด

ต่อการท่องเที ่ยวทางเร ือในคลองฝ ั ่ งธนบุร ีของนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ  ในภาพรวม พบว่า  
1) ด้านผลิตภัณฑ์ อยู ่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅  =4.25, S.D.=0.81) 2) ด้านราคา อยู ่ในระดับมากที ่สุด  
(𝑥̅  =4.22, S.D.=0.85) 3) ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅  =4.16, S.D.=0.80) และ  
4) ด้านการส่งเสริมทางการตลาด อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅  =4.06, S.D.=0.83) 

ผลการศึกษาจากตารางที่ 2 และตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต้องการ
เส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวทางศาสนา ประวัติศาสตร์ ตลาดชุมชน อาหาร 
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และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์เข้าด้วยกัน ขณะเดียวกันยังให้ความสำคัญกับความหลากหลายของแหล่ง
ท่องเที่ยว ความเหมาะสมของราคา ความสะดวกในการเข้าถึง และการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าวมาใช้เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกจุดแวะและออกแบบ
เส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับทั้งความต้องการของนักท่องเที่ยวและ
ศักยภาพของพ้ืนที่ 

4. ส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวทางเรือ คลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที ่ยว
ชาวต่างชาติ 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของลักษณะประชากรศาสตร์ต่อส่วนประสมทางการตลาด
เพ่ือการท่องเที่ยวทางเรือคลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  

ลักษณะประชากรศาสตร์ 
ส่วนประสมทางการตลาด
เพื ่อการท่องเที ่ยวทางเรือ
คลองฝ่ังธนบุร ี

เพศ ช่วงอายุ ระดับ
การศึกษา 

ภูมิภาคของ
นักท่องเท่ียว 

t p F p F p F p 

1. ด้านผลิตภณัฑ ์ -2.604 0.010 0.901 0.463 1.453 0.227 0.912 0.435 
2. ดา้นราคา 1.066 0.287 1.881 1.881 2.123 0.097 2.126 0.096 
3. ด ้ า นช ่ อ งทา งกา รจั ด

จำหน่าย 
-0.760 0.448 2.081 0.083 1.508 0.212 4.388 0.005 

4. ด ้านการส ่ ง เสร ิมทาง
การตลาด 

-1.543 0.124 5.303 0.000 5.562 0.001 4.269 0.006 

จากตารางที ่ 4 ลักษณะประชากรศาสตร์ที ่ส่งผลต่อส่วนประสมทางการตลาดเพื ่อการ
ท่องเที่ยวทางเรือคลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พบว่า 

ลักษณะประชากรศาสตร์ เพศและส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ มีความแตกต่าง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 (p = 0.010) นั้นแสดงให้เห็นว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ที่
ส่งผลต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์แตกต่างกันตามเพศ 

ลักษณะประชากรศาสตร์ ภูมิภาคของนักท่องเที่ยวและส่วนประสมทางการตลาดด้านช่อง
ทางการจัดจำหน่าย มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.050 (p = 0.005) นั้นแสดง
ให้เห็นว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการจัดจำหน่าย
แตกต่างกันตามภูมิภาคของนักท่องเที่ยว 

ลักษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา ภูมิภาคของนักท่องเที่ยว และ 
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านการส่งเสริมทางการตลาด มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.050 (p ช่วงอายุ = 0.000 ระดับการศึกษา = 0.001 ภูมิภาคของนักท่องเที่ยว = 0.006) 
นั้นแสดงให้เห็นว่า ลักษณะประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการจัด
จำหน่ายแตกต่างกันตาม ช่วงอายุ ระดับการศึกษา และภูมิภาคของนักท่องเที่ยว 

5. การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
สำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
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การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที ่ยวเพื ่อพัฒนาเส้นทางการท่องเที ่ยวทางเรือเชิง
สร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร 

จากผลการศึกษาพฤติกรรมการท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ พบว่า การพัฒนาเส้นทางการ
ท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรีควรมุ่งเน้นการเชื่อมโยงทรัพยากรทางวัฒนธรรมวิถีชีวิต 
และภูมิปัญญาท้องถิ่นกับการสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวเรียนรู้และ
มีส่วนร่วมกับพื้นที่ โดยผลการสำรวจในตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า คลองฝั่งธนบุรีมีศักยภาพในการ
พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มากกว่าการเยี่ยมชมสถานที่ แต่เป็นพื้นที่แห่งการเรียนรู้
เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตริมคลอง และกิจกรรมสร้างสรรค์ของชุมชน และผลการศึกษาส่วน
ประสมทางการตลาดในตารางที ่ 3 นักท่องเที ่ยวให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ราคา  
ช่องทางการจัดจำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด มีบทบาทต่อความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล  
การเดินทาง และการสื่อสารคุณค่าของเส้นทางท่องเที่ยว ซึ่งเป็นปัจจัยสนับสนุนให้เส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรีของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลด้านพฤติกรรม  ส่วนประสมทางการตลาด   
การสำรวจภาคสนาม และการสังเกตพื้นที ่ มาสังเคราะห์เพื ่อใช้ในการประเมินศักยภาพแหล่ง
ท่องเที่ยวสำหรับการคัดเลือกจุดแวะในเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรี  
ทั้งนี้กำหนดการประเมินศักยภาพ 3 ด้าน ประกอบด้วย 

ศักยภาพด้านความปลอดภัยของท่าเรือ เป็นหนึ่งในเกณฑ์สำคัญในการคัดเลือกแหล่งท่องเที่ยว
สำหรับพัฒนาเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เนื่องจากท่าเรือเป็นจุดเชื่อมต่อระหว่างการเดินทาง
ทางน้ำกับกิจกรรมการท่องเที่ยวบนบก จึงพิจารณาความมั่นคงแข็งแรงของโครงสร้างท่าเรือ ความปลอดภัย
ของพื้นที่ขึ้น – ลงเรือ ความสะดวกในการเข้าใช้งาน รวมถึงสภาพแวดล้อมโดยรอบที่เอื้อต่อการรองรับ
นักท่องเที่ยวทุกช่วงวัย ท่าเรือควรมีโครงสร้างที่ได้มาตรฐาน มีพ้ืนทางเดินที่มั่นคง ไม่ลื่น มีระดับความสูงที่
เหมาะสมกับการขึ้น – ลงเรือ และมีสิ่งอำนวยความสะดวกด้านความปลอดภัย เช่น ราวจับ ป้ายแสดงข้อมูล
หรือคำเตือน และแสงสว่างที่เพียงพอ นอกจากนี้ ควรมีการบำรุงรักษาอย่างสม่ำเสมอและสามารถรองรับ
ปริมาณนักท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม เพื่อสร้างความเชื่อมั่น ลดความเสี่ยงจากอุบัติเหตุ และยกระดับ
คุณภาพประสบการณ์การท่องเที่ยวทางน้ำ จุดแวะที่มีท่าเรือปลอดภัยไม่เพียงส่งผลต่อความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยวเท่านั้น แต่ยังเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเพิ่มมาตรฐานการให้บริการ สนับสนุนการพัฒนาเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และเสริมสร้างภาพลักษณ์ของคลองฝั่งธนบุรีในฐานะแหล่งท่องเที่ยวทางน้ำที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐาน 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวโดยรอบ ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวโดยรอบเป็นปัจจัยสำคัญใน
การคัดเลือกจุดแวะในเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวที่มีความหลากหลาย
สามารถสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณค่าและเพิ่มระยะเวลาการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวในพื้นที่ 
การประเมินศักยภาพจึงพิจารณาจากความหลากหลาย ความโดดเด่น และความสามารถในการเข้าถึง
ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ตั ้งอยู่ในบริเวณใกล้เคียงท่าเรือ แหล่งท่องเที่ยวโดยรอบประกอบด้วยชุมชน
ท้องถิ่น ตลาด วัด แหล่งเรียนรู้ พื้นที่สร้างสรรค์ ตลอดจนแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
ซ่ึงสะท้อนอัตลักษณ์ วิถีชีวิต และภูมิปัญญาของคนในพื้นที ่ โดยทรัพยากรเหล่านี้ควรอยู ่ในระยะที่
นักท่องเที่ยวสามารถเดินเท้าหรือเข้าถึงได้อย่างสะดวกจากท่าเรือ เพื่อเชื่อมโยงการเดินทางทางน้ำกับ
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กิจกรรมการท่องเที่ยวบนบกได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ แหล่งท่องเที่ยวโดยรอบควรมีศักยภาพในการ
พัฒนากิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ที ่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมกับชุมชน เช่น  
การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น การสาธิตงานหัตถกรรม การชิมอาหารพื้นถิ่น การเยี่ยมชมตลาดชุมชน หรือ
การเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม ซึ่งจะช่วยยกระดับประสบการณ์การท่องเที่ยวจากการเยี่ยมชมเพียง
อย่างเดียวไปสู่การเรียนรู้และการมีส่วนร่วม จุดแวะที่มีแหล่งท่องเที่ยวโดยรอบที่หลากหลายและมีศักยภาพ     
จะช่วยเพิ่มความน่าสนใจของเส้นทางการท่องเที่ยว กระจายการเดินทางของนักท่องเที่ยวไปยังพื้นที่ต่าง ๆ  
อย่างทั่วถึง ส่งเสริมการกระจายรายได้สู ่ชุมชน และสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
บนฐานอัตลักษณ์ของพ้ืนที่ให้เกิดความยั่งยืน 

ศักยภาพด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นเกณฑ์สำคัญในการคัดเลือกจุดแวะใน
เส้นทางการท่องเที ่ยว โดยพิจารณาความสามารถของพื ้นที ่ในการพัฒนากิจกรรมที ่เปิดโอกาสให้
นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมและเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ผ่านการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และวัฒนธรรม
ร่วมกับคนในชุมชน อาทิ การสาธิตภูมิปัญญาท้องถิ่น การทดลองประกอบอาหารพื้นถิ่น การเรียนรู้งาน
หัตถกรรม การเยี่ยมชมแหล่งเรียนรู้ หรือการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวติของชุมชน 
โดยกิจกรรมดังกล่าวควรสะท้อนอัตลักษณ์ของพื้นที่ มีความโดดเด่น แตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่น และ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในฐานะผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์ โดยมุ่งสร้างคุณค่าทางการ
เรียนรู้ควบคู่กับการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ทั้งยังช่วยยกระดับประสบการณ์การ
ท่องเที่ยว เพิ่มระยะเวลาการท่องเที่ยวและการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว ตลอดจนสร้างรายได้และความ
เข้มแข็งทางเศรษฐกิจให้แก่ชุมชนอย่างยั่งยืน 

จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้นำผลการสำรวจความสนใจของนักท่องเที่ยวมาใช้เป็น
แนวทางในการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์คลองฝั่งธนบุรีในรูปแบบโปรแกรม
การท่องเที่ยวระยะสั้น (Excursion) โดยคัดเลือกแหล่งท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับความต้องการของ
นักท่องเที่ยวและมีศักยภาพในการพัฒนากิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยวด้าน
ศาสนาและประวัติศาสตร์ ตลาดชุมชน แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม และแหล่งอาหารท้องถิ่น  
ซึ่งเชื่อมโยงเข้าด้วยกันด้วยเส้นทางคมนาคมทางน้ำ เพื่อสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ต่อเนื่องและ
สะท้อนอัตลักษณ์ของคลองฝั่งธนบุรี ผลการคัดเลือกได้แหล่งท่องเที่ยวจำนวน 14 แห่ง ได้แก่ วัดอรุณ
ราชวรารามราชวรมหาวิหาร วัดกัลยาณมิตรวรมหาวิหาร วัดหงส์รัตนารามราชวรวิหาร วัดประดิษฐาราม 
(วัดมอญ) วัดสังข์กระจายวรวิหาร วัดอินทารามวรวิหาร วัดราชคฤห์วรวิหาร ตลาดพลู วัดปากน้ำภาษี
เจริญ วัดประดู่ฉิมพลี วัดกำแพงบางจาก ตลาดชุมชนคลองบางหลวง บ้านศิลปินคลองบางหลวง และ 
วัดคูหาสวรรค์วรวิหาร ดังแสดงในภาพที่ 2 โดยแหล่งท่องเที่ยวทั้ง 14 แห่งครอบคลุมองค์ประกอบ
สำคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ ศาสนาและประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม วิถีชีวิตชุมชน   
การล่องเรือ การเรียนรู้จากประสบการณ์ และการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับความสนใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติและสนับสนุนการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ 
คลองฝั่งธนบุรี 
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ภาพที่ 2 เส้นทางการท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ คลองฝั่งธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ที่มา: ChatGPT, 2026 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่ให้ความสนใจการท่องเที่ยวด้านศาสนา 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ตลาดชุมชน และการล่องเรือชมวิถีชีวิตริมคลอง โดยให้ความสำคัญกับส่วน
ประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์มากที่สุด รองลงมาคือด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
และด้านการส่งเสริมทางการตลาด นอกจากนี้ ปัจจัยด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และภูมิภาคของ
นักท่องเที่ยวมีความแตกต่างกันในด้านความคิดเห็นต่อส่วนประสมทางการตลาดในบางด้านอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติ จากการวิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่ พบว่าคลองฝั่งธนบุรีมีความพร้อมทั้งด้าน
ทรัพยากรการท่องเที่ยว ความปลอดภัยของท่าเรือ และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ จึงนำไปสู่การพัฒนา
เส้นทางท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ท่ีเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวสำคัญจำนวน 14 แห่ง เพื่อยกระดับ
ประสบการณ์นักท่องเที่ยวและส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนอย่างยั่งยืน 
 
อภิปรายผล 

การอภิปายผลการว ิจ ัย ด ังนี้  น ักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติให ้ความสนใจศาสนสถาน  
แหล่งประวัติศาสตร์ และทัศนียภาพชุมชนริมคลอง สะท้อนว่าคลองฝั่งธนบุรีมิใช่เพียงพื้นที่ทาง
กายภาพแต่เป็นพื้นที่ที่ประกอบด้วยทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม และทุนเชิงสัญลักษณ์ที่สามารถ
สร้างคุณค่าทางการท่องเที่ยวได้ สอดคล้องกับ Bourdieu (1986) ที่เสนอว่าทุนเชิงสัญลักษณ์และทุน
ทางสังคมสามารถแปรเปลี่ยนเป็นคุณค่าทางเศรษฐกิจและสังคม อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้ขยาย
แนวคิดดังกล่าวโดยชี้ว่าอัตลักษณ์ของพ้ืนที่เมืองเก่าริมน้ำเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างสถานที่ผู้คน และ
เรื่องเล่า ซึ ่งเป็นพื ้นฐานของการออกแบบประสบการณ์ท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์สอดคล้องกับ 
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Richards (2018) และ Duxbury et al. (2021) ที่ให้ความสำคัญกับประสบการณ์เฉพาะพื้นที ่และ
การมีส่วนร่วมของชุมชน ทั้งนี้งานวิจัยนี้เพิ่มเติมมิติด้านการออกแบบเส้นทาง (Route Design)  
โดยเสนอว่าการเชื่อมโยงศาสนสถาน แหล่งประวัติศาสตร์ ตลาดชุมชน และกิจกรรมสร้างสรรค์ 
สามารถเปลี่ยนทรัพยากรให้เป็นระบบประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีความหมาย 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์มีความสำคัญสูงสุด โดยเฉพาะ
ความหลากหลายของแหล่งท่องเที ่ยว สะท้อนว่าคุณค่าของคลองฝั ่งธนบุรีเกิดจากภาพรวมของ
ประสบการณ์ตลอดเส้นทาง มากกว่าสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง สอดคล้องกับ Kotler et al. (2017) 
ที่มองผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเป็นองค์รวมของประสบการณ์ อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้เสนอว่าการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ควรเริ่มจากการจัดการคุณค่าของทรัพยากรพ้ืนที่ ก่อนการส่งเสริม
การตลาด โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างชุมชน ผู้ประกอบการ ภาครัฐ และนักท่องเที่ยว เพื่อสร้าง
การบริหารจัดการร่วม (Collaborative Governance) อย่างยั่งยืน 

ผลการประเมินศักยภาพพื้นที่พบว่า แหล่งท่องเที่ยว 14 แห่งสามารถเชื่อมโยงเป็นเส้นทาง
ท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างเป็นระบบ แตกต่างจากงานวิจัยที่ผ่านมา ที่มักประเมินแหล่ง
ท่องเที่ยวเป็นรายพื้นที่ โดยงานวิจัยนี้เสนอการมองคลองฝั่งธนบุรีเป็น ระบบเครือข่ายการท่องเที่ยว 
(Tourism Network System) ที่ประกอบด้วยแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรม การเดินทาง และการมีส่วน
ร ่วมของช ุมชน สอดคล ้องก ับแนวค ิด Place-based Tourism Development (OECD, 2022)  
ในเชิงปฏิบัติ ผลการศึกษาชี้ว่าหน่วยงานภาครัฐ กรุงเทพมหานคร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สามารถใช้แนวทางการออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือพัฒนาพื้นที่ โดยเน้น
การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว การสร้างกิจกรรมร่วมกับชุมชน และการบริหารจัดการเส้นทางอย่าง
ต่อเนื่อง ขณะที่ชุมชนสามารถนำไปพัฒนาผลิตภัณฑ์และกิจกรรมสร้างรายได้จากภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ทั้งนี้ การพัฒนาการท่องเที่ยวทางน้ำควรปรับมุมมองจากคลองเพื่อการเดินทางสู่คลองเพื่อการสร้าง
ประสบการณ์ โดยบูรณาการด้านการท่องเที ่ยว วัฒนธรรม สิ ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจชุมชน  
ตามแนวคิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (UNWTO, 2023) 

งานวิจัยนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ (Contribution) 3 ประการ ได้แก่ 1) เพ่ิมองค์ความรู้ด้าน
พฤติกรรม ความต้องการ และส่วนประสมทางการตลาดของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีต่อการ
ท่องเที ่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ในพื ้นที ่คลองฝั ่งธนบุรี 2) เสนอแนวทางการออกแบบเส้นทาง
ท่องเที่ยวทางเรือเชิงสร้างสรรค์ที่บูรณาการข้อมูลนักท่องเที่ยว การตลาด และศักยภาพพื้นที่ และ   
3) เสนอรูปแบบการพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวทางเรือระยะสั้น (Excursion) ที่สามารถประยุกต์ใช้เป็น
แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวทางน้ำในพ้ืนที่คลองอ่ืน ๆ ได ้
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