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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานของโซอุปทาน

เกษตรอินทรียในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย และ (2) ทดสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัย 

โดยใชการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) การวิจัยเปน

เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลจากเกษตรกรผูผลิตสินคาเกษตรอินทรีย จํานวน 400 ราย วิเคราะหขอมูล

ดวยสถติเิชงิพรรณนา และสถติเิชงิอนุมาน ไดแก การวิเคราะหองคประกอบเชงิยนืยัน (CFA) และโมเดลสมการ

โครงสราง ผลการวิจัย พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี (χ²/df = 1.067, 

GFI = 0.929, CFI = 0.996, RMSEA = 0.013, SRMR = 0.074) และตัวแปรแฝงทุกตัวมีความตรงและความ

เชื่อมั่นอยูในระดับที่ยอมรับได ซึ่งปจจัยดานการจัดการการผลิต ความรวมมือ การรับรองมาตรฐานเกษตร

อินทรีย กลยุทธการสรางความแตกตาง และความสามารถในการตอบสนองลูกคา มีอิทธิพลเชิงบวกตอผล

การดําเนินงานของโซอุปทานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพล พบวา การจัดการการผลิต

มีอิทธิพลสูงสุด (β = 0.483) รองลงมาคือ ความรวมมือ (β = 0.399) การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย 

(β = 0.307) กลยุทธการสรางความแตกตาง (β = 0.270) และความสามารถในการตอบสนองลูกคา 

(β = 0.219) ตามลําดับ โดยตัวแปรทั้งหมดสามารถรวมกันอธิบายความแปรปรวนของผลการดําเนินงานได

รอยละ 73.60 (R² = 0.736) ผลการวิจัยสะทอนวา ผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรียเปนผลจาก

กลไกเชิงระบบที่เกิดจากการบูรณาการปจจัยสําคัญหลายดาน ซ่ึงรวมกันยกระดับประสิทธิภาพของโซอุปทาน

ในดานตนทุน คุณภาพ ความรวดเร็ว และความยืดหยุน อันนําไปสูการเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน

และความยั่งยืนในระยะยาว อีกทั้งยังคนพบวา “การจัดการการผลิต” เปนปจจัยหลักที่มีอิทธิพลสูงสุด 

ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยเดิม และขยายบทบาทของความรวมมือและการรับรองมาตรฐานในฐานะกลไก

เชิงกลยุทธของโซอุปทาน
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This study aims to (1) examine the factors influencing the performance of organic 

agricultural supply chains in Southern Thailand, and (2) test the causal relationship model 

among these factors using Structural Equation Modeling (SEM). The research adopts 

a quantitative approach, collecting data from 400 organic farmers. Data were analyzed using 

descriptive statistics and inferential statistics, including Confirmatory Factor Analysis (CFA) 

and Structural Equation Modeling. The results indicate that the model demonstrates a good 

fit with the empirical data (χ²/df = 1.067, GFI = 0.929, CFI = 0.996, RMSEA = 0.013, SRMR = 0.074). 

All latent constructs exhibit acceptable levels of validity and reliability. The findings reveal 

that production management, collaboration, organic certification, differentiation strategy, 

and customer responsiveness have significant positive effects on supply chain performance. 

In terms of effect size, production management has the strongest influence (β = 0.483), 

followed by collaboration (β = 0.399), organic certification (β = 0.307), differentiation strategy 

(β = 0.270), and customer responsiveness (β = 0.219), respectively. Collectively, these variables 

explain 73.60% of the variance in supply chain performance (R² = 0.736). The findings suggest 

that the performance of organic agricultural supply chains is driven by a systemic mechanism 

arising from the integration of multiple critical factors, which together enhance efficiency in 

terms of cost, quality, speed, and flexibility. This, in turn, strengthens competitiveness and 

long-term sustainability. Notably, the study identifies production management as the most 

influential factor, which differs from prior research, and highlights the expanded roles of 

collaboration and organic certification as strategic mechanisms within the supply chain.

Factors Influencing the Performance of the Organic Agricultural Supply 
Chain in Southern Thailand

Abstract
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1. บทนํา
ในชวงทศวรรษที่ผานมา แนวโนมการบริโภค

อาหารปลอดภัยและสินคาเกษตรอินทรียไดขยาย

ตัวอยางตอเนื่องทั่วโลก อันเปนผลมาจากการเพิ่มขึ้น

ของความตระหนักของผู บริโภคตอสุขภาพ ความ

ปลอดภัยทางอาหาร และความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม 

สงผลใหตลาดสินคาเกษตรอินทรียมีการเติบโตอยาง

รวดเรว็ โดยมลูคาตลาดเกษตรอนิทรยีของโลกเพิม่ขึน้

จากประมาณ 18 พันลานดอลลารสหรัฐในชวงตน

ทศวรรษ 2000 เปนมากกวา 131 พันลานดอลลาร

สหรัฐในป ค.ศ. 2022 (Willer et al., 2023) 

แนวโนมดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงบทบาทสําคัญ

ของระบบเกษตรอินทรียในการสนับสนุนการพัฒนา

เกษตรกรรมที่ยั่งยืน รวมถึงการเพิ่มโอกาสทาง

เศรษฐกิจใหกับเกษตรกรและผู ประกอบการใน

โซอุปทานอาหาร

สําหรับประเทศไทย ภาครัฐไดใหความสําคัญ

กับการสงเสริมการผลิตสินคาเกษตรอินทรียอยาง

ตอเนื่อง โดยกําหนดใหเกษตรอินทรียเปนหนึ่งใน

กลไกสําคัญของการพัฒนาภาคการเกษตรที่ยั่งยืน 

สงผลใหพื้นที่เพาะปลูกและมูลคาการผลิตสินคา

เกษตรอินทรียมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง โดย

เฉพาะในพืน้ท่ีภาคใตของประเทศไทย ซึง่มคีวามพรอม

ดานทรัพยากรธรรมชาติ สภาพภูมิอากาศที่เหมาะสม 

และภูมิปญญาทองถิ่นที่เอื้อตอการผลิตสินคาเกษตร

อินทรีย อยางไรก็ตาม การพัฒนาระบบโซอุปทาน

เกษตรอินทรียยังคงเผชิญกับความทาทายหลาย

ประการ ทั้งในดานประสิทธิภาพการจัดการการผลิต 

ความรวมมือระหวางผูมีสวนไดสวนเสียในโซอุปทาน 

การรับรองมาตรฐานสินคา การสรางความแตกตาง

ของผลิตภณัฑ และความสามารถในการตอบสนองตอ

ความตองการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

ซึง่ปจจยัเหลานีม้ผีลโดยตรงตอผลการดาํเนนิงานของ

โซอุปทานและความสามารถในการแขงขันของสินคา

เกษตรอินทรียในระยะยาว

ในดานการจัดการการผลิต งานวิจัยหลายช้ิน

ชี้ ให  เห็นว  า  การจัดการกระบวนการผลิตที่ มี

ประสิทธิภาพสามารถชวยเพิ่มผลผลิต ลดตนทุน 

และยกระดบัคณุภาพสนิคา ซึง่นาํไปสูการปรบัปรงุผล

การดําเนินงานของโซอุปทานโดยรวม (Afum et al., 

2020; Belhadi et al., 2024) ขณะเดียวกัน ความ

รวมมือระหวางสมาชิกในโซอุปทาน เชน เกษตรกร 

ผู รวบรวมผลผลิต ผู แปรรูป และผู  จัดจําหนาย 

มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมการแลกเปลี่ยนขอมูล 

การวางแผนรวมกัน และการประสานงานดานการ

ผลิตและการตลาด ซึ่งสามารถชวยเพิ่มประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของโซอุปทานได (Um & Oh, 2020; 

Baah et al., 2022)

นอกจากนี ้การรบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี

ยังถือเปนกลไกสําคัญในการสรางความเชื่อมั่นใหกับ

ผูบริโภค เนื่องจากมาตรฐานดังกลาวชวยรับประกัน

คุณภาพและความปลอดภัยของผลิตภัณฑ อีกท้ัง

ยังสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันใหกับ

ผูผลิตในตลาดสินคาเกษตรอินทรีย (Komor et al., 

2025; Kristanto & Kurniawati, 2025) ในขณะ

เดยีวกนั กลยทุธการสรางความแตกตางของผลติภณัฑ 

เชน การเนนคุณภาพสินคา ความเปนมิตรตอสิ่ง

แวดลอม หรือการสื่อสารคุณคาทางสุขภาพ สามารถ

ชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคาเกษตรอินทรียและสงเสริม

ผลการดําเนินงานขององคกร (Navaia et al., 2023; 

Arslan & Can, 2025)

อีกป จจัยหนึ่ งที่มีความสําคัญต อผลการ

ดําเนินงานของโซอุปทาน คือ ความสามารถในการ

ตอบสนองตอความตองการของลูกคา ซ่ึงสะทอน

ถึงความสามารถขององคกรในการปรับตัวตอความ

ตองการของตลาดท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การ

สงมอบสนิคาท่ีตรงเวลา และการใหบรกิารท่ีตอบสนอง

ตอความตองการของลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

งานวิจัยที่ผ านมาแสดงใหเห็นวา ความสามารถ

ในการตอบสนองของโซอปุทานมคีวามสัมพันธเชิงบวก
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กับผลการดําเนินงานขององคกรและความสามารถ

ในการแขงขัน (Nenavani & Jain, 2021; Siagian & 

Johono, 2022)

แมวางานวิจัยจํานวนมากจะศึกษาปจจัยที่

มีผลตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานในบริบท

ของอุตสาหกรรมการผลิตและธุรกิจทั่วไป เช น 

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหม อิเล็กทรอนิกส 

เครื่องใช ไฟฟา โลหะและเครื่องจักร และวัสดุ 

เปนตน แตการศึกษาเชิงประจักษที่มุ งเนนระบบ

โซอุปทานสินคาเกษตรอินทรีย โดยเฉพาะในบริบท

ของประเทศไทยยงัมอียูอยางจาํกดั โดยเฉพาะในพืน้ที่

ภาคใตทีม่ศีกัยภาพสงูในการผลติสนิคาเกษตรอนิทรยี 

ดงันัน้ การศกึษาปจจยัทีม่อีทิธพิลตอผลการดําเนินงาน

ของโซอุปทานเกษตรอินทรียจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง 

ทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ

ดวยเหตุน้ี งานวิจัยนี้จึงมุ งศึกษาปจจัยที่มี

อิทธิพลตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตร

อินทรียในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย โดยพิจารณา

ปจจัยสําคัญ ไดแก การจัดการการผลิต (Production 

management) ความรวมมือ (Collaboration) 

การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (Organic 

certification) กลยุทธการสรางความแตกตาง 

(Differentiation strategy) และความสามารถ

ในการตอบสนองลูกคา (Customer responsive-

ness) 

ซ่ึงคาดวาจะสงผลตอผลการดําเนินงานของ

โซ อุปทาน (Supply chain performance) 

การศึกษา น้ีมี วัตถุประสงค  เพื่ อพัฒนาโม เดล

ความสัมพันธ เชิงสาเหตุที่สามารถอธิบายกลไก

การดําเนินงานของ

โซอุปทานเกษตรอินทรียไดอยางเปนระบบ 

และเพือ่เสนอแนะแนวทางเชงินโยบายและเชงิปฏิบตัิ

ในการยกระดับประสิทธิภาพ ความสามารถในการ

แขงขัน และความยั่งยืนของระบบโซอุปทานเกษตร

อินทรียในอนาคต

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการ

ดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย ในพื้นท่ี

ภาคใตของประเทศไทย 

2. เพื่อทดสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ 

โดยใชการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (SEM)

3. สมมติฐานการวิจัย
H1: การจัดการการผลิตมีอิทธิพลเชิงบวก

ตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย

H2: ความรวมมือมีอิทธิพลเชิงบวกตอผล

การดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย

H3: การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย 

มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของโซอุปทาน

เกษตรอินทรีย

H4: กลยุทธการสรางความแตกตางมีอิทธิพล

เชิงบวกตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตร

อินทรีย

H5: ความสามารถในการตอบสนองลูกคา

มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของโซอุปทาน

เกษตรอินทรีย

4. กรอบแนวคิดการวิจัย
จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถ

สังเคราะหไดวา ผลการดําเนินงานของโซอุปทาน

เปนผลลัพธสําคัญท่ีสะทอนประสิทธิภาพและความ

สามารถในการแขงขันของระบบ โดยเกิดจากการ

บูรณาการกระบวนการดําเนินงานและความรวมมือ

ของสมาชิกตลอดโซอุปทาน การพัฒนาผลการ

ดําเนินงานดังกลาวจําเปนตองอาศัยปจจัยสําคัญ 

ไดแก การจัดการการผลิต ความรวมมือ การรับรอง

มาตรฐานเกษตรอินทรีย กลยุทธการสรางความ

แตกตาง และความสามารถในการตอบสนองลูกคา

ในบริบทของโซอุปทานสินคาเกษตรอินทรีย ปจจัย

เหลาน้ีมีความเช่ือมโยงกันอยางเปนระบบ โดยการ
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จดัการการผลติชวยเพิม่ประสทิธภิาพการใชทรพัยากร 

ความร วมมือส งเสริมการประสานงานและการ

แลกเปล่ียนขอมูล การรับรองมาตรฐานสรางความ

เชื่อมั่นดานคุณภาพ กลยุทธความแตกตางเพิ่มมูลคา

สินคา และความสามารถในการตอบสนองลูกคา

ชวยใหโซอุปทานปรับตัวตอความตองการของตลาด

ไดอยางรวดเร็ว

ดังนั้น จึงสามารถสรุปไดวา ปจจัยดังกลาว

เปนกลไกสําคัญที่สงผลตอผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานสินคาเกษตรอินทรีย และนําไปสูการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ ความสามารถในการแขงขัน และความ

ยั่งยืนในระยะยาว นําเสนอในภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

et al., 2017; Song et al., 2017) งานวิจัยดานการ

จัดการโซอุปทานชี้ใหเห็นวา ผลการดําเนินงานของ

องคกรไมไดเกิดจากปจจัยใดปจจัยหนึ่งเพียงลําพัง 

แตเปนผลจากการบูรณาการกระบวนการและความ

รวมมือของสมาชิกในโซอุปทาน เชน การจัดการ

กระบวนการผลิต การแลกเปลี่ยนขอมูลและการ

ประสานงานระหวางคูคา ซ่ึงชวยเพิ่มประสิทธิภาพ

ของการดําเนินงานและลดตนทุนในระบบโซอุปทาน 

5.1 ผลการดําเนินงานของโซอุปทาน (Supply 

chain performance)

ผลการดําเนินงานของโซอุปทาน (Supply 

chain performance) เปนตัวชี้วัดสําคัญที่สะทอน

ความสําเร็จของการบริหารจัดการกิจกรรมตลอด

โซอุปทาน ทั้งในดานประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

ความสามารถในการแขงขนั และความสามารถในการ

ตอบสนองตอความตองการของตลาด (Al-Shboul 
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(Baah et al., 2022; Um & Oh, 2020)

ในบริบทของโซ อุปทานเกษตรอินทรีย  

ผลการดําเนินงานยังสะทอนถึงความสามารถของ

ระบบโซอุปทานในการรักษามาตรฐานการผลิต สราง

ความเชื่อมั่นใหกับผูบริโภค และตอบสนองตอความ

ตองการของตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ (Winahyu 

et al., 2024)  

ดังนั้น การยกระดับผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานจึงจําเปนตองอาศัยการพัฒนาปจจัย

สําคัญหลายประการ ไดแก การจัดการการผลิต 

(Production management) ความรวมมือระหวาง

สมาชิก (Collaboration) การรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย (Organic certification) กลยุทธ

การสรางความแตกตาง (Differentiation strategy) 

และความสามารถในการตอบสนองตอความตองการ

ของลกูคา (Customer responsiveness) ซึง่ลวนเปน

กลไกสําคญัทีช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพและความสามารถ

ในการแขงขันของโซอุปทานโดยรวม

5 . 2  ก า รจั ดก า รกา รผลิ ต  ( P roduc t i on 

management)

การจัดการการผลิต (Production manage-

ment) เปนกระบวนการวางแผน การจัดองคกร และ

การควบคุมกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการผลิตสินคา

และบริการ เพื่อใหสามารถใชทรัพยากร เชน วัตถุดิบ 

แรงงาน และเทคโนโลยี ไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

ผลิตสินคาใหมีคุณภาพตรงตามความตองการของ

ตลาด (Salah et al., 2023) การจัดการการผลิต

มีความเชื่อมโยงกับการจัดการโซอุปทาน เน่ืองจาก

เปนกระบวนการท่ีเชื่อมโยงกิจกรรมระหวางผูจัดหา

วัตถุดิบ ผูผลิต และลูกคา โดยการประยุกตใชแนว

ปฏิบัติดานการจัดการโซอุปทานรวมกับการบริหาร

การผลิตสามารถชวยเพิ่มผลการดําเนินงาน ลดความ

สูญเสีย และเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน

ขององคกร (Al-Shboul et al., 2017; Salah et al., 

2023)                 

นอกจากนี้ แนวคิดการผลิตสมัยใหมยังให

ความสําคัญกับการผลิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

และการบริหารความเสี่ยงดานการผลิต เชน การนํา

แนวปฏบิตัดิานการผลติสเีขยีวมาใชเพือ่ลดผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอม และการกระจายแหลงการผลิตเพื่อ

เพิม่ความยดืหยุนของโซอปุทาน (Afum et al., 2020; 

Byrne et al., 2025) สําหรับภาคเกษตรอินทรีย การ

จัดการการผลิตมีบทบาทสําคัญตอประสิทธิภาพของ

การดําเนินงานของเกษตรกร เนื่องจากเกี่ยวของกับ

การจดัการฟารม การใชทรพัยากรอยางเหมาะสม และ

การพัฒนาทักษะการผลิต ซ่ึงชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ

การผลติและสงเสรมิความยัง่ยนืของระบบการเกษตร 

(Winahyu et al., 2024)

ดังนั้น การศึกษาที่เกี่ยวของสะทอนใหเห็นวา 

การจัดการการผลิตเป นปจจัยสําคัญที่ช วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต เสริมสรางความ

สามารถในการแขงขัน และสนับสนุนความยั่งยืนของ

โซอุปทาน โดยเฉพาะในบริบทของการผลิตสินคา

เกษตรอินทรีย 

5.3 ความรวมมือ (Collaboration)

ความรวมมอื (Collaboration) เปนกระบวนการ

ที่องคกรทํางานรวมกันผานการแบงปนขอมูล การ

วางแผนรวมกัน และการตัดสินใจรวมกัน เพื่อบรรลุ

เปาหมายรวมกนัและเพิม่ประสทิธิภาพของโซอปุทาน

โดยรวม (Cao & Zhang, 2011) ซึง่แนวคดินีส้อดคลอง

กบัมมุมองเชงิทฤษฎขีองความสมัพนัธระหวางองคกร 

(Relational view) ที่มองวาการสรางความสัมพันธ

และการทํางานรวมกันระหวางองคกรสามารถสราง

คุณคาและความไดเปรียบทางการแขงขันที่องคกร

เดียวไมสามารถสรางไดเพียงลําพัง (Dyer & Singh, 

1998)

ในทางปฏบิตั ิความรวมมอืระหวางสมาชกิ เชน 

ผูผลิต ผูจัดหา ผูรวบรวม ผูแปรรูป และผูจัดจําหนาย 

มีบทบาทสําคัญตอการเพิ่มประสิทธิภาพของการ

ดําเนินงาน เนื่องจากการแบงปนขอมูลและการ
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ประสานงานที่มีประสิทธิภาพชวยลดความลาชา 

ลดตนทุน และเพิ่มความหยุนตัวในการตอบสนอง

ตอความตองการของตลาด (Abeysekara et al., 

2019; Baah et al., 2022) นอกจากนี้ ความรวมมือ

ยังชวยเสริมสรางความไววางใจ ความโปรงใส และ

การตัดสินใจรวมกันระหวางคูคา ซึ่งเปนปจจัยสําคัญ

ตอการพัฒนาผลการดําเนินงานของโซอุปทาน (Teng 

et al., 2022)

ในบรบิทของสนิคาเกษตรอนิทรยี ความรวมมอื

มีความสําคัญยิ่ง เนื่องจากกระบวนการผลิต การ

รวบรวม การแปรรูป และการจัดจําหนายตองอาศัย

การประสานงานอยางใกลชดิระหวางผูมสีวนเกีย่วของ 

เพื่อใหสามารถรักษามาตรฐานสินคา ความปลอดภัย

ของอาหาร และความสามารถในการตรวจสอบ

ยอนกลับไดตลอดทั้งโซอุปทาน การทํางานรวมกัน

ที่มีประสิทธิภาพจึงชวยลดความเสี่ยง เพิ่มความ

นาเชื่อถือของผลิตภัณฑ และยกระดับประสิทธิภาพ

ของโซอปุทานโดยรวม (Belhadi et al., 2024; Chen 

et al., 2023) 

ดังนั้น จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ

สามารถสังเคราะหไดวา ความรวมมอืเปนกลไกสาํคญั

ที่ชวยเสริมสรางการประสานงาน การแลกเปลี่ยน

ขอมูล และการตัดสินใจรวมกันระหวางสมาชิก ซึ่ง

มีบทบาทสําคัญตอการเพิ่มผลการดําเนินงาน ความ

สามารถในการตอบสนอง และความยั่งยืนของ

โซอุปทานสินคาเกษตรอินทรีย 

5.4 การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (Organic 

certification)

การรับรองมาตรฐานเกษตรอินทรีย (Organic 

certification) เปนกลไกสําคัญที่ใชกําหนดและ

ตรวจสอบกระบวนการผลิตสินคาเกษตรใหเปนไป

ตามขอกําหนดดานความปลอดภัย คุณภาพ และ

ความยัง่ยนืของระบบอาหาร โดยครอบคลมุตัง้แตการ

คัดเลือกวัตถุดิบ กระบวนการผลิต การแปรรูป การ

จัดเก็บ และการขนสง เพื่อใหมั่นใจวาสินคามีคุณภาพ

และสอดคลองกับขอกําหนดของตลาดทั้งในประเทศ

และตางประเทศ (Ali et al., 2017) ทั้งนี้ การรับรอง

มาตรฐานทาํหนาทีเ่ปนกลไกในการสรางความโปรงใส

และความนาเช่ือถือใหกับสินคาอาหารและสินคา

เกษตรตลอดโซอุปทานในมุมมองของการบริหาร

โซอปุทานอาหาร การรบัรองมาตรฐานถือเปนเครือ่งมือ

สําคัญท่ีช วยควบคุมและยกระดับคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ เนื่องจากกระบวนการรับรองตองอาศัย

ระบบการตรวจสอบและการควบคุมคุณภาพตั้งแต

ตนนํ้าจนถึงปลายนํ้า สงผลใหผูผลิตสามารถรักษา

มาตรฐานของสินคาและเพ่ิมความเชื่อมั่นใหกับ

ผูบริโภคได (Song et al., 2017) นอกจากนี้ การมี

ระบบการรับรองที่เขมงวดยังชวยสนับสนุนผลการ

ดําเนินงานขององคกร ทั้งในดานการตลาด ความ

สามารถในการแขงขัน และการขยายตลาดของสินคา

อาหารและสินคาเกษตร (Kristanto & Kurniawati, 

2025)

สําหรับบริบทของสินคาเกษตรอินทรีย การ

รับรองมาตรฐานมีบทบาทสําคัญในการยืนยันวา

กระบวนการผลิตเปนไปตามหลักการเกษตรอินทรีย 

เชน การหลกีเลีย่งการใชสารเคมสีงัเคราะห การรกัษา

สมดุลของระบบนิเวศ และการผลิตที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม ซึ่งชวยเพิ่มความโปรงใสของโซอุปทาน

และสรางความเช่ือม่ันใหกับผูบริโภคในดานคุณภาพ 

และความปลอดภัย 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของสามารถ

สังเคราะหไดวา การรับรองมาตรฐานสินคาเกษตร

และอาหารเปนกลไกสําคัญที่ชวยยืนยันคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ สรางความเช่ือม่ันใหกับผู บริโภค และ

สนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพของโซอุปทาน 

ซึ่งนําไปสูการเพิ่มความสามารถในการแขงขันของ

องคกรในระยะยาว 

5.5 กลยทุธการสรางความแตกตาง  (Differentiation 

strategy)

กลยุทธการสรางความแตกตาง เปนแนวทาง
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เชิงกลยุทธ ที่องค กรใช ในการพัฒนาผลิตภัณฑ

หรือบริการใหมีคุณลักษณะเฉพาะที่แตกตางจาก

คู แข งขัน เพื่อสร างคุณคาเพิ่มเติมให กับลูกค า

และเสริมสร างความได  เปรียบทางการแข งขัน 

โดยความแตกตางดังกลาวอาจเกิดจากคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ นวัตกรรม กระบวนการผลิต หรือ

คณุลักษณะดานความยัง่ยนื ซึง่สามารถชวยเพิม่มลูคา

ใหกับสินคาและสงเสริมประสิทธิภาพการดําเนินงาน

ขององคกรในระยะยาว (Hossain et al., 2025; 

Navaia et al., 2023) ในบริบทของการแขงขัน

ทางธุรกิจ กลยุทธการสรางความแตกตางถือเปน

กลไกสําคัญที่ชวยใหองคกรสามารถกําหนดตําแหนง

ทางการตลาดและสรางความไดเปรียบเชิงแขงขัน 

โดยการนําเสนอผลิตภัณฑหรือบริการที่มีเอกลักษณ

เฉพาะสามารถตอบสนองความตองการของลูกคา

ไดดีกวาคูแขงขัน และชวยเพิ่มผลการดําเนินงานของ

องคกร ทั้งในดานการตลาด การสงออก และการ

สรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา (Arslan & Can, 2025; 

Hossain et al., 2025)

สาํหรับบริบทของสนิคาเกษตรอนิทรยี กลยทุธ

การสรางความแตกตางมีบทบาทสําคัญในการเพิ่ม

มูลคาของผลิตภัณฑผานคุณลักษณะเฉพาะ เชน 

คณุภาพสนิคา ความปลอดภยัของอาหาร กระบวนการ

ผลิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม และการตอบสนอง

ความตองการของผูบรโิภคทีใ่หความสาํคญักบัสขุภาพ

และความยั่งยืน ซ่ึงชวยใหผูผลิตสามารถสรางความ

โดดเดนของสินคาเกษตรอินทรียในตลาด และเพิ่ม

ความสามารถในการแขงขันของธุรกิจเกษตรและ

โซอปุทานอาหารไดอยางยัง่ยนื (Komor et al., 2025; 

Navaia et al., 2023)

ดังน้ัน จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวของ

สามารถสังเคราะหไดว า กลยุทธการสรางความ

แตกตางเปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหองคกรสามารถ

พัฒนาคุณลักษณะเฉพาะของผลิตภัณฑ เพิ่มมูลคา

ใหกับสินคา และเสริมสรางความสามารถในการ

แขงขันของธุรกิจ ซึ่งมีบทบาทสําคัญตอการยกระดับ

ผลการดําเนินงานของธุรกิจเกษตรและโซอุปทาน

สินคาเกษตรอินทรียในระยะยาว (Arslan & Can, 

2025; Hossain et al., 2025; Navaia et al., 2023)

5.6 ความสามารถในการตอบสนองลูกค  า 

(Customer responsiveness)

ความสามารถในการตอบสนองลูกคา คือ 

ความสามารถขององคกรหรือโซ อุปทานในการ

ตอบสนองตอความตองการของลูกค าและการ

เปลี่ยนแปลงของตลาดได อย างรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ โดยอาศัยการประสานงานดานขอมูล 

กิจกรรม และทรัพยากรระหวางสมาชิกในโซอุปทาน 

เพื่อใหสามารถปรับกระบวนการผลิต การดําเนินงาน 

และการสงมอบสินคาใหสอดคลองกับความตองการ

ของตลาดไดอยางทันทวงที (Yu et al., 2019; 

AL-Shboul, 2022) 

นอกจากนี ้ความสามารถดงักลาวยงัสะทอนถงึ

ศกัยภาพของโซอปุทานในการปรบัตวัตอความผนัผวน

ของอุปสงคและความไมแนนอนของสภาพแวดลอม

ทางธุรกิจ (Nenavani & Jain, 2021) ในบริบทของ

ภาคการเกษตรอนิทรยี ความสามารถในการตอบสนอง

ลูกคามีความสําคัญ เนื่องจากสินคาเกษตรอินทรีย

มีลักษณะเฉพาะ เชน ความสดใหม อายุการเก็บ

รักษาสั้น และผู บริโภคใหความสําคัญกับคุณภาพ 

ความปลอดภัย และความยั่งยืนของกระบวนการผลิต 

ดังนั้น ผู ประกอบการในโซอุปทานจึงตองมีการ

ประสานงานดานขอมูล การวางแผนการผลิต และ

การจัดการโลจิสติกสอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อให

สามารถสงมอบสินคาไดตรงตามความตองการของ

ตลาดและเพิ่มความยืดหยุนของโซอุปทาน (Munir 

et al., 2022; NSB et al., 2025; Siagian & Johono, 

2022)

จากการสังเคราะหวรรณกรรม ช้ีใหเห็นวา

ความสามารถในการตอบสนองลูกคาเปนศักยภาพ

สําคัญของโซอุปทานท่ีชวยใหองคกรสามารถปรับตัว
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ตอความตองการของตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

และเปนกลไกสําคัญที่เชื่อมโยงศักยภาพดานการ

จัดการโซอุปทานกับผลการดําเนินงานและความ

พึงพอใจของลูกคา (Emon et al., 2025; Das & 

Hassan, 2021; NSB et al., 2025) โดยเฉพาะ

ในโซอุปทานสินคาเกษตรอินทรียที่ตองตอบสนอง

ตอความตองการของผูบริโภคดานคุณภาพ ความ

ปลอดภัย และความยั่งยืนของสินคา ซึ่งมีสวนชวย

เพิ่มประสิทธิภาพของโซอุปทานและเสริมสรางความ

สามารถในการแขงขันของผูประกอบการในระยะยาว

6. วิธีดําเนินการวิจัย
6.1 รูปแบบการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quan-

titative research) โดยใชการวจัิยเชงิสาํรวจ (Survey 

research) เพื่อศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวาง

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานของโซอุปทาน

เกษตรอินทรีย และทดสอบสมมติฐานการวิจัยดวย

การวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (Structural 

equation modeling: SEM)

6.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก เกษตรกร

ผู ผลิตสินค าเกษตรอินทรีย  ในพ้ืนที่ภาคใต ของ

ประเทศไทย จํานวน 42,568 ราย (Office of 

agricultural economics, 2024)

กลุมตัวอยางโดยการคํานวณขนาดตัวอยาง

ตามเกณฑการกําหนดจากคํานวณพารามิเตอรและ

จํานวนกลุ มตัวอยาง 10 เทาตัวแปรที่สังเกตได 

(Hair et al., 2010) จํานวน 33 ตัวแปร จะไดกลุม

ตัวอยาง 330 ราย ซึ่งผู วิจัยเก็บเพิ่มอีก 21.21% 

จึงไดกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 ราย

6.3 เครื่องมือวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยพัฒนาแบบสอบถาม

จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ ซึ่งแบบสอบถามประกอบดวยขอคําถาม

ท่ีใชวัดตัวแปรแฝง จํานวน 33 ขอ โดยการจัดการ

การผลิต ไดขอคําถามมาจาก Afum et al. (2020) 

จํานวน 5 ขอ สวนความรวมมือ ไดขอคําถามมาจาก 

Abeysekara et al., 2019; Cao & Zhang, 2011) 

จํานวน 6 ขอ สําหรับการรับรองมาตรฐานเกษตร

อินทรีย ไดขอคําถามจาก (Kristanto & Kurniawati, 

2025) จํานวน 6 ขอ สวนกลยุทธการสรางความ

แตกตาง ไดขอคําถามจาก (Hossain et al., 2025; 

Navaia et al., 2023) จํานวน 5 ขอ ซึ่งความสามารถ

ในการตอบสนองลูกคา ไดขอคําถามมาจาก (Munir 

et al., 2022; Emon et al., 2025) จํานวน 4 ขอ 

และสุดทายผลการดําเนินงานของโซอุปทาน ได

ขอคําถามมาจาก (Baah et al., 2022; Um & Oh, 

2020) จํานวน 7 ขอ โดยใชมาตรวัดแบบ Likert 

scale 5 ระดับ 

6.4. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยและ

จริยธรรมในมนุษย 

แบบสอบถามไดรับการตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผูเช่ียวชาญ 5 

ทาน โดยมีคาดัชนีความสอดคลองของเนื้อหา (IOC) 

อยูระหวาง 0.60–0.80 จากนัน้ทดสอบความเชือ่มัน่ดวย

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha) (Cronbach, 1951) กับกลุมทดลอง 30 ราย 

ผลพบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.877 ซึ่งอยูใน

เกณฑยอมรับได กอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง ซ่ึง

จริยธรรมการวิจัยผานการรับรองจากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สุราษฎรธานี เลขจริยธรรม SRU-EC 2025/133 เมื่อ

วันที่ 1 ธันวาคม  2568

6.5 การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางตามข้ันตอนท่ีกําหนด โดยจัดทําหนังสือ

ขออนุญาตจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานีเพือ่

นาํไปใชในการตดิตอหนวยงานหรอืสถานประกอบการ
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ที่เปนกลุมตัวอยาง จากนั้นไดติดตอผู บริหารหรือ

ผูแทนของหนวยงานเพ่ือขอความอนุเคราะหในการ

เก็บขอมูล และดําเนินการรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือหลักภายในระยะเวลา

ท่ีกําหนด ท้ังนี้ ผู วิจัยไดตรวจสอบความถูกตอง

และความครบถวนของแบบสอบถามกอนนําขอมูล

ที่สมบูรณไปใชในการวิเคราะหทางสถิติตอไป

6.6 การวิเคราะหขอมูล

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิง

พรรณนา เพื่ออธิบายขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 

ไดแก การหารอยละ คาเฉลี่ย และการวิเคราะหโดย

ใชสถิติเชิงอนุมาน การใชเทคนิคการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสราง การวเิคราะหองคประกอบเชงิยนืยนั 

(Confirmatory factor analysis) เพือ่ตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสรางขององคประกอบในแบบจําลอง

สมมติฐาน การวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุ โดย

ประมาณคาพารามเิตอรจากแบบจาํลอง (Parameter 

estimation from the model) การวิเคราะหขอมูล

จากกลุมตัวอยางเพื่อหาคาพารามิเตอร โดยใชวิธี

การประมาณคาแบบวิธีไลคลิฮูดสูงสุด (Maximum 

likelihood: ML) ตอจากนั้นประเมินโมเดลการวัด 

(Measurement model) ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก 

(Discriminant validity) และวิเคราะหอิทธิพลทาง

ตรงของเสนทางแสดง (Path analysis) ตามลําดับ 

โดยใชคาสถิติทดสอบนําเสนอในตารางที่ 1

 ตารางที่ 1 เกณฑวิเคราะหการประเมินความสอดคลองโมเดล

ดัชนีความสอดคลอง เกณฑที่ใช อางอิง

Chi-Square/Degree of Freedom (ChiSq/df,) ≤ 3.0 Kline, 2016; Hair et al., 2010

Goodness of Fit Index: GFI ≥ 0.9 Hair et al., 2010

Root Mean Square Error of Approximation: 

RMSEA)

< 0.08 Browne & Cudeck, 1993; Hu & 

Bentler, 1999

Comparative Fit Index: CFI ≥ 0.9 Hu & Bentler, 1999

Tucker-Lewis Index (TLI) ≥ 0.9 Hu & Bentler, 1999

Normed Fit Index (NFI) ≥ 0.9 Bentler & Bonett, 1980; Byrne, 1994

Standardized Root Mean Square

Residual: Standardized RMR)

< 0.08 Hu & Bentler, 1999

7. ผลการวิจัย
7.1  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไป

ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย 

(รอยละ 55.0) อยูในชวงอายุ 41–50 ป (รอยละ 

29.5) สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา (รอยละ 

28.2) มีประสบการณทาํเกษตรอนิทรยี 4–6 ป (รอยละ 

26.8) รายไดเฉลี่ยจากการทําเกษตรอินทรียอยูในชวง 

11,001–20,000 บาทตอเดือน (ร อยละ 30.5) 

โดยผลผลิตเกษตรอินทรียหลักท่ีผลิตมากท่ีสุดคือ 

ผลไมอินทรีย (รอยละ 21.3) และสวนใหญไดรับรอง

มาตรฐานเกษตรอินทรีย (รอยละ 77.8) ขณะที่

ชองทางการจําหนายผลผลิตที่ใชมากที่สุด คือการ

จําหนายผานชองทางออนไลน (รอยละ 27.8)
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7.2 ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางของ

โมเดลการวัด (Construct validity)

7.2.1 การวิเคราะหความตรงในการวัด

การวิจัยครั้งนี้ไดทําการตรวจสอบความตรง

เชิงโครงสรางของโมเดลการวัดโดยใชการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน โดยวิเคราะหความตรงและ

ความเช่ือมั่น CR และ AVE ของมาตรวัดตัวแปร

โมเดลงานวิจัยผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรแฝง

ทุกตัวมีคานํ้าหนักองคประกอบอยูในเกณฑที่ยอมรับ

ได แสดงใหเห็นวาโมเดลการวัดมีความตรงเชิง

โครงสรางที่เหมาะสม และนําไปใชในการวิเคราะห

โมเดลสมการโครงสราง นําเสนอในตารางที่ 2

 ตัวแปร ตัวแปร

สังเกตได

Factor 

loading >0.6

Cronbach’s 

alpha >0.7

CR

>0.7

AVE

>0.5

การจัดการการผลิต 

(Production management 

: PM)

PM1

PM2

PM3

PM4

PM5

0.870

0.868

0.875

0.848

0.762

0.945 0.926 0.715

ความรวมมือ (Collaboration 

: COL)

COL1

COL2

COL3

COL4

COL5

COL6

0.794

0.783

0.739

0.791

0.828

0.827

0.956 0.911 0.631

การรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย  

(Organic certifi cation : 

OCERT)

OCERT1

OCERT2

OCERT3

OCERT4

OCERT5

OCERT6

0.842

0.878

0.868

0.868

0.821

0.851

0.959 0.942 0.731

กลยุทธการสรางความแตกตาง

(Differentiation strategy: 

DS)

DS1

DS2

DS3

DS4

DS5

0.779

0.766

0.768

0.715

0.790

0.945 0.875 0.600

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความตรงและความเชื่อมั่น CR และ AVE ของมาตรวัดตัวแปรโมเดล
งานวิจัย
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 ตัวแปร ตัวแปร

สังเกตได

Factor 

loading >0.6

Cronbach’s 

alpha >0.7

CR

>0.7

AVE

>0.5

ความสามารถในการตอบสนอง

ลูกคา (Customer respon-

siveness : CRES)

CRES1

CRES2

CRES3

CRES4

0.774

0.752

0.784

0.703

0.952 0.840 0.600

ผลการดําเนินงานโซอุปทาน 

(Supply chain performance 

: PERF)

PERF1

PERF2

PERF3

PERF4

PERF5

PERF6

PERF7

0.808

0.774

0.776

0.780

0.829

0.852

0.768

0.958 0.925 0.638

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความตรงและความเชื่อมั่น CR และ AVE ของมาตรวัดตัวแปรโมเดล
งานวิจัย (ตอ)

จากตารางที ่2 พบวา มาตรวดัตัวแปรในโมเดล

งานวิจัยทุกตัวมีคานํ้าหนักองคประกอบ (Factor 

loading) สูงกวาเกณฑขั้นตํ่าที่กําหนดไวที่ 0.60 โดย

มีคาตํ่าสุดเทากับ 0.703 และคาสูงสุดเทากับ 0.878 

ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอแนะของ Hair et al. (2010) 

ที่ระบุวาคานํ้าหนักองคประกอบควรมีคามากกวา 

0.60 แสดงใหเห็นวาตัวบงชี้ทุกตัวมีความเหมาะสม

ในการอธิบายตัวแปรแฝงในโมเดลการวัด

นอกจากนี้ ผลการวิเคราะหยังพบวา คาความ

เชื่อมั่นรวมของตัวแปรแฝง (Composite reliability 

: CR) ของทุกตัวแปรมีคาสูงกวา 0.70 โดยมีคาตํ่าสุด

เทากับ 0.840 และคาสูงสุดเทากับ 0.942 ซึ่งเปนไป

ตามเกณฑที ่Fornell and Larcker (1981) เสนอไววา 

คา CR ควรมีคามากกวา 0.70 เพื่อสะทอนถึงความ

เช่ือมั่นของมาตรวัดในระดับที่ยอมรับไดในสวนของ

คาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha) พบวา มาตรวัดตัวแปรทุกตัวมีคามากกวา 

0.70 โดยมคีาตํา่สดุเทากบั 0.945 และคาสงูสดุเทากบั 

0.959 ซึง่สงูกวาเกณฑที ่Nunnally (1978) แนะนาํไว 

แสดงให  เห็นว ามาตรวัดตัวแปรทั้งหมดมีความ

สอดคลองภายในและมคีวามเชือ่มัน่อยูในระดบัดมีาก 

ขณะเดียวกัน คาเฉลี่ยของความแปรปรวนที่สกัดได 

(Average variance extracted: AVE) ของทกุตวัแปร

มีคามากกวา 0.50 โดยมีคาตํ่าสุดเทากับ 0.600 และ

คาสูงสุดเทากับ 0.731 ซ่ึงเปนไปตามเกณฑท่ีเสนอ

โดย Hair et al. (2014) and Kline (2023) สะทอน

ใหเห็นวามาตรวัดตัวแปรมีความเที่ยงตรงเชิงบรรจบ

ในระดับที่เหมาะสม

ดังนั้น จากผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเชื่อมั่นของมาตรวัด สามารถสรุปไดวา มาตรวัด

ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลงานวิจัยนี้มีความเที่ยงตรง

และความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได และมีความ

เหมาะสมสาํหรบันาํไปใชในการวเิคราะหโมเดลสมการ

โครงสรางตอไป

7.2.2 การวิเคราะหคาความตรงเชิงจําแนก

การวเิคราะหโมเดลสมการเชงิโครงสรางจาํเปน

ตองตรวจสอบความตรงเชิงจําแนกของตัวแปรแฝง 

เพือ่ยนืยนัวาตวัแปรแตละตวัมคีวามแตกตางกนัอยาง
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ชัดเจน ผูวิจัยจึงใชเกณฑของ Fornell and Larcker 

(1981) และคา Heterotrait–monotrait ratio of 

correlation (HTMT) ตามแนวคิดของ Henseler 

et al. (2015) นําเสนอในตารางที่ 3

 ตารางท่ี 3 การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร (Fornell-Larcker criterion) 

 ตารางท่ี 4 Heterotrait-monotrait ratio of  correlation (HTMT) 

ผลการวิเคราะหจากตารางที่ 3 โดยใชเกณฑ 

Fornell–Larcker criterion พบวา คารากที่สองของ

คาเฉลีย่ความแปรปรวนทีส่กดัไดของตัวแปรแฝงแตละ

ตัวมีคาสูงกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธกับตัวแปรแฝง

อื่นทุกคู โดยคาอยูในชวง 0.754–0.855 ซึ่งสูงกวาคา

สหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงที่อยูในชวง 0.147–

0.619 แสดงใหเห็นวาตัวแปรแฝงทั้งหมดมีความตรง

เชิงจําแนกในระดับที่เหมาะสม สอดคลองกับเกณฑ

ของ Fornell and Larcker (1981)

นอกจากนี้ ผลการตรวจสอบความตรงเชิง

จําแนกดวยคา Heterotrait–monotrait ratio 

correlations (HTMT) พบวาคาความสัมพันธ HTMT 

ของตัวแปรแฝงทุกคูมีคาต่ํากวาเกณฑที่กําหนดไว 

แสดงใหเห็นวาโมเดลการวัดมีความตรงเชิงจําแนกที่

เพียงพอและสามารถนําไปใชในการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางไดอยางเหมาะสม (Henseler et al., 

2015) นําเสนอในตารางที่ 4 
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ผลการวิเคราะหจากตารางที่ 4 พบวา คาทุกคู

ตัวแปรมีคาตํ่ากวา 0.80 อยางชัดเจน โดยมีคาอยู

ในชวงระหวาง 0.145 ถึง 0.617 ซ่ึงบงชี้วาตัวแปร

แฝงแตละตัวมีความแตกตางกันอยางเปนอิสระ และ

ไมมคีวามซอนทบักนัในเชงิแนวคดิ สงผลใหโครงสราง

โมเดลมีความตรงเชิงจําแนกในระดับที่เหมาะสม

7.3 ผลการวิ เคราะห องค ประกอบเชิงยืนยัน          

(Confirmatory factor analysis: CFA)

ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ซึ่ง

ประกอบไปดวย 33 ขอคาํถาม ผลการวเิคราะห พบวา 

โมเดลอยู ในเกณฑยอมรับได สามารถสรุปผลการ

วิเคราะห นําเสนอในภาพที่ 2

ค่า 𝜒𝜒2/df = 1.040, ค่า GFI = 0.930, ค่า CFI = 0.998, 
ค่า RMSEA = 0.010, ค่า TLI = 0.998 , NFI=0.947 

และค่า SRMR = 0.032 

ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

ผลการวิเคราะหจากภาพที่ 2 เม่ือพิจารณา

ดชันีความสอดคลองกลมกลนืของโมเดล พบวา โมเดล

มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

เนื่องจากมีคาดัชนีความสอดคลองทั้งหมด 5 ดัชนีที่

ผานเกณฑการยอมรับได คือ คา 𝜒2/df = 1.040, 

คา GFI = 0.930, คา CFI = 0.998, คา RMSEA = 

0.010, และคา SRMR = 0.032 ดังนั้น บงชี้วาโมเดล

มีความเหมาะสม 

7.4 การตรวจสอบความเอนเอยีงจากการใชระเบยีบ

วิธีรวม Common method bias

ผูวิจัยไดตรวจสอบปญหาความเอนเอียงจาก

การใชระเบียบวิธีรวม (Common method bias: 

CMB) โดยใชวิธี Harman’s Single-Factor Test 

ตามแนวคิดของ Podsakoff et al. (2003) ผานการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจแบบไมหมุนแกน 

หากองคประกอบเดยีวสามารถอธบิายความแปรปรวน

ไดมากกวา 50% จะสะทอนถึงปญหา CMB อยาง

มีนัยสําคัญ โดยผลการวิเคราะหแสดงไวในตารางที่ 5

132

วารสารปฏิบัติการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 12 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2569

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ค่า 𝜒𝜒2/df = 1.067, ค่า GFI = 0.929 ค่า CFI = 0.996, ค่า RMSEA = 0.013, 

ค่า TLI = 0.996 , NFI=0.946 และค่า SRMR = 0.074 
 

ภาพที่ 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

 ตารางที่ 5 Common method bias (CMB)

Total Variance Explained

Component

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total
% of 

Variance

Cumulative 

%
Total

% of 

Variance

Cumulative 

%

1 10.235 31.014 31.014 10.235 31.014 31.014

2 3.765 11.410 42.425 3.765 11.410 42.425

3 3.543 10.735 53.160 3.543 10.735 53.160

4 2.877 8.719 61.879 2.877 8.719 61.879

5 2.352 7.128 69.008 2.352 7.128 69.008

ผลการวิ เคราะห จากตารางท่ี 5 พบว า 

องค ประกอบแรกที่มีค  า  E igenvalue สูงสุด

เทากบั10.235 สามารถอธบิายความแปรปรวนไดเพยีง

รอยละ 31.014 ซึ่งตํ่ากวาเกณฑที่กําหนดไวอยางมี

นัยสาํคญั แสดงใหเห็นวาปญหา Common method 

bias ไมมีความรุนแรงในชุดขอมูลนี้  และไมส ง

ผลกระทบตอความถูกตองของผลการวิจัย

7.5 การวิ เคราะห  โมเดลสมการโครงสร าง 

(Structural equation modeling)

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยทําการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสรางเพ่ือทดสอบสมมุติฐานของ งาน

วิจัยโดยใชวิธี Maximum likelihood เพื่อทําการ

ทดสอบความกลมกลืน ระหวางโมเดลที่พัฒนา

ข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ ผลการวิเคราะหโมเดล

สมการโครงสราง (Structural equation modelling) 

นําเสนอในภาพที่ 3

ภาพที่ 3 ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง
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ตารางที่ 6 เกณฑวิเคราะหการประเมินความสอดคลองโมเดล

 การประเมินความสอดคลองโมเดล เกณฑ คาที่วัดได ผลการพิจารณา

𝜒2/df ≤3.0 1.067 ผานเกณฑ

GFI ≥0.9 0.929 ผานเกณฑ

RMSEA <0.08 0.013 ผานเกณฑ

CFI ≥0.9 0.996 ผานเกณฑ

TLI ≥0.9 0.996 ผานเกณฑ

NFI ≥0.9 0.946 ผานเกณฑ

Standardized RMR <0.08 0.074 ผานเกณฑ

เปรยีบเทยีบกบัโมเดลพืน้ฐาน สวนคา Standardized 

RMR มคีา 0.074 ซึง่อยูในระดบัท่ียอมรับไดตามเกณฑ

ที่กําหนด

ดังนั้น จากคาดัชนีความสอดคลองท้ังหมด

สามารถสรุปไดวา โมเดลสมการโครงสรางท่ีพัฒนา

ข้ึนมคีวามสอดคลองกบัขอมลูเชิงประจกัษและมคีวาม

เหมาะสม สําหรับการใชวิเคราะหความสัมพันธเชิง

สาเหตุของตัวแปรในโมเดลงานวิจัยนี้

7.6 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย

จากการวเิคราะหโมเดลสมการโครงสรางปจจยั

ที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานโซอุปทานเกษตร

อนิทรยี ในพืน้ท่ีภาคใตของประเทศไทย ผูวจิยัสามารถ

สรุปผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง นําเสนอ

ในตารางที่ 7

จากตารางท่ี 6 ผลการประเมนิความสอดคลอง

ของโมเดลสมการโครงสราง พบวา โมเดลมีความ

สอดคลองกลมกลืนกบัขอมลูเชงิประจกัษ โดยคาดชันี

ความสอดคลองสวนใหญผานเกณฑทีก่าํหนดไว ไดแก 

คา χ²/df = 1.067 ซึ่งมีคานอยกวา 3 แสดงใหเห็น

วาโมเดลมีความเหมาะสมและไมแตกตางจากขอมูล

เชิงประจักษอยางมีนัยสําคัญ คา GFI = 0.929 และ

คา CFI = 0.996 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 0.90 บงชี้วาโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนของขอมูลไดดีและมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับสูง 

นอกจากนี้ คา RMSEA = 0.013 มีคานอยกวา 

0.08 แสดงใหเหน็วาโมเดลมคีวามคลาดเคลือ่นในการ

ประมาณคาอยูในระดับตํ่า ขณะที่คา TLI = 0.996 

และคา NFI = 0.946 ซึง่สงูกวาเกณฑ 0.90 สะทอนวา

โมเดลมีความพอเหมาะและมีการปรับปรุงที่ดีเมื่อ

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง  

 Path coeffi cients (β) S.E. t- value p-value สมมติฐาน ผลการทดสอบ

PM  → PERF 0.483 - - *** H1 สนับสนุน

COL→ PERF 0.399 0.039 10.122 *** H2 สนับสนุน

OCERT → PERF 0.307 0.036 8.430 *** H3 สนับสนุน

DS → PERF 0.270 0.043 7.039 *** H4 สนับสนุน

CRES→ PERF 0.219 0.042 5.796 *** H5 สนับสนุน
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จากตารางที่ 7 การวิเคราะหโมเดลสมการ

โครงสรางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอผลการดําเนินงาน

โซอุปทานเกษตรอนิทรียในพืน้ทีภ่าคใตของประเทศไทย 

ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระทุกตัวในโมเดล

มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานโซอุปทาน

เกษตรอินทรีย (PERF) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.001 โดยการจัดการการผลิต (PM) มีอิทธิพล

ต อผลการดําเนินงานมากที่สุด (β = 0.483, 

p < 0.001) สงผลใหสมมติฐาน H1 ไดรบัการสนับสนนุ 

รองลงมาคือ ความรวมมือ (COL) ซึ่งมีอิทธิพล

เชงิบวกตอผลการดําเนนิงาน (β = 0.399, t-value = 

10.122, p < 0.001) ทําใหสมมติฐาน H2 ไดรับการ

สนับสนุน

นอกจากนี ้การรบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี 

(OCERT) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงาน 

(β = 0.307, t-value = 8.430, p < 0.001) 

สงผลใหสมมติฐาน H3 ไดรับการสนับสนุน ขณะท่ี

กลยทุธการสรางความแตกตาง (DS) มอีทิธพิลเชงิบวก

ตอผลการดําเนินงาน (β = 0.270, t-value = 7.039, 

p < 0.001) และความสามารถในการตอบสนองลกูคา 

(CRES) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงาน 

(β = 0.219, t-value = 5.796, p < 0.001) ซึ่ง

สงผลใหสมมติฐาน H4 และ H5 ไดรับการสนับสนุน

ตามลําดับ

ทัง้น้ี เมือ่พจิารณาคาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ 

(R²) พบวา ตัวแปรอิสระทั้งหมดในโมเดล ไดแก การ

จัดการการผลิต ความรวมมือ การรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย กลยุทธการสรางความแตกตาง และ

ความสามารถในการตอบสนองลกูคา สามารถรวมกนั

อธิบายความแปรปรวนของผลการดําเนินงาน

โซอุปทานเกษตรอินทรียไดรอยละ 73.60 (R² = 

0.736) แสดงใหเห็นวาโมเดลที่พัฒนาขึ้นมีความ

สามารถในการอธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ตัวแปรไดในระดับสูง และมีความเหมาะสมสําหรับ

การนําไปใช อธิบายปรากฏการณในบริบทของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย

8. สรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผล
8.1 สรุปผลการวิจัย

ศกึษาปจจยัทีม่อีทิธพิลตอผลการดําเนนิงาน

ของโซอุปทานเกษตรอินทรียในพื้นที่ภาคใตของ

ประเทศไทย 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการจัดการการ

ผลิต ความรวมมือในโซอุปทาน การรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย กลยุทธการสรางความแตกตาง และ

ความสามารถในการตอบสนองลูกคา ลวนมีอิทธิพล

เชิงบวกตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตร

อินทรีย

เมื่อพิจารณาขนาดอิทธิพล พบวา การจัดการ

การผลิตเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดตอผลการดําเนิน

งาน รองลงมาคือ ความรวมมือในโซอุปทาน การ

รบัรองมาตรฐานเกษตรอนิทรยี กลยทุธการสรางความ

แตกตาง และความสามารถในการตอบสนองลูกคา 

ตามลําดับ ซึ่งสะทอนใหเห็นวา การบริหารจัดการ

ท่ีมีประสิทธิภาพและการทํางานรวมกันของผูมีสวน

เกีย่วของในโซอปุทานมบีทบาทสาํคญัตอการยกระดบั

ผลการดําเนินงาน

นอกจากนี้ โมเดลที่พัฒนาขึ้นสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของผลการดําเนินงานไดในระดับ

สูง แสดงใหเห็นถึงความเหมาะสมของโมเดลในการ

อธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรในบริบทของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย

ทดสอบโมเดลความ สัมพันธเชิงสาเหตุ 

โดยใชการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (SEM)

ผลการทดสอบโมเดลสมการโครงสรางพบวา 

โมเดลท่ีพัฒนาขึ้นมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษอยูในระดับดี โดยพิจารณาจากคาดัชนีความ

สอดคลองของโมเดลท่ีอยูในเกณฑยอมรับไดทุกตวัช้ีวดั 

สะทอนใหเห็นวาโมเดลมีความเหมาะสมทั้งในเชิง

โครงสรางและเชิงสถิติในการอธิบายความสัมพันธ
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เชิงสาเหตุระหวางตัวแปรที่ศึกษา

นอกจากน้ี โมเดลดังกลาวยังมีความสามารถ

ในการอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได

ในระดับสูง (R² = 0.736) แสดงใหเห็นวาโครงสราง

ความสัมพันธของตัวแปรท่ีกําหนดข้ึนสามารถอธิบาย

ผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรียได

อยางมีประสิทธิภาพ และครอบคลุมมิติสําคัญของ

ปรากฏการณที่ศึกษา ยิ่งไปกวานั้น ผลการทดสอบ

สมมติฐานเชิงสาเหตุพบวา ทุกสมมติฐานในโมเดลได

รับการสนับสนุนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งยืนยัน

ถึงความสอดคลองระหวางกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

กับขอมูลเชิงประจักษ อันเปนหลักฐานเชิงประจักษ

ที่สนับสนุนความถูกตองของโมเดลที่พัฒนาขึ้น

โดยสรุป โมเดลสมการโครงสรางที่พัฒนาขึ้น

ในงานวิจัยนี้มีความเหมาะสมทั้ งในด านความ

สอดคลองของโมเดล ความสามารถในการอธิบาย

ความสัมพันธเชิงสาเหตุของตัวแปร จึงสามารถนํา

ไปใชเปนกรอบแนวคิดในการอธิบายและพัฒนา

โซอุปทานเกษตรอินทรียไดอยางมีประสิทธิผล

8.2 อภิปรายผล

ผลการวิจัยพบวา การจัดการการผลิต (Pro-

duction management: PM) มีอิทธิพลเชิงบวก

ตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย 

(PERF) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = 0.483, 

p < 0.001) แสดงใหเห็นวาการบริหารจัดการ

กระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ เชน การวางแผน

การผลิต การควบคุมคุณภาพ และการใชทรัพยากร

อยางเหมาะสม มีบทบาทสําคัญตอการยกระดับ

ผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรียใน

ภาพรวม ผลการวิจัยดังกลาว สอดคลองกับงานวิจัย

ของ Salah et al. (2023) ที่พบวาการจัดการการ

ผลติและการดาํเนนิงานทีม่ปีระสทิธภิาพสามารถชวย

ปรับปรุงผลการดําเนินงานขององคกรไดอยางมี

นัยสําคัญ รวมถึง สอดคลองกับ Winahyu et al. 

(2024) ที่ชี้ใหเห็นวาการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต 

มีความสัมพันธเชิงบวกกับผลการดําเนินงานของ

เกษตรกร อยางไรก็ตาม การที่ตัวแปรการจัดการ

การผลิตมีคาสัมประสิทธิ์สูงท่ีสุดในโมเดล (β = 

0.483) สะทอนใหเห็นวา ในบริบทเกษตรอินทรีย 

“กระบวนการผลิต” เปนปจจัยหลักท่ีขับเคลื่อน

ผลการดาํเนนิงานมากกวาปจจยัอืน่ ๆ  ซึง่แตกตางจาก

งานวิจัยบางสวนที่เนนบทบาทของตลาดหรือปจจัย

ภายนอกเปนหลัก

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยืนยันวา ความรวมมือ 

(COL) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย (PERF) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (β = 0.399, p < 0.001) ซึ่งแสดงใหเห็น

วา การสรางความรวมมือระหวางผูมีสวนเกี่ยวของใน

โซอุปทาน เชน เกษตรกร ผูรวบรวม ผูแปรรูป และ

ผู จัดจําหนาย มีบทบาทสําคัญในการยกระดับ

ประสทิธภิาพของโซอปุทานเกษตรอนิทรยีในภาพรวม

ผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Baah et al. (2022) ท่ีพบวา ความรวมมือของ

โซอุปทานชวยเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงาน

ผานการแลกเปลี่ยนขอมูลและการสรางความโปรงใส

ในโซอุปทาน ซึ่งนําไปสูการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Chen et al. 

(2023) ท่ีช้ีใหเห็นวา ความรวมมือสามารถยกระดับ

ผลการดําเนินงานของโซอุปทานไดโดยตรง รวมถึง

ชวยเสริมสรางประสิทธิภาพดานโลจิสติกสและการ

ดําเนินงานโดยรวม อีกทั้ง Teng et al. (2022) 

ยังระบุวา ความรวมมือระหวางคูคาในโซอุปทานสง

ผลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานดานคุณภาพ ซึ่งเปน

องคประกอบสําคัญของผลการดําเนินงานโดยรวม 

อยางไรก็ตาม ความรวมมือมีอิทธิพลคอนขาง

สูง (β = 0.399) ในบริบทของโซอุปทานเกษตร

อนิทรยีในประเทศไทย ซึง่เปนบรบิททีม่คีวามซบัซอน

ดานมาตรฐาน การรับรอง และความไววางใจของ

ผูบริโภค ผลดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ความรวมมือ

ไมไดเปนเพียงกลไกสนับสนุนท่ัวไป แตเปน “ปจจัย
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เชิงกลยุทธ” ที่ชวยลดความไมแนนอน และเพ่ิม

ความสามารถในการประสานงานของโซอุปทาน

ที่มีลักษณะเฉพาะ เชน ความตองการความโปรงใส

และการตรวจสอบยอนกลับในสินคาเกษตรอินทรีย

นอกจากนี้  เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัย

ในบริบทอุตสาหกรรมทั่วไป เชน การผลิตหรือ

โลจิสติกส พบวา งานวิจัยนี้ใหขอคนพบเชิงลึกวา 

ในโซอุปทานเกษตรอินทรีย  “ความรวมมือ” มี

บทบาทเดนชัดมากขึ้น เนื่องจากตองอาศัยความ

เชื่อมั่นระหวางผูมีสวนเกี่ยวของ และการปฏิบัติตาม

มาตรฐานอยางเครงครัด ซึ่งทําใหผลของความรวม

มือมีความสําคัญตอผลการดําเนินงานมากกวาบริบท

อุตสาหกรรมทั่วไป

โดยสรุป ความรวมมือของโซอุปทานเปน

ปจจัยสําคัญที่ชวยยกระดับผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย ทั้งในดานประสิทธิภาพ 

คุณภาพ และความสามารถในการตอบสนองตอ

ความตองการของตลาด ซึ่งเปนประเด็นสําคัญตอ

การพัฒนาโซอุปทานอยางยั่งยืนในระยะยาว

ในสวนของการรับรองมาตรฐานเกษตร

อินทรีย (OCERT) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการ

ดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย (PERF) 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = 0.307, p < 0.001) 

แสดงใหเห็นวาการมีระบบการรับรองมาตรฐาน

ที่ชัดเจนสามารถชวยยกระดับประสิทธิภาพของ

โซอปุทานได ทัง้ในดานคณุภาพสนิคา ความนาเชือ่ถอื 

และความสามารถในการแขงขันในตลาด

ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกบังานวจัิยของ Song 

et al. (2017) ที่ช้ีใหเห็นวาการจัดการคุณภาพใน

โซอุปทาน (SCQM) สงผลตอผลการดําเนินงานของ

องคกร โดยม ี“การรบัรองมาตรฐาน” เปนกลไกสาํคญั

ที่ชวยเชื่อมโยงคุณภาพของกระบวนการไปสูผลลัพธ

ทางธรุกจิ โดยเฉพาะในอตุสาหกรรมอาหารทีผู่บรโิภค

ไมสามารถประเมินคุณภาพไดโดยตรง การรับรอง

จึงทําหนาที่เปนสัญญาณ (Signal) เพื่อลดความ

ไมสมดุลของขอมูลและสรางความเช่ือมั่นใหกับ

ผูบริโภค 

นอกจากนี้ ผลการศึกษายังสอดคลองกับ 

Ali et al. (2017) ที่เสนอวาการรับรองมาตรฐาน

เพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอ แตเมื่อผนวกเขากับ

การจัดการโซอุปทานท่ีมีประสิทธิภาพ จะสามารถ

เสริมสรางความโปรงใสและความสามารถในการ

ตรวจสอบยอนกลบั (Traceability) ซ่ึงเปนปจจยัสาํคญั

ตอความยั่งยืนของโซอุปทานอาหาร และ Kristanto 

and Kurniawati (2025) ท่ีพบวาการรบัรองมาตรฐาน

มีบทบาทสําคัญตอผลการดําเนินงานทางการเงินและ

ความยดืหยุนของโซอปุทาน โดยเฉพาะในธุรกจิอาหาร

และสินคาเกษตร

งานวจิยันีมุ้งเนนบรบิทของ “โซอปุทานเกษตร

อนิทรยีในพ้ืนทีภ่าคใตของประเทศไทย” ซึง่มลีกัษณะ

เฉพาะดานโครงสรางการผลิตแบบเกษตรกรรายยอย 

และขอจาํกัดดานทรพัยากร ทําใหการรบัรองมาตรฐาน

ไมไดเปนเพยีงเครือ่งมอืดานคณุภาพ แตยงัเปน “กลไก

เชิงกลยุทธ” ท่ีชวยเช่ือมโยงเกษตรกรเขาสูตลาดท่ีมี

มูลคาสูง ทั้งในประเทศและตางประเทศ

งานวิจัยนี้ชี้ใหเห็นวา การรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรียไมเพียงแตสงผลตอคุณภาพสินคา

เทานั้น แตยังมีบทบาทเชิงระบบในการยกระดับ

ผลการดําเนินงานของโซอุปทาน ผานการสรางความ

เชื่อมั่น การลดความเสี่ยงดานคุณภาพ และการเพิ่ม

โอกาสทางการตลาด ซึ่งเปนมุมมองที่บูรณาการ

ท้ังดานคุณภาพ ความยั่งยืน และประสิทธิภาพของ

โซอุปทานในบริบทของประเทศกําลังพัฒนา

สําหรับกลยุทธการสรางความแตกตาง (DS)

ผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสรางความแตกตาง 

(DS) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของ

โซอปุทานเกษตรอนิทรยี (PERF) อยางมนียัสาํคญัทาง

สถิติ (β = 0.270, p < 0.001) แสดงใหเห็นวา การที่

ผูประกอบการเกษตรอินทรียสามารถพัฒนาจุดเดน

ของสินคาและบริการ เชน คุณภาพสินคา ความ
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ปลอดภัย มาตรฐานการผลิต หรือภาพลักษณดาน

ความเปนมติรตอสิง่แวดลอม จะชวยเพิม่ประสทิธภิาพ

ในการดําเนินงานของโซอุปทานโดยรวม

ผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ 

Arslan and Can (2025) และ Navaia et al. (2023) 

ที่พบวา กลยุทธการสรางความแตกตางเปนปจจัย

สําคัญที่ชวยยกระดับผลการดําเนินงานขององคกร 

โดยเฉพาะในบริบทที่มีการแขงขันสูง เนื่องจากการ

สรางความแตกตางชวยเพิ่มมูลคาใหกับสินคา ทําให

สามารถตอบสนองความตองการเฉพาะของลูกคา 

และสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขัน นอกจากน้ี 

ยังสอดคลองกับ Hossain et al. (2025) ที่ชี้ใหเห็นวา

การสรางความแตกตางชวยเสริมศักยภาพดานการ

ตลาดและผลการสงออกขององคกร

อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาในบริบทของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย พบวา ผลการวิจัยน้ีมี

ความแตกตางจากงานวิจัยทั่วไปในภาคอุตสาหกรรม 

เนื่องจากการสรางความแตกตางไมไดจํากัดอยูเพียง

ดานผลิตภัณฑหรือราคาเทานั้น แตยังครอบคลุมถึง 

“คุณคาเชิงจริยธรรมและความยั่งยืน” เชน การผลิต

ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม การไมใชสารเคมี และ

ความโปรงใสของกระบวนการผลิต ซึ่งเปนปจจัย

ที่ผู บริโภคใหความสําคัญมากขึ้นในปจจุบัน ดังนั้น 

กลยุทธการสรางความแตกตางในบริบทนี้จึงมีมิติ

ที่ลึกและซับซอนมากกวางานวิจัยที่ผานมา

งานวิจัยนี้ ชี้ใหเห็นวา การสรางความแตกตาง

เชิง “คุณคาและความยั่งยืน” สามารถสงผลตอผล

การดําเนินงานของโซอุปทานไดอยางมีนัยสําคัญ 

ซึ่งแตกตางจากแนวคิดด้ังเดิมท่ีมุ งเนนเพียงดาน

การแขงขันทางการตลาด นอกจากนี้ ยังชวยเติม

เต็มชองวางของงานวิจัยที่ยังมีจํากัดในบริบทเกษตร

อินทรีย โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา

สดุทาย ความสามารถในการตอบสนองลกูคา 

(CRES) พบวา ความสามารถในการตอบสนองลูกคา 

(CRES) มีอิทธิพลเชิงบวกตอผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย (PERF) อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (β = 0.219, t-value = 5.796, p < 0.001) 

แสดงใหเห็นวา เมื่อองคกรมีความสามารถในการ

ตอบสนองตอความตองการของลูกคาไดรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพ จะสงผลใหผลการดําเนินงาน

โดยรวมดีข้ึน ท้ังในดานประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ

ของลูกคา และความสามารถในการแขงขัน

ผลการศกึษานีส้อดคลองกบัแนวคดิของทฤษฎี

การประมวลผลขอมูลขององคกร  ซึ่งเสนอไววา 

องคกรท่ีสามารถรับรูและประมวลผลขอมูลจากสภาพ

แวดลอมและลกูคาไดอยางมปีระสทิธภิาพ จะสามารถ

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว ซึ่งนํา

ไปสูผลการดําเนินงานที่ดีขึ้น

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสอดคลองกับงาน

ศึกษาของ Yu et al. (2019) ที่พบวา ความสามารถ

ในการตอบสนองของโซอุปทานมีอิทธิพลเชิงบวก

ตอผลการดําเนินงานเชิงปฏิบัติการ โดยองคกรที่

ตอบสนองตอขอมูลจากตลาดไดรวดเร็วจะสามารถ

สรางความไดเปรียบและเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงานได รวมถึงงานวิจัยของ Siagian and 

Johono (2022) ที่ยืนยันวาความสามารถในการ

ตอบสนองของโซอุปทานเปนปจจัยสําคัญที่ช วย

ยกระดับผลการดําเนินงานขององคกร

เม่ือพิจารณาในบริบทของโซอุปทานเกษตร

อินทรีย ซึ่งมีลักษณะเฉพาะ เชน ความสดใหมของ

สินคา ความไวตอเวลา และความคาดหวังดาน

คุณภาพของผูบริโภค ความสามารถในการตอบสนอง

ลูกคาจึงมีบทบาทสําคัญในการสรางความพึงพอใจ

และความเช่ือมั่น สงผลใหเกิดการซ้ือซ้ําและเพิ่ม

ประสิทธิภาพของโซอุปทานโดยรวม อยางไรก็ตาม 

แมว าความสามารถในการตอบสนองลูกคาจะมี

อิทธิพลเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญ แตคาขนาดอิทธิพล 

(β = 0.219) อยูในระดับปานกลาง แสดงใหเห็นวา

ยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่รวมกันอธิบายผลการดําเนินงาน

ของโซอุปทานเกษตรอินทรีย ซ่ึงควรนํามาพิจารณา
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เพ่ิมเติมในงานวิจัยในอนาคต สนับสนุนสมมติฐาน

ที ่5 และยนืยนัวาความสามารถในการตอบสนองลกูคา

เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานเกษตรอินทรีย

โดยสรุป ผลการวิจัยสามารถอธิบายไดภายใต

กรอบแนวคิด Resource-Based View (RBV) ซ่ึง

มองวา ความไดเปรียบทางการแขงขันเกิดจาก

ทรัพยากรและความสามารถภายในองคกร โดยเฉพาะ

ทรพัยากรทีม่คีณุคา หายาก และยากตอการเลยีนแบบ 

(Barney, 1991) ในการศึกษานี้ ปจจัยตาง ๆ เชน 

การจดัการการผลติ ความรวมมอื การรบัรองมาตรฐาน 

กลยุทธการสรางความแตกตาง และความสามารถ

ในการตอบสนองลูกคา สามารถตีความไดวาเปน 

“ความสามารถเชงิกลยทุธ” ของโซอปุทาน โดยเฉพาะ 

“การจัดการการผลิต” ซึ่งมีอิทธิพลสูงสุด สะทอนถึง

บทบาทของทรัพยากรภายในในการสรางประสทิธภิาพ 

ขณะทีค่วามรวมมอืและการรับรองมาตรฐานทาํหนาท่ี

เปนทรัพยากรเชิงความสัมพันธและเชิงสถาบันที่

ชวยเสริมสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน ดังนั้น 

ผลการศึกษาน้ีจึงสนับสนุนแนวคิด RBV ที่วา การ

บูรณาการทรัพยากรและความสามารถภายในอยางมี

ประสิทธิภาพเป นกลไกสําคัญที่นําไปสู ผลการ

ดําเนินงานที่เหนือกวา

ในการบูรณาการองคความรู  งานวิจัยน้ีได

เชือ่มโยงแนวคดิดานการจดัการโซอปุทาน การจดัการ

การผลิต และมุมมองเชิงกลยุทธขององคกร เขาดวย

กันภายใตกรอบการอธิบายเชิงระบบของโซอุปทาน

เกษตรอินทรีย โดยชี้ใหเห็นวา “ผลการดําเนินงาน

ของโซอปุทาน” ไมไดเกดิจากปจจยัใดปจจยัหน่ึงเพยีง

ลาํพงั แตเปนผลจากการบรูณาการของหลายมติิ ไดแก 

การจดัการการผลติ ความรวมมอื การรบัรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย กลยุทธการสรางความแตกตาง และ

ความสามารถในการตอบสนองลกูคา ซึง่ทํางานรวมกนั

ในลักษณะของกลไกเชิงระบบ 

งานวิจัยนี้เสนอองคความรู ใหมท่ีวา “การ

จัดการการผลิต” เปนปจจัยหลักที่มีอิทธิพลสูงสุด

ตอผลการดําเนินงานของโซอุปทานเกษตรอินทรีย 

ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยในอดีตที่มักเนนปจจัยดาน

ตลาดหรือความรวมมือเปนหลัก นอกจากนี้ ยังขยาย

บทบาทของ “ความรวมมือ” และ “การรับรอง

มาตรฐานเกษตรอินทรีย” จากปจจัยสนับสนุน ไปสู

การเป น “กลไกเชิงกลยุทธ ” ที่ช วยลดความ

ไมแนนอน สรางความเช่ือมั่น และเพิ่มความโปรงใส

ในโซอุปทาน อีกทั้ง งานวิจัยยังชี้ใหเห็นวา การผสาน

กลยุทธการสรางความแตกตางเขากับความสามารถ

ในการตอบสนองลูกคา ชวยเสริมสรางความสามารถ

ในการแขงขันผานการเพิ่มมูลคาสินคาและการ

ตอบสนองตอความตองการของตลาดไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในบริบทของสินคาเกษตร

อินทรียที่ใหความสําคัญกับคุณภาพ ความปลอดภัย 

และความยั่งยืน

ดงันัน้ องคความรูทีไ่ดจากการศกึษานีส้ามารถ

อธิบายไดวา โซอปุทานเกษตรอนิทรยีท่ีมีประสทิธิภาพ

จําเปนตองอาศัย “การบูรณาการเชิงระบบ” ของ

ปจจัยภายในและภายนอกองคกร ซึ่งรวมกันยกระดับ

ผลการดาํเนนิงาน นาํไปสูความสามารถในการแขงขนั

และความยั่งยืนของโซอุปทานในระยะยาว

9. ขอเสนอแนะ
9.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1. หนวยงานที่เกี่ยวของและเกษตรกรควร

พัฒนาการจัดการผลิตเกษตรอินทรียอยางเปนระบบ 

ควบคูกับการสงเสริมความรวมมือระหวางผูมีสวน

เกีย่วของในโซอปุทาน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ ลดความ

สูญเสีย และเสริมความยืดหยุนในการดําเนินงาน

2. ภาครัฐควรสนับสนุนองคความรูและลด

ขอจํากัดดานตนทุนและข้ันตอนการรับรองมาตรฐาน

เกษตรอินทรีย เพื่อเพิ่มความนาเชื่อถือและขยาย

โอกาสทางการตลาดของสินคา
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3. ผูประกอบการควรพัฒนากลยุทธการสราง

ความแตกตาง ควบคูกับการยกระดับความสามารถ

ในการตอบสนองลูกคา ทั้งดานสินคา การตลาด 

และระบบโลจิสติกส เพื่อเพิ่มผลการดําเนินงานของ

โซอุปทานอยางยั่งยืน

9.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรขยายพื้นที่การศึกษาไปยังจังหวัด

หรือภูมิภาคอื่น เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัยในบริบท

ที่แตกตางกัน

2. ควรศึกษาปจจัยเพิ่มเติม เชน เทคโนโลยี

ดิจิทัล การตลาด และการสนับสนุนจากภาครัฐ ที่อาจ

สงผลตอโซอุปทานเกษตรอินทรีย

3. ควรใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพหรือการศึกษา

เชิงลึกควบคู กับเชิงปริมาณ เพื่อให ได ข อมูลที่

ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้น
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