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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับของการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน แนวคิด
เศรษฐกิจหมุนเวียน และศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมที่มีอิทธิพลตอความยั่งยืนของซัพพลายเชน
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มของประเทศไทย โดยใชการวิจัยแบบผสมระหวางวิธีเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ วิธีเชิงคุณภาพเก็บขอมูลเชิงลึกดวยการสัมภาษณผูบริหาร นักวิชาการ และผูแทนสมาคมที่เกี่ยวของ
จํานวน 12 คน แลวนํามาทําการวิเคราะหเนื้อหา ในขณะที่วิธีวิจัยเชิงปริมาณทําการแจกแบบสอบถามกับกลุม
ตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิกับผูบริหารโรงงาน 320 แหง จากประชากรทั้งหมด 7396 แหง 
แลวนํามาทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุและแบบจําลองสมการโครงสราง 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 1 พบวา การจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน แนวคิดเศรษฐกิจ
หมุนเวียน และความยั่งยืนของซัพพลายเชนอยูในระดับมาก ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา 
1) การจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน และแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ
ความยัง่ยนืของซพัพลายเชน และ 2) การจัดการดจิิทลัมอีทิธพิลทางออมเชงิบวกตอความย่ังยนืของซพัพลายเชน 
โดยมีอิทธิพลสงผานความยืดหยุนซัพพลายเชนและแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน นอกจากนั้นผลการวิจัย
เชิงคุณภาพพบวา แนวทางการสรางความยั่งยืนของซัพพลายเชนควรใหความสําคัญกับทั้งการจัดการดิจิทัล
ที่มีประสิทธิภาพ การสรางความยืดหยุนและแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยสรุปผลการวิจัยสามารถนําไปใช
ในการทาํงานเปนทมีเชิงกลยทุธ เพือ่กําหนดนโยบายสนบัสนนุการลงทนุ การประเมนิผลตอบรบัจากลกูคาเพือ่
นํามาพัฒนาศกัยภาพสูการเปนองคกรทีข่บัเคลือ่นดวยดจิิทลั ดวยการกาํหนดทิศทางทีช่ดัเจนทัง้ดานการพฒันา
บคุลากร การวเิคราะหขอมูลขนาดใหญและสรางความยดืหยุนในการทาํงาน ซึง่จะชวยเพิม่ผลตอบแทนจากการ
ใชสินทรัพยใหมีความคลองตัว เพิม่สดัสวนของกําไร และสวนแบงทางการตลาดของผูประกอบการไดอยางยัง่ยนื
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This research aims to study the levels of digital management, supply chain resilience, and 
the concept of the circular economy, as well as to examine the direct and indirect influences 
on the sustainability of the food and beverage industry supply chain in Thailand. A mixed-
methods approach was employed, combining both qualitative and quantitative research 
methods. The qualitative method involved in-depth interviews with 12 executives, academics, 
and representatives from relevant associations, which were then subjected to content analysis. 
Meanwhile, the quantitative research method involved distributing questionnaires to a stratified 
random sample of 320 factory executives from a total population of 7,396 factories, followed 
by data analysis using causal relationship studies and structural equation modeling. 
The results of the research in accordance with the first objective revealed that digital 
management, supply chain resilience, the concept of the circular economy, and supply chain 
sustainability are all at a high level. The findings related to the second objective indicated 
that: 1) digital management, supply chain resilience, and the concept of the circular economy 
have a positive direct influence on supply chain sustainability; and 2) digital management has 
a positive indirect influence on supply chain sustainability, mediated by supply chain resilience 
and the concept of the circular economy. Additionally, the qualitative findings suggested 
that strategies for enhancing supply chain sustainability should prioritize effective digital 
management, the development of resilience, and the circular economy concept. In conclusion, 
the research findings can be utilized for strategic teamwork to formulate policies that support 
investment, assess customer feedback for the development of capabilities towards becoming 
a digitally driven organization. This entails establishing a clear direction in personnel 
development, big data analysis, and fostering workplace resilience, which will contribute to 
increasing the return on asset utilization, enhancing profit margins, and sustainably increasing 
the market share of operators.

Structural Equation Modeling of Digital Management, Resilience, 
and the Concept of Circular Economy Influencing the Supply Chain 

Sustainability of Food and Beverage Industry in Thailand

Abstract

Keywords: Digital transformation, Supply chain resilience, Supply chain sustainability, 
                Food and beverage industry
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1. บทนํา
อุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองด่ืมมีความ

สําคัญตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของไทยอยาง

มาก เปนอุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรม

อื่นๆ อีกมากมาย และสรางรายไดผลิตภัณฑมวลรวม

ในประเทศ (Gross domestic product: GDP) 

อยางมีนัยสําคัญ คิดเปน 6% ตอ GDP และจัดเปน

อุตสาหกรรมที่มีขนาดใหญครอบคลุมเชื่อมโยงตั้งแต

ภาคเกษตร ภาคการคา ตลอดจนภาคการขนสงและ

ภาคบริการ ศูนยวิจัยกสิกรไทย (2565) คาดวา มูลคา

การใชจายอาหารและเคร่ืองด่ืมในประเทศป 2565 

อาจอยูทีร่ะดบั 2.57-2.59 ลานลานบาท หรอืขยายตวั 

1.9-2.7% เทียบกับปที่แลว 

อยางไรก็ตามจากสถานการณ วิกฤตรัสเซีย-

ยูเครนที่ตึงเครียดในป 2565 ยาวตอเนื่องจนถึง

ปจจุบัน ทําใหระดับราคาสินคาในหมวดอาหารและ

เคร่ืองดื่มเพ่ิมขึ้นถึง 3.1% สงผลกระทบตอการเพิ่ม

ตนทุนการผลิตของซัพพลายเชนอาหารทั่วโลก โดย

เฉพาะในประเทศไทยกไ็ดรับผลกระทบทัง้ทางตรงและ

ทางออมจากการขาดแคลนวัตถุดิบหลักอยางเชน 

ขาวสาลีและธัญพืชอื่นๆ เนื่องจากรัสเซียและยูเครน

เปนผูผลิตขาวสาลีรายใหญของโลก และการสงออก

ขาวสาลีจากภูมิภาคนี้ถูกขัดขวาง จึงมีผลกระทบ

โดยตรงตออุตสาหกรรมอาหารในประเทศไทยที่ตอง

พึ่งพาขาวสาลีในการผลิตสินคาแปรรูป เชน ขนมปง 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และอาหารสัตว และทําใหเกิด

ปญหาการหยุดชะงักของซัพพลายเชนอุตสาหกรรม

อาหารของไทย อีกทั้งรัสเซียเปนผูสงออกปุยที่ใชใน

ภาคเกษตรรายใหญของโลก เมือ่มกีารควํา่บาตรสัเซยี

จากประเทศตะวนัตก ทาํใหการสงออกปุยลดลง สงผล

ใหราคาปุยในตลาดโลกสูงขึ้น เกษตรกรไทยจึงตอง

แบกรับตนทุนที่สูงขึ้นในการผลิตพืชผล สงผลกระทบ

ทางออมตอราคาสินคาเกษตรและอาหารตามมา 

ปญหาสิ่งแวดลอมไดแกปรากฏการณโลกรอน

ก็เปนอีกปญหาหนึ่งที่ส งผลกระทบอยางมากใน

ปจจุบันกับซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหารและ

เครื่องดื่ม ผลกระทบที่สําคัญไดแก การลดลงของ

ผลผลิตทางการเกษตรและจํานวนของปศุสัตว เนื่อง

มาจากสภาพอากาศท่ีแปรปรวน การลดลงของสัตว

ทะเล เนื่องมาจากภาวะนํ้าทะเลที่อุนขึ้น สงผลใหเกิด

การหยุดชะงกัของการผลติ ทําใหขาดแคลนสนิคาหรอื

ตนทุนท่ีเพิ่มสูงข้ึนของการนําเขาอาหาร กอใหเกิด

ความไมมั่นคงดานอาหารระดับภูมิภาคและระหวาง

ประเทศ Althabatah et al. (2023) นําไปสูปญหา

ทางดานสังคมไมวาจะเปน การขาดแคลนอาหารและ

การกระจายไมทัว่ถึงเน่ืองมาจากปจจยัทางการเงนิทีม่ี

ไมเพียงพอและไมเทาเทียมกัน เชน ประเทศท่ีมี

รายไดตํ่าที่มีป จจัยทางการเงินจํากัด อาจทําให

ประชากรบางกลุมขาดอาหารที่เพียงพอ

จากปญหาดังที่กล าวมาพบวาในปจจุบัน

ซัพพลายเชนอาหารและเครื่องดื่มกําลังอยู  ใน

สถานการณท่ีตองเผชิญปญหารอบตัวท้ังทางดาน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม ดังนั้นเพื่อรับมือ

กับปญหาดังกลาวจึงจําเปนที่จะตองผสานแนวคิดที่

เหมาะสมเพื่อนํามาประยุกตใชเพื่อเสนอมาตรการ

แกไขปญหา ซึ่งแนวคิดที่เก่ียวของ ไดแก แนวคิด

การจัดการดิจิทัลเนื่องมาจากการจัดการดิจิทัลที่มี

ประสทิธภิาพจะชวยยกระดบัประสทิธภิาพขององคกร 

ทัง้ในมติขิองการพฒันาระบบไอทแีละการสือ่สารเพือ่

รองรับการทํางานเปนเครือขายตั้งแตตนนํ้า กลางนํ้า 

และปลายนํ้า ดวยการแสดงผลการทํางานแบบ

เรียลไทม การติดตาม ตรวจสอบอยางรวดเร็ว ถูกตอง

แมนยํา และรองรับความเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง 

(Paksoy et al., 2020) รวมถึงการวิเคราะหความ

ตองการของลูกคาและการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญ

ชวยใหทุกฝายเชื่อมตอและทํางานรวมกันไดดียิ่งขึ้น 

ชวยสนับสนุนใหการตัดสินใจทางธุรกิจทําไดรวดเร็ว

กว า ด วยความแม นยําที่มากขึ้นและลดความ

ไมแนนอนใหนอยลง (Rahimi et al., 2020)
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แนวคดิทีส่องคอืแนวคดิเกีย่วกบัความยดืหยุน

ของซัพพลายเชน ซึ่งเป นแนวคิดสําคัญที่ ทําให 

ซัพพลายเชนสามารถรับมือและฟ นตัวจากความ

ผันผวน การหยุดชะงัก หรือ ปญหาที่ไมคาดคิด เชน 

ภัยธรรมชาติ โรคระบาด สงคราม หรือ ความไม

แนนอนทางการเมือง โดยสามารถดําเนินการไดอยาง

ตอเน่ืองมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการสรางความได

เปรียบทางการแขงขันใหกับองคกรอยางมีนัยสําคัญ 

(Hohenstein et al., 2015; Juan et al., 2021; 

Abeysekara et al., 2019)

แนวคิด ท่ีสามคือแนวคิดของเศรษฐกิจ

หมุนเวียนที่เปนเครื่องมือสําคัญในการบรรลุความ

ยัง่ยนืของซัพพลายเชน (Supply chian sustainability) 

ตามสามเสาหลัก (Triple bottom line) ของความ

ยัง่ยนื ไดแก มติเิศรษฐกิจ ทีเ่นนการสรางโมเดลธรุกิจที่

สามารถใชทรัพยากรไดอยางมปีระสทิธภิาพ ลดตนทนุ 

และสรางมูลคาเพิ่มจากการนําวัสดุที่ถูกทิ้งกลับมา

ใชใหม มิติสิ่งแวดลอมที่เนนการลดการปลอยมลพิษ 

ลดของเสีย และลดการใชทรพัยากรธรรมชาติผานการ

ออกแบบนวัตกรรมท่ีเนนความยั่งยืน และมิติสังคม 

ที่เนนสงเสริมความตระหนักรูดานสิ่งแวดลอม ดังนั้น

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนจึงเปนการตอบสนองตอ

ความทาทายที่เกี่ยวของกับทรัพยากรที่กําลังลดนอย

ลงอยางตอเน่ืองและการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ

อยางยั่งยืนในระยะยาว (Lengyel, et al., 2021)

จากเหตุผลดังที่กลาวมาแลวขางตนการสราง

ความสามารถที่จําเปนสําหรับซัพพลายเชนอาหาร

และเครื่องดื่มของไทยไมวาจะเปนการจัดการดิจิทัลที่

มีประสิทธภาพ ความยืดหยุนซัพพลายเชน และ การ

สงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจหมุนเวียนจะกอใหเกิด

ประโยชน อย างมี นัยสําคัญต อความย่ังยืนของ

ซัพพลายเชนอาหารและเครื่องด่ืมของประเทศไทย 

แตอยางไรก็ตามการผสานสามแนวคิดเพื่อใชงาน

รวมกันเปนส่ิงทาทายและจําเปนตองใชทรัพยากร

จํานวนมากรวมถึงมาตรการหรือแนวทางที่ถูกตอง 

ดวยเหตุผลนี้เองผูวิจัยจึงสนใจจะศึกษาทดสอบความ

สัมพันธของแนวคิดการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุน

ซัพพลายเชนและเศรษฐกิจหมุนเวียน เพื่อชวยลด

ตนทุนการผลิตสินคาและการบริการ พรอมกับเพิ่ม

ประสทิธภิาพในการดาํเนนิธรุกจิ ตลอดจนวางรากฐาน

ท่ีแข็งแกรงในการแขงขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหมใน

ระยะยาว เพือ่เปนแนวทางในการพฒันาซพัพลายเชน

อาหารและเครื่องดื่มของประเทศไทยกาวสูการเปน

ซัพพลายเชนที่ยั่งยืนตอไป

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับของการจัดการดิจิทัล 

ความยดืหยุนซัพพลายเชน แนวคดิเศรษฐกจิหมนุเวียน 

และความยัง่ยนืของซพัพลายเชนอาหารและเครือ่งดืม่

ในประเทศไทย 

2. เพือ่ศกึษาอทิธพิลทางตรงและทางออมของ

ความสามารถดานการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุน

ซัพพลายเชนและแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนท่ีมี

อิทธิพลตอความยั่งยืนของซัพพลายเชนอาหารและ

เครื่องดื่มในประเทศไทย

3. สมมติฐานการวิจัย
ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยรวม 9 ขอ 

ดังนี้

สมมตฐิานที ่1: การจดัการดจิทิลัมอีทิธพิลทาง

ตรงเชิงบวกตอความยั่งยืนของซัพพลาเชน (Belhadi 

et al., 2021; Kayikci, 2018; Lee, 2021; Tang 

et al., 2022)

สมมติฐานที่ 2: เศรษฐกิจหมุนเวียนมีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตอความยั่งยืนของซัพพลายเชน 

(Bressanelli et al., 2019; Geissdoerfer et al., 

2017; Kirchherr et al., 2017; Korhonen et al., 

2018)

สมมติฐานที่ 3: ความยืดหยุนซัพพลายเชน

มีอิทธิพลทางตรงเชิ งบวกต อความยั่ งยืนของ

10

วารสารปฏิบัติการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2569

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ซัพพลายเชน (Hohenstein et al . ,  2015; 

Kamalahmadi et al., 2016; Tukamuhabwa 

et al., 2015)

สมมติฐานที่ 4: การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตอเศรษฐกิจหมุนเวียน (Belhadi 

et al., 2021; Rogers, 2016; Tseng et al., 2021)

สมมติฐานที่ 5: การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตอความยืดหยุนซัพพลายเชน (Lee, 

2021; López-Morales et al., 2022; Tseng 

et al, 2021)

สมมติฐานท่ี 6: ความยืดหยุนซัพพลายเชน

มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอเศรษฐกิจหมุนเวียน 

(Piprani et al., 2020; Yadav et al., 2021)

สมมติฐานที่ 7: การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพล

ทางออมเชิงบวกตอความยั่งยืนของซัพพลายเชน

ผานเศรษฐกิจหมุนเวียน (Belhadi et al., 2021; 

Kayikci, 2018; Tseng et al., 2021)

สมมติฐานที่ 8: การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพล

ทางออมเชิงบวกตอความยั่งยืนของซัพพลายเชน

ผานความยืดหยุนซัพพลายเชน (Kayikci, Y., 2018; 

López-Morales et al., 2022)

สมมติฐานท่ี 9: ความยืดหยุนซัพพลายเชนมี

อทิธพิลทางออมเชงิบวกตอความยัง่ยนืของซพัพลายเชน

ผานเศรษฐกิจหมุนเวียน (Tukamuhabwa et al., 

2015; Yadav et al., 2021)

4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากสมมติฐานและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ กรอบ

แนวคิดในการวิจัยนี้จึงไดพัฒนาข้ึนเพื่อศึกษาระดับ

และอทิธพิลท้ังทางตรงและทางออมของความสามารถ

ดานการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน 

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน ท่ีมีตอความยั่งยืนของ

ซัพพลายเชนอาหารและเครื่องดื่มของประเทศไทย 

แสดงดังภาพที่ 1 

7 

 
 

หมายเหตุ : 1. ตัววัดเศรษฐกิจวัดได้ด้วย ส่วนแบ่งการตลาดที่เพิ่มขึ้น กำไรที่ดีขึ้น ความเสียหายจากอุบัติเหตุที่ลดลง เป็นต้น  
 2. ตัววัดสังคมวัดได้ด้วย จำนวนครั้งของอุบัติเหตุที่ลดลงในการทำงาน สวัสดิภาพของพนักงาน จำนวนกิจกรรมเพื่อสังคม 
 3. ตัววัดสิ่งแวดล้อมวัดได้ด้วย การลดลงของปริมาณของเสียที่ปล่อยสู่ชุมชน การใช้พลังงานทดแทน จำนวนรางวัลด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดวิจัย (Conceptual framework) 
 
ยืดหยุ่น 4 ประการ ได้แก่ 1) ความสามารถในการ
ซึมซับที่สามารถทนทานต่อการหยุดชะงักได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยไม่เกิดความเสียหายในระยะยาว 
2 ) ค วามสามารถ ในการป รับ ตั ว ที่ ส าม ารถ
ตอบสนองต่อสภาวะท่ีเปลี่ยนแปลงโดยสามารถ
พลิกแพลงและปรับเปลี่ยนการดำเนินงานได้อย่าง
เหมาะสม 3) ความสามารถในการฟื้นฟูที่สามารถ
ฟื้นตัวจากการหยุดชะงักหรือวิกฤตได้อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ และ 4) ความพร้อมเพื่อรับมือ
กับการหยุดชะงักโดยได้มาจากการประเมินความ
เสี่ยงอย่างต่อเนื่อง การลงทุนในเทคโนโลยีเช่น 
เทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ Piprani et al. (2020) 
พบว่าการบูรณาการซัพพลายเชนด้วยการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลมีส่วนอย่างมากต่อการพัฒนา

ความยืดหยุ่นและประสิทธิภาพของการจัดการซัพ
พลายเชน Abeysekara et al. (2019) ยังพบอีก
ว่า ความสามารถด้านความยืดหยุ่น วัฒนธรรม
องค์กร การบริหารความเสี่ยงส่งผลดีต่อความ
คล่องตัว การทำงานร่วมกัน และความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันและสร้างความยั่งยืนซัพพลายเชน 

จากผลการศึกษาความยืดหยุ่นซัพพลาย
เชน เป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้เกิดความยั่งยืนใน
ซั พ พ ล าย เช น โด ย มี อ งค์ ป ร ะ ก อ บ  ได้ แ ก่  
ความสามารถในการซึมซับ ความสามารถในการ
ปรับตัว ความสามารถในการฟื้นฟูและฟื้นตัว และ
ความพร้อมในการรับมือกับกับเหตุการณ์ไม่คาดคิด
ต่าง ๆ 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดวิจัย (Conceptual framework)
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
5.1 การจัดการดิจิทัล (Digital management)

Rogers (2016) นําเสนอปจจัยสําคัญของการ

จัดการดิจิทัล 5 ดาน ไดแก ลูกคา การแขงขัน การ

จดัการขอมลู กระบวนการสรางนวตักรรม และคณุคา 

Legner et al. (2017) ไดระบุประเด็นสําคัญเกี่ยวกับ

การจัดการดิจิทัล 8 ประการ ไดแก 1) การเปนผูนํา

ทางดิจิทัล 2) ขอมูลและการวิเคราะหขอมูลขนาด

ใหญ 3) การรวมมือของลูกคาและคูคา 4) การจัดการ

แพลตฟอรมดิจิทัล 5) นวัตกรรมของรูปแบบธุรกิจ 

6) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางพื้นฐานทางดานไอที 

7) กระบวนการแปลงเปนดิจิทัลและระบบอัตโนมัติ 

และ 8) การรักษาความปลอดภัยและการปฏิบัติตาม

ขอกาํหนดทางดจิทิลั ท้ังน้ี การพัฒนาและตัวขบัเคลือ่น

หลกัของดจิทิลัซพัพลายเชน ประกอบดวย เทคโนโลยี 

การแปลงเปนดิจิทัล การบูรณาการ ความรวมมือและ

การประสานงาน (Iddris, 2018) 

Bahrami & Shokouhyar (2022) คนพบวา

ความสามารถในการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญชวย

เพ่ิมความยืดหยุนของซัพพลายเชนในฐานะสื่อกลาง

โดยการเพ่ิม ความสามารถดานนวตักรรมและคุณภาพ

ของขอมูลนาํไปสูการปรบัปรงุประสทิธภิาพของบรษัิท

โดยสรุปการจัดการดิจิทัลเปนการบริหาร

จัดการทรัพยากรและกระบวนการต  างๆ ใน

ซัพพลายเชนอาหารและเครื่องด่ืมเพื่อตอบรับตอการ

เปลีย่นแปลงในยคุดจิทิลั ประกอบดวย ความเปนผูนาํ

ดานดิจิทัล การบูรณาการ ความรวมมือ การวิเคราะห

ขอมลูขนาดใหญ และความสามารถทางดานนวตักรรม

5.2 ความยืดหยุนซัพพลายเชน (Supply chain 

resilience) 

ความยืดหยุนซัพพลายเชน คือ ความสามารถ

ของซพัพลายเชนในการเตรยีมพรอมสาํหรบัเหตุการณ

ความเส่ียงท่ีไมคาดคิด ตอบสนองและฟนตัวอยาง

รวดเร็วตอการหยุดชะงักเพ่ือกลับสูสถานการณเดิม 

(Hohenstein et al., 2015) ตลอดจน Yadav & 

Samuel (2022) ไดนําเสนอคุณลักษณะของความ

ยืดหยุน 4 ประการ ไดแก 1) ความสามารถในการ

ซึมซับท่ีสามารถทนทานตอการหยุดชะงักไดอยางมี

ประสิทธิภาพโดยไมเกิดความเสียหายในระยะยาว 

2) ความสามารถในการปรับตัวท่ีสามารถตอบสนอง

ตอสภาวะท่ีเปลี่ยนแปลงโดยสามารถพลิกแพลงและ

ปรบัเปลีย่นการดาํเนนิงานไดอยางเหมาะสม 3) ความ

สามารถในการฟนฟูท่ีสามารถฟนตัวจากการหยุด

ชะงักหรือวิกฤตไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

และ 4) ความพรอมเพื่อรับมือกับการหยุดชะงักโดย

ไดมาจากการประเมินความเสี่ยงอยางตอเน่ือง การ

ลงทุนในเทคโนโลยีเช น เทคโนโลยีดิจิทัลตางๆ 

Piprani et al. (2020) พบวาการบรูณาการซพัพลายเชน

ดวยการพฒันาเทคโนโลยดีจิทิลัมสีวนอยางมากตอการ

พฒันาความยดืหยุนและประสทิธภิาพของการจดัการ

ซพัพลายเชน Abeysekara et al. (2019) ยงัพบอกีวา 

ความสามารถดานความยดืหยุน วฒันธรรมองคกร การ

บรหิารความเสีย่งสงผลดตีอความคลองตวั การทาํงาน

รวมกัน และความไดเปรียบทางการแขงขันและสราง

ความยั่งยืนซัพพลายเชน

จากผลการศึกษาความยืดหยุนซัพพลายเชน 

เป นป จจัยสําคัญท่ีจะทําให  เกิดความยั่ งยืนใน

ซัพพลายเชนโดยมีองคประกอบ ไดแก ความสามารถ

ในการซึมซับ ความสามารถในการปรับตัว ความ

สามารถในการฟนฟแูละฟนตวั และความพรอมในการ

รับมือกับกับเหตุการณไมคาดคิดตาง ๆ

5.3 แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

economy) 

เปนแนวคิดทางเศรษฐกิจท่ีมุ งเนนการใช

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยการ

ออกแบบระบบเพื่อใหวัสดุและผลิตภัณฑสามารถนํา

กลับมาใชซํ้าไดอยางตอเนื่อง องคประกอบหลักของ

เศรษฐกจิหมนุเวยีนไดแก 1) การลด คอืการลดการเกดิ

ของเสียรวมไปถึงการลดการปลอยของเสียสู ดิน 
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นํ้า อากาศ 2) การใชซํ้า คือการนําทรัพยากรที่ใชงาน

แลวกลับมาใชซํ้า 3) การรีไซเคิลคือ กระบวนการ

เปล่ียนวัสดุที่ใชแลวใหกลายเปนวัตถุดิบใหม ผาน

กระบวนการทางเคมีหรือกายภาพ และ 4) การฟนฟู

และการซอมแซมระบบนเิวศแทนทีจ่ะทาํลายเชนการ

ผลิตที่ใชทรัพยากรหมุนเวียนอยางนํ้าและพลังงาน

แสงอาทิตย (Kwarteng et al., 2022)

Kirchherr & Reike, (2017) และ Geissdoerfer 

et al., (2017) ไดเสริมวา เศรษฐกิจหมุนเวียนเปน

แบบจําลองทางเศรษฐกิจที่มีการวางแผน การจัดหา

ทรัพยากร การจัดซื้อ การผลิต และการแปรรูปใหมที่

ไดรับการออกแบบทัง้กระบวนการเพือ่เพ่ิมการทาํงาน

ของระบบนิเวศและความเปนอยูที่ดีของมนุษย มีสวน

ชวยในการปรับปรงุประสทิธภิาพทางการเงินของธรุกิจ

จากผลการศึกษาพบวาเศรษฐกิจหมุนเวียน

เป น เครื่ องมือสํ าคัญที่ จะสร  างความยั่ ง ยืนใน

ซัพพลายเชน โดยมีองคประกอบ ไดแก การลดและใช

ทรัพยากรซํ้า การนํากลับมาใชใหม การรีไซเคิล และ

การฟนฟูและซอมแซม

5.4 ความยั่งยืนของซัพพลายเชน (Supply chain 

sustainability)

ความยั่งยืนของซัพพลายเชน ประกอบดวย 

การจดัการความรวมมอืตลอดซพัพลายเชน โดยคาํนงึ

ถึงเปาหมายทั้ง 3 มิติ คือ เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และ

สังคม (Seuring & Müller, 2008) โดยที่ Carter 

et al. (2008) ไดเสริมวาการจัดการซัพพลายเชนท่ี

ยั่งยืนเปนกลยุทธการบูรณาการที่โปรงใส และการ

บรรลุเปาหมายทางสังคม สิ่งแวดลอม และเศรษฐกิจ

ขององคกร Singh et al. (2019) พบวา แนวปฏิบัติ

และนโยบายดานความยั่งยืนชวยเพิ่มผลประโยชน

ทางดานเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม และ Rodríguez-

Epíndola et al. (2022) พบวา แนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียนมีผลกระทบเชิงบวกตอการเงิน สิ่งแวดลอม 

และประสิทธิภาพทางสังคม อยางมีนัยสําคัญ และ 

Krishnan et al. (2021) ยังพบอีกวา แนวปฏิบัติดาน

ความยั่งยืนซัพพลายเชนผานความรวมมือระหวางกัน

เปนนวัตกรรมใหมซึ่งสงผลใหเกิดผลประโยชนทาง

เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และสังคม

กลาวโดยสรุปคือการพัฒนาท่ียั่งยืนเปนแนว

ปฏิบัติและนโยบายท่ีช วยเพิ่มผลประโยชนทาง

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม เพื่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจในระยะยาว

6. วิธีดําเนินการวิจัย
6.1 รูปแบบการวิจัย

รปูแบบของการวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัแบบ

ผสม (MIxed methods design) เปนการนาํวธิทีัง้เชงิ

ปริมาณและเชิงคุณภาพมาประยุกตใช

6.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัย

ไดแก ผูบริหารโรงงานอุตสาหกรรมอาหารและเครื่อง

ดืม่ไทย จาํนวน 7,396 แหง (กรมโรงงานอตุสาหกรรม, 

2564) กาํหนดขนาดตวัอยางควรจะมีประมาณ 10-20 

เทาของตัวแปรสังเกตได (Hair et al., 2010) ซึ่งงาน

วิจัยนี้มีตัวแปรสังเกตได 16 ตัวแปร ผูวิจัยกําหนด 

20 เทาของตัวแปรที่สังเกตได ดังนั้นไดตัวอยางทั้งสิ้น 

320 แหง เก็บขอมูล 1 คน ตอ 1 สถานประกอบการ 

ตลอดจนไดสมัภาษณเชงิลกึกบัผูเกีย่วของ จาํนวน 12 

คน เปน ผูบริหาร 4 คน นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ 4 คน 

และ ตัวแทนสมาคมที่เกี่ยวของ 4 คน

6.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือทื่ใชในงานวิจัยมี 2 อยางไดแก 

6.3.1 เครื่องมือเชิงคุณภาพ ไดแก แบบ

สัมภาษณแบงออกเปน 2 สวน ประกอบดวยขอมูล

ของผูใหสัมภาษณ และ สวนคําถามปลายเปดสําหรับ

การอภิปรายโตตอบระหวางกันนําไปสูการวิเคราะห

ขอมูลเชิงลึกท่ีมีประโยชนในแงมุมท่ีหลากหลายเพ่ิม

เติมจากแบบสอบถาม

6.3.2 เครือ่งมอืเชงิปรมิาณ ไดแก แบบสอบถาม

แบงออกเปน 5 สวน มีขอคําถามจํานวน 85 ขอ 
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ผานการตรวจ

สอบจากผูเชี่ยวชาญ 5 คน (ภาคธุรกิจ 3 คน และภาค

วชิาการ 2 คน) โดยมคีา IOC เฉลีย่เทากบั 0.9 คาความ

เชื่อมั่นเทากับ 0.92

6.4 การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลเริ่มจากการทําหนังสือ

ขอความอนุเคราะหจากกลุ มตัวอย างบริษัทใน

ซัพพลายเชนอาหารและเคร่ืองด่ืมไทย หลังจากน้ัน

ไดทําการเก็บขอมูลโดยใชชองทางที่หลากหลายทั้ง

แบบออฟไลนและแบบออนไลน(ผาน Google form) 

และเกบ็ขอมูลเชิงคณุภาพดวยการเขาสมัภาษณเชงิลกึ 

และไดรวบรวมขอมูลทั้งหมด ตรวจสอบความถูกตอง 

และความสมบูรณของขอมูล ทําความสะอาดขอมูล

โดยตัดขอมูลที่ขาดหายออก (Missing data) รวมทั้ง

ข อมูลที่ตอบอยางไมต้ังใจ จากนั้นนํามาลงรหัส 

(Coding) เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลตอไป

6.5 การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลแบงเปน 2 สวนไดแก

6.5.1 การวิเคราะหขอมูลเขิงคุณภาพ โดย

การตรวจสอบความสอดคลองของขอมูลที่ไดจากการ

สมัภาษณเชงิลกึกบัผลการวเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณ

จากแบบสอบถาม

6.5.2 การวิเคราะหเชิงปริมาณ โดยใช

1. คาสถติพิืน้ฐาน ไดแก ความถี ่รอยละคาเฉลีย่ 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สัมประสิทธิ์

การกระจาย (C.V.) ค าความเบ (Skewness) 

คาความโดง (Kurtosis) คาตํ่าสุด (Min) คาสูงสุด 

(Max) กับตัวแปรเมทริกซ (Metric Variables) 

2. สถิติคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ตัวแปร โดยใช สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ของ

เพยีรสนั (Pearson product moment correlation 

coefficient) คาสถติ ิKMO. และสถติ ิBartlett’s test 

of sphericity

3. สถิติการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

(Confimatory factor analysis: CFA) โดยพิจารณา

คานํา้หนกัองคประกอบและคา R2 เพือ่วเิคราะหความ

เทีย่งของตวัแปรแฝงและคาเฉลีย่ความแปรปรวนของ

การสกัด

4. สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน ใชโมเดล

สมการโครงสราง (Structural equation modeling: 

SEM) ของปจจัยเพื่อตรวจสอบความสอดคลอง

กลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

7. ผลการวิจัย
สวนที่ 1 ตามวัตถุประสงคขอ (1) เพื่อศึกษา

ระดบัของการจดัการดิจทิลั ความยดืหยุนซัพพลายเชน 

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และความยั่ งยืน

ซัพพลายเชน ผลลัพธแสดงดังตารางท่ี 1 พบวา

ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยผูบริหารตองกําหนด

วสิยัทศันและนโยบายทีช่ดัเจนในการเปลีย่นไปสูระบบ

ดจิทิลัดวยการทาํงานแบบมสีวนรวมของพนกังานเพือ่

ใหเกิดแนวคิดสมัยใหมท่ีเปนการพัฒนารวมกัน และ

การสรางสรรคกระบวนการบรหิารจดัการใหเกดิความ

รวดเร็วและถูกตอง พรอมท้ังสรางเครือขายพันธมิตร

ใหมีความสัมพันธท่ีเขมแข็งและผลักดันใหโครงขาย

การทํางานทั้ง ซัพพลายเชนเปลี่ยนแปลงสูการทํางาน

ดวยระบบดิจิทัล เพื่อตอบสนองความตองการของ

ตลาดและสรางผลกําไรใหกับธุรกิจ
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ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน 

แนวเศรษฐกิจหมุนเวียนและ ความย่ังยืนของซัพพลายเชน (n=330)

ตัวแปรที่ใชในการวิจัย Mean ระดับความ

คิดเห็น

S.D. Min Max Skewness Kurtosis

การจัดการดิจิทัล 4.403 มาก .456 2.70 5.00 -1.276 1.680

ความยืดหยุนซัพพลายเชน 4.366 มาก .451 2.69 5.00 -1.633 3.211

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน 4.348 มาก .433 3.13 5.00 -.951 .374

ความยั่งยืนซัพพลายเชน 4.317 มาก .486 3.00 5.00 -.990 .562

โดยภาพรวม 4.022 มาก

ตารางที่ 2 คาเมทริกซสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย

DGL INT COL BDT INO AST ADT RST RDT RDU REU REC REV ECO SOC ENV

DGL 1.000

INT .784** 1.000

COL .589** .641** 1.000

BDT .743** .842** .606** 1.000

INO .758** .785** .645** .777** 1.000

AST .641** .631** .423** .751** .746** 1.000

ADT .537** .675** .408** .725** .688** .687** 1.000

RST .705** .710** .663** .768** .765** .779** .736** 1.000

RDT .727** .791** .669** .755** .817** .665** .700** .798** 1.000

RDU .655** .599** .718** .604** .681** .529** .593** .740** .791** 1.000

REU .558** .627** .546** .614** .652** .604** .523** .588** .694** .578** 1.000

REC .513** .605** .397** .577** .562** .667** .562** .636** .576** .429** .683** 1.000

REV .732** .735** .673** .671** .752** .646** .562** .755** .733** .698** .707** .727** 1.000

ECO .712** .782** .606** .800** .836** .746** .742** .802** .773** .609** .645** .628** .716** 1.000

SOC .645** .674** .589** .618** .737** .613** .597** .691** .729** .679** .696** .605** .810** .748** 1.000

ENV .721** .833** .531** .746** .813** .700** .676** .688** .766** .570** .686** .657** .720** .824** .778** 1.000

Bartlett’s test of Sphericity Chi-Square = 26500.606, df = 2080, p = 0.000, KMO = 0.790 * p < .05 ** p < .01

หมายเหตุ: DGT คือการจัดการดิจิทัล, INT คือการบูรณาการ, COL คือความรวมมือ, BDT คือการวิเคราะหขอมูล
ขนาดใหญ, INO คือนวัตกรรม, AST คือการซึมซับ, ADT คือการปรับตัว, RST คือการฟนฟู, RDT คือความพรอม, 
RDU คือการลดการใช, REU คือการใชซํา, REC คือการรีไซเคิล, REV คือการฟนฟูและการซอมแซม, ECO คือ
เศรษฐกิจ, SOC คือสังคม, และ ENV คือสิ่งแวดลอม
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นอกจากนัน้ผลการคํานวณความเหมาะสมของ

ตัวแปรการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน

และแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน ท่ีมีอิทธิพลตอ

ความยั่งยืนของซัพพลายเชน พบวาคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได 15 คู โดยทุกคูมีคา

สัมประสิทธิ์ฯแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 โดยคาสัมประสิทธิ์ฯ 

สูงสุดมีคาเทากับ 0.842 เปนความสัมพันธของ INT 

และ BDT รองลงมาคือ 0.836 เปนความสัมพันธของ 

INO และ ECO และตํา่สดุคอื 0.397 เปนความสมัพนัธ

ของ COL และ REC โดยมีคา Bartlett’s test of 

Sphericity Chi-Square = 26500.606, df = 2080, 

p = 0.000 ซึ่งแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 คาดัชนีรวม Kaiser-Meyer-Olkin 

Measure of Sampling Adequacy = 0.790 แสดงวา

เมทริกซสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได

และความสัมพันธระหวางตัวแปรมีมากพอที่จะนํา

มาวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันได ดังแสดงไวใน

ตารางที่ 2

สวนที่ 2 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคที่ 

(2) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของความ

การจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน และ

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนา

ที่ยั่งยืน พบวาคาดัชนีตรวจสอบความสอดคลองของ

โมเดล ดังนี้ คา Chi-Square = 56.489; df = 44; 

Relative Chi-square = 1.284; p-value = 0.098; 

GFI = 0.980; AGFI = 0.937; RMSEA = .029 ;RMR 

= .005 ตามลําดับ โดยดัชนีมีความสอดคลองเปนไป

ตามเกณฑที่กําหนด โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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การจัดการดิจิทัลของอุตสาหกรรมอาหารและ
เครื่องดื่มในประเทศไทย และตัวแปรที่มีค่านํ้าหนัก 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 ตัวแบบสมการโครงสร้างการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุ่นซัพพลายเชน และแนวคิดเศรษฐกจิ
หมุนเวียนที่มีอทิธิพลต่อความยั่งยืนของซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมในประเทศไทย 

 

มากที่สุด คือ ด้านการบูรณาการ (Integration) มี
ค่านํ้าหนักของตัวแปร เท่ากับ 0.928 โดยมีค่า R2 
เท่ากับ 0.861 รองลงมา ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) มีค่านํ้าหนักของตัว
แปร เท่ากับ 0.907 โดยมีค่า R2 เท่ากับ 0.823 
ด้านผู้นำด้านดิจิทัล (Digital Leader) มีค่านํ้าหนัก
ของตัวแปร เท่ากับ 0.829 โดยมีค่า R2 เท่ากับ 
0.688 ด้านความร่วมมือ (Collaboration) มีค่านํ้า
หนักของตัวแปร เท่ ากับ  0.678 โดยมีค่ า R2 
เท่ากับ 0.460 และด้านความสามารถด้านวัตกรรม 
(Innovation) มีค่านํ้าหนักของตัวแปรน้อยที่สุด 
เท่ ากั บ  0 .346  โดยมี ค่ า  R2 เท่ ากั บ  0 .120 
ตามลำดับ 
 2) ความยื ดหยุ่ น ซั พ พ ลาย เชน  เมื่ อ
พิจารณา Factor loading และค่า R2 ของตัวแปร
เชิงประจักษ์ พบว่า ตัวแปรเชิงประจักษ์ มีค่านํ้า

หนักตัวแปรอยู่ระหว่าง 0.791 ถึง 0.904 แสดงว่า 
ตัวแปรเชิงประจักษ์ ทั้ง 4 ตัวแปร สามารถเป็น
ตัวแทนของความยืดหยุ่นซัพพลายเชน ของ
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มในประเทศไทย 
และตัวแปรที่มีค่านํ้าหนักมากที่สุด คือ ด้านการ
ฟื้นฟู (Restorative) ซึ่งมีค่านํ้าหนักของตัวแปร 
เท่ า กั บ  0.904 แ ล ะ มี ค่ า  R2 เท่ า กั บ  0.817 
รองลงมาได้แก่ ด้านความ พร้อม (Readiness) ซึ่ง
มีค่านํ้าหนักของตัวแปร เท่ากับ 0.895 และมีค่า 
R2 เท่ากับ 0.802 ด้านการซึมซับ (Absorptive) 
ซึ่งมีค่านํ้าหนักของตัวแปร เท่ากับ 0.862 และมีค่า 
R2 เท่ า กั บ  0.744 แ ล ะ  ด้ า น ก า ร ป รั บ ตั ว 
(Adaptive) มีค่านํ้ าหนักของตัวแปรน้อยที่สุด 
เท่ า กั บ  0.791 โด ย มี ค่ า  R2 เท่ า กั บ  0.626 
ตามลำดับ 

ภาพที่ 2 ตัวแบบสมการโครงสรางการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน และแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียนที่มีอิทธิพลตอความยั่งยืนของซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มในประเทศไทย

โดยอางอิงตามภาพที่ 2 1) การจัดการดิจิทัล 

เมื่อพิจารณานํ้าหนักของตัวแปร (Factor loading) 

และคาสัมประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ของตัวแปร

เชิงประจักษ พบวามีคานํ้าหนักตัวแปรอยูระหวาง 

0.346 ถึง 0.928 แสดงวา ตัวแปรเชิงประจักษ ทั้ง 5 

ตวัแปร สามารถเปนตวัแทนของการจดัการดจิทิลัของ

อตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งดืม่ในประเทศไทย และ

ตวัแปรทีม่คีานํา้หนกัมากทีส่ดุ คอื ดานการบรูณาการ 

16

วารสารปฏิบัติการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2569

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

(Integration) มีคานํ้าหนักของตัวแปร เทากับ 0.928 

โดยมีคา R2 เทากับ 0.861 รองลงมา ไดแก ดานการ

วิเคราะหขอมูลขนาดใหญ (Big Data) มีคานํ้าหนัก

ของตัวแปร เทากับ 0.907 โดยมีคา R2 เทากับ 0.823 

ดานผูนําดานดิจิทัล (Digital Leader) มีคานํ้าหนัก

ของตัวแปร เทากับ 0.829 โดยมีคา R2 เทากับ 0.688 

ดานความรวมมือ (Collaboration) มีคานํ้าหนักของ

ตัวแปร เทากับ 0.678 โดยมีคา R2 เทากับ 0.460 และ

ดานความสามารถดานวัตกรรม (Innovation) มีคา

นํ้าหนักของตัวแปรนอยที่สุด เทากับ 0.346 โดยมีคา 

R2 เทากับ 0.120 ตามลําดับ

2) ความยืดหยุนซัพพลายเชน เมื่อพิจารณา 

Factor loading และคา R2 ของตัวแปรเชิงประจักษ 

พบวา ตัวแปรเชิงประจักษ มีคาน้ําหนักตัวแปรอยู

ระหวาง 0.791 ถงึ 0.904 แสดงวา ตัวแปรเชงิประจกัษ 

ทั้ง 4 ตัวแปร สามารถเปนตัวแทนของความยืดหยุน

ซัพพลายเชน ของอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม

ในประเทศไทย และตัวแปรที่มีคาน้ําหนักมากที่สุด 

คือ ดานการฟนฟู (Restorative) ซึ่งมีคานํ้าหนักของ

ตวัแปร เทากบั 0.904 และมคีา R2 เทากบั 0.817 รอง

ลงมาไดแก ดานความ พรอม (Readiness) ซึ่งมีคา

น้ําหนักของตวัแปร เทากับ 0.895 และมีคา R2 เทากับ 

0.802 ดานการซึมซับ (Absorptive) ซึ่งมีคานํ้าหนัก

ของตัวแปร เทากับ 0.862 และมีคา R2 เทากับ 0.744 

และ ดานการปรับตัว (Adaptive) มีคานํ้าหนักของ

ตัวแปรนอยที่สุด เทากับ 0.791 โดยมีคา R2 เทากับ 

0.626 ตามลําดับ

3) แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน เมื่อพิจารณา 

Factor loading และคา R2 ของตัวแปรเชิงประจักษ 

พบวา ตัวแปรเชิงประจักษมีคานํ้าหนักตัวแปรอยู

ระหวาง 0.744 ถงึ 0.913 แสดงวา ตัวแปรเชงิประจกัษ 

ทั้ง 4 ตัวแปร สามารถเปนตัวแทนของแนวคิด

เศรษฐกจิหมนุเวยีนของอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่ง

ดื่มในประเทศไทย และตัวแปรที่มีคานํ้าหนักมาก

ท่ีสุด คือ ดานการฟนฟูและการซอมแซม (Recover 

& Repair) ซึ่งมีคานํ้าหนักของตัวแปร เทากับ 0.913 

และมีคา R2 เทากับ 0.834 รองลงมาไดแก ดานการ

รีไซเคิล (Recycle) ซึ่งมีคานํ้าหนักของตัวแปร 0.807 

และมีคา R2 เทากับ 0.652 ดานการใชซํ้า (Reuse) 

ซึ่งมีคานํ้าหนักของตัวแปร เทากับ 0.783 และมีคา R2 

เทากับ 0.612 และดานลดการใช (Reduce) มีคา

นํ้าหนักของตัวแปรนอยท่ีสุดเทากับ 0.744 โดยมีคา 

R2 เทากับ 0.553 ตามลําดับ

4) ความยั่งยืนของซัพพลายเชน เมื่อพิจารณา 

Factor loading และคา R2 ของตัวแปรเชิงประจักษ 

พบวา ตัวแปรเชิงประจักษ มีคานํ้าหนักตัวแปรอยู

ระหวาง 0.813 ถงึ 0.942 แสดงวา ตัวแปรเชงิประจกัษ 

ทัง้ 3 ตวัแปร สามารถเปนตวัแทนของความยัง่ยนืของ

ซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มใน

ประเทศไทย และตัวแปรท่ีมีคานํ้าหนักมากท่ีสุด คือ 

ดานเศรษฐกิจ (Economy) มีคานํ้าหนักของตัวแปร 

เทากับ 0.942 โดยมีคา R2 เทากับ 0.824 รองลงมา

ไดแก ดานสิ่งแวดลอม (Environment) มีคานํ้าหนัก

ของตัวแปร เทากับ 0.900 โดยมีคา R2 เทากับ 0.809 

และดานสังคม (Society) มีคานํ้าหนักของตัวแปร

นอยที่สุด เทากับ 0.813 โดยมีคา R2 เทากับ 0.774 

ตามลําดับ

17

Journal of Logistics and Supply Chain Operations (JLSCO) Vol. 12 No. 1 January - April 2026

COLLEGE OF LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN   SUAN SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ตัวแปร SCR CE SUS

DE IE TE DE IE TE DE IE

DGT 0.937 0.937 0.00 0.883 0.441 0.441 0.897 0.224 0.673

SCR - - - 0.471 0.471 0.00 0.479 0.239 0.239

CE - - - - - - 0.509 0.509 0.00

SUS - - - - - - - - -

R - square 0.878 0.806 0.884

คาสถิติ Chi-Square = 56.489; df = 44; Relative Chi-square = 1.284; p-value = 0.098; GFI 

= 0.980; AGFI = 0.937; RMSEA = .029; RMR = .005

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปร 

ตัวแปรแฝง DGT SCR CE SUS

DGT 1.00

SCR 0.863** 1.00

CE 0.832** 0.840** 1.00

SUS 0.877** 0.866** 0.843** 1.00

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหอิทธิพลทางตรงและทางออมของการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลาย
เชนและแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนที่มีอิทธิพลตอความยั่งยืนซัพพลายเชนอุตสาหกรรมอาหารและ
เครื่องดื่มไทย

หมายเหตุ: *p > .05, **p > .01, TE = ผลอิทธิพลรวม (Total Effect), IE = อิทธิพลทางออม (Indirect Effect) 
DE = อิทธิพลทางตรง (Direct Effect), ตัวเลขในวงเล็บ = คา Standard Error, DGT = การจัดการดิจิทัล, 
SCR = ความยืดหยุนซัพพลายเชน, CE = แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และ SUS = ความยั่งยืนซัพพลายเชน

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวก

ตอแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน ซึ่งมีอิทธิพลทางตรง 

0.471 การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวกตอ

แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน มีอิทธิพลทางตรง 0.441 

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวก

ตอความยั่งยืนซัพพลายเชน อิทธิพลทางตรง 0.239 

และการจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอ

ความยั่งยืน นอยท่ีสุด ซ่ึงมีขนาดอิทธิพลทางตรง 

0.224 โดยทัง้ 3 ตวัแปร มคีาสมัประสทิธิก์ารพยากรณ

ตอความยัง่ยนืของอตุสาหกรรมอาหารและเครือ่งไทย 

ไดถึงรอยละ 88.4 ตามลําดับ

จากตารางท่ี 3 การวิเคราะหสัมประสิทธิ์

อทิธพิลทางตรง ทางออม และอทิธพิลรวมของตวัแปร

สังเกตได สรุปไดวาการจัดการดิจิทัล ความยืดหยุน

ซัพพลายเชนและแนวคิดเศรษฐกจิหมนุเวยีนมอีทิธพิล

ตอความยั่งยืนซัพพลายเชนของอุตสาหกรรมอาหาร

และเคร่ืองดืม่ในประเทศไทย โดยเมือ่พจิารณา Factor 

loading และคา R2 ของตัวแปรเชิงประจักษ พบวา 

การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวกมากที่สุด

ตอความยืดหยุนซัพพลายเชน ซึ่งมีขนาดอิทธิพลทาง

ตรง 0.937 โดยมีคา R2 0.878 รองลงมาคือ แนวคิด

เศรษฐกจิหมนุเวียนมอีทิธพิลเชงิตรงทางบวกตอความ

ยั่งยืนของซัพพลายเชน ซึ่งมีอิทธิพลทางตรง 0.509 
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ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหตัวแปรสงผาน

ความสัมพันธ

Bootstrapping BC 95% CI

Std. 

Beta

Std. 

Error

Lower 

Bound

Upper 

Bound
P-Value

DGT CE  SUS 0.223 0.022 0.215 0.237 0.020

DGT SCR  SUS 0.673 0.012 0.654 0.692 0.011

SCR CE SUS 0.239 0.003 0.233 0.245 0.014

หมายเหตุ: DGT = การจัดการดิจิทัล, SCR = ความยืดหยุนซัพพลายเชน, CE = แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน และ 

SUS =  การพัฒนาที่ยั่งยืน

จากตารางที่  4 พบวา อิทธิพลทางออม 

(indirect effect) ของการจัดการดิจิทัลซัพพลายเชน 

ที่มีตอความยั่งยืน ผานเศรษฐกิจหมุนเวียน มีคา

สัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐานเทากับ 0.223 ซ่ึงมี

นัยสําคัญทางสถิติ (p-value = 0.020) จึงสรุปได

วา การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกท่ีมี

นัยสําคัญตอความยั่งยืน ผานเศรษฐกิจหมุนเวียน 

ในสวนของอิทธิพลทางออมของการจัดการ

ดิจิทัล ที่มีต อความยั่ งยืน ผ านความยืดหยุ น

ซัพพลายเชน ผลการวิเคราะหพบวา มีคาสัมประสิทธิ์

ถดถอยมาตรฐานเทากับ 0.673 ซึ่งมีนัยสําคัญทาง

สถิติเชนเดียวกัน (p-value = 0.011) จึงสรุปไดวา 

การจัดการดิจิทัลซัพพลายเชนมีอิทธิพลทางออมเชิง

บวกที่มีนัยสําคัญทางสถิติตอความยั่งยืน ผานความ

ยืดหยุนซัพพลายเชน 

และในสวนของอิทธิพลทางออมของความ

ยดืหยุนซพัพลายเชน ทีม่ตีอความยัง่ยนื ผานเศรษฐกจิ

หมุนเวียน ผลการวิเคราะหพบวา มีคาสัมประสิทธิ์

ถดถอยมาตรฐานเทากับ 0.239 ซ่ึงมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (p-value = 0.014) ดวยเหตุนี้สรุปไดวา ความ

ยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกที่มี

นัยสําคัญทางสถิติต อความยั่งยืนผ านเศรษฐกิจ

หมุนเวียน นอกจากนั้นผลการทดสอบสมมติฐานทั้ง 

9 ขอ พบวา ยอมรับทุกสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน

ลําดับที่ สมมติฐาน ผลอิทธิพล ผลการ

ทดสอบ

H
1

การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยั่งยืน

ซัพพลายเชน

TE=0.897, DE=0.224

IE=0.673

ยอมรับ

H
2

เศรษฐกิจหมุนเวียนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยั่งยืน

ซัพพลายเชน

TE=0.509, DE=0.509 ยอมรับ

H
3

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความ

ยั่งยืนซัพพลายเชน

TE=0.479, DE=0.239

IE=0.239

ยอมรับ

H
4

การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียน  

TE=0.883, DE=0.441

IE=0.441

ยอมรับ
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ลําดับที่ สมมติฐาน ผลอิทธิพล ผลการ

ทดสอบ

H
5

การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยืดหยุน

ซัพพลายเชน  

TE=0.937

DE=0.937

ยอมรับ

H
6

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอแนวคิด

เศรษฐกิจหมุนเวียน  

TE=0.471, DE=0.471 ยอมรับ

H
7

การจัดการดิจิทัลมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความยั่งยืนผาน

เศรษฐกิจหมุนเวียน  

DE=0.223 ยอมรับ

H
8

การจัดการดิจิทัลซัพพลายเชน  มีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอ  

ความยั่งยืนผานความยืดหยุนซัพพลายเชน  

DE=0.673 ยอมรับ

H
9

ความยืดหยุนซัพพลายเชน  มีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอ  

ความยั่งยืนผานเศรษฐกิจหมุนเวียน

DE=0.239 ยอมรับ

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน (ตอ)

ผลักดันใหเครือขายซัพพลายเชนเปลี่ยนแปลงสูการ

ทํางานดวยระบบดิจิทัล มีการประเมินและติดตามผล

ตอบรับจากลูกคา มีการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะใน

ดานการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญและออกแบบตัว

กรองขอมูลท่ีดี เพื่อใหเกิดการบริหารจัดการขอมูล

อยางมีคุณภาพ ครบถวน เช่ือถือได และสามารถนํา

มาประกอบการตัดสินใจเชิงธุรกิจไดทันที นอกจากนี้ 

ผูบริหารควรกําหนด

โครงการและรูปแบบธุรกิจที่เนนการพัฒนา

เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชอยาง

สรางสรรคและสอดคลองกับบริบทของการแขงขัน

ดวยการฝกอบรมบุคลากรดานการวิเคราะหขอมูล

ขนาดใหญเพื่อใหสามารถนําไปปรับใชไดงายในการ

ทํางาน กอใหเกิดกระบวนการบรหิารจดัการดวยความ

รวดเร็วและถูกตอง มีการวางแผนและบริหารความ

ตอเนื่องของดําเนินการธุรกิจ การกําหนดทิศทางและ

เปาหมายที่ชัดเจน การมอบหมายงานตองมีความ

ยดืหยุนในการทาํงาน ลดโครงสรางทีต่ายตวัมากเกนิไป 

มีแผนรองรับการสงมอบลาชาจากซัพพลายเออรและ

ความตองการที่ไมแนนอนของลูกคา สรางเครือขาย

สวนที ่3 ผลการวจัิยเชิงคณุภาพ โดยผูวิจยัได

สัมภาษณเชิงลึกจํานวน 12 ทาน โดยสรุปสอดคลอง

กับผลการวิจัยเชิงปริมาณพบวาผูประกอบการตองมี

การเรียนรูเทคโนโลยีใหม ปรับตัว และเปลี่ยนวิธีการ

ทาํงานใหสอดรบักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อยูเสมอ 

เพราะเทคโนโลยีสามารถชวยใหการทํางานยุคใหม มี

ความสะดวก รวดเร็ว เชื่อมโยงถึงกันไดมากขึ้น และ

เพิ่มโอกาสในความสําเร็จ ที่เหลือขึ้นอยูกับพนักงาน

ในองคกรวาจะสามารถดงึศกัยภาพและผสมผสานกับ

การประยุกตใชเทคโนโลยีใหม ๆ ใหเกิดผลสําเร็จได

อยางไร และการใชขอมูลขนาดใหญใหเกิดประโยชน 

และทําความเขาใจขอมูลเชิงลึกที่สามารถชวยในการ

ตัดสินใจในอนาคต ผูบริหารระดับสูงควรมีนโยบาย

การลงทุนและผลักดันการปรับเปลี่ยนสูการประยุกต

ใชเทคโนโลยีดิจิทัล และการสรางความรวมมือการ

ทํางานระหวางแผนก

นอกจากนี้  ต องมีการทํางานเป นทีมเชิง

กลยุทธที่ดีกับซัพพลายเออร ลูกคาและผูมีสวนได

ส วนเสียตองเห็นถึงความสําคัญของการเปลี่ยน

โครงสรางการทาํงานเชงิบูรณาการดวยเทคโนโลยแีละ
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พันธมิตรที่มีความสัมพันธที่เขมแข็ง และสรางความ

มัน่ใจและเชือ่ม่ันในความสามารถของพนกังานในการ

จัดการกับปญหา 

ผูบริหารควรจัดสรรงบประมาณและทรพัยากร

ที่จําเป นสําหรับการพัฒนาสู แนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียน การเลือกใชบรรจุภัณฑต องคํานึงถึง

ประโยชนการใชซํ้าเพื่อปองกันไมใหเกิดขยะมากเกิน

ความจําเปน ศึกษาแนวทางการลดการใชพลังงาน

และตนทนุคาขนสงดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทลัสาํหรบั

การวิเคราะหขอมูลเพื่อใหเกิดการใชทรัพยากรใหเกิด

ความคุมคาที่สุด รวมทั้งปรับปรุงความสามารถใน

การใชซ้ําดวยการนําวัสดุมารีไซเคิล ลดการใชวัสดุท่ี

เปนอันตรายหรือมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม กําหนด

นโยบายในการการลดผลกระทบและความเสี่ยงตอ

ประชาชน การขอรับการรับรองมาตรฐานที่เกี่ยวของ

กับการจัดการสิ่งแวดลอม ลดการใชพลังงานหรือการ

ใชพลังงานทดแทน ลดการปลอยอากาศ/นํ้าเสีย/ขยะ

มลูฝอยสูชมุชน การปรบัปรงุภาพลกัษณของผลติภณัฑ

ใหตรงตามความตองการของสังคม ซึ่งจะทําใหบริษัท

มีการใชสินทรัพยใหเกิดความคลองตัว มีสวนแบงการ

ตลาดและผลประกอบการของบริษัทมีอัตราสวนของ

กําไรที่เพ่ิมมากขึ้นและเกิดการพัฒนายั่งยืนรวมกับ

ลูกคาและคูคาตลอดทั้งซัพพลายเชน  

8. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ 1 พบวา 

การจัดการดิจิทัล ความยืดหยุนซัพพลายเชน แนวคิด

เศรษฐกจิหมนุเวยีน และความยัง่ยนืของซพัพลายเชน

อยูในระดับมาก

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคที่ 2 พบวา 

การจดัการดจิทิลัของอตุสาหกรรมนี ้มีอทิธพิลเชงิตรง

ทางบวกมากที่สุดตอความยืดหยุนซัพพลายเชน รอง

ลงมาคอื แนวคิดเศรษฐกจิหมนุเวยีนมอีทิธพิลเชงิตรง

ทางบวกตอความยั่งยืน ความยืดหยุนซัพพลายเชนมี

อทิธพิลเชงิตรงทางบวกตอแนวคิดเศรษฐกจิหมนุเวยีน 

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวก

ตอแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน การจัดการดิจิทัลมี

อทิธพิลเชงิตรงทางบวกตอแนวคดิเศรษฐกจิหมนุเวยีน 

ความยืดหยุนซัพพลายเชนมีอิทธิพลเชิงตรงทางบวก

ตอการพัฒนาที่ยังยืน และการจัดการดิจิทัลมีอิทธิพล

เชิงตรงทางบวกตอความยั่งยืนนอยที่สุด 

สําหรับการอภิปรายผลตามตัวแปรไดแก 

1) การจัดการดิจิทัล พบวาผูบริหารระดับสูงควรมี

แผนและนโยบายสนับสนุนการลงทุนและผลักดัน

การปรับองคกรดวยการประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัล

ในการทํางาน มีการประชุมและวางแผนกระบวนการ

ทํางานเปนทีมเชิงกลยุทธเพื่อสรางความรวมมือ

ระหวางแผนกอยางสมํา่เสมอ สอดคลองกบั Rueckel 

et al. (2020) กลยุทธและภาวะผูนําทางดิจิทัลของ

องคกรนั้นเกิดจากการจัดการเชิงกลยุทธ ความคิด

สรางสรรคและนวตักรรมสวนบคุคล ความรูดานไอซทีี 

วัฒนธรรมองคกร ความรวมมือภายในและภายนอก

ดวยแพลตฟอรมทางดานดิจิทัล นอกจากน้ี ตอง

สรางความรวมมือและสรางความสัมพันธท่ีดีกับ

ซัพพลายเออร ลูกคาและผูมีสวนไดสวนเสีย และ

ชี้ใหเห็นถึงความสําคัญของการเปลี่ยนโครงสรางการ

ทาํงานเชงิบรูณาการดวยเทคโนโลยดีจิทิลัและผลกัดนั

ใหเครือขายซัพพลายเชนเปลี่ยนแปลงสูระบบดิจิทัล 

มีการประเมินและติดตามผลตอบรับจากลูกคาเพ่ือ

นํามาพัฒนาระบบดิจิทัลในองคกรใหสอดคลองกับ

ความตองการของซัพพลายเออร ปรับปรุงภายใน

องคกร และการเชื่อมตอกับลูกคา โดยสอดคลองกับ 

Legner et al. (2017) การเปลี่ยนแปลงองคกรไป

สูระบบดิจิทัล ผูบริหารระดับสูงขององคกรจะตอง

พัฒนาทักษะทางดานดิจิทัลเพื่อใหสามารถมีสวนรวม

ในนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลและ

องคกรมีความเปนเลิศดานความคลองตัวในการ

ขับเคลื่อนดวยขอมูล การมีสวนรวมของลูกคาและ

คูคา และจะตองพฒันาบคุลากรใหมทีกัษะในดานการ

วเิคราะหขอมลูขนาดใหญและออกแบบตวักรองขอมลู
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ที่เหมาะสมเพื่อใหสามารถแยกขอมูลที่เปนประโยชน

ออกจากขอมูลที่ไมสอดคลองกัน มีการบริหารจัดการ

ขอมลูอยางมคุีณภาพ ครบถวน เชือ่ถอืได และสามารถ

นํามาประกอบการตัดสินใจเชิงธุรกิจไดทันที 

2) ความยืดหยุนซัพพลายเชน พบวา ผูบริหาร

ตองมีการวางแผนงานบริหารความตอเนื่องของธุรกิจ

เพือ่ชวยใหองคกรสามารถกูวกิฤตใหเปนโอกาสในการ

สรางผลกําไรดวยการกําหนดทิศทางและเปาหมาย

ท่ีชัดเจน การมอบหมายงานดวยความยืดหยุ นใน

การทํางาน ลดโครงสรางที่ตายตัวมากเกินไป มีแผน

รองรับสําหรับการสงมอบลาชาจากซัพพลายเออร

และความตองการที่ไมแนนอนของลูกคา สรางเครือ

ขายพันธมิตรท่ีมีความสัมพันธที่เขมแข็งและสามารถ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกันได สอดคลองกับแนวคิดของ 

Hohenstein et al. (2015) กลาววา ความยืดหยุน

ของซัพพลายเชนคือความสามารถของซัพพลายเชน

ในการเตรียมพรอมสําหรับความเสี่ยงที่ไมคาดคิด 

ตอบสนองและฟนตัวอยางรวดเร็วตอการหยุดชะงัก

ท่ีอาจเกิดขึ้นเพ่ือกลับสูสถานการณเดิมหรือเติบโต

โดยการยายไปสูสถานะใหมที่เปนท่ีตองการมากขึ้น

เพื่อเพ่ิมการบริการลูกคา สวนแบงการตลาดและ

ประสิทธภิาพทางการเงนิ สอดคลองกบั Ponomarov 

and Holcomb (2009) และ Tukamuhabwa 

et al. (2015) ไดนําเสนอกลยุทธความยืดหยุ น

ซัพพลายเชน ซึง่แบงเปนกลยทุธเชงิรกุและตอบโตดวย

การเลือกซัพพลายเออรที่เหมาะสม การสรางความ

สามารถดานโลจิสติกส การสื่อสารและการแบงปน

ขอมูล อยางมีประสิทธิภาพ เพ่ิมความตระหนักใน

ความเสี่ยงและการทํางานอยางมีประสิทธิผลใน

ซัพพลายเชนเพื่อประโยชนรวมกัน การแบงปนขอมูล

และทรพัยากรอ่ืนๆ เพือ่ลดความเสีย่ง สรางความมัน่ใจ

ในความคลองตัวของซัพพลายเชนคือ ความสามารถ

ในการตอบสนองอยางรวดเร็วตอการเปลี่ยนแปลง

อุปสงคและอุปทานที่คาดเดาไมได 

3)  ด านการประยุกต แนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียน พบวา ผู บริหารควรพิจารณา ทบทวน

และปรับปรุงการใชระบบรีไซเคิลภายในองคกรและ

ขั้นตอนการผลิตเพื่อลดการใชพลังงานดวยการใช

ชิ้นสวนมาตรฐาน เพื่อประโยชนในการยืดอายุ การ

ใชซํา้ รไีซเคลิ และการจดัการหลงัหมดอายกุารใชงาน 

พยายามลดของเสียท่ีเกิดข้ึน จากกระบวนการ

ทํางาน รวมถึงการจัดการของเสียที่นอกเหนือไปจาก

การรีไซเคิลดวยวิธีการสรางมูลคาเพิ่ม เชน การนํา

ขยะมูลฝอยหรือบรรจุภัณฑท่ีเหลือใชแลวกลับมาใช

ประโยชนใหม การพัฒนาผลิตภัณฑใหมท่ีไดจากการ

ใชของเหลือหรือของเสีย เปนวัตถุดิบจากการผลิต 

การพัฒนานวัตกรรมของวัตถุดิบ ผลิตภัณฑ บรรจุ

ภัณฑ และ บริการ ที่สอดคลองกับแนวคิดเศรษฐกิจ

หมุนเวียน สอดคลองกับ Belhadi et al. (2021) 

พบวา ความสมัพนัธเชงิบรูณาการ หลกัการหมนุเวยีน

เพื่อสรางรูปแบบธุรกิจเกิดจากความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน วัฒนธรรมองคกร และโมเดลเศรษฐกิจนี้

สงผลตอการพัฒนารูปแบบธุรกิจใหมที่ยั่งยืน

4 )  ด  านความยั่ ง ยื นของ ซัพพลาย เชน

อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมไทย พบวา ผู 

บรหิารควรจดัสรรงบประมาณและทรพัยากรทีจ่าํเปน

สําหรับการพัฒนาสูแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน การ

เลือกใชบรรจุภัณฑตองคํานึงถึงประโยชนการใชซํ้า

เพื่อปองกันไมใหเกิดขยะมากเกินความจําเปน ศึกษา

แนวทางการลดการใชพลังงานและตนทุนคาขนสง

ดวยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลสําหรับการวิเคราะห

ขอมูลเพื่อใหเกิดการใช ทรัพยากรใหเกิดความคุม

คาที่สุด รวมทั้งปรับปรุงการใชซํ้าดวยการนําวัสดุมา

รีไซเคิล ลดการใช วัสดุท่ีเปนอันตรายหรือมีผลกระ

ทบตอสิ่งแวดลอม กําหนดนโยบายในการลดผลกระ

ทบและความเสีย่งตอ ประชาชน การขอรบัการรบัรอง

มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดลอม ลดการใชพลังงาน

หรือการใชพลังงานทดแทน ลดการปลอยมลพิษทาง

อากาศ และนํา้เสยี ปรบัปรงุภาพลกัษณของผลติภณัฑ

ใหตรงตามความตองการของสังคม ซึ่งจะทําใหบริษัท

22

วารสารปฏิบัติการโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 12 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2569

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มีการใชสินทรัพยใหเกิดความคลองตัว มีสวนแบงการ

ตลาดและผลประกอบการของบริษัทมีอัตราสวนของ

กําไรที่เพิ่มมากขึ้นไดอยางยั่งยืน สอดคลองกับ Lee 

(2021) ผูบริหารองคกรตองกําหนดนโยบายทั้งทาง

ทฤษฎีและปฏิบัติเพ่ือสงเสริมใหบริษัทเพ่ิมขีดความ

สามารถในการแขงขันขององคกรโดยการตอบสนอง

อยางเพียงพอไปจนถึงประเด็นดานสิ่งแวดลอม สังคม 

และการเปลี่ยนผานสูดิจิทัลตลอดหวงโซคุณคาระดับ

โลก และยังสอดคลองกับ Kwarteng et al. (2022) 

พบวา การนํานโยบายเศรษฐกิจหมุนเวียนไปใช เชน 

การลด การใชซํ้า การรีไซเคิล การกูคืน และการฟนฟู

ทรัพยากร ที่ใชในกระบวนการผลิต การแจกจาย และ

การบริโภค มีสวนชวยในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ทางการเงินของธุรกิจ

9. ขอเสนอแนะ
9.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

ดานนโยบาย ผูบริหารตองกําหนดวิสัยทัศน 

นโยบาย กลยทุธและแผนงานในการสนับสนุนท่ีชดัเจน

ในการเปล่ียนไปสูการทํางานดวยระบบดิจิทัลดวย

การสงเสริมการทํางานแบบมีสวนรวมของพนักงาน

ในองคกรเพื่อใหเกิดแนวคิดสมัยใหมและเปนการ

พัฒนารวมกัน การสรางสรรคกระบวน การบริหาร

จัดการใหเกิดความรวดเร็วและถูกตอง พรอมทั้งสราง

เครือขายพันธมิตรทางธุรกิจใหมีความสัมพันธที่

เข มแข็งและผลักดันให โครงข ายการทํางานทั้ง

ซัพพลายเปล่ียนแปลงสูการทํางานดวยระบบดิจิทัล

และชวยเหลือซึ่งกันและกัน

ดานกระบวนการทํางาน สรางและพัฒนา

แพลตฟอรมดิจิทัลที่สามารถเชื่อมโยงกับลูกคาและ

พันธมติร รวมถึงพฒันาบคุลากรใหมทีกัษะการทาํงาน

ขั้นสูงในการบริหารจัดการโดยการวิเคราะหขอมูล

ขนาดใหญทีม่คีวามเชือ่ถอืและสามารถนาํมาประกอบ

การตัดสินใจเชิงธุรกิจไดทันทีและสรางความตอเนื่อง

ของดําเนินธุรกิจเพ่ือชวยใหองคกรสามารถกูวิกฤตให

เปนโอกาสในการสรางผลกําไร ดวยกระบวนการท่ี

ตอเนื่องและสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพ

แวดลอม ธุรกิจ และเทคโนโลยี ที่เปล่ียนแปลงอยู

ตลอดเวลา

ดานการสรางความยั่งยืน ผู บริหารควร

กาํหนดแนวปฏบิตัดิานจริยธรรมและความรบัผดิชอบ

ตอสังคมและสิ่งแวดลอมในทุกขั้นตอนของการ

ดําเนินงานขององคกรเพื่อยกระดับสู การพัฒนา

ตามแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียนดวยการลงทุนใน

เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อจัดสรรการใชทรัพยากรใหเกิด

ความคุมคา เชน การใชพลังงานทดแทน การเลือกใช

บรรจุภัณฑท่ีสามารถหมุนเวียนกลับมาใชซ้ํา การลด

การปลอยมลพษิทางอากาศ การกาํจดันํา้เสีย และขยะ

มลูฝอย ดวยการสงเสรมิใหมกีารกาํกบัดแูลกจิการทีด่ี 

ตลอดวัฏจักรชีวิตของสินคาและบริการ เพื่อแสดง

ความรับผิดชอบตอสังคม และปรับปรุงภาพลักษณ

องคกรใหผูมีสวนไดสวนเสียตลอดทั้งซัพพลายตั้งแต

ตนนํ้าจนถึงปลายนํ้า

9.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

ควรมีการศึกษาแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจ

สรางสรรคดวยการพัฒนาเครือขายความรวมมือ

ซัพพลายเชน การประเมินประสิทธิภาพโลจิสติกส

และซัพพลายชน การวิเคราะหตามแนวความคิด

โซคุณคาดวยตนทุนต่ํา การลดความสูญเสียตามแนว

คิดลีน การประยุกต การประเมินและวิเคราะหความ

เสี่ยง และความสามารถในการบริหารจัดการภายใต

สภาวะวิกฤตรวมท้ังควรมีการศึกษาการจัดการดิจิทัล

และความยืดหยุนซัพพลายเชนตอการพัฒนาที่ยั่งยืน

ของอุตสาหกรรมอื่น ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการเพิ่ม

ศักยภาพและนําไปประยุกตใชกับภาคธุรกิจอื่น ๆ 

เปนตน
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