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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

การวจัิยนีมี้วัตถปุระสงคเพือ่ 1) วเิคราะหโซอปุทานและศกึษามาตรฐานการเลีย้งโคเนือ้ขนุ 2) สรางคูมอื

ตนแบบและประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกสในการเพิ่มประสิทธิภาพการเลี้ยงโคเนื้อขุนวิสาหกิจชุมชน

ตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย และ 3) ปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชน

ตาํบลปาหุง อาํเภอพาน จงัหวดัเชียงราย เปนการวจิยัเชงิคณุภาพ ผูใหขอมูลสาํคญั ไดแก สมาชกิวสิาหกจิชุมชน

กลุมพัฒนาการเลี้ยงโคเนื้อโดยวิธีผสมเทียมตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย มีทั้งหมด 17 ราย แตทั้งนี้

สมาชกิกลุมทีย่งัดําเนินการเลีย้งโคเน้ือคงเหลือ ณ ปจจบัุน มเีพยีง 9 ราย ทําใหสามารถเกบ็รวบรวมขอมลูไดเพยีง 

9 รายทําการเลือกโดยใชการวิจัยแบบกรณีศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

ทดสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจความเหมาะสมดานภาษาและเนื้อหา เก็บรวบรวมโดยการสัมภาษณ

เชงิลกึ วเิคราะหขอมลูโดยการนาํขอมลูท่ีไดจากการสมัภาษณมาวเิคราะหเพือ่หาบทสรปุในแตละประเดน็ควบคู

การใชสถติเิชงิพรรณนา ผลการวจัิยพบวา 1) การวเิคราะหโซอปุทานและมาตรฐานการเลีย้งโคเนือ้ขุนมกีารเลีย้ง

ทีใ่กลเคยีงกบัมาตรฐานของกรมปศุสตัวจํานวน 4 ประเด็น คือ การจดัการโรงเรอืนและอปุกรณ การจดัการบคุคล 

การจัดการดานสุขภาพ และการจัดการอาหาร-นํ้าและยา จากทั้งหมด 7 ประเด็น 2) การวิเคราะหคูมือตนแบบ

ในการวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส คาเฉลี่ยรวมทุกขอบเขตกอนการประเมิน มีคาระดับคะแนนท่ี 1.67 

และหลังการประเมินมีคาระดับคาคะแนนที่ 2.92 เพิ่มขึ้นรอยละ 74.85 ทั้งนี้ไดเสนอแนวทางในการปรับปรุง 

การเพิม่ประสทิธภิาพการเลีย้งโคเนือ้ขนุใหกบักลุมวสิาหกจิชมุชนโดยการพฒันาความรู ความเขาใจและการนาํ

เทคโนโลยีเขามาชวยสนับสนุนการเลี้ยง รวมถึงสงเสริมการรวมกลุมระหวางเกษตร ผูซื้อ และผูมีสวนเกี่ยวของ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเลี้ยงโคเนื้อขุนใหไดตามมาตรฐานและคุณภาพที่ตองการ
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Pitthinan Somchaiwong1*, Noth Phacharathananon2, Sujitta Hongthong3 and Thanawat Khantiwong4

The objectives of this research were 1) to analyze the supply chain and study the standard 
of beef cattle farming, 2) to create a prototype manual and evaluated the efficiency of logistics 
management in increasing the efficiency of beef cattle farming, a community enterprise in 
Pa Hung Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province, and 3) to improve the efficiency of the 
supply chain. Supply of Fattening Beef Cattle of Pa Hung Sub-District Community Enterprise, 
Phan District, Chiang Rai Province. It is qualitative research. Key informants were community 
enterprise members of the Beef Cattle Raising Development Group by Artificial Insemination 
in Pa Hung Sub-district, Phan District, Chiang Rai Province, totaling 17 members. Only 9 cases 
were selected using case study research. The research tool was a structured interview. Test 
the quality of the tools by checking for language and content suitability. Collected by in-depth 
interviews. The data were analyzed by using the data obtained from the interviews to find 
conclusions on each issue along with the use of descriptive statistics. The results showed that 
1) supply chain analysis and breeding standards for fattening beef cattle were raised that were 
close to the standards of the Department of Livestock Development in four aspects: housing 
and equipment management; People Management health management and management 
of food-water and medicine from a total of 7 issues, 2) an analysis of the prototype manual 
for measurement of logistics management potential. Mean sum of all boundaries before 
assessment. had a score value of 1.67 and after assessment had a score value of 2.92, an 
increase of 74.85%. In this regard, a guideline for improving the efficiency of fattening beef 
cattle farming has been proposed to the community enterprise group by developing knowledge. 
Understanding and the use of technology to help support farming as well as promoting the 
integration of farmers, buyers, and stakeholders in order to enhance the efficiency of fattening 
beef cattle raising to meet the required standards and quality.

An Improvement of Supply Chain Efficiency of Fattened Beef Cattle 
Community Enterprise of Pa Hung Sub-district, 

Phan District, Chaing Rai Province

Abstract

Keywords: Supply chain of Beef cattle, Measurement of logistics management potential, 
 Supply chain efficiency, Community enterprise
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1. บทนํา
ปจจุบันในประเทศไทยไดมีการเลี้ยงโคเนื้อขุน

เปนอาชีพหลักกันอยางแพรหลายเพราะโคเนื้อขุน

เปนสัตวเศรษฐกิจท่ีสําคัญของประเทศไทย มีการ

ปรบัปรงุพันธุจนมเีลอืดโคบราหมันทีม่กีารเจรญิเตบิโต

ดีกวาโคพื้นเมือง คุณภาพเนื้อดีกวา ทนความรอนชื้น

ไดทัดเทียมกับโคพื้นเมือง มีระยะเวลาในการเลี้ยง

ไมนาน ประกอบกับความตองการบริโภคโคเนื้อท่ีสูง

ขึ้น ทําใหเกษตรกรในพื้นที่หันมาทําอาชีพเลี้ยงโค

เนื้อหรือโคขุนเพื่อตอบสนองความตองการของตลาด 

จึงเกิดการรวมกลุมจัดตั้งเปนวิสาหกิจชุมชนที่ ตําบล

ปาหุง อําภอพาน จังหวัดเชียงรายขึ้น

สําหรับจังหวัดเชียงรายมีการเลี้ยงโคเนื้อ 

ทั้งหมดจากสถิติกรมปศุสัตว ป พ.ศ. 2564 จํานวน 

53,344 ตวั มจีาํนวนเกษตรผูเลีย้งโคเน้ือจํานวน 6,770 

ราย และพ้ืนทีอ่าํเภอพาน จังหวดัเชยีงราย มโีคเนือ้ขนุ

จํานวน 7,448 ตัว เกษตรกร 876 ราย (กรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ, 2565) ซึ่งจากการ

ลงพื้นที่สํารวจเบื้องตนทําใหทราบถึงปญหาดาน

การบริหารจัดการกลุมหลายดาน เชน การกําหนด

มาตรฐานการเลี้ยง กระบวนการเลี้ยงและติดตาม

คุณภาพที่ยังไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน สมาชิกไมมี

องคความรู ขาดความเขาใจและแรงจูงใจในการเพาะ

เล้ียงเพราะไมแนใจถึงผลตอบแทนที่จะไดรับ ขาด

โอกาสในการเขาถึงแหลงทุนสนับสนุนอื่น ๆ ขาด

องคความรูดานการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา ขาด

ความรูในเรื่องของมาตรฐานการเก็บรักษาสินคา รวม

ถงึยงัขาดการสงเสรมิคุณคาผลติภณัฑแปรรปูดวยการ

สรางการรับรูและการจดจําของสินคา จากการศึกษา

หวงโซอุปทานการคาโคเนื้อพื้นเมืองเพื่อการผลิตเชิง

พาณิชยในจังหวัดศรีสะเกษ (ทิราภรณ นอยผาง และ

ปณัทพร เรืองเชิงชุม, 2558) พบวา จุดแข็งของโคเนื้อ

พื้นเมืองมีลักษณะที่เหมาะสมกับภูมิประเทศไทย คือ 

ทนรอน ทนตอโรคและใหลูกดก แตมีจุดออนในเรื่อง

ของเกษตรกรรายยอยขาดการรวมกลุมกันทําใหยาก

ตอการควบคุมคุณภาพ และปริมาณการผลิต รวมถึง

สภาพการเลี้ยง การประเมินปญหาและโอกาสในการ

ผลิตโคเนื้อคุณภาพของเกษตรกร (สุรียพร แสงวงศ 

และคณะ, 2563) พบขอแตกตางของเกษตรกรท่ี

เขารวมเปนสมาชกิกลุมการเลีย้งโคเนือ้กบัเกษตรกรที่

ไมไดเขารวมเปนสมาชกิกลุมการเลีย้งโคเนือ้มคีณุภาพ

และปริมาณของผลผลิตที่แตกตางกันขึ้นอยู กับ

องคความรูและวิธีการเลี้ยง รวมถึงสภาพแวดลอม

ของแตราย

จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงมี

แนวคิดที่จะเขาไปยกระดับคุณภาพการเพาะเลี้ยง

โคเนือ้ขนุกลุมวสิาหกจิตาํบลปาหุง อาํเภอพาน จงัหวดั

เชียงราย เพื่อทราบถึงปญหาสาเหตุและแนวทางการ

แกไขผานกิจกรรมดานการปรับปรุงประสิทธิภาพ

โซอุปทานของเกษตรกร และสงเสริมการเล้ียงโค

เนื้อขุนใหแกวิสาหกิจชุมชนใหมีศักยภาพในการเลี้ยง

โคเนื้อขุนใหไดตามมาตรฐานของกรมปศุสัตว 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพือ่วเิคราะหโซอปุทานและศกึษามาตรฐาน

การเลี้ยงโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุ ง 

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

2. เพือ่สรางคูมอืตนแบบและประเมนิศกัยภาพ

การจัดการโลจิสติกสในการเพิ่มประสิทธิภาพการ

เลี้ยงโคเนื้อขุนวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง อําเภอพาน 

จังหวัดเชียงราย 

3. เ พื่ อ เ ป  น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

ประสิทธิภาพโซอุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชน

ตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย  

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากแนวคดิและทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 

ทําการลงพื้นที่บันทึกขอมูล นํามาวิเคราะหโซอุปทาน 

และศึกษามาตรฐานการเลี้ยงของกรมปศุสัตว เพื่อนํา

ขอมูลใชในการประเมินศักยภาพโลจิสติกสของกลุม
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

วิสาหกจิชมุชนเลีย้งโคเน้ือขนุในดานตาง ๆ  โดยผลลพัธ

ที่ไดจะเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโค

เนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง อําเภอพาน 

จังหวัดเชียงราย ดวยการสรางคู มือตนแบบการ

ประเมินการเลี้ยงโคเนื้อขุนใหไดมาตรฐานของกรม

ปศสุตัว และสงเสรมิการเลีย้งโคเนือ้ขนุใหแกวสิาหกจิ

ชุมชนใหมีศักยภาพในการเลี้ยงโคเนื้อขุนใหไดตาม

มาตรฐานของกรมปศุสัตว ดังแสดงตามภาพที่ 1

 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย  
จากแนวคิดและทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ทำการลงพ้ืนท่ีบันทึกขอมูล นำมาวิเคราะหโซอุปทาน 
และศึกษามาตรฐานการเลี้ยงของกรมปศุสัตว เพ่ือนำ
ขอมูลใชในการประเมินศักยภาพโลจิสติกสของกลุม
วิสาหกิจชุมชนเล้ียงโคเนื้อขุนในดานตาง ๆ โดยผลลัพธ
ที่ไดจะเปนการปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโคเน้ือ

ขุนของวิสาหกิจชุมชนตำบลปาหุง อำเภอพาน จังหวัด
เชียงราย ดวยการสรางคูมือตนแบบการประเมินการ
เลี้ยงโคเน้ือขุนใหไดมาตรฐานของกรมปศุสัตว และ
สงเสริมการเล้ียงโคเนื้อขุนใหแกวิสาหกิจชุมชนใหมี
ศักยภาพในการเลี้ยงโคเนื้อขุนใหไดตามมาตรฐานของ
กรมปศุสัตว ดังแสดงตามภาพท่ี 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

4. ทบทวนวรรณกรรม 
4.1 ทฤษฎีการจัดการโซอุปทาน 
 ก า ร จั ด ก า ร โซ อุ ป ท า น  (Supply chain 
management) หมายถึง การบริหารจัดการกิจกรรม  
และความสัมพันธระหวางองคกรที่เก่ียวของกันตั้งแต
ตนน้ำ (วัตถุดิบ) จนถึงปลายน้ำ (สินคาสำเร็จรูปหรือ
บริการ) ซึ่งมีลักษณะยาวตอเนื่องกันเหมือนโซเพ่ือให
เกิดประสิทธิภาพตลอดกระบวนการผลิตจนถึงมือ
ผู บ ริ โภค  โดยการให ความสำคัญตอการ ส่ือสาร  

การวิเคราะหขอมูล และนำไปใชรวมกันเปนการสราง
มูลคาเพ่ิมในการดำเนินงานและเปนการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน (ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ
, 2554) รวมถึงเปนการนำกลยุทธ วิธีการแนวปฏิบัติ 
หรือทฤษฎี  มาประยุกตใช ในการจัดการ กำหนด
กิจกรรมในการจัดการโซอุปทาน เปนการบูรณาการ
พฤติกรรม การแบงปนขอมูล การแบงปนความเส่ียง 
และผลตอบแทน การวมมือทำงาน การมีเปาหมาย 
มุงที่การบริการผูบริโภค การบูรณาการกระบวนการ 

ปจจัยภายใน 
โซอุปทานการเล้ียงโคเน้ือขุน 

- การวางแผน 
- การจัดซ้ือจัดหา 
- การผลิต 
- การขนสง  

แหลงที่มา: ศุภวิชญ ภูวประภาชาติ (2563) 

ปจจัยภายนอก 
มาตรฐานการเลี้ยงของกรมปศุสัตว 

- พื้นที่เลี้ยงโคเนื้อและโครงสราง 
- การจัดการโรงเรือนและอปุกรณ 
- การจัดการยานพาหนะ 
- การจัดการบุคคล 
- การจัดการดานสขุภาพ 
- การจัดการอาหาร-น้ำ และยาสัตว 
- การจัดการขอมูล  

แหลงที่มา: สำนกังานมาตรฐานสินคาเกษตรและ
อาหารแหงชาติ กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2556) 

การวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส 
- การกำหนดกลยทุธการบริหารจัดการโลจสิติกสและโซอุปทาน 
- การวางแผนและการดำเนินการพัฒนาตามแผนกลยุทธการบริหารจัดการโลจิสติกสและ
โซอุปทาน 
- การวัดประสิทธิภาพของการบริหารจัดการโลจิสตกิสและโซอุปทาน 
- การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศและเทคโนโลยโีลจิสตกิสและโซอุปทาน 
- ความรวมมอืดานโลจิสติกสและโซอุปทานกับองคกรภายนอกที่ไมใชซัพพลายเออรและ
ลูกคา  

แหลงท่ีมา: กองโลจิสติกส กรมสงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (2564) 

แนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกจิ
ชุมชนตำบลปาหุง อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

4. ทบทวนวรรณกรรม
4.1 ทฤษฎีการจัดการโซอุปทาน

การจัดการโซ อุปทาน (Supply chain 

management) หมายถึง การบริหารจัดการกิจกรรม  

และความสัมพันธระหวางองคกรที่เกี่ยวของกันตั้งแต

ตนนํ้า (วัตถุดิบ) จนถึงปลายนํ้า (สินคาสําเร็จรูปหรือ

บริการ) ซึ่งมีลักษณะยาวตอเน่ืองกันเหมือนโซเพื่อ

ใหเกิดประสิทธิภาพตลอดกระบวนการผลิตจนถึงมือ

ผูบริโภค โดยการใหความสําคัญตอการสื่อสาร การ

วิเคราะหขอมูล และนําไปใชรวมกันเปนการสราง

มลูคาเพิม่ในการดาํเนนิงานและเปนการสรางความได

เปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน (ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ, 

2554) รวมถึงเปนการนํากลยุทธ วิธีการแนวปฏิบัติ 

หรือทฤษฎี มาประยุกตใชในการจัดการ กําหนด

กิจกรรมในการจัดการโซอุปทาน เปนการบูรณาการ

พฤติกรรม การแบงปนขอมูล การแบงปนความเสี่ยง 

และผลตอบแทน การวมมือทํางาน การมีเปาหมาย

มุ งท่ีการบริการผู บริโภค การบูรณาการกระบวน

การ และการเปนหุนสวนเพื่อสรางความสัมพันธใน

ระยะยาวการสงตอ วัตถุดิบ สินคา หรือบริการจาก

หนวยหนึ่งในโซอุปทาน ไปยังอีกหนวยหนึ่งอยางมี

ประสิทธิภาพ พรอมกันนี้ยังมีการสรางความรวมมือ

กันในการแบงปนขอมูลขาวสารไมวาจะดวยวิธีการใด

ก็ตาม การประชุม และกิจกรรมทางธุรกิจ มาตรฐาน

110
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

สมรรถนะในการสราง และพัฒนาทักษะความรูและ

ทักษะที่จําเปนเพื่อใหทราบถึงความตองการอันเปน

ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดการสงตอของวัตถุดิบ สินคา 

(ชเนตตี พุมพฤกษ และคณะ, 2564) พรอมทั้งยัง

เปนการรวบรวมการวางแผน และการจัดการของ

กิจกรรมทั้งหมดที่มีความเกี่ยวของกับการจัดหา 

การจัดซื้อ การแปรสภาพ และกิจกรรมการจัดการ

ทั้งหมดที่สําคัญการจัดการโซอุปทานยังรวมถึงการ

ประสานงาน (CoOrdination) และการทาํงานรวมกนั 

(Collaboration) กับหุนสวนตาง ๆ ในโซอุปทานซึ่ง

จะเปนผูจัดสงวัตถุดิบตัวกลางใหบริการโลจิสติกส 

และลูกคา แกนสําคัญ คือ การจัดการโซอุปทานจะ

บูรณาการ (Integrate) ทั้งการจัดการอุปสงคและ

อุปทาน ซึ่งรวมถึงทั้งภายในและภายนอกบริษัทรวม

ไปถึงการบริหารจัดการเพ่ือประสานการดําเนินการ

ขององคกรที่เกี่ยวของในโซอุปทานไมว าจะเปน

ผูสงมอบ ผูผลิต ผูจัดจําหนาย และผูคาปลีก รวมทั้ง

องคกรอื่น ๆ เพื่อสรางคุณคาใหแกลูกคา (สุธี 

ปงสุทธิวงศ, 2556)

ดังนั้น การจัดการโซอุปทาน (Supply chain 

management) หมายถึง การวางแผน การจัดซื้อ

จัดหา การผลิต การขนสง และการจัดการกิจกรรมให

เกิดประสิทธิภาพตั้งแตกระบวนตนนํ้าจนถึงปลายนํ้า

หรือเร่ิมจากการผลิตจนถึงมือผูบริโภคโดยคํานึงถึง

ความสําคัญของความพึงพอใจใหแกผูบริโภค รวมถึง

การจัดการโซอุปทานยังเปนการเชื่อมโยงและรวมมือ

กนัตัง้แตกระบวนการวางแผน การจัดซือ้จัดหาวตัถดุบิ 

การผลิต การขนสงเพื่อสามารถดําเนินกิจกรรม

การเลี้ยงโคเนื้อขุนใหมีประสิทธิภาพตรงตามคุณภาพ

ที่ลูกคาตองการ รวมถึงเปนการบูรณาการกระบวน

การการดาํเนินงานทัง้ภายในและภายนอกใหสามารถ

เพิ่มประสิทธิภาพในคุณภาพของการเลี้ยงเพื่อให

ไดตามมาตรฐานที่ลูกคาตองการ และมีการสงมอบ

บริการไปยังลูกคาใหไดมากที่สุดที่สามารสรางความ

พึงพอใจ รวมถึงมีตนทุนที่ต่ําท่ีสุดและระยะเวลาที่

เหมาะสมที่สุด  

4.2 แนวคิดเกี่ยวกับ Balance scorecard

Balance scorecard เปนเครื่องมือทางการ

บริหารท่ีถูกพัฒนาข้ึนมาโดย โรเบิรต เอส แคปแลน 

และ เดวิด พี นอรตัน (Robert S. Kaplan and 

David P. Norton) โดยใชคณุคา 4 ประการเปนกรอบ

ในการตอบสนองตอกลยุทธ และวิสัยทัศนที่องคการ

ไดกําหนดข้ึน และนําจุดเดนของ KPI ท่ีเนนการวัด 

ผลผลิต (output) และผลลัพธ (outcome) ออก

มาเปนตัวเลขที่เปนรูปธรรม สามารถแสดงใหเห็นถึง

องคประกอบขององคกร ใน 4 มุมมอง ดังนี้  

1. มุมมองทางดานการเงิน (Financial 

perspective) เปนมุมมองที่จะตองคําถามเพื่อที่จะ

ประสบผลสําเร็จทางดานการเงินองคกรจะตองเปน

อยางไรในสายตาของผูถือหุนหรือเจาของ หรือผูถือ

หุน/เจาของตองการใหองคกรประสบความสาํเรจ็ทาง

ดานการเงินอยางไร เชน กําไรอาจเปนสิ่งท่ีผูถือหุน

ตองการมากท่ีสดุ ดงันัน้กาํไรจงึเปนตวัวดัตวัหนึง่ในมมุ

มองทางดานการเงิน เปนตน

2. มุมมองทางด านลูกค า (Customer 

perspective) เปนมุมมองที่จะตอบคําถามที่วาเพื่อ

ที่จะบรรลุถึงเปาหมายของกิจการองคกรจะตองเปน

อยางไรในสายตาของลูกคา กลาวคือลูกคาตองการ

ใหองคกรเปนอยางไรในมุมมองของลูกคา เชน ลูกคา

อาจตองการใหองคกรสามารถผลิตของ ที่มีคุณภาพ 

ดังนั้นคุณภาพสินคาก็จะเปนตัววัดตัวหนึ่งในมุมมอง

ทางดานลูกคา เปนตน

3. มุมมองทางด านกระบวนการภายใน 

(Internal business process) เปนมุมมองที่จะ

ตอบคําถามที่วาเพื่อที่จะทําใหผูถือหุนและลูกคาเกิด

ความพอใจองคกรจะตองมีการจัดการภายในอยางไร

คุณภาพ (Quality) ระยะเวลาในการผลิตสินคาและ

บริหาร (Response Time) ตนทุน (Cost) และการ

แนะนําผลิตภัณฑใหมออกสูตลาด (New product 

introduction)
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4. มุมมองทางดานการเรียนรู และพัฒนา 

(Learning and growth) เปนมมุมองทีจ่ะตอบคาํถาม

ที่วาองคกรจะตองมีการพัฒนาและปรับปรุงอยางไร 

เพื่อที่จะบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวอยางยั่งยืน เชนความ

พึงพอใจการทํางานของพนักงาน (Employee 

sat i s fact ion)  ระบบข อมูลด  านสารสนเทศ 

(Information system) (ธาริณี สุโคตร, 2562)

ดังน้ัน Balance scorecard (BSC) คือ 

เครื่องมือดานการบริหารจัดการที่จะชวยใหองคกร

วางแผนการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติงานจริง โดย

อาศยัการจดัการผาน 4 มมุมองหลกั ไดแก มมุมองดาน

การเงิน มุมมองดานลูกคา มุมมองดานกระบวนการ

ภายใน และมุมมองดานการเรียนรูและการพัฒนา

4.3 แนวคิดเกี่ยวกับ Logistics scorecard

การประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส

ดวย Logistics scorecard (LSC) ทําใหองคกรมอง

เหน็จุดเดน และจดุทีค่วรพฒันาขององคกรในแตละกจิ

กรรมโลจิสติกส ตั้งแตการวางแผน จนถึงการสงมอบ

สนิคาและนาํไปสูการออกแบบแนวทางการพฒันาการ

บริหารจัดการโลจิสติกสขององคกรตามแนวทางการ

บริหารจัดการโลจิสติกสท่ีดี และมีประสิทธิภาพใน

ระดับสากล ประกอบดวยประเด็นการประเมิน 5 

หมวด ดังนี้ 

หมวดที่ 1 การกําหนดกลยุทธการบริหาร

จดัการโลจสิตกิสและโซอปุทาน (Corporate logistics 

and supply chain management strategy) 

เปนขั้นตอนแรกของการพัฒนาการบริหารจัดการ

โลจิสติกสและโซอุปทานขององคกร กลาวคือ องคกร

ควรกําหนดกลยุทธนโยบายและเปาหมายการบริหาร

จัดการโลจิสติกสที่สอดคลองกับกลยุทธในการดําเนิน

ธุรกิจ เพื่อการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการ          

โลจิสติกสตลอดโซอุปทาน

หมวดที่ 2 การวางแผนและการดําเนินการ

พัฒนาตามแผนกลยุทธการบริหารจัดการโลจิสติกส

และโซอปุทาน (Logistics and supply chain planning 

and execution) เปนข้ันตอนการปฏิบัติงานที่

แผนงานของแตละหนวยงานขององคกรจะตองมคีวาม

สอดคลองกัน มีมาตรฐานของกระบวนการทํางานท่ี

สามารถสื่อสารกันไดท้ังภายในองคกรและระหวาง

องคกร 

หมวดที ่3 การวดัประสทิธภิาพของการบรหิาร

จัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน (Logistics and 

supply chain performance) เปนขั้นตอนการ

เชื่อมโยงกันของลูกคา และซัพพลายเออรไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยกําหนดตัวชี้วัดผลการดําเนินงาน

ท่ีสอดคลองกับกลยุทธดานโลจิสติกส และโซอุปทาน

ขององคกร ทั้งมิติดานตนทุน ดานเวลา และดาน

ความนาเช่ือถือ เพื่อสรางความเช่ือมั่นในการดําเนิน

ธุรกิจรวมกัน

หมวดที ่4 การบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศ

และเทคโนโลยีโลจิสติกสและโซอุปทาน (Informa-

tion management and logistics and supply 

chain technology) เปนการเสริมประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานดวยการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือการบริหาร

จัดการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการวางแผนทางธุรกิจ

และเสรมิประสทิธภิาพในการสือ่สารทัง้ภายในองคกร 

และระหวางองคกร 

หมวดท่ี 5 ความรวมมือดานโลจิสติกสและ

โซอุปทานกับองคกรภายนอกท่ีไมใชซัพพลายเออร 

และลูกค า (Logist ics and supply chain 

collaboration network) เปนขั้นตอนการขยายผล

การพฒันาการบริหารจดัการโลจสิติกส และโซอปุทาน

ขององคกรดวยการทําความรวมมอืกบัองคกรภายนอก 

เชน พนัธมติรทางธรุกจิเพือ่การใชประโยชนทรพัยากร

และสิ่งอํานวยความสะดวกรวมกัน หรือหนวยงาน

วิจัยพัฒนา ท่ีอยูบนพ้ืนฐานของการไดประโยชนรวม

กันทั้งสองฝาย

แบบประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกส 

(Logistics scorecard) แบงเปน 5 หมวด 22 ประเดน็ 
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โดยแบงคะแนนการประเมินเปน 5 ระดับ คือ ตั้งแต

ระดับที่ 1 ถึง ระดับที่ 5 โดยเรียงลําดับจากศักยภาพ

ตํ่าสุดไปศักยภาพสูงสุด องคกรที่มีการบริหารจัดการ

โลจสิตกิสและโซอปุทานทีดี่ จะมคีะแนนประเมนิเฉลีย่

ไมนอยกวาระดับ 4.0 (กองโลจิสติกส กรมสงเสริม

อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม, 2564) 

และนอกจากนี้งานวิจัยที่เกี่ยวของ ไดทําการ

ศกึษาการจดัการโซอปุทานของเกษตรผูเลีย้งแพะเนือ้

ในจังหวดัอางทอง โดยมีวตัถุประสงคเพือ่ศกึษาหวงโซ

อุปทาน ปญหา อุปสรรคหรือขอจํากัดของโซอุปทาน

ของแพะเนื้อในพื้นที่จังหวัดอางทอง ศึกษารูปแบบ

กลยุทธที่เหมาะสมและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา

ศกัยภาพของเกษตรผูเล้ียงแพะในพืน้ทีจั่งหวดัอางทอง 

โดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ยังคงพบปญหา

เรื่องของมาตรฐานการเล้ียงดานสุขอนามัย คุณภาพ

วัคซีนและเวชภัณฑ การสขุาภบิาลและการปองกนัโรง

เปนหลัก ทําใหการเลี้ยงแพะไมเปนไปตามมาตรฐาน 

จึงไดทําการพัฒนา และการสงเสริมการตลาดแพะ

ในจังหวัดอางทอง ชวยเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับ

จังหวัด (ศุภวิชญ ภูวประภาชาติ, 2563)

5. วิธีดําเนินการวิจัย
5.1 รูปแบบการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ เป นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยการสัมภาษณเชิงลึกกับผู มีส วนเกี่ยวของใน

กระบวนการเล้ียงโคเน้ือขุนของกลุมวิสาหกิจชุมชน

ตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย

5.2 ผูใหขอมูลสําคัญ

สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมพัฒนาการเลี้ยง

โคเนือ้โดยวธิผีสมเทียมตําบลปาหุง อาํเภอพาน จังหวดั

เชียงราย มีทั้งหมด 17 ราย แตทั้งนี้สมาชิกกลุมที่ยัง

ดําเนินการเลี้ยงโคเน้ือคงเหลือ ณ ปจจุบัน มีเพียง 

9 ราย ทาํใหสามารถเกบ็รวบรวมขอมลูไดเพยีง 9 ราย

ที่ยังคงดําเนินการอยู ณ ปจจุบัน

5.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ 

คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured 

interview guide) โดยสรางข้ึนจากการศึกษา

แนวคิดและทฤษฎี รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของ นํามา

ประยุกตเปนลักษณะเฉพาะของคําถามเพื่อประเมิน

กระบวนการการดําเนินงานดังนี้

1. ศึกษาขอมูลจากตํารา เอกสาร บทความ 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับโซอุปทาน มาตรฐานการ

เลี้ยงโคเนื้อขุน Balance scorecard และ Logistics 

scorecard เพื่อกําหนดขอบเขตของการศึกษาและ

การสรางเครื่องมือในการศึกษาใหครอบคลุมตาม

วัตถุประสงคการศึกษา

2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสัมภาษณแบบมี

โครงสรางจากเอกสารเพือ่กาํหนดขอบเขต และเนือ้หา

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง จากแบบประเมิน

กระบวนการการดําเนินงานซ่ึงครอบคลุม จํานวน 5 

หมวด ดังนี้ 1) การกําหนดกลยุทธการบริหารจัดการ 

โลจิสติกสและโซอุปทาน 2) การวางแผนและการ

ดําเนินการพัฒนาตามแผนกลยุทธการบริหารจัดการ

โลจิสติกสและโซอุปทาน 3) การวัดประสิทธิภาพ

ของการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน 4) 

การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยี

โลจิสติกสและโซอุปทาน 5) ความรวมมือดาน

โลจิสติกสและโซอุปทานกับองคกรภายนอกท่ีไมใช

ซัพพลายเออรและลูกคามีใหเลือก 5 ระดับ

3. จัดพิมพแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

เสนอตอผูเช่ียวชาญจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความ 

ถูกตอง ความเที่ยงตรงและเหมาะสมของเนื้อหา รวม

ถงึโครงสรางของคาํถามตลอดจนภาษาทีใ่ชจากนัน้มา

หาคาดชันคีวามสอดคลองระหวางขอคาํถามกบัเนือ้หา 

(Item objective congruence index: IOC) ซึ่งมีคา

เทากับ 0.83  และหาคาความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ

ที่ไดรับการปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมผูเลี้ยง

โคทั่วไปในทองถิ่นที่ไมใชกลุ มตัวอยางเพื่อหาคา

113

Journal of Logistics and Supply Chain Operations (JLSCO) Vol. 11 No. 1 January - April 2025

COLLEGE OF LOGISTICS AND SUPPLY CHAIN   SUAN SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ความเชื่อมั่น ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ใชวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม

เทากับ 0.993

5.4 การเก็บรวบรวมขอมูล

1. ขอมลูปฐมภมู ิ(Primary data) เปนการเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง

จากแบบประเมินกระบวนการดําเนินงาน กลุ ม

วิสาหกิจชุมชน ตําบลปาหุ ง อําเภอพาน จังหวัด

เชียงราย โดยแบงกลุมผูใหขอมูล 3 กลุม กลุมละ 

3 ราย และผูบนัทกึขอมลูภาคสนาม 3 ชดุ ทําหนาทีใ่น

การสังเกตและสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสําคัญ เพื่อให

ไดความนาเชือ่ถอืของขอมลูกอนนําไปทาํการวเิคราะห

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) เปนการ

เกบ็รวบรวมขอมลูโดยไดขอมลูจากเอกสารทีเ่ก่ียวของ

จากหนังสือ วาสาร เอกสาร วิทยานิพนธ รายงานการ

วิจัย บทความ สํานักงานกรมปศุสัตว และเว็บไซต

ที่เก่ียวของกับประเด็นศึกษา ไดแก ขอมูลพื้นฐาน

เกี่ยวกับการเลี้ยงโคเนื้อขุนเกณฑกําหนดตาง ๆ และ

มาตรฐาน ในการเลี้ยง เปนตน

5.5 การวิเคราะหขอมูล

1. วิเคราะหขอมูลทุติยภูมิ ไดแกการวิเคราะห

ขอมูลเอกสาร (Content analysis) เปนการนํา

เอกสารหรือหลักฐานตาง ๆ มาวิเคราะหและ

อธบิายปรากฎการณทีเ่กิดข้ึนเพือ่อธบิายการเชือ่มโยง

ประเด็นศึกษา

2. วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสังเกตและ

แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางอธิบายการวิเคราะห

ขอมูลตามลักษณะคําถาม จากแบบสัมภาษณแบบมี

โครงสราง (Structure interview) ครอบคลุมแบบ

ประเมินศักยภาพโลจิสติกส (Logistics scorecard) 

จํานวน 5 หมวด โดยมีระดับความสามารถในการ

พัฒนาศักยภาพดานโลจิสติกส แบงเปน 5 ระดับ เรียง

ลําดับจากระดับตํ่าสุด คือ ระดับ 1 ถึงระดับสูงสุด คือ 

ระดับ 5 โดยใชการวิเคราะหสรุปอุปนัย (Analytic 

induction) โดยการนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ

มาวเิคราะหเพือ่หาบทสรปุในแตละประเดน็ควบคูการ

ใชสถิติเชิงพรรณนา 

3. วเิคราะหผลการประเมนิโซอปุทานการเลีย้ง

โคเนื้อขุน ซึ่งจะมีอยู 2 สวนดังนี้

 3.1 วิ เคราะห โซ อุปทานการเลี้ยง

โคเนื้อขุนโดยการศึกษาเก่ียวกับมาตรฐานการเลี้ยง

โคเนื้อขุนโดยเก็บข อมูลจากการสัมภาษณและ

การสังเกตการปฏิบัติงานเพื่อเขียนโครงสรางและ

กระบวนการเลี้ยงใหไดมาตรฐานมากยิ่งขึ้น

 3.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 

(Descriptive data) โดยการศึกษาโซอุปทานการ

เลีย้งโคเนือ้ขนุจากการสมัภาษณผูเลีย้ง และการสงัเกต

การปฏิบัติงาน อธิบายข้ันตอนการดําเนินการแตละ

ขั้นตอนอยางละเอียด เพื่อใหเห็นถึงขั้นตอนแตละ

ข้ันตอนซ่ึงประกอบไปดวยกิจกรรมยอย ๆ ท่ีทําให

มาตรฐานการเลี้ยงโคเนื้อขุนไดอยางชัดเจน

4. การวิเคราะหแบบประเมินการดําเนินงาน

ตามแบบประเมินศักยภาพโลจิสติกส (Logistics 

scorecard) มีการเปรียบเทียบจะแสดงผลใน

รูปแบบของ Radar chart เพื่อใหสามารถพิจารณา

ไดว าศักยภาพของผู เลี้ยงโคเนื้อขุนเมื่อเทียบกับ

มาตรฐานแลวเปนอยางไร และเปนแนวการปรับปรุง

ประสิทธิภาพโซอุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชน

ตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ตอไป

6. ผลการวิจัย
6.1 ผลการวิเคราะหโซอุปทานและศึกษามาตรฐาน

การเลี้ยงโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง 

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย

จากการสัมภาษณสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุม

พัฒนาการเลี้ยงโคเน้ือโดยวิธีผสมเทียมตําบลปาหุง 

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบวา โซอุปทานการ

เลีย้งโคเนือ้ขนุ เริม่ตนจากเกษตรกรผูเลีย้งโคเนือ้ขนุมี

การรวมกลุมเพือ่ทาํการเลีย้งโคเนือ้ใหไดมาตรฐานของ
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กรมปศุสัตว มีผูท่ีเก่ียวของหลายสวน ซึ่งแตละสวน

มีความสัมพันธกันและมีความสําคัญที่แตกตางกัน

ออกไปโดยมีการแบงกระบวนการยอยออกเปนกระ

บวนการตนนํา้ กระบวนการกลางน้ํา และกระบวนการ

ปลายนํ้า โดยมีกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 1) เตรียม

โรงเรือนใหเหมาะสมกับจํานวนของโคเนื้อขุนที่จะ

ทําการเลี้ยง 2) จัดหาซื้อลูกโคเนื้อ หรือโคเนื้อที่มีอายุ

นอยจากแหลงตาง ๆ เพื่อนํามาเลี้ยงดูใหเจริญเติบโต

เปนแมพันธุ ทําการผสมเทียมโดยรับนํ้าเชื้อจากกรม

ปศุสัตวจังหวัดเชียงราย 3) เมื่อแมพันธคลอดลูก 

ทําการขุนหรือทําการเลี้ยงใหมีอายุครบตามเกณฑ 

ขอรับวัคซีนประจําป ยังกรมปศุสัตว ปองกันโรคเทา

ปากเปอย 4) เมื่อโคเนื้อขุนมีอายุประมาณ 7-8 เดือน 

หรอืไดคณุภาพท่ีเหมาะสมแลวเกษตรกรจะทําการขาย

โคเนื้อขุนใหแกหัวหนากลุมวิสาหกิจแลวนําไปตรวจ

สอบนํ้าหนัก และความสมบูรณของโคเนื้อขุนจากนั้น

นําสงจําหนายตอไป ดังแสดงในภาพที่ 2

 
 

ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ๆ ที่ทำให้มาตรฐานการ
เลี้ยงโคเนื้อขุนได้อย่างชัดเจน 
 4. การวิเคราะห์แบบประเมินการดำเนินงาน
ตามแบบประเมินศักยภาพโลจิสติกส์  (Logistics 
scorecard) มีการเปรียบเทียบจะแสดงผลในรูปแบบ
ของ Radar chart เพื่ อ ให้ สามารถพิจารณ าได้ว่า
ศักยภาพของผู้เลี้ยงโคเนื้อขุนเมื่อเทียบกับมาตรฐาน
แ ล้ ว เป็ น อ ย่ า ง ไร  แ ล ะ เป็ น แ น วก ารป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพโซ่อุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชน
ตำบลป่าหุ่ง อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย ต่อไป 

6. ผลการวิจัย 
6.1 ผลการวิเคราะห์โซ่อุปทานและศึกษามาตรฐาน
การเลี้ยงโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตำบลป่าหุ่ง 
อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย 
 จากการสัมภาษณ์สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
พัฒนาการเลี้ยงโคเนื้อโดยวิธีผสมเทียมตำบลป่าหุ่ง 
อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบว่า โซ่อุปทานการเลี้ยง
โคเนื้อขุน เริ่มต้นจากเกษตรกรผู้เลี้ยงโคเนื้อขุนมีการ

รวมกลุ่มเพื่อทำการเลี้ยงโคเนื้อให้ได้มาตรฐานของกรม
ปศุสัตว์ มีผู้ที่ เกี่ยวข้องหลายส่วน ซึ่ งแต่ละส่วนมี
ความสัมพันธ์กันและมีความสำคัญที่แตกต่างกันออกไป
โดยมีการแบ่งกระบวนการย่อยออกเป็นกระบวนการ
ต้นน้ำ กระบวนการกลางน้ำ และกระบวนการปลายน้ำ 
โดยมีกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ 1) เตรียมโรงเรือนให้
เหมาะสมกับจำนวนของโคเนื้อขุนที่จะทำการเลี้ยง 2) 
จัดหาซื้อลูกโคเนื้อ หรือโคเนื้อที่มีอายุน้อยจากแหล่ง
ต่าง ๆ เพื่อนำมาเลี้ยงดูให้เจริญเติบโตเป็นแม่พันธุ์ ทำ
การผสมเทียมโดยรับน้ำเชื้อจากกรมปศุสัตว์จังหวัด
เชียงราย 3) เมื่อแม่พันธ์คลอดลูก ทำการขุนหรือทำ
การเลี้ยงให้มีอายุครบตามเกณฑ์ ขอรับวัคซีนประจำปี 
ยังกรมปศุสัตว์ ป้องกันโรคเท้าปากเปื่อย 4) เมื่อโคเนื้อ
ขุนมีอายุประมาณ  7 -8 เดือน หรือได้คุณภาพที่
เหมาะสมแล้วเกษตรกรจะทำการขายโคเนื้อขุนให้แก่
หัวหน้ากลุ่มวิสาหกิจแล้วนำไปตรวจสอบน้ำหนัก และ
ความสมบูรณ์ของโคเนื้อขุนจากนั้นนำส่งจำหน่ายต่อไป 
ดังแสดงในภาพที่ 2 

 
ภาพที่ 2 แสดงโซอุปทานการเลี้ยงโคเนื้อขุน  

ผลการศึกษามาตรฐานการเลี้ยงโคเนื้อขุนของ

กรมปศสัุตวตามหลกัเกณฑการประเมนิทัง้ 7 ประเด็น 

พบวา เกษตรกรยังตองมีการปรับปรุงแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพของโซอุปทานการเลี้ยงโคเนื้อขุน ท้ัง 

7 ประเด็นเพื่อใหไดตามมาตรฐานของกรมปศุสัตว 

ที่ครอบคลุมตั้งแตตนนํ้าจนถึงปลายนํ้าเพื่อกาวเขาสู

การเปน Smart Farm โดยในชวงตนนํ้าจะมุงสูการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพหวงโซอุปทานโคเนื้อขุนตลอด

กระบวนการเพื่อนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการ

เล้ียงโคเพ่ือเพ่ิมมาตรฐานและปรบัปรงุคณุภาพใหดยีิง่

ขึน้ รวมถงึการเสรมิสรางความเขมแขง็ของการดาํเนนิ

การเลีย้งโคเน้ือขนุใหมีประสทิธภิาพ ในสวนของกลาง

นํ้าจะเนนการสรางมูลคาเพิ่มผลิตภัณฑเนื้อโคขุนดวย

การแปรรูปเพื่อสรางมูลคาเพิ่มเพื่อยกระดับมูลคา

เพิ่มทางการตลาด และปลายน้ําจะเปนการออกแบบ

สัญลักษณตราสินค าและการพัฒนารูปแบบสื่อ

อินโฟกราฟฟกเพื่อสงเสริมคุณคาของผลิตภัณฑ

แปรรปูและเพือ่ใหกลุมเปนทีรู่จกัผานตราสนิคาทีเ่ปน

เอกลักษณ รวมถึงการพัฒนาตนแบบ Smart Farm  

โคเนื้อขุนสูการเปน Smart Farmers

6.2 ผลการวิเคราะหการสรางคูมือตนแบบและ

ประเมินศักยภาพการจัดการโลจิสติกสในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการเล้ียงโคเนื้อขุนวิสาหกิจชุมชน

ตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย

ผลการประเมินประสิทธิภาพกอนดําเนินงาน

โครงการเฉลี่ยในแตละหมวดมีคาเทากับ 1.73, 1.86, 
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1.67, 1.40 และ 1.50 ตามลาํดบั โดยเมือ่หลงัจากการ

ดําเนินงานโครงการเพิ่มประสิทธิภาพโลจิสติกสแลว

ทําการประเมินอีกคร้ัง พบวา คาระดับคะแนนเฉลี่ย

ในแตละขอบเขตเพิ่มขั้นเปน 3.18, 3.05, 3.04. 2.00 

และ 3.00 ตามลําดับ ซึ่งเมื่อคิดคาเฉลี่ยรวมทุกขอบ

เขตการประเมินจะพบวา ระดับคะแนนเพิ่มขึ้นจาก 

1.67 เปน 2.92 หรือเปนระดับคะแนนเพิ่มขึ้นรอยละ 

74.85 ดังแสดงใหเห็นถึงรายละเอียดในการประเมิน

เปรียบเทียบกอนและหลังการดําเนินงานโครงการใน

แตละดัชนี้ชี้วัดดังแสดงในตารางที่ 1 และภาพที่ 3

หมวดที่ หัวข้อการประเมิน ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง 
1 การกำหนดกลยุทธ์สถานประกอบการ 1.73 3.18 
2 การวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงาน 1.86 3.05 
3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้านโลจิสติกส์ 1.67 3.04 
4 ระบบการบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ 1.40 2.00 
5 ความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการ 1.50 3.00 

ผลการประเมินเฉลี่ยรวม 1.67 2.92 
 

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบการประเมินศักยภาพโลจิสติกสกอนและหลังประเมิน

ภาพที่ 3 Radar Chart เปรียบเทียบผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

6.3 แนวทางในปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทาน โค

เนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง อําเภอพาน 

จังหวัดเชียงราย

จากการวิ เคราะห  โซ อุปทานและศึกษา

มาตรฐานการเลีย้งโคเน้ือขนุ ประกอบกบัการวเิคราะห

ข อมูลคู มือต นแบบการวัดศักยภาพการจัดการ

โลจิสติกส ทําใหมีแนวทางในปรับปรุงประสิทธิภาพ 

โซอุปทานโคเนื้อขุนของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง 

อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย ดังนี้ 
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 หมวดที่ 1 การกําหนดกลยุทธการบริหาร

จัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน พบวา องคกรควร

มีการกําหนดกลยุทธหรือนโยบายการบริหารจัดการ 

โลจิสติกสและโซอุปทานที่สอดคลองกับแผนกลยุทธ

พรอมท้ังมีการติดตามประเมินผลรวมถึงการกําหนด

นโยบายในการสงเสริมความรวมมือระหวางซัพพลาย

เออรและลูกคาที่เปนลายลักษณอักษรพรอมท้ัง

ทําการแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกันและกัน และทําการ

ประเมนิความพงึพอใจของลกูคาพรอมทัง้มกีารจัดเก็บ

ขอเรียกรองของลูกคาอยางเปนระบบเพื่อการพัฒนา 

ปรับปรุง วิธีการ ผลิตภัณฑหรือบริการใหดียิ่งขึ้น เพื่อ

ประโยชนในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการ

โลจิสติกสตลอดโซอุปทานขององคกร

หมวดท่ี 2 การวางแผนและการดําเนินการ

พัฒนาตามแผนกลยุทธการบริหารจัดการโลจิสติกส

และโซอุปทาน พบวา องคกรควรมีการกําหนด

แผนพัฒนารวมกับซัพพลายเออรและลูกคา รวมถึง

ดําเนินการปรับปรุงและวิเคราะหสาเหตุที่แทจริง

ของปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการที่เปนลาย

ลักษณอักษร และทําการวิเคราะหขอมูลที่จําเปนตอ

การพยากรณความตองการของลูกคาและแนวโนม

ทางการตลาด เพื่อพัฒนาแผนความตองการรวมกัน

ลูกคาในการแลกเปล่ียนขอมลูสถานการณวตัถดิุบและ

ขอมูลการขายสินคา การจัดระบบการจัดการ ติดตาม

หรือตรวจสอบสถานะและปริมาณของสินคาทุก

รายการ เพ่ือนาํขอมลูไปใชในการวางแผนและตัดสนิใจ

ทางธุรกิจกับซัพพลายเออรและลูกคา สามารถ

ตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพ

หมวดที ่3 การวดัประสทิธภิาพของการบรหิาร

จัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน พบวา องคกรควรมี

การวิเคราะหตนทุนโลจิสติกสและโซอุปทาน เพ่ือนํา

ขอมลูมาจดัทาํแผนในการลดตนทนุ การกําหนดระดบั

ปริมาณสินคาคลังใหมีความเหมาะสมไมมาก ไมนอย

จนเกินไป การประมาณคาเสียโอกาสหากไมสามารถ

จดัสงสนิคาใหกบัลกูคาได ทาํการจดัเก็บขอมูลเกีย่วกบั

อัตราการหมุนเวียนของสินคาและรอบระยะเวลา

กระแสเงินสด ขอมูลในการสงมอบสินคาที่เป น

ลายลักษณอักษรเพื่อเปนการวัดประสิทธิภาพและ

คุณภาพของการสงสินคาใหแกลูกคา รวมถึงกําหนด

ชวงเวลาในการสงมอบที่ชัดเจน และควรจัดทํา

แผนการสงมอบท่ีเปนลายลักษณอักษร แผนรองรับ

ความเปลี่ยนแปลงปริมาณความตองการสินคาของ

ลูกคาท่ีสอดคลองกับกลยุทธด านโลจิสติกสและ

โซอุปทานเพื่อสรางความนาเชื่อถือและความเชื่อมั่น

ในการดําเนินธุรกิจรวมกัน

หมวดที ่4 การบรหิารจดัการขอมลูสารสนเทศ

และเทคโนโลยีโลจิสติกสและโซอุปทาน พบวา 

องคกรควรมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวย

ในการจัดการฐานขอมูลในทุกกิจกรรมที่สําคัญเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในการวางแผนทางธุรกิจและเสริม

ประสิทธิภาพในการส่ือสาร รวมถึงมีการกําหนดรหัส

สินคาและกระบวนการ เพื่อเช่ือมโยงขอมูลตาง ๆ 

ระหวางองคกร หนวยงานทั้งภายในและภายนอก

ได รวมถึงทําการวางแผนการใชทรัพยากรใหเกิด

ประโยชนสูงสุดดวย 

หมวดท่ี 5 ความรวมมือดานโลจิสติกสและ 

โซอุปทานกับองคกรภายนอกท่ีไมใชซัพพลายเออร

และลูกคา พบวา องคกรควรมีการสรางความรวมมือ

กบัพนัธมติรทางการคาทีน่อกเหนอืจากซพัพลายเออร 

สถาบันการศึกษา หรือหนวยงานภาครัฐ รวมถึงการ

เผยแพรองคความรูและผลการศึกษาท่ีไดดําเนินการ 

สู สาธารณะชนเพื่อเปนการประชาสัมพันธขอมูล 

เพื่อเปนการขยายขอบเขตความรวมมือทางธุรกิจ

ในการพัฒนาปรับปรุงการบริหารจัดการอย าง

ตอเนื่องและอยู บนพื้นฐานของการใชประโยชน

รวมกันหลาย ๆ ฝาย
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7. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
รูปแบบโซ  อุปทานในการเลี้ยงโคเนื้อขุน 

เปนการดําเนินการโดยเร่ิมจากเกษตรกรผูเลี้ยงเน้ือ

โคขุนทําการสร างคอกที่แข็งแรงมั่นคงตรงตาม

มาตรฐาน มหีลงัคาหรอืรมไม มรีางนํา้ และรางอาหาร

ที่สรางดวยวัสดุที่ไมเปนอันตรายแกโคเนื้อขุน ทําการ

จัดหาลูกโคเนื้อ หรือโคเนื้อที่มีอายุนอยจากแหลง

ตาง ๆ เพื่อนํามาเล้ียงดูใหเจริญเติบโตเปนแมพันธุ 

เมื่อแมโคเนื้อที่นํามาเลี้ยงมีอายุที่พรอมจะต้ังครรภ 

เกษตรกรจะไปรับนํ้าเชื้อสําหรับผสมเทียมที่กรม

ปศุสัตวจังหวัดเชียงราย มาทําการผสมเทียมใหแก

ฟารมของเกษตรกร โดยหมอจากกรมปศุสัตว เมื่อแม

พันธุคลอดลกู ทําการเลีย้งโดยการใหอาหารหยาบหรือ

อาหารขน จนครบอายุในการรับวัคซีน เกษตรกรจะ

ทําการแจงไปยงักรมปศุสตัวใหมาฉดีวคัซนีปองกนั โรค

เทาปากเปอย และใหถายพยาธแิกโคเนือ้ซึง่สอดคลอง

กับงานวิจัยของศุภวิชญ  ภูวประภาชาติ (2563) เมื่อ

โคเนื้อขุนมีอายุประมาณ 7-8 เดือนหรือไดคุณภาพที่

เหมาะสมแลวเกษตรกรจะทําการขายโคเนื้อขุนใหแก

หัวหนากลุมวิสาหกิจแลวนําไปตรวจสอบนํ้าหนักและ

ความสมบูรณของโคเนื้อขุนจากนั้นนําสงขายไปยัง

โรงฆาสัตว โดยมีกระบวนการโซอุปทานของการเลี้ยง

โคเนื้อขุนทั้งหมด 4 ขั้นตอน กับมาตรฐานการเลี้ยง

โคเน้ือขนุของกรมปศุสตัวทีค่รอบคลมุประเด็นทัง้หมด 

7 ประเด็น ซึ่งสอดคลองกับ วัชระ แลนอย (2558) 

ไดทําการศึกษาเรื่อง ระบบการเลี้ยงและศักยภาพใน

การผลิตไกพื้นเมืองของเกษตรกรในจังหวัดพะเยา 

ที่ทําการศึกษาระบบการเลี้ยงเพื่อเพิ่มศักยภาพใน

การผลิต และการจําหนายไกพื้นเมืองของเกษตรกร

ในจังหวัดพะเยาใหเปนไปตามมาตรฐานและตรงตาม

ความตองการของลูกคา 

การสร างคู มือต นแบบและการประเมิน

ศักยภาพการจัดการโลจิสติกสเพื่อใหไดแนวทาง

ในการปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโคเน้ือขุน 

ศักยภาพการจัดการโลจิสติกสเพื่อใหไดมาตรฐาน 

และเพิ่มประสิทธิภาพของการเลี้ยงโคเนื้อขุนไดตาม

มาตรฐานความตองการของลูกคา ซ่ึงสอดคลองกัน

ผลงานวิจัยของสุเทพ นิ่มสาย (2558) ไดทําการ

ศึกษา โอกาสทางการตลาดและแนวทางการพัฒนา

โซคุณคาโคเนื้อของไทยในตลาดอาเซียน-จีน: กรณี

ศึกษาตลาด สปป.ลาว เวียดนาม และจีน (ตอนใต) ใน

เรือ่งคณุภาพการผลติโคเนือ้แชแข็งใหไดมาตรฐานของ

การสงออกโดยคํานึงถึงตนทุนในการขนสงท่ีตํ่าและ

ผลิตตรงตามมาตรฐานที่ลูกคาตางประเทศตองการ 

เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาศักยภาพของโซอุปทาน

การเลี้ยงโคเนื้อขุนใหไดมาตรฐานของกรมปศุสัตว ซึ่ง

สอดคลองกับนพนันต เมืองเหนือ (2560) ไดทําการ

ศึกษาเรื่องการพัฒนาตนแบบประเมินประสิทธิภาพ

กระบวนการโลจิสติกสของผูใหบริการดานโลจิสติกส

ในระดับโลจิสติกสเซอรวิสโปรไวเดอร ลําดับท่ี 3 

(Third party logistics providers: 3PL) นําตนแบบ

ประเมิน Logistics scorecard (LSC) แบงดัชนีชี้วัด

ประสทิธิภาพกระบวนการโลจสิตกิสเปน 5 ดาน ไดแก 

1) ดาน กลยุทธขององคกร 2) ดานการวางแผนดาน

โลจิสติกส 3) ดานประสิทธิภาพของการจัดการดาน

โลจิสติกส 4) ดานการวิเคราะหดานขอมูลดานตาง ๆ 

และความสามารถภายในองคกร และ 5) ดานระบบ

การบรหิารขอมลูสารสนเทศและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เพื่อใชเปนเครื่องมือประเมินประสิทธิภาพของหนวย

งานหรอืองคกรจากการศกึษาทฤษฎ ีแนวคดิ และงาน

วิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพในดาน

ตาง ๆ รวมทั้งประสิทธิภาพทางดานโลจิสติกส

แนวทางในปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทาน

โคเนื้อขุนศักยภาพการจัดการโลจิสติกสจากการ

วิเคราะหโซอุปทานและศึกษามาตรฐานการเลี้ยง

โคเนือ้ขุน ประกอบกับการวิเคราะหขอมลูคูมือตนแบบ

การวดัศกัยภาพการจดัการโลจสิตกิส ทาํใหมแีนวทาง

ในการปรับปรุงประสิทธิภาพโซอุปทานโคเนื้อขุน

ของวิสาหกิจชุมชนตําบลปาหุง อําเภอพาน จังหวัด

เชียงราย แตละหมวดตามผลการวิจัย
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8. ขอเสนอแนะ
8.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1. กลุ มผู เล้ียงโคเนื้อขุนควรเพิ่มศักยภาพ

ในเรื่องของคุณภาพของเนื้อโคขุน ความปลอดภัย

ดานอาหาร รวมถึงการลดตนทุนการผลิต โดยควร

มีการพัฒนาความสัมพันธและความรวมมือกับผู มี

สวนเกี่ยวของไมวาจะเปนผูจัดสงอาหาร โรงฆาท่ีได

มาตรฐาน เพื่อสรางเครือขายในการดําเนินธุรกิจได

อยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพตรงตามที่ลูกคา

ตองการ

2. กลุมผูเลีย้งโคเนือ้ขนุควรสรางความเขมแขง็

ของสมาชิกภายในกลุ มเพื่อแลกเปลี่ยนองคความ

รู ภายในกลุ มและระหวางกลุ มผู เลี้ยงโคเนื้อขุนใน

บริเวณพื้นที่ใกลเคียง เพื่อชวยในการพัฒนาคุณภาพ

ของเนื้อโคขุน การเพิ่มผลผลิตตอราย การรับมือกับ

โรคตาง ๆ ตลอดจนการเขาถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

ความตองการของตลาด แหลงเงินทุน และยังเปนการ

สรางความสัมพันธในกลุมผูเลี้ยงโคเน้ือขุนดวยกันเอง

และกับภาคสวนอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถในการแขงขนัใหกบัเกษตรกรผูเลีย้งโคเนือ้ขนุ

และสมาชิกตอไป

3. ควรศึกษาเพิ่มเติมอยางละเอียดลึกซึ้งใน

กระบวนการเลีย้งโคเนือ้ขนุ และมกีารวเิคราะหปจจยั

อื่น ๆ ประกอบนอกจากงานวิจัยนี้ใหมีความแมนยํา

มากขึ้น เพื่อเพิ่มระดับความนาเชื่อถือของงานวิจัย

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงศักยภาพและโอกาส

ทางการตลาดของกลุมลูกคาใหมในตลาดเดิม เชน 

กลุมลูกคาในพื้นที่ใกลเคียง โดยเฉพาะกลุมลูกคาชาว

มุสลิมที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียง และตลาดใหม 

เนื่องจากการตลาดและการคาโคมีชีวิตและเนื้อโค

มีความผันผวนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

2. การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ (R&D) 

เพื่อเปนการชวยเพิ่มคุณคาใหกับผลิตภัณฑ (Value 

creation) โดยเฉพาะผลิตภัณฑแปรรูปในรูปแบบ 

ตาง ๆ ท่ีหลากหลาย เพื่อรองรับการขยายตัวของ

ตลาดและพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งถือ

เปนการชวยเพิม่ศกัยภาพทางการคาโคเนือ้และเนือ้โค

ของไทยในอนาคต
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