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งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหโซอุปทานผักปลอดภัยของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอ

หลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ดวยตัวแบบ SCOR และ 2) ศึกษาปญหาในโซอุปทานการผลิตผักปลอดภัยของกลุม

เกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลการวิจัย คือ 

เกษตรกรของกลุมเกษตรแปลงใหญทีผ่านการรบัรองมาตรฐานเกษตรปลอดภยั (GAP) ในอาํเภอหลมสกั จงัหวดั

เพชรบูรณ จํานวน 36 ราย เครื่องมือการวิจัยใชแบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง เก็บขอมูลจากการสัมภาษณ

แบบเจาะลึก การสนทนากลุม และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา แสดงผลประกอบ

คาํอธิบาย ผลการวจิยัพบวา 1) รปูแบบโซอปุทานผกัปลอดภัยของกลุมเกษตรแปลงใหญ อําเภอหลมสกั จงัหวดั

เพชรบรูณ ระดบัตนนํา้ ดานการวางแผน มกีารวางแผนการผลติ แผนขนสง และแผนรบัคนื ดานการจดัหาปจจยั

การผลิต ใชการจัดหาแบบกระจายอํานาจที่จัดซ้ือผานคนกลาง ระดับกลางนํ้า ดานการผลิต กลุมเกษตรกร

ที่มีบริษัทคูคา ใชรูปแบบการผลิตแบบผลิตตามคําสั่งซ้ือ กลุมเกษตรกรท่ีไมมีบริษัทคูคา ใชรูปแบบการผลิต

เพื่อจัดเก็บรอจําหนาย ดานการสงมอบ กลุมเกษตรกรที่มีบริษัทคูคา มีการกําหนดวันสงมอบลวงหนา กําหนด

ระยะเวลารอคอยหลังคําสั่งซื้อ ปริมาณสงมอบตอเท่ียว ตารางสงมอบ เสนทางและพาหนะขนสง ระยะเวลา

ขนสงตอเที่ยว ซึ่งกลุมเกษตรกรที่ไมมีบริษัทคูคาไมไดดําเนินการ ระดับปลายนํ้า พบวา จุดหมายปลายทางของ

ผักปลอดภัย มี 4 แหลง ไดแก ตลาดในชุมชนทองถิ่น ตลาดคาสงในอําเภอ ตลาดคาสงขนาดใหญระดับประเทศ 

และบริษัทคูคาเพื่อจําหนายตอใหผูบริโภคทั้งในประเทศและตางประเทศ ดานการสงคืน เฉพาะกลุมเกษตรกร

ที่มีบริษัทคูคามีการบันทึกขอมูลการรับคืน และดานการสนับสนุนการดําเนินงาน พบวา กลุมเกษตรกรมีการ

จัดเตรียมทรัพยากรและขอมูลเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานในกระบวนการวางแผน 2) ปญหาในโซอุปทานที่

สําคญัคอืกระบวนการสงคนื โดยพบวา กลุมเกษตรกรไมสามารถตรวจสอบยอนกลบัเพือ่หาผูผลติในระดบับคุคล 

แกไขโดยการพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับดวยเทคโนโลยี QR Code ภายใตงานวิจัย
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Puntarika Sukonthasing*

This research aimed to 1) analyze the safe vegetable supply chain of large agricultural 
groups in Lom Sak District, Phetchabun Province, using the SCOR model 2) study the problems 
in the supply chain of safe vegetable production of these groups. The research methodology 
employed was qualitative, and the study involved 36 key informants who were farmers from 
large agricultural groups certified for Good Agricultural Practices (GAP) in Lom Sak District, 
Phetchabun Province. The research instrument used was structured interviews, in-depth inter-
views, focus group discussions, and non-participatory observations. The collected data were 
analyzed descriptively, and annotations were provided with rational explanations. The study 
revealed that; 1) The safe vegetable supply chain model of the large agricultural groups in 
Lom Sak District, Phetchabun Province. At the upstream level, in terms of planning, there is a 
production plan, a transportation plan, and a return plan. The procurement of inputs (source) 
is decentralized and carried out through intermediaries. At the mid-stream level, agricultural 
groups with trading partners use a make-to-order production model, while those without trading 
partners adopt a make-to-stock production approach. In terms of delivery, the agricultural groups 
collaborate with a partner company, and the delivery date is predetermined. Various factors 
such as waiting period after the order, delivery quantity per trip, delivery schedule, routes, and 
transportation vehicles are considered. However, agricultural groups without trading partners do 
not operate in this area. At the downstream level, the agricultural groups have four destinations, 
including local community markets, the wholesale market in the district, large national whole-
sale markets, and partner companies for domestic and international resale. Regarding product 
returns, only agricultural groups with business partners maintain records of return information. 
In terms of operational support (enable), the agricultural groups have allocated resources and 
information to support operations during the planning process. 2) The study identified problems 
in the supply chain, particularly in the return process. It was found that farmers’ groups faced 
difficulties in tracing back to individual producers. To address this issue, the research proposed 
the development of a traceability system using QR Code technology.

Supply Chain Management of Safe Vegetable with SCOR Model: A Case 
Study of a Large Farm Group Lom Sak District, Phetchabun Province

Abstract
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1. บทนํา
อุ ตสาหกรรมการ เกษตร  เป นหนึ่ ง ใน

อุตสาหกรรมหลกัทีส่าํคัญของประเทศไทยทีมี่รากฐาน

มายาวนานและสรางมูลคาทางเศรษฐกิจใหกับ

ประเทศมาอยางตอเนื่อง (สํานักสงเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม, 2562) ผลิตภัณฑ

ของสาขาเกษตรเปนสวนประกอบสวนหน่ึงของ

ผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (นพพร ตันติศิริทร, 

2563) ในดานการเชือ่มโยงทางเศรษฐกจิ อตุสาหกรรม

การเกษตร ถือเปนหนึ่งในปจจัยสําคัญของระบบ

การเชื่อมโยงเหลาน้ัน หากพิจารณาในภาพรวม 

อุตสาหกรรมการเกษตรเปนอุตสาหกรรมที่อยู ใน

ขั้นตนของโซอุปทานทําหนาที่ เป นภาคการผลิต

เริ่มแรก เพ่ือใหไดมาซึ่งผลผลิตทางการเกษตรท่ี

สามารถนาํไปจําหนายในรูปแบบของสนิคาเกษตร หรอื

นําเขาสูกระบวนการแปรรูปของอุตสาหกรรม (สํานัก

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, 2562) 

การกําหนดยุทธศาสตรการเชื่อมโยงผู ประกอบ

การเกษตรกับผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องตลอด

โซอุปทานในระดับมหภาค จําเป นตองมีข อมูล

ที่เก่ียวของกับโซอุปทานในระดับจุลภาคของแตละ

ภูมิภาค เพื่อประกอบกันเปนขอมูลสนับสนุนไปสู 

การเช่ือมโยงตลอดโซอุปทานสู ระดับภูมิภาคหรือ

ระดับประเทศ ทั้งนี้ไดมีการศึกษาและนําเสนอขอมูล

ที่เกี่ยวของกับโซอุปทานของสินคาเกษตรในหลาย

พื้นที่ของประเทศ 

ในสวนของจังหวัดเพชรบูรณ จากการทบทวน

วรรณกรรม พบว า มีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ

โซ  อุปทานของสินค า เกษตร อาทิ การศึกษา

ความพรอมในการจัดการโซอุปทานผักของอําเภอ

หลมสกั จงัหวดัเพชรบูรณ (นนัทพนัธ จิระเดชประไพ, 

2560) ที่พบวา ความพรอมของผูประกอบการในการ

นาํแนวคดิการจัดการโซอปุทาน ไปใชในการปฏบิตังิาน 

อยูในระดบัปานกลาง และมขีอเสนอแนะในการวจิยัวา 

ผูประกอบการควรปรบัปรงุกระบวนงานและเทคโนโลยี 

เพื่อใหเกิดความพรอมในการใชการจัดการโซอุปทาน

มากขึ้น

นอกจากนีย้งัไดมกีารศกึษาการจดัการโซคณุคา

ไมผล อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ (เพ็ญพล 

สังขแกว และถนัด แกวเจริญไพศาล, 2561) และ

การจดัการโซอุปทานของธรุกจิผกัไฮโดรโปนกิส ในเขต

อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ (มลฑา สมบุญตนนท 

และคณะ, 2562) 

จากขอมลูดงักลาวนี ้พบประเดน็ทีเ่ปนชองวาง

เชือ่มโยงสูการวจิยั คอืในป 2560 ไดมงีานวจิยัทีศ่กึษา

ความพรอมในการจัดการโซอุปทานผักของอําเภอ

หลมสกั จงัหวดัเพชรบรูณ ซึง่ผูวจิยัไดประสานงานกบั

นกัวชิาการสงเสรมิการเกษตร สาํนักงานเกษตรอาํเภอ

หลมสัก พบวา พื้นที่อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 

ยังไมเคยมีการศึกษาโซอุปทานการผลิตผักปลอดภัย 

ของกลุมเกษตรกรแปลงใหญ (วัฒนา ลีทัศญากรณ, 

การสื่อสารสวนบุคคล, 4 มกราคม 2565) ดวยเหตุนี้

จงึนาํมาสูคาํถามของการวจิยัวา ปจจบุนักลุมเกษตรกร

แปลงใหญผูปลูกผักของปลอดภัยในอําเภอหลมสัก 

จังหวัดเพชรบูรณ มีรูปแบบการจัดการโซอุปทาน

อยางไร และภายใตการดําเนินงานในโซอุปทานนั้น

ประสบปญหาดานใดบาง โดยการศึกษา มุ งเนน

การวิเคราะหโซอุปทานดวยตัวแบบ SCOR (Supply 

chain operations reference) (APICS, 2017) 

ที่ประกอบดวย การวางแผน การจัดหา การผลิต 

การสงมอบ การสงคนื และการสนบัสนนุการดาํเนินงาน

ทั้งนี้ผลจากการศึกษาไมเพียงแตจะสราง

ประโยชนแกกลุมเกษตรกรแปลงใหญผักปลอดภัย 

อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ใหไดเห็นภาพรวม

ของความเช่ือมโยงในโซอปุทาน เพือ่นาํไปสูการวเิคราะห

วากิจกรรมในโซอุปทานที่ไดดําเนินการอยู สงผล

ตอประสิทธิภาพการดําเนินงานเพียงใด กิจกรรมใด

มีปญหาที่สามารถนําไปสูการพัฒนาปรับปรุง เพ่ือ

ยกระดับประสิทธิภาพในกิจกรรมของโซอุปทาน

แลว จะยังเกิดประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของ 
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ใหสามารถนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานประกอบการ

วางแผนพัฒนาโซอุปทานผักปลอดภัยหรือเชื่อมโยง

เพื่อเปนคลัสเตอรทั่วทั้งระบบ

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือวเิคราะหรูปแบบโซอปุทานผกัปลอดภยั 

ของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก จังหวัด

เพชรบูรณ ดวยตัวแบบ SCOR 

2. เพื่อศึกษาปญหาในโซอุปทานการผลิตผัก

ปลอดภัย ของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก 

จังหวัดเพชรบูรณ

3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ
ผู วิจัยไดทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ

กับโซอุปทาน และแบบจําลองอางอิงการดําเนินงาน

ในโซอุปทาน (SCOR) รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับโซอุปทาน

โซอุปทาน (Supply chain) เปนกระบวนการ

ที่เชื่อมโยงการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ เพื่อตอบสนอง

ความตองการของลูกคาปลายทางทั้งในดานสินคา

และบริการ เพื่อใหลูกคามีความพึงพอใจสูงสุด 

ประกอบดวย จุดที่สําคัญคือ ผูสงมอบ (Suppliers) 

โรงงานผูผลิต (Manufactures) ศูนยกระจายสินคา 

(Distribution centers) รานคายอย และลูกคาหรือ

ผูบริโภค (Retailers or customers) ทัง้นี ้ความสาํเรจ็

ที่จะเกิดขึ้นในโซอุปทาน ประกอบดวย การไหลเวียน

ของขอมลูขาวสาร สนิคา และเงนิทนุ ซึง่จะอยูระหวาง

ขัน้ตอนแตละกระบวนการผลติ (ธงชยั วัชนชุา, 2564) 

โดยโซอุปทานจะเช่ือมโยงโซคุณคาต้ังแตต นนํ้า

ไปจนถึงปลายนํ้าเพื่อเพิ่มคุณคาใหกับสินคาและ

บริการสงมอบใหกับลูกคา ความสัมพันธในโซอุปทาน

ไมไดมีขอจํากัดเพียงแคการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจ

ของกจิการเทานัน้ แตยงัไดมกีารเชือ่มโยงความสัมพันธ

กบัคูคา หรือผูผลติวสัดุผลติ/บริการใหกบักจิการ ผูผลติ 

ผูคาสง ผูคาปลกี จนถงึลกูคาลาํดับสดุทายหรือผูบริโภค

ลําดับสุดทาย (กฤตพา แสนชัยธร, 2564) ซึ่งจะ

ตองวางแผนและควบคุมการไหลของวัตถุดิบท้ังหมด

จากผู จัดสงวัตถุดิบ (Supplier) ไปยังผู ผลิตและ

กระจายสินคาไปยังผูบริโภค (Jones & Riley, 1985) 

โซอุปทานจึงเปนโซการเชื่อมตอขององคประกอบ

การในกระบวนการผลิตและการไหลของอุปทาน 

(Supply) ตั้งแตวัตถุดิบไปจนถึงผูบริโภค ซึ่งปกติแลว

โซเหลานี้จะเชื่อมตอกันโดยขามผานขอบขายธุรกิจ

ในหลาย ๆ องคกร (Scott & Westbrook, 1991)

นอกจากนี้หนึ่งในนิยามที่ไดรับความเชื่อถือ

อยางแพรหลายคือ นิยามของสภาวิชาชีพช้ันสูง

ดานการจัดการโซอุปทานหรือ CSCMP (Council of 

supply chain management professional) ที่ได

ใหนยิามของการจดัการโซอปุทานวา เปนการวางแผน

และการจัดการทุกกิจกรรม ท่ีเกี่ยวของกับการจัดหา

วัตถุดิบและปจจัยนําเขาตาง ๆ ท้ังในการผลิตและ

การดาํเนนิการตาง ๆ  การจัดซือ้จดัหา การแปรรปู และ

เปล่ียนรูปวัตถุดิบเหลานั้นใหเปนสินคาและกิจกรรม

โลจสิตกิสทัง้หมด (CSCMP, 2010) และหากพจิารณา

ถงึประเภทของโซอปุทาน ประจวบ กลอมจติร (2565) 

ไดอธิบายวา โซอุปทานสามารถจําแนกได 2 ประเภท 

ไดแก โซอุปทานที่เขาสูผูผลิต และโซอุปทานที่เขาสู

ลูกคา ซึ่งสอดคลองกับการขาย การจัดการโซอุปทาน

จึงไมเพียงแคประกอบไปดวยผูผลิตและผูซ้ือเทานั้น

แตยังประกอบไปดวยคนกลาง เชน ผูจัดสงวัตถุดิบให

กับผูผลิต และลูกคาของลูกคา ซ่ึงบางกิจการอาจมี

ผูจัดสงวัตถุดิบเพียงแหงเดียว สองแหง หรือสามแหง 

และอาจจะมีลูกคาระดับบน ระดับลาง จึงทําใหแตละ

กิจการมีโซอุปทานท่ีเฉพาะเจาะจงสําหรับสินคาท่ีมี

ความแตกตางกัน การวิเคราะหโซอุปทานจึงเปนการ

วิเคราะหเพื่อศึกษากิจกรรมที่เกิดขึ้นในแตละระดับ 

จากตนนํ้าไปถึงปลายนํ้า เพื่อวิเคราะหความสัมพันธ

ของโซอุปทานในระดับตาง ๆ รวมท้ังบทบาทหนาที่

ของแตละกิจกรรมในโซอุปทาน โดยใชวิธีการเชิง

บรรยาย สวนการวิเคราะหความเช่ือมโยงในแตละ
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ระดับของโซอุปทาน จะวิเคราะหความเชื่อมโยงของ

การกระจายขาวสาร ผลิตภัณฑ บริการ การเงิน และ

ความรูในแตละระดับของโซอุปทาน โดยวัดตนทุน 

สวนเพิ่มกําไร และสวนเหลื่อมตลาด ตลอดโซคุณคา 

ซึ่งประเด็นการวัดสวนเหลื่อมตลาดที่กลาวถึง

ในขางตน มลฑา สมบุญตนนท และคณะ (2562) ได

ศึกษาการดําเนินงานและสวนเหลื่อมทางการตลาด

ของโซอุปทานผักไฮโดรโปนิกส โดยพบวา โซอุปทาน

แบงเปน 3 โซ คือ 1) โซอุปทานผูปลูกผานผูรวบรวม

สงตอไปตลาดเปยก มีสวนเหลื่อมทางการตลาด

รอยละ 69 2) โซอุปทานผูปลูกผานผูรวบรวมสงตอ

ผูคัดบรรจุตอไปถึงโรงแรมรานอาหาร มีสวนเหล่ือม

ทางการตลาดรอยละ 69 3) โซอุปทานผูปลูกผาน

ผูรวบรวมสงตอผู คัดบรรจุ ไปยังหางสรรพสินคา 

มสีวนเหลือ่มทางการตลาดรอยละ 69 และเมือ่วเิคราะห

ตามแนวคดิ SCOR พบวา สวนตนนํา้ ดานการวางแผน 

ผู ปลูกวางแผนการผลิตโดยใชประสบการณและ

การคาดการณเปนหลัก ดานการจัดหา ผูปลูกเปน

ผูจัดหาวัตถุดิบดวยตนเอง ดานการผลิต ขั้นตอนที่มี

ความเสียหายมากที่สุดคือ การเพาะกลา ดานการ

สงมอบ ใชรถหองเย็นท่ีผูรวบรวมมารับถึงหนาฟารม 

ดานการสงคืน กรณีจําหนายใหผูรวบรวมไมมีการคืน

สินคา แตในกรณสีงตอใหตลาดเปยกหรอืผูคัดบรรจจุะ

มีการสงคืน และดานการสนับสนุน พบวา ทุกชองทาง

จําหนายไมมีการทําสัญญา มีเพียงการตกลงโดยวาจา

เทาน้ัน และสวนกลางนํ้า ผูรวบรวมและผูคัดบรรจุ

จะเปนผูรับคําสั่งซื้อมาจัดสรรใหกับผูปลูก โดยไมมี

การสตอ็กสินคา กรณสีนิคาไมไดมาตรฐานมกีารสงคืน

โดยจะหักจากรายไดของผูปลูก และสวนปลายนํ้า 

กระจายผลผลติสูตลาดเปยก โรงแรม/รานอาหาร และ

หางสรรพสินคา 

นอกจากนีห้ากกลาวถงึโซอปุทานสินคาเกษตร 

จะเกี่ยวของกับการไหลเวียนของ 3 กิจกรรม ไดแก 

การไหลเวียนของสินคาทางกายภาพ (Physical 

product flows) ประกอบดวย การเคลื่อนยายสินคา

จากผู จัดหาวัตถุดิบไปจนถึงผู ผลิตและผู บริโภค 

การไหลเวียนทางการเงิน (financial flows) ไดแก 

เครดิตเทอม การใหสินเช่ือ และการไหลเวียนขอมูล 

(Information flows) (Prota, 2008) 

3.2 แบบจําลองอางอิงการดําเนินงานในโซอุปทาน 

(Supply chain operations reference : SCOR 

model)

สภาโซอุปทาน (Supply chain council: 

SCC) ไดนําเสนอแบบจําลองอางอิงโซอุปทาน ในป 

ค.ศ. 1996 โดยนําเสนอวา แบบจําลอง SCOR ได

แบงระดับชั้นออกเปน 3 ระดับ โดยระดับที่ 1 ถือเปน

ดชันช้ีีวดัความสาํเรจ็ เปนกิจกรรมหลกัในกระบวนการ

ของธุรกิจ ประกอบดวย กระบวนการวางแผน (Plan) 

การจัดหา (Source) การผลิต (Make) การสงมอบ 

(Delivery) การรับคืน (Return) การสนับสนุน 

(Enable) ระดับที่ 2 ประกอบดวยองคประกอบแตละ

กระบวนการ และระดับที่ 3 จะเพิ่มเติมในสวนของ

คน (People) เพิ่มเขามา (กฤตพา แสนชัยธร, 2564) 

นอกจากนี้ APICS (2017) หนึ่งในสมาคม

วิชาชีพดานการจัดการโซอุปทานชั้นนําของโลกไดนํา

เสนอแบบจําลอง SCOR version 12.0 ดังนี้

1. การวางแผน (Plan) ระดับท่ี 1 เปนการ

กําหนดความตองการ และวางแผนแกไขเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคของโซอุปทาน ระดับที่ 2 ประกอบดวย 

การวางแผนโซอุปทาน (Plan supply chain) 

การวางแผนจัดหา (Plan source) การวางแผนผลิต 

(Plan make) การวางแผนสงมอบ (Plan delivery) 

และการวางแผนรับคืน (Plan return)

2. การจัดหา (Source) ระดับที่ 1 เกี่ยวกับ

การสั่งซื้อ รับและสงตอวัตถุดิบสวนประกอบยอย

ของผลิตภัณฑ/บริการ ระดับท่ี 2 ประกอบดวย 

แหลงท่ีมาของผลิตภัณฑในสต็อก (Make-to-stock) 

แหลงท่ีมาของผลติภณัฑท่ีผลติตามคําสัง่ซ้ือ (Make-to

-order) และแหลงที่มาของผลิตภัณฑวิศวกรรม

ตามคําสั่งซื้อ (Engineer-to-order)
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

3. การผลิต (Make) ระดับที่ 1 เปนกระบวน

การเพิ่มมูลคาผานการผลิตหรือการสรางผลิตภัณฑ

หรือบริการ ระดับที่ 2 ประกอบดวย ผลิตเพ่ือจัด

เก็บในสตอก (Make-to-stock) ผลิตตามคําสั่งซื้อ 

(Make-to-order) หรือวิศวกรรมตามคําสั่ง ซ้ือ 

(Engineer-to-order)

4. การสงมอบ (Delivery) ระดับที่ 1 เปน

กระบวนการจัดการคําสั่งซื้อและปฏิบัติตามคําสั่งซื้อ

ของลูกคา ระดับที่ 2 ประกอบดวย การสงมอบสินคา

ในสตอก (Deliver stocked product) การสงมอบ

สินคาที่ผลิตตามคําสั่งซื้อ (Deliver make-to-order 

product) การสงมอบสินคาวิศวกรรมตามคําสั่งซื้อ 

(Deliver engineer to-order product) และ

การสงมอบสินคากลุ มคาปลีก (Deliver retail 

product)

5. การรับคนื (Return) ระดับที ่1 เกีย่วกบัการ

เคลือ่นยายผลิตภณัฑกลบัมาจากลกูคาผานโซอปุทาน 

ระดับที่ 2 ประกอบดวย แหลงที่มาในการสงคืนสินคา

ที่มีขอบกพรอง การสงมอบผลิตภัณฑที่มีขอบกพรอง

กลับมา แหลงที่มาในการรับคืนผลิตภัณฑที่ใชในการ

บํารุงรักษาซอมแซมและการปฏิบัติการ การสงคืน

ผลิตภัณฑ แหลงสงคืนผลิตภัณฑที่มีจํานวนเกิน

ความตองการ 

6. การสนับสนุน (Enable) เปนกระบวนการ

สรางและตรวจสอบขอมูล ความสัมพันธ ทรัพยากร 

สนิทรพัย กฎทางธรุกจิ การปฏบิติัตามสญัญาทีก่าํหนด

ในการดําเนินงานโซอุปทาน นอกจากน้ี มงคล 

พัชรดํารงกุล (2565) อธิบายวา การสนับสนุนใน 

SCOR model เปนกระบวนการในการจัดเตรียม 

กฎขอบงัคบัในการดาํเนนิงาน ทรพัยากร รวมทัง้ขอมลู

สารสนเทศตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการวางแผนและ

การปฏิบัติการตาง ๆ เพื่อใหเกิดการขับเคลื่อน

โซอุปทานอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ สามารถนํา

แบบจําลองโซอุปทานมาอธิบายและเปนพื้นฐาน

ในการพฒันาและปรบัปรงุโซอปุทาน ซึง่ SCOR model 

สามารถอธบิายความเชือ่มโยงทัง้ภายในและภายนอก 

โดยมีผู มีสวนเกี่ยวของหลัก ที่สามารถแบงไดเปน 

3 ระดับคือ ตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า (Crandall 

et al., 2015)

จากแนวคิดแบบจําลองอางอิงโซ อุปทาน 

ทั้ง 6 ประเด็นดังกลาว ไดมีการศึกษาการดําเนินงาน

และปญหาของกิจกรรมในโซอุปทานผัก โดยณัฐพล 

บัวเปลี่ยนสี และคณะ (2561) ไดศึกษาการจัดการ

โซอุปทานของสินคาผักเบอร 8 และพบวา เกษตรกร

มกีารวางแผน โดยเริม่ตนจากการวางแผนจดัหาปจจยั

การผลติจากทัง้ภายในและภายนอกกลุม ในดานสภาพ

ปญหาตามแนวคิด SCOR model ท่ีพบมากท่ีสุด

คือ ปญหาดานการผลิต รองลงมาคือ ปญหาดานการ

วางแผนจัดซื้อ และปญหาดานการจัดสงสินคาไปยัง

ลูกคา สวนดานท่ีไมพบปญหา คือ การรับคืนสินคา 

ซึง่คณะผูวจัิยไดมขีอเสนอแนะตอการพฒันาโซอปุทาน

ผกั โดยเสนอใหมกีารจดัตัง้ศนูยเรยีนรู ดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธ การวางแผนการผลิต และการสราง

เครอืขายพนัธมติร ตัง้แตตนนํา้ กลางนํา้ และปลายนํา้ 

ซ่ึงปญหาท่ีพบดังกลาว มีประเด็นท่ีสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ นัทธพงศ นันทสําเริง และคณะ 

(2565) ที่ไดศึกษาแนวทางการปรับปรุงโซอุปทาน

ของพรกิขีห้น ูและพบวา ปญหาทีเ่กดิขึน้ในโซอปุทาน

คอื ปญหาดานการวางแผนการผลติและการพยากรณ 

รวมถึงปญหาตนทุนการจัดซ้ือ โดยไดเสนอแนวทาง

แกไขดวยการพัฒนาความสัมพันธระหวางเกษตรกร

และผูรวบรวม ใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศ

ระหวางกันใหมากขึ้น 

ท้ังนี้ไมเพียงแตในประเทศไทยท่ีผลการศึกษา

กิจกรรมในโซอุปทาน ตามแนวคิด SCOR model 

เปนเชนนี ้Rayesa (2022) ไดศกึษา ลกัษณะโซอปุทาน

ผักอินทรีย ของวิสาหกิจขนาดยอมในเมืองมาลัง 

ประเทศอินโดนี เ ซีย พบผลการวิจัยในทิศทาง

ท่ีสอดคลองกันวา ดานการวางแผน เกษตรกรไมมี

การวางแผนรายบุคคล มีเพียงการวางแผนโดย
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

กลุมวิสาหกิจที่ใชการคาดการณจากความตองการ

ของตลาด ดานการจัดหา วิสาหกิจเปนผู  จัดหา

ปจจัยการผลิตจากซัพพลายเออรในทองถิ่น และ

นํามาจําหนายตอใหเกษตรกรสมาชิก ดานการผลิต 

ใชการปลูกและเก็บเกี่ยวโดยเกษตรกรที่เปนสมาชิก 

จากนั้นนําผักมารวบรวมและบรรจุ ณ ที่ทําการกลุม 

ดานการสงมอบ พบเสนทางการเคลื่อนยายสินคา

ในโซอุปทาน 3 รูปแบบ คือ  1) กลุมวิสาหกิจจําหนาย

โดยตรงใหแกผู บริโภค 2) กลุ มวิสาหกิจจําหนาย

ใหคนกลาง และคนกลางจําหนายใหผูบริโภค 3) กลุม

วิสาหกิจจําหนายใหคนกลาง และคนกลางจําหนาย

ใหซุปเปอรมารเก็ต เพื่อจําหนายตอใหผู บริโภค 

ดานการรับคืน ในกรณีสินคาที่มีการขนสงลาชา 

ผักจะถูกสงคืนกลับมายังกลุมทั้งหมด

จากแนวคิดทฤษฎแีละการทบทวนวรรณกรรม 

ดงัทีก่ลาวมา นาํมาสูเนือ้หาของการวจิยัครัง้นีท้ีศ่กึษา

การเชื่อมตอในกระบวนการผลิตและการไหลของ

อุปทาน ตั้งแตโซอุปทานที่เขาสูผู ผลิตผักปลอดภัย 

โดยศึกษาแหลงซัพพลายเออร การสงมอบปจจัย

การผลิตเขาสูระบบไปจนตลอดโซของการผลิต และ

ครอบคลมุไปถงึโซอปุทานทีเ่ขาสูผูบรโิภค รปูแบบของ

คนกลางหรอืผูกระจายสนิคา พาหนะและเสนทางการ

เคลือ่นยาย จนถงึการสงคนืสนิคา โดยการวจิยัน้ีศกึษา

การเช่ือมโยงของการไหล 4 ประเภทในโซอุปทาน 

ไดแก การไหลของวัตถุดิบ การไหลของเงิน การไหล

ของขอมลู และการไหลของสนิคาสงคืน ต้ังแตกจิกรรม

ตนน้ําไปจนถึงกิจกรรมปลายนํ้า โดยเมื่อพิจารณา

รวมกบัแนวคดิ SCOR model การศกึษากจิกรรมตนนํา้ 

จะเปนการศึกษาดานการวางแผน การสนับสนุน

การดําเนินงาน และการจัดหา ส วนกิจกรรม

กลางนํ้า จะศึกษากระบวนการผลิตและการสงมอบ 

และกิจกรรมปลายนํ้าจะศึกษากระบวนการสงคืน

สินคาผกัปลอดภัยของกลุมเกษตรแปลงใหญผูปลกูผกั

ปลอดภัยในอําเภอหล มสัก จังหวัดเพชรบูรณ  

เพื่อตีความ และวิเคราะหใหไดรูปแบบของโซอุปทาน 

ที่แสดงดวยภาพผังการไหลของงาน (Flowchart)

4. วิธีดําเนินการวิจัย
4.1 รูปแบบการวิจัย

การศึกษาครั้งนี้ รูปแบบการวิจัยเปนการ

วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใชวิธีการ

วิจัยแบบปรากฏการณวิทยา (Phenomenology) 

เพื่อศึกษากระบวนการจัดการโซอุปทานของผัก

ปลอดภัย โดยศึกษาปรากฏการณเฉพาะกลุมของ

กลุมเกษตรกรแปลงใหญผูปลูกผักปลอดภัยในอําเภอ

หลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ประเทศไทย

4.2 ผูใหขอมูลการวิจัย

1. การ กํ าหนดกลุ  ม เป  าหมายการวิ จั ย 

ใชแนวทางกาํหนดกลุมเปาหมาย จากเกณฑของ Miles 

and Huberman (1994) ที่กําหนดวา กลุมผูใหขอมูล

ตองสอดคลองกับคําถามการวิจัย สามารถใหขอมูล

เชิงลึกเพียงพอที่จะอธิบายปรากฏการณท่ีตองการ

ศกึษา ใหขอสรปุทีช่ดัเจน มคีวามเทีย่งตรงและนาเชือ่

ถือ ถูกตองตามหลกัจรยิธรรมในการวจิยั จากแนวทาง

ดังกลาวผูวิจัยกําหนดกลุมเปาหมายของการวิจัยคือ 

เกษตรกรของกลุมเกษตรแปลงใหญผูปลูกผกัปลอดภยั

ในอําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ โดยใชขอมูล

จากศนูยวจิยัและพฒันาการเกษตรเพชรบรูณ (2565) 

ท่ีระบุกลุมเกษตรกรประเภทแปลงใหญท่ีไดรับรอง

มาตรฐานเกษตรปลอดภัย (GAP) ในพ้ืนที่อําเภอ

หลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ จํานวน 4 กลุม ไดแก 

1) กลุมแปลงใหญผักตําบลบานหวาย 2) กลุมแปลง

ใหญผักตําบลปากดุก 3) กลุมแปลงใหญผักตําบล

ปากชอง 4) กลุ มแปลงใหญผักปลอดภัยตําบล

บานกลาง 

2. ผูใหขอมูลหลักในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้

ตองการผูใหขอมูลหลักที่มีภูมิหลังหรือประสบการณ

ท่ีคลายกันในดานการปลกูผกัปลอดภยั จากกลุมเกษตร

แปลงใหญท้ัง 4 กลุม มาอธิบายลักษณะเฉพาะของ

กลุมยอยในเชิงลึก เพื่อการศึกษาเชิงเปรียบเทียบ
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ใหได มาซ่ึงรูปแบบของโซอุปทาน จึงใชกลยุทธ

การเลือกกลุมตวัอยางแบบเอกพันธ (Homogeneous 

sampling) (Miles & Huberman, 1994) และเพือ่ให

ได ผู ให ข อมูลที่มี คุณสมบัติสอดคลองกับคําถาม

การวิจัย ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยกําหนดเกณฑคุณสมบัติ (Criterion 

sampling) ที่เจาะจง 2 เกณฑ คือ 1) เปนเกษตรกร

ท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานเกษตรปลอดภัย (GAP) 

และการรับรองไมหมดอายุ 2) เปนคณะกรรมการ

ดําเนินงานของกลุมแปลงใหญที่ตนสังกัด 

3. ขนาดของผูใหขอมลูหลกั จากเกณฑกาํหนด

คุณสมบัติดังกลาว พบวา ขนาดของผูใหขอมูลหลัก

ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑจากทั้ง 4 กลุมเกษตรกร 

มีจํานวน 40 บุคคล ซึ่งจํานวนน้ีมีความสอดคลอง

ตามหลักการกําหนดขนาดตัวอยางของ Nastasi 

and Schensul (2005) ที่กําหนดวา การวิจัยแบบ

ปรากฏการณวิทยาท่ีใชวิธีการสัมภาษณ ขนาดของ

ตัวอยางอาจใชประมาณ 30 บุคคล โดยใหพิจารณา

ถึงความอิ่มตัวของขอมูล (Data saturated) ดังนั้น

การวิจัยครั้งนี้จึงกําหนดขนาดผู ใหขอมูล จํานวน 

40 บุคคล ซ่ึงถือวาเพียงพอตอการไดขอมูลสําคัญ 

เนื่องจากผูใหขอมูลหลักทุกรายเปนผูปฏิบัติอยู ใน

กิจกรรมโซอุปทานผักปลอดภัยรวมถึงเปนคณะ

กรรมการดําเนินงานของกลุม และยินดีที่จะใหขอมูล

ในการวิจัย

ทั้งน้ีเมื่อผูวิจัยไดลงพื้นที่เก็บขอมูลการวิจัย 

พบวา ขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมีความครบถวน

ในทุกมิติ และอิ่มตัวเพียงพอที่จะนํามาวิเคราะหผล

ตามวัตถุประสงคของการวิจัยทั้ง 2 ขอ เมื่อเก็บขอมูล

ไปที่ 36 บุคคล จาก 4 กลุมเกษตรกร ไดแก กลุม

แปลงใหญผักตําบลบานหวาย ขอมูลอิ่มตัวที่ 8 บุคคล 

กลุมแปลงใหญผกัตาํบลปากดุก ขอมลูอ่ิมตัวที ่9 บคุคล 

กลุมแปลงใหญผักตําบลปากชอง ขอมูลอ่ิมตัวที่ 10 

บคุคล และกลุมแปลงใหญผกัปลอดภัยตําบลบานกลาง 

ขอมูลอิ่มตัวที่ 9 บุคคล ดังนั้นจึงสรุปขนาดผูใหขอมูล

หลักที่ 36 บุคคล

4. เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือการวิจัยใช

แบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง ขอคําถามแบบปลาย

เปด แบงเปน 4 สวน สวนที่ 1 ขอมูลบริบทของกลุม

เกษตรแปลงใหญผูผลิตผักปลอดภัย สวนที่ 2 ขอมูล

การดําเนินงานในโซอุปทานของการผลิตผักปลอดภัย 

ตามแนวคิดแบบจําลองอ างอิงการดําเนินงาน

ในโซอุปทาน (SCOR) สวนท่ี 3 ปญหาท่ีพบในการ

ดําเนินงานในโซอุปทาน สวนท่ี 4 ขอมูลอื่น ๆ ใน

ดานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีการตรวจสอบ

โดยผู ทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ซ่ึงเปนผู เช่ียวชาญและ

มีประสบการณในการสอนเกี่ยวกับโซ อุปทาน 

โดยผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบความครอบคลุม และ

ความเหมาะสมของคําถาม จากนั้นผูวิจัยปรับปรุง

ตามขอแนะนาํของผูทรงคุณวฒุ ิและเครือ่งมือการวจิยั

ไดผานการรับรองมาตรฐานจริยธรรมวิจัยในมนุษย 

มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ เลขท่ี COA 011/2022 

5. การเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บรวมรวม

ขอมลูการวจิยั ดาํเนนิการตามขัน้ตอน ดงันี ้1) กําหนด

รหัส (Code) เพื่อเปนชื่อเรียกแทนความหมายในการ

เกบ็ขอมลู กาํหนดหวัขอเรือ่ง (Category) และกาํหนด

หัวขอเรื่องหลัก (Theme) ซึ่งการวิจัยนี้ใชแนวคิด

โซอปุทาน และแนวคดิ SCOR Model เปนฐานกาํหนด

รหัส กําหนดหัวขอเรื่อง และกําหนดหัวขอเรื่องหลัก 

เพื่อจัดทําเปนแบบสัมภาษณ 2) ดําเนินการสัมภาษณ

แบบเจาะลกึกบัผูใหขอมลูเปนรายบุคคล คนละ 20-40 

นาที (Nastasi & Schensul, 2005) ตามความอิ่มตัว

ของขอมูลที่ไดจากผูใหขอมูลแตละบุคคล สถานที่เก็บ

ขอมูล คือ แปลงปลูกและที่ทําการกลุม พรอมบันทึก

ลงในแบบสมัภาษณ 3) ใชการสงัเกตแบบไมมสีวนรวม

จากสถานท่ีท่ีเก่ียวของในกจิกรรมของโซอปุทาน ไดแก 

แปลงปลูก แหลงซัพพลายเออร จุดรวมสินคา และ

แหลงจําหนายผัก เพื่อบันทึกสิ่งท่ีเห็นในเชิงประจักษ 

(Manifest) 4) ถอดความจากรหัสมาสรุปความเปน

หัวขอเรื่อง ไดเปนขอคนพบข้ันท่ีหนึ่ง 5) เพื่อยืนยัน
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หรือปรับปรุงขอมูลจากขอคนพบขั้นที่หนึ่ง ใชการ

สนทนากลุมแบบเจาะจง กบัผูใหขอมลูจากกลุมเกษตร

แปลงใหญทั้ง 4 กลุม กลุมละ 8-10 บุคคล ใชเวลา

กลุมละ 45-60 นาที ตามความอิ่มตัวของขอมูล 

แลวนํามาถอดความ เพือ่สรุปเนือ้หา ตามหวัเรือ่งหลกั

ที่จําแนกทั้ง 6 ประเด็น ตามแนวคิด SCOR Model 

ดําเนินการวิเคราะหกิจกรรม และวิเคราะหสภาพ

ปญหาในโซอุปทาน แลวบันทึกสรุปผลเปนขอคนพบ

ขั้นที่สอง 

6. การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหขอมูล 

ใชการวิเคราะหเน้ือหาแบบกําหนดทิศทางลวงหนา 

(Directed content analysis) (Assarroudi et al., 

2018) โดยนําข อค นพบขั้นที่สองมาถอดความ 

(Transcribe) และวิเคราะหความเชื่อมโยงของหัวขอ

เรื่องหลัก จากน้ันลดทอนขอมูลที่ไมจําเปน (Data 

reduction) เพื่อนําเสนอรูปแบบโซอุปทานของผัก

ปลอดภัยในอําเภอหล มสัก จังหวัดเพชรบูรณ  

ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ดวยภาพผังการไหลของงาน 

(Flowchart) (Verdinelli & Scagnoli, 2013) 

และแสดงผลการวิเคราะหป ญหาในโซ อุปทาน 

ตามวัตถุประสงคขอที่ 2 ดวยการตีความ (Interpre-

tation) เพื่อนําเสนอในเชิงพรรณนา (Description) 

เรียงลําดับการนําเสนอประเด็นปญหารายดาน 

ตามลําดับของ SCOR model

5. ผลการวิจัย
เพื่อใหผลการวิจัยมีความเชื่อถือไดและตรง

ตามวัตถปุระสงค ผูวจัิยไดใชการตรวจสอบผลการวจิยั 

2 วธิคีอื 1) ตรวจสอบโดยผูเชีย่วชาญ (Peer debriefing) 

ประกอบดวย ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ที่เปนผูตรวจ

เครื่องมือในการวิจัย และหัวหนาแผนงานวิจัย 1 ทาน 

2) ตรวจสอบโดยผูใหขอมูล (Member checking) 

ผูวิจัยนําผลวิจัยกลับไปสนทนากลุมแบบเจาะจงกับ

ผูใหขอมลูจาํนวน 36 บุคคล เพือ่ยนืยนัผล (Confirm-

ability) โดยผลการตรวจสอบขอมลูผลการวจิยั พบวา 

กลุมผูเชี่ยวชาญ มีขอเสนอใหปรับภาพแสดงผังการ

ไหลของงาน ในดานการไหลของขอมลู (Information 

flow) ใหหัวลูกศรเปน 2 ฝง เนื่องจากเปนการสื่อสาร

แบบสองทาง และสวนของกลุมผูใหขอมูลการวิจัย 

ยืนยันผลการวิจัยโดยไมมีสวนปรับแก 

ผลการวิจัยสรุปไดวา รูปแบบโซอุปทานผัก

ปลอดภัย ของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก 

จังหวัดเพชรบูรณ ตามแนวคิดแบบจําลองอางอิง

กระบวนการดําเนินงานในโซอุปทาน เมื่อตีความตาม

แนวคิดที่วา โซอุปทานคือ กิจกรรมตนนํ้าถึงปลายนํ้า 

(Prota, 2008) สามารถวิเคราะหไดวา สวนตนนํ้าไดมี

กิจกรรมตามแนวคิด SCOR model ที่ เกิดขึ้น

ในสวนนี้ 3 กิจกรรมคือ กิจกรรมการวางแผน (Plan) 

กิจกรรมการสนับสนุน (Enable) และกิจกรรม

การจัดหา (Source) โดยหนึ่งในขอคนพบของ

การวจิยัในสวนตนน้ําคอื กลุมเกษตรกรจะลงมอืปฏบัิติ

กิจกรรมที่เปน Plan และ Enable พรอมกัน กลาวคือ 

จะใชขอมูลสนับสนุน เชน ทรัพยากรท่ีกลุมมีอยูและ

ทรัพยากรที่กลุมตองการ กฎขอบังคับตามมาตรฐาน 

GAP ทิศทางความตองการของตลาดหรือคูคา รวมถึง

ขอมูลสารสนเทศตาง ๆ มาเปนขอมูลในการวางแผน

ของกลุ มฯ เมื่อได แผนของกลุ มแปลงใหญแลว 

โซอุปทานแรกท่ีเกิดขึ้นคือ โซอุปทานท่ีเขาสูผูผลิต 

ในโซอุปทานนี้ พบการไหลของขอมูล (Information 

flows) ที่เปนประเภทและจํานวนของปจจัยการผลิต

ท่ีกลุ มตองการ เช่ือมตอไปยังกิจกรรมการจัดหา 

โดยมีแหลงซัพพลายเออรจากทั้งภายในและภายนอก

กลุมเปนผู จําหนายปจจัยการผลิตใหแกเกษตรกร 

เชื่อมโยงดวยการไหลของวัตถุดิบ (Product flow) 

และการไหลของเงินในระบบ (Financial flow)

จากนั้นในส วนที่ สองของโซ อุปทานคือ 

สวนกลางนํ้า มีกิจกรรมตามแนวคิด SCOR model 

ทีเ่กดิขึน้ทีเ่กดิขึน้ในสวนนีคื้อ กจิกรรมการผลติ (Make) 

โดยเกษตรกรจะปลูกผักไปพรอม ๆ  กับการตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐาน GAP เม่ือเก็บเก่ียว คัดแยก 
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12 

 

 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบโซ่อุปทานผักปลอดภัยของกลุ่มเกษตรแปลงใหญ่ในอำเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ ด้วยตัวแบบจำลองอ้างอิงการดำเนินงานในโซ่อุปทาน (SCOR) 

และบรรจแุลว โซอปุทานสนิคาผกัปลอดภยัจากผูผลติ 

จะเช่ือมโยงตอไปยังโซอุปทานที่เขาสูผูบริโภค ผาน

กิจกรรมการสงมอบ (Delivery) เพื่อกระจายสินคา

ผักปลอดภัยไปยังส วนสุดท ายในโซ อุปทานคือ 

สวนปลายนํ้า ดวยเสนทางและพาหนะที่แตกตาง

กันตามจุดหมายปลายทางของแตละกลุ ม โดย

ในสวนปลายน้ําน้ี ผลการวจิยัพบกจิกรรมตามแนวคดิ 

SCOR model ดานการรับคืน (Return) ทั้งน้ี 

ตลอดโซอุปทานของผักปลอดภัยจะมีการเชื่อมโยง

ดวยการไหลของสินคา/วัตถุดิบ การไหลของขอมูล 

การไหลของเงินในระบบทั้ง 3 สวนนี้ จะมีการเชื่อม

ตอไปตลอดโซอปุทาน มเีพยีงการไหลของสนิคาสงคืน 

(Product return) ที่พบการเชื่อมตอเฉพาะกิจกรรม

ปลายนํ้า ยอนกลับไปสู กิจกรรมกลางนํ้าเทานั้น 

ไมไดเชื่อมกลับไปถึงกิจกรรมตนนํ้า

แสดงผลการวิ จัยรูปแบบโซ อุปทานผัก

ปลอดภัยของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก 

จงัหวดัเพชรบรูณ ดวยตวัแบบจาํลองอางองิการดาํเนนิ

งานในโซอุปทาน (SCOR) ไดดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 รูปแบบโซอุปทานผักปลอดภัยของกลุมเกษตรแปลงใหญในอําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 

ดวยตัวแบบจําลองอางอิงการดําเนินงานในโซอุปทาน (SCOR)

จากภาพที่ 1 สามารถนําเสนอรายละเอียด 

ขอคนพบของกิจกรรมในโซอุปทานผักปลอดภัย 

ตามลําดับของแนวคิด SCOR model ดังนี้

5.1 สวนตนนํ้า

ดานการวางแผน (Plan) พบวา กลุมเกษตรกร

แปลงใหญผู ปลูกผักปลอดภัย มีการวางแผนใน 

3 ระดบั ระดบัแรกเปนการวางแผนภายในกลุม ระหวาง

เกษตรกรที่เปนสมาชิกและคณะกรรมการกลุม ระดับ

ที่สองเปนการวางแผนระหวางกลุมเกษตรกรรวมกับ

บริษัทคูคา และระดับที่สาม เปนการวางแผนระหวาง

กลุมเกษตรกรรวมกับหนวยงานภาครัฐ ดานประเภท

ของการวางแผน พบการวางแผนกําหนดนโยบาย

จัดซื้อจัดหา และการวางแผนจัดหาปจจัยการผลิต

ทั้งนี้ยังพบวา ในกิจกรรมตนนํ้ากลุมเกษตร

แปลงใหญผูปลกูผกัปลอดภยัในอาํเภอหลมสกั จงัหวดั

เพชรบูรณ ไดมีการดาํเนินงานในโซอปุทานตาม SCOR 

model ดานการสนับสนุนการดําเนินงาน (Enable) 

ควบคูกันไปกับการวางแผนอีกดวย โดยผลการวิจัย
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พบการสนับสนุนการดําเนินงาน 3 ประเด็น ไดแก 

1)  การจัดเตรียมกฎข อบัง คับที่ส นับสนุนการ

ดําเนินงาน กลุมเกษตรกรไดมีการศึกษาและจัดทํา

กฎขอบังคับที่สนับสนุนการดําเนินงานใน 2 ประเภท

หลัก คือ ขอบังคับการดําเนินงานตามมาตรฐาน

การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (GAP) และขอบังคับ

การดาํเนินงานตามมาตรฐานเกษตรแปลงใหญ 2) การ

จัดเตรียมทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน 

พบการจัดเตรยีมทรพัยากรเพือ่สนบัสนนุการดาํเนนิงาน 

โดยมีแหลงท่ีมาของทรัพยากรจาก 3 แหลงคือ

ทรพัยากรทีส่นบัสนนุมาจากหนวยงานภาครฐั ทรพัยากร

จากกลุมฯ และทรัพยากรจากตัวเกษตรกรผูปลูกเอง 

3) การจัดเตรียมขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของกับ

การวางแผนและการปฏิบัติการ พบวา เพื่อจัดเตรียม

ขอมูลประกอบการวางแผน กลุมแปลงใหญฯ มีการ

ประสานงานกับคู คา เพื่อใหทราบแผนการรับซ้ือ

ลวงหนา และประสานงานกับหนวยงานภาครัฐ

เพ่ือใหไดข อมูลที่ จําเปนตลอดฤดูกาลผลิต โดย

ในกระบวนการวางแผนน้ี พบการเชือ่มโยงดวยการไหล

ของขอมลู (Information flow) จากกลุมเกษตรแปลง

ใหญไปยงัซัพพลายเออร และเชือ่มโยงตอไปสูกจิกรรม

ในระดับตนน้ําอีกหนึ่งกิจกรรมตามแนวคิด SCOR 

model คือ การจัดหา

ในดานการจดัหา (Source) พบวา 1) แหลงจดั

ซื้อจัดหา กลุมเกษตรกรแปลงใหญผูปลูกผักปลอดภัย

ในอาํเภอหลมสกั จงัหวดัเพชรบรูณ มกีารจดัหาปจจยั

การผลิตจากแหลงภายในกลุม ไดแก ตัวเกษตรกร

ผูปลูกเอง และเกษตรกรเปนสมาชิกกลุม และจัดหา

ปจจัยการผลิตจากแหลงภายนอกกลุ มที่มากท่ีสุด 

ไดแก รานคาในชมุชน รองลงมาคือ บรษิทัคูคา ตัวแทน

บรษิทั หนวยงานภาครฐั บคุคลรายยอยในชมุชน และ

รานคาออนไลน 2) นโยบายการจัดซื้อ พบวา ใชการ

จดัซือ้แบบกระจายอาํนาจทีเ่กษตรกรสามารถตัดสินใจ

เกี่ยวกับแหลงวัตถุดิบ เจรจาตอรองกับผูขายปจจัย

การผลิต และกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของวัตถุดิบ

ไดดวยตนเอง 3) การเลือกผูขายปจจัยการผลิต พบวา 

ใชการเลอืกผูขายปจจยัการผลติจากหลายแหลง และ

สวนใหญใชการจดัซ้ือผานคนกลางท่ีเปนซพัพลายเออร

ในชุมชน เนื่องจากปริมาณการซ้ือวัตถุดิบตอครั้ง

จํานวนนอย เกษตรกรจึงตองเปนผูรับผิดชอบขนสง

ปจจยัการผลติสูแปลงปลกูดวยตนเอง ซึง่ในกระบวนการ

จัดหานี้ พบการเชื่อมโยงภายในโซอุปทานที่เปนการ

เชื่อมโยงโดยการไหลของสินคา/วัตถุดิบ (Product 

flow) จากซัพพลายเออรสูเกษตรกรกลุมแปลงใหญ

ผู ปลูกผักปลอดภัย และการไหลของเงินในระบบ 

(Financial flow) จากเกษตรกรไปยังซัพพลายเออร

5.2 สวนกลางนํ้า

ในกิจกรรมการผลิต (Make) ผลการวิจัย

พบวา เกษตรกรกลุมแปลงใหญผูปลูกผักปลอดภัย

 ในอาํเภอหลมสกั จงัหวดัเพชรบูรณ มกีารการวางแผน

การผลิต (Plan make) โดยกลุมเกษตรกรที่มีบริษัท

คูคาจะวางแผนการผลิตรวมกับบรษิทัคูคาของตน และ

ใชรูปแบบการผลิต แบบผลิตตามคําสั่งซื้อ (Make to 

order) สวนกลุมเกษตรกรที่ไมมีบริษัทคูคาจะใชรูป

แบบการผลิตแบบการผลิตเพื่อรอจําหนายหรือผลิต

เพือ่จดัเกบ็ (Make to stock) โดยเกษตรกรจะวางแผน

การผลิตผักตามการคาดการณหรือการพยากรณ

ของตนเองกอน แลวจงึหาตลาดจาํหนายเมือ่ถงึฤดกูาล

เกบ็เกีย่ว ดานการปลูก อยูภายใตมาตรฐานการปฏบัิติ

ทางการเกษตรท่ีดี (GAP) มีการใชสารชีวภัณฑและ

กําจัดศตรูพืชแตเปนการใชภายใตแนวปฏิบัติของ

มาตรฐานและมีการตรวจสอบ/ควบคุมระหวางผลิต 

ดานการเก็บเกี่ยว พบวา ใชการเก็บเกี่ยวดวย

แรงงานคนทั้งหมด ดานการคัดแยกคุณภาพ มีแหลง

คัดแยก 3 แหลงคือ 1) การคัดแยกจากแปลงปลูก 

2) คัดแยกท่ีบานเกษตรกร 3) คัดแยกท่ีทําการกลุม 

ดานการบรรจุในบรรจุภัณฑ พบวา มีการบรรจุผัก

ปลอดภัยในบรรจุภัณฑ 4 ประเภท ไดแก ถุงพลาสติก 

ตะกราพลาสตกิ กลองโฟม และตะกราไมไผ ดานขนาด

บรรจุ พบวา มีการกําหนดขนาดบรรจุโดยคนกลาง
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ที่รับซื้อ ทั้งน้ี ในกระบวนการผลิต พบการเชื่อมโยง

ภายในโซอุปทาน ที่เปนการไหลของสินคา (Product 

flow) การไหลของขอมูล (Information flow) และ

การไหลของเงินในระบบ (Financial flow) 

ในกจิกรรมการสงมอบ (Delivery) ผลการวจิยั

พบวา กลุมเกษตรกรที่มีบริษัทคูคา จะมีการวางแผน

กําหนดวันสงมอบสินคา มีการกําหนดระยะเวลา

รอคอยสินคาภายหลังคําสั่งซื้อ มีการกําหนดปริมาณ

การสงมอบตอเที่ยว มีการจัดทําเอกสารและตาราง

การสงมอบ รวมถึงมีการกําหนดระยะเวลาการขนสง

ตอเที่ยว ซึ่งแตกตางจากกลุมเกษตรกรที่ไมมีบริษัท

คูคาที่จะไมไดดําเนินการในสวนเหลานี้ สวนดาน

พาหนะในการขนสง พบวา การขนสงขัน้ที ่1 จากแปลง

ปลูกมายังจุดรวบรวมผลผลิตของกลุมฯ เกษตรกร

ใช พาหนะคือ รถจักรยานยนต และรถกระบะ 

สวนการขนสงขั้นท่ี 2 คือ การขนสงผลผลิตผัก

จากกลุมเกษตรกร ไปยังคนกลางหรือแหลงปลายทาง 

กลุมเกษตรกรใช พาหนะรถกระบะ และมีการจาง

พาหนะรถสิบลอรับจาง รวมถึงใชรถกระบะหอง

เย็นที่บริษัทคูคาเปนผูจัดหาเพื่อการขนสงดวย โดย

ในกระบวนการสงมอบ พบการเชื่อมโยงภายใน

โซอุปทาน ที่เปนการไหลของสินคา (Product flow) 

การไหลของขอมูล (Information flow) การไหลของ

เงินในระบบ (Financial flow) และการไหลของสนิคา

สงคืน (Product return) ที่ถูกสงคืนกลับมาพรอม

รถขนสง 

5.3 สวนปลายนํ้า
พบวา จุดหมายปลายทางของผักปลอดภัย

จากกลุมเกษตรแปลงใหญผูปลกูผกัปลอดภยั ในอาํเภอ

หลมสัก จังหวัดเพชรบูรณมี 4 แหลง ไดแก 1) ตลาด

ชุมชนทองถิ่น ปลายทางนี้เกษตรกรเปนผูนําผลผลิต

ไปจําหนายใหแกผู บริโภคโดยตรง 2) ตลาดคาสง

ในอําเภอที่สําคัญคือ ตลาดเสียงอดิศร สี่แยกพอขุน

ผาเมือง ปลายทางนี้พบวา มีทั้งกรณีที่เกษตรกรที่นํา

ผลผลิตไปจําหนายที่ตลาดคาสงในอําเภอดวยตนเอง 

และกรณีจําหนายใหคนกลางที่มารับซื้อที่แปลงปลูก 

แลวคนกลางขนสงตอไปจําหนายยังตลาดคาสงขนาด

ใหญในอาํเภอ 3) ตลาดคาสงขนาดใหญระดับประเทศ 

ปลายทางนีค้นกลางจากตลาดคาสงในอาํเภอ จะสงผกั

ไปขายตอทีต่ลาดคาสงขนาดใหญระดบัประเทศ ไดแก 

ตลาดไท 4) บริษัทคูคา ปลายทางนี้เกษตรกรจะนํา

ผลผลิตจากแปลงปลูกมารวบรวม ณ ท่ีทําการกลุม

แปลงใหญเพื่อสงตอไปยังบริษัทคูคา และบริษัทคูคา

สงตอไปยัง 2 ปลายทางสําคัญ ไดแก 1) ตลาดภายใน

ประเทศใน 2 กรณีคือ จําหนายในรานคาสาขาของ

บริษัทตนเองท่ีกระจายอยูท่ัวประเทศ และจําหนาย

ในซุปเปอรมารเก็ต ซ่ึงบริษัทคูคาจะนําผักมาคัดแยก

และบรรจุลงในบรรจุภัณฑและตราสินคาของบริษัท

กอนจําหนาย 2) ตลาดตางประเทศ บริษัทคูคาของ

กลุมเกษตรกร จะคัดแยกผักและบรรจุในบรรจุภัณฑ

และตราสินคาของบริษัท ขนสงทางเรื่อเพื่อจําหนาย

ในซุปเปอรมารเก็ตตางประเทศ ปลายทางท่ีสําคัญ

คือ ประเทศสิงคโปร ซึ่งสวนปลายนํ้านี้พบการเชื่อม

โยงภายในโซอุปทาน ทั้งการไหลของสินคา (Product 

flow) การไหลของขอมูล (Information flow) และ

การไหลของเงินในระบบ (Financial flow)  

ดานการรบัคนื (Return) พบวา กลุมเกษตรกร

ที่มีบริษัทคูคาจะมีการวางแผนรับคืนสินคา โดยมีการ

กําหนดคาเปาหมายของสินคาสงคืนตอเที่ยว และ

ไดดําเนินการรวมกับบริษัทคูคา เพ่ือกําหนดเงื่อนไข

ในการรับคืน กําหนดวิธีการแจงขอมูล กําหนด

กระบวนการรบัคนืสนิคา การบนัทกึขอมลูรบัคนื และ

สงขอมูลยอนกลับไปยังผูผลิต รวมถึงการกําหนดวิธี

การจัดการกับสินคาที่รับคืน ซึ่งกลุมเกษตรกรที่ไมมี

บริษัทคู คาไมไดดําเนินการในกระบวนการเหลานี้ 

ทั้งนี้สินคาที่ถูกสงคืนจากบริษัทคูคาจะถูกสงคืนกลับ

มายงักลุมพรอมกบัรถขนสงท่ีมารบัสนิคา ณ ทีท่าํการ

กลุม โดยในกระบวนการนี้ พบการเช่ือมโยงภายใน

โซอุปทานที่ เป นการไหลของการไหลของขอมูล 

(Information flow) จากบริษัทคูคาแจงขอมูล
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

การสงคืนกลับมายังกลุมแปลงใหญ และพบการไหล

ของสินคาสงคืน (Product return) ที่มีเฉพาะสินคา

สงคืนจากตลาดปลายทางภายในประเทศของบริษัท

คูคาเทานั้น 

5.4 ปญหาที่พบในโซอุปทาน 

การผลติผกัปลอดภยัของกลุมเกษตรแปลงใหญ

ในอําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ผลการวิจัย

ดานปญหาที่พบในโซอุปทาน เมื่อพิจารณาตามแบบ

จําลองอางอิงกระบวนการ ดังนี้ 1) ปญหาดาน

การวางแผน (Plan) ผลการวิจยัพบวา เกษตรกรทีเ่ปน

สมาชิกกลุมขาดการวางแผนระดับบุคคล ขาดการ

บันทึกสถิติตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปลูก มีเพียง

การวางแผนในระดับกลุ มเทานั้น 2) ปญหาดาน

การจัดหาวัตถุดิบ (Source) พบปญหาราคาปจจัย

การผลิตสูง เนื่องจากการจัดหาปจจัยการผลิตใช

แบบกระจายอํานาจ หนาที่ในการจัดหาจึงเปนของ

เกษตรกรระดบับคุคล สงผลใหตนทนุปจจัยการผลิตสงู

เน่ืองจากปริมาณการซื้อนอย ไมมีอํานาจการตอรอง 

3) ปญหาดานการผลิต (Make) พบปญหาการแบกรับ

ตนทุนระหวางการผลิต ที่สําคัญคือ ตนทุนคาแรงงาน 

ตนทุนคาอุปกรณชุดตรวจหาสารตกคางในผัก และ

ตนทนุคาบรรจภัุณฑในกรณีทีบ่ริษทัคูคาไมไดสนับสนนุ 

4) ปญหาดานการสงมอบ (Delivery) พบปญหาตนทุน

คาขนสง โดยเฉพาะในกรณีการจางรถบรรทุกสิบลอ 

มีตนทุนคาสงมอบ 10 บาทตอถุง 5) ปญหาดานการ

สงคืน (Return) พบวา ในกรณีมีสินคาสงคืน กลุม

เกษตรแปลงใหญไมสามารถตรวจสอบยอนกลับเพื่อ

หาผู ผลิตที่เปนสมาชิกในระดับบุคคลไดวาสินคา

ที่ถูกสงคืนน้ันเปนผักของเกษตรกรรายใด เนื่องจาก

ผักของเกษตรกรแตละรายเมื่อนํามาสงที่กลุม กลุม

จะใชวิธีการนํามารวมกัน เพ่ือมัดกํา/รวมถุง ตั้งแต

กระบวนการบรรจุ กอนสงจําหนาย 

6. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
จากผลการศกึษา การจดัการโซอปุทานของผกั

ปลอดภัย ในอําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ดวยตัว

แบบ SCOR 

ผลการวิจัยในประเด็นด านการวางแผน 

(Plan) ที่พบวา กลุมเกษตรแปลงใหญผู ปลูกผัก

ปลอดภัยไดมีการวางแผนเปนสิ่งแรกของกิจกรรม

ตนนํ้า โดยมีการวางแผนภายในกลุม และวางแผน

รวมกับทั้งบริษัทคู ค าและหนวยงานภาครัฐ ซ่ึง

ผลการวิจัยสวนนี้ มีความสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ ณัฐพล บัวเปลี่ยนสี และคณะ (2561) ที่ศึกษา

การจัดการโซอุปทานของสินคาผักเบอร 8 ท่ีพบวา 

เกษตรกร มกีารวางแผน โดยเริม่ตนตัง้แตการวางแผน

จัดหาปจจัยการผลิตจากทั้งภายในและภายนอกกลุม 

ซึ่ งผู  วิจัยมีมุมมองในการอภิปรายที่ เป น

ขอสังเกตไดวา การที่กลุมเกษตรกรไดมีการทําสัญญา

กับคูคาที่เปนบริษัทหรือองคกรธุรกิจ บริษัทเหลานี้

จะมีแนวปฏิบัติที่ดี (Good practice) ที่เชื่อมโยง

มาสูการวางแผนการผลิตรวมกันกับกลุมเกษตรกร 

เชน การจดบันทึกสถิติทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 

เพือ่ใชเปนฐานขอมลูประกอบการวางแผนใหมทีศิทาง 

สงผลใหการดาํเนนิงานของกลุมเกษตรกรมแีผนทีเ่ปน

ระบบ สามารถคาดการณความตองการในแตละชวง

ฤดูกาลได ซึ่งแตกตางจากกลุมเกษตรกรที่ไมมีบริษัท

คูคา ท่ีการวางแผนมีเพียงดานชวงเวลาหรือประเภท

ของผักที่ปลูกเทานั้น ไมมีการเก็บสถิติ ตองอาศัย

การคาดการณประสบการณของเกษตรแตละบุคคล

เทานั้น 

และผลการวิจัยดานการจัดหาปจจัยการผลิต

ท่ีพบวา กลุ มเกษตรแปลงใหญผู ปลูกผักปลอดภัย 

จัดหาปจจยัการผลิต จากทั้งภายในและภายนอกกลุม 

วิธีการเช นนี้  มีความสอดคล องกับผลการวิจัย

ของ มลฑา สมบุญตนนท และคณะ (2562) ที่ศึกษา

การดําเนินงานและส วนเหลื่อมทางการตลาด

ของโซอุปทานผักไฮโดรโปนิกส และพบวา ผูปลูก
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 1 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

สวนใหญจัดหาวัตถุดิบดวยตนเอง ซึ่งลักษณะเชนนี้

ผูวิจัยมีมุมมองในการอภิปรายที่เปนขอสังเกตไดวา 

สาเหตุที่เกษตรกรสวนใหญเลือกวิธีการซื้อปจจัยการ

ผลิตจากคนกลางที่เปนรานคาในชุมชนหรือทองที่

ใกลเคียงพื้นที่ปลูก สืบเนื่องมาจากนโยบายการจัดซื้อ

ของกลุมเกษตรแปลงใหญทีใ่ชการจดัซือ้แบบกระจาย

อํานาจ เกษตรกรที่เปนสมาชิกกลุมแตละรายตอง

รับหนาท่ีในการจัดหาปจจัยการผลิตดวยตนเอง 

และเมื่อปริมาณการซื้อตอครั้งนอย เกษตรกรตอง

เปนผูแบกรับตนทุนคาขนสงเอง จึงเลือกผูขายปจจัย

การผลติในพ้ืนทีที่ก่ารขนสงทีใ่กลกบัแปลงปลกูเพือ่ให

ประหยัดคาขนสงและมีความสะดวก ถึงแมจะทราบดี

วาราคาปจจัยการผลิตจะสูงก็ตาม

นอกจากนี้ ผลการวิ จัยด  านการส  งมอบ 

การเคลื่อนย ายผักปลอดภัยในโซ อุปทานที่พบ

ในงานวิจัยครั้งนี้วา เสนทางการเคลื่อนยายผลผลิต

พรอมจําหนายของกลุมเกษตรแปลงใหญมี 4 เสนทาง 

สวนนี้มีความสอดคลองในทิศทางเดียวกับผลการวิจัย

ของ ณัฐพล บัวเปลี่ยนสี และคณะ (2561) ที่ได

ศึกษาการจัดการโซอุปทานของสินคาผักเบอร 8 และ

ไดเสนอเสนทางในโซอุปทานที่สามารถลดตนทุน

ไว 3 เสนทาง ประกอบดวย เสนทางที่ 1 เกษตรกร

นําสินคาไปจําหนายเองท่ีตลาดชุมชน เสนทางท่ี 2 

เกษตรกรจําหนายผานกลุ มวิสาหกิจชุมชน และ

เสนทางที่ 3 เกษตรกรจําหนายผานพอคาคนกลาง 

อีกทั้ งผลการวิจัยที่พบว า กลุ มแปลงใหญ ที่มี

บริษัทคู ค าจะมีรถหองเย็นมารับสินคา ณ ท่ีทํา

การกลุ มฯ มีความสอดคลองกับผลการวิจัยของ 

มลฑา สมบุญตนนท และคณะ (2562) ที่พบวา 

ในกิจกรรมการสงมอบบริษัทคูคาจะใชรถหองเย็น

มารับสินคาถึงหนาฟารม 

และประเดน็สดุทายคอื ผลการวจิยัดานปญหา

ในโซอุปทาน โดยหนึ่งในปญหาที่พบในการวิจัยครั้งนี้ 

คอื เกษตรกรทีเ่ปนสมาชกิของกลุมแปลงใหญขาดการ

วางแผนระดับบุคคล ขาดการจดบันทึกสถิติมีเพียง

การวางแผนในระดับกลุมเทานั้น ซึ่งสอดคลองกับ

ขอคนพบในการวิจัยของ ณัฐจนันท รัตนมหาไพศาล 

(2564) ที่ศึกษาการวิเคราะหโซคุณคาของการปลูก

สับปะรดในอําเภอแกลง จังหวัดระยอง และพบวา 

ปญหาดานการผลิตของเกษตรกรคือ เกษตรกร

ขาดการวางแผนการผลิต ไมมีการจดบันทึกรายรับ

และรายจายในการดําเนินงานตาง ๆ ทําใหไมทราบ

ถึงคาใชจายและไมทราบผลกําไร-ขาดทุนในการ

ดําเนินงาน ซ่ึงสภาพปญหาเชนนี้ยังพบในงานวิจัย

ของตางประเทศ คือ Rayesa (2022) ที่ไดศึกษา 

ลักษณะโซอุปทานผักอินทรียของวิสาหกิจขนาดยอม

ในเมอืงมาลัง ประเทศอินโดนเีซยี และพบวา เกษตรกร

ไมมีการวางแผนรายบุคคล พบเฉพาะการวางแผน

โดยกลุมวิสาหกิจเทานั้น

7. ขอเสนอแนะ
7.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1. ปญหาที่เกษตรกรขาดการวางแผนระดับ

บุคคล ขาดการจดบันทึกสถิติ ผู วิจัยมีขอเสนอวา

คณะกรรมการกลุมฯ ควรสงเสริมใหสมาชิกมีการเก็บ

สถิติที่เกี่ยวของกับการปลูกผักปลอดภัยของตนเอง 

เพื่อใชขอมูลเหลานั้นประกอบการวางแผนรายบุคคล

ใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

สามารถเขามาเปนพี่เลี้ยงในการจัดทําแผนรายบุคคล 

หรือออกแบบแบบฟอรมในการบันทึกสถิติใหงาย

ตอการนํามาใช และควรสรางเครือขายระหวางกลุม

เกษตรกรดวยกนั เพือ่ใหกลุมแปลงใหญทีม่แีผนดาํเนิน

งานทีด่ ีหรอืมีบรษิทัคูคามาเปนผูถายทอดความรูเรือ่ง

การวางแผนใหมีประสิทธิภาพ โดยมีหนวยงานกลาง

ทําหนาที่ประสานความรวมมือระหวางกลุมฯ ซ่ึงจะ

สงผลตอการยกระดับกลุมเกษตรกร และยังเปนการ

สงเสริมการเปนคลัสเตอรของผูผลิตผักปลอดภัย

2. ปญหาดานการจัดหาวัตถุดิบ (Source) 

ประเด็นราคาปจจยัการผลติท่ีสูง เนือ่งจากใชนโยบาย

การจัดซื้อแบบกระจายอํานาจ ผูวิจัยมีขอเสนอวา 
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ก อนฤดูกาลผลิต คณะกรรมการบริหารกลุ มฯ 

ควรวางแผนรวมกับสมาชิกโดยสํารวจความตองการ

ใชปจจัยการผลติของสมาชิกลวงหนา ทัง้ดานประเภท 

ดานปริมาณและคุณภาพ เพื่อดําเนินการจัดซื้อ

ในนามกลุม ใหปริมาณการซื้อตอครั้งมีจํานวนมาก

พอที่จะไดราคาที่ถูกลง ตามวิธีการของการประหยัด

เชิงขนาด (Economies of scale) 

3. ปญหาการตรวจสอบยอนกลับกรณีสินคา

สงคืน หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความรูแกกลุม

เกษตรกรถงึความสาํคญัของระบบตรวจสอบยอนกลบั 

ทั้งในมิติของการดําเนินงานภายในกลุม และในมิติ

ของผูบริโภคที่จะสามารถตรวจสอบใหทราบถึงแหลง

ผลิตของสินคาได ควรมีการประสานความรวมมือ

ระหวางภาคีเครือขายเพื่อรวมกันออกแบบวิธีการ

หรือระบบตรวจสอบยอนกลับที่ ใช  เทคโนโลยี ท่ี

เหมาะสมกับบริบทของกลุมเกษตรกร ใหสามารถ

เพิม่ประสทิธภิาพของกจิกรรมในโซอปุทานไดมากขึน้

7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

ผูวิจัยในอนาคต สามารถศึกษาในประเด็นท่ี

ตอยอดจากการวิจัยนี้ โดยสามารถศึกษาโซอุปทาน 

ของพืชเศรษฐกิจที่สําคัญอื่น ๆ เพื่อใหไดขอมูลในเชิง

ของการเปรียบเทียบวากิจกรรมในโซอุปทาน ของ

สินคาเกษตรหรือพืชเศรษฐกิจแตละประเภทเปน

อยางไร และมีกิจกรรมใดในโซอุปทานเหลานั้นที่เปน

ปญหาทีจ่ะสามารถเขาไปพฒันาหรอืเพ่ิมประสทิธภิาพ

ไดบาง เพื่อสงผลตอการพัฒนาโซอุปทานของสินคา

เกษตรในภาพรวม ทั้งระดับจังหวัดหรือระดับภูมิภาค 

อันจะเปนการยกระดับเกษตรกรของประเทศใหมี

คุณภาพ และรายไดที่เพิ่มขึ้นตอไป
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