
Journal of Logistics and Supply Chain College  Vol. 4 No. 1 January - June 2018

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาการดําเนินงานสงออก สินคาของบริษัท ประชารัฐ

รักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดาน การตลาด และ

การสนับสนุนจากภาครัฐกับการดําเนินงานสงออก สินคาของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จํากัด และ 3) เพื่อศึกษาปจจัยดานการตลาดและการสนับสนุนจากภาครัฐ ที่มีผลตอการดําเนินงานสง

ออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาเปนคณะกรรมการและสมาชิกที่เปนกลุมผูประกอบการดานแปรรูปของ

บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด ในป 2561 ทั้งสิ้น 290 คน โดยวิธีการสุมแบบ

เจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป สถิติที่ใชไดแก คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และคาสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา

1.  ปจจยัทางการตลาดและการสนบัสนนุจากภาครฐัมคีวามสัมพนัธกบัการดาํเนนิงานสงออกสนิคาของ

บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยปจจัย

ที่มีความสัมพันธกับผลการดําเนินงานสงออก สินคามากที่สุดคือ ปจจัยทางการตลาด (r = .784) รองลงมาคือ

การสนับสนุนจากภาครัฐ (r = .405)

2.  ปจจัยทางการตลาดและการสนับสนุนจากภาครัฐสงผลตอการดําเนินงานสงออกสินคาของบริษัท 

ประชารัฐรักสามัคคเีพชรบุรี(วิสาหกิจเพือ่สังคม) จาํกัดได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสามารถรวม

ทํานายไดรอยละ 61.8

3.  ผลการดําเนินงานสงออกสินคาพบวาภาครัฐไดปรับแนวทางในการดําเนินงานของบริษัทประชารัฐ

รักสามัคคีของจังหวัดตาง ๆ โดยแบงเปนกลุมจังหวัดทํางานรวมกัน โดยเนนหนักไปที่การทองเที่ยววิถีชุมชน 

และสินคาชุมชน

คําสําคัญ:  อิทธิพลของปจจัยทางการตลาด; การสนับสนุนจากภาครัฐ; บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

             (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

อิทธิพลของปจจัยทางการตลาดและการสนับสนุนจากภาครัฐที่มีผลตอการดําเนินงาน
สงออกสินคาของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

1 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 2410/2  ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900
 อีเมล: KHUNPHICH@ GMAIL.CO
2 ผูอํานวยการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม

บทคัดยอ

พิชุตม กฤตยรัตนะโชติ1 และ ณัฐสพันธ เผาพันธ2

ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

105



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

Pitchayut Kritrattanachote1 and Natsaphan Phaophan2

This is research had the following objectives: 1) To study the export performance of 
products of Pracharath Raksamakkee Petchaburi (Social Enterprise) Co., Ltd., 2) To study the 
relationship of marketing factors and Government supports towards export performance of 
Pracharath Raksamakkee Petchaburi (Social Enterprise) Co., Ltd., and 3) To study the marketing 
factors and Government supports effecting export performance of Pracharath Raksamakkee 
Petchaburi (Social Entreprise) Co., Ltd. 

Sample groups used in the study were committees and 290 members of processing 
entrepreneurs in Pracharath Raksamakkee Petchaburi (Social Enterprise) Co., Ltd., in B.E. 2561 
. Statistics used were Average, Standard Deviation, Pearson Product Moment Correlation, and 
Multiple Regression Coefficient.

The Research Results:
1.  Marketing factors and Government support related with export performance of 

Pracharath Raksamakkee Petchaburi (Social Entreprise) Co., Ltd., at statistically significant 
level of .01 of which a factor related to export performance the highest was marketing factor 
(r = .784); next to that was Government support (r = .405).

2.  Marketing factors and Government support effected export performance of Pracharath 
Raksamakkee Petchaburi (Social Enterprise) Co., Ltd., at a statistically significant level of .01; 
and predictable at a level of 61.8 percent.

3.  On export performance, it was found that the Government had modified the 
management procedure of Pracharath Raksamakkee Co., Ltd., in various provinces and divide 
them into working groups putting emphasis on community cultural tourism and community 
products. 

Keywords: Effects of marketing factors; Government supports; Pracharath Raksamakkee  

 Petchaburi (Social Enterprise) Co., Ltd.

THE EFFECTS OF MARKETING FACTORS AND GOVERNMENT SUPPORT 
TOWARDS EXPORT PERFORMANCE OF PRACHARATH RAKSAMAKKEE 

PETCHABURI (SOCIAL ENTERPRISE) CO., LTD.

1 Master of Business Administration Program, Sripatum University
 2410/2 Sana Ni Kom, Chatuchak, Bangkok, 10900.
 E-mail: khunphich@gmail.com
2 Director of MBA Program Sripatum University

Abstract

106

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 4 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2561



ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

บทนํา 
เศรษฐกิจฐานรากของไทยตั้งแตอดีตจนถึง

ปจจุบัน คนในสังคมชนบทยังคงพึ่งพาเศรษฐกิจจาก

ภาคการเกษตร ประมง และทรัพยากรธรรมชาติ ทํา

มาหากินภายในทองถ่ิน ในชวงหลายสิบปที่ผานมา 

การพฒันาเศรษฐกิจมหภาคเปนไปในทศิทางทีม่งุเนน

ผลิตสนิคาเพือ่สงออกเปนหลกั เปลีย่นวถีิและรปูแบบ

จากการเกษตรไปสูการผลิตเพื่อการลงทุนและการ

คา แตมีตนทุนในการผลิตสูง เกษตรกรรายยอยไมใช

เจาของผลผลิตเหลานัน้อยางแทจรงิ เพราะไมสามารถ

กําหนดราคาผลผลิตของตนเองได ตองปลอยใหราคา

เปนไปตามกลไกทางตลาด หรอืแมแตทรพัยากรทีเ่คย

เปนแหลงรายไดและสรางความเขมแขง็ใหชนบท ก็ถูก

แยงชงิไปพฒันาเปนเศรษฐกจิมหาภาคและธุรกิจขนาด

ใหญ ที่จําเปนตองใชทั้งผืนดินและทรัพยากรอื่น ๆ 

ที่ชนบทเคยมี ซึ่งการถูกแยงชิงเหลาน้ีกลับถูกเรียก

วาการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือความมั่นคงของประเทศ

ทั้งสิ้น ดังนั้นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็ง 

ภาครัฐจึงไมสามารถทําไดเพียงหนวยงานเดียว ไมใช

ดูแลเพียงเศรษฐกิจอยางเดียวเทานั้นแตตองดูถึง

ทิศทางการพัฒนาประเทศโดยรวมใหมีความสมดุล

และยั่งยืน โดยเห็นถึงความสําคัญของการมีสวนรวม 

ไมเชนน้ันการพัฒนาเศรษฐกิจมหาภาคของประเทศ

ในดานอื่นๆ จะกลับมาทํารายเศรษฐกิจฐานรากโดย

เฉพาะภาคเกษตรใหลมเหลวอีกเชนเคย (พงษทิพย 

สําราญจิตต, 2558) การแกปญหาความยากจนและ

ความเหล่ือมลํ้าทางสังคมไทย โดยการสรางงาน 

สรางรายไดและสรางความเขมแข็งใหชุมชน รัฐบาล

มีการดําเนินการมาอยางตอเน่ืองทุกสมัย นับตั้งแต

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับแรก 

จนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับ

ปจจุบัน ก็ยังไมสามารถแกปญหาเหลานี้ใหลดลง

ได สัดสวนรายไดและทรัพยสินระหวางคนรวยและ

คนจนมีระยะหางเพิ่มมากยิ่งข้ึน การพัฒนาประเทศ

ที่ไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย สวนหนึ่งเกิด

จากการกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติของภาค

รัฐเอง ซึ่งที่ผานมานโยบายของภาครัฐหรือโครงการ

ตาง ๆ ที่ภาครัฐจัดใหมีขึ้น ลวนแลวแตเปนโครงการ

ที่รัฐบาลและผูบริหารระดับบนคิดขึ้นมาเองทั้งสิ้น 

โดยไมไดใหความสําคัญในการเขามามีสวนรวมของ

ภาคประชาชนระดับลาง เปนโครงการท่ีภาครัฐหยิบ

ยื่นให โดยการคิดโครงการและตั้งงบประมาณลงไป

ใหแตละพื้นที่ดําเนินการ ประชาชนเปนเพียงแคผูรับ 

ไมไดเขารวมในการเสนอแนะตามความตองการของ

ชุมชน เปนนโยบายหรือโครงการที่คิดโดยใชภาพรวม

ของท้ังประเทศ แตใหชุมชนในแตละพื้นท่ีซ่ึงมีความ

แตกตางกันอยางสิ้นเชิง ทั้งภูมิศาสตร วัฒนธรรม 

สิ่งแวดลอม วัตถุดิบในพื้นที่หรือแมแตความรูความ

สามารถ ความเดือดรอน การตองการหรือขาดแคลน

ในเรื่องตาง ๆ  ทําใหโครงการที่ภาครัฐคิดขึ้นมานั้น ไม

ตรงตามความตองการและไมเหมาะสมกับพื้นที่นั้น ๆ 

จึงไมยั่งยืนสูญเสียงบประมาณเปนจํานวนมากมาย

มหาศาล และสรางความเคยชินใหกับประชาชนใน

การรอรับโครงการและงบประมาณท่ีภาครัฐจะหยิบ

ยื่นให จนเกิดความเคยชิน ซ่ึงเรียกกันโดยท่ัวไปวา

โครงการประชานิยม

จากปญหาดังกลาวขางตน รัฐบาลไดมีการ

กาํหนดนโยบายเพือ่ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิฐานราก เรยีก

วาโครงการประชารฐั โดยความรวมมอืระหวางภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม ซึง่เปนการรวมพลงั

ในการทํางานใหพัฒนาอยางยั่งยืน และจะเปนกลไก

สาํคญัในการสรางการมสีวนรวมของภาคประชาสงัคม 

ในการกระตุนเศรษฐกจิฐานรากและสรางความเชือ่มัน่

ใหประเทศไทย โดยการสรางกลไกการขับเคลือ่นระดบั

ประเทศ เชนตั้งคณะกรรมการสานพลังประชารัฐ 

โดยมีนายสมคิด จาตุศรีพิทักษ รองนายกรัฐมนตรี

เปนประธานภาครัฐ นายอิสระ วองกุศลกิจ ประธาน

กรรมการหอการคาไทยเปนประธานภาคเอกชน มคีณะ

ทํางานการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ

ระดับประเทศ และที่สําคัญคือมีคณะกรรมการ
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ประสานงานและขับเคลื่อนโยบายสานพลังประชารัฐ

ประจาํจังหวัดโดยมผีูวาราชการจงัหวดัเปนประธาน มี

กรรมการจาก 3 สวนคือจากภาครัฐ ภาคเอกชนและ

ภาคประชาสังคม 

รฐับาลพลเอก ประยทุธ จนัทรโอชา ไดกาํหนด

โมเดลเศรษฐกิจใหม โดยประกาศนโยบายไทยแลนด 

4.0 การพัฒนาที่สมดุล เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่

สมดุลภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความมุงมั่น

ของรัฐบาลที่ตองการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจ

แบบด้ังเดิมไปสูเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม 

โดยมีฐานคิดหลัก คือเปลี่ยนจากการผลิตสินคาเชิง

บริโภคไปสูเชิงนวัตกรรม เปลี่ยนจากการขับเคลื่อน

ประเทศดวยอุตสาหกรรมไปสูการขับเคลื่อนประเทศ

ดวยเทคโนโลยี ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม 

เปล่ียนจากการเนนภาคการผลติสนิคาไปสูภาคบรกิาร

มากขึน้ ดังน้ัน ประเทศไทย 4.0 จึงเปลีย่นวิธีการทีเ่ปน

ลักษณะสําคัญคือ เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิม

ไปสูเกษตรสมัยใหม ที่เนนดานการบริหารจัดการและ

เทคโนโลยี เปลี่ยนจากเกษตรกรผูผลิตเปนผูประกอบ

การ เปล่ียนจากแรงงานทกัษะต่ําไปสูแรงงานทีม่คีวาม

รูความเชี่ยวชาญและทักษะสูง เพื่อพัฒนาประเทศให

เปนประเทศเศรษฐกิจใหม ที่มั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน

รายไดหลักของประเทศไทยมาจากการสงออก

สนิคาไปจําหนายยงัตางประเทศ โดยเมือ่ป พ.ศ.2559 

มีมูลคาการสงออกรวมทั้งสิ้น 7,548,572.6 ลานบาท 

(กรมการเจรจาการคาระหวางประเทศ, 2560) และ

ในสวนของการสงออกสินคาของชุมชนหรือ OTOP 

ตั้งแตป พ.ศ. 2552 ถึง พ.ศ.2555 มูลคาการสงออก 

มีอัตราการเติบโตสูงขึ้นเปนลําดับ จาก 63,009 ลาน

บาทในป 2552 เปน 79,461 ลานบาทในป 2555 

(ที่มา: กรมพัฒนาสังคม) ซึ่งจากมูลคาการสงออกของ

สนิคาชมุชนดงักลาวแสดงใหเหน็วาชมุชนกม็ศีกัยภาพ

ในการผลิตสินคาที่มีคุณภาพเพื่อการสงออกได การที่

รัฐบาลไดมโีครงการประชารฐัและจดัตัง้บรษัิทประชา

รัฐรักสามัคคี(วิสาหกิจเพ่ือสังคม) จํากัด ขึ้นมาเพ่ือ

บริหารจัดการทรัพยากรในชุมชนเพื่อสรางความเขม

แข็ง ยังยืน การนําสินคาของสมาชิกภาคประชาสังคม

ท่ีเขารวมโครงการ พฒันาคุณภาพและหาชองทางหรอื

ตลาดเพือ่สงออกสนิคา เพ่ือนาํรายไดกลบัมาสูประเทศ

และชุมชนนั้น ๆ เปนการบริหารจัดการของชุมชน

โดยชุมชน เพื่อความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน ตามแนว

นโยบายของรัฐบาล

การตลาดในยุค 4.0 จะเห็นไดวาในทศวรรษ

ที่ผานมาเปนยุคแหงการกาวผานจากโลกยุคเกาเขา

สูโลกยุคใหม ที่เทคโนโลยีเชื่อมตอคนทั้งโลกเขาดวย

กันอยางไรพรมแดน จะเห็นรูปแบบการสื่อสารใหม ๆ 

รวมถึงสินคาและบริการท่ีเกิดข้ึนอยางนับไมถวน 

โดยไรเสนกั้นทางภูมิศาสตร เปนการเปดโอกาสการ

เติบโตของเศรษฐกิจโลกครั้งยิ่งใหญ ประเทศไทย

ไดเริ่มกาวเขาสูยุคไทยแลนด 4.0 โดยมีวิสัยทัศนใน

การพัฒนาเศรษฐกิจชาติดวย เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อน

ดวยนวัตกรรมและความคิดสรางสรรค เทรนดการ

ตลาดยุคไทยแลนด 4.0 เปนยุคที่โลกเปลี่ยนแปลง

และประเทศไทยก็ตองพรอมกาวไปขางหนา ภาค

ธุรกิจก็ตองพรอมที่จะปรับตัวใหฉับไวทันเหตุการณ 

ผูประกอบการก็ตองตระหนักวาไมวาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร หัวใจของการ

ตลาดยงัคงยอนกลบัมาสูสิง่ท่ีสาํคญัท่ีสดุเสมอ นัน่กค็อื

แบรนดและผูบริโภคเพื่อไมใหสูญเสียโอกาสทางการ

ตลาดและฐานลกูคาในยคุ 4.0 ท่ีพฤตกิรรมการบรโิภค

เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว พรอมจะหันสูทางเลือก

ใหมทีอ่าํนวยความสะดวกไดดกีวา หรอืแมกระทัง้การ

เปดตลาดใหม ๆ  ใหกบัธรุกจิของตวัเอง ซึง่สะดวกและ

ประหยดักวารปูแบบเดมิ ๆ  ทีจ่ะตองจดัทาํเอกสาร โบร

ชวัรสนิคา และตองเดนิทางไปพบลกูคาเพือ่ทีจ่ะเสนอ

ขายสนิคาโดยตรง เทคโนโลยดีจิทิลัสามารถตอบโจทย

ปญหานี้ไดเปนอยางดี และสอดรับกับนโยบาย Thai-

land 4.0 ของรัฐบาล โดยเฉพาะ SMEs ที่ถือเปนสวน

สาํคญัในการขับเคลือ่นประเทศสูการ พฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมดิจิทัลตอไป (อุตตม สานายน, 2559)
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วัตถุประสงคในการวิจัย
1. เพือ่ศกึษาการดาํเนนิงานสงออก สนิคาของ

บรษิทัประชารฐัรกัสามคัคีเพชรบรุ(ีวสิาหกจิเพ่ือสงัคม) 

จํากัด

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดาน 

การตลาด และการสนบัสนนุจากภาครฐักับการดําเนนิ

งานสงออก สินคาของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคี

เพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด 

3. เพื่อศึกษาปจจัยดานการตลาดและการ

สนับสนุนจากภาครัฐ ที่มีผลตอการดําเนินงานสง

ออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

สมมติฐานการวิจัย 
1. ปจจัยดานการตลาดและการสนับสนุน

จากภาครัฐ มีความสัมพันธ กับผลการดําเนินงานสง

ออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

2. ปจจัยดานการตลาดและการสนับสนุน

จากภาครัฐ สงผลตอปจจัยดานผลการดําเนินงานสง

ออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยทางการตลาด

1. ดานผลิตภัณฑ

2. ดานราคา

3. ดานชองทางการจัดจําหนาย

4. ดานสงเสริมการตลาด

5. ดานบุคคล

6. ดานการสราง และนําเสนอลักษณะ

 ทางกายภาพ

7. ดานกระบวนการ

การดําเนินงานสงออก สินคาบริษัท

ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี 

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

1. ดานการเงิน

2.  ดานลูกคา

3. ดานกระบวนการ

4. ดานการเรียนรูและการเติบโต

การสนับสนุนจากภาครัฐ

1. การพัฒนาบรรจุภัณฑ

2. ดานภาษี

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ขอบเขตของประชากร
ประชากรและกลุ มตัวอยางที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ คณะกรรมการและสมาชิก ที่เปนกลุ ม

ผู ประกอบการดานแปรรูปของบริษัท ประชารัฐ

รักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด การคัด

เลือกกลุมตัวอยาง เปนการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive หรือ Judgmental Sampling) คือ 

ผูประกอบการดานแปรรูปของบริษัท ประชารัฐรัก

สามคัคเีพชรบรุ(ีวสิาหกจิเพือ่สงัคม) จาํกดั ในป 2561 

ทั้งสิ้น 290 คน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 

1.  ผลการศกึษาจะทราบถงึปจจัยทีจ่ะสามารถ

สะทอนภาพความชัดเจนของผลการดําเนินงานสง

ออก สินคาของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี 

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด ซึ่งขอคนพบนี้จะนําไปสู

การเผยแพรเพื่อเปนความรูและและแนวทางในการ

ดําเนินงานของบรษิทัประชารฐัรกัสามคัคีจงัหวดัอืน่ๆ 

2.  เ พ่ือให ภาครัฐหรือองค กรที่ เกี่ยวข อง 

สามารถนําผลการวิจัยนี้ไปปรับปรุงแกไขหรือการ

พัฒนาการดําเนินงานของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคี

เพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด ไดอยางถูกตอง

และเหมาะสมตอไป

การทบทวนวรรณกรรม 

บริษัท ประชารัฐรักสามัคคี(ประเทศไทย) 

จํากัด ตั้งข้ึนในวันท่ี 29 เมษายน 2559 มีทุนจด

ทะเบยีน 100 ลานบาท วตัถปุระสงคเพือ่ใหการทาํงาน

ของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีวิสาหกิจเพื่อสังคม 

(ประเทศไทย) จํากัด มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมี

ความมุงหวงัใหทกุภาคสวนสานพลงักันเพือ่การพฒันา

เศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ ใหสามารถลงมือ

ปฏิบัติไดอยางถูกตองและแมนยํา ทั้งในระดับพ้ืนที่

จังหวัดและระดับประเทศ เพื่อไปสูเปาหมายสูงสุด 

นั่นก็คือ การอยูดีกินดีของประชาชน เศรษฐกิจชุมชน

เขมแข็ง ประชาชนมีความสุข และมีรายไดเพิ่มขึ้น

แนวคดิและทฤษฎกีารดําเนินงานดานการสงออก
 นอรตนัและแคปแลน (Norton and Caplan, 

1996) ไดพัฒนาวิธีการประเมินผลการดําเนินงาน ที่

เรียกวา Balanced Scorecard (BSC) ที่ไมไดมุงเนน

เพียงแคการวัดผลงานเทานั้น แตยังสนับสนุน ใหเห็น

ภาพของวิสัยทัศน และกลยุทธที่สามารถแปลงไปสู

แผนปฏิบัติการ (Action Plan) โดยใหขอมูลปอน

กลับท้ังกระบวนการภายในและผลลัพธภายนอก ซ่ึง

ประกอบดวยมุมมองการประเมินผลความสําเร็จ 

4 มุมมอง (อรรถญา ทัดดอกไม, 2555, หนา 43-45) 

ดังนี้ 

1.  ดานการเงิน (Financial Perspective) ถึง

แมมุมมองดานการเงินจะมีจํากัด แตยังเปนมุมมองที่

มีความสําคัญอยางยิ่ง 

2.  ดานลูกคา (Customer Perspective) การ

ท่ีองคกรหรอืบรษิทัจะประสบความสาํเรจ็ทางดานการ

เงิน จะตองมีรากฐานจากผลงานดานลูกคาที่ดี 

3.  ดานกระบวนการภายใน (Internal Business 

Process Perspective) การทีล่กูคาหรอืผูรบับริการจะ

บังคบัเกดิความพงึพอใจและกลาวถึงองคกรในทางทีด่ี

4.  มุมมองดานการเรียนรู และการเติบโต 

(Learning and Growth Perspective) การที่องคกร

จะสามารถสรางผลงานดานกระบวนการผลิตหรือให

บริการที่เปนเลิศตองการบุคลากรที่มีคุณภาพมีความ

รูความสามารถ

แนวคิดและทฤษฎีสวนประสมทางการตลาด 

คอตเลอร (Kotler and Armstrong, 2004, 

หนา 56, อางถึงใน ทัศนา หงสมา, 2555, หนา ...

ไดใหความหมายสวนประสมทางการตลาด

หมายถึง กลุมเครื่องมือดานการตลาดท่ีควบคุมได 

ซึ่งเปนยุทธวิธีทางการตลาดของบริษัทที่ทําใหกลุม

เปาหมาย (ผูบริโภค) ตอบสนอง
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งานวิจัยนี้ไดใชแนวคิดเกี่ยวกับปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดมาใชเปนปจจัยทางการตลาด 

โดยเปนสวนประสมการตลาดดานบริการ (Service 

Marketing Mix หรือ 7P’s) ซึ่งจะมี 7 ดานคือ

1. ดานผลติภณัฑและบรกิาร (Product) ลูกคา

จะไดรับผลประโยชนและ คุณคาของผลิตภัณฑนั้น ๆ 

ซึ่งประกอบดวย รูปแบบผลิตภัณฑคุณสมบัติคุณภาพ 

ผลิตภัณฑความนาเชื่อถือรูปลักษณพิเศษ 

2. ดานราคา (Price) ตนทุนของลูกคาที่ตอง 

เสียไปเพ่ือใหไดมาซึ่งตัวผลิตภัณฑโดย ตนทุนในท่ีนี้

อาจเปนไปไดทัง้มลูคาของเงิน ทีต่องจายไปในการแลก

เปลี่ยนตนทุนคา

3.  ดานการจัดจําหนาย (Place) จําเปน ตอง

พิจารณาถึงความสะดวกสบาย (Convenience) ใน

การรับบริการ

4.  ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

หมายถึงการติดตอสื่อสารเกี่ยวกับขอมูล ระหวางผู

ขายและลกูคาโดยมวีตัถุประสงค เพือ่แจงขาวสารหรอื

ชกัจงูใหเกดิทัศนคต ิและพฤติกรรมการตดัสนิใจเลอืก

ใชบริการ

5. ดานบุคลากร (People) หมายถึงพนักงาน 

ผูใหบริการตองทําใหผูใชบริการเกิดความ พึงพอใจใน

การใชบริการพนักงาน

6. ดานกระบวนการใหบริการ (Process) 

หมายถึง กระบวนการในการใหบริการ แกลูกคา

7. ดานสิ่งนําเสนอทางกายภาพ (Physical 

Evidence and Presentation) หมายถึง การพัฒนา

รูปแบบการใหบริการ

แนวคิดและทฤษฎีการสนับสนุนจากภาครัฐ
การสนับสนุนจากภาครัฐ เปนปจจัยที่ทําให

ทําใหศักยภาพการแขงขันของธุรกิจในประเทศหนึ่งมี

มากกวาอีกประเทศหนึ่ง

ทฤษฎีการไดเปรียบในการแขงขันของพอรต

เตอร (Porter’s Theory of National Competitive 

Advantage) Ricky W. Griffin, Michael W. Pustay 

(2007 อางถงึใน วเิชยีร แทนธรรมโรจน 2557, หนา 4) 

หรือเรียกอีกอยางวาโมเดลเพชร (Diamond Model) 

ซึ่งใชในการประเมินศักยภาพในการแขงขันทางธุรกิจ

ของแตละประเทศ

1. เง่ือนไขดานปจจัยการผลิต (factor con-

dition) คือความสามารถของชาติในการเปลี่ยน

ทรัพยากรพื้นฐานทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากร

อื่นๆ

2. เงือ่นไขดานอปุสงค (demand condition) 

หรือสภาพของตลาดในประเทศ ปริมาณและระดับ

ความตองการของผูบริโภคในประเทศตอสินคาของ

อุตสาหกรรมที่ผลิตได

3.  อุตสาหกรรมที่สนับสนุนและเก่ียวเนื่อง 

(Supporting and related industries) คือ คุณภาพ

หรือความเขมแข็งของอุตสาหกรรมสนับสนุนหรือ

อุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่อง

4.  กลยทุธโครงสรางและสภาพการแขงขันของ

ผูผลิต (Firm strategy, Structure and rivalry) คือ

กลยทุธและแนวทางในการดําเนนิธรุกจิของผูประกอบ

การแตละราย

5.  รัฐบาล (Government) รัฐบาลสงผลกระ

ทบและพรอม ๆ กับไดรับผลกระทบจากตัวกําหนด

ทั้งสี่ โดยใน บางกรณีเปนผลทางดานบวก ในบาง

กรณีก็เปนผลทางดานลบ ปจจัยการผลิตในประเทศ

ไดรับผลกระทบจากนโยบายของรัฐบาลทางดาน

ตลาดหลักทรัพย ดานการศึกษา ดานเงินชวยเหลือ

จากรัฐบาล

6.  เหตุสุดวิสัย หรือโอกาส (Chance) การ

เปลี่ยนแปลงตาง ๆ และความเปนไปไดที่อาจจะคาด

การณลวงหนาไมได ลวนมีผลตอความสามารถในการ

แขงขันของประเทศ
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ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน 

โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณนํา เพื่อใชทดสอบสอบ

สมมติฐานตาม การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะห

ขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ใน

การวเิคราะหคาเชงิพรรณนา (Descriptive Method) 

การศึกษาคร้ังน้ีใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการ

เก็บขอมูล โดยแบงออกเปน 4 สวนดังนี้

สวนที่ 1 แบบสอบถามการดําเนินงานของ

 บริษัทประชารัฐ

สวนที่ 2 แบบสอบถามดานการตลาด

สวนที่ 3 แบบสอบถามการสนับสนุนจาก

 ภาครัฐ 

สวนที่ 4 แบบสัมภาษณเรื่อง ผลการดําเนิน

 งานสงออก

การวิเคราะหเชิงพรรณนา จะแสดงผลการ

วิเคราะหในรูปของตารางประกอบคําอธิบายเหตุผล 

ซึ่งสถิติที่ใชคือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) โดยใชในการวิเคราะหขอมูลตอไปน้ี

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 

การทดสอบสมมติฐาน เกี่ยวกับความสัมพันธ

ระหวางการตลาดและการสนับสนุนจากภาครัฐกบัการ

ดําเนินการสงออกผูวิจัยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบเพียรสัน (PearsonCorrelation Coefficient)

ในการหาคาความสัมพนัธ ของตัวแปรสองตัวแปรและ

คาถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ใชในการวิเคราะหขอมูลดานการตลาด และการ

สนบัสนุนจากภาครฐัท่ีสงผลตอการดําเนนิการสงออก

ผลการวิเคราะหขอมูล
1. ผลการวิเคราะหปจจัยทางการตลาดของ

ของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จํากัด โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.68, 

SD = 0.31) เมื่อพิจารณารายขอพบวาสวนใหญอยู

ในระดับคอนขางมาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 

อันดับแรกคือ “บุคลากรมีความสุภาพ” ( = 4.18, 

SD = 0.71) รองลงมาคือ “การจัดโปรโมชั่นมีผลให

จาํหนายสนิคาไดเพิม่ขึน้” ( = 4.07, SD = 0.59) และ 

“บุคลากรมคีวามรูในสนิคา” ม ี( = 4.01, SD = 0.62)

2. ผลการวิเคราะหปจจัยการสนับสนุนจาก

ภาครัฐของของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด พบวาโดยรวมอยูในระดับ

คอนขางมาก ( = 3.28, SD = 0.33) เมื่อพิจารณา

รายขอพบวาสวนใหญอยูในระดับคอนขางมาก โดย

ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ “ภาครัฐจัด

งานแสดงสินคาเพื่อการสงออก” ( = 3.94, SD = 

0.70) รองลงมาคือ “ชวยจัดหาตลาดตางประเทศ” 

( = 3.86, SD = 0.58) และ “มีการวิจัยและพัฒนา

สินคา” ( = 3.80, SD = 0.68)

3.  ผลการวิเคราะหการดําเนินงานสงออก 

สินคาของบริษัทของประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด พบวาโดยรวมอยูในระดับ

มาก (  = 3.69, SD = 0.33) เมื่อพิจารณารายขอ

พบวาสวนใหญอยูในระดับคอนขางมาก โดยขอท่ีมี

คาเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ “มีลูกคารายใหมๆ

เพิ่มขึ้นในรอบ 2 ปที่ผานมา” ( = 4.17, SD = 0.44) 

รองลงมาคอื “ลูกคามคีวามพงึพอใจตอการใชบรกิาร” 

(  = 3.94, SD = 0.63) และ “ยอดขายของกิจการ

เพิ่มขึ้นจาก 2 ปที่ผานมา” ( = 3.88, SD = 0.49) 

1. การทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานการตลาดและการ

สนับสนุนจากภาครัฐมีความสัมพันธกับผลการดําเนิน

งานสงออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคี

เพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

ผลการศกึษาพบวา พบวาตวัแปรปจจยัทางการ

ตลาดและการสนบัสนนุจากภาครฐัมคีวามสมัพนัธกบั

การดําเนินงานสงออกสินคาของบริษัท ประชารัฐรัก

สามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด อยางมีนัย

สาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ
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กับผลการดําเนินงานสงออก สินคาของบริษัท ประชา

รัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด มาก

ที่สุดคือ ปจจัยทางการตลาด (r = .784) รองลงมาคือ

การสนับสนุนจากภาครัฐ (r = .405)

สมมติฐานที่ 2 ปจจัยดานการตลาดและการ

สนับสนุนจากภาครฐัสงผลตอปจจัยดานผลการดําเนนิ

งานสงออกสินคาของ บริษัท ประชารัฐรักสามัคคี

เพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด

ผลการศึกษาพบวา ตัวแปรปจจัยทางการ

ตลาดสงผลตอ การดําเนนิงานสงออกสนิคาของบรษิทั 

ประชารฐัรกัสามคัคีเพชรบรุ(ีวสิาหกจิเพือ่สงัคม) จาํกดั 

ไดอยางมนียัสาํคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยมตัีวแปรที่

มคีาสัมประสทิธิก์ารถดถอยมาตรฐาน เทากับ .753 ซึง่

สามารถรวมทาํนายไดรอยละ 61.8 สวนการสนบัสนนุ

จากภาครัฐไมสงผลตอการดําเนินงานสงออก สินคา

ของบริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จํากัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

จากสัมภาษณเรื่อง ผลการดําเนินงานสงออก

สนิคาบรษิทั ประชารัฐรักสามคัคีเพชรบรีุ(วสิาหกจิเพือ่

สังคม) ควรปรับตัวในการสรางผลการดําเนินงานสง

ออก สินคา อยางไรบาง พบวาภาครัฐไดปรับแนวทาง

ในการดําเนินงานของบริษัทประชารัฐรักสามัคคีของ

จังหวัดตาง ๆ โดยแบงเปนกลุมจังหวัดทํางานรวม

กัน โดยเนนหนักไปท่ีการทองเที่ยววิถีชุมชน และ

สินคาชุมชน ซึ่งไดจัดใหมีกลุมสถาปนิกลงพื้นที่ชุมชน

ตาง ๆ เพื่อสํารวจออกแบบวาชุมชนน้ัน ๆ มีเรื่อง

ราวความเปนมา มีของดีหรือแหลงทองเที่ยว แหลง

วัฒนธรรมหรือมีจุดขายอะไรบาง แลวนํามาออกแบบ

ใหเหมาะสมเพื่อโปโมทและดําเนินการใหชุมชนนั้น ๆ

บริหารจัดการไดอยางเขมแข็งและยั่งยืน โดยยังเนน

การอนุรักษวัฒนธรรมพื้นบานและอัตลักษณของ

ชุมชน เมื่อออกแบบแลวนํามาทดลองวามีขอดีขอเสีย

อยางไรบางกอนจะสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยว

ตอไป เชน ทองเที่ยววิถีชุมชนหนองจอก ซึ่งมีจุดเดน

คือ

-  มีบานโบราณสมัยรัชกาลที่6

- มีขนมเปยะเลื่องชื่อ ในชวงเทศกาลตรุษจีน

จะตองสั่งจองลวงหนา มีรายไดเดือนละกวาลานบาท

-  มีหนองบัวหลวงพระราชินี ท่ีจัดสงไปยัง

พระราชวังไกลกังวลจะออกดอกในชวงเดือนเมษายน 

- พฤษภาคม

-  เปนแหลงตีมีดโบราณ

- ทองเที่ยววิธีชุมชนถํ้าเสือ

-  มีศาลเจาพอถ้ําเสือท่ีเคารพศรัทธาของคน

ทั่วไป

- ทุเรียนบานถํ้าเสือ

-  ขนมทองมวน

-  ธนาคารตนไม

-  มีกิจกรรมปลูกปาโดยการยิงดวยหนังสติก

-  กิจกรรมพายเรือยาวลองแมนํ้าเพชร

- ทองเที่ยววิถีชุมชนแหลมผักเบี้ย

-  มีปูมาเปนสิ้นคาเดนและขึ้นชื่อมาก

-  มีธนาคารปูมา

ทุกชุมชนมีรายไดเพิ่มมากข้ึนหลังจากเขารวม

กับบริษัทประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สงัคม) จาํกดั อยางเชนชุมชนแหลมผกัเบ้ียกอนเขารวม

โครงการมีรายไดสัปดาหละสามพันบาท แตปจจุบันนี้

แสนกวาบาทตอสปัดาหและสนิคาไมเพยีงพอตอความ

ตองการ ซ่ึงกําลังปรับกระบวนการผลิตใหมากข้ึนแต

ตองไมกระทบกับวิถีชุมชนดั้งเดิมและไมกระทบตอ

ระบบนิเวศนเด็ดขาด

การบรหิารรวมกบัภาครฐัจะตดิขดัในสวนของ

กรอบราชการซึ่งไมคลองตัวมากนักเมื่อมาทํางานรวม

กบัภาคธรุกจิแตภาครฐัไดใหความชวยเหลอืสนบัสนนุ

คอนขางดี

ดานสินคาสงออกท่ีเดนคือขนมหมอแกงถวย 

และเครื่องคูครัว

ดานสงเสริมการตลาดและชองทางจําหนาย

สินคาน้ันไดมีรานเพิ่มข้ึนคือรานเพชรบุรีชอป ช้ัน 2 

หางบิ๊กซีเพชรบุรี
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

การพัฒนาบรรจุภัณฑ ไดนําผลิตภัณฑชุมชน

ชนิดตาง ๆ มาปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑใหเหมาะ

สมสวยงาม โดนใจกลุมลูกคาเชนการพัฒนาขนมหมอ

แกงจากถาดมาเปนถวย ผลิตภัณฑคูครัวที่บรรจุขวด

อยางสวยงามเปนตน

ดานเทคโนโลยีดิจิตัล ทางบริษัทฯไดมีแผน

ประจําป 2560 ในการพัฒนาผลิตภัณฑโดยใช

เทคโนโลยีเขามาชวยในภาคการผลิตมากขึ้น และ

กําลังดําเนินการจัดทํา Application สําหรับสงเสริม

การทองเที่ยว 

อภิปรายผลการวิจัย
จากการศึกษาปจจัยทางการตลาดและการ

สนับสนุนจากภาครัฐที่มีตอการดําเนินงานสงออก

สนิคาของบรษิทั ประชารฐัรักสามคัคีเพชรบรุ(ีวสิาหกจิ

เพื่อสังคม)จํากัด เมื่อพิจารณาตัวแปรทํานายสามารถ

อภิปรายได ดังนี้ 

1. ปจจัยทางการตลาดของบรษัิท ประชารฐัรกั

สามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัดโดยรวมอยู

ในระดับมาก ( = 3.68, SD = 0.31) เมื่อพิจารณา

รายขอพบวาสวนใหญอยูในระดับคอนขางมาก โดยขอ

ที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกคือ 0” ( = 4.18, 

SD = 0.71) รองลงมาคือ “การจัดโปรโมชั่นมีผลให

จําหนายสินคาไดเพ่ิมขึน้” ( = 4.07, SD = 0.59 และ 

“บุคลากรมีความรูในสินคา”( = 4.01, SD = 0.62 )

2.  ปจจัยการสนับสนุนจากภาครัฐของของ

บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จํากัด พบวาโดยรวมอยูในระดับคอนขางมาก 

( = 3.28, SD = 0.33) เมื่อพิจารณารายขอพบวา

สวนใหญอยูในระดับคอนขางมาก โดยขอที่มีคาเฉลี่ย

มากที่สุด 3 อันดับแรกคือ “ภาครัฐจัดงานแสดงสินคา

เพื่อการสงออก” ( = 3.94, SD = 0.70) รองลงมา

คือ “ชวยจัดหาตลาดตางประเทศ” ( = 3.86, SD = 

0.58) และ “มีการวิจัยและพัฒนาสินคา” ( = 3.80, 

SD = 0.68) 

3.  การดําเนนิงานสงออก สนิคาของบรษิทัของ

ประชารฐัรกัสามคัคเีพชรบรุ(ีวสิาหกจิเพือ่สงัคม) จาํกดั 

พบวาโดยรวมอยูในระดบัมาก ( = 3.69, SD = 0.33) 

เมื่อพิจารณารายขอพบวาสวนใหญอยูในระดับคอน

ขางมาก โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 อันดับแรก

คือ “มีลูกคารายใหม ๆ เพิ่มขึ้นในรอบ 2 ปที่ผานมา” 

( = 4.17, SD = 0.44) รองลงมาคือ “ลูกคามีความ

พึงพอใจตอการใชบริการ” ( = 3.94, SD = 0.63) 

และ “ยอดขายของกิจการเพิ่มขึ้นจาก 2 ป ที่ผานมา” 

( = 3.88, SD = 0.49) 

4.  วิเคราะหความสัมพันธ ระหวางปจจัย

ปจจัยทางการตลาดและการสนับสนุนจากภาครัฐกับ

การดําเนินงานสงออกสินคาของบริษัท ประชารัฐรัก

สามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด อยางมีนัย

สาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ

กับผลการดําเนินงานสงออก สินคาของบริษัท ประชา

รัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด มาก

ที่สุดคือ ปจจัยทางการตลาด (r = .784) รองลงมาคือ

การสนับสนุนจากภาครัฐ (r = .405)

5.  วิเคราะหปจจัยทางการตลาดสงผลตอ 

การดําเนินงานสงออกสินคาของบริษัท ประชารัฐ

รักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จํากัด อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีตัวแปรท่ีมีคา

สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน เทากับ .784 และ

การสนับสนุนจากภาครัฐสงผลตอการดําเนินงานสง

ออกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สินคาของ

บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีเพชรบุรี(วิสาหกิจเพื่อ

สังคม) จํากัดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติโดยมีตัวแปรท่ี

มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน เทากับ .393 

ซึ่งสามารถรวมทํานายไดรอยละ 61.8

ขอเสนอแนะ
1. เสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชจากผล

การวิจัยพบวาแนวทางในการเตรียมความพรอมของ

ผูประกอบการ ตองเกิดจากความรวมมือท้ังภาครัฐ
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ผานการรับรองคุณภาพจากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI.) อยูในกลุม 2 สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

และเอกชน ที่มีความจริงใจในการรวมมือกันอยาง

บูรณาการ เพ่ือชวยพัฒนาอยางตอเนื่อง เริ่มพัฒนา

จากการสรางแรงบันดาลใจ และความมุงมั่นต้ังใจ

ของผูประกอบการเอง สวนดานการตลาด ควรสราง

นวัตกรรมผลิตภัณฑใหมที่สรางคุณคาใหกับ ผูบริโภค 

พรอมทั้งหากลุมตลาดเปาหมายและ ชองทางการ

ตลาดในการกระจายสนิคาใหครอบคลมุกลุมเปาหมาย

ในตนทุนที่ตํ่าที่สุด มีความรูเรื่องตนทุนและจุดคุมทุน 

สนับสนุนเรื่องแหลงทุนตนทุนตํ่า ดานเทคโนโลยีควร

มีการนําสารสนเทศมาใช สําหรับภาครัฐควรใหการ

สนับสนุนในเรื่องขอมูลที่ทันสมัยประสานแหลงเงิน

ทุนตนทุนต่ํา เพื่อสรางความแข็งแกรงในการแขงขัน

ในตลาดทั้งในประเทศและตางประเทศตอไป

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

 2.1 ผลการวจิยัครัง้นีพ้บวาตวัแปรทาํนาย

ที่เลือกมาศึกษา สามารถรวมกันทํานายได รอยละ 

61.8 ฉะนั้นควรทําการศึกษาวิจัยโดยพิจารณาเพิ่ม

ตัวแปรทํานายอื่นเพื่อใหไดผลทํานายสูงขึ้น

 2.2 การศึกษาคร้ังนี้ใชแบบวัดชนิดมาตร

ประมาณคาเทานั้น ควรไดศึกษาวิจัยโดยการการ

พัฒนาชุมชน มุงพัฒนาทรัพยากรคนมากกวาสินคา 

การพัฒนาอยางยั่งยืนของชุมชนใหอิสรภาพของภาค

ประชาชนโดยภาครัฐมาอํานวยความสะดวก นําไปสู

การพึ่งตนเอง (Sufficiency) อยางแทจริง

กรมการเจรจาการคาระหวางประเทศ. (2560). มูลคาการนาํเขา-สงออก ป 2558 -2559 (มกราคม - ธนัวาคม)      

 คนจาก https://www.ryt9.com/s/beco/2591174

พงษทพิย สําราญจิตต (2558, ตุลาคม 9 ). ฟนฟเูศรษฐกจิฐานราก ลาํพงันโยบายเศรษฐกจิ อาจยังไมเพยีงพอ.  
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