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หนังสือโลจิสติกส-โซอุปทาน การออกแบบและจัดการเบื้องตน ซ่ึงแตงโดย ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.ประจวบ กลอมจิตร เปนหนังสือที่เหมาะสําหรับนักศึกษา อาจารยมหาวิทยาลัย และสําหรับผูที่เริ่มตนเรียน 

โลจิสติกส โดยเฉพาะผูที่ทําธุรกิจเกี่ยวกับโลจิสติกส และซัพพลายเชน เพราะผูเขียนมีประสบการณ ในดานการ

สอนในมหาวิทยาลัย และเปนที่ปรึกษาใหกับบริษัทตางๆ อีกทั้งยังเคยรับผิดชอบฝายผลิต และระบบคุณภาพ

ของบริษัทชั้นนํา สามารถอธิบายขั้นตอนในการทํางาน อยางละเอียดถึงกระบวนการในการออกแบบ และการ

จัดการโลจิสติกส-โซอุปทาน เริ่มตั้งแตการวางแผน การจัดทรัพยากร การผลิต การจัดเก็บ ตลอดจนการจัดสง

สนิคา นอกจากนัน้หนงัสอืเลมนีย้งัเพิม่เตมิเนือ้หา ดานการจดัการเชงิกลยทุธเพิม่เตมิ เชน การหาทาํเลทีต่ัง้ การ

ใชโปรแกรมจําลองเชิงสถานการณ ทําใหหนังสือมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

หนังสือดังกลาวประกอบไปดวย 12 บท โดยเริ่มตั้งแต การใหความหมาย และความสัมพันธ และความ

เกี่ยวของของการจัดการโลจิสติกส และโซอุปทาน รวมท้ังหลักการบริหารท่ีทําใหองคการประสบความสําเร็จ 

และ หลักการออกแบบทีเ่ปนทัง้ศาสตรและศลิปทีต่องคนหาและสรางสรรคสิง่ใหมๆ  เพ่ือสนองความตองการสิง่

ใหมๆ และสุดทายจะเปนการออกแบบและการจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน ท่ีกลาวถึงทําการเลือกทําเล

ที่ตั้ง การวางแผนการใชทรัพยากร สินคาคงคลัง และการขนสง เปนตน  

บทที่ 2 เปนเรื่องกลยุทธการจัดการและการนําไปใช จะเปนเรื่องของวิสัยทัศน กลยุทธการแขงขัน การ

วางแผนกลยุทธ การกําหนดกลยุทธ แผนการปฏิบัติงาน และกลยุทธโลจิสติกสและโซอุปทาน พรอมถึงปจจัยที 

(T) ของการดําเนินงานที่ตองอาศัยบุคลากรที่มีความรูดานเทคนิค และการจัดการ โดยเนนประสิทธิภาพในการ

ลดตนทุนเปนหลัก 
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 บทที่ 3 เปนการเลือกทําเลที่ตั้ง รวมถึงปจจัยตางๆที่มีผลตอการตั้งกิจการอุตสาหกรรม เพื่อใหตนทุน

ในการดําเนินการถูกที่สุด รวมขั้นตอนการตัดสินใจเลือก และการประเมินเปรียบเทียบทําเลท่ีตั้ง แบบจําลอง

การขนสง และการวิเคราะหจุดคุมทุน (Break even analysis) เพื่อเลือกทําเลที่เขาใกลจุดคุมทุนเร็วที่สุด 

บทที่ 4 การวางแผนทรัพยากรและการควบคุมการไหลของวัสดุ เพื่อใหทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด นํา

มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยใชโลจิสติกสขาเขา และโลจิสติกสขาออกเปนตัวกําหนดปริมาณสินคา ในคลัง

สินคาทั้งสองดาน ในดานการวางแผนการผลิต เปนการใชเครื่องมือ เครื่องจักร และระบบการผลิตใหมี

ประสิทธิภาพมากที่สุด สวนแบบจําลองการขนสงโดยการใชโปรแกรมออกแบบมาเพื่อแกปญหาการขนสง เพื่อ

เลือกเสนทางที่มีตนทุนรวมต่ําสุด ในเรื่องการจัดสมดุลสายงานการผลิตเพื่อใหแตละสถานี มีภาระงานเทากัน

เพ่ือปองกนัการไหลเปนคอขวด ทาํใหการผลติเกดิความลาชาได สวนการผลกัและการดงึ เปนเทคนคิการสาํรอง

สินคาและใหสินคาถงึมอืผูบรโิภคเมือ่มคีวามตองการโดยใหตนทนุนอยทีส่ดุ เรือ่งการวางแผนความตองการวสัดุ 

ใชในการผลติทีม่สีวนประกอบมากๆ และการผลติไมตอเนือ่ง และแผนการผลติหลกั- แผนการผลติรวม เปนการ

มองภาพรวมถึงการผลิตของโรงงานใหเพียงพอกับความตองการของลูกคา และสํารองสินคา โดยการคํานวณ

ระดับสินคาคงคลังใหมีปริมาณที่เหมาะสม

บทที่ 5 การวัดประสิทธิภาพ บทน้ีจะกลาวถึงการวัดประสิทธิภาพของ ระบบโซอุปทานและ

โลจิสติกส เพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขันดานตนทุน จากการปรับปรุงกระบวนการ และ ดัชนีชี้วัด

ประสิทธิภาพทางดานโลจิสติกส-โซอุปทานที่เปนจํานวนเงิน จะแสดงถึงสวนแบงการตลาดคลังสินคา กําไร ผล

ตอบแทนจากการลงทุน (ROI) และสินคาคงคลังหมุนเวียน ซึ่งบอกถึงความสามารถในการบริหารจัดการสินคา 

และดัชนีชี้วัดประสิทธิภาพทางดานโลจิสติกส-โซอุปทานที่ไมเปนจํานวนเงิน ไดแก รอบเวลาการทํางาน ระดับ

การใหบรกิารลูกคา ระดับสนิคาคงคลงั และประสทิธภิาพการใชทรพัยากร ท่ีมคีวามสาํคัยตอการวดัประสทิธภิาพ

องคการ 

บทที่ 6 สินคาคงคลัง การจัดการและการออกแบบคลังสินคา โดยใหความหมายของสินคาคงคลัง หมาย

ถึงวัสดุที่เก็บ อยูในกระบวบการผลิต ทั้งกอนการผลิต หลังการผลิต หรือสินคาสําเร็จรูปรอการจําหนาย ระบบ

การควบคมุสินคาคงคลงั การพจิารณารปูแบบการจดัการคลงัสนิคา พรอมการจดัสนิคาคงคลงั เพือ่ใหมวีตัถดุบิ 

และสินคารองรับการผลิตและการตลาดทั้งการบริการลูกคาท่ีดี และมีตนทุนสินคาคงคลังรวมอยูในระดับตํ่า

โดยการจัดการคลังสินคา ที่เปนทางเขา – ทางออกของวัตถุดิบ ไปจนถึงสินคาสําเร็จรูป และเราสามารถลด

ขั้นตอนและเวลาในคลังสินคาโดยการนํา คอมพิวเตอรมาชวยออกใบสั่งซื้อได 

บทที่ 7 การขนสง กลาวถึงความหมายของการขนสงคือ การเคลื่อนยายบุคคล หรือสิ่งของจากที่หนึ่งไป

ยังอีกที่หนึ่ง หากเปนการยายบุคคล เรียกวา การขนสงผูโดยสาร หากเปนการเคลื่อนยายสัตวหรือสิ่งของ เรียก

วา การขนสงสินคา นอกจากนั้นยังอธิบายถึงการขนสง ทางราง การขนสงทางอากาศ และการขนสงทางทอ 

พรอมทั้งตนทุนการขนสงที่มีปจจัยหลายอยาง ทีมีผลตอการเพิ่มหรือลดตนทุน รวมถึงแบบจําลองในการขนสง 

ท่ีเปนโปรแกรมเชิงเสน ที่สามารถนําไปประยุกตใชไดจริงในทางปฏิบัติ และบทนี้ยังกลาวถึง ระบบกําหนด

ตําแหนงบนโลกหรือ GPS ซึ่งมีประโยชนในการขนสง โดยการควบคุมความเร็วของรถ และติดตามการสงของ

ใหลูกคาอยางมีประสิทธิภาพ นํามาควบคุมตนทุนในการขนสงได 

บทที่ 8 การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโลจิสติกสและโซอุปทาน ในการใชเทคโนโลยีมา

บริหารจัดการโลจิสติกส และโซอุปทาน ตองคํานึงถึงลักษณะขององคกรตั้งแต กลยุทธในการบริหาร จนถึง 

วิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 120

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกสและซัพพลายเชน ปที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2560



กลยทุธการดาํเนนิงาน การใชขอมลูสารสนเทศสามารถใชในการตดัสนิใจไดทกุขัน้ตอน ตัง้แต การจดัการเชงิกล

ยทุธ การวางแผน และการดําเนนิงาน และไดกลาวถงึ ประโยชนทีไ่ดรบัจากการประยกุตใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

การบรหิารการขาย และการนําเทคโนโลยสีารสนเทศดานโซอปุทานไปใชงาน ในบทนีจ้ะกลาวถงึระบบสารสนเทศ

ทั้งหมด โดยการบริหารจัดการโลจิสติกสน้ัน ตนทุนเปนตัวช้ีวัดความอยูรอดขององคการ การประยุกตใช

เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความจําเปนสําหรับการบริหารในปจจุบัน พรอมท้ังมีตัวอยางการพัฒนาโปรแกรม 

ระบบการวางแผนการผลิตในธุรกิจ SME ดวย

บทที่ 9 การประยุกตใชการจําลองสถานการณ กลาวถึงหลักการพื้นฐานของระบบจําลองสถานการณ

(Simulation) ซึง่หมายถงึโปรแกรมคอมพวิเตอรทีจ่าํลองจากการทาํงานของระบบทีส่นใจ รวมถงึการสรางแบบ

จําลองดวยโปรแกรม ProModel เปนซอฟตแวรที่นิยมใชงานกันอยางแพรหลาย และสะดวกตอการใชงานเปน

อยางมาก สวนการสรางแบบจาํลองดวยโปรแกรม Arena เปนซอฟตแวรสาํหรบัการจาํลองสถานการณทีส่ะดวก

ตอการใชงาน โดยจะแสดงภาพเคลื่อนไหวเสมือนจริงของระบบบนจอคอมพิวเตอร ซึ่งทั้งสองโปรแกรมผูเขียน

ไดบอกรายละเอียด ถึงขั้นตอนในการสรางแบบจําลองไวโดยละเอียด 

บทที่ 10 การจัดการโลจิสติกส และโซอุปทานระดับโลก ปจจุบันธุรกิจตองใหความสําคัญกับการจัดการ

โซอุปทาน และโลจิสติกส เพราะกําลังการผลิตของกิจการในปจจุบันเหลืออยู จําเปนตองระบายสินคาออกสู

ตางประเทศ และยังกลาวถึง และแนวโนมธุรกิจระหวางประเทศท่ีมีการใชระบบ VMI เพื่อใหสินคามาสงทัน

ตามกําหนดเวลา (Jit In Time: JIT) ซึ่งเปนระบบคลังสินคาที่ผูผลิต เขาไปจัดการคลังสินคาของลูกคา สวนกลุม

การคาเสรี มีเปาหมายเพื่อลดภาษีศุลกากรระหวางกันภายในกลุม 

บทที่ 11 การจัดซื้อจัดหา โดยการใชแนวคิดโซคุณคา (Value Chain) เปนแนวคิดที่ถูกนํามาใชอยาง

แพรหลายเพื่อหาความไดเปรียบในการแขงขัน รวมถึงกระบวนการจัดซื้อจัดหา และ E-Procurement (ระบบ

การจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส) เปนระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการจัดซื้อจัดจางของภาครัฐ เชน

การตกลงราคา การสอบราคา การประกวดราคา และรวมถึงการจัดซ้ือระบบออนไลน เพ่ือความโปรงใสของ

กระบวนการจัดหา และสามารถติดตามตรวจสอบกระบวนการทํางานได 

และบทที่12 เครื่องมือสําหรับการออกแบบระบบโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทาน เปนบทสุดทายที่

กลาวถึงการออกแบบที่มีความสําคัญในการดําเนินงาน เพราะหากออกแบบระบบดีจะสงผลตอประสิทธิภาพ

ของการดาํเนินการ ซึง่ประกอบไปดวยแผนภูมติางๆ พรอมวธิกีารสรางแผนภมู ิพรอมแผนผงัสายธารแหงคณุคา 

ซึ่งเปนเครื่องมือและแนวคิดการผลิตแบบลีน รวมถึงแบบจําลอง SCOR Model เปน แบบจําลองอางอิงการ

ดําเนินงานโซอุปทาน เปนการรวบรวมกระบวนการตามมาตรฐานของโซอุปทาน พรอมทั้งรูปแบบการเขียนผัง

กระบวนการทางธุรกิจ IDEFO ซึ่งเปนผังกระบวนการทางธุรกิจ

สรุปหนังสือโลจิสติกส-โซอุปทาน: การออกแบบและจัดการเบื้องตน เปนหนังสือที่นาสนใจสําหรับผูที่

ตองการเรียนรู เกี่ยวกับโลจิสติกส ตั้งแตผูที่เริ่มตนศึกษา รวมถึงผูที่ตองการนําไปใชงานในชีวิตจริง นอกจากนั้น 

ในเลมยังมีตัวอยางการปรับปรุง และการวิเคราะหงานในรูปแบบของบทความ การศึกษาวิจัย และวิธีใช

เครื่องมือที่หลากหลาย และอธิบายไวอยางอยางละเอียด
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