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บทคัดย่อ

การวิจัย ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกระบวนการสร้างงานวิจัยของบุคลากรของวิทยาลัยโลจิสติกส์และ 

ซบัพลายเชน มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา เป็นการวิจยัเชงิปรมิาณ มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาการท�ำวจิยั

ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของวิทยาลัยโลจิสติกส์และซับพลายเชน 2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบ

ต่อกระบวนการสร้างงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของวิทยาลัยโลจิสติกส์และซับพลายเชน และ 

3) เพือ่หาแนวทางการแก้ไข ปรบัปรงุให้เกดิการพฒันางานวจิยัของบคุลากรสายสนบัสนนุวิชาการของวทิยาลยั

โลจิสติกส์และซับพลายเชน โดยเลือกประชากร และกลุ่มตัวอย่างจากผู้ที่ปฏิบัติงานในสายสนับสนุนวิชาการที่

ปฏิบัติงานภายในวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ศูนย์การศึกษาจังหวัดนครปฐม จ�ำนวน 23 คน เครื่อง

มือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถ่ี (frequency) ค่า 

ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย () และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านทักษะการท�ำวิจัยที่ส่งผลต่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ

โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (=3.08) หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อ ท่านสืบค้น เอกสารและงาน

วจิยัจากแหล่งข้อมลูทีถ่กูต้อง (=3.23) ท่านมคีวามรูเ้กีย่วกบัระเบยีบวธิวีจิยั (=3.22) และท่านสร้างและเลอืก

เครื่องมือในการแปลผลข้อมูล และรายงานผลวิจัยได้อย่างถูกต้อง (=3.13) ด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัยโดย 

ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (=3.67) หากพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า งานวิจัยเป็นภารกิจที่ส�ำคัญของบุคลากร

สายสนับสนุนวชิาการของวทิยาลยัอยูใ่นระดบัมาก การท�ำวจิยัเป็นการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และเป้าหมายของ

การท�ำวิจัยอยู่ที่ประโยชน์ทางวิชาการมากกว่าเงินตอบแทน (=4.07,  =3.95 และ  =3.91) ตามล�ำดับ
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Abstract

The factors affecting the created research process of officer in College of Logistic and 

Supply Chain of Suan Sunandha Rajabhat University were quantitative research this objective 

was 1). To study about academic supporting officer in College of Logistic and Supply Chain 

2). To study about factors affecting the created research of academic supporting officer of 

College of Logistic and Supply Chain and 3). To find the solution of research development of 

academic supporting officer of College of Logistic and Supply Chain by selection population and 

sampling group of them in the practical from College of Logistic and Supply Chain at Nakhon 

Pathom Education Center for 23 people; however, the tool in this research was questionnaire 

and statistics used in this research as data analysis for instance frequency, percentage (%), 

mean () and standard deviation (SD)

Research result found that skill factor affected the academic supporting officer in the 

overview at the moderate of (=3.08) If you considered in each article found that searching 

the document and corrective research source at (=3.23), knowing of research method at  

(=3.22) and creating and selecting data interpretation tool and research result report  

correctly at (=3.13)

Overview in term of attitude to do research was the most of =3.67. If you considered 

each of article found that the research was the key mission of academic supporting officer 

in college, it was highest furthermore the research also created the new innovation and the 

goal because it was more academic benefit than return about (=4.07), (=3.95) and (=3.91) 

respectively.  
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บทน�ำ
  

ปัจจบุนัการพฒันาคนให้มคุีณภาพ จ�ำเป็นต้อง

ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง เน้นกระบวนการ

เรียนรู ้ด ้วยตนเอง อันเป็นการเพิ่มศักยภาพการ 

เรยีนรู ้แก้ไข และวเิคราะห์ ปัญหาของนักวจัิยทีป่ระสบ

อยู่ คือความรู้ที่ได้น�ำมาใช้ในสถานการณ์จริง หรือล้า

สมัยเกนิไป จากสถานการณ์ปัจจุบนัพบว่าประเทศไทย

ได้ให้ความส�ำคัญเกี่ยวกับงานวิจัย รวมถึงมุ ่งผลิต 

นักวิจัยทางการศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถและ

เช่ียวชาญในการท�ำวิจัยสูง โดยเริ่มต้นจากการศึกษา

สมรรถภาพในการวจิยั และการประเมนิทางการศกึษา 

จากสถานการณ์ปัจจุบันงานวิจัยมีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น 

แต่จ�ำนวนนักวิจัยยังมีน้อย ส่งผลให้มาตรฐานและ

คุณภาพของงานวิจัยแตกต่างกัน และงานวิจัยไม่มี

คุณภาพ จากคลาดเคลื่อนทั้งหลายที่เกิดขึ้นในแต่ละ

ขั้นตอนของกระบวนการวิจัย (บุญเรียง ขจรศิลป์, 

2550) ซึ่งปัญหาดังกล่าว เกิดจากบุคลากรขาดทักษะ 

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 255948



ไม่มีความรู้พื้นฐานด้านการท�ำวิจัย การด�ำเนินงานไม่

เป็นไปตามขั้นตอน ขาดทรัพยากรผู้ที่มีความรู้ ความ

ช�ำนาญ เชี่ยวชาญด้านงานวิจัย ขาดการสนับสนุน

จากหน่วยงาน และไม่ได้น�ำงานวิจัยไปใช้ประโยชน์

อย่างแท้จริง ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทาได้

ก�ำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนางานวิจัย สร้างองค์

ความรู้และนวัตกรรมสู่การพัฒนาบุคลากรให้มีความ

พร้อมสู่ประชาคมอาเชียน และเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัย

แห่งการวิจยัชัน้น�ำ ทางวทิยาลยัโลจิสติกและซพัพลาย

เชนได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการศึกษาค้นคว้า

วิจัย เพื่อให้เป็นกลยุทธ์ในการน�ำไปสู่เป้าหมายการ

พัฒนางานวิจัยที่มั่นคงและยั่งยืน สามารถด�ำรงอยู่ได้

ในสังคมอย่างมีเกียรติภูมิ ทางวิทยาลัยฯ จึงเล็งเห็น

ความส�ำคัญของการศึกษาวิจัย เน้นให้มีการส่งเสริม

และพัฒนาการวิจัยของบุคลากรให้มากขึ้น เพื่อสร้าง

องค์ความรู้อันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาและ

เสถียรภาพ ซ่ึงภารกิจการท�ำวิจัยเป็นภาระหน้าท่ี

หน่ึง เพื่อน�ำไปใช้ในการด�ำเนินงานของบุคลากรทุก

ฝ่าย ทุกต�ำแหน่งงาน สามารถยกระดับและความ 

ตื่นตัวของบุคลากรมหาวิทยาลัยให้สนใจงานวิจัย

มากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด และควรสนับสนุนให้ทําอย่าง

ต่อเนื่องต่อไป (มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, 

สถาบันวิจัยและพัฒนา, มปป.)

จากข้อมูลดังกล่าวส่งผลให้ผูว้จิยัศกึษาปัจจยัท่ี

มผีลกระทบต่อกระบวนการสร้างงานวิจัยของบคุลากร

ของวิทยาลัยโลจสิติกส์และซับพลายเชน มหาวทิยาลยั

ราชภฏัสวนสนุนัทา เพือ่ทราบถงึปัญหาและอปุสรรคท่ี

ส่งผลให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มีจ�ำนวนงาน

วิจัยเผยแพร่น้อย ไม่บรรลุเป้าหมายดังที่ควร ซึ่งถือว่า

มคีวามส�ำคญัอย่างยิง่ต่อการศกึษา และพฒันาผลงาน

วิจัย เพื่อเป็นข้อมูลและแนวทางปรับปรุง พัฒนาการ

ท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่องานประจ�ำ รวมถึงส่งผลต่อคุณภาพของ

บุคลากรภายในวิทยาลัยฯ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.	เพื่อศึกษาการท�ำวิจัยของบุคลากรสาย

สนบัสนนุวชิาการของวทิยาลยัโลจสิติกส์และซบัพลาย

เชน	

2.	เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อกระบวน 

การสร้างงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ

ของวิทยาลัยโลจิสติกส์และซับพลายเชน

3.	เพื่อหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุงให้เกิด

การพฒันางานวจิยัของบคุลากรสายสนับสนนุวชิาการ

ของวิทยาลัยโลจิสติกส์และซับพลายเชน

สมมติฐานการวิจัย
1.	บุคลากรสายสนับสนุนมีความรู้ความเข้าใจ

ในการท�ำงานวิจัยที่แตกต่างกัน

2. การสร้างงานวิจัยขึ้นอยู่กับ ทักษะการท�ำ

วิจัย ระยะเวลาในการท�ำวิจัย และทัศนคติต่อการท�ำ

วิจัย 

ขอบเขตการวิจัย
การศกึษาปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อกระบวนการ

สร้างงานวจิยัของบคุลากรของวทิยาลยัโลจสิตกิส์และ

ซับพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผู้วิจัย

ได้แบ่งการศกึษาออกเป็นรายด้าน ดงันี ้(1) ด้านทกัษะ

การท�ำวิจัย (2) ด้านระยะเวลาในการท�ำวิจัย และ  

(3) ด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้

ผู ้วิจัยได้เลือกประชากรและกลุ ่มตัวอย่างจากผู ้ท่ี

ปฏบิตังิานในสายสนบัสนนุวชิาการทีป่ฏบิตังิานภายใน 

วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ศูนย์การศึกษา

จังหวัดนครปฐม  จ�ำนวน 23 คน มุ่งเน้นการวิจัย

เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณในหน่วยงาน เพื่อศึกษา

ถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกระบวนการสร้างงานวิจัย

ของบุคลากรของวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน  

และเพื่อหาแนวทางการแก้ไข ปรับปรุงให้เกิดการ

พัฒนางานวิจัยของบุคลากรของวิทยาลัยโลจิสติกส์ 
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และซัพพลายเชน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบ 

สอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่า

ความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
จากแนวคิดดงักล่าวผูว้จัิยได้ศึกษา และก�ำหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบไปด้วยตัวแปรต้น 

มี 3 ปัจจัย (1) ด้านทักษะการท�ำวิจัย (2) ด้านระยะ

เวลาในการท�ำวิจัย และ (3) ด้านทัศนคติต่อการท�ำ

วิจัย ตัวแปรตาม คือ การท�ำงานวิจัยของบุคลากร

สายสนับสนุน วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ศูนย์การศึกษา 

จังหวัดนครปฐม

ด้านทักษะการท�ำวิจัย
	 1. ความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะท�ำวิจัย
	 2. ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิจัย
	 3. น�ำระเบียบวิธีและเทคนิคการวิจัยมาใช้กับ
		  งานวิจัยได้เหมาะสม
	 4. ก�ำหนดปัญหาและวัตถุประสงค์งานวิจัย
		  ได้อย่างถูกต้อง
	 5. สืบค้น เอกสารและงานวิจัยจากแหล่ง
		  ข้อมูลที่ถูกต้อง
	 6. สร้างและเลือกเครื่องมือในการแปลผล
		  ข้อมูล และรายงานผลวิจัยได้อย่างถูกต้อง

ด้านระยะเวลาในการท�ำวิจัย
	 1. ท่านมีเวลาท�ำวิจัยได้อย่างต่อเนื่อง
	 2. ท่านสามารถท�ำวิจัยตามระยะเวลาที่ได้
		  วางแผนไว้
	 3. 	เวลาทีเ่พยีงพอเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัต่อคณุภาพ
		  งานวิจัย

การท�ำงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน 
วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ศูนย์การศึกษาจังหวัดนครปฐม

ด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัย
	 1. งานวิจัยเป็นภารกิจที่ส�ำคัญของบุคลากร
		  สายสนับสนุนวิชาการของวิทยาลัย
	 2. การท�ำวิจัยเป็นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ
	 3. เป้าหมายของการท�ำวิจัยอยู่ที่ประโยชน์ทาง
		  วิชาการมากกว่าเงินตอบแทน
	 4. การท�ำวิจัยส่งผลให้ท่านเครียด
	 5. การท�ำวิจยัท�ำให้การท�ำงานประจ�ำมคีณุภาพ
		  มากขึ้น สามารถน�ำไปปรับปรุงงานในหน้าที่
		  ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ตัวแปรตามตัวแปรต้น

ภาพ 1 กรอบแนวความคิด

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 255950



ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. 	เป็นข้อมูลส�ำหรับการปรับปรุงและพัฒนา

ประสิทธิภาพงานวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการภายในวิทยาลัย และสามารถน�ำงานวิจัยมา

พัฒนางานในองค์กรได้ 

2. 	เป็นข้อมูลส�ำหรับการปรับปรุงและพัฒนา

ประสิทธิผลการด�ำเนินงานการพัฒนางานในองค์กร

ด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

3. 	เป็นข้อมูลสนับสนุนการด�ำเนินการพัฒนา

งาน ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

4. 	เป็นข้อมลูส�ำหรับการวเิคราะห์ การวางแผน

เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติ

งานของผู้ปฏิบัติงานในโอกาสต่อไป 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
งานวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quan-

titative research) ผู้วิจัยได้ก�ำหนดแนวทางในการ

ด�ำเนนิการศกึษาวจัิย โดยมุง่ศึกษาวจัิยเกีย่วกับปัจจยัท่ี

มผีลกระทบต่อกระบวนการสร้างงานวจัิยของบคุลากร

ของวิทยาลยัโลจสิติกส์และซบัพลายเชน มหาวทิยาลยั

ราชภัฏสวนสุนันทา 

เครื่องมือที่ใช้ในการท�ำวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา ค้นคว้า และการ

เก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียว

กับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกระบวนการสร้างงานวิจัย 

ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของวิทยาลัย 

โลจิสติกส์และซับพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ�ำนวน 

23 คน ซึ่งออกแบบเป็น 3 ตอน

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ของแบบสอบถามเกี่ยว

กบัปัจจยัด่านบคุลากร ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการศกึษา 

ตอนท่ี 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผล 

กระทบต่อกระบวนการสร้างงานวจัิยของบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการของวทิยาลยัโลจิสติกส์และซบัพลาย

เชน มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา โดยจ�ำแนกออก

เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านทักษะการท�ำวิจัย ด้านระยะ

เวลาในการท�ำวิจัย และด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัย

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเป็นค�ำถามปลายเปิด  

ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเห็น

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมลูส�ำหรบัการวจิยัครัง้นี ้แบบ

ออกเป็นข้ันตอน ได้แก่ การประมวนผลโดยการใช้

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู (SPSS) การวเิคราะห์

ข้อมูลท่ัวไปของประชากรกลุ่มตัวอย่าง ด้วยสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ ค่าความถี่ 

(Frequency) และร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์

ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการพัฒนางานในองค์กร

ด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ

ของวทิยาลยัโลจสิตกิส์และซพัพลายเชน มหาวทิยาลยั

ราชภัฏสวนสุนันทา ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่า

คะแนนเฉลี่ย Mean () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

Standard Deviation (SD)

ผลการศึกษา 
จากการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ

กระบวนการสร้างงานวิจัยของบุคลากรของวิทยาลัย 

โลจิสติกส์และซับพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา” ผู้ศึกษาวิจัยน�ำเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบการบรรยายตาม

ล�ำดับ มีผลดังนี้

ตอนที่ 1 ปัจจัยเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล โดย

จ�ำแนกตามเพศ อายุและวุฒิการศึกษาที่ส่งผลต่อการ

ท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ วิทยาลัย 

โลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนสุนันทา
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ตาราง 1 

ข้อมูลทั่วไป เกี่ยวกับจ�ำนวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ�ำแนกตามเพศ อายุและวุฒิการศึกษา

				    จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ

	 เพศ
     		  หญิง		  17	 73.91
     		  ชาย		  6	 26.09
		  	 รวม	 23	 100

	 อายุ 		
    		  25-30 ปี		  15	 65.22
    		  31-35 ปีขึ้นไป		  8	 34.78
			   รวม	 23	 100

	 วุฒิการศึกษา	 	
     		  ต�่ำกว่าปริญญาตรี		  2	 8.70
     		  ปริญญาตรี		  16	 69.57
     		  ปริญญาโทขึ้นไป		  5	 21.74
			   รวม	 23	 100

จากตาราง 1 พบว่า จ�ำนวนของผู้ตอบแบบ 

สอบถาม ทั้งหมด 23 คน ภายในวิทยาลัยโลจิสติกส์ 

และซัพพลายเชน จ�ำแนกตามเพศ พบว่าเป็นเพศหญงิ 

จ�ำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 73.91 และเพศชาย

จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อย 26.09 หากจ�ำแนกตามอายุ 

มีอายุระหว่าง 25-30 จ�ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 

65.22 อายุระหว่าง 31-35 ปีขึ้นไป มีจ�ำนวน 8 คน  

คิดเป็นร้อยละ 34.78 จ�ำแนกตามวุฒิการศึกษา วุฒิ

		  ประเด็น	 ค่าเฉลี่ย	 SD	 ระดับ

ด้านทักษะการท�ำวิจัย	  	  	  

1. 	ท่านมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่ท่านจะท�ำวิจัยอย่างเพียงพอ	 3.03	 0.98	 ปานกลาง

2. 	ท่านมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิจัย	 3.22	 0.94	 ปานกลาง

3. 	ท่านน�ำระเบียบวิธีและเทคนิคการวิจัยมาใช้กับงานวิจัยได้เหมาะสม	 2.89	 1.02	 ปานกลาง

4. 	ท่านก�ำหนดปัญหาและวัตถุประสงค์งานวิจัยได้อย่างถูกต้อง	 3.14	 1.02	 ปานกลาง

5. 	ท่านสืบค้น เอกสารและงานวิจัยจากแหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง	 3.23	 0.91	 ปานกลาง

การศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี จ�ำนวน 2 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 8.70 ระดับปริญญาตรี จ�ำนวน 16 คน คิดเป็น

ร้อยละ 69.57 ระดับปริญญาโทขึ้นไป จ�ำนวน 5 คน 

คิดเป็นร้อยละ 21.74 

ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการท�ำวิจัยของ

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการวิทยาลัยโลจิสติกส ์

และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ตาราง 2

 ปัจจัยด้านทักษะการท�ำวิจัยที่ส่งผลต่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ วิทยาลัยโลจิสติกส์และ

ซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 255952



ตาราง 3

ปัจจยัด้านระยะเวลาในการท�ำวจิยัทีส่่งผลต่อการท�ำวจิยัของบคุลากรสายสนบัสนนุวชิาการ วทิยาลยัโลจสิตกิส์

และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

		  ประเด็น	 ค่าเฉลี่ย	 SD	 ระดับ

6. 	ท่านสร้างและเลือกเครื่องมือในการแปลผลข้อมูล และรายงาน

	 ผลวิจัยได้อย่างถูกต้อง		  3.13	 0.92	 ปานกลาง

7. 	ท่านมีประสบการณ์ในการท�ำวิจัย	 2.93	 1.03	 ปานกลาง

		  เฉลี่ยรวม	 3.08	 0.97	 ปานกลาง

จากการศึกษาปัจจัยด้านทักษะการท�ำวจัิยทีส่่ง

ผลต่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า บุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการของวิทยาลัยฯ มีทักษะการท�ำวิจัยเฉลี่ยอยู่

ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.08) ท้ังนี้มีทักษะ

การท�ำวิจยัด้านการน�ำระเบยีบวธิแีละเทคนคิการวจัิย

มาใช้กับงานวิจัยได้เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด (ค่า

เฉลี่ย = 2.89)

	 ประเด็น	 ค่าเฉลี่ย	 SD	 ระดับ

ด้านระยะเวลาในการท�ำวิจัย	  	  	  

1. ท่านมีเวลาท�ำวิจัยได้อย่างต่อเนื่อง	 2.77	 1.05	 ปานกลาง

2. ท่านสามารถท�ำวิจัยตามระยะเวลาที่ได้วางแผนไว้	 3.06	 0.95	 ปานกลาง

3. เวลาที่เพียงพอเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญต่อคุณภาพงานวิจัย	 4.03	 1.01	 มาก

	 เฉลี่ยรวม	 3.29	 1.00	 ปานกลาง

จากการศึกษาปัจจัยด้านระยะเวลาในการ

ท�ำวิ จัยที่ส ่งผลต ่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการ วิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลาย

เชน มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสนัุนทา พบว่า ด้านระยะ

เวลาในการท�ำวิจัย (ค่าเฉลี่ย = 3.29) อยู่ในระดับปาน

กลาง หากพจิารณาออกเป็นรายด้าน พบว่า การมีเวลา

ทีเ่พยีงพอในการท�ำวจิยัเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัต่อคณุภาพ

งานวจิยั ซึง่จากการส�ำรวจ มค่ีาสงูสดุ (ค่าเฉลีย่ = 4.03)  

อยู่ในระดับมาก

ตาราง 2 (ต่อ)
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ตาราง 4

ปัจจัยด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัยที่ส่งผลต่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ วิทยาลัยโลจิสติกส์

และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

	 	 ประเด็น	 ค่าเฉลี่ย	 SD	 ระดับ

ด้านทัศนคติต่อการท�ำวิจัย	  	  	  

1. งานวิจัยเป็นภารกิจที่ส�ำคัญของบุคลากรสายสนับสนุน

	 วิชาการของวิทยาลัย	 4.07	 0.93	 มาก

2. การท�ำวิจัยเป็นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ	 3.95	 0.90	 มาก

3. เป้าหมายของการท�ำวิจัยอยู่ที่ประโยชน์ทางวิชาการ

	 มากกว่าเงินตอบแทน	 3.91	 0.92	 มาก

4. การท�ำวิจัยส่งผลให้ท่านเครียด	 2.90	 1.11	 ปานกลาง

5. การท�ำวิจัยท�ำให้การท�ำงานประจ�ำมีคุณภาพมากขึ้น 

	 สามารถน�ำไปปรับปรุงงานในหน้าที่ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 3.53	 1.04	 มาก

	 	 เฉลี่ยรวม	 3.67	 0.98	 มาก

จากการศึกษาปัจจัยด้านทัศนคติต่อการท�ำ

วิจัยที่ส่งผลต่อการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการ วิทยาลัยโลจิสติกส ์และซัพพลายเชน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่า ปัจจัยด้าน

ทัศนคติต่อการท�ำวิจัย มีค่าเฉลี่ยรวม (=3.67) อยู่ใน

ระดับมาก หากจ�ำแนกออกเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

งานวิจยัเป็นภารกจิทีส่�ำคัญของบคุลากรสายสนับสนุน

วิชาการของวทิยาลยั มค่ีาเฉลีย่ (=4.07) อยูใ่นระดบั 

มาก ด้านการท�ำวิจัยเป็นการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ มี

ค่าเฉลี่ย (=3.95) อยู่ในระดับ มาก ด้านเป้าหมาย

ของการท�ำวิจัยอยู่ที่ประโยชน์ทางวิชาการมากกว่า

เงินตอบแทน มีค่าเฉลี่ย (=3.91) อยู่ในระดับมาก 

และด้านการท�ำวจิยัท�ำให้การท�ำงานประจ�ำมคีณุภาพ

มากขึ้น สามารถน�ำไปปรับปรุงงานในหน้าที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดมีค่าเฉลี่ย (=3.53) อยู่ในระดับมาก 

ทั้งน้ีการท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ

ของวิทยาลัยฯ ไม่มีผลต่อการการปฏิบัติงานประจ�ำ 

และการท�ำงานวิจัยไม่ก่อให้เกิดความเครียด

สรุป และอภิปรายผล
จาการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อกระบวน 

การสร้างงานวิจัยของบุคลากรของวิทยาลัยโลจิสติกส์

และซับพลายเชน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  

พบว่า ปัจจัยด้านทักษะการท�ำวิจัยที่ส่งผลต่อการ

ท�ำวิจัยของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการโดยภาพ

รวมแล้วพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ไม่มีทักษะใน

การเขียนงานวิจัยที่เพียงพอ และไม่มีความเข้าใจใน

การสร้างงานวิจัย และด้านระยะเวลาในการท�ำวิจัย 

พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากบุคลากรสาย

สนับสนุนวิชาการมีภาระหน้าที่ในการท�ำงานสูง ส่ง

ผลให้ไม่มเีวลาในการท�ำงานวิจยั ปัจจัยด้านต่างๆ นีส่้ง

ผลให้จ�ำนวนงานวจิยัของสายสนบัสนนุวชิาการมน้ีอย 

รวมถึงทักษะด้านทัศนคติต่อการสร้างงานวิจัย พบว่า 

บคุลากรสายสนบัสนนุวชิาการมทีศันคตด้ิานการสร้าง

งานวจิยัอยูใ่นระดบั มาก บุคลากรทุกคนทราบถึงความ

ส�ำคัญของการสร้างงานวิจัย ซึ่งสอดคล้องกับ ช่อลดา 

วิชัยพาณิชย์ (2554) กล่าวว่า ปัจจัยด้านทักษะการ

วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน ปีที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 255954



เขียนงานวิจัยมีผลต่อจ�ำนวนงานวิจัยที่เกิดขึ้น ซึ่งการ

มีประสบการณ์ในการเขียนงานวิจัย การมีโอกาสได้

เพ่ิมพูนทกัษะการท�ำวจัิย งานทีต้่องรบัผดิชอบมผีลต่อ

การสร้างงานวิจัย สอดคล้องกับ เนตรนภัส จันทร์พ่วง  

และดุสิต อธินุวัฒน์ (2559) กล่าวว่าการได้รับการ

สนับสนุนด้านแหล่งข้อมูล สิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ต่าง ๆ ค่าตอบแทนจากการท�ำวิจัย รวมทั้งภาระ

งาน ต�ำแหน่งงาน ทักษะการวิจัย แหล่งค้นคว้าข้อมูล  

ผู้สนับสนุน และความเชื่อมั่นในตนเอง มีผลต่อการท�ำ

วิจัยและการผลิตผลงานวิจัยตีพิมพ์แตกต่างทางสถิติ

อย่างมีนัยส�ำคัญ

อีกทั้งยังปัจจัยหลัก ที่ส่งผลรวมไปถึงจ�ำนวน

งานวจิยัของบุคลากรมผีลงานวิจัยน้อย ยงัไม่สอดคล้อง 

กบัเป้าหมายของมหาวทิยาลยั (วนิดา พงิสระน้อย และ

นนทลี พรธาดาวิทย์, 2557)

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษา

1.	หน่วยงานต้นสงักดัให้การสนบัสนนุให้ความ

ส�ำคัญกับการพัฒนางานด้านการวิจัย ส่งเสริมให้มี 

ผู ้เชี่ยวชาญด้านงานวิจัย เข้ามาสอนเรื่องระเบียบ  

วิธีการ สร้างงานวิจัย

2.	บคุลากรตองมกีารพฒันาตนเองตลอดเวลา 

เรยีนรูเ้พิม่พนูทกัษะความสามารถในการสร้างงานวจิยั 

3.หน่วยงานสนับสนุนงบประมาณในการ

ด�ำเนินตามความเหมาะสม สนับสนุนผลงานด้านงาน

วิจัย ส่งเสริมให้สร้างงานวิจัยใหม่ๆ
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