
บทคัดย่อ

การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อศึกษาลักษณะปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการลงทุน
ในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออมของพนักงานบริษัทในเขตหนองแขม 2) เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปัจจัย
ด้านประชากรศาสตร์ที่มีผลต่อ รูปแบบพฤติกรรมการลงทุนของผู้ตอบแบบสอบถาม และ3) เพื่อศึกษาอิทธิพล
ของปัจจยับริหารจัดการการลงทนุทีม่ผีลต่อ รปูแบบพฤตกิรรมการลงทนุของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัรวบรวม
ผู้ให้ข้อมลูทัง้สิน้ 400 ราย โดยใช้แบบสอบถาม เป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลู และน�ำมาวเิคราะห์ข้อมลู
เชิงปริมาณ โดยใช้การแจกแจงความถี่ ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ข้อมูล
เพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติค่า t-test และ F-Test (one way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

ผลการวจิยัพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 50.50) มสีถานภาพสมรส (ร้อยละ 
64.75) อายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี (ร้อยละ 46.25) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001 - 45,000 บาท (ร้อยละ 46.75) 
การศกึษาจบระดบัปรญิญาตร ี(ร้อยละ 78.25) ผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมการออมเงนิพบว่า ผูม้อีทิธพิลต่อการ
ลงทนุส่วนใหญ่ตัดสนิใจด้วยตนเอง (ร้อยละ 63.00) วตัถปุระสงค์การออมส่วนใหญ่ เพือ่เป็นค่าใช้จ่ายหลงัเกษยีณ 
(ร้อยละ 74.75) จ�ำนวนเงินลงทุนส่วนใหญ่คือร้อยละ 10 ของเงินเดือน (ร้อยละ 52.50) รูปแบบการลงทุนส่วน
ใหญ่เป็น แผนที่ 7 (50-50) (ร้อยละ 41.50) ส�ำหรับปัจจัยในการเลือกจ�ำนวนและรูปแบบ อยู่ที่ผลตอบแทนที่
จะได้รับจากการลงทุน (ร้อยละ38.00)

ปัจจัยที่มีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออมของพนักงานบริษัทในเขตหนองแขม
ในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก (Mean=3.46) โดยปัจจยัทีไ่ด้รบัการประเมนิในสามล�ำดบัแรกได้แก่ การสนบัสนนุเงิน
สมทบจากหน่วยงาน (Mean=3.72) การประชาสัมพันธ์/ให้ข้อมูล (Mean=3.61) และ ความน่าเช่ือถือชอง
บริษัทฯ (Mean=3.52) ตามล�ำดับ.
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Abstract

This research aims to study 1) the demographic characteristic and the investment  

behavior in the saving-providend fund of those company staff in Nonhkhaem district, and 2) 

the demographic characteristic’s influence on the investment behavior of those answering the 

questionnaire, and 3) the influence of the management factor on the investment behavior 

of those answering the questionnaire. 400 sample were used in the study through the ques-

tionnaire. Frequency, Percentage, Mean, and Standard Deviation were utilized in data analysis 

while t-test and F-Test (one way ANOVA) at the reliability level at 95% were employed in the 

hypothesis test. 

It is revealed that most of the questionnaire respondents are female (50.50%), married  

(64.75%), aged between 41-50 years old (46.25%), earning the income between 30,001- 45,000 

baht (46.75%), and earning the bachelor degree (78.25%).

When analyzing the money-saving behavior, it shows that they themselves influence 

the investment (63.00%), their purpose in saving is for the after-retirement expense (74.75%), 

the money investment is mostly 10% of the monthly salary (52.50%), most of the investment 

pattern is the seventh pattern (41.50%), and the factor influencing the choosing the number 

and the pattern is the return-on-the-investment (38.00%) respectively.

Holistically, the factor influencing the investment in the saving-providend fund of the 

company staff in Nongkhaem district is at the high level (Mean = 3.46). The factors evaluated 

in the first three orders are the compensating money from the company (Mean = 3.72), public 

relations/information providing (Mean = 3.61), and the company’s reliability (Mean = 3.52) 

respectively. 

 The hypothesis test shows that 1) the demographic characteristic influences the invest-

ment in the providend fund in terms of the policy management and the holistic view of the 

investment in the providend fund, 2) the age influences the investment in the providend fund 

in terms of the reliability of the committee, the company, and the public relations/informa-

tion providing, 3) the income influences the investment in the providend fund in terms of the 

public relations/information providing, and 4) the education level influences the investment 

in the providend fund in terms of the reliability of the committee. 

Keywords:	Providend Fund; Saving; Investment
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บทน�ำ

จากสภาพเศรษฐกิจและสังคมในประเทศที่
เปลี่ยนแปลงไป ประชากรมีอายุยืนขึ้น แต่การพ่ึงพา
บุตรหลานนับวันจะลดลง การจัดสวัสดิการเพื่อให้มี
เงนิไว้ใช้ในยามชราหรอืเมือ่พ้นวยัท�ำงานจงึเป็นสิง่ทีม่ี
ความส�ำคัญ ซึ่งที่ผ่านมาได้มีการจัดสวัสดิการให้แก่
พนกังานหรอืลูกจ้างให้มเีงนิยงัชพีเม่ือออกจากงานใน
รูปแบบที่เรียกว่า กองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ ซึ่งเป็นกอง
ทุนที่นายจ้างและลูกจ้างร่วมกันจัดตั้งขึ้น โดยเงิน
ของกองทนุจะมาจากเงินทีล่กูจ้างจ่ายส่วนหน่ึงเรยีกว่า 
เงินสะสม และนายจ้างจ่ายเงนิเข้าอกีส่วนหนึง่เรยีกว่า 
เงินสมทบ ซึ่งการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนั้น 
นอกจากจะท�ำให้ลูกจ้างมีการออมอย่างต่อเนื่อง และ
ยังมีนายจ้างช่วยจ่ายเงินสมทบด้วยแล้ว ยังมีการน�ำ
เงินไปบริหารให้ได้ดอกผลงอกเงยโดยผู้บริหารมือ
อาชีพโดยดอกผลที่ได้จะน�ำมาเฉลี่ยให้กับสมาชิก
กองทุนทุกคนตามสัดส่วนของเงินที่แต่ละคนมีอยู่ใน
กองทุน แต่เดิม การออมเงินในรูปของกองทุนส�ำรอง
เลีย้งชพียงัเป็นท่ีแพร่หลายและยงัไม่เป็นทีย่อมรบัมาก
นัก เพราะยังไม่มีหลักเกณฑ์ วิธีการบริหารที่ก�ำหนด
ไว้แน่ชัด ท�ำให้นายจ้าง พนักงานและลูกจ้างไม่เห็น
ความส�ำคัญของกองทุน จึงไม่สนใจที่จะจัดตั้งกองทุน
เท่าทีค่วร เพราะทีผ่่านมาการบรหิารกองทนุส่วนใหญ่
จะอยู่ในมือของนายจ้างเพียงฝ่ายเดียว ส่วนลูกจ้างก็
ยังไม่นิยมจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุน แต่มักพึ่งรูปแบบ
กองทุนบ�ำเหน็จบ�ำนาญเป็นส�ำคัญ นอกจากนั้น เงินที่
ลกูจ้างจ่ายสมทบเข้ากองทนุยงัไม่สามารถน�ำมาหกัลด
หย่อนในการค�ำนวณเงินได้เพื่อเสียภาษีได้ ส่วนเงินท่ี
นายจ้างจ่ายสมทบเข้ากองทุนก็จะน�ำมาหักค่าใช้จ่าย
ได้เฉพาะในรอบระยะเวลาบัญชีที่นายจ้างจ่ายเงินให้
แก่ลกูจ้างตามทีจ่่ายจรงิเมือ่ลกูจ้างออกจากงานเท่านัน้ 
และต้องอยู่ในจ�ำนวนที่เกินร้อยละ 10 ของเงินเดือน
ทั้งหมดของลูกจ้างท่ีนายจ้างใช้เป็นเกณฑ์ในการ
ค�ำนวณเงินสมทบด้วย อีกทั้งเงินที่ได้รับ ลูกจ้างจะได้
รับครั้งเดียวเมื่อออกจากงาน จึงต้องเสียภาษีในอัตรา

ท่ีค่อนข้างสูง เม่ือมีการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
แล้ว ทั้งรัฐวิสาหกิจและพนักงานต่างก็ได้รับสิทธิ
ประโยชน์ทางด้านภาษี แต่แม้ว่าพนักงานจะเห็นข้อดี
ของการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ แต่ปัญหา
อุปสรรคในการจัดตั้งก็ยังมีอยู่ค่อนข้างมาก เนื่องจาก
การจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ต้องเป็นการยินยอม
พร้อมใจกัน ระหว่างรัฐวิสาหกิจและพนักงานที่จะจัด
ให้มีกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ในปัจจุบัน หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจได้มีการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพแล้ว
หลายแห่ง ผู้วิจัยจึงมีความคิดที่จะส�ำรวจปัจจัยที่มีผล
ต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออม
ของพนกังานบรษิทัในเขตหนองแขม เพือ่เป็นโครงการ
น�ำร่องถึงความเป็นไปได้ในการค้นหาแนวทางการ
ลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออมแก่ผู้ท่ี
สนใจในโอกาสต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1) เพื่อศึกษาลักษณะปัจจัยด้านประชากร 

ศาสตร์และพฤตกิรรมการลงทนุในกองทนุส�ำรองเลีย้ง
ชีพในเชิงการออมของพนกังานบรษัิทในเขตหนองแขม

2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านประชากร 
ศาสตร์ที่มีผลต่อ รูปแบบพฤติกรรมการลงทุนของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

3) เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยบริหารจัดการ
การลงทุนท่ีมีผลต่อ รูปแบบพฤติกรรมการลงทุนของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม

สมมติฐานการวิจัย
1. ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่าง

กันมีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิง
การออมของพนักงานบริษัทในเขตหนองแขม

2. ปัจจัยทางด้านการบริหารจัดการที่แตกต่าง
กันมีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิง
การออมของพนักงานบริษัทในเขตหนองแขม
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
 	จากการทบทวนวรรณกรรม มีผู้สนใจศึกษา

เกีย่วกบัปัจจยัทีม่ผีลต่อการลงทนุ อาท ิเพชร ีขมุทรพัย์ 

(2544); สุภัสสร วารีศรี และ สุบรรณ เอี่ยมวิจารณ์ 

(2553); สุศิริ เปลี่ยนข�ำ (2553); อนงค์นุช เทียนทอง 

(2554); ใจเดียว โกมลเพ็ชร์ (2554) และ วรรณรัตน์ 

ธญัญกติตกิลุ (2555)  เป็นแนวทางให้ผูว้จิยัแบ่งปัจจยั

ท่ีมีต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการ

ออมของพนักงานบริษัทในเขตหนองแขม เป็นสอง

ด้าน ได้แก่ ด้านประชากรศาสตร์ และด้านการบริหาร

จัดการ

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการท�ำวิจัย

วิธีการด�ำเนินการวิจัย
ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง

3.1 ประชากร (population) ประชากรทีใ่ช้ใน

การวจิยัคร้ังนี ้คอื ของพนักงานบรษิทัในเขตหนองแขม

3.2 ตวัอย่าง (samples) พนกังานบรษิทัในเขต

หนองแขม ทั้งเพศชายและเพศหญิง ทุกช่วงอายุ ที่มี

การลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ จ�ำนวน 400 คน 

โดยหาขนาดของกลุม่ตัวอย่างตามสตูรแบบไม่ทราบค่า

ตามสูตรของ Cochran (1953) 

n  =	 P(1-P)Z2	

	 d2	

P คือ อัตราส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยต้องการ

สุ่ม (ก�ำหนดไว้ที่ 50%)

Z คือ ระดับความมั่นใจท่ีก�ำหนดท่ีระดับนัย

ส�ำคัญ 0.05 เท่ากับ 1.96 (ความเช่ือมั่น 95%) ค่า  

Z = 1.96

d คือ สัดส่วนความคลาดเคลื่อนที่ยอมให ้

เกดิขึน้ได้ สดัส่วนความคลาดเคลือ่นเท่ากบั 0.05 แทน

ค่าตามสูตรได้เท่ากับ

n 	 =	 0.5(0.5)1.962	

		  0.052	

	 =	 384.16 ตัวอย่าง	

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ปจจัยดานประชากรศาสตร

ปจจัยทางดานการบริหารจัดการ

การลงทุนในกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ

ใบเชิงการออมของพนักงานบริษัท

ในเขตหนองแขม

เพศ, สถานภาพ, อายุ,รายได, 

ระดับการศึกษา

ความนาเชื่อถือของคณะกรรมการกองทุนฯ,

ความนาเชื่อถือของบริษัทจัดการกองทุนฯ,

การประชาสัมพันธ/ใหขอมูล,

การสนับสนุนเงินสมทบจากหนวยงาน,

นโยบายการลงทุน

1. ผูมีอิทธิพลตอการลงทุน

2. วัตถุประสงค

3. จำนวนเงินลงทุน

4. รูปแบบการลงทุน

5. ปจจัยที่มีผลการเลือกรูปแบบ

และจำนวนเงินลงทุน
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ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 385 ตัวอย่าง  

ผู้วิจัยเพิ่มจ�ำนวนของกลุ่มตัวอย่างอีกร้อยละ 4 ได้

ขนาด กลุ่มตัวอย่างประมาณ 400 ราย ด�ำเนนิการจดัเกบ็ 

โดยใช้วธิกีารสุม่ตามสะดวก (convenience sampling  

method) เกบ็ข้อมลูในบรษัิทในเขตหนองแขม ในช่วง

ระหว่างวันที่ 11-30 พฤศจิกายน 2558

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบ 

ถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วน

บุคคล เป็นแบบสอบถามปลายปิด มีลักษณะแบบ

ตรวจสอบรายการเช่น ข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ สถานภาพ 

อายุ รายได้ ระดับการศึกษา

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมลูพฤติกรรม

การลงทนุในกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีในเชงิการออม เป็น

แบบสอบถามปลายปิด มีลักษณะแบบตรวจสอบ

รายการ เช่น ผู ้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน 

วัตถุประสงค์ จ�ำนวนเงินที่ลงทุน รูปแบบ และปัจจัยที่

มีผลการเลือกรูปแบบและจ�ำนวนเงินลงทุนในกองทุน

ส�ำรองเลี้ยงชีพ 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัย

ทางด้านการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการ

ลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออม เป็น

แบบสอบถามแบบมาตราส่วน โดยให้ระดับความ

ส�ำคัญ 5 ระดับ (Rating scale) แบบลิเคิร์ท (Likert 

scale) ก�ำหนดให้ระดับความส�ำคัญของปัจจัยทางด้าน

ความน่าเชื่อถือของคณะกรรมการกองทุนฯ การ

ประชาสัมพันธ์/ให้ข้อมูล การสนับสนุนเงินสมทบจาก

หน่วยงาน นโยบายการลงทุน

ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีข้ัน

ตอน ดังนี้

1. น�ำแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 

3 ราย 

2. เตรียมแบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุ่มตัวอย่าง โดยตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น โดย

ทดลองใช้กับกลุ่มประชากรที่ไม่เป็นตัวแทนของกลุ่ม

ตวัอย่างประมาณ 30 คน โดยใช้ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา 

(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronnbach) 

คือ 0.72 - 0.88

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้จะน�ำ

ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลโดยใช้

โปรแกรมส�ำเรจ็รปูทางสถิตโิดยใช้สถิตใินการวเิคราะห์ 

ดังนี้ 

1. ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นตัวแปรด้านลักษณะ

ประชากร พฤติกรรมการลงทุนในการกองทุนส�ำรอง

เลี้ยงชีพ โดยแสดงเป็นค่าความถี่ (frequency) และ

ค่าร้อยละ (percentage)

2. ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นตัวแปรในด้านปัจจัย

ด้านการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุน 

สถิติที่ใช้ ได้แก่ จ�ำนวนหรือความถี่ (frequency) ค่า

ร้อยละ (percentage) สถติแิสดงค่าเฉลีย่ (mean) ใน

การวดัข้อมลูแบบสอบถามส่วนนีจ้ะแสดงเป็นลกัษณะ

ของสเกลแบ่งช่วง (interval) โดยท�ำงานวิเคราะห์

เปรียบเทียบระดับความส�ำคัญด้วยวิธี Likert Scale 

โดยมีการก�ำหนดคะแนนดังนี้

คะแนนเฉลี่ย 4.21-5.00	 หมายถึง	 มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.41-4.20	 หมายถึง	 มาก   

คะแนนเฉลี่ย 2.61-3.40	 หมายถึง	 ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.81-2.60	 หมายถึง	 น้อย  

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.80	 หมายถึง	 น้อยทีส่ดุ   

และท�ำการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

อ้างอิงถึงลักษณะของประชากร สถิติที่ใช้ ได้แก่  การ

วิเคราะห์ค่าที (Independent t-test) การวิเคราะห์

ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 
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ผลการวิจัย
1. ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 50.50) มีสถานภาพสมรส 

(ร้อยละ 64.75) อายุอยู่ในช่วง 41-50 ปี (ร้อยละ 

46.25) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 30,001-45,000 บาท 

(ร้อยละ 46.75) การศึกษาจบระดับปริญญาตรี  

(ร้อยละ 78.25)

2. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการออมเงิน 

พบว่า ผู้มีอิทธิพลต่อการลงทุนส่วนใหญ่ตัดสินใจด้วย

ตนเอง (ร้อยละ 63.00) วตัถุประสงค์การออมส่วนใหญ่ 

เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายหลังเกษียณ (ร้อยละ 74.75) จ�ำนวน

เงินลงทุนส่วนใหญ่คือร้อยละ 10 ของเงินเดือน  

(ร้อยละ 52.50) รปูแบบการลงทุนส่วนใหญ่เป็น แผนท่ี 

7 (50-50) (ร้อยละ 41.50) ส�ำหรับปัจจัยในการเลือก

จ�ำนวนและรูปแบบ อยู่ท่ีผลตอบแทนท่ีจะได้รับจาก

การลงทุน (ร้อยละ 38.00)

3. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรอง

เลี้ยงชีพในเชิงการออมของพนักงานบริษัทในเขต

หนองแขมในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก (Mean=3.46) โดย

ปัจจัยที่ได้รับการประเมินในสามล�ำดับแรกได้แก่ การ

สนบัสนนุเงนิสมทบจากหน่วยงาน (Mean=3.72) การ

ประชาสัมพันธ์/ให้ข้อมูล (Mean=3.61) และ ความ

น่าเชื่อถือชองบริษัทฯ (Mean=3.52) ตามล�ำดับ

ผลการวิจัยพบว่า (1) สถานภาพมีอิทธิพลต่อ

การลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้านนโยบายการ

จัดการ และ ภาพรวมการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยง

ชีพ (2) อายุ มีอิทธิพลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรอง

เลี้ยงชีพด้านความน่าเชื่อถือของคณะกรรมการ ด้าน 

ความน่าเช่ือถือชองบริษัทฯ และการประชาสัมพันธ์/

ให้ข้อมูล (3) รายได้ มีอิทธิพลต่อการลงทุนในกองทุน

ส�ำรองเลีย้งชพีด้านการประชาสมัพนัธ์/ให้ข้อมลู  และ 

(4) ระดับการศึกษา มีอิทธิพลต่อการลงทุนในกองทุน

ส�ำรองเลีย้งชพีด้านความน่าเช่ือถอืของคณะกรรมการ

ตาราง 1 

ปัจจัย ที่มีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (p-value)

1. เพศ	 0.82	 0.22	 0.90	 0.71	 0.08	 0.10

2. สถานภาพ	 0.18	 0.50	 0.01	 0.88	 0.11	 0.02

3. อายุ	 0.05	 0.04	 0.32	 0.00	 0.55	 0.12

4. รายได้	 0.08	 0.16	 0.15	 0.00	 0.30	 0.20

5. การศึกษา	 0.00	 0.30	 0.45	 0.76	 0.87	 0.98
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ตาราง 2 

ปัจจัย ที่มีผลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ตามปัจจัยบริหารจัดการการลงทุน (p-value)

ผลการวิจัยพบว่า (1) ผู้มีอิทธิพลต่อการลงทุน 

มีอิทธิพลต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้าน

ความน่าเชือ่ถอืชองบรษิทัฯ (2) วตัถปุระสงค์ มอีทิธพิล

ต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้านความน่า

เชื่อถือของคณะกรรมการ ด้าน การสนับสนุนเงิน

สมทบจากหน่วยงาน และด้านภาพรวมการลงทุนใน

กองทนุส�ำรองเลีย้งชพี  (3) รปูแบบกองทนุฯ มอิีทธิพล

ต่อการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ด้านความ

น่าเชื่อถือของคณะกรรมการ ด้าน การสนับสนุนเงิน

สมทบจากหน่วยงาน และด้านภาพรวมการลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
 	ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมการลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส่วนใหญ่ผู ้ลงทุนตัดสินใจ

เลือกลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้วยตนเอง มี

วัตถุประสงค์ในการลงทุนเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายหลัง

เกษียณ โดยมีจ�ำนวนเงินลงทุนในอัตราร้อยละ 10 

ของเงนิเดอืนซึง่เป็นอตัราสงูสดุ และเลอืกรูปแบบการ

ลงทุน แผนที่ 7 โดยจัดสรรเงินเข้านโยบายการลงทุน

ตราสารหนี้ในสัดส่วนร้อยละ 50 และเข้านโยบาย

ตราสารแห่งทุนในสัดส่วนร้อยละ 50 และปัจจัยท่ีมี

ผลในการเลอืกรปูแบบและจ�ำนวนเงนิลงทนุในกองทนุ

ส�ำรองเลี้ยงชีพมากท่ีสุดคือ ผลตอบแทนท่ีจะได้รับ

จากการลงทุน ซึ่งสอดคล้องกับ ภัทรวรรณ อ่วมส�ำ

อางค์ (2542) ที่ได้ท�ำการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส�ำรองเลีย้งชีพของพนกังาน

รัฐวิสาหกิจในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อการเป็นสมาชิกกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

ของพนักงานรัฐวิสาหกิจในเขตกรุงเทพมหานคร 

ได้แก่ ระดับต�ำแหน่งและความพึงพอใจด้านอัตราผล

ตอบแทน ท้ังยังเป็นเป็นในทิศทางเดียวกับ สุภัสสร 

วารีศรี และ สุบรรณ เอี่ยมวิจารณ์ (2553) ที่ได้ศึกษา

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุนราย

6. ผู้มีอิทธิพล	 0.53	 0.03	 0.65	 0.79	 0.98	 0.65

7. วัตถุประสงค์	 0.00	 0.27	 0.16	 0.13	 0.00	 0.02

8. จ�ำนวนเงิน	 0.22	 0.40	 0.65	 0.13	 0.79	 0.46

9. รูปแบบกองทุน	 0.00	 0.17	 0.63	 0.85	 0.05	 0.05

10. การเลือกรูปแบบ	 0.12	 0.04	 0.08	 0.78	 0.22	 0.86

ตัวแปรอิสระ คว
าม

น่า
เช

ื่อถ
ือข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

คว
าม

น่า
เช

ื่อถ
ือข

อง
บร

ิษัท
ฯ

นโ
ยบ

าย
กา

รจ
ัดก

าร

กา
รป

ระ
ชา

สัม
พ

ันธ
์/ใ

ห้ข
้อม

ูล

กา
รส

นับ
สน

ุนเ
งิน

สม
ทบ

จา
กห

น่ว
ยง

าน

กอ
งท

ุน

Vol.1 No.2 July - December 2015Journal of Logistics and Supply Chain College 89



ย่อยในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยด้านวัตถุประสงค์

การลงทุน คือเพื่อต้องการผลตอบแทนมากกว่าการ

ฝากเงินกับธนาคาร 

ส่วนการให้ระดับความส�ำคัญของปัจจัยทาง

ด้านการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุน

ในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออมของพนักงาน

บริษัทในเขตหนองแขม โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดย

ปัจจัยที่ได้รับการประเมินในสามล�ำดับแรกได้แก่ การ

สนบัสนุนเงินสมทบจากหน่วยงาน (Mean=3.72) การ

ประชาสัมพันธ์/ให้ข้อมูล (Mean=3.61) และ ความ

น่าเชื่อถือชองบริษัทฯ (Mean=3.52) ตามล�ำดับ ซึ่ง

ไม่สอดคล้องกันกับการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อ

การตัดสินใจเลือกลงทุนกองทุนรวมทองค�ำผ่านทาง

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนของ วรรณรัตน์ ธัญญ

กิตติกุล (2555) ซึ่งพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความ

ส�ำคญัด้านช่องทางการซือ้ขายมากทีส่ดุ แต่ยงัมส่ีวนที่

สอดคล้องกนั คอื ผู้ตอบแบบสอบถามกใ็ห้ความส�ำคญั 

ด้านบริษัท และนโยบายการลงทุนด้วย

ผลการทดสอบสมมติฐาน (1) ปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ เพศไม่มีผลต่อการเลือกลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพทุกด้าน สถานภาพอายุ ราย

ได้ และระดับการศึกษา ส่งผลต่อการเลือกลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเล้ียงชีพอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่ง

สอดคล้องกับสุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) ศึกษา

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม

ประเภทกองทุนรวมหุ้นระยะยาวของนักลงทุนทั่วไป

ในเขตกรุงเทพมหานคร. และ ใจเดียว โกมลเพ็ชร์ 

(2554) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการออมของบุคลากร

ในมหาวิทยาลัยนครราชสีมา ซึ่งพบว่า ความสัมพันธ์

ระหว่างข้อมูลร้อยละของการออม ด้าน เพศและ

สถานภาพที่แตกต่างกันมีผลต่อร้อยละการออมเงินที่

ไม่แตกต่างกนั ส่วนอาย ุและระดับการศึกษาทีแ่ตกต่าง

กันมีผลต่อร้อยละการออมเงินที่แตกต่างกัน 

(2) ผู้มีอิทธิพลต่อการลงทุน มีอิทธิพลต่อการ

ลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้านความน่าเชื่อถือ

ชองบริษัทฯ  วัตถุประสงค์ มีอิทธิพลต่อการลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้านความน่าเชื่อถือของคณะ

กรรมการ ด้าน การสนับสนุนเงินสมทบจากหน่วย

งาน และด้านภาพรวมการลงทุนในกองทุนส�ำรองเล้ียง

ชีพ  และ รูปแบบกองทุนฯ มีอิทธิพลต่อการลงทุนใน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพด้าน ความน่าเช่ือถือของคณะ

กรรมการ ด้าน การสนบัสนนุเงนิสมทบจากหน่วยงาน 

และด้านภาพรวมการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ ขวัญชนก อินทะกูล  

(2550) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการออมของ 

ครัวเรือนในอ�ำเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม่ และ  

วรรณรตัน์ ธญัญกติตกิลุ (2555) ทีไ่ด้ท�ำการศกึษาเรือ่ง

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกลงทุนกองทุนรวม

ทองค�ำผ่านทางบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ซ่ึง

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเชื่อถือด้านบริษัท 

และนโยบายการลงทุน

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำไปใช้

จากผลการศึกษางานวิจัย ที่ผู้ตอบแบบสอบ 

ถามให้ความส�ำคัญกับปัจจัยทางด้านการบริหาร

จัดการท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการลงทุนในกองทุน

ส�ำรองเลี้ยงชีพในเชิงการออมอยู่ในระดับมาก ซ่ึง

จะเป็นประโยชน์ต่อคณะกรรมการกองทุนฯ และ

บริษัทจัดการกองทุนฯ ในการบริหารจัดการ การ

ประชาสัมพันธ์  สร้างความน่าเชื่อถือ ตลอดจนจัดหา

กลยุทธ์มาบริหารจัดการกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพให้

เหมาะสมกับความต้องการของสมาชิกกองทุนของ

แต่ละหน่วยงาน

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

1) ควรศึกษาปัจจัยด้านอ่ืนๆ ที่จะส่งผลถึง

พฤติกรรมการลงทุนในกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ เพ่ือท่ี

จะได้น�ำข้อมลูท่ีได้รบัมาพฒันาและปรบัปรุงให้สมาชิก

กองทุนฯ ได้รับประโยชน์สูงที่สุด
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	 2) การศึกษาดังกล่าวเป็นการศึกษาในเชิง

ภาคตดัขวาง ผู้ทีส่นใจอาจจะศกึษาในลกัษณะอนกุรม

เวลาเพื่อศึกษาข้อมูลอย่างต่อเนื่อง

	 3) การศึกษาดังกล่าวศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อ

การลงทนุในกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีในเชงิการออมของ

พนักงานบริษัทในเขตหนองแขม ผู้ท่ีสนใจอาจขยาย

เขตแดนศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครท้ังหมดก็จะได้

ผลที่แตกต่างกันออกไป
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