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บทบรรณาธิการแถลง 
 

 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ฉบับนี้เป็นฉบับประจําปีที่ 11 ฉบับที่ 2    
(กรกฎาคม – ธันวาคม 2565) จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเวทีทางวิชาการให้อาจารย์ 
นักวิชาการ ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้สนใจได้เผยแพร่ความรู้ทางวิชาการ งานวิจัย และผลงานสร้างสรรค์
อ่ืน ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อแวดวงวิชาการที่เก่ียวข้องกับการศึกษา การพัฒนาสังคม และการ
ท่องเท่ียว ทั้งในรูปของบทความวิชาการและบทความวิจัย 

สาระในวารสารฉบับน้ีประกอบด้วยบทความวิชาการ จํานวน 2 เรื่อง และบทความวิจัย 
จํานวนทั้งสิ้น 11 เรื่อง ประกอบด้วย บทความวิจัยด้านการศึกษา 4 เร่ือง บทความวิจัยด้านการ
ท่องเที่ยวและบริการ จํานวน 5 เรื่อง บทความวิจัยด้านการเกษตร จํานวน 1 เรื่อง และบทความวิจัย
ด้านสุขภาพ  จํานวน 1 เรื่อง รวมทั้ งสิ้น 13 เร่ือง โดยเป็นบทความจากบุคลากรทั้ งภายใน            
และภายนอกสถาบัน แสดงให้เห็นถึงความสนใจการศึกษาวิจัยที่หลากหลาย มีเน้ือหาบทความ         
ที่มีคุณภาพและน่าสนใจ สําหรับนักวิชาการและผู้สนใจท่ัวไปเป็นอย่างยิ่ง   
 กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสาร
ฉบับน้ี จะเป็นประโยชน์สําหรับผู้อ่านทุกท่าน และขอขอบคุณท่านผู้อ่านที่ได้ให้ความสนใจติดตาม
วารสารของเรามาอย่างต่อเน่ือง พบกันใหม่ฉบับหน้า 
วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเวที  
     ศาสตราจารย์ ดร.มนต์ชัย  เทียนทอง 
          บรรณาธิการ  
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บทคัดย่อ   
        บทความวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบพัฒนาการของกฎหมายและศาลหลังเปลี่ยนแปลง          
การปกครอง พ.ศ. 2475 ถึงปัจจุบัน (2565) เนื่องจากก่อนเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ประเทศไทย       
ไม่มีองค์กรบัญญัติกฎหมายโดยตรงการบัญญัติกฎหมายเกิดจากพระมหากษัตริย์ท่ีจะต้ังคณะกรรมการขึ้นมา      
จัดทําระบบศาล เรียกว่า “ศาลยุติธรรม” อยู่ในสังกัดกระทรวงยุติธรรม และศาลทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม 
        หลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 เกิดองค์กรในการบัญญัติกฎหมาย คือ รัฐสภา และกฎหมาย               
ท่ีผ่านความเห็นชอบของรัฐสภา เรียกว่า “พระราชบัญญัติ” และกฎหมายที่เกิดจากการใช้อํานาจของคณะรัฐมนตรี   
ในเวลาจําเป็นเร่งด่วนแต่จะต้องได้รับความเห็นชอบจากรัฐสภาอีกครั้ง จึงจะใช้ต่อไปได้ เรียกว่า “พระราชกําหนด”    
ในระบบของศาลยังคงมี  2 ศาล  คือ  ศาลยุติธรรมและศาลทหาร แต่หลั งจากประกาศใช้ร ัฐ ธรรมน ูญ             
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้เกิดศาลขึ้นมาใหม่อีก 2 ศาล คือ ศาลรัฐธรรมนูญและศาล
ปกครอง และเกิดชื่อกฎหมายใหม่ขึ้นมาอีกชื่อหนึ่ง คือ “พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ” 
        ดังนั้น ปัจจุบันกฎหมายจึงอยู่ในชื่อพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด 
และประกาศหรือคําสั่งของคณะทหารท่ียึดอํานาจปกครองได้ ส่วนพระบรมราชโองการ กฎมณเฑียรบาล              
เป็นพระราชอํานาจของพระมหากษัตริย์โดยตรง ส่วนศาลไทยมี 4 ศาล คือ ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง          
ศาลยุติธรรม และศาลทหาร 
  
คําสําคัญ: พัฒนาการกฎหมาย กฎหมาย ศาลไทย 
 
ABSTRACT 
        This article aims to explain the development of the laws and courts since the change of 
govenrment B.E. 2475 up to the present time (B.E. 2565). Before the change of government B.E. 2475, 
Thailand did not have a direct legislative organization. Legislation was decreed by the King who appointed a 
legislative committee to set up the laws. The court system is called the “Court of Justice,” which is under 
the Ministry of Justice. The Military Court is under the Ministry of Defense. 
 After the change of government in B. E.  2475, a legislative organization called the 
Parliament was established. A law that has been approved  by the Parliament is called an “Act.” 
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A law that is enforced by the Council of Ministers in times of urgency and that is required to be 
approved by the Parliament in order for it to continue to be used is called an “Emergency 
Decree.” In today’s court system, the 2 types of courts, namely the Court of Justice and the 
Military Court, are still in existence. With the promulgation of the Constitution of the Kingdom of 
Thailand, B.E. 2540, two new types of courts were established, namely the Constitutional Court 
and the Administrative Court. The new law is known as the "Organic Act." 
 Therefore, the laws are currently under the categories of the Organic Act, Act, Emergency Decree, 
and announcements or orders of the military corps that have seized power and ruled. Royal commands 
and the Palatine Law are the royal powers directly enforce by the monarch. At present, there are four types 
of courts, namely the Constitutional Court, the Administrative Court, the Court of Justice, and the Military 
Court. 
 
Keywords : Development of laws, Law, Thai Court 
 
บทนํา 
 กําเนิดของกฎหมายและศาล แต่ละประเทศ             
มี พัฒนาการของกฎหมายและศาลแตกต่างกัน                     
ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับสิ่ งแวดล้อมในแต่ละยุคแต่ละสมัย             
แต่ละประเทศ เช่นเดียวกับขนบธรรมเนียมประเพณี 
ทั ศนค ติ ของคน ในชา ติ  การปกครอง  อิ ท ธิพ ล          
จ ากต่ า งป ระ เท ศ  ซ่ึ ง ใน อ ดี ตพ ระมห าก ษั ต ริ ย์          
เป็นผู้พิจารณาคดีเอง พระมหากษัตริย์จึงเป็นตัวบท
กฎหมาย  และศาลหลัก ในการตัดสินคดี จึ ง เป็ น          
ไปตามหลักจารีตประเพณี และความเป็ นธรรม         
(กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) ต่อมามีประชากรมากขึ้น 
พระมหากษัตริย์เพียงลําพังไม่สามารถกระทําได้ท้ังหมด
จึงต้องมีผู้ทําหน้าท่ีเป็นศาลตัดสินคดี โดยใช้คัมภีร์              
พระธรรมศาสตร์เป็นกฎหมายแม่บท ดังนั้น ผู้ท่ีจะไป
ปกครองหัวเมืองจึงถูกส่งไปจากกรมวัง เพราะเป็น
บุคคลท่ีเรียนรู้การบริหารราชการและการพิจารณา
ตัดสินคดีของพระมหากษัตริย์ (เทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี, สมเด็จพระเทพ, 2549) แต่ใน
ปัจจุบันกฎหมายได้แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบ
กฎหมายจารีตประเพณี (Common law) และระบบ
กฎหมายลายลักษณ์อักษร (Civil aw) ระบบกฎหมาย

จารีตประเพณี  ได้พัฒนาการระบบศาลเป็นระบบ              
“ศาลเด่ียว” ส่วนระบบกฎหมายลายลักษณ์ อักษร            
ได้ พั ฒ น าก ารระบ บ ศ าล เป็ น ระบ บ  “ศ าลคู่ ”           
ศาลแต่ละระบบมีการพิจารณาคดีท่ีมีความแตกต่างกัน    
ซ่ึงมี ท้ังระบบไต่สวนและระบบกล่าวหา หรือบาง
ประเทศอาจใช้ท้ัง 2 ระบบ อีกท้ังชื่อกฎหมายมีความ
แตกต่างกันในแต่ละยุคแต่ละสมัย  
 
 1. ชื่อของกฎหมายไทยที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
 ในแต่ละยุคแต่ละสมัยมีการปกครองท่ีแตกต่าง
กัน  มีกระบวนการบัญญัติกฎหมายที ่แตกต่างกัน 
ดังนั้น ชื่อของกฎหมายจะมีความแตกต่างกันหรือ
เหมือนกันได้ จึงจะต้องศึกษาถึงความหมายเจตนารมณ์
ของกฎหมายว่า ความหมายและเจตนารมณ์ท่ีแท้จริง
เป็นอย่างไร เพื่อจะได้นําไปใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม
และเป็ นธรรม  เน่ื องจากกฎหมายแต่ละอ ย่างมี
เจตนารมณ์ ท่ี แตกต่ างกั น  และการนํ ากฎหมาย           
แต่ละอย่างไปบังคับใช้ จะต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีถูกต้อง
เหมาะสม หลักเกณฑ์ในการนําไปใช้ก ับกฎหมาย    
แต่ละอย่างนั้นจะเป็นเครื่องมือให้เกิดความเป็นธรรม
และเกิดความยุติธรรม  
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      1.1 รัฐธรรมนูญ 
        รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ ข อ งป ร ะ เท ศ ไท ย มี ขึ้ น                     
ตั้ งแ ต่ปีพ .ศ . 2475 ซ่ึ งก่อนนั้ นประเทศไทยไม่ มี
รัฐธรรมนูญ “รัฐธรรมนูญ” หมายถึง กฎหมายสูงสุด
ท่ีใช้เป็นแนวทางในการปกครองประเทศและประเทศ
ไทยได้ประกาศใช้รัฐธรรมนูญมาแล้ว ทั้งสิ้น 20 ฉบับ 
ทั ้งฉบ ับป ัจจ ุบ ัน  ประกาศใช ้เมื ่อว ันที ่ 6 เมษายน    
พ.ศ. 2560 ซึ่งรัฐธรรมนูญแต่ละฉบับมีชื ่อ มี พ.ศ . 
กํากับ นอกนั ้นแล้ว ภายในยังบอกถึง วัน เดือน ปี       
ท่ีประกาศใช้ในสมัยรัชกาลใดไว้ด้วย รัฐธรรมนูญไทย    
แต่ละฉบับจะมีชื ่อเรียกแตกต่างกัน แต่จะมีชื ่ออะไร    
ก ็ตาม  ถ ือว ่า เป ็นกฎหมายส ูงส ุดและในบางช ่วง        
ได ้ยกเล ิกร ัฐธรรมน ูญ ไปแล ้ว แต ่ม ิได ้ประกาศใช้
ร ัฐธรรมน ูญฉบ ับใหม่ อํานาจส ูงส ุดขณะนั ้นอยู ่ท่ี    
คณะทหารที่ทําการยึดอํานาจปกครองได้เป็นผู ้ใช้
อํานาจสูงสุด (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) 
  รัฐธรรมนูญเป็นอํานาจปกครองสูงสุดของประเทศ
ต่ าง ๆ แต่ เดิ มนั้ นอํ านาจปกครอง อยู่ ท่ี ผู้ ปกครอง           
เพี ยงผู้ เดี ยว ประชาชนไม่ มี ส่ วนร่วมทางปกครอง                   
และการใช้อํานาจปกครองตรวจสอบไม่ได้เป็นผลทําให้
ประชาชนถูกกดข่ีและขาดสิทธิเสรีภาพจากการใช้อํานาจ
ปกครอง John Lock  ซ่ึงเป็นนักสังคมวิทยา ชาวอังกฤษ    
ไ ด้ เส น อ แ น ว คิ ด ใน ห นั ง สื อ  Two Treatises of 
Government ว่ ามนุ ษ ย์ ทุ กคนเกิ ดมาเท่ าเที ยมกั น        
เสมอภาคกัน และการปกครองท่ีดีนั้น ต้องมีการแบ่งแยก 
อํานาจปกครอง และแนวคิดดังกล่าว Montéquieu ได้
นําไปขยายความหนังสือ De l' esprit des lois ได้แบ่งแยก
อํานาจปกครองท่ีเป็นของประชาชน ออกเป็น 3 อํานาจ คือ 
 1. อํานาจนิติบัญญัติ มีหน้าท่ีในการบัญญัติ
กฎหมาย 
 2. อํานาจบริหาร มีหน้าท่ีนํากฎหมายไปใช้       
ในการบริหารราชการแผ่นดิน 
 3. อํานาจตุลาการ มีหน้าท่ีในการนํากฎหมาย   
ไปใช้ในการตัดสินคดี 

 การแบ่งแยกอํานาจปกครอง ออกเป็น 3 อํานาจ 
เพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างอํานาจ      
ท้ัง 3 ท้ั งนี้  “เพ่ือรักษาสิทธิเสรีภาพและประโยชน์             
ของประชาชนจากการใช้อํานาจปกครอง” 
 ในการร่างรัฐธรรมนูญของระบอบประชาธิปไตย 
รัฐธรรมนูญมี 2 รูปแบบ คือ รัฐธรรมนูญลายลักษณ์
อักษร และรัฐธรรมนูญหรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษร 
หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “จารีตประเพณี” สําหรับ
ป ระ เท ศ ไทย ใช้ รั ฐ ธรรม นูญ ล ายล ัก ษณ ์อ ัก ษ ร            
มาตั ้งแต ่เปลี ่ยนแปลงการปกครอง พ .ศ . 2475 
เนื้อหาสาระของรัฐธรรมนูญบัญญัติ เรื่องของอํานาจ
ปกครองว่า มีกี่ อํ าน าจ  อะไรบ้ าง  แ ต่ละ อํ านาจ           
นั้นมีหน้าท่ีอย่างไร มีใครเป็นผู ้ใช้อํานาจ  และผู ้ใช้
อํานาจมีกระบวนการเข้ามาเป็นผู้ใช้อํานาจอย่างไร 
รวมทั้งแต่ละอํานาจจะถ่วงดุลตรวจสอบกันอย่างไร 
โดยมีเจตนารมณ์เพื่อรักษาสิทธิเสรีภาพและประโยชน์
ของประชาชน (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) 
 1.2 กฎหมายที่ออกโดยรัฐสภาตามบทบัญญัติ  
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 
 ร่ างพ ระราชบัญญั ติ ป ระกอบรัฐธรรมนูญ               
และร่างพระราชบัญญัติ จะตราขึ้นเป็นกฎหมายได้โดย
คําแนะนําและความยินยอมของรัฐสภา (รัฐธรรมนูญ     
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, มาตรา 81) 
เป็นการออกกฎหมายโดยฝ่ายนติิบัญญัติ 
 1.2.1 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  
 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ       
มีท้ังหมด 10 ฉบับ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 130) 
     1) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 2) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการได้มาซ่ึงวุฒิสภา 
 3) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตั้ง 

174 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   174�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   174 8/12/2565   16:29:238/12/2565   16:29:23



175
 

 

174 
 

A law that is enforced by the Council of Ministers in times of urgency and that is required to be 
approved by the Parliament in order for it to continue to be used is called an “Emergency 
Decree.” In today’s court system, the 2 types of courts, namely the Court of Justice and the 
Military Court, are still in existence. With the promulgation of the Constitution of the Kingdom of 
Thailand, B.E. 2540, two new types of courts were established, namely the Constitutional Court 
and the Administrative Court. The new law is known as the "Organic Act." 
 Therefore, the laws are currently under the categories of the Organic Act, Act, Emergency Decree, 
and announcements or orders of the military corps that have seized power and ruled. Royal commands 
and the Palatine Law are the royal powers directly enforce by the monarch. At present, there are four types 
of courts, namely the Constitutional Court, the Administrative Court, the Court of Justice, and the Military 
Court. 
 
Keywords : Development of laws, Law, Thai Court 
 
บทนํา 
 กําเนิดของกฎหมายและศาล แต่ละประเทศ             
มี พัฒนาการของกฎหมายและศาลแตกต่างกัน                     
ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับสิ่ งแวดล้อมในแต่ละยุคแต่ละสมัย             
แต่ละประเทศ เช่นเดียวกับขนบธรรมเนียมประเพณี 
ทั ศนค ติ ของคน ในชา ติ  การปกครอง  อิ ท ธิพ ล          
จ ากต่ า งป ระ เท ศ  ซ่ึ ง ใน อ ดี ตพ ระมห าก ษั ต ริ ย์          
เป็นผู้พิจารณาคดีเอง พระมหากษัตริย์จึงเป็นตัวบท
กฎหมาย  และศาลหลัก ในการตัดสินคดี จึ ง เป็ น          
ไปตามหลักจารีตประเพณี และความเป็นธรรม         
(กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) ต่อมามีประชากรมากขึ้น 
พระมหากษัตริย์เพียงลําพังไม่สามารถกระทําได้ท้ังหมด
จึงต้องมีผู้ทําหน้าท่ีเป็นศาลตัดสินคดี โดยใช้คัมภีร์              
พระธรรมศาสตร์เป็นกฎหมายแม่บท ดังนั้น ผู้ท่ีจะไป
ปกครองหัวเมืองจึงถูกส่งไปจากกรมวัง เพราะเป็น
บุคคลท่ีเรียนรู้การบริหารราชการและการพิจารณา
ตัดสินคดีของพระมหากษัตริย์ (เทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี, สมเด็จพระเทพ, 2549) แต่ใน
ปัจจุบันกฎหมายได้แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบ
กฎหมายจารีตประเพณี (Common law) และระบบ
กฎหมายลายลักษณ์อักษร (Civil aw) ระบบกฎหมาย

จารีตประเพณี  ได้พัฒนาการระบบศาลเป็นระบบ              
“ศาลเด่ียว” ส่วนระบบกฎหมายลายลักษณ์ อักษร            
ได้ พั ฒ น าก ารระบ บ ศ าล เป็ น ระบ บ  “ศ าลคู่ ”           
ศาลแต่ละระบบมีการพิจารณาคดีท่ีมีความแตกต่างกัน    
ซ่ึงมี ท้ังระบบไต่สวนและระบบกล่าวหา หรือบาง
ประเทศอาจใช้ท้ัง 2 ระบบ อีกทั้งชื่อกฎหมายมีความ
แตกต่างกันในแต่ละยุคแต่ละสมัย  
 
 1. ชื่อของกฎหมายไทยที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
 ในแต่ละยุคแต่ละสมัยมีการปกครองท่ีแตกต่าง
กัน  มีกระบวนการบัญญัติกฎหมายที ่แตกต่างกัน 
ดังนั้น ชื่อของกฎหมายจะมีความแตกต่างกันหรือ
เหมือนกันได้ จึงจะต้องศึกษาถึงความหมายเจตนารมณ์
ของกฎหมายว่า ความหมายและเจตนารมณ์ท่ีแท้จริง
เป็นอย่างไร เพื่อจะได้นําไปใช้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม
และเป็ นธรรม  เนื่ อ งจากกฎหมายแต่ละอ ย่างมี
เจตนารมณ์ ท่ี แตกต่ างกั น  และการนํ ากฎหมาย           
แต่ละอย่างไปบังคับใช้ จะต้องมีหลักเกณฑ์ท่ีถูกต้อง
เหมาะสม หลักเกณฑ์ในการนําไปใช้ก ับกฎหมาย    
แต่ละอย่างนั้นจะเป็นเครื่องมือให้เกิดความเป็นธรรม
และเกิดความยุติธรรม  
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      1.1 รฐัธรรมนูญ 
        รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ ข อ งป ร ะ เท ศ ไท ย มี ขึ้ น                     
ตั้ งแ ต่ปีพ .ศ . 2475 ซ่ึ ง ก่อนนั้ นประเทศไทยไม่ มี
รัฐธรรมนูญ “รัฐธรรมนูญ” หมายถึง กฎหมายสูงสุด
ท่ีใช้เป็นแนวทางในการปกครองประเทศและประเทศ
ไทยได้ประกาศใช้รัฐธรรมนูญมาแล้ว ทั้งสิ้น 20 ฉบับ 
ทั ้งฉบ ับป ัจจ ุบ ัน  ประกาศใช ้เมื ่อว ันที ่ 6 เมษายน    
พ.ศ. 2560 ซึ่งรัฐธรรมนูญแต่ละฉบับมีชื ่อ มี พ.ศ . 
กํากับ นอกนั ้นแล้ว ภายในยังบอกถึง วัน เดือน ปี       
ท่ีประกาศใช้ในสมัยรัชกาลใดไว้ด้วย รัฐธรรมนูญไทย    
แต่ละฉบับจะมีชื ่อเรียกแตกต่างกัน แต่จะมีชื ่ออะไร    
ก ็ตาม  ถ ือว ่า เป ็นกฎหมายส ูงส ุดและในบางช ่วง        
ได ้ยกเล ิกร ัฐธรรมน ูญ ไปแล ้ว แต ่ม ิได ้ประกาศใช้
ร ัฐธรรมน ูญฉบ ับใหม่ อํานาจส ูงส ุดขณะนั ้นอยู ่ท่ี    
คณะทหารที่ทําการยึดอํานาจปกครองได้เป็นผู ้ใช้
อํานาจสูงสุด (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) 
  รัฐธรรมนูญเป็นอํานาจปกครองสูงสุดของประเทศ
ต่ าง ๆ แต่ เดิมนั้ นอํ านาจปกครอง อยู่ ท่ี ผู้ ปกครอง           
เพี ยงผู้ เดี ยว ประชาชนไม่ มี ส่ วนร่วมทางปกครอง                   
และการใช้อํานาจปกครองตรวจสอบไม่ได้เป็นผลทําให้
ประชาชนถูกกดข่ีและขาดสิทธิเสรีภาพจากการใช้อํานาจ
ปกครอง John Lock  ซ่ึงเป็นนักสังคมวิทยา ชาวอังกฤษ    
ไ ด้ เส น อ แ น ว คิ ด ใน ห นั ง สื อ  Two Treatises of 
Government ว่ ามนุ ษ ย์ ทุ กคนเกิ ดมาเท่ าเที ยมกั น        
เสมอภาคกัน และการปกครองท่ีดีนั้น ต้องมีการแบ่งแยก 
อํานาจปกครอง และแนวคิดดังกล่าว Montéquieu ได้
นําไปขยายความหนังสือ De l' esprit des lois ได้แบ่งแยก
อํานาจปกครองท่ีเป็นของประชาชน ออกเป็น 3 อํานาจ คือ 
 1. อํานาจนิติบัญญัติ มีหน้าท่ีในการบัญญัติ
กฎหมาย 
 2. อํานาจบริหาร มีหน้าท่ีนํากฎหมายไปใช้       
ในการบริหารราชการแผ่นดิน 
 3. อํานาจตุลาการ มีหน้าท่ีในการนํากฎหมาย   
ไปใช้ในการตัดสินคดี 

 การแบ่งแยกอํานาจปกครอง ออกเป็น 3 อํานาจ 
เพ่ือให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างอํานาจ      
ท้ัง 3 ท้ั งนี้  “เพ่ือรักษาสิทธิเสรีภาพและประโยชน์             
ของประชาชนจากการใช้อํานาจปกครอง” 
 ในการร่างรัฐธรรมนูญของระบอบประชาธิปไตย 
รัฐธรรมนูญมี 2 รูปแบบ คือ รัฐธรรมนูญลายลักษณ์
อักษร และรัฐธรรมนูญหรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษร 
หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “จารีตประเพณี” สําหรับ
ป ระ เท ศ ไทย ใช้ รั ฐ ธรรม นูญ ล ายล ัก ษณ ์อ ัก ษ ร            
มาตั ้งแต ่เปลี ่ยนแปลงการปกครอง พ .ศ . 2475 
เนื้อหาสาระของรัฐธรรมนูญบัญญัติ เรื่องของอํานาจ
ปกครองว่า มีกี่ อํ าน าจ  อะไรบ้ าง  แ ต่ละ อํ านาจ           
นั้นมีหน้าท่ีอย่างไร มีใครเป็นผู ้ใช้อํานาจ  และผู ้ใช้
อํานาจมีกระบวนการเข้ามาเป็นผู้ใช้อํานาจอย่างไร 
รวมทั้งแต่ละอํานาจจะถ่วงดุลตรวจสอบกันอย่างไร 
โดยมีเจตนารมณ์เพื่อรักษาสิทธิเสรีภาพและประโยชน์
ของประชาชน (กิจบดี ก้องเบญจภุช, 2561) 
 1.2 กฎหมายที่ออกโดยรัฐสภาตามบทบัญญัติ  
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 
 ร่ างพ ระราชบัญญั ติ ป ระกอบ รัฐธรรมนูญ               
และร่างพระราชบัญญัติ จะตราขึ้นเป็นกฎหมายได้โดย
คําแนะนําและความยินยอมของรัฐสภา (รัฐธรรมนูญ     
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, มาตรา 81) 
เป็นการออกกฎหมายโดยฝ่ายนติิบัญญัติ 
 1.2.1 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ  
 พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ       
มีท้ังหมด 10 ฉบับ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 130) 
     1) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
 2) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการได้มาซ่ึงวุฒิสภา 
 3) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยคณะกรรมการการเลือกตั้ง 
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 4) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยพรรคการเมือง 
 5) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 6) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 7) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการตรวจเงินแผ่นดิน 
 8) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ   
ว่าด้วยวิธีพิจารณาของศาลรัฐธรรมนูญ 
 9) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่ าด้วยวิธี พิ จารณาคดีอาญาของผู้ ดํ ารงตํ าแหน่ ง         
ทางการเมือง 
 10) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
เริ ่มใช้ในประเทศไทยตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
(ฉบับท่ี 16) เป็นต้นมา เพื่อใช้ขยายความบทบัญญัติ                
ของรัฐธรรมนูญในบางเรื่อง เช่น พระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ  ว่าด้วยการเลือกต้ังสมาชิก                 
สภาผู้ แทนราษฎร เป็นการขยายความเกี่ ยวกับ                    
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เนื่องจากรัฐธรรมนูญ
เป็นกฎหมายสูงสุดบัญญัติหลักเกณฑ์สําคัญว่าให้มี    
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร แต่มิได้บัญญัติ
รายละเอียดของการเลือกต้ัง จึงต้องบัญญัติรายละเอียด
เกี่ยวกับการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไว้ใน
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่าด้วยลักษณะอื่น ๆ ก็เช่นเดียวกันเพ่ือขยายความ   
ในเรื่องนั้น ๆ ท่ีรัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติรายละเอียดไว้ 
  1.2.2 พระราชบัญญัติ 
   พระราชบ ัญญ ัต ิม ีใช ้ในประเทศ
ไทยม า ตั ้ง แ ต ่ส ม ัย ก ร ุง ศ ร ีอ ย ุธ ย า  แต ่ห ม ายถ ึง         

คํ า ชี ้ข า ด พ ระ ไอ ย ก า รข อ งพ ระ ม ห าก ษั ต ริ ย์              
(สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2549) แต่ภายหลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 
ถึงปัจจุบันเป็นต้นมานั้น พระราชบัญญัติ หมายถึง 
กฎหมายท่ีออกโดยรัฐสภา  
 น อ ก จ า ก พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ป ร ะ ก อ บ
รัฐธรรมนูญแล้ว กฎหมายทุกเรื่องให้ เสนอในชื ่อ
พระราชบัญญัติ ร่างพระราชบัญญัติให้เสนอต่อสภา
ผู้แทนราษฎรก่อนและจะเสนอได้โดยคณะรัฐมนตรี 
หรือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จํานวนไม่น้อยกว่า              
20 คน  หรือผู้ มีสิทธิ เลือกตั้ ง จํานวนไม ่น ้อยกว ่า 
10,000 คน เข้าชื่อเสนอกฎหมายตามหมวด 3 สิทธิ
และเสรีภาพของปวงชนชาวไทย หรือหมวด 5 หน้าท่ี
ของรัฐ ท้ังนี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา 133 วรรคหนึ่ง)  
 1.3 พระราชกําหนด 
  ใน ก รณี เพื่ อ ป ระ โยชน์ อั น ท่ี จ ะ รั กษ า                
ความปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ  
ความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศหรือป้องกันภัย
พิบัติสาธารณะ พระมหากษัตริย์จะทรงตราพระราช
กําหนดให้บ ังค ับเช ่นเด ียวกับพระราชบัญญ ัต ิก ็ได้     
การตราพระราชกําหนดดังกล่าว ให้กระทําได้เฉพาะ
เมื ่อคณะรัฐมนตรีเห็นว่าเป็นกรณีฉุกเฉินที ่ม ีความ
จําเป ็นเร่งด่วนอันมิอาจจะหลีกเลี่ยงได้ในการออก   
พระราชกําหนดนี้ถือว่าเป็นการออกกฎหมายโดยฝ่าย
บริหาร 
 ในการประชุมรัฐสภาต่อไป ให้คณะรัฐมนตรี
เสนอพระราชกําหนดนั้นต่อรัฐสภา เพ่ือพิจารณา      
โดยไม่ชักช้า ถ้าอยู่นอกสมัยประชุมสภาและการรอ    
ก าร เป ิด ส ม ัยป ระช ุม ส าม ัญ จ ะ เป ็น ก ารช ัก ช ้า 
คณะรัฐมนตรี ต้องดําเนินการให้มีการเรียกประชุม
รัฐสภาสมัยวิสามัญเพื่อพิจารณาอนุมัติ หรือไม่อนุมัติ
พระราชกําหนดโดยเร็วถ้าสภาผู้แทนราษฎรไม่อนุมัติ        
และสภาผู้แทนราษฎรยืนยันการอนุมัติด้วยคะแนน
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เสียงไม่มากกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกทั้งหมด
เท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎร ให้พระราชกําหนด
นั ้นตกไป  แต่ทั ้งนี ้ไม ่กระทบต่อกิจการที่ ได้เป็นไป                 
ในระหว่างท่ีพระราชกําหนดนั้น 
 หากพระราชกําหนดดังกล่าว มีผลเป็นการ
แ ก้ ไข เ พ่ิ ม เ ติ ม  ห รื อ ย ก เลิ ก พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ                   
แห่งกฎหมายใด และพระราชกําหนดนั้ นต้องตกไป                       
ให้บทบัญญัติแห ่งกฎหมายที ่ม ีอ ยู ่ก ่อนการแก ้ไข
เพิ ่ม เต ิม ห ร ือ ย ก เล ิก มี ผล ใช้ บั งคั บ ต่ อ ไปนั บ แ ต่        
วันท่ีการไม่อนุมัติพระราชกําหนดนั้นมีผล  
 ถ้าสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิ สภาอนุ มัต ิ   
พระราชกําหนดนั ้น  หร ือ ถ ้า ว ุฒ ิสภ า ไม ่อน ุม ัติ                  
และสภาผู้แทนราษฎรยืนยันการอนุมัติด้วยคะแนน
เสียงมากกว่ากึ่ งหนึ่ งของจํานวนสมาชิก ท้ั งหมด      
เท่าท่ีมีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎรให้พระราชกําหนดนั้น 
มีผลใช้บังคับเป็นพระราชบัญญัติต่อไป 
 การอนุมัติหรือไม่อนุ มัติพระราชกําหนด    
ให้นายกรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุ เบกษา         
ในกรณี ไ ม ่อ น ุม ัต ิใ ห ้ม ีผ ล ตั ้ง แ ต ่ว ัน ถ ัด จ า ก ว ัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 การพิ จารณ าพระราชกํ าหนดของสภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิ สภา และการยืนยันการอนุ มัต ิ      
พระราชกําหนด จะต้องกระทําในโอกาสแรกท่ีมีการประชุม
สภานั้ น  ๆ  (รั ฐธรรมนู ญ แห่ งราชอาณ าจั กรไทย        
พุทธศักราช 2560, มาตรา 172) 
 1.4 ประกาศหรือคําส่ังของคณะปฏิวัติ 
  การปฏิวัติรัฐประหาร หรือการยึดอํานาจ
การปกครองได้สําเร็จ คณะผู้ก่อการย่อมอยู่ในฐานะ 
“รัฏฐาธิปัตย์” อํานาจปกครอง ท้ังอํานาจนิติบัญญัติ 
อํานาจบริหาร และอํานาจตุลาการ อยู ่ที ่คณะผู ้ก ่อ     
การประกาศหรือคําสั่งของคณะผู้ก่อการย่อมมีฐานะ
เป ็นกฎหมายใช้บ ังค ับได ้ ซ่ึงมีคําพิพากษาฎีกาได้
วินิจฉัยรับรองไว้ ดังนี้ 
   1 . ก าร ท่ี คณ ะ รั ฐป ระห าร ยึ ด อํ าน าจ           
การปกครองประเทศได้สําเร็จนั้น คณะรัฐประหาร                  

ย่ อ ม มี อํ าน าจ ท่ี จ ะ เป ลี่ ย น แป ล งแ ก้ ไข ย ก เลิ ก                
แ ล ะอ อ ก กฎ ห ม ายต าม ระบ บ แ ห่ งก ารป ฏิ วั ติ               
เพ่ือบริหารประเทศชาติต่อไปได้ มิฉะนั้นประเทศชาติ
จะตั้ งอ ยู่  ด้วยความสงบไม่ได้  ดังนั้ น รัฐธรรมนูญ               
แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั ่วคราว) พ .ศ . 2490             
จ ึง เป ็น กฎหมายอ ันสมบ ูรณ ์ก ารแต ่งตั ้ง ให ้ผู ้ใด              
เป็นรัฐมนตรีในตอนนั้น ก็ย่อมเป็นการชอบด้วยคําสั่ง
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ท่ีสั่งให้ปลด
ปลัดกระทรวงฐานประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ
เป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง อันเป็น
ความผิดตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน              
พ.ศ. 2485 มาตรา 61 และอาศัยอํานาจตามมาตรา 6             
แห่งพระราชบัญญัติกําหนดวิธีการพิจารณาลงโทษ
ข้าราชการผู้กระทําผิดหน้าที่หรือหย่อนความสามารถ 
พ .ศ . 2490 นั ้น เป ็นคําสั ่งที ่ออกมาในทางราชการ    
โด ย อํ านาจและหน้ า ท่ี ในตํ าแห น่ งราชการด้ วย              
การใช้ดุลยพินิจวินิจฉัยตามบทกฎหมายท่ีให้อํานาจ     
เม่ือฟังได้ว่า เป็นการกระทําโดยสุจริตในอํานาจและ
หน้าท่ี ท้ังมิได้ มุ่งท่ีจะให้เก ิดความเส ียหายแก ่ผู ้ใด     
ด ังนี ้ แม ้จะว ิน ิจฉ ัยผ ิดพลาด  ก็หาเป็นละเมิดไม่       
(คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 45/2496) 
 2. “...คําว่า  “รัฐบาล” ตามที ่กล ่าวไว้     
ในกฎหมายล ักษณะอาญานั ้น  ไม ่ม ีบท วิเคราะห์    
ศัพท์ไว้ แต่ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
แปลว่า “องค์การปกครองบ้านเมือง...รัฐบาลท่ีโจทก์     
หาว่าพวกจําเลยจะล้มล้างนั้น เป็นรัฐบาลท่ีได้ตั้ งข้ึน            
ตามบทบัญญั ติของรัฐธรรมนูญที่ ใช้อ ยู่ ในขณะนั้น         
คือ รัฐธรรมนูญฉบับชั่ วคราว พ .ศ . 2490 ซ่ึ ง เป็ น
รัฐธรรมนูญท่ีได้ประกาศใช้ ในกรณีท่ีมีการรัฐประหาร
ยึดอํานาจการปกครองจากรัฐบาลที่ดํารงอยู่ก่อน 
รัฐบาลท่ีตั้งขึ้นใหม่ ได้เข้าครอบครองและบริหาร
ราชการแผ่นดินด้วยความสําเร็จเด็ดขาด และรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประเทศไว้ได้ และตลอดมา    
เป็นท่ียอมรับนับถือกันท่ัวไปว่า เป็นรัฐบาลอันสมบูรณ์
มาช้านานจนบัดนี้ ศาลไม่ เห็นมี เหตุใดท่ีจะถือว่า      
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 4) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยพรรคการเมือง 
 5) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยผู้ตรวจการแผ่นดิน 
 6) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 7) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยการตรวจเงินแผ่นดิน 
 8) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ   
ว่าด้วยวิธีพิจารณาของศาลรัฐธรรมนูญ 
 9) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่ าด้วยวิธี พิ จารณาคดีอาญาของผู้ ดํ ารงตํ าแหน่ ง         
ทางการเมือง 
 10) พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
เริ ่มใช้ในประเทศไทยตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
(ฉบับท่ี 16) เป็นต้นมา เพื่อใช้ขยายความบทบัญญัติ                
ของรัฐธรรมนูญในบางเร่ือง เช่น พระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ  ว่าด้วยการเลือกตั้ งสมาชิก                 
สภาผู้ แทนราษฎร เป็นการขยายความเกี่ ยวกับ                    
การเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เนื่องจากรัฐธรรมนูญ
เป็นกฎหมายสูงสุดบัญญัติหลักเกณฑ์สําคัญว่าให้มี    
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร แต่มิได้บัญญัติ
รายละเอียดของการเลือกตั้ง จึงต้องบัญญัติรายละเอียด
เกี่ยวกับการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไว้ใน
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ ว่าด้วยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 
  พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ    
ว่าด้วยลักษณะอื่น ๆ ก็เช่นเดียวกันเพ่ือขยายความ   
ในเรื่องนั้น ๆ ท่ีรัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติรายละเอียดไว้ 
  1.2.2 พระราชบัญญัติ 
   พระราชบ ัญญ ัต ิม ีใช ้ในประเทศ
ไทยม า ตั ้ง แ ต ่ส ม ัย ก ร ุง ศ ร ีอ ย ุธ ย า  แต ่ห ม ายถ ึง         

คํ า ชี ้ข า ด พ ระ ไอ ย ก า รข อ งพ ระ ม ห าก ษั ต ริ ย์              
(สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี, 
2549) แต่ภายหลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 
ถึงปัจจุบันเป็นต้นมานั้น พระราชบัญญัติ หมายถึง 
กฎหมายท่ีออกโดยรัฐสภา  
 น อ ก จ า ก พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ป ร ะ ก อ บ
รัฐธรรมนูญแล้ว กฎหมายทุกเรื่องให้ เสนอในชื ่อ
พระราชบัญญัติ ร่างพระราชบัญญัติให้เสนอต่อสภา
ผู้แทนราษฎรก่อนและจะเสนอได้โดยคณะรัฐมนตรี 
หรือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร จํานวนไม่น้อยกว่า              
20 คน  หรือผู้ มีสิทธิ เลือกตั้ ง จํานวนไม ่น ้อยกว ่า 
10,000 คน เข้าชื่อเสนอกฎหมายตามหมวด 3 สิทธิ
และเสรีภาพของปวงชนชาวไทย หรือหมวด 5 หน้าท่ี
ของรัฐ ท้ังนี้ ตามกฎหมายว่าด้วยการเข้าชื่อเสนอกฎหมาย 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา 133 วรรคหนึ่ง)  
 1.3 พระราชกําหนด 
  ใน ก รณี เพื่ อ ป ระ โยชน์ อั น ท่ี จ ะ รั กษ า                
ความปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ  
ความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศหรือป้องกันภัย
พิบัติสาธารณะ พระมหากษัตริย์จะทรงตราพระราช
กําหนดให้บ ังค ับเช ่นเด ียวกับพระราชบัญญ ัต ิก ็ได้     
การตราพระราชกําหนดดังกล่าว ให้กระทําได้เฉพาะ
เมื ่อคณะรัฐมนตรีเห็นว่าเป็นกรณีฉุกเฉินที ่ม ีความ
จําเป ็นเร่งด่วนอันมิอาจจะหลีกเลี่ยงได้ในการออก   
พระราชกําหนดนี้ถือว่าเป็นการออกกฎหมายโดยฝ่าย
บริหาร 
 ในการประชุมรัฐสภาต่อไป ให้คณะรัฐมนตรี
เสนอพระราชกําหนดนั้นต่อรัฐสภา เพ่ือพิจารณา      
โดยไม่ชักช้า ถ้าอยู่นอกสมัยประชุมสภาและการรอ    
ก าร เป ิด ส ม ัยป ระช ุม ส าม ัญ จ ะ เป ็น ก ารช ัก ช ้า 
คณะรัฐมนตรี ต้องดําเนินการให้มีการเรียกประชุม
รัฐสภาสมัยวิสามัญเพื่อพิจารณาอนุมัติ หรือไม่อนุมัติ
พระราชกําหนดโดยเร็วถ้าสภาผู้แทนราษฎรไม่อนุมัติ        
และสภาผู้แทนราษฎรยืนยันการอนุมัติด้วยคะแนน
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เสียงไม่มากกว่ากึ่งหนึ่งของจํานวนสมาชิกทั้งหมด
เท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎร ให้พระราชกําหนด
นั ้นตกไป  แต่ทั ้งนี ้ไม ่กระทบต่อกิจการที่ ได้เป็นไป                 
ในระหว่างท่ีพระราชกําหนดนั้น 
 หากพระราชกําหนดดังกล่าว มีผลเป็นการ
แ ก้ ไ ข เ พ่ิ ม เ ติ ม  ห รื อ ย ก เลิ ก พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ                   
แห่งกฎหมายใด และพระราชกําหนดนั้ นต้องตกไป                       
ให้บทบัญญัติแห ่งกฎหมายที ่ม ีอ ยู ่ก ่อนการแก ้ไข
เพิ ่ม เต ิม ห ร ือ ย ก เล ิก มี ผล ใช้ บั งคั บ ต่อ ไปนั บ แ ต่        
วันท่ีการไม่อนุมัติพระราชกําหนดนั้นมีผล  
 ถ้าสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิ สภาอนุ มั ติ    
พระราชกําหนดนั ้น  หร ือ ถ ้า ว ุฒ ิสภ า ไม ่อน ุม ัติ                  
และสภาผู้แทนราษฎรยืนยันการอนุมัติด้วยคะแนน
เสียงมากกว่ากึ่ งหนึ่ งของจํานวนสมาชิก ท้ั งหมด      
เท่าท่ีมีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎรให้พระราชกําหนดน้ัน 
มีผลใช้บังคับเป็นพระราชบัญญัติต่อไป 
 การอนุมัติหรือไม่อนุ มั ติพระราชกําหนด    
ให้นายกรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุ เบกษา         
ในกรณี ไ ม ่อ น ุม ัต ิใ ห ้ม ีผ ล ตั ้ง แ ต ่ว ัน ถ ัด จ า ก ว ัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 การพิ จารณ าพระราชกํ าหนดของสภา
ผู้แทนราษฎรและวุฒิ สภา และการยืนยันการอนุ มั ติ       
พระราชกําหนด จะต้องกระทําในโอกาสแรกท่ีมีการประชุม
สภานั้ น  ๆ  (รั ฐธรรมนู ญ แห่ งราชอาณ าจั กรไทย        
พุทธศักราช 2560, มาตรา 172) 
 1.4 ประกาศหรือคําส่ังของคณะปฏิวัติ 
  การปฏิวัติรัฐประหาร หรือการยึดอํานาจ
การปกครองได้สําเร็จ คณะผู้ก่อการย่อมอยู่ในฐานะ 
“รัฏฐาธิปัตย์” อํานาจปกครอง ท้ังอํานาจนิติบัญญัติ 
อํานาจบริหาร และอํานาจตุลาการ อยู ่ที ่คณะผู ้ก ่อ     
การประกาศหรือคําสั่งของคณะผู้ก่อการย่อมมีฐานะ
เป ็นกฎหมายใช้บ ังค ับได ้ ซ่ึงมีคําพิพากษาฎีกาได้
วินิจฉัยรับรองไว้ ดังนี้ 
   1 . ก าร ท่ี คณ ะ รั ฐป ระห าร ยึ ด อํ าน าจ           
การปกครองประเทศได้สําเร็จนั้น คณะรัฐประหาร                  

ย่ อ ม มี อํ าน าจ ท่ี จ ะ เป ลี่ ย น แป ล งแ ก้ ไข ย ก เลิ ก                
แ ล ะอ อ ก กฎ หม ายต าม ระบ บ แ ห่ งก ารป ฏิ วั ติ               
เพื่อบริหารประเทศชาติต่อไปได้ มิฉะนั้นประเทศชาติ
จะต้ังอ ยู่  ด้วยความสงบไม่ได้  ดังนั้ นรัฐธรรมนูญ               
แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั ่วคราว) พ .ศ . 2490             
จ ึง เป ็น กฎหมายอ ันสมบ ูรณ ์ก ารแต ่งตั ้ง ให ้ผู ้ใด              
เป็นรัฐมนตรีในตอนนั้น ก็ย่อมเป็นการชอบด้วยคําสั่ง
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ท่ีสั่งให้ปลด
ปลัดกระทรวงฐานประมาทเลินเล่อในหน้าที่ราชการ
เป็นเหตุให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง อันเป็น
ความผิดตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน              
พ.ศ. 2485 มาตรา 61 และอาศัยอํานาจตามมาตรา 6             
แห่งพระราชบัญญัติกําหนดวิธีการพิจารณาลงโทษ
ข้าราชการผู้กระทําผิดหน้าที่หรือหย่อนความสามารถ 
พ .ศ . 2490 นั ้น เป ็นคําสั ่งที ่ออกมาในทางราชการ    
โด ย อํ านาจและหน้ า ท่ี ในตํ าแห น่ งราชการด้ วย              
การใช้ดุลยพินิจวินิจฉัยตามบทกฎหมายท่ีให้อํานาจ     
เม่ือฟังได้ว่า เป็นการกระทําโดยสุจริตในอํานาจและ
หน้าท่ี ท้ังมิได้ มุ่งท่ีจะให้เก ิดความเส ียหายแก ่ผู ้ใด     
ด ังนี ้ แม ้จะว ิน ิจฉ ัยผ ิดพลาด  ก็หาเป็นละเมิดไม่       
(คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 45/2496) 
 2. “...คําว่า  “รัฐบาล” ตามที ่กล ่าวไว้     
ในกฎหมายล ักษณะอาญานั ้น  ไม ่ม ีบท วิเคราะห์    
ศัพท์ไว้ แต่ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
แปลว่า “องค์การปกครองบ้านเมือง...รัฐบาลท่ีโจทก์     
หาว่าพวกจําเลยจะล้มล้างน้ัน เป็นรัฐบาลท่ีได้ตั้ งข้ึน            
ตามบทบัญญั ติของรัฐธรรมนูญท่ี ใช้อ ยู่ ในขณะนั้น         
คือ รัฐธรรมนูญฉบับชั่ วคราว พ .ศ . 2490 ซ่ึ ง เป็ น
รัฐธรรมนูญท่ีได้ประกาศใช้ ในกรณีท่ีมีการรัฐประหาร
ยึดอํานาจการปกครองจากรัฐบาลที่ดํารงอยู่ก่อน 
รัฐบาลท่ีตั้งข้ึนใหม่ ได้เข้าครอบครองและบริหาร
ราชการแผ่นดินด้วยความสําเร็จเด็ดขาด และรักษา
ความสงบเรียบร้อยของประเทศไว้ได้ และตลอดมา    
เป็นท่ียอมรับนับถือกันท่ัวไปว่า เป็นรัฐบาลอันสมบูรณ์
มาช้านานจนบัดนี้ ศาลไม่ เห็นมี เหตุใดท่ีจะถือว่า      
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เป็ น รั ฐบ าล อัน ไม่ชอบธรรมตามความ เป็ นจ ริง          
อันปรากฏประจักษ์แจ้งอย่างชัดเจน” (คําพิพากษา
ศาลฎีกาท่ี 1512-1515/2497) 
 3. คณะปฏิวัติได้ทําการยึดอํานาจปกครอง
ประเทศได้เป็นผลสําเร็จ หัวหน้าคณะปฏิวัติย่อมเป็น      
ผู้ ใช้ อํานาจปกครองบ้ านเมือง ข้อความใดท่ี หัวหน้ า            
คณะปฏิวัติสั่งบังคับประชาชนก็ต้องถือว่าเป็นกฎหมาย 
แม้พระมหากษัตริย์จะมิได้ทรงตราออกมาด้วยคําแนะนํา
และยินยอมของสภาผู้แทนราษฎรหรือสภานิติบัญญัติ     
ของประเทศก็ตาม ฉะนั้ น ประกาศของคณะปฏิวัติ         
ซ่ึ งประกาศคํ าสั่ งของหัวหน้ าคณะปฏิวัติบั งคับแก่
ประชาชนจึงเป็นกฎหมายที่ ใช้บั งคับในการปกครอง        
ในลักษณะเช่นนั้นได้ (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1662/2505) 
  4. ธรรมนูญการปกครองราชอาญาจักร   
เป็นกฎหมายสูงสุด บทกฎหมายใดที่ขัดกับธรรมนูญ
การปกครองราชอาณาจักรย่อมจะนํามาใช้บ ังค ับ    
ไม ่ได ้ คํ าสั ่งของนายกร ัฐมนตร ีที ่ออกโดยอาศัย     
อํานาจตามมาตรา 17 แห่งธรรมนูญการปกครอง
ราชอาณาจักร จึงเป็นคําสั่ ง ท่ีชอบด้วยกฎหมาย      
ผู้ ใดจะ อ้ าง ว่าคํ า ส่ั ง ดั งกล่ าวขั ด ต่อกฎหมาย น้ัน                   
ย่อมฟังไม่ได้ (คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1729/2512) 
 5 . เ มื ่อ คณ ะป ฏ ิว ัต ิห ร ือ คณ ะป ฏ ิร ูป        
การปกครองแผ่นดินยึดอํานาจการปกครองแผ่นดิน   
ได ้เป ็นผลสําเร ็จ หัวหน ้าคณะปฏ ิว ัต ิหร ือห ัวหน ้า       
คณ ะปฏ ิร ูป การปกครองแผ ่นด ิน ย ่อมม ีอํ านาจ        
ออกประกาศ  หรือคํ าสั่ ง อั น ถือว่ าเป็ นกฎหมาย             
ใช้ บั งคั บ แก่ ป ระชาชน ได้  แ ม้ จะ มี รั ฐธรรมนู ญ                       
แห่งราชอาณาจักรไทยประกาศใช้แล้วก็ตาม แต่เม่ือ       
ไม่ มี กฎหมายยกเลิ กประกาศหรือคํ าสั่ งดั งกล่ าว                   
ประกาศหรือคําสั่งนั้นก็ยังคงเป็นกฎหมายใช้บังคับอยู่ 
(คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1234/2523) 
 6. ในระหว่างที่ใช้ธรรมนูญการปกครอง
ร า ช อ าณ าจ ัก ร  ถ ือ ว ่า ธ ร ร ม น ูญ ก า รปกครอง
ราชอาณาจ ักรเป ็นกฎหมายส ูงส ุด  บรรดาคําสั ่ง
นายกรัฐมนตรีที่ออกโดยอาศัยอํานาจ ตามมาตรา 17 

แห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักรดังกล่าว
แ ล ะ โด ยมต ิคณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีจ ึง เป ็น คํ าสั ่ง ที ่ช อบ        
ด ้วยกฎหมายและใช ้บ ังค ับ ได ้ คําสั ่งศ าลชั ้นต ้น              
ที ่สั ่งให ้งดสืบพยานจําเลยมิได้ทําให้คดีเสร็จสิ้นไป      
ท้ังเร่ืองเป็นคําสั่งระหว่างพิจารณา เมื่อจําเลยมิได้
โต้แย้งไว้ (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1540/2531) 
 7. เม่ื อคณะปฏิ วั ติ ได้ ทํ าการยึดอํ านาจ        
การปกครอง แผ่ น ดิ น เม่ื อวั น ท่ี  20 ตุ ลาคม  2520          
และประกาศให้ยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ .ศ . 2519 ต่ อม าได้ มี ก ารป ระกาศ ใช้ ธรรมนู ญ              
การปกครองราชอาณาจักร พ .ศ . 2520 เม่ื อวันที่  9 
พฤศจิกายน พ .ศ. 2520 ไปพลางก่อน จนกว่าจะได้
ป ระกาศ ใช้ รั ฐธรรมนู ญ ซ่ึ งจะได้ จั ด ร่ าง ข้ึ น ให ม่              
ตามบทบัญญัติแห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร
ฉบับนี้  ดังน้ัน ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร        
พ.ศ. 2520 จึงเป็นกฎหมายสูงสุดท่ีใช้ ในการปกครอง
ประเทศและบริหารราชการแผ่นดินในขณะนั้น 
   เม่ือตามธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร     
พ.ศ. 2520 มาตรา 27 วรรคหนึ่ ง บัญญัติว่า “ในกรณี         
ท่ี นายกรัฐมนตรี เห็นเป็ นการจํ าเป็ นเพ่ื อประโยชน์              
ในการป้ องกั น  ระงับหรือปราบปรามการกระทํ า                 
อันเป็นการบ่อนหรือทําลายความม่ันคงของราชอาณาจักร 
ราชบัลลังก์ เศรษฐกิจของประเทศ หรือราชการแผ่นดิน 
หรื อการกระทํ าอั น เป็ นการก่ อกวนหรือคุ กคาม                 
ความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน       
หรือการกระทําอันเป็นการทําลายทรัพยากรของประเทศ
หรือเป็นการบั่ นทอนสุขภาพอนามัยของประชาชน                
ท้ั งนี้ ไม่ ว่ าจะเกิ ดขึ้ นก่ อนหรือหลั งวันใช้ ธรรมนูญ             
การปกครองน้ีและไม่ว่าจะเกิดข้ึนภายในหรือภายนอก
ราชอาณาจักรให้นายกรัฐมนตรี โดยความเห็นชอบ           
ของคณะรั ฐมนตรี และของสภานโยบายแห่ งชาติ                
มีอํานาจสั่งการหรือกระทําการใด ๆ ได้ และให้ถือว่าคําสั่ง         
หรือการกระทําของนายกรัฐมนตรีรวมท้ังการปฏิบั ติ       
ตามคําสั่งดังกล่าวเป็นคําสั่งหรือการกระทําหรือการปฏิบัต ิ              
ท่ี ชอบด้ วยกฎหมาย” ถ้ อยคํ าในมาตรา 27 ท่ี ว่ า               
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“...ให้นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี         
และของสภานโยบายแห่ งชาติ  มี อํ านาจสั่ งการ              
หรือกระทําการใด ๆ ได้” ย่อมรวมถึง การสั่ งจํ าคุก           
ในเม่ือนายกรัฐมนตรีเห็นเป็นการจําเป็นเพ่ือประโยชน์                         
ในการป้องกัน ระงับหรือปราบปราม การกระทําอันเป็น    
การบ่อนทําลายความมั่นคงของราชอาณาจักร 
   เม่ื อปรากฏตามคํ าสั่ งของนายกรัฐมนตรี                  
ท่ี 28/2521 ว่า อ. ถูกกล่าวหาว่าร่วมกับพวกมีเฮโรอีน 
น้ํ าหนั ก 92 กิ โลกรัมเศษ มอร์ ฟี น 98 กิ โลกรัมเศษ          
และฝิ่ นสุ กอี ก 81 กิ โลกรัมเศษ  อั นเป็ นยาเสพติ ด              
ให้โทษจํานวนมาก ถือได้ว่าเป็นการบ่อนทําลายเศรษฐกิจ     
และความม่ันคงของประเทศ บ่ อนทํ าลายสุ ขภาพ        
อนามัยของประชาชน เป็นภัยร้ายแรงต่อประเทศชาติ                 
แ ล ะป ระ ช าช น  ค รบ อ งค์ ป ระ ก อ บ ค ว าม ผิ ด                             
ท่ี น ายกรั ฐมนตรี ในขณ ะนั้ น  สามารถใช้ อํ านาจ                       
ตามมาตรา 27 แห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ .ศ . 2520 ด้ วยความเห็ นชอบของคณะรั ฐมนตรี                  
และสภานโยบายแห่ งชาติ สั่ งให้ จํ าคุ กตลอดชี วิ ต                           
อ. ในข้อหาร่วมกันมีเฮโรอีนไว้ในครอบครองเพ่ือจําหน่าย 
และพยายามส่งออกไปนอกราชอาณาจักรเพ่ือจําหน่ายได้ 
อันเป็นการใช้อํานาจโดยชอบตามที่กําหนดไว้ในธรรมนูญ           
การปกครองราชอาณาจั กร พ .ศ . 2520 มาตรา 27         
คําสั่ง ของนายกรัฐมนตรีท่ี 28/2521 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม       
พ.ศ. 2521 จึงชอบด้วยกฎหมาย 
   แม้การออกคําสั่งดังกล่าวมีผลเป็นการลงโทษ
จํากัดสิทธิเสรีภาพบุคคล ซ่ึงโดยปกติจะกระทําได้    
โดยอาศัยคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลที่เป็นองค์กร                 
ผู้ ใช้ อํานาจตุลาการและมาตรา 29 แห่งธรรมนูญ                 
การปกครองราชอาญาจักร พ.ศ. 2520 จะบัญญัติว่า                   
“ผู้ พิพากษาและตุลาการมีอิสระในการพิจารณา
พิพากษาอรรถคดีให้เป็นไปตามกฎหมาย” ก็ตาม                   
ก็ ไ ม่ ขั ด ห รื อ แ ย้ ง กั น เอ ง  แ ล ะห าก ทํ า ให้ คํ า สั่ ง                         
ของนายกรัฐมนตรีท่ี 28/2521 กลับกลายเป็นคําสั่ง                  
ท่ีมิชอบด้วยกฎหมายไม่ ท้ังนี้ เพราะการใช้อํานาจ
พิเศษของนายกรัฐมนตรี ตามมาตรา 27 แห่งธรรมนูญ                  

การปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2520 เป็นการใช้     
อํานาจนายกรัฐมนตรีท่ีจะมีคําสั่งใด ๆ ภายใต้หลักเกณฑ์               
และเงื่อนไขตามท่ีกําหนดไว้ใน มาตรา 27 ดังกล่าว       
ส่วนอํานาจในการพิจารณาพิพากษาคดีของผู้พิพากษา
และตุลาการสําหรับคดีท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม               
ท่ี มี อ ยู่ อ ย่ างไรก็ ค ง มีอ ยู่อ ย่ างนั้ น  ซ่ึ ง เป็ นคนละ        
ส่วนแยกต่างหากจากอํานาจพิเศษของนายกรัฐมนตรี              
ตามมาตรา 27 
    กรณี ไม่ ถื อ ว่ า เป็ น ก าร ขั ด ต่ อป ระ เพณี               
การปกครองระบอบประชาธิปไตย ตามมาตรา 30     
วรรคหน่ึงแห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร             
พ .ศ . 2520 ท่ีบัญญั ติ ว่ า  “ใน เม่ือไม่ มีบทบัญญั ติ               
แ ห่ งธรรม นูญ การป กครอ งนี้ บั งคั บ แก่ ก รณี ใด              
ให้ วินิ จฉั ยกรณี นั้ น ไปตามประเพณี การปกครอง       
ประเทศไทยในระบอบประชาธิปไตย” เพราะการสั่ง    
จําคุก อ. ในคดีนี้ เป็นการสั่งโดยชอบด้วยธรรมนูญ    
การปกครองราชอาณาจักร พ .ศ . 2520 มาตรา 27     
หาใช่เป็นกรณีไม่มีบทบัญญัติแห่งธรรมนูญการปกครอง
ราชอาณ าจั ก รนี้ ใช้ บั งคั บ ไม่  ดั งนั้ น  คํ าสั่ งขอ ง
น ายก รั ฐม น ต รี ท่ี  28/2521 ล งวั น ท่ี  4 ตุ ล าค ม        
พ.ศ. 2521 จึงชอบด้วยกฎหมาย กรณีของผู้ร้องไม่ต้อง
ด้วย ประมวลกฎหมายว ิธ ีพ ิจารณาความอาญา 
มาตรา  90 ผู ้ร ้อ ง ไม ่ม ีอําน าจ ยื ่น คํา ร ้อ งต ่อศ าล       
ให้ปล่อยตัว อ. (คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 211/2552) 
    จากแนวคําพิพากษาฎีกาท่ีกล่าวมา ถือได้ว่า
ประกาศหรือคํ าสั่ งของคณะปฏิ วั ติ ท่ี ยึ ด อํ านาจ               
ในการปกครองได้เป็น “กฎหมาย” 
 1.5 ประมวลกฎหมาย 
    สําหรับ  “ประมวลกฎหมาย” เป็นกฎหมาย                
ที่เกิดขึ้นในการปฏิรูปกฎหมายสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลท่ี 5) เป็นการ
รวบรวมกฎหมายประเภทเดียวกันมาไว้ด้วยกัน              
เช่น ประมวลกฎหมายแพ่ง ประมวลกฎหมายอาญา 
และในสมัยนั้นไม่ มีหน่วยงานหรือองค์กรในการ    
บัญญั ติ กฎหมาย  การบัญญั ติ กฎหมายออกมา        
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เป็ น รั ฐบ าล อัน ไม่ชอบธรรมตามความ เป็ นจ ริง          
อันปรากฏประจักษ์แจ้งอย่างชัดเจน” (คําพิพากษา
ศาลฎีกาท่ี 1512-1515/2497) 
 3. คณะปฏิวัติได้ทําการยึดอํานาจปกครอง
ประเทศได้เป็นผลสําเร็จ หัวหน้าคณะปฏิวัติย่อมเป็น      
ผู้ ใช้ อํานาจปกครองบ้ านเมือง ข้อความใดท่ี หัวหน้ า            
คณะปฏิวัติสั่งบังคับประชาชนก็ต้องถือว่าเป็นกฎหมาย 
แม้พระมหากษัตริย์จะมิได้ทรงตราออกมาด้วยคําแนะนํา
และยินยอมของสภาผู้แทนราษฎรหรือสภานิติบัญญัติ     
ของประเทศก็ตาม ฉะนั้ น ประกาศของคณะปฏิวัติ         
ซ่ึ งประกาศคํ าสั่ งของหัวหน้ าคณะปฏิวัติบั งคับแก่
ประชาชนจึงเป็นกฎหมายที่ ใช้บั งคับในการปกครอง        
ในลักษณะเช่นน้ันได้ (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1662/2505) 
  4. ธรรมนูญการปกครองราชอาญาจักร   
เป็นกฎหมายสูงสุด บทกฎหมายใดที่ขัดกับธรรมนูญ
การปกครองราชอาณาจักรย่อมจะนํามาใช้บ ังค ับ    
ไม ่ได ้ คํ าสั ่งของนายกร ัฐมนตร ีที ่ออกโดยอาศัย     
อํานาจตามมาตรา 17 แห่งธรรมนูญการปกครอง
ราชอาณาจักร จึงเป็นคําสั่ ง ท่ีชอบด้วยกฎหมาย      
ผู้ ใดจะ อ้ าง ว่าคํ าสั่ ง ดั งกล่ าวขั ด ต่อกฎหมาย น้ัน                   
ย่อมฟังไม่ได้ (คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1729/2512) 
 5 . เ มื ่อ คณ ะป ฏ ิว ัต ิห ร ือ คณ ะป ฏ ิร ูป        
การปกครองแผ่นดินยึดอํานาจการปกครองแผ่นดิน   
ได ้เป ็นผลสําเร ็จ หัวหน ้าคณะปฏ ิว ัต ิหร ือห ัวหน ้า       
คณ ะปฏ ิร ูป การปกครองแผ ่นด ิน ย ่อมม ีอํ านาจ        
ออกประกาศ  หรือคํ าสั่ ง อั น ถือว่ าเป็ นกฎหมาย             
ใช้ บั งคั บ แก่ ป ระชาชน ได้  แ ม้ จะ มี รั ฐธรรมนู ญ                       
แห่งราชอาณาจักรไทยประกาศใช้แล้วก็ตาม แต่เม่ือ       
ไม่ มี กฎหมายยกเลิ กประกาศหรือคํ าสั่ งดั งกล่ าว                   
ประกาศหรือคําสั่งนั้นก็ยังคงเป็นกฎหมายใช้บังคับอยู่ 
(คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1234/2523) 
 6. ในระหว่างที่ใช้ธรรมนูญการปกครอง
ร า ช อ าณ าจ ัก ร  ถ ือ ว ่า ธ ร ร ม น ูญ ก า รปกครอง
ราชอาณาจ ักรเป ็นกฎหมายส ูงส ุด  บรรดาคําสั ่ง
นายกรัฐมนตรีที่ออกโดยอาศัยอํานาจ ตามมาตรา 17 

แห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักรดังกล่าว
แ ล ะ โด ยมต ิคณ ะ ร ัฐ ม น ต ร ีจ ึง เป ็น คํ าสั ่ง ที ่ช อบ        
ด ้วยกฎหมายและใช ้บ ังค ับ ได ้ คําสั ่งศ าลชั ้นต ้น              
ที ่สั ่งให ้งดสืบพยานจําเลยมิได้ทําให้คดีเสร็จสิ้นไป      
ท้ังเร่ืองเป็นคําสั่งระหว่างพิจารณา เมื่อจําเลยมิได้
โต้แย้งไว้ (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1540/2531) 
 7. เม่ื อคณะปฏิ วั ติ ได้ ทํ าการยึดอํ านาจ        
การปกครอง แผ่ นดิ น เม่ื อวั น ท่ี  20 ตุ ลาคม  2520          
และประกาศให้ยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ .ศ . 2519 ต่ อม าได้ มี ก ารป ระกาศ ใช้ ธรรมนู ญ              
การปกครองราชอาณาจักร พ .ศ . 2520 เม่ื อวันที่  9 
พฤศจิกายน พ .ศ. 2520 ไปพลางก่อน จนกว่าจะได้
ป ระกาศ ใช้ รั ฐธรรมนู ญ ซ่ึ งจะได้ จั ด ร่ างขึ้ น ให ม่              
ตามบทบัญญัติแห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร
ฉบับนี้  ดังนั้ น ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร        
พ.ศ. 2520 จึงเป็นกฎหมายสูงสุดท่ีใช้ ในการปกครอง
ประเทศและบริหารราชการแผ่นดินในขณะนั้น 
   เม่ือตามธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร     
พ.ศ. 2520 มาตรา 27 วรรคหนึ่ ง บัญญัติว่า “ในกรณี         
ท่ี นายกรัฐมนตรี เห็นเป็ นการจํ าเป็ นเพ่ื อประโยชน์              
ในการป้ องกั น  ระงับหรือปราบปรามการกระทํ า                 
อันเป็นการบ่อนหรือทําลายความม่ันคงของราชอาณาจักร 
ราชบัลลังก์ เศรษฐกิจของประเทศ หรือราชการแผ่นดิน 
หรื อการกระทํ าอั น เป็ นการก่ อกวนหรือคุ กคาม                 
ความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน       
หรือการกระทําอันเป็นการทําลายทรัพยากรของประเทศ
หรือเป็นการบั่ นทอนสุขภาพอนามัยของประชาชน                
ท้ั งนี้ ไม่ ว่ าจะเกิ ดขึ้ นก่ อนหรือหลั งวันใช้ ธรรมนูญ             
การปกครองน้ีและไม่ว่าจะเกิดขึ้นภายในหรือภายนอก
ราชอาณาจักรให้นายกรัฐมนตรี โดยความเห็นชอบ           
ของคณะรั ฐมนตรี และของสภานโยบายแห่ งชาติ                
มีอํานาจส่ังการหรือกระทําการใด ๆ ได้ และให้ถือว่าคําสั่ง         
หรือการกระทําของนายกรัฐมนตรีรวมท้ังการปฏิบัต ิ      
ตามคําสั่งดังกล่าวเป็นคําสั่งหรือการกระทําหรือการปฏิบัต ิ              
ท่ี ชอบด้ วยกฎหมาย” ถ้ อยคํ าในมาตรา 27 ท่ี ว่ า               
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“...ให้นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี         
และของสภานโยบายแห่ งชาติ  มี อํ านาจสั่ งการ              
หรือกระทําการใด ๆ ได้” ย่อมรวมถึง การสั่ งจํ าคุก           
ในเม่ือนายกรัฐมนตรีเห็นเป็นการจําเป็นเพ่ือประโยชน์                         
ในการป้องกัน ระงับหรือปราบปราม การกระทําอันเป็น    
การบ่อนทําลายความมั่นคงของราชอาณาจักร 
   เม่ื อปรากฏตามคํ าสั่ งของนายกรัฐมนตรี                  
ท่ี 28/2521 ว่า อ. ถูกกล่าวหาว่าร่วมกับพวกมีเฮโรอีน 
น้ํ าหนั ก 92 กิ โลกรัมเศษ มอร์ ฟี น 98 กิ โลกรัมเศษ          
และฝิ่ นสุ กอี ก 81 กิ โลกรัมเศษ  อั นเป็ นยาเสพติ ด              
ให้โทษจํานวนมาก ถือได้ว่าเป็นการบ่อนทําลายเศรษฐกิจ     
และความม่ันคงของประเทศ บ่ อนทํ าลายสุ ขภาพ        
อนามัยของประชาชน เป็นภัยร้ายแรงต่อประเทศชาติ                 
แ ล ะป ระ ช าช น  ค รบ อ งค์ ป ระ ก อ บ ค ว าม ผิ ด                             
ท่ี น ายกรั ฐมนตรี ในขณ ะนั้ น  สามารถใช้ อํ านาจ                       
ตามมาตรา 27 แห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร 
พ .ศ . 2520 ด้ วยความเห็ นชอบของคณะรั ฐมนตรี                  
และสภานโยบายแห่ งชาติ สั่ งให้ จํ าคุ กตลอดชี วิ ต                           
อ. ในข้อหาร่วมกันมีเฮโรอีนไว้ในครอบครองเพ่ือจําหน่าย 
และพยายามส่งออกไปนอกราชอาณาจักรเพ่ือจําหน่ายได้ 
อันเป็นการใช้อํานาจโดยชอบตามที่กําหนดไว้ในธรรมนูญ           
การปกครองราชอาณาจั กร พ .ศ . 2520 มาตรา 27         
คําสั่ง ของนายกรัฐมนตรีท่ี 28/2521 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม       
พ.ศ. 2521 จึงชอบด้วยกฎหมาย 
   แม้การออกคําสั่งดังกล่าวมีผลเป็นการลงโทษ
จํากัดสิทธิเสรีภาพบุคคล ซ่ึงโดยปกติจะกระทําได้    
โดยอาศัยคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลที่เป็นองค์กร                 
ผู้ ใช้ อํานาจตุลาการและมาตรา 29 แห่งธรรมนูญ                 
การปกครองราชอาญาจักร พ.ศ. 2520 จะบัญญัติว่า                   
“ผู้ พิพากษาและตุลาการมีอิสระในการพิจารณา
พิพากษาอรรถคดีให้เป็นไปตามกฎหมาย” ก็ตาม                   
ก็ ไ ม่ ขั ด ห รื อ แ ย้ ง กั น เอ ง  แ ล ะห าก ทํ า ให้ คํ า สั่ ง                         
ของนายกรัฐมนตรีท่ี 28/2521 กลับกลายเป็นคําสั่ง                  
ท่ีมิชอบด้วยกฎหมายไม่ ท้ังนี้ เพราะการใช้อํานาจ
พิเศษของนายกรัฐมนตรี ตามมาตรา 27 แห่งธรรมนูญ                  

การปกครองราชอาณาจักร พ.ศ. 2520 เป็นการใช้     
อํานาจนายกรัฐมนตรีท่ีจะมีคําสั่งใด ๆ ภายใต้หลักเกณฑ์               
และเงื่อนไขตามท่ีกําหนดไว้ใน มาตรา 27 ดังกล่าว       
ส่วนอํานาจในการพิจารณาพิพากษาคดีของผู้พิพากษา
และตุลาการสําหรับคดีท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรม               
ท่ี มี อ ยู่ อ ย่ างไรก็ ค ง มีอ ยู่อ ย่ าง น้ั น  ซ่ึ ง เป็ นคนละ        
ส่วนแยกต่างหากจากอํานาจพิเศษของนายกรัฐมนตรี              
ตามมาตรา 27 
    กรณี ไม่ ถื อ ว่ า เป็ น ก าร ขั ด ต่ อป ระ เพณี               
การปกครองระบอบประชาธิปไตย ตามมาตรา 30     
วรรคหน่ึงแห่งธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร             
พ .ศ . 2520 ท่ีบัญญั ติ ว่ า  “ใน เม่ือไม่ มีบทบัญญั ติ               
แ ห่ งธรรม นูญ การป กครอ งนี้ บั งคั บ แก่ ก รณี ใด              
ให้ วินิ จฉั ยกรณี นั้ น ไปตามประเพณี การปกครอง       
ประเทศไทยในระบอบประชาธิปไตย” เพราะการสั่ง    
จําคุก อ. ในคดีนี้ เป็นการสั่งโดยชอบด้วยธรรมนูญ    
การปกครองราชอาณาจักร พ .ศ . 2520 มาตรา 27     
หาใช่เป็นกรณีไม่มีบทบัญญัติแห่งธรรมนูญการปกครอง
ราชอาณ าจั ก รนี้ ใช้ บั งคั บ ไม่  ดั งนั้ น  คํ าสั่ งขอ ง
น ายก รั ฐม น ต รี ท่ี  28/2521 ล งวั น ท่ี  4 ตุ ล าค ม        
พ.ศ. 2521 จึงชอบด้วยกฎหมาย กรณีของผู้ร้องไม่ต้อง
ด้วย ประมวลกฎหมายว ิธ ีพ ิจารณาความอาญา 
มาตรา  90 ผู ้ร ้อ ง ไม ่ม ีอําน าจ ยื ่น คํา ร ้อ งต ่อศ าล       
ให้ปล่อยตัว อ. (คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 211/2552) 
    จากแนวคําพิพากษาฎีกาที่กล่าวมา ถือได้ว่า
ประกาศหรือคํ าสั่ งของคณะปฏิ วั ติ ท่ี ยึ ด อํ านาจ               
ในการปกครองได้เป็น “กฎหมาย” 
 1.5 ประมวลกฎหมาย 
    สําหรับ  “ประมวลกฎหมาย” เป็นกฎหมาย                
ที่เกิดขึ้นในการปฏิรูปกฎหมายสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลท่ี 5) เป็นการ
รวบรวมกฎหมายประเภทเดียวกันมาไว้ด้วยกัน              
เช่น ประมวลกฎหมายแพ่ง ประมวลกฎหมายอาญา 
และในสมัยนั้นไม่ มีหน่วยงานหรือองค์กรในการ    
บัญญั ติ กฎหมาย  การบัญญั ติ กฎหมายออกมา        

179วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   179�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   179 8/12/2565   16:29:258/12/2565   16:29:25



180
 

 

180 
 

บังคับใช้ จึงเป็นพระราชดําริของพระมหากษัตริย์                       
และแต่งตั้งให้คณะบุคคลทําการร่างกฎหมายออกมา
บังคับใช้ จนกระทั่งหลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง      
พ .ศ . 2475 ประเทศไทยได้ประกาศใช้รัฐธรรมนูญ              
และได้แบ่งแยกอํานาจปกครองออกเป็น 3 อํานาจ คือ
อํานาจนิติบัญญัติ อํานาจบริหาร และอํานาจตุลาการ 
    องค์กรท่ี ใช้ อํานาจนิติบัญญั ติ  คือรัฐสภาและ
กฎหมายท่ี ได้ รับความเห็นชอบของรัฐสภา เรียกว่า 
“พระราชบัญญัติ” ดังนั้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2475 ประเทศไทย
มิได้ออกกฎหมายมาใช้ในชื่อประมวลกฎหมายอีกเลย      
แต่จะออกมาในชื่อพระราชบัญญัติ เช่น 
     “พระราชบัญญั ติ ให้ ใช้บทบัญ ญั ติ  บรรพ  1        
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ท่ีได้ตรวจ      
ชําระใหม่ พ.ศ. 2535”  
     “พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายอาญา 
พ.ศ. 2499” 
     “พระราชบัญญัติ ให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 
     “พระราชบัญญัติ ให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477” 
     “พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 30) พ.ศ. 2558” 
     ประมวลกฎหมายที่ยังมีใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 
 1. ประมวลกฎหมายอาญา 
 2. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 1-6 
 3. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
 4. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 
 5. ประมวลกฎหมายท่ีดิน 
 6. ประมวลรัษฎากร 
 7. ประมวลกฎหมายทหาร 
     ประมวลกฎหมายต่าง ๆ เหล่านี้ เม่ือมีการแก้ไข
เพ่ิมเติม หรือร่างใหม่จะอยู่ในชื่อพระราชบัญญัติ 

     สรุปได้ว่ากฎหมายไทยที่มีใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 
 1 . รัฐธรรมนูญ  เป็นกฎหมายสู งสุดในการ
ปกครองประเทศ ท่ีมีฐานะเหนือกว่าบรรดากฎหมาย
อ่ืน ๆ บทบัญญัติใดของกฎหมาย กฎ หรือ ข้อบังคับ    
ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ บทบัญญัตินั้นเป็นอันใช้
บังคับมิได้ รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายท่ีกําหนดรูปแบบ        
การปกครอง อํานาจ หน้าท่ี และการใช้อํานาจอธิปไตย 
กําหนดที่มาของอํานาจอธิไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข อํานาจอธิปไตยเป็นของปวงชน              
ชาวไทย พระมหากษัตริย์ผู้ทรงเป็นประมุข ทรงใช้
อํ านาจนั้ นทางรัฐสภา  คณ ะรัฐมนต รี  และศาล              
ตามบทบัญญั ติ แ ห่ งรัฐธรรมนูญ  รวม ท้ั งองค์ กร              
ตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐต้องเป็นไปตาม
หลักนิติธรรม  
 2 . พ ระราชบั ญ ญั ติ ป ระกอบ รัฐธรรม นูญ              
เป็นกฎหมายขยายความ บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ        
ในบางเรื่องที่มิได้บัญญัติรายละเอียดไว้ 
 3 . พ ระราชบั ญ ญั ติ  เป็ น กฎหมายที่ อ อ ก         
โดยรัฐสภา หรืออํานาจนิติบัญญัติ เพ่ือใช้ในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 
 4. พระราชกําหนด เป็นกฎหมายท่ีออกโดย
คณะรัฐมนตรี หรืออํานาจบริหารในกรณีจาํเป็นเร่งด่วน 
ฉุกเฉิน หรือมีภัยพิบัติ หรือเรื่องเก่ียวกับการเงิน หรือ
ภาษีอากร ฯลฯ และจะต้องให้รัฐสภาให้ความเห็นชอบ 
จึงจะใชต้่อไปได้ 
 5. ประกาศ  หรือคําสั่ งของคณะปฏิวัติ ท่ี ยึด
อํานาจปกครองเป็น “กฎหมาย” เนื่องจากการยึด
อํานาจของคณะทหารอัน เป็ นการยึด อํานาจได้         
ท้ัง 3 อํานาจ คือยึดได้ท้ังอํานาจนิติบัญญัติ อํานาจ
บริหาร และอํานาจตุลาการ ดังนั้น ประกาศ หรือคําสั่ง                
คณ ะทห าร ที ่ย ึด อํ า น า จ ได ้ จ ึง เป ็น ก ฎ ห ม า ย
เช่นเดียวกับกฎหมายท่ีออกโดยอํานาจนิติบัญญัติ 
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 2. ศาล  
 การพิจารณาพิพากษาอรรถคดีเป ็นอํานาจ   
ของศาล ซึ่งต้องดําเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย
และในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย์ ผู้พิพากษา
และตุลาการย่อมมีอิสระในการพิพากษาอรรถคดี
ตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายให้เป็นไปโดยความ
รวด เร ็ว  เป ็น ธ ร รม แ ล ะปราศจากอค ติ ท้ั งปวง 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา 188) บรรดาศาลท้ังหลายจะต้ังขึ้นได้โดย
พระราชบัญญัติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 189 วรรคหนึ่ง)  
 2.1 ศาลยุติธรรม 
 ศาลยุติธรรม มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีท้ังปวง 
เว้ นแต่ ค ดี ท่ี รั ฐธรรม นู ญ  หรื อกฎหมายบั ญญั ติ               
ให้ อ ยู่ ในขอบ เขตของอํ านาจศาล อ่ื น  การจั ดตั้ ง                          
วิธีพิจารณาคดี และการดําเนินงานของศาลยุติธรรม        
ให้ เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้ น (รัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, มาตรา 194) 
 ศาลยุติธรรมมี 3 ชั้น คือศาลชั้นต้น ศาลอุทธรณ์ 
และศาลฎีกา  
 1. ศาลชั้น ต้น  คือ  ศาลท่ี มี อํานาจพิจารณา
พิพากษาคดีในชั้นต้น เช่น ศาลแขวง ศาลจังหวัด       
ศาลอาญา ศาลแพ่ง มีอํานาจพิจารณาท้ังคดีแพ่ง     
และคดีอาญาทุกคดีในเขตอํานาจศาลมีองค์คณะ          
ผู้พิพากษา 1 คน มีอํานาจเหมือนศาลแขวง และผู้
พิพากษาอย่างน้อย 2 คน มีอํานาจพิจารณาพิพากษา
คดีแพ่งและคดีอาญาท้ังปวงและศาลยุติธรรมอ่ืน         
ท่ีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลน้ันกําหนดให้เป็นศาล
ชั้นต้น เช่น ศาลเยาวชนและครอบครัว ศาลแรงงาน 
ศาลภาษีอากร ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า
ระหว่างประเทศ ศาลล้มละลาย  
 2. ศาลอุทธรณ์ ได้แก่ ศาลอุทธรณ์ ศาลอุทธรณ์ภาค 
และศาลอ ุท ธรณ ์คด ีชําน ัญพ ิเศษ  ศาลอ ุท ธรณ์        
มีอํานาจพิจารณาพิพากษาบรรดาคดีที ่อ ุทธรณ์    
คําพิพากษาของศาลช้ันต้น  

 3. ศาลฎีกา คือ ศาลสูงสุด มีอํานาจพิจารณา
พิพากษาบรรดาคดีที่อุทธรณ์คําพิพากษาของศาล
อุทธรณ์ มีศาลเดียวในกรุงเทพมหานคร และใน
ศาลฎีกานั ้นยังกําหนดให้มีแผนกคดีอาญาของผู้
ดํารงตําแหน่งทางการเมืองในศาลฎีกา โดยองค์คณะ     
ผู้ พิพากษาประกอบด้วย  ผู้ พิพากษาในศาลฎีกา         
ซ่ึงดํารงตําแหน่งไม่ต่ํากว่าผู้พิพากษาศาลฎีกาหรือผู้
พิพากษาอาวุโส  ซ่ึ ง เคยดํารงตํ าแหน่ งไม่ต่ํ าก ว่า           
ผู้พิพากษาศาลฎีกา ซ่ึงได้รับคัดเลือกโดยที่ประชุมใหญ่
ศาลฎีกา จํานวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่เกิน 9 คน 
ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยวิธีพ ิจารณาคดีอาญาของผู ้ดํารงตําแหน ่ง      
ทางการเมือง โดยให้เลือกเป็นรายคดีไป 
 ศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผู้ดํ ารงตํ าแหน่ ง       
ทางการเมือง มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีตามที่
บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  
 วิธีพิจารณาคดีของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง 
ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ       
ว่าด้วยวิธี พิจารณาคดีอาญาของผู้ดํารงตําแหน่ ง        
ทางการเมือง 
 คํ า พิพ ากษาของศาล ฎีกาแผนกค ดีอาญ า        
ของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง ในกรณีท่ีจะอุทธรณ์
ให้อุทธรณ์ต่อท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกาได้ ภายใน 30 วัน 
นับแต่วันท่ีศาลฎีกาแผนกคดี อาญาของผู้ดํารงตําแหน่ง
ทางการเมื องมีคํ าพิพากษาการวินิ จฉั ย อุทธรณ์           
ท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกาดังกล่าวให้ดําเนินการโดยองค์
คณ ะขอ งศ าลฎ ีก า  ซ่ึ งประกอบด้วยผู้ พิพากษา         
ในศาลฎีกาซ่ึงดํารงตําแหน่ งไม่ต่ํ ากว่าผู้ พิพากษา                
หัวหน้าคณะในศาลฎีกาหรือผู้พิพากษาอาวุโส ซ่ึงเคยดํารง
ตําแหน่งไม่ต่ํากว่าผู้พิพากษาหัวหน้าคณะในศาลฎีกา 
ซ่ึงไม่เคยพิจารณาคดีนั้นมาก่อน และได้รับคัดเลือก              
โดยท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกา จํานวน 9 คน โดยให้เลือก
เป็นรายคดีและเม่ือองค์คณะของศาลฎีกาดังกล่าว      
ได้วินิจฉัยแล้วให้ถือว่าคําวินิจฉัยนั้นเป็นคําวินิจฉัย
อุทธรณ์ของท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกา 
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บังคับใช้ จึงเป็นพระราชดําริของพระมหากษัตริย์                       
และแต่งตั้งให้คณะบุคคลทําการร่างกฎหมายออกมา
บังคับใช้ จนกระทั่งหลังเปลี่ยนแปลงการปกครอง      
พ .ศ . 2475 ประเทศไทยได้ประกาศใช้รัฐธรรมนูญ              
และได้แบ่งแยกอํานาจปกครองออกเป็น 3 อํานาจ คือ
อํานาจนิติบัญญัติ อํานาจบริหาร และอํานาจตุลาการ 
    องค์กรท่ี ใช้ อํานาจนิติบัญญั ติ  คือรัฐสภาและ
กฎหมายท่ี ได้ รับความเห็นชอบของรัฐสภา เรียกว่า 
“พระราชบัญญัติ” ดังนั้น ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2475 ประเทศไทย
มิได้ออกกฎหมายมาใช้ในชื่อประมวลกฎหมายอีกเลย      
แต่จะออกมาในชื่อพระราชบัญญัติ เช่น 
     “พระราชบัญญั ติ ให้ ใช้บทบัญ ญั ติ  บรรพ  1        
แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ท่ีได้ตรวจ      
ชําระใหม่ พ.ศ. 2535”  
     “พระราชบัญญัติให้ใช้ประมวลกฎหมายอาญา 
พ.ศ. 2499” 
     “พระราชบัญญัติ ให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่ง พ.ศ. 2477 
     “พระราชบัญญัติ ให้ใช้ประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477” 
     “พระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา (ฉบับที่ 30) พ.ศ. 2558” 
     ประมวลกฎหมายที่ยังมีใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 
 1. ประมวลกฎหมายอาญา 
 2. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 1-6 
 3. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
 4. ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 
 5. ประมวลกฎหมายท่ีดิน 
 6. ประมวลรัษฎากร 
 7. ประมวลกฎหมายทหาร 
     ประมวลกฎหมายต่าง ๆ เหล่านี้ เม่ือมีการแก้ไข
เพ่ิมเติม หรือร่างใหม่จะอยู่ในชื่อพระราชบัญญัติ 

     สรุปได้ว่ากฎหมายไทยที่มีใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ 
 1 . รัฐธรรมนูญ  เป็นกฎหมายสู งสุดในการ
ปกครองประเทศ ท่ีมีฐานะเหนือกว่าบรรดากฎหมาย
อ่ืน ๆ บทบัญญัติใดของกฎหมาย กฎ หรือ ข้อบังคับ    
ขัดหรือแย้งต่อรัฐธรรมนูญ บทบัญญัตินั้นเป็นอันใช้
บังคับมิได้ รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายท่ีกําหนดรูปแบบ        
การปกครอง อํานาจ หน้าท่ี และการใช้อํานาจอธิปไตย 
กําหนดที่มาของอํานาจอธิไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข อํานาจอธิปไตยเป็นของปวงชน              
ชาวไทย พระมหากษัตริย์ผู้ทรงเป็นประมุข ทรงใช้
อํ านาจนั้ นทางรัฐสภา  คณ ะรัฐมนต รี  และศาล              
ตามบทบัญญั ติ แ ห่ งรัฐธรรมนูญ  รวม ท้ั งองค์ กร              
ตามรัฐธรรมนูญ และหน่วยงานของรัฐต้องเป็นไปตาม
หลักนิติธรรม  
 2 . พ ระราชบั ญ ญั ติ ป ระกอบ รัฐธรรม นูญ              
เป็นกฎหมายขยายความ บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ        
ในบางเรื่องที่มิได้บัญญัติรายละเอียดไว้ 
 3 . พ ระราชบั ญ ญั ติ  เป็ น กฎหมายที่ อ อ ก         
โดยรัฐสภา หรืออํานาจนิติบัญญัติ เพ่ือใช้ในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 
 4. พระราชกําหนด เป็นกฎหมายท่ีออกโดย
คณะรัฐมนตรี หรืออํานาจบริหารในกรณีจาํเป็นเร่งด่วน 
ฉุกเฉิน หรือมีภัยพิบัติ หรือเรื่องเก่ียวกับการเงิน หรือ
ภาษีอากร ฯลฯ และจะต้องให้รัฐสภาให้ความเห็นชอบ 
จึงจะใชต้่อไปได้ 
 5. ประกาศ  หรือคําสั่ งของคณะปฏิวัติ ท่ี ยึด
อํานาจปกครองเป็น “กฎหมาย” เนื่องจากการยึด
อํานาจของคณะทหารอัน เป็ นการยึด อํานาจได้         
ท้ัง 3 อํานาจ คือยึดได้ท้ังอํานาจนิติบัญญัติ อํานาจ
บริหาร และอํานาจตุลาการ ดังนั้น ประกาศ หรือคําสั่ง                
คณ ะทห าร ที ่ย ึด อํ า น า จ ได ้ จ ึง เป ็น ก ฎ ห ม า ย
เช่นเดียวกับกฎหมายท่ีออกโดยอํานาจนิติบัญญัติ 
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 2. ศาล  
 การพิจารณาพิพากษาอรรถคดีเป ็นอํานาจ   
ของศาล ซึ่งต้องดําเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย
และในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย์ ผู้พิพากษา
และตุลาการย่อมมีอิสระในการพิพากษาอรรถคดี
ตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายให้เป็นไปโดยความ
รวด เร ็ว  เป ็น ธ ร รม แ ล ะปราศจากอค ติ ท้ั งปวง 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา 188) บรรดาศาลท้ังหลายจะต้ังขึ้นได้โดย
พระราชบัญญัติ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 189 วรรคหนึ่ง)  
 2.1 ศาลยุติธรรม 
 ศาลยุติธรรม มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีท้ังปวง 
เว้ นแต่ ค ดี ท่ี รั ฐธรรม นู ญ  หรื อกฎหมายบั ญญั ติ               
ให้ อ ยู่ ในขอบ เขตของอํ านาจศาล อ่ื น  การจั ด ต้ั ง                          
วิธีพิจารณาคดี และการดําเนินงานของศาลยุติธรรม        
ให้ เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้ น (รัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, มาตรา 194) 
 ศาลยุติธรรมมี 3 ชั้น คือศาลชั้นต้น ศาลอุทธรณ์ 
และศาลฎีกา  
 1. ศาลชั้น ต้น  คือ  ศาลท่ี มี อํานาจพิจารณา
พิพากษาคดีในชั้นต้น เช่น ศาลแขวง ศาลจังหวัด       
ศาลอาญา ศาลแพ่ง มีอํานาจพิจารณาท้ังคดีแพ่ง     
และคดีอาญาทุกคดีในเขตอํานาจศาลมีองค์คณะ          
ผู้พิพากษา 1 คน มีอํานาจเหมือนศาลแขวง และผู้
พิพากษาอย่างน้อย 2 คน มีอํานาจพิจารณาพิพากษา
คดีแพ่งและคดีอาญาท้ังปวงและศาลยุติธรรมอ่ืน         
ท่ีพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลน้ันกําหนดให้เป็นศาล
ชั้นต้น เช่น ศาลเยาวชนและครอบครัว ศาลแรงงาน 
ศาลภาษีอากร ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า
ระหว่างประเทศ ศาลล้มละลาย  
 2. ศาลอุทธรณ์ ได้แก่ ศาลอุทธรณ์ ศาลอุทธรณ์ภาค 
และศาลอ ุท ธรณ ์คด ีชําน ัญพ ิเศษ  ศาลอ ุท ธรณ์        
มีอํานาจพิจารณาพิพากษาบรรดาคดีที ่อ ุทธรณ์    
คําพิพากษาของศาลช้ันต้น  

 3. ศาลฎีกา คือ ศาลสูงสุด มีอํานาจพิจารณา
พิพากษาบรรดาคดีที่อุทธรณ์คําพิพากษาของศาล
อุทธรณ์ มีศาลเดียวในกรุงเทพมหานคร และใน
ศาลฎีกานั ้นยังกําหนดให้มีแผนกคดีอาญาของผู้
ดํารงตําแหน่งทางการเมืองในศาลฎีกา โดยองค์คณะ     
ผู้ พิพากษาประกอบด้วย  ผู้ พิพากษาในศาลฎีกา         
ซ่ึงดํารงตําแหน่งไม่ต่ํากว่าผู้พิพากษาศาลฎีกาหรือผู้
พิพากษาอาวุโส  ซ่ึ ง เคยดํารงตําแหน่ งไม่ต่ํ าก ว่า           
ผู้พิพากษาศาลฎีกา ซ่ึงได้รับคัดเลือกโดยที่ประชุมใหญ่
ศาลฎีกา จํานวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่เกิน 9 คน 
ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยวิธีพ ิจารณาคดีอาญาของผู ้ดํารงตําแหน ่ง      
ทางการเมือง โดยให้เลือกเป็นรายคดีไป 
 ศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผู้ดํ ารงตํ าแหน่ ง       
ทางการเมือง มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดีตามที่
บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  
 วิธีพิจารณาคดีของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง 
ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ       
ว่าด้วยวิธี พิจารณาคดีอาญาของผู้ดํารงตําแหน่ ง        
ทางการเมือง 
 คํ า พิพ ากษาของศาล ฎีกาแผนกค ดีอาญ า        
ของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง ในกรณีท่ีจะอุทธรณ์
ให้อุทธรณ์ต่อท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกาได้ ภายใน 30 วัน 
นับแต่วันท่ีศาลฎีกาแผนกคดี อาญาของผู้ดํารงตําแหน่ง
ทางการเมื องมีคํ าพิพากษาการวินิ จฉั ย อุทธรณ์           
ท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกาดังกล่าวให้ดําเนินการโดยองค์
คณ ะขอ งศ าลฎ ีก า  ซ่ึ งประกอบด้วยผู้ พิพากษา         
ในศาลฎีกาซ่ึงดํารงตําแหน่ งไม่ต่ํ ากว่าผู้ พิพากษา                
หัวหน้าคณะในศาลฎีกาหรือผู้พิพากษาอาวุโส ซ่ึงเคยดํารง
ตําแหน่งไม่ต่ํากว่าผู้พิพากษาหัวหน้าคณะในศาลฎีกา 
ซ่ึงไม่เคยพิจารณาคดีนั้นมาก่อน และได้รับคัดเลือก              
โดยท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกา จํานวน 9 คน โดยให้เลือก
เป็นรายคดีและเม่ือองค์คณะของศาลฎีกาดังกล่าว      
ได้วินิจฉัยแล้วให้ถือว่าคําวินิจฉัยนั้นเป็นคําวินิจฉัย
อุทธรณ์ของท่ีประชุมใหญ่ศาลฎีกา 
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 ในกรณี ท่ีศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผู้ดํารง
ตําแหน่งทางการเมือง มีคําพิพากษาให้ผู้ ใดพ้นจาก
ตําแหน่งหรือคําพิพากษานั้น มีผลให้ผู้ใดพ้นจากตําแหน่ง 
ไม่ว่าจะมีอุทธรณ์ ตามมาตรา 195 วรรคสี่ หรือไม่ให้ผู้นั้น
พ้นจากตําแหน่งตั้ งแต่ วันท่ีศาลฎีกาแผนกคดีอาญา       
ของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง มีคําพิพากษา  
 หลักเกณฑ์และวิธีการอุทธรณ์ ตามมาตรา 
195 วรรคส่ี และการพิจารณาวินจิฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 
195 วรรคห้า ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ ว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีของผู้ดํารงตําแหน่ง
ทางการเมือง (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 195)  
 2.2 ศาลปกครอง 
 ศาลปกครอง มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดี
ปกครอง อันเนื่องมาจากการใช้อํานาจทางปกครอง 
ตามกฎหมายหรือเนื่ องมาจากการดําเนินกิจการ       
ทางปกครอง ท้ั งนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ ให้ มีศาล
ปกครองสูงสุดและศาลปกครองชั้นต้น (พระราชบัญญัติ
จัด ต้ั งศาลปกครองและวิธี พิ จารณาคดีปกครอง       
พ.ศ. 2542, มาตรา 9) ตามบทบัญญัติพระราชบัญญัติ
จัด ต้ั งศาลปกครองและวิธี พิ จารณาคดีปกครอง       
พ.ศ. 2542 มาตรา 9 บัญญัติ ให้ศาลปกครองมีอํานาจ
พิจารณาพิพากษาหรือมีคําสั่งในเรื่องดังต่อไปนี้  
 1 . คดี พิ พ าท เก่ี ยวกั บ การ ท่ี หน่ วยงาน         
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ กระทําการโดยไม่
ชอบด้วยกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการออกกฎ คําสั่งหรือการ
กระทําอ่ืนใด เนื่องจากกระทําโดยไม่มีอํานาจหรือ
นอกเหนืออํานาจหน้าท่ีหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย   
หรือโดยไม่ถูกต้องตามรูปแบบข้ันตอน หรือวิธีการ      
อันเป็นสาระสําคัญที่กําหนดไว้สําหรับการกระทํานั้นหรือ
โดยไม่สุจริต หรือมีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติ ท่ีไม่   
เป็นธรรม หรือมีลักษณะเป็นการสร้างขั้นตอนโดยไม่
จําเป็นหรือสร้างภาระให้เกิดกับประชาชนเกินสมควร 
หรือเป็นการใช้ดุลพินิจโดยมิชอบ 

 2 . คด ีพ ิพ าท เกี ่ยวก ับ การที ่หน ่วยงาน     
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐละเลยต่อหน้าท่ี
ตามที่กฎหมายกําหนดให้ต้องปฏิบัติ หรือปฏิบัติหน้าท่ี
ดังกล่าวล่าช้าเกินสมควร 
 3. คดีพ ิพาทเกี ่ยวกับการกระทําละเมิด
หรือความรับผิดอย่างอื่นของหน่วยงานทางปกครอง
หรือ เจ้ าหน้ าที่ ของรัฐอัน เกิ ดจากการใช้ อํ านาจ        
ตามกฎหมาย หรือจากกฎ คําสั่งทางปกครอง หรือ
คําสั่งอื่น หรือจากการละเลยต่อหน้าที่ตามที่กฎหมาย
กําหนดให้ต้องปฏิบัติหรือปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวล่าช้า
เกินสมควร 
 4. คดีพิพาทเกี่ยวกับสัญญาทางปกครอง 
 5. คดี ท่ี มีกฎหมายกําหนดให้หน่วยงาน    
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐฟ้องคดีต่อศาล               
เพ่ือบังคับให้บุคคลต้องกระทําหรือละเว้นกระทํา              
อย่างหนึ่งอย่างใด 
 6 . คดี พิพาท เกี่ ยวกับ เร่ืองท่ี มีกฎหมาย
กําหนดให้อยู่ในเขตอํานาจศาลปกครอง เรื่องดังต่อไปน้ี
ไม่อยู่ในอํานาจศาลปกครอง 
  1. การดําเนินการเกี่ยวกับวินัยทหาร 
  2. การดําเนินการของคณะกรรมการ  
ตุลาการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ      
ฝ่ายตุลาการ  
  3. คดีท่ีอยู่ในอํานาจของศาลเยาวชน   
แ ล ะค รอบ ค รั ว  ศ าล แ รง ง าน  ศ าลภ า ษี อ าก ร              
ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ
ศาลล้มละลาย หรือศาลชํานัญพิเศษอื่น 
   ศาลปกครองชั้นต้นมีอํานาจพิจารณา
พิพากษาคดีท่ีอยู่ในเขตอํานาจศาลปกครอง เว้นแต่คดี
ท่ีมีอยู่ในอํานาจ (พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครอง
และวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542, มาตรา 10) 
ศาลปกครองสู งสุ ด มี อํ านาจพิ จารณ าพิพากษา          
คดี ดังต่อไปนี้ 
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  1 . ค ดี พิ พ า ท เกี่ ย ว กั บ คํ า วิ นิ จ ฉั ย                  
ของคณะกรรมการวินิจฉัยข้อพิพาทตามที่ที ่ประชุม
ใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดประกาศกําหนด 
  2 . ค ดี พิ พ าท เกี่ ย ว กั บ ค ว า ม ช อ บ         
ด้วยกฎหมายของพระราชกฤษฎีกาหรือกฎท่ีออกโดย
คณะรัฐมนตรี หรือโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
  3. คดีท่ีมีกฎหมายกําหนดให้อยู่ในอํานาจ
ศาลปกครองสูงสุด 
  4. คดีท่ีอุทธรณ์คําพิพากษาหรือคําสั่ง
ของศาลปกครองชั้ นต้น  (พระราชบัญญั ติจัด ต้ั ง       
ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542, 
มาตรา 10) วิธีพิจารณาคดีปกครอง การฟ้องคดี      
การดําเนินค ดีปกครอง คํ าพิพากษา  หรือคํ าสั่ ง       
ทางปกครองเป็ น ไปตามพระราชบัญญั ติ จั ด ต้ั ง        
ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
หมวด 4 (มาตรา 42-75) 
  2.3 ศาลทหาร 
  ศาลทหาร มีอํานาจพิจารณาพิพากษา
คดีอาญา ท่ีผู้กระทําผิดเป็นบุคคลซ่ึงอยู่ในเขตอํานาจ
ของศาลทหารและคดีอ่ืน ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา  199) ศาลทหารแบ่ งออกเป็ น  3 ชั้ น  คือ       
ศาลทหารชั้นต้น ศาลทหารกลาง และศาลทหารสูงสุด 
ในการพิจารณาคดีทหารนั้น  ต้องเป็นคดี ท่ีทหาร        
ไปกระทําความผิดอาญาเท่านั้น ไม่เก่ียวกับพลเรือน    
และไม่เก่ียวกับคดีแพ่ง ยกเว้นเม่ือมีการรัฐประหาร   
หรือยึดอํานาจโดยคณะทหาร อาจจะมีคําสั่งให้ทหาร
พิจารณาคดีในบางเร่ืองท่ีพลเรือนกระทําความผิด   
ด้วย เช่น  คดีความม่ันคงหรือคดีเกี่ยวกับสถาบัน
พระมหากษัตริย์ เป็นต้น 
 2.4 ศาลรัฐธรรมนูญ 
  ศาลรัฐธรรมนูญมีหน้าท่ีและอํานาจ ดังต่อไปนี้ 
    1. พิจารณาวินิจฉัยความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ
ของกฎหมายหรือร่างกฎหมาย 

    2 . พิ จารณ าวินิ จฉั ยปั ญหาเกี่ ยวกั บหน้ าที่        
และอํานาจของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา 
คณะรัฐมนตรี หรือองค์กรอิสระ 
    3 . หน้ า ท่ี และ อํ าน าจ อ่ืนต าม ท่ี บั ญ ญั ติ ไว้           
ในรัฐธรรมนูญ 
 การ ย่ื นคํ า ร้ อ งและ เงื่ อน ไขการ ย่ื นคํ า ร้ อ ง           
การพิ จารณาวินิ จฉั ย การทํ าคํ าวินิ จฉั ย และการ
ดําเนินงานของศาลรัฐธรรมนูญ นอกจากท่ีบัญญัติไว้               
ในรัฐธรรมนูญแล้ว ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ       
ประกอบรัฐธรรมนูญ  ว่าด้วยวิธีพิจารณาของศาล
รัฐธรรมนูญ  (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 210)  
 ผู้ เขียนมีความเห็นว่า กฎหมายและศาลไทย
พัฒนามาเป็นระบบ  สอดคล้องตามยุค  ตามสมัย       
แ ล ะส าม า รถ ให้ ค ว าม ยุ ติ ธ ร รม แ ก่ ป ระ ช าช น              
ได้อย่างเสมอภาค จากสมัยกรุงสุโขทัย กรุงศรีอยุธยา           
ถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว          
(รัชกาลท่ี 5) ศาลมีอยู่หลายศาลในกรม กอง ต่าง ๆ 
และผู้ตัดสินคดีเป็น ตัวแทนของพระมหากษัตริ ย์        
โดยใช้หลักกฎหมายลายลักษณ์ อักษรในแต่ละยุค       
แต่ละสมัยเป็นบรรทัดฐานยึดหลักความยุติธรรม      
และความสุจริตเป็นสําคัญ จวบจนสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ได้รวบรวม
ศาลท้ังหลายเข้ามาสังกัดกระทรวงยุติธรรม เรียกว่า      
ศาลยุติธรรมพิจารณาคดีท้ังปวง ยกเว้นคดีของศาล
ทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม  และเกิดโรงเรียน 
กฎหมายขึ้น เป็นครั้งแรก  และศาลไทยได้ พัฒนา      
อย่างต่อ เนื่ องจนกระท่ั งประกาศใช้ รัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เกิดศาลใหม่   
ขึ้นอีก 2 ศาล คือ ศาลรัฐธรรมนูญและศาลปกครอง      
การพิจารณาคดีใช้ระบบไต่สวนการพิจารณาพิพากษา
ค ดี ใช้ ห ลั ก ก ฎ ห ม ายมห าชน แ ล ะ รั ฐ ธ ร รม นู ญ           
ฉบับปัจจุบัน ศาลไทยมีด้วยกัน 4 ศาลคือ  
 1. ศาลยุติ ธรรม  ใช้ ระบบกล่ าวหา  ใช้หลัก
กฎหมายอาญาหรือกฎหมายเอกชน แล้วแต่กรณี   
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 ในกรณี ท่ีศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผู้ดํารง
ตําแหน่งทางการเมือง มีคําพิพากษาให้ผู้ ใดพ้นจาก
ตําแหน่งหรือคําพิพากษานั้น มีผลให้ผู้ใดพ้นจากตําแหน่ง 
ไม่ว่าจะมีอุทธรณ์ ตามมาตรา 195 วรรคสี่ หรือไม่ให้ผู้นั้น
พ้นจากตําแหน่งตั้ งแต่ วันท่ีศาลฎีกาแผนกคดีอาญา       
ของผู้ดํารงตําแหน่งทางการเมือง มีคําพิพากษา  
 หลักเกณฑ์และวิธีการอุทธรณ์ ตามมาตรา 
195 วรรคส่ี และการพิจารณาวินจิฉัยอุทธรณ์ตามมาตรา 
195 วรรคห้า ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญ ว่าด้วยวิธีพิจารณาคดีของผู้ดํารงตําแหน่ง
ทางการเมือง (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 195)  
 2.2 ศาลปกครอง 
 ศาลปกครอง มีอํานาจพิจารณาพิพากษาคดี
ปกครอง อันเนื่องมาจากการใช้อํานาจทางปกครอง 
ตามกฎหมายหรือเนื่ องมาจากการดําเนินกิจการ       
ทางปกครอง ท้ั งนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ ให้ มีศาล
ปกครองสูงสุดและศาลปกครองชั้นต้น (พระราชบัญญัติ
จัด ต้ั งศาลปกครองและวิธี พิ จารณาคดีปกครอง       
พ.ศ. 2542, มาตรา 9) ตามบทบัญญัติพระราชบัญญัติ
จัด ต้ั งศาลปกครองและวิธี พิ จารณาคดีปกครอง       
พ.ศ. 2542 มาตรา 9 บัญญัติ ให้ศาลปกครองมีอํานาจ
พิจารณาพิพากษาหรือมีคําสั่งในเรื่องดังต่อไปนี้  
 1 . คดี พิ พ าท เก่ี ยวกั บ การ ท่ี หน่ วยงาน         
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ กระทําการโดยไม่
ชอบด้วยกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการออกกฎ คําสั่งหรือการ
กระทําอ่ืนใด เนื่องจากกระทําโดยไม่มีอํานาจหรือ
นอกเหนืออํานาจหน้าท่ีหรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย   
หรือโดยไม่ถูกต้องตามรูปแบบข้ันตอน หรือวิธีการ      
อันเป็นสาระสําคัญท่ีกําหนดไว้สําหรับการกระทํานั้นหรือ
โดยไม่สุจริต หรือมีลักษณะเป็นการเลือกปฏิบัติ ท่ีไม่   
เป็นธรรม หรือมีลักษณะเป็นการสร้างขั้นตอนโดยไม่
จําเป็นหรือสร้างภาระให้เกิดกับประชาชนเกินสมควร 
หรือเป็นการใช้ดุลพินิจโดยมิชอบ 

 2 . คด ีพ ิพ าท เกี ่ยวก ับ การที ่หน ่วยงาน     
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐละเลยต่อหน้าท่ี
ตามที่กฎหมายกําหนดให้ต้องปฏิบัติ หรือปฏิบัติหน้าท่ี
ดังกล่าวล่าช้าเกินสมควร 
 3. คดีพ ิพาทเกี ่ยวกับการกระทําละเมิด
หรือความรับผิดอย่างอื่นของหน่วยงานทางปกครอง
หรือ เจ้ าหน้ าที่ ของรัฐอัน เกิ ดจากการใช้ อํ านาจ        
ตามกฎหมาย หรือจากกฎ คําสั่งทางปกครอง หรือ
คําสั่งอื่น หรือจากการละเลยต่อหน้าที่ตามที่กฎหมาย
กําหนดให้ต้องปฏิบัติหรือปฏิบัติหน้าท่ีดังกล่าวล่าช้า
เกินสมควร 
 4. คดีพิพาทเก่ียวกับสัญญาทางปกครอง 
 5. คดี ท่ี มีกฎหมายกําหนดให้หน่วยงาน    
ทางปกครองหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐฟ้องคดีต่อศาล               
เพ่ือบังคับให้บุคคลต้องกระทําหรือละเว้นกระทํา              
อย่างหนึ่งอย่างใด 
 6 . คดี พิพาท เกี่ ยวกับ เร่ืองท่ี มีกฎหมาย
กําหนดให้อยู่ในเขตอํานาจศาลปกครอง เรื่องดังต่อไปนี้
ไม่อยู่ในอํานาจศาลปกครอง 
  1. การดําเนินการเกี่ยวกับวินัยทหาร 
  2. การดําเนินการของคณะกรรมการ  
ตุลาการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการ      
ฝ่ายตุลาการ  
  3. คดีท่ีอยู่ในอํานาจของศาลเยาวชน   
แ ล ะค รอบ ค รั ว  ศ าล แ รง ง าน  ศ าลภ า ษี อ าก ร              
ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ
ศาลล้มละลาย หรือศาลชํานัญพิเศษอื่น 
   ศาลปกครองชั้นต้นมีอํานาจพิจารณา
พิพากษาคดีท่ีอยู่ในเขตอํานาจศาลปกครอง เว้นแต่คดี
ท่ีมีอยู่ในอํานาจ (พระราชบัญญัติจัดต้ังศาลปกครอง
และวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542, มาตรา 10) 
ศาลปกครองสู งสุ ด มี อํ านาจพิ จารณ าพิพากษา          
คดี ดังต่อไปนี้ 
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  1 . ค ดี พิ พ า ท เกี่ ย ว กั บ คํ า วิ นิ จ ฉั ย                  
ของคณะกรรมการวินิจฉัยข้อพิพาทตามที่ที ่ประชุม
ใหญ่ตุลาการในศาลปกครองสูงสุดประกาศกําหนด 
  2 . ค ดี พิ พ าท เกี่ ย ว กั บ ค ว า ม ช อ บ         
ด้วยกฎหมายของพระราชกฤษฎีกาหรือกฎท่ีออกโดย
คณะรัฐมนตรี หรือโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
  3. คดีท่ีมีกฎหมายกําหนดให้อยู่ในอํานาจ
ศาลปกครองสูงสุด 
  4. คดีท่ีอุทธรณ์คําพิพากษาหรือคําสั่ง
ของศาลปกครองชั้ นต้น  (พระราชบัญญั ติจัด ต้ั ง       
ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542, 
มาตรา 10) วิธีพิจารณาคดีปกครอง การฟ้องคดี      
การดําเนินค ดีปกครอง คํ าพิพากษา  หรือคํ าสั่ ง       
ทางปกครองเป็ น ไปตามพระราชบัญญั ติ จั ด ต้ั ง        
ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
หมวด 4 (มาตรา 42-75) 
  2.3 ศาลทหาร 
  ศาลทหาร มีอํานาจพิจารณาพิพากษา
คดีอาญา ท่ีผู้กระทําผิดเป็นบุคคลซ่ึงอยู่ในเขตอํานาจ
ของศาลทหารและคดีอ่ืน ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติ 
(รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 
มาตรา  199) ศาลทหารแบ่ งออกเป็ น  3 ชั้ น  คือ       
ศาลทหารชั้นต้น ศาลทหารกลาง และศาลทหารสูงสุด 
ในการพิจารณาคดีทหารนั้น  ต้องเป็นคดี ท่ีทหาร        
ไปกระทําความผิดอาญาเท่านั้น ไม่เกี่ยวกับพลเรือน    
และไม่เก่ียวกับคดีแพ่ง ยกเว้นเม่ือมีการรัฐประหาร   
หรือยึดอํานาจโดยคณะทหาร อาจจะมีคําสั่งให้ทหาร
พิจารณาคดีในบางเร่ืองท่ีพลเรือนกระทําความผิด   
ด้วย เช่น  คดีความม่ันคงหรือคดีเก่ียวกับสถาบัน
พระมหากษัตริย์ เป็นต้น 
 2.4 ศาลรัฐธรรมนูญ 
  ศาลรัฐธรรมนูญมีหน้าท่ีและอํานาจ ดังต่อไปนี้ 
    1. พิจารณาวินิจฉัยความชอบด้วยรัฐธรรมนูญ
ของกฎหมายหรือร่างกฎหมาย 

    2 . พิ จารณ าวินิ จฉั ยปั ญหาเกี่ ยวกั บหน้ าที่        
และอํานาจของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา 
คณะรัฐมนตรี หรือองค์กรอิสระ 
    3 . หน้ า ท่ี และ อํ าน าจ อ่ืนต าม ท่ี บั ญ ญั ติ ไว้           
ในรัฐธรรมนูญ 
 การ ย่ื นคํ า ร้ อ งและ เงื่ อน ไขการ ย่ื นคํ า ร้ อ ง           
การพิ จารณาวินิ จฉั ย การทํ าคํ าวินิ จฉั ย และการ
ดําเนินงานของศาลรัฐธรรมนูญ นอกจากท่ีบัญญัติไว้               
ในรัฐธรรมนูญแล้ว ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ       
ประกอบรัฐธรรมนูญ  ว่าด้วยวิธีพิจารณาของศาล
รัฐธรรมนูญ  (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560, มาตรา 210)  
 ผู้ เขียนมีความเห็นว่า กฎหมายและศาลไทย
พัฒนามาเป็นระบบ  สอดคล้องตามยุค  ตามสมัย       
แ ล ะส าม า รถ ให้ ค ว าม ยุ ติ ธ ร รม แ ก่ ป ระ ช าช น              
ได้อย่างเสมอภาค จากสมัยกรุงสุโขทัย กรุงศรีอยุธยา           
ถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว          
(รัชกาลท่ี 5) ศาลมีอยู่หลายศาลในกรม กอง ต่าง ๆ 
และผู้ตัดสินคดีเป็น ตัวแทนของพระมหากษัตริ ย์        
โดยใช้หลักกฎหมายลายลักษณ์ อักษรในแต่ละยุค       
แต่ละสมัยเป็นบรรทัดฐานยึดหลักความยุติธรรม      
และความสุจริตเป็นสําคัญ จวบจนสมัยพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 5) ได้รวบรวม
ศาลท้ังหลายเข้ามาสังกัดกระทรวงยุติธรรม เรียกว่า      
ศาลยุติธรรมพิจารณาคดีท้ังปวง ยกเว้นคดีของศาล
ทหารสังกัดกระทรวงกลาโหม  และเกิดโรงเรียน 
กฎหมายข้ึนเป็นครั้งแรก  และศาลไทยได้ พัฒนา      
อย่างต่อเนื่ องจนกระท่ั งประกาศใช้ รัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 เกิดศาลใหม่   
ขึ้นอีก 2 ศาล คือ ศาลรัฐธรรมนูญและศาลปกครอง      
การพิจารณาคดีใช้ระบบไต่สวนการพิจารณาพิพากษา
ค ดี ใช้ ห ลั ก ก ฎ ห ม ายมห าชน แ ล ะ รั ฐ ธ ร รม นู ญ           
ฉบับปัจจุบัน ศาลไทยมีด้วยกัน 4 ศาลคือ  
 1. ศาลยุติ ธรรม  ใช้ ระบบกล่ าวหา  ใช้หลัก
กฎหมายอาญาหรือกฎหมายเอกชน แล้วแต่กรณี   
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 2. ศาลปกครอง  ใช้ ระบบ ไต่สวน  ใช้ ห ลั ก
กฎหมายมหาชน 
 3.  ศาลทหาร ใช้ระบบกล่าวหา ใช้หลักกฎหมายอาญา  
 4. ศาลรัฐธรรมนูญ  ใช้ระบบไต่สวน  ใช้หลัก
กฎหมายมหาชน 
 
สรุป 
 กฎหมาย  ศาล  และระบบการพิ จารณ าคดี           
แต่ละภูมิภาคของโลก มีแนวความคิดและขนบธรรมเนียม
ประเพณี ท่ีแตกต่างกัน อีกท้ั ง มีระบบการปกครอง           
ท่ีแตกต่างกัน ต่อมาเม่ือประเทศต่าง ๆ มีการติดต่อค้าขาย
และมีความสัมพันธ์กันมากขึ้น แต่ละประเทศได้ปรับปรุง
เปลี่ ยนแปลงกระบวนการยุติธรรมให้ เป็นท่ียอมรับ        
ของอาณาอารยประเทศ ทําให้กระบวนการยุติธรรม      

ของประเทศต่าง ๆ ใกล้ เคียงกันมากข้ึน ซ่ึงกฎหมาย
ปัจจุบันของไทยอยู่ในชื่อของรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด 
ประกาศห รือคํ าสั่ งของคณ ะทหารท่ี ยึด อํ านาจ           
ในการปกครองได้ ส่วนประมวลกฎหมายเป็นชื่อ         
ท่ีมีมาแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
(รัชกาล ท่ี  5) ก่อน มีการประกาศใช้ รัฐธรรมนูญ         
ซ่ึงในปัจจุบันไม่มีการออกกฎหมายในช่ือประมวล
กฎหมาย และการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย       
ท่ีมีมาแต่เดิมนั้นส่วนใหญ่จะอยู่ในชื่อพระราชบัญญัติ    
หรือชื่ อ อ่ื น แล้ วแ ต่ ก รณี  ส่ วนศ าล ไทยปั จจุ บั น             
มีอ ยู่  4 ศาล  คือ  ศาลรัฐธรรมนูญ  ศาลปกครอง        
ศาลทหาร และศาลยุติธรรม 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การกระทําความผิดฉ้อโกงเกี่ยวกับการซ้ือขาย
ออนไลน์ ซ่ึงปรากฏตามสื่อต่าง ๆ อาทิ หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ หรือ ช่องทางดิจิทัล ให้พบแทบจะทุกวัน              
อันเนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทําให้การซ้ือขายเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิม เช่น การเห็นสินค้า               
ท่ีจะซ้ือขายกันจริงหรือผู้ซ้ือผู้ขายเห็นหน้ากันและกันจริง มาเป็นการซ้ือขายแบบออนไลน์ท่ีผู้ซ้ือจะไม่เห็นสินค้าจริง     
และคู่สัญญาจะไม่รู้จักกัน จึงทําให้เกิดช่องทางของเหล่ามิจฉาชีพท่ีอาศัยความเจริญทางเทคโนโลยีหลอกลวงในการ
ซ้ือขายออนไลน์ ท้ังนี้อาจจะเกิดจากผู้ขายสินค้า เช่น การหลอกขายสินค้าท่ีไม่มีอยู่จริง หรืออาจเกิดจากผู้ซ้ือท่ีหลอก
ซ้ือสินค้าแต่ไม่ได้ชําระค่าสินค้า ดังนั้น บทความนี้จึงมีเนื้อหาเก่ียวกับการกระทําความผิดฉ้อโกงการซื้อขายออนไลน์ 
สาเหตุการกระทําความผิดท่ีอาจมาจากด้านผู้กระทําผิดหรือด้านผู้เสียหาย โดยเกี่ยวเนื่องกับความผิดฐานต่าง ๆ 
ในทางอาญา เช่น  ความผิดฐานฉ้อโกง ความผิดฐานปลอมเอกสารและใช้ เอกสารปลอม หรือความผิด               
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ เป็นต้น หากภาครัฐไม่เร่งแก้ไขปัญหาจะส่งผล
กระทบถึงสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ พร้อมท้ังนําเสนอข้อแนะนําเพื่อเป็นประโยชน์กับประชาชนต่อไป  
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This can be seen in multimedia such as newspapers, TV programs, and digital channels every day.  
Due to the growth of technology, trading is changing. For example, in the past, people shopped 
at physical stores or meet buyers/sellers in person. Nowadays, many shoppers are engaged in 
online trading, which means that they cannot see real products or meet their sellers in person. 
This has enabled criminals to conduct fraudulent acts using technology. Frauds are conducted 
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 2. ศาลปกครอง  ใช้ ระบบ ไต่สวน  ใช้ ห ลั ก
กฎหมายมหาชน 
 3.  ศาลทหาร ใช้ระบบกล่าวหา ใช้หลักกฎหมายอาญา  
 4. ศาลรัฐธรรมนูญ  ใช้ระบบไต่สวน  ใช้หลัก
กฎหมายมหาชน 
 
สรุป 
 กฎหมาย  ศาล  และระบบการพิ จารณ าคดี           
แต่ละภูมิภาคของโลก มีแนวความคิดและขนบธรรมเนียม
ประเพณี ท่ีแตกต่างกัน อีกท้ั ง มีระบบการปกครอง           
ท่ีแตกต่างกัน ต่อมาเม่ือประเทศต่าง ๆ มีการติดต่อค้าขาย
และมีความสัมพันธ์กันมากขึ้น แต่ละประเทศได้ปรับปรุง
เปลี่ ยนแปลงกระบวนการยุติธรรมให้ เป็นท่ียอมรับ        
ของอาณาอารยประเทศ ทําให้กระบวนการยุติธรรม      

ของประเทศต่าง ๆ ใกล้ เคียงกันมากข้ึน ซ่ึงกฎหมาย
ปัจจุบันของไทยอยู่ในชื่อของรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ
ประกอบรัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ พระราชกําหนด 
ประกาศห รือคํ า ส่ั งของคณ ะทหารท่ี ยึด อํ านาจ           
ในการปกครองได้ ส่วนประมวลกฎหมายเป็นชื่อ         
ท่ีมีมาแต่สมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
(รัชกาล ท่ี  5) ก่อน มีการประกาศใช้ รัฐธรรมนูญ         
ซ่ึงในปัจจุบันไม่มีการออกกฎหมายในช่ือประมวล
กฎหมาย และการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมาย       
ท่ีมีมาแต่เดิมนั้นส่วนใหญ่จะอยู่ในชื่อพระราชบัญญัติ    
หรือชื่ อ อ่ื น แล้ วแ ต่ ก รณี  ส่ วนศ าล ไทยปั จจุ บั น             
มีอ ยู่  4 ศาล  คือ  ศาลรัฐธรรมนูญ  ศาลปกครอง        
ศาลทหาร และศาลยุติธรรม 
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บทคัดย่อ 
  บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์การกระทําความผิดฉ้อโกงเกี่ยวกับการซ้ือขาย
ออนไลน์ ซ่ึงปรากฏตามสื่อต่าง ๆ อาทิ หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ หรือ ช่องทางดิจิทัล ให้พบแทบจะทุกวัน              
อันเนื่องมาจากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทําให้การซ้ือขายเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิม เช่น การเห็นสินค้า               
ท่ีจะซ้ือขายกันจริงหรือผู้ซ้ือผู้ขายเห็นหน้ากันและกันจริง มาเป็นการซ้ือขายแบบออนไลน์ท่ีผู้ซ้ือจะไม่เห็นสินค้าจริง     
และคู่สัญญาจะไม่รู้จักกัน จึงทําให้เกิดช่องทางของเหล่ามิจฉาชีพท่ีอาศัยความเจริญทางเทคโนโลยีหลอกลวงในการ
ซ้ือขายออนไลน์ ท้ังนี้อาจจะเกิดจากผู้ขายสินค้า เช่น การหลอกขายสินค้าท่ีไม่มีอยู่จริง หรืออาจเกิดจากผู้ซ้ือท่ีหลอก
ซ้ือสินค้าแต่ไม่ได้ชําระค่าสินค้า ดังนั้น บทความนี้จึงมีเนื้อหาเก่ียวกับการกระทําความผิดฉ้อโกงการซื้อขายออนไลน์ 
สาเหตุการกระทําความผิดท่ีอาจมาจากด้านผู้กระทําผิดหรือด้านผู้เสียหาย โดยเกี่ยวเนื่องกับความผิดฐานต่าง ๆ 
ในทางอาญา เช่น  ความผิดฐานฉ้อโกง ความผิดฐานปลอมเอกสารและใช้ เอกสารปลอม หรือความผิด               
ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ เป็นต้น หากภาครัฐไม่เร่งแก้ไขปัญหาจะส่งผล
กระทบถึงสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ พร้อมท้ังนําเสนอข้อแนะนําเพ่ือเป็นประโยชน์กับประชาชนต่อไป  
 
คําสําคัญ : ฉ้อโกง ทรัพย์สิน ซ้ือขายออนไลน์ 
 
ABSTRACT 
 This academic article aimed to study and analyze offences of online cheating and fraud. 
This can be seen in multimedia such as newspapers, TV programs, and digital channels every day.  
Due to the growth of technology, trading is changing. For example, in the past, people shopped 
at physical stores or meet buyers/sellers in person. Nowadays, many shoppers are engaged in 
online trading, which means that they cannot see real products or meet their sellers in person. 
This has enabled criminals to conduct fraudulent acts using technology. Frauds are conducted 
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both by sellers with non-existentent goods or by buyers with no intention to pay for the goods 
they have ordered. Therefore, this article is about cheating and fraud in online trading and the 
causes of the offenses from both sellers and buyers. The offenses include many types of criminal 
acts such as cheating and fraud, fabrication of false documents, computer-related crimes, etc.      
If the government does not take timely action to solve these problems, they will soon affct the 
social and economic situations in the country. Recommndations are then provided for public 
benefit.  
 
Keywords : Fraud, Asset, Online trading   
 
บทนํา 
 ตั้งแต่อดีตจะเห็นได้ว่าการฉ้อโกงนั้นจะปรากฏ     
ในหลายรูปแบบและมีวิธีการต่าง ๆ อย่างมากมาย        
เพ่ือหลอกลวงให้ประชาชนหลงเชื่อ ไม่ว่าจะเป็น       
การหลอกลวงในเรื่องการค้า หลอกลวงในการจ้าง
แรงงาน  หลอกลวงให้ร่วมลงทุนทํ าธุรกิจต่ าง ๆ           
ซ่ึงเหล่านี้ เป็นอาชญากรรมที่ เป็นปัญหาในสังคม    
ตลอดมา จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค     
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในปัจจุบัน       
ทําให้ประชาชน ไม่สามารถเดินทางไปไหนได้สะดวก 
ประกอบกับสั งคม มีความ เจ ริญ ด้าน เทคโน โล ยี         
ทําให้เกิดช่องทางการขยายตัวของธุรกิจ โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงธุรกิจทางออนไลน์ท่ีทําการค้าผ่านเทคโนโลยี
ส ารส น เท ศ  เช่ น  เค รื่ อ งค อ ม พิ ว เต อ ร์  มื อ ถื อ 
อิน เตอร์ เน็ต  เป็น ต้น  ซ่ึ งเทคโนโลยีในปัจจุบันได้
เอ้ืออํานวยต่อการซ้ือขายทางออนไลน์ เกิดการจับจ่าย
ใช้สอยที่สะดวกสบาย ประชาชนจึงหันมาซ้ือสินค้า   
ผ่านทางออนไลน์เป็นจํานวนมาก  
 เม่ือการซ้ือขายทางออนไลน์สามารถทําได้ง่าย  
มี ค วาม รวด เร็ว  จึ ง เป็ น ท่ี นิ ยมอ ย่ างแพ ร่ห ลาย         
และได้รับการตอบรับอย่างกว้างขวาง แต่การนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนในการค้าขายนั้น    
ยังมีจุดอ่อนอยู่ด้วยเช่นกัน จากสถิติของสํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (EDA) เร่ืองการ
ร้อ ง เรียนทางออน ไลน์ ในปี งบประมาณ  2563 

(กันยายน  2562 - กันยายน  2563) จะเห็นได้ว่า
ประเทศไทยมีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทําธุรกรรม    
ทางออนไลน์ท้ังปี มีจํานวน 44,159 ครั้ง โดยเป็น       
ข้อ ร้องเรียน ท่ี เกี่ ยวกับ ซ้ือขายออนไลน์  จํ านวน    
20,618 ครั้ง และในปี 2564 (มกราคม - สิงหาคม 
2 5 6 4 ) มี ก า ร ร้ อ ง เรี ย น ก า ร ซ้ื อ ข า ย อ อ น ไล น์          
จํานวน 17,770 ครั้ง เม่ือคิดเป็นจํานวนครั้งต่อเดือน    
จะพบว่า จํานวนการร้องเรียนสูงกว่าในปี ท่ีผ่านมา 
(สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564)  
 การร้องเรียนเหล่ านี้ เป็ นผลสะท้อนให้ เห็น            
ถึงจุดอ่อนของการซ้ือขายออนไลน์ท่ีมาจากกลโกง        
ของผู้ซ้ือและผู้ขาย ไม่ว่าจะเป็นกรณีท่ีผู้ซ้ือไม่สามารถ      
เห็นสินค้าของจริงได้เม่ือทําการโอนเงินชําระค่าสินค้า      
ไปแล้ว โดยผู้ซ้ือจะไม่สามารถทราบได้เลยว่าจะได้รับ
สินค้า หรือสินค้าท่ีส่งมานั้นตรงกับท่ีผู้ขายได้แจ้งไว้
หรือไม่หรือแม้กระท่ังผู้ซ้ือไม่อาจทราบได้เลยว่าผู้ท่ีกําลัง
ขายสินค้าให้กับตนน้ันมีตัวตนอยู่จริงหรือไม่ ท้ังหมดนี้
ล้วนแล้วแต่ต้องอาศัยความไว้เนื้อเชื่อใจและความ
ซ่ือสัต ย์ ซ่ึ งกันและกัน  หรือในบางกรณี ผู้ ซ้ื อกลับ
กลายเป็นผู้หลอกลวงผู้ขายเสียเอง เช่น อาจจะมี       
การปลอมหลักฐานการจ่ายเงินจากธนาคาร แก้ไขตัวเลข     
ให้เท่ากับราคาสินค้าแล้วถ่ายรูปส่งภาพนั้นให้แก่ผู้ขาย 
หากผู้ขายเชื่อใจ ไม่ได้ตรวจสอบบัญชีและส่งสินค้า
กลับไปให้ผู้ซ้ือเช่นนี้จะเกิดผลท่ีเสียหายตามมาได้ 
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 การท่ีผู้ ซ้ือไม่สามารถจับต้องหรือเห็นสินค้า       
ตัวจริงได้ ทําให้เกิดช่องทางให้พวกมิจฉาชีพคิดอุบาย           
ในการหลอกลวงหรือฉ้อโกงก่อให้เกิดความเสียหาย     
ต่อประชาชน  ดั งท่ี เห็นได้จากข่าวมากมาย  เช่น       
ข่ าว เด็ กนั ก เรี ยน ชายมั ธยม ต้นปี ท่ี  2  รายหนึ่ ง             
ตกลง ซ้ือขาย โทรศัพ ท์ มื อถื อผ่ านทางออน ไลน์           
ทําการโอนเงินชําระค่าสินค้าเรียบร้อย หลังจากน้ัน
ผู้ขายกลับ ไม่ยอมส่งสินค้าและปิดกั้นการติดต่อ                     
ทําให้เด็กชายเกิดความเครียด เส้นเลือดในสมองแตก
เสี ย ชี วิ ต ใน เวล า ต่ อม า  (ch3plus, 2564) ใน ก าร
หลอกลวงนั้น ผู้ขายจะมีวิธีการต่าง ๆ เช่น การหลอก
ขายสินค้าแล้วไม่ส่งสินค้าให้ จากข่าวสดออนไลน์
รายงาน ว่ามีหญิ งสาวได้ประกาศเตือนภัย ว่าตน          
ถูกหลอกขายต้นบอนสีชายชล โดยผู้ขายได้นํากระดาษ
สีมาติดเข้ากับต้นบอนพันธ์ุอ่ืน ซ่ึงหญิงสาวได้ตกลงซ้ือ
สิ น ค้ า ผ่ า น ท า ง เฟ ซบุ๊ ก  ห ลั ง จ าก ไ ด้ รั บ สิ น ค้ า                    
ทางไปรษณี ย์กลับพบว่า ไม่ตรงกับ ท่ีตกลงกันไว้       
และผู้ขายได้ปิดเฟซบุ๊กหายตัวไป (ข่าวสดออนไลน์, 
2564) หรือวิธีการต้ังราคาสินค้าท่ีต่ํากว่าความเป็นจริง 
เช่น ผู้เสียหายรายหนึ่งเข้าแจ้งความกับตํารวจหลังจาก
ท่ีได้สั่งซ้ือรถสามล้อไฟฟ้าท่ีมีราคาถูก โดยทําการซ้ือ
ผ่ าน ท างออน ไล น์  และ ได้ โอน เงิน ไป ให้ ผู้ ข าย                     
จํานวน 2,000 บาท แต่ปรากฏว่าผู้ขายไม่ส่งสินค้าให้ 
(ข่าวสดออนไลน์, 2564) จากข้อมูลหรือข่าวท่ีปรากฏ
จะเห็นได้ว่าการหลอกลวงในการซื้อขายมีแนวโน้ม
สูงขึ้นเร่ือย ๆ ซ่ึงการกระทําความผิดเหล่านี้เป็นปัญหา
ในสังคมอย่างมากท่ียังแก้ไขไม่ได้ 
 ดังนั้น ผู้เขียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับ
การกระทําความผิดฉ้อโกงว่ามีลักษณะและรูปแบบ
อย่างไร โดยเฉพาะอย่างย่ิงการฉ้อโกงการซ้ือขาย        
ทางออนไลน์ เพ่ือท่ีจะได้วิเคราะห์รูปแบบ สาเหตุ       
และผลทางกฎหมายของการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์       
พร้อมท้ังหาข้อเสนอแนะเพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน 
 

ทฤษฎีและหลักกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
 การกระทําความผิดของบุคคลนั้น มีสาเหตุหรือปัจจัย
หลายด้าน การศึกษาทฤษฎีทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา
จะทําให้ทราบถึ งสาเหตุของอาชญากรรมและนํ าไปสู่           
การแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง  
 1. ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา  
 ทฤษฎีเศรษฐกิจ 
 ทฤษฎีนี้ เป็นสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม    
ท่ีมาจากปัจจัยทางสังคม โดย คาร์ล มากซ์ (Carl Mark) 
เป็นผู้ เสนอแนวความคิดว่า การเกิดอาชญากรรมนั้น 
ระบบเศรษฐกิจจะเป็นตัวกํ าหนดตัวเดียวท่ีสํ าคัญ       
และได้รับการสนับสนุนจาก วิลเลี่ยม บองเกอร์ (William 
Bonger) ซ่ึงเห็นว่าระบบเศรษฐกิจท่ีมีแต่การแข่งขัน    
เห็นแก่ตัวจะส่งผลให้สังคมเกิดความสับสนและผลักดัน 
ให้เกิดพฤติกรรมอาชญากรรมมากย่ิงข้ึนโดยผู้กระทํา
ความผิ ดส่ วนใหญ่ จะมาจากครอบครัวท่ี มี ฐานะ           
ทางเศรษฐกิจตํ่าหรือยากจน (อัจฉรียา ชูตินันทน์, 2555)  
 ทฤษฎีความกดดันทางสังคม 
 โรเบิร์ต เมอร์ตัน (Robert Merton) ได้อธิบาย
ว่าในแต่ละสังคมมีวัฒนธรรมและมีโครงสร้างของสังคม     
ท่ีเป็นตัวกดดันให้คนในสังคมประพฤติ และการท่ีจะไป
ถึงจุดมุ่งหมายได้จะต้องมีการตั้งเป้าหมายและวิธีการ       
ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย หากถูกกดดันมากอาจจะ
ประพฤติฝ่าฝืนกฎระเบียบของสังคม ซ่ึงหากใคร               
ไม่ปฏิบัติให้สอดคล้องกับเป้าหมายและวิธีการท่ีถูกต้อง          
ตามกฎหมายจะถือ ได้ ว่ าบุ คคลนั้ น มีพฤติ กรรม              
ท่ีเบี่ยงเบนโดยปรากฏออกมาหลายรูปแบบข้ึนอยู่กับ     
แต่ละบุคคลจะมีวิธีจัดการอย่างไร ซ่ึงแยกได้ดังนี้ 
 1. กลุ่มผู้ปฏิบัติตาม (Conformity) เป็นกลุ่ม 
ท่ียอมรับ ยึดเป้าหมาย และวิธีการท่ีสังคมเห็นว่า
เหมาะสม กลุ่มนี้ไม่ก่อปัญหาให้กับสังคม   
 2. กลุ่มพวกแหวกแนว (Innovation) เป็นกลุ่ม  
ท่ีมีเป้าหมายแต่ไม่ยอมรับและทําตามวิธีการที่สังคม        
ได้กําหนดไว้ โดยหันไปใช้วิธีใหม่ท่ีทําผิดกฎหมาย     
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both by sellers with non-existentent goods or by buyers with no intention to pay for the goods 
they have ordered. Therefore, this article is about cheating and fraud in online trading and the 
causes of the offenses from both sellers and buyers. The offenses include many types of criminal 
acts such as cheating and fraud, fabrication of false documents, computer-related crimes, etc.      
If the government does not take timely action to solve these problems, they will soon affct the 
social and economic situations in the country. Recommndations are then provided for public 
benefit.  
 
Keywords : Fraud, Asset, Online trading   
 
บทนํา 
 ตั้งแต่อดีตจะเห็นได้ว่าการฉ้อโกงนั้นจะปรากฏ     
ในหลายรูปแบบและมีวิธีการต่าง ๆ อย่างมากมาย        
เพ่ือหลอกลวงให้ประชาชนหลงเชื่อ ไม่ว่าจะเป็น       
การหลอกลวงในเรื่องการค้า หลอกลวงในการจ้าง
แรงงาน  หลอกลวงให้ร่วมลงทุน ทําธุรกิจ ต่าง ๆ           
ซ่ึงเหล่านี้ เป็นอาชญากรรมที่ เป็นปัญหาในสังคม    
ตลอดมา จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค     
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในปัจจุบัน       
ทําให้ประชาชน ไม่สามารถเดินทางไปไหนได้สะดวก 
ประกอบกับสั งคม มีความ เจ ริญด้ าน เทคโน โล ยี         
ทําให้เกิดช่องทางการขยายตัวของธุรกิจ โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงธุรกิจทางออนไลน์ท่ีทําการค้าผ่านเทคโนโลยี
ส ารส น เท ศ  เช่ น  เค รื่ อ งค อ ม พิ ว เต อ ร์  มื อ ถื อ 
อิน เตอร์ เน็ต  เป็น ต้น  ซ่ึ งเทคโนโลยีในปัจจุบันได้
เอ้ืออํานวยต่อการซ้ือขายทางออนไลน์ เกิดการจับจ่าย
ใช้สอยที่สะดวกสบาย ประชาชนจึงหันมาซ้ือสินค้า   
ผ่านทางออนไลน์เป็นจํานวนมาก  
 เม่ือการซ้ือขายทางออนไลน์สามารถทําได้ง่าย  
มี ค วาม รวด เร็ว  จึ ง เป็ น ท่ี นิ ยมอ ย่ างแพ ร่ห ลาย         
และได้รับการตอบรับอย่างกว้างขวาง แต่การนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีส่วนในการค้าขายนั้น    
ยังมีจุดอ่อนอยู่ด้วยเช่นกัน จากสถิติของสํานักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (EDA) เร่ืองการ
ร้อ ง เรียนทางออน ไลน์ ในปี งบประมาณ  2563 

(กันยายน  2562 - กันยายน  2563) จะเห็นได้ว่า
ประเทศไทยมีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทําธุรกรรม    
ทางออนไลน์ท้ังปี มีจํานวน 44,159 ครั้ง โดยเป็น       
ข้อ ร้องเรียน ท่ี เกี่ ยวกับ ซ้ือขายออนไลน์  จํ านวน    
20,618 ครั้ง และในปี 2564 (มกราคม - สิงหาคม 
2 5 6 4 ) มี ก า ร ร้ อ ง เรี ย น ก า ร ซ้ื อ ข า ย อ อ น ไล น์          
จํานวน 17,770 ครั้ง เม่ือคิดเป็นจํานวนครั้งต่อเดือน    
จะพบว่า จํานวนการร้องเรียนสูงกว่าในปี ท่ีผ่านมา 
(สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564)  
 การร้องเรียนเหล่ านี้ เป็ นผลสะท้อนให้ เห็น            
ถึงจุดอ่อนของการซ้ือขายออนไลน์ท่ีมาจากกลโกง        
ของผู้ซ้ือและผู้ขาย ไม่ว่าจะเป็นกรณีท่ีผู้ซ้ือไม่สามารถ      
เห็นสินค้าของจริงได้เม่ือทําการโอนเงินชําระค่าสินค้า      
ไปแล้ว โดยผู้ซ้ือจะไม่สามารถทราบได้เลยว่าจะได้รับ
สินค้า หรือสินค้าท่ีส่งมานั้นตรงกับท่ีผู้ขายได้แจ้งไว้
หรือไม่หรือแม้กระท่ังผู้ซ้ือไม่อาจทราบได้เลยว่าผู้ท่ีกําลัง
ขายสินค้าให้กับตนน้ันมีตัวตนอยู่จริงหรือไม่ ท้ังหมดนี้
ล้วนแล้วแต่ต้องอาศัยความไว้เนื้อเชื่อใจและความ
ซ่ือสัต ย์ ซ่ึ งกันและกัน  หรือในบางกรณี ผู้ ซ้ื อกลับ
กลายเป็นผู้หลอกลวงผู้ขายเสียเอง เช่น อาจจะมี       
การปลอมหลักฐานการจ่ายเงินจากธนาคาร แก้ไขตัวเลข     
ให้เท่ากับราคาสินค้าแล้วถ่ายรูปส่งภาพนั้นให้แก่ผู้ขาย 
หากผู้ขายเชื่อใจ ไม่ได้ตรวจสอบบัญชีและส่งสินค้า
กลับไปให้ผู้ซ้ือเช่นนี้จะเกิดผลท่ีเสียหายตามมาได้ 
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 การท่ีผู้ ซ้ือไม่สามารถจับต้องหรือเห็นสินค้า       
ตัวจริงได้ ทําให้เกิดช่องทางให้พวกมิจฉาชีพคิดอุบาย           
ในการหลอกลวงหรือฉ้อโกงก่อให้เกิดความเสียหาย     
ต่อประชาชน  ดั งท่ี เห็นได้จากข่าวมากมาย  เช่น       
ข่ าว เด็ กนั ก เรี ยน ชายมั ธยม ต้นปี ท่ี  2  รายหนึ่ ง             
ตกลง ซ้ือขาย โทรศัพ ท์ มื อถื อผ่ านทางออน ไลน์           
ทําการโอนเงินชําระค่าสินค้าเรียบร้อย หลังจากน้ัน
ผู้ขายกลับ ไม่ยอมส่งสินค้าและปิดกั้นการติดต่อ                     
ทําให้เด็กชายเกิดความเครียด เส้นเลือดในสมองแตก
เสี ย ชี วิ ต ใน เวล า ต่ อม า  (ch3plus, 2564) ใน ก าร
หลอกลวงนั้น ผู้ขายจะมีวิธีการต่าง ๆ เช่น การหลอก
ขายสินค้าแล้วไม่ส่งสินค้าให้ จากข่าวสดออนไลน์
รายงาน ว่ามีหญิ งสาวได้ประกาศเตือนภัย ว่าตน          
ถูกหลอกขายต้นบอนสีชายชล โดยผู้ขายได้นํากระดาษ
สีมาติดเข้ากับต้นบอนพันธ์ุอ่ืน ซ่ึงหญิงสาวได้ตกลงซ้ือ
สิ น ค้ า ผ่ า น ท า ง เฟ ซบุ๊ ก  ห ลั ง จ าก ไ ด้ รั บ สิ น ค้ า                    
ทางไปรษณี ย์กลับพบว่า ไม่ตรงกับ ท่ีตกลงกันไว้       
และผู้ขายได้ปิดเฟซบุ๊กหายตัวไป (ข่าวสดออนไลน์, 
2564) หรือวิธีการต้ังราคาสินค้าท่ีต่ํากว่าความเป็นจริง 
เช่น ผู้เสียหายรายหนึ่งเข้าแจ้งความกับตํารวจหลังจาก
ท่ีได้สั่งซ้ือรถสามล้อไฟฟ้าท่ีมีราคาถูก โดยทําการซ้ือ
ผ่ าน ท างออน ไล น์  และ ได้ โอน เงิน ไป ให้ ผู้ ข าย                     
จํานวน 2,000 บาท แต่ปรากฏว่าผู้ขายไม่ส่งสินค้าให้ 
(ข่าวสดออนไลน์, 2564) จากข้อมูลหรือข่าวท่ีปรากฏ
จะเห็นได้ว่าการหลอกลวงในการซื้อขายมีแนวโน้ม
สูงขึ้นเร่ือย ๆ ซ่ึงการกระทําความผิดเหล่านี้เป็นปัญหา
ในสังคมอย่างมากท่ียังแก้ไขไม่ได้ 
 ดังนั้น ผู้เขียนจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับ
การกระทําความผิดฉ้อโกงว่ามีลักษณะและรูปแบบ
อย่างไร โดยเฉพาะอย่างย่ิงการฉ้อโกงการซ้ือขาย        
ทางออนไลน์ เพ่ือท่ีจะได้วิเคราะห์รูปแบบ สาเหตุ       
และผลทางกฎหมายของการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์       
พร้อมท้ังหาข้อเสนอแนะเพื่อจะเป็นประโยชน์ต่อ
ประชาชน 
 

ทฤษฎีและหลักกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
 การกระทําความผิดของบุคคลนั้น มีสาเหตุหรือปัจจัย
หลายด้าน การศึกษาทฤษฎีทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา
จะทําให้ทราบถึ งสาเหตุของอาชญากรรมและนํ าไปสู่           
การแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง  
 1. ทฤษฎีทางอาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา  
 ทฤษฎีเศรษฐกิจ 
 ทฤษฎีนี้ เป็นสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม    
ท่ีมาจากปัจจัยทางสังคม โดย คาร์ล มากซ์ (Carl Mark) 
เป็นผู้ เสนอแนวความคิดว่า การเกิดอาชญากรรมนั้น 
ระบบเศรษฐกิจจะเป็นตัวกํ าหนดตัวเดียวท่ีสํ าคัญ       
และได้รับการสนับสนุนจาก วิลเลี่ยม บองเกอร์ (William 
Bonger) ซ่ึงเห็นว่าระบบเศรษฐกิจท่ีมีแต่การแข่งขัน    
เห็นแก่ตัวจะส่งผลให้สังคมเกิดความสับสนและผลักดัน 
ให้เกิดพฤติกรรมอาชญากรรมมากย่ิงข้ึนโดยผู้กระทํา
ความผิ ดส่ วนใหญ่ จะมาจากครอบครัวท่ี มี ฐานะ           
ทางเศรษฐกิจตํ่าหรือยากจน (อัจฉรียา ชูตินันทน์, 2555)  
 ทฤษฎีความกดดันทางสังคม 
 โรเบิร์ต เมอร์ตัน (Robert Merton) ได้อธิบาย
ว่าในแต่ละสังคมมีวัฒนธรรมและมีโครงสร้างของสังคม     
ท่ีเป็นตัวกดดันให้คนในสังคมประพฤติ และการท่ีจะไป
ถึงจุดมุ่งหมายได้จะต้องมีการตั้งเป้าหมายและวิธีการ       
ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย หากถูกกดดันมากอาจจะ
ประพฤติฝ่าฝืนกฎระเบียบของสังคม ซ่ึงหากใคร               
ไม่ปฏิบัติให้สอดคล้องกับเป้าหมายและวิธีการท่ีถูกต้อง          
ตามกฎหมายจะถือ ได้ ว่ าบุ คคลนั้ น มีพฤติ กรรม              
ท่ีเบี่ยงเบนโดยปรากฏออกมาหลายรูปแบบข้ึนอยู่กับ     
แต่ละบุคคลจะมีวิธีจัดการอย่างไร ซ่ึงแยกได้ดังน้ี 
 1. กลุ่มผู้ปฏิบัติตาม (Conformity) เป็นกลุ่ม 
ท่ียอมรับ ยึดเป้าหมาย และวิธีการท่ีสังคมเห็นว่า
เหมาะสม กลุ่มนี้ไม่ก่อปัญหาให้กับสังคม   
 2. กลุ่มพวกแหวกแนว (Innovation) เป็นกลุ่ม  
ท่ีมีเป้าหมายแต่ไม่ยอมรับและทําตามวิธีการที่สังคม        
ได้กําหนดไว้ โดยหันไปใช้วิธีใหม่ท่ีทําผิดกฎหมาย     
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และศีลธรรม เช่น อยากรวย อยากมีเงินมาก จึงเลือก   
ท่ีจะกระทําผิดกฎหมาย  
 3. กลุ่มพวกเจ้าระเบียบ (Ritualism) เป็นกลุ่ม 
ท่ียอมรับวิธีการท่ีสังคมกําหนดแต่ปฏิเสธเป้าหมาย
ท่ัวไป เช่น ไม่อยากรวย ไม่อยากมีหน้ามีตา ไม่แสวงหา 
เห็นว่าเป็นสิ่งต้องห้ามจะต้องปฏิเสธ ปฏิบัติตามกฎ
กติกาของสังคมทุกอย่าง แต่ขาดความริเร่ิมในการ
ทํางานซ่ึงกลุ่มนี้จัดเป็นพวกท่ีเบี่ยงเบนเช่นกัน 
 4. กลุ่มพวกหนีโลก (Retreatism) เป็นกลุ่มคน    
ท่ีไม่ยอมรับเป้าหมายและไม่ปฏิบัติตามวิธีการที่สังคม     
ได้กําหนดไว้ มีความส้ินหวัง ท้อแท้ ซ่ึงแต่เดิมเคยเป็น
พวกท่ีมีเป้าหมายและทําตามท่ีสังคมกําหนด แต่เม่ือ    
ไม่สามารถถึงเป้าหมายได้ จึงแสดงออกด้วยการเป็น    
คนหนี โลก เช่น  ติดสุรา ฆ่าตัวตาย ติดยาเสพติด       
คนจรจัด เป็นต้น 
 5. กลุ่มพวกกบฏ (Rebellion) คนกลุ่มนี้ไม่ยอมรับ
และทําตามวิธีการท่ีสังคมได้กําหนดไว้ แต่พยายาม    
สร้างค่านิยมและวิธีการขึ้นมาใหม่ เช่น เปลี่ยนแปลงสังคม 
ด้ วยการปฏิ วัติ หรือประท้ วง ( Cullen and Agnew      
อ้างถึงใน ปิยะพร ตันณีกุล, 2556) 
 ทฤษฎีการเลียนแบบ  
 กาเบ รียล  ทาร์ด  (Gabriel Tarde) ได้ศึ กษา
พฤติกรรมการก่ออาชญากรรมและเป็นที่ผู้วางกฎ        
การเลียนแบบไว้ 3 ประการ คือ  
 1. การที่บุคคลเลียนแบบผู้อ่ืน จะเกิดในเมือง
ใหญ่หรือชุมชนท่ีหนาแน่นมากกว่าในชุมชนครอบครัว     
เมืองเล็กที่อยู่กันแบบม่ันคง เรียบง่าย  
 2. อาชญากรรมของผู้ท่ีสูงกว่าจะถูกเลียนแบบ     
จากผู้ท่ีต่ํากว่า 
 3. เม่ือสิ่งสองสิ่งท่ีแตกต่างติดต่อกัน สิ่งหนึ่งอาจจะ
เข้ามาแทนท่ีอีกสิ่งหนึ่ง เรียกว่ากฎของการแทรก เช่น       
ในการฆ่าคนด้วยมีดกับการฆ่าคนด้วยปืน พบว่า วิธีการใช้
มีดจะลดลงและวิธีการใช้ปืนจะเพ่ิมมากข้ึน   
 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การเลียนแบบมักจะมีลักษณะ    
ท่ีมนุษย์มีแนวโน้มท่ีจะเลียนแบบคนอื่น ผู้ ท่ีมีฐานะ     

ต่ํากว่าจะเลียนแบบผู้ ท่ี มีฐานะสูงกว่า โดยมนุษย์     
มักจะเลียนแบบพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนใหม่ การเลียนแบบ      
เป็นการเรียนรู้และอาชญากรรมจะแพร่ไปในลักษณะ
เดียวกับแฟชั่น  (ปิยะพร ตันณี กุล , 2556) การท่ี
ผู้กระทําความผิดก่ออาชญากรรมนั้นมาจากการรู้เห็น
มาก่อน อาชญากรรมจึงมีความคล้ายคลึงกัน 
 ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่าง  
 เอ็ดวิน  ซัทเธอร์แลนด์  (Edwin Sutherland)  
เห็นว่า พฤติกรรมอาชญากรเกิดได้จากการเรียนรู้        
ท่ีมาจากการคบหาสมาคม มีกระบวนการติดต่อสื่อสาร
จากคนใกล้ชิด หรือในบางคร้ังการสื่อสารอาจจะมาจาก
สื่อ ต่าง ๆ  เช่น  หนั งสือพิมพ์  ภาพยนตร์ เป็น ต้น        
ซ่ึงเรียนรู้ได้จากส่ือท่ีนําเสนอพฤติกรรมอาชญากร   
และพฤติกรรมการเรียนรู้นั้นรวมไปถึงเทคนิคต่าง ๆ 
ทัศนคติ แรงจูงใจทางลบ การหาเหตุผลท่ีเข้าข้าง
ตนเองในการกระทําความผิดอีก ท้ังการเรียนรู้นี้         
จะมาจากการเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับกฎหมาย      
ซ่ึงถ้าไม่เห็นด้วยมักจะกระทําความผิด นอกจากนี้     
การคบหาสมาคมอาจแตกต่างกันไปตามความถี่ 
ระยะเวลา ลําดับความสําคัญ  และความรุนแรง               
โดยเอ็ดวิน ซัทเธอร์แลนด์ ยังอธิบายว่าแม้พฤติกรรม     
ในการกระทําความผิดจะแสดงออกโดยความต้องการ
และค่านิยมท่ัวไปของบุคคล เช่น อยากรวย อยากมีเงิน 
อยากมีของท่ีสวยงาม แต่ไม่ได้หมายความว่าบุคคลท่ีมี
ความต้องการและค่านิยมเหล่านี้จะต้องมีพฤติกรรม     
ท่ีเป็นอาชญากรเสมอไป ตัวอย่างเช่น โจรท่ีต้องการเงิน      
จึงชอบที่จะขโมยของผู้อ่ืน แต่คนงานท่ีซ่ือสัตย์สุจริต      
จะทํางานเพื่อหาเงินเช่นเดียวกัน   
 ทฤษฎีการตกเป็นเหย่ือ 
 ฮ า น ส์  ฟ อ น  เฮ น ติ ก  (Hans Von Hentig)  
ได้อธิบายว่า ตัวเหย่ือเองเป็นหน่ึงในสาเหตุของการเกิด
อาชญากรรม มีจําแนกเหย่ือโดยการพิจารณาจากปัจจัย
ทางจิต สังคมและร่างกายเป็นตัวกําหนด ซ่ึ งบุคคล          
13 ประเภท ท่ีมีแนวโน้มหรือความเสี่ยงท่ีจะตกเป็นเหย่ือ 
ได้แก่  ผู้ เยาว์ ผู้หญิ ง คนชรา ผู้ ท่ี เป็นโรคจิตหรือจิต
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บกพร่อง คนต่างด้าว คนกลุ่มน้อย คนโง่ คนท่ีมีจิตใจหดหู่ 
คนโลภ คนเสเพล คนโดดเด่ียวและคนอกหัก คนท่ีอยู่     
ในความทุกข์ทรมาน คนท่ีถูกตัดโอกาส ถูกละเลย            
และกลับมาต่อสู้  บุ คคลเหล่ านี้ มี ส่ วนทํ าให้ตนเอง           
ตกเป็นเหย่ือโดยผ่านการกระทําและพฤติกรรม  
 ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า ทฤษฎีท้ังหมดนี้ส่งผล 
ถึงพฤติกรรมการกระทําความผิด กล่าวคือ ในสังคม 
ทุกสังคมจะมี เป้ าหมายและวิธีการเพ่ือให้บุคคล         
ได้บรรลุวัตถุประสงค์แต่ต้องใช้วิธีท่ีชอบด้วยกฎหมาย 
แต่จะมีคนบางกลุ่ม ท่ี เลือกใช้วิธีละเมิดกฎหมาย       
เช่น อยากจะมีเงินจึงเลือกใช้กลโกง หลอกลวงผู้อ่ืน 
เพ่ือให้ส่งมอบทรัพย์ให้ ย่ิงไปกว่านั้นเม่ือสังคมเกิด
ภาวะทางเศรษฐกิจท่ีมีความเหลื่อมล้ําหรือตกต่ํา        
ภาวะนี้จะเป็นตัวผลักดันให้มีบุคคลกระทําความผิด    
มากข้ึน นอกจากนี้พฤติกรรมการกระทําผิดสามารถ
เลียนแบบได้จากผู้อ่ืนหรืออาจจะส่ือสาร เรียนรู้มาจาก
กลุ่มบุคคลท่ีเห็นด้วยในการกระทําความผิด 
  2. ประมวลกฎหมายอาญา 
 การกระทําความผิดฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ 
เป็นการกระทําท่ีผิดต่อกฎหมายหลายบท เช่น ความผิด
ฐานฉ้อโกง ความผิดฐานฉ้อโกงโดยแสดงตนเป็นคนอ่ืน 
ความผิดฐานฉ้อโกงประชาชน ท้ังนี้หากผู้กระทําหลอกลวง
โดยการปลอมเอกสารอย่างหน่ึงอย่างใดเพ่ือใช้ประกอบ    
ในการหลอกลวง ผู้กระทําอาจมีความผิดฐานปลอมเอกสาร
และใช้เอกสารปลอมด้วย 
  2.1 ความผิดฐานฉ้อโกง 
  มาตรา 341 วางหลักว่า “ผู้ ใดโดยทุจริต 
หลอกลวงผู้ อ่ืนด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ     
หรือปกปิดข้อความจริงซ่ึงควรบอกให้แจ้ง และโดย 
การหลอกลวงดังว่านั้นได้ไปซ่ึงทรัพย์สินจากผู้ถูก
หลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม หรือทําให้ผู้ถูกหลอกลวง   
หรือบุคคลท่ีสาม ทํา ถอน หรือทําลายเอกสารสิทธิ      
ผู้นั้นกระทําความผิดฐานฉ้อโกงต้องระวางโทษ ...”    
จากมาตรานี้จะเห็นได้ว่า การแสดงข้อความเท็จ 
หมายถึง การแสดงข้อความท่ีไม่ตรงกับความจริง      

และต้องเป็นการแสดงข้อความที่เป็นอดีตหรือปัจจุบัน 
หากเป็นการแสดงข้อความท่ีกล่าวถึ งเห ตุการณ์         
ในอนาคต หรือเป็นการคาดคะเน การแสดงความเห็น 
ความหวัง ความเชื่อ ข้อความนั้นจะไม่เป็นความจริง
หรือความเท็จ (จิตติ ติงศภัทิย์, 2553)   
 อย่างไรก็ตาม หากผู้กระทําได้รู้อยู่แล้วว่าไม่มี 
อยู่จริง หรือไม่ได้ตั้งใจให้เป็นจริงเลย แม้เป็นการ
กล่าวถึงข้อความในอนาคตก็อาจจะเป็นการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จได้ ตัวอย่างเช่น นาย ก.ต้องการ  
จะหลอกขายสินค้าให้กับนาย ข. โดยบอกว่าจะหา
สินค้ามาให้ภายใน 1 เดือนและให้นาย ข.ชําระเงิน
ล่วงหน้าก่อน แต่จริง ๆ แล้ว นาย ก. รู้ว่าไม่สามารถ    
หาสินค้ามาได้ หรือรู้ว่าสินค้านั้นไม่มีอยู่จริง เช่นนี้   
เป็นการหลอกลวงโดยได้แสดงข้อความอันเป็นเท็จแล้ว         
ในการหลอกลวงด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ 
อาจเป็นการกระทําด้วย วาจา เอกสาร กิริยา หรือ
วิธีการอ่ืนก็สามารถทําได้ และหากได้แสดงข้อความ
เท็จออกไปแล้ว แต่ผู้อ่ืนนั้นยังไม่ทราบถึงข้อความเท็จ 
ผู้กระทําก็จะมีความผิดฐานพยายามฉ้อโกง (เกียรติขจร          
วัจนะสวัสด์ิ, 2555) 
 ส่วนในการหลอกลวงด้วยการปกปิดข้อความจริง 
ซ่ึงควรบอกให้แจ้ง หมายความว่า ผู้กระทําไม่ยอม    
บอกข้อความจริงท้ัง ๆ  ท่ีตนมีหน้าท่ีต้องเปิดเผย        
ไม่ว่าจะตามกฎหมายหรือตามสัญญาหรือจากการ
กระทําก่อน ๆ ของตน (ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ, 2564) 
ตัวอย่างเช่น นาย ก. หลอกขายสินค้าท่ีชํารุดเสียหาย
ให้กับนาย ข. ซ่ึงการที่นาย ก.ไม่ยอมบอกความจริง 
หรือได้ปกปิดไว้ ไม่ให้นาย ข.ทราบว่าสินค้านั้นเสียหาย
อย่างไร นาย ก. จึงมีความผิดฐานฉ้อโกง  
 ในความผิดฐานฉ้อโกงนอกจากจะมีเจตนา
ธรรมดาแล้วยังจะต้องมีเจตนาพิเศษด้วย จะพิจารณา
ได้จากคําว่า โดยทุจริตซ่ึงต้องมีมาตั้งแต่ต้น หากมา
เกิดขึ้นในเวลาหลังจะไม่เป็นความผิดฐานฉ้อโกง 
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และศีลธรรม เช่น อยากรวย อยากมีเงินมาก จึงเลือก   
ท่ีจะกระทําผิดกฎหมาย  
 3. กลุ่มพวกเจ้าระเบียบ (Ritualism) เป็นกลุ่ม 
ท่ียอมรับวิธีการท่ีสังคมกําหนดแต่ปฏิเสธเป้าหมาย
ท่ัวไป เช่น ไม่อยากรวย ไม่อยากมีหน้ามีตา ไม่แสวงหา 
เห็นว่าเป็นสิ่งต้องห้ามจะต้องปฏิเสธ ปฏิบัติตามกฎ
กติกาของสังคมทุกอย่าง แต่ขาดความริเร่ิมในการ
ทํางานซ่ึงกลุ่มนี้จัดเป็นพวกท่ีเบี่ยงเบนเช่นกัน 
 4. กลุ่มพวกหนีโลก (Retreatism) เป็นกลุ่มคน    
ท่ีไม่ยอมรับเป้าหมายและไม่ปฏิบัติตามวิธีการที่สังคม     
ได้กําหนดไว้ มีความส้ินหวัง ท้อแท้ ซ่ึงแต่เดิมเคยเป็น
พวกท่ีมีเป้าหมายและทําตามท่ีสังคมกําหนด แต่เม่ือ    
ไม่สามารถถึงเป้าหมายได้ จึงแสดงออกด้วยการเป็น    
คนหนี โลก เช่น  ติดสุรา ฆ่าตัวตาย ติดยาเสพติด       
คนจรจัด เป็นต้น 
 5. กลุ่มพวกกบฏ (Rebellion) คนกลุ่มน้ีไม่ยอมรับ
และทําตามวิธีการท่ีสังคมได้กําหนดไว้ แต่พยายาม    
สร้างค่านิยมและวิธีการขึ้นมาใหม่ เช่น เปลี่ยนแปลงสังคม 
ด้ วยการปฏิวัติ หรือประท้ วง ( Cullen and Agnew      
อ้างถึงใน ปิยะพร ตันณีกุล, 2556) 
 ทฤษฎีการเลียนแบบ  
 กาเบ รียล  ทาร์ด  (Gabriel Tarde) ได้ศึ กษา
พฤติกรรมการก่ออาชญากรรมและเป็นที่ผู้วางกฎ        
การเลียนแบบไว้ 3 ประการ คือ  
 1. การที่บุคคลเลียนแบบผู้อ่ืน จะเกิดในเมือง
ใหญ่หรือชุมชนท่ีหนาแน่นมากกว่าในชุมชนครอบครัว     
เมืองเล็กที่อยู่กันแบบม่ันคง เรียบง่าย  
 2. อาชญากรรมของผู้ท่ีสูงกว่าจะถูกเลียนแบบ     
จากผู้ท่ีต่ํากว่า 
 3. เม่ือสิ่งสองส่ิงท่ีแตกต่างติดต่อกัน สิ่งหนึ่งอาจจะ
เข้ามาแทนท่ีอีกสิ่งหนึ่ง เรียกว่ากฎของการแทรก เช่น       
ในการฆ่าคนด้วยมีดกับการฆ่าคนด้วยปืน พบว่า วิธีการใช้
มีดจะลดลงและวิธีการใช้ปืนจะเพ่ิมมากข้ึน   
 ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า การเลียนแบบมักจะมีลักษณะ    
ท่ีมนุษย์มีแนวโน้มท่ีจะเลียนแบบคนอื่น ผู้ ท่ีมีฐานะ     

ต่ํากว่าจะเลียนแบบผู้ ท่ี มีฐานะสูงกว่า โดยมนุษย์     
มักจะเลียนแบบพฤติกรรมที่เกิดขึ้นใหม่ การเลียนแบบ      
เป็นการเรียนรู้และอาชญากรรมจะแพร่ไปในลักษณะ
เดียวกับแฟชั่น  (ปิยะพร ตันณี กุล , 2556) การท่ี
ผู้กระทําความผิดก่ออาชญากรรมนั้นมาจากการรู้เห็น
มาก่อน อาชญากรรมจึงมีความคล้ายคลึงกัน 
 ทฤษฎีการคบหาสมาคมท่ีแตกต่าง  
 เอ็ดวิน  ซัทเธอร์แลนด์  (Edwin Sutherland)  
เห็นว่า พฤติกรรมอาชญากรเกิดได้จากการเรียนรู้        
ท่ีมาจากการคบหาสมาคม มีกระบวนการติดต่อสื่อสาร
จากคนใกล้ชิด หรือในบางคร้ังการสื่อสารอาจจะมาจาก
สื่อ ต่าง ๆ  เช่น  หนั งสือพิมพ์  ภาพยนตร์ เป็น ต้น        
ซ่ึงเรียนรู้ได้จากส่ือท่ีนําเสนอพฤติกรรมอาชญากร   
และพฤติกรรมการเรียนรู้นั้นรวมไปถึงเทคนิคต่าง ๆ 
ทัศนคติ แรงจูงใจทางลบ การหาเหตุผลท่ีเข้าข้าง
ตนเองในการกระทําความผิดอีก ท้ังการเรียนรู้นี้         
จะมาจากการเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับกฎหมาย      
ซ่ึงถ้าไม่เห็นด้วยมักจะกระทําความผิด นอกจากนี้     
การคบหาสมาคมอาจแตกต่างกันไปตามความถี่ 
ระยะเวลา ลําดับความสําคัญ  และความรุนแรง               
โดยเอ็ดวิน ซัทเธอร์แลนด์ ยังอธิบายว่าแม้พฤติกรรม     
ในการกระทําความผิดจะแสดงออกโดยความต้องการ
และค่านิยมท่ัวไปของบุคคล เช่น อยากรวย อยากมีเงิน 
อยากมีของท่ีสวยงาม แต่ไม่ได้หมายความว่าบุคคลท่ีมี
ความต้องการและค่านิยมเหล่านี้จะต้องมีพฤติกรรม     
ท่ีเป็นอาชญากรเสมอไป ตัวอย่างเช่น โจรท่ีต้องการเงิน      
จึงชอบท่ีจะขโมยของผู้อ่ืน แต่คนงานท่ีซ่ือสัตย์สุจริต      
จะทํางานเพื่อหาเงินเช่นเดียวกัน   
 ทฤษฎีการตกเป็นเหย่ือ 
 ฮ า น ส์  ฟ อ น  เฮ น ติ ก  (Hans Von Hentig)  
ได้อธิบายว่า ตัวเหย่ือเองเป็นหนึ่งในสาเหตุของการเกิด
อาชญากรรม มีจําแนกเหย่ือโดยการพิจารณาจากปัจจัย
ทางจิต สังคมและร่างกายเป็นตัวกําหนด ซ่ึ งบุคคล          
13 ประเภท ท่ีมีแนวโน้มหรือความเสี่ยงท่ีจะตกเป็นเหย่ือ 
ได้แก่  ผู้ เยาว์ ผู้หญิ ง คนชรา ผู้ ท่ี เป็นโรคจิตหรือจิต
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บกพร่อง คนต่างด้าว คนกลุ่มน้อย คนโง่ คนท่ีมีจิตใจหดหู่ 
คนโลภ คนเสเพล คนโดดเด่ียวและคนอกหัก คนท่ีอยู่     
ในความทุกข์ทรมาน คนท่ีถูกตัดโอกาส ถูกละเลย            
และกลับมาต่อสู้  บุ คคลเหล่ านี้ มี ส่ วนทํ าให้ตนเอง           
ตกเป็นเหย่ือโดยผ่านการกระทําและพฤติกรรม  
 ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า ทฤษฎีท้ังหมดนี้ส่งผล 
ถึงพฤติกรรมการกระทําความผิด กล่าวคือ ในสังคม 
ทุกสังคมจะมี เป้ าหมายและวิธีการเพ่ือให้บุคคล         
ได้บรรลุวัตถุประสงค์แต่ต้องใช้วิธีท่ีชอบด้วยกฎหมาย 
แต่จะมีคนบางกลุ่ม ท่ี เลือกใช้วิธีละเมิดกฎหมาย       
เช่น อยากจะมีเงินจึงเลือกใช้กลโกง หลอกลวงผู้อ่ืน 
เพ่ือให้ส่งมอบทรัพย์ให้ ย่ิงไปกว่านั้นเม่ือสังคมเกิด
ภาวะทางเศรษฐกิจท่ีมีความเหลื่อมล้ําหรือตกต่ํา        
ภาวะนี้จะเป็นตัวผลักดันให้มีบุคคลกระทําความผิด    
มากข้ึน นอกจากนี้พฤติกรรมการกระทําผิดสามารถ
เลียนแบบได้จากผู้อ่ืนหรืออาจจะส่ือสาร เรียนรู้มาจาก
กลุ่มบุคคลท่ีเห็นด้วยในการกระทําความผิด 
  2. ประมวลกฎหมายอาญา 
 การกระทําความผิดฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ 
เป็นการกระทําท่ีผิดต่อกฎหมายหลายบท เช่น ความผิด
ฐานฉ้อโกง ความผิดฐานฉ้อโกงโดยแสดงตนเป็นคนอ่ืน 
ความผิดฐานฉ้อโกงประชาชน ท้ังนี้หากผู้กระทําหลอกลวง
โดยการปลอมเอกสารอย่างหน่ึงอย่างใดเพื่อใช้ประกอบ    
ในการหลอกลวง ผู้กระทําอาจมีความผิดฐานปลอมเอกสาร
และใช้เอกสารปลอมด้วย 
  2.1 ความผิดฐานฉ้อโกง 
  มาตรา 341 วางหลักว่า “ผู้ ใดโดยทุจริต 
หลอกลวงผู้ อ่ืนด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ     
หรือปกปิดข้อความจริงซ่ึงควรบอกให้แจ้ง และโดย 
การหลอกลวงดังว่านั้นได้ไปซ่ึงทรัพย์สินจากผู้ถูก
หลอกลวงหรือบุคคลท่ีสาม หรือทําให้ผู้ถูกหลอกลวง   
หรือบุคคลท่ีสาม ทํา ถอน หรือทําลายเอกสารสิทธิ      
ผู้นั้นกระทําความผิดฐานฉ้อโกงต้องระวางโทษ ...”    
จากมาตรานี้จะเห็นได้ว่า การแสดงข้อความเท็จ 
หมายถึง การแสดงข้อความท่ีไม่ตรงกับความจริง      

และต้องเป็นการแสดงข้อความที่เป็นอดีตหรือปัจจุบัน 
หากเป็นการแสดงข้อความท่ีกล่าวถึ งเห ตุการณ์         
ในอนาคต หรือเป็นการคาดคะเน การแสดงความเห็น 
ความหวัง ความเชื่อ ข้อความนั้นจะไม่เป็นความจริง
หรือความเท็จ (จิตติ ติงศภัทิย์, 2553)   
 อย่างไรก็ตาม หากผู้กระทําได้รู้อยู่แล้วว่าไม่มี 
อยู่จริง หรือไม่ได้ตั้งใจให้เป็นจริงเลย แม้เป็นการ
กล่าวถึงข้อความในอนาคตก็อาจจะเป็นการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จได้ ตัวอย่างเช่น นาย ก.ต้องการ  
จะหลอกขายสินค้าให้กับนาย ข. โดยบอกว่าจะหา
สินค้ามาให้ภายใน 1 เดือนและให้นาย ข.ชําระเงิน
ล่วงหน้าก่อน แต่จริง ๆ แล้ว นาย ก. รู้ว่าไม่สามารถ    
หาสินค้ามาได้ หรือรู้ว่าสินค้านั้นไม่มีอยู่จริง เช่นนี้   
เป็นการหลอกลวงโดยได้แสดงข้อความอันเป็นเท็จแล้ว         
ในการหลอกลวงด้วยการแสดงข้อความอันเป็นเท็จ 
อาจเป็นการกระทําด้วย วาจา เอกสาร กิริยา หรือ
วิธีการอ่ืนก็สามารถทําได้ และหากได้แสดงข้อความ
เท็จออกไปแล้ว แต่ผู้อ่ืนนั้นยังไม่ทราบถึงข้อความเท็จ 
ผู้กระทําก็จะมีความผิดฐานพยายามฉ้อโกง (เกียรติขจร          
วัจนะสวัสด์ิ, 2555) 
 ส่วนในการหลอกลวงด้วยการปกปิดข้อความจริง 
ซ่ึงควรบอกให้แจ้ง หมายความว่า ผู้กระทําไม่ยอม    
บอกข้อความจริงท้ัง ๆ  ท่ีตนมีหน้าท่ีต้องเปิดเผย        
ไม่ว่าจะตามกฎหมายหรือตามสัญญาหรือจากการ
กระทําก่อน ๆ ของตน (ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ, 2564) 
ตัวอย่างเช่น นาย ก. หลอกขายสินค้าท่ีชํารุดเสียหาย
ให้กับนาย ข. ซ่ึงการที่นาย ก.ไม่ยอมบอกความจริง 
หรือได้ปกปิดไว้ ไม่ให้นาย ข.ทราบว่าสินค้านั้นเสียหาย
อย่างไร นาย ก. จึงมีความผิดฐานฉ้อโกง  
 ในความผิดฐานฉ้อโกงนอกจากจะมีเจตนา
ธรรมดาแล้วยังจะต้องมีเจตนาพิเศษด้วย จะพิจารณา
ได้จากคําว่า โดยทุจริตซ่ึงต้องมีมาตั้งแต่ต้น หากมา
เกิดขึ้นในเวลาหลังจะไม่เป็นความผิดฐานฉ้อโกง 
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  2.2 ความผิดฐาน ฉ้อโกงโดยแสดงตน      
เป็นคนอื่น 
  มาตรา 342 วางหลักว่า “ถ้าในการกระทํา
ความผิดฐานฉ้อโกง ผู้กระทํา 
  (1) แสดงตนเป็นคนอ่ืน 
  ผู้กระทําต้องระวางโทษ...” 
  การหลอกโดยแสดงตน เป็ นคน อ่ืนนั้ น                   
เป็นการแสดงตนให้บุคคลอื่นหลงเชื่อว่าเขาเป็น      
บุคคลอื่น แม้ว่าบุคคลอื่นไม่มีตัวตนจริงเลยก็ตาม เช่น      
นาย ก. แสดงตน เป็น นาย ข. ไม่ว่านาย ข. จะมีตัวตน
อยู่หรือไม่ แต่หากเป็นการแสดงฐานะอันเป็นเท็จ       
จะยังไม่ใช่เป็นการแสดงตนเป็นคนอ่ืน เช่น หลอกว่า
ต น เอ ง เป็ น ผู้ จั ด ก า ร ร้ าน อ าห าร  ห ลอก ว่ าต น           
เป็นผู้จัดการบริษัท เป็นต้น 
  2.3 ความผิดฐานฉ้อโกงประชาชน 
  มาตรา 343 วางหลักว่า “ถ้าการกระทํา
ความผิดตามมาตรา 341 ได้กระทําด้วยการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จต่อประชาชน หรือด้วยการปกปิด
ความจริงซ่ึงควรบอกให้แจ้งแก่ประชาชน ผู้กระทํา 
ต้องระวางโทษ ...” คํ าว่า ประชาชนในมาตรานี้ 
หมายความว่า บุคคลทั่ว ๆ ไป และคําพิพากษาฎีกา    
ท่ี 1867/2523 ได้วินิจฉัยว่า “ไม่ได้ขึ้นอยู่กับจํานวน
มากหรือน้อย แต่จะถือเอาเจตนาจากการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จที่ได้แสดงแก่ประชาชนเป็นสําคัญ” 
ดังนั้น กล่าวได้ว่า แม้จะมีผู้เสียหายเพียงแค่คนเดียว    
ก็เป็นความผิดแล้วแต่หากเป็นการหลอกลวงคนกลุ่ม
หนึ่งโดยเฉพาะจะไม่เป็นการหลอกลวงประชาชน         
(คณิต ณ  นคร , 2553) เช่น  การหลอกขายสินค้า     
ให้แก่กลุ่มนักศึกษากลุ่มหนึ่ งโดยเฉพาะ แม้จะมี
ผู้ เสียหายท่ีถูกหลอกจํานวนมากก็ไม่เป็นความผิด     
ตามมาตรานี้   
  2.4 ความผิดฐานปลอมเอกสาร 
  มาตรา 264 วางหลักว่า “ผู้ใดทําเอกสาร
ปลอมข้ึนท้ังฉบับหรือแต่ส่วนหนึ่งส่วนใด เติมหรือตัด
ทอนข้อความ หรือแก้ไขด้วยประการใด ๆ ในเอกสาร      

ท่ีแท้จริง หรือประทับตราปลอม หรือลงลายมือชื่อ
ปลอมในเอกสาร โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย
แก่ผู้อ่ืนหรือประชาชน ถ้าได้กระทําเพ่ือให้ผู้หน่ึงผู้ใด
หลงเชื่อว่าเป็นเอกสารท่ีแท้จริง ผู้นั้นกระทําความผิด
ฐานปลอมเอกสาร ต้องระวางโทษ...” 
  ในความผิดมาตรานี้ แค่น่าจะมีความเสียหาย
เกิดได้ก็เป็นความผิด แม้ไม่มีความเสียหายเกิดข้ึนจริง  
และผู้กระทําจะต้องมีเจตนาพิเศษด้วย คือ เพื่อให้      
ผู้หนึ่งผู้ใดหลงเชื่อว่าเป็นเอกสารที่แท้จริง 
  2.5 ความผิดฐานปลอมเอกสารสิทธิหรือ
เอกสารราชการ 
  มาตรา 265 วางหลักว่า “ผู้ใดปลอมเอกสารสิทธิ 
หรือเอกสารราชการ ต้องระวางโทษ...” มาตรา 265 เป็นการ
กํ าหนดให้ผู้ กระทําความผิดต้องได้รับโทษหนักขึ้ น         
หากเอกสารท่ีปลอมนั้ นเป็นเอกสารท่ี มีความสําคัญ 
กล่าวคือ เป็นเอกสารสิทธิ หรือเอกสารราชการ  
  เอกสารสิทธิ มาตรา 1(9) หมายถึง เอกสาร 
ท่ี เป็นหลักฐานแห่งการก่อ เปลี่ยนแปลง โอน สงวน        
หรือระงับซ่ึงสิทธิ เช่น สัญญากู้ยืมเงิน สัญญาค้ําประกัน 
เช็ค หนังสือสัญญาซ้ือขาย ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น  
  เอกสารราชการ มาตรา 1(8) หมายความว่า 
เอกสารซ่ึงเจ้าพนักงานได้ทําขึ้นหรือรับรองในหน้าท่ี    
และให้หมายความรวม ถึงสํ า เน าเอกสารนั้ น  ๆ            
ท่ีเจ้าพนักงานได้รับรองในหน้าท่ีด้วย เช่น หนังสือ
รั บ ร อ ง ร า ค าป ร ะ เมิ น ท่ี ดิ น  แ ต่ ห า ก เอ ก ส า ร               
ท่ีเจ้าพนักงานทําข้ึนนั้น เป็นการทําขึ้นในฐานะส่วนตัว
แล้ว เอกสารดั งกล่าวไม่ ใช่ เอกสารราชการ เช่น      
บั น ทึ ก ก าร ใช้ จ่ า ย เงิ น ท่ี เจ้ าพ นั ก งาน ทํ า ข้ึ น ไ ว้               
เป็นการส่วนตัวท้ังนี้คําว่าเอกสารราชการดังกล่าว
หมายถึง เอกสารราชการไทยเท่าน้ัน 
  2.6 ความผิดฐานใช้ปลอมเอกสาร 
  มาตรา 268 วางหลักว่า “ผู้ใดใช้หรืออ้าง
เอกสารอันเกิดจากการกระทําความผิดตามมาตรา 264 
มาตรา 265 มาตรา 266 หรือมาตรา 267 ในประการ 
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ท่ีน่ าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้ อ่ืนหรือประชาชน  
ต้องระวางโทษดังที่บัญญัติไว้ในมาตรานั้น ๆ” 
  การใช้เอกสารปลอม จะต้องเป็นการใช้เอกสาร   
ไม่ใช่ถูกนํามาใช้เป็นอย่างอ่ืน เช่น นําเอกสารปลอม               
ไปเป็นกระดาษทดเลข นําไปพับนกเล่น เป็นต้น  
 3. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ฉบับที่ 2 พ.ศ.2560  
 มาตรา 14 วางหลักว่า “ผู้ใดกระทําความผิด      
ท่ีระบุไว้ดังต่อไปน้ี ต้องระวางโทษ... 
 (1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง นําเข้าสู่ระบบ
คอม พิ ว เตอ ร์ ซ่ึ งข้ อ มู ลคอม พิ ว เตอ ร์ ท่ี บิ ด เบื อน          
ห รื อ ป ล อ ม ไ ม่ ว่ า ท้ั ง ห ม ด ห รื อ บ า ง ส่ ว น  ห รื อ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการท่ีน่าจะเกิด
ความเสียหายแก่ประชาชน อันมิใช่การกระทําความผิด
ฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
 ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหนึ่ง (1) มิได้
กระทําต่อประชาชน แต่เป็นการกระทําต่อบุคคลใด
บุ ค ค ล ห น่ึ ง  ผู้ ก ร ะ ทํ า  ผู้ เผ ย แ พ ร่ ห รื อ ส่ ง ต่ อ               
ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ดังกล่าวต้องระวางโทษ...” 
 เนื่องจากภาครัฐได้ตระหนักถึงความสําคัญ       
ของเทคโน โล ยี  ไม่ ว่ าจะเป็ น ระบบ อิน เตอร์ เน็ ต
คอมพิวเตอร์ซ่ึงมีส่วนสําคัญ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ ง        
ในชีวิตประชาชน และหากมีผู้ใดใช้ระบบคอมพิวเตอร์  
เ พ่ื อ ส่ งผ ล ร้ าย ต่ อ ผู้ อ่ื น  เช่ น  กํ าห น ด ให้ ระบ บ
คอมพิวเตอร์ทํางานผิดพลาดหรือบิดเบือนจากความ
จริง ใช้วิธีการอื่นใดเพ่ือท่ีนําเข้าข้อมูลอันเป็นเท็จ    
แก้ไข หรือล่วงรู้ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้อ่ืน โดยการกระทํา
นั้นได้ส่งผลเสียหายต่อบุคคลและย่อมส่งผลกระทบ    
ต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของรัฐ 
ดังนั้น ภาครัฐจึงได้บัญญัติถึงมาตรการเพื่อป้องกัน   
และปราบปรามการกระทําความผิดเหล่านั้น  
 เม่ื อ พิ จารณ าจากพ ระราชบัญญั ติ ว่ า ด้ วย        
การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ฉบับท่ี 2        
พ .ศ .2560 จะพบว่า ในการขายสินค้าผ่านทางส่ือ
ออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นการประกาศขายสินค้าผ่านทาง

เฟซบุ๊ก ไลน์ อินสตาแกรม หรือตามเว็บไซต์ต่าง ๆ    
เป็นการขายสินค้าผ่านระบบอินเตอร์เน็ตคอมพิวเตอร์ 
หากผู้ขายได้นําเข้าข้อมูลอันเป็นเท็จ บิดเบือนข้อมูล 
ไม่ว่าท้ังหมดหรือแต่บางส่วน เช่น นํารูปภาพสินค้า       
ท่ีไม่ตรงกับความจริงมาประกาศขาย หรือหลอกขาย
สินค้าที่ ไม่ มีอ ยู่จริง โดยผู้ขายมี เจตนาโดยทุจริต 
หลอกลวงผู้ ซ้ือ ผู้ขายจะมีความผิดตามมาตรา 14 
วรรคหนึ่ง อนุ 1 และวรรคท้าย แล้วแต่กรณี 
 4. รูปแบบของการฉ้อโกงที่เกี่ยวกับการซ้ือขาย
สินค้าออนไลน์ 
 เม่ือพิจารณาจากข่าวท่ีปรากฏตามสื่อจะเห็นว่า 
รูปแบบของการฉ้อโกงท่ีเก่ียวกับการซ้ือขายสินค้า
ออนไลน์สามารถแบ่งเป็น 2 รูปแบบ โดยผู้กระทํา
ความผิดจะเปลี่ยนวิธีการหลอกลวงเท่านั้น สามารถ
แยกได้ดังนี้ 
  4.1 กลโกงของผู้ขาย 
   4.1.1 การหลอกขายสินค้าท่ีไม่ได้มีอยู่จริง  
   ในการหลอกลวงนี้  ผู้ กระทําความผิด 
จะอาศัยการประกาศขายสินค้าผ่านทางออนไลน์ เช่น     
การนํารูปภาพสินค้าของตนเองหรือแอบอ้างภาพถ่าย 
ของบุคคลอ่ืนมาประกาศขาย หรือใช้วิธีการท่ี ทําให้        
ตนน่ าเชื่ อ ถื อ  หรืออ้ างตน เป็ นบุ คคล อ่ื น เพ่ื อให้                
ผู้ถูกหลอกหลงเชื่อ หรือการตั้งราคาสินค้าให้ต่ํากว่าราคา
ตลาด อย่างมาก โดยท่ี ผู้ ขายไม่ ได้ มี สิ นค้ าอยู่ จริง           
และเม่ือผู้เสียหายหลงเชื่อชําระเงินมาให้แล้วก็จะปิดกั้น
การติดต่อและเปลี่ยนชื่อ เปลี่ยนบัญชีทันที โดยไม่มีเจตนา
ท่ีจะส่งสินค้ากลับไปยังผู้ซ้ือ ตัวอย่างเช่น จากข่าวไทยรัฐ
ออนไลน์รายงานว่า พ่อค้ารายหนึ่งได้ทําการขายสินค้า
เซิร์ฟสเก็ตทางออนไลน์  โดยต้ังราคาขายให้ต่ํ ากว่า
ท้องตลาด ประกาศขายตามเว็บไซต์ต่าง ๆ เม่ือมีผู้หลงเชื่อ
และโอนเงินให้พ่อค้ารายดังกล่าวกลับไม่ยอมส่งสินค้า     
แก่ผู้ซ้ือ หลังจากนั้น ทําการเปลี่ยนชื่อบัญชีเฟซบุ๊กของตน         
โดยทําเช่นนี้มาตลอดเพื่อไม่ให้มีผู้ใดจําได้ (ไทยรัฐออนไลน์
, 2564) หรือกรณีท่ีนาย ส. แต่งตัวเป็นแพทย์เพ่ือหลอก
ขายสินค้าต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นหน้ากากอนามัย โทรศัพท์         
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  2.2 ความผิดฐาน ฉ้อโกงโดยแสดงตน      
เป็นคนอื่น 
  มาตรา 342 วางหลักว่า “ถ้าในการกระทํา
ความผิดฐานฉ้อโกง ผู้กระทํา 
  (1) แสดงตนเป็นคนอ่ืน 
  ผู้กระทําต้องระวางโทษ...” 
  การหลอกโดยแสดงตน เป็ นคน อ่ืน น้ั น                   
เป็นการแสดงตนให้บุคคลอื่นหลงเชื่อว่าเขาเป็น      
บุคคลอื่น แม้ว่าบุคคลอื่นไม่มีตัวตนจริงเลยก็ตาม เช่น      
นาย ก. แสดงตน เป็น นาย ข. ไม่ว่านาย ข. จะมีตัวตน
อยู่หรือไม่ แต่หากเป็นการแสดงฐานะอันเป็นเท็จ       
จะยังไม่ใช่เป็นการแสดงตนเป็นคนอ่ืน เช่น หลอกว่า
ต น เอ ง เป็ น ผู้ จั ด ก า ร ร้ าน อ าห าร  ห ลอก ว่ าต น           
เป็นผู้จัดการบริษัท เป็นต้น 
  2.3 ความผิดฐานฉ้อโกงประชาชน 
  มาตรา 343 วางหลักว่า “ถ้าการกระทํา
ความผิดตามมาตรา 341 ได้กระทําด้วยการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จต่อประชาชน หรือด้วยการปกปิด
ความจริงซ่ึงควรบอกให้แจ้งแก่ประชาชน ผู้กระทํา 
ต้องระวางโทษ ...” คํ าว่า ประชาชนในมาตรานี้ 
หมายความว่า บุคคลทั่ว ๆ ไป และคําพิพากษาฎีกา    
ท่ี 1867/2523 ได้วินิจฉัยว่า “ไม่ได้ขึ้นอยู่กับจํานวน
มากหรือน้อย แต่จะถือเอาเจตนาจากการแสดง
ข้อความอันเป็นเท็จที่ได้แสดงแก่ประชาชนเป็นสําคัญ” 
ดังน้ัน กล่าวได้ว่า แม้จะมีผู้เสียหายเพียงแค่คนเดียว    
ก็เป็นความผิดแล้วแต่หากเป็นการหลอกลวงคนกลุ่ม
หนึ่งโดยเฉพาะจะไม่เป็นการหลอกลวงประชาชน         
(คณิต ณ  นคร , 2553) เช่น  การหลอกขายสินค้า     
ให้แก่กลุ่มนักศึกษากลุ่มหนึ่ งโดยเฉพาะ แม้จะมี
ผู้ เสียหายท่ีถูกหลอกจํานวนมากก็ไม่เป็นความผิด     
ตามมาตรานี้   
  2.4 ความผิดฐานปลอมเอกสาร 
  มาตรา 264 วางหลักว่า “ผู้ใดทําเอกสาร
ปลอมข้ึนท้ังฉบับหรือแต่ส่วนหนึ่งส่วนใด เติมหรือตัด
ทอนข้อความ หรือแก้ไขด้วยประการใด ๆ ในเอกสาร      

ท่ีแท้จริง หรือประทับตราปลอม หรือลงลายมือชื่อ
ปลอมในเอกสาร โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย
แก่ผู้อ่ืนหรือประชาชน ถ้าได้กระทําเพ่ือให้ผู้หนึ่งผู้ใด
หลงเชื่อว่าเป็นเอกสารท่ีแท้จริง ผู้นั้นกระทําความผิด
ฐานปลอมเอกสาร ต้องระวางโทษ...” 
  ในความผิดมาตรานี้ แค่น่าจะมีความเสียหาย
เกิดได้ก็เป็นความผิด แม้ไม่มีความเสียหายเกิดขึ้นจริง  
และผู้กระทําจะต้องมีเจตนาพิเศษด้วย คือ เพ่ือให้      
ผู้หนึ่งผู้ใดหลงเช่ือว่าเป็นเอกสารที่แท้จริง 
  2.5 ความผิดฐานปลอมเอกสารสิทธิหรือ
เอกสารราชการ 
  มาตรา 265 วางหลักว่า “ผู้ใดปลอมเอกสารสิทธิ 
หรือเอกสารราชการ ต้องระวางโทษ...” มาตรา 265 เป็นการ
กํ าหนดให้ผู้ กระทําความผิดต้องได้รับโทษหนักขึ้ น         
หากเอกสารท่ีปลอมนั้ นเป็นเอกสารท่ี มีความสําคัญ 
กล่าวคือ เป็นเอกสารสิทธิ หรือเอกสารราชการ  
  เอกสารสิทธิ มาตรา 1(9) หมายถึง เอกสาร 
ท่ี เป็นหลักฐานแห่งการก่อ เปลี่ยนแปลง โอน สงวน        
หรือระงับซ่ึงสิทธิ เช่น สัญญากู้ยืมเงิน สัญญาค้ําประกัน 
เช็ค หนังสือสัญญาซ้ือขาย ใบเสร็จรับเงิน เป็นต้น  
  เอกสารราชการ มาตรา 1(8) หมายความว่า 
เอกสารซ่ึงเจ้าพนักงานได้ทําขึ้นหรือรับรองในหน้าท่ี    
และให้หมายความรวม ถึงสํ า เน าเอกสารนั้ น  ๆ            
ท่ีเจ้าพนักงานได้รับรองในหน้าท่ีด้วย เช่น หนังสือ
รั บ ร อ ง ร า ค าป ร ะ เมิ น ท่ี ดิ น  แ ต่ ห า ก เอ ก ส า ร               
ท่ีเจ้าพนักงานทําขึ้นนั้น เป็นการทําขึ้นในฐานะส่วนตัว
แล้ว เอกสารดั งกล่าวไม่ ใช่ เอกสารราชการ เช่น      
บั น ทึ ก ก าร ใช้ จ่ า ย เงิ น ท่ี เจ้ าพ นั ก งาน ทํ าขึ้ น ไ ว้               
เป็นการส่วนตัวท้ังนี้คําว่าเอกสารราชการดังกล่าว
หมายถึง เอกสารราชการไทยเท่านั้น 
  2.6 ความผิดฐานใช้ปลอมเอกสาร 
  มาตรา 268 วางหลักว่า “ผู้ใดใช้หรืออ้าง
เอกสารอันเกิดจากการกระทําความผิดตามมาตรา 264 
มาตรา 265 มาตรา 266 หรือมาตรา 267 ในประการ 

 
 

191 
 

ท่ีน่ าจะเกิดความเสียหายแก่ผู้ อ่ืนหรือประชาชน  
ต้องระวางโทษดังท่ีบัญญัติไว้ในมาตรานั้น ๆ” 
  การใช้เอกสารปลอม จะต้องเป็นการใช้เอกสาร   
ไม่ใช่ถูกนํามาใช้เป็นอย่างอ่ืน เช่น นําเอกสารปลอม               
ไปเป็นกระดาษทดเลข นําไปพับนกเล่น เป็นต้น  
 3. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิด
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ฉบับที่ 2 พ.ศ.2560  
 มาตรา 14 วางหลักว่า “ผู้ใดกระทําความผิด      
ท่ีระบุไว้ดังต่อไปน้ี ต้องระวางโทษ... 
 (1) โดยทุจริต หรือโดยหลอกลวง นําเข้าสู่ระบบ
คอม พิ ว เตอ ร์ ซ่ึ งข้ อ มู ลคอม พิ ว เตอ ร์ ท่ี บิ ด เบื อน          
ห รื อ ป ล อ ม ไ ม่ ว่ า ท้ั ง ห ม ด ห รื อ บ า ง ส่ ว น  ห รื อ
ข้อมูลคอมพิวเตอร์อันเป็นเท็จ โดยประการท่ีน่าจะเกิด
ความเสียหายแก่ประชาชน อันมิใช่การกระทําความผิด
ฐานหมิ่นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญา 
 ถ้าการกระทําความผิดตามวรรคหนึ่ง (1) มิได้
กระทําต่อประชาชน แต่เป็นการกระทําต่อบุคคลใด
บุ ค ค ล ห น่ึ ง  ผู้ ก ร ะ ทํ า  ผู้ เผ ย แ พ ร่ ห รื อ ส่ ง ต่ อ               
ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ดังกล่าวต้องระวางโทษ...” 
 เนื่องจากภาครัฐได้ตระหนักถึงความสําคัญ       
ของเทคโน โล ยี  ไม่ ว่ าจะเป็ น ระบบ อิน เตอร์ เน็ ต
คอมพิวเตอร์ซ่ึงมีส่วนสําคัญ เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ ง        
ในชีวิตประชาชน และหากมีผู้ใดใช้ระบบคอมพิวเตอร์  
เ พ่ื อ ส่ งผ ล ร้ าย ต่ อ ผู้ อ่ื น  เช่ น  กํ าห น ด ให้ ระบ บ
คอมพิวเตอร์ทํางานผิดพลาดหรือบิดเบือนจากความ
จริง ใช้วิธีการอื่นใดเพ่ือท่ีนําเข้าข้อมูลอันเป็นเท็จ    
แก้ไข หรือล่วงรู้ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้อ่ืน โดยการกระทํา
นั้นได้ส่งผลเสียหายต่อบุคคลและย่อมส่งผลกระทบ    
ต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของรัฐ 
ดังนั้น ภาครัฐจึงได้บัญญัติถึงมาตรการเพื่อป้องกัน   
และปราบปรามการกระทําความผิดเหล่านั้น  
 เม่ื อ พิ จารณ าจากพ ระราชบัญญั ติ ว่ า ด้ วย        
การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ฉบับท่ี 2        
พ .ศ .2560 จะพบว่า ในการขายสินค้าผ่านทางส่ือ
ออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นการประกาศขายสินค้าผ่านทาง

เฟซบุ๊ก ไลน์ อินสตาแกรม หรือตามเว็บไซต์ต่าง ๆ    
เป็นการขายสินค้าผ่านระบบอินเตอร์เน็ตคอมพิวเตอร์ 
หากผู้ขายได้นําเข้าข้อมูลอันเป็นเท็จ บิดเบือนข้อมูล 
ไม่ว่าท้ังหมดหรือแต่บางส่วน เช่น นํารูปภาพสินค้า       
ท่ีไม่ตรงกับความจริงมาประกาศขาย หรือหลอกขาย
สินค้าที่ ไม่ มีอ ยู่จริง โดยผู้ขายมี เจตนาโดยทุจริต 
หลอกลวงผู้ ซ้ือ ผู้ขายจะมีความผิดตามมาตรา 14 
วรรคหนึ่ง อนุ 1 และวรรคท้าย แล้วแต่กรณี 
 4. รูปแบบของการฉ้อโกงที่เกี่ยวกับการซ้ือขาย
สินค้าออนไลน์ 
 เม่ือพิจารณาจากข่าวท่ีปรากฏตามสื่อจะเห็นว่า 
รูปแบบของการฉ้อโกงท่ีเกี่ยวกับการซ้ือขายสินค้า
ออนไลน์สามารถแบ่งเป็น 2 รูปแบบ โดยผู้กระทํา
ความผิดจะเปลี่ยนวิธีการหลอกลวงเท่านั้น สามารถ
แยกได้ดังน้ี 
  4.1 กลโกงของผู้ขาย 
   4.1.1 การหลอกขายสินค้าท่ีไม่ได้มีอยู่จริง  
   ในการหลอกลวงนี้  ผู้ กระทําความผิด 
จะอาศัยการประกาศขายสินค้าผ่านทางออนไลน์ เช่น     
การนํารูปภาพสินค้าของตนเองหรือแอบอ้างภาพถ่าย 
ของบุคคลอ่ืนมาประกาศขาย หรือใช้วิธีการท่ี ทําให้        
ตนน่ าเชื่ อ ถื อ  หรื อ อ้ างตน เป็ นบุ คคล อ่ื น เพ่ื อให้                
ผู้ถูกหลอกหลงเชื่อ หรือการต้ังราคาสินค้าให้ต่ํากว่าราคา
ตลาด อย่างมาก โดยท่ี ผู้ ขายไม่ ได้ มี สิ นค้ าอยู่ จริง           
และเม่ือผู้เสียหายหลงเชื่อชําระเงินมาให้แล้วก็จะปิดกั้น
การติดต่อและเปลีย่นชื่อ เปลี่ยนบัญชีทันที โดยไม่มีเจตนา
ท่ีจะส่งสินค้ากลับไปยังผู้ซ้ือ ตัวอย่างเช่น จากข่าวไทยรัฐ
ออนไลน์รายงานว่า พ่อค้ารายหนึ่งได้ทําการขายสินค้า
เซิร์ฟสเก็ตทางออนไลน์  โดยต้ังราคาขายให้ต่ํ ากว่า
ท้องตลาด ประกาศขายตามเว็บไซต์ต่าง ๆ เม่ือมีผู้หลงเชื่อ
และโอนเงินให้พ่อค้ารายดังกล่าวกลับไม่ยอมส่งสินค้า     
แก่ผู้ซ้ือ หลังจากนั้น ทําการเปลี่ยนชื่อบัญชีเฟซบุ๊กของตน         
โดยทําเช่นนี้มาตลอดเพื่อไม่ให้มีผู้ใดจําได้ (ไทยรัฐออนไลน์
, 2564) หรือกรณีท่ีนาย ส. แต่งตัวเป็นแพทย์เพื่อหลอก
ขายสินค้าต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นหน้ากากอนามัย โทรศัพท์         
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มื อถื อ ฯลฯ ผ่ านทางออนไลน์  โดยแอบอ้างว่าตน          
เป็นแพทย์ในโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง ทําให้ประชาชนเกิด
ความเชื่อถือ และเมื่อผู้เสียหายหลงเชื่อโอนเงินค่าสินค้า   
ให้แล้วนาย ส. จะหนีหายไปทันที (ไทยรัฐออนไลน์, 2564)   
  4.1.2 การส่งสินค้าไม่ตรงปก  
  ในการหลอกขายสินค้านี้ ผู้ขาย 
จะส่งสินค้าให้กับผู้ซ้ือจริง แต่เนื่องจากเป็นการขาย 
ทางออนไลน์ ทําให้ผู้ซ้ือไม่สามารถเห็นสินค้าตัวจริงได้ 
เม่ือมีการโอนเงินชําระค่าสินค้าแล้ว ผู้ขายจะส่งสินค้า 
ท่ี ไม่ตรงกับสินค้าตัวจริงทางไปรษณี ย์ไป ยังผู้ ซ้ือ  
แต่จะเป็นการส่งผิดชนิด ผิดขนาด ผิดแบบ ซ่ึงผู้ขาย 
มีเจตนาโดยทุจริตมาต้ังแต่แรกว่าจะหลอกลวงผู้ ซ้ือ  
เช่น จากตัวอย่างข่าวที่ นางสาว ก. ถูกหลอกขายต้น
บอนสีชายชล โดยผู้หลอกได้นํากระดาษสีมาติดเข้ากับ
ต้นบอนพันธุ์ อ่ืน  ซ่ึงนางสาว ก .ได้ตกลงซื้อสินค้า      
ผ่านทางเฟซบุ๊ก และหลังจากได้รับสินค้าทางไปรษณีย์             
กลับพบว่า ได้สินค้าไม่ตรงปก (ข่าวสดออนไลน์, 2564) 
  4.2 กลโกงของผู้ซ้ือ 
  ในการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์  ไม่ใช่        
มีแต่ผู้ขายเท่านั้นท่ีจะเป็นผู้ทําอุบายหลอกลวง ฝ่ายผู้
ซ้ือยังสามารถเป็นผู้กระทําความผิดได้  
  4.2.1 การปลอมแปลงหลักฐาน 
   ในกลโกงนี้ ผู้ซ้ือจะทําการปลอม
แปลงหลักฐานการโอนเงินและส่งรูปภาพ ข้อความ 
ไปหลอกยังผู้ขายว่าได้มีการชําระเงินแล้ว เม่ือผู้ขาย 
เห็นข้อความดังกล่าวจึงได้ส่งสินค้ากลับไปให้ผู้ ซ้ือ  
แต่ความจริงผู้ซ้ือไม่ได้โอนเงินแต่อย่างใด ตัวอย่างเช่น 
ข่าวชายหนุ่มเรียนปริญญาโท  ดีกรีนักเรียนนอก     
หลอก ซ้ื อ โท รศั พ ท์ มื อ ถื อ จ าก ร้าน ค้ าผ่ าน ท าง          
แอปพลิเคชันไลน์ ทําการปลอมใบสลิปและแก้ไข   
ตัวเลขการโอนเงิน โดยได้ยอมรับว่าทํามาแล้ว 2 ครั้ง 
ก่อนท่ีจะถูกตํารวจจับ (เดลินิวส์, 2561)  
 4.2.2 ผู้ซ้ือทําการสวมรอยผู้ซ้ือตัวจริง  
 ในกรณี นี้ วิ ธีการค่ อนข้างท่ี จะ
ซับซ้อน กล่าวคือ ผู้กระทําความผิดจะไปหลอกขาย

สินค้าให้กับผู้เสียหายผ่านทางออนไลน์และให้ผู้เสียหาย
โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของร้านค้าจริง หลังจากน้ัน    
จะไปแจ้งแก่ผู้ขายสินค้าตัวจริงว่าตนเองได้โอนเงินค่าซ้ือ
สินค้าเรียบร้อยแล้วและให้ผู้ขายส่งสินค้าให้แก่ตน     
หรืออาจจะแจ้งว่าทําการโอนเงินผิดหรือโอนเงินเกิน 
เพ่ือให้ผู้ขายสินค้าคืนเงินส่วนท่ีเกินกลับมา เช่น นาย พ. 
นํารูปสินค้าจากร้านค้าอ่ืนไปหลอกขายให้ผู้ เสียหาย    
ทางออนไลน์ โดยอ้างว่าเป็นเจ้าของสินค้าหรือเป็น
เจ้าของร้านค้าและให้ผู้เสียหายโอนเงินค่าสินค้าเข้าไป   
ในบัญชีธนาคารของทางร้านค้าจริง และ นาย พ .          
จะติดต่อไปยังเจ้าของร้านค้าตัวจริงว่าตนเองได้ทํา      
การโอนเงินผิดหรือโอนเงินเกินบัญชีไป ขอให้ทางเจ้าของ
ร้านค้าโอนเงินกลับมาคืนตน (คมชัดลึกออนไลน์, 2559)  
 
วิเคราะห์และอภิปรายผลการกระทําผิดการฉ้อโกง 
ซ้ือขายออนไลน์ 
 1. สาเหตุการกระทําความผิด 
 ในการกระทําความผิดอาจจะมีสาเหตุท่ีมาจาก  
ด้ าน ตั วผู้ ก ระ ทํ าค วามผิ ด เอ งห รือ อ าจม าจ าก           
ด้านตัวเหย่ือซ่ึงสามารถแยกพิจารณาได้ดังน้ี 
 1.1 สาเหตุที่มาจากด้านตัวผู้กระทําผิด 
   1.1.1 ภาวะเศรษฐกิจของสังคม 
   ใน ระบบ เศรษฐกิ จของสั งคมไทย                
ท่ีภาวะทางเศรษฐกิจท่ี มีความเหลื่อมล้ํ าย่อมส่งผล        
ถึงบุคคลในสังคม จากทฤษฎีทางเศรษฐกิจ ตามแนวคิด
ของคาร์ล  มากซ์  จะเห็ นได้ ว่ า ผู้ กระทํ าความผิ ด                
มักจะเป็นบุคคลท่ีมีรายได้น้อย ฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า 
ว่างงาน เช่น จากข่าวไทยรัฐออนไลน์ วันท่ี 19 มิถุนายน 
2564 รายงานว่า ชายหนุ่มรายหนึ่งถูกตํารวจจับเน่ืองจาก
ได้ ใช้บัญชี เฟซบุ๊ กหลายสิบบัญชีหลอกขายสินค้ า          
ในราคาถู กกว่ าท้ องตลาดยอมรับว่ าไม่ มี งานทํ า            
และเห็นว่าสามารถหาเงินได้ง่าย (ไทยรัฐออนไลน์, 2564) 
หรือจากข่าวผู้จัดการออนไลน์ วันท่ี 14 พฤษภาคม 2564     
รายงานว่ า หญิ งสาวตกงานรายห น่ึ งหลอกขาย
เครื่องใช้ไฟฟ้าผ่านทางสื่อออนไลน์ ทํามา 2 ปี และเคย
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เห็นเพ่ือนทําการหลอกขายของเช่นนี้มาก่อน ตนเองจึงได้
ทําตาม (ผู้จัดการออนไลน์, 2564) ดังนั้น เม่ือเศรษฐกิจ     
ท่ีตกตํ่าหรือมีความเหลื่อมล้ํามากจะเป็นตัวผลักดัน       
ให้บุคคลก่ออาชญากรรมได้มากและผู้ท่ีลงมือกระทําผิด
ส่วนใหญ่มักจะเป็นผู้ท่ีรายได้น้อย 
  1.1.2 การกดดันทางสังคม 
   จากทฤษฎีกดดันทางสังคมของโรเบิร์ต 
เมอร์ตัน กล่าวว่า โครงสร้างทางสังคมจะกําหนดเป้าหมาย
และวิธีการเพื่อให้บุคคลไปถึงเม่ือบุคคลได้รับการกดกัน
ทางสังคม ประสบกับความยากลําบากจะหาวิธีการ     
เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายท่ีตั้งไว้ โดยเลือกวิธีท่ีกระทําภายใน
ขอบเขตที่สังคมยอมรับ กล่าวคือ เลือกกระทําสิ่งท่ีชอบ
ด้วยกฎหมาย เช่น ถ้าตกงาน บุคคลนั้นจะไปหางานทํา
หรือทําการค้า แต่ยังมีบุคคล อีกกลุ่มหนึ่งท่ีจะเลือก
กระทําในสิ่งท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย บ่อยคร้ังจะเห็นได้
จากข่าวว่าผู้กระทําความผิดมักจะมีปัญหาทางด้าน
การเงินเป็ นผู้ ท่ี ว่ างงาน  หรือติดการพนั น  ดั งเช่ น         
ข่ าวจากไทยรัฐออนไลน์ ท่ี ได้กล่ าวไปในข้างต้นว่ า         
ชายหนุ่มรายหน่ึงถูกตํารวจจับกุมเนื่องจากได้ใช้บัญชี     
เฟซบุ๊กหลายสิบบัญชีหลอกขายสินค้าในราคาท่ีถูกกว่า
ท้องตลาดอ้างว่าตนเองกระทําความผิดไปเพราะไม่มี     
งานทํา และเห็นว่าสามารถหาเงิน ได้ง่าย (ไทยรัฐออนไลน์
, 2564) หรือ ข่าววันท่ี  1 ตุลาคม 2564 รายงานว่า 
ตํารวจได้เข้าจับกุมชายหนุ่มรายหนึ่ง ซ่ึงทําการหลอกขาย
สินค้าผ่านทางออนไลน์แต่ไม่ส่งสินค้าอ้างว่าทําไป              
เพราะติดการพนัน (ไทยรัฐออนไลน์, 2564) จากตัวอย่าง
ข่าวจะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับทฤษฎีกดดันทางสังคม     
ของโรเบิร์ต เมอร์ตัน ท่ีว่าเม่ือบุคคลถูกกดดัน พบเจอ
ความยากลําบาก และเลือกวิธีการประพฤติฝ่ าฝืน
กฎระเบียบของสังคมบุคคลนั้นไม่ปฏิบัติให้สอดคล้อง    
กับเป้าหมายและวิธีการที่ถูกต้องตามกฎหมายจะถือได้ว่า
บุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน  
  1.1.3 ผู้กระทําความผิดมักจะทําตามหรือ
เลียนแบบผู้อ่ืน 

   ใน ก า ร ก ร ะ ทํ า ค ว า ม ผิ ด ข อ ง ผู้
หลอกลวงอีกเหตุผลหนึ่งมาจากการท่ีตนเห็นผู้ อ่ืน              
ทําแล้วอยากท่ีจะกระทําตาม จากตัวอย่างข่าวท่ีได้
กล่าวไปแล้วของสํานักข่าวผู้จัดการออนไลน์ วันท่ี 14 
พฤษภาคม 2564 รายงานว่า ผู้ขายได้ยอมรับว่า        
ทําการหลอกลวงผู้ซ้ือ และตนเห็นเพ่ือนกระทํามาก่อน
จึงได้ลงมือกระทําตาม จะเห็นได้ว่า ในการฉ้อโกง     
การซ้ือขายออนไลน์  วิธีการกระทําความผิดนั้ น              
จะมีลักษณะคล้าย ๆ กัน ไม่ว่าจะเป็นการใช้วิธีตั้งราคา
สินค้าให้ต่ํากว่าราคาท้องตลาดการหลอกขายสินค้า    
แต่กลับไม่ยอมส่งสินค้าให้หรือการส่งสินค้าท่ีไม่ตรง     
กับ ท่ีป ระกาศขายไว้  เป็ นต้ น  ซ่ึ งตรงกับทฤษ ฎี               
การเลี ยนแบบของกาเบรียล  ทาร์ด  ท่ี ว่ ามนุษ ย์               
มีแนวโน้มท่ีจะเลียนแบบผู้อ่ืน การเลียนแบบ เป็นการ
เรียนรู้ ไป ใน ตัวด้ วย  และอาชญ ากรรมจากการ
เลี ยนแบบจะได้ รับ ค วามนิ ยมอ ย่ างแพ ร่หลาย       
นอกจากการเลียนแบบแล้ว ในบางกรณี  ผู้กระทํา
ความผิดยังมีการเรียนรู้จากบุคคลใกล้ชิดท่ีได้เคย
กระทําความผิดมาก่อน ซ่ึงทฤษฎีการคบหาสมาคม       
ท่ี แตกต่ างของเอ็ดวิน  ซัท เธอ ร์แลน ด์  กล่ าว ว่า              
บุคคลผู้กระทําความผิดจะมีการสื่อสารมีการติดต่อกัน     
อ ย่ า ง ใก ล้ ชิ ด  แ ล ก เป ลี่ ย น ค ว าม รู้ ห รื อ ศึ ก ษ า             
ผ่านสื่อในเทคนิคต่าง ๆ และได้รับการถ่ายทอดทัศนคติ 
แรงจูงใจ หรือแรงผลักดันให้เห็นชอบในการฝ่าฝืน
กฎหมายอีกด้วย 
  1.1.4 ความไม่รู้จักพอ 
   ก าร ไม่ รู้ จั ก พ อ นี้  เกิ ด ม าจ าก                 
ด้านจิตใจของตัวผู้กระทําแต่ ไม่ ใช่ ในลักษณะท่ี เป็น          
จิตผิดปกติ เป็นความอยากได้ อยากมีของตัวผู้กระทํา
ความผิดเอง โดยอาจจะถูกจูงใจจากสิ่ งเร้าท่ีมาจาก
ภายนอก หรืออาจถูกปลูกฝังจากวัฒนธรรมมาต้ังแต่เด็ก   
ให้เกิดค่านิยมในวัตถุ ซ่ึงความไม่รู้จักพอนี้เป็นคนละส่วน
กับการท่ีต้องดํารงชีวิตให้อยู่รอดในสังคม เช่น บุคคล        
ท่ีมีฐานะดีอยู่แล้วแต่อยากจะรวยหรืออยากได้ของผู้อ่ืน        
จึงได้ลงมือกระทําความผิดเพ่ือตอบสนองความต้องการ   
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มื อถื อ ฯลฯ ผ่ านทางออนไลน์  โดยแอบอ้างว่าตน          
เป็นแพทย์ในโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง ทําให้ประชาชนเกิด
ความเชื่อถือ และเมื่อผู้เสียหายหลงเชื่อโอนเงินค่าสินค้า   
ให้แล้วนาย ส. จะหนีหายไปทันที (ไทยรัฐออนไลน์, 2564)   
  4.1.2 การส่งสินค้าไม่ตรงปก  
  ในการหลอกขายสินค้าน้ี ผู้ขาย 
จะส่งสินค้าให้กับผู้ซ้ือจริง แต่เนื่องจากเป็นการขาย 
ทางออนไลน์ ทําให้ผู้ซ้ือไม่สามารถเห็นสินค้าตัวจริงได้ 
เม่ือมีการโอนเงินชําระค่าสินค้าแล้ว ผู้ขายจะส่งสินค้า 
ท่ี ไม่ตรงกับสินค้าตัวจริงทางไปรษณี ย์ไป ยังผู้ ซ้ือ  
แต่จะเป็นการส่งผิดชนิด ผิดขนาด ผิดแบบ ซ่ึงผู้ขาย 
มีเจตนาโดยทุจริตมาต้ังแต่แรกว่าจะหลอกลวงผู้ ซ้ือ  
เช่น จากตัวอย่างข่าวที่ นางสาว ก. ถูกหลอกขายต้น
บอนสีชายชล โดยผู้หลอกได้นํากระดาษสีมาติดเข้ากับ
ต้นบอนพันธุ์ อ่ืน  ซ่ึงนางสาว ก .ได้ตกลงซื้อสินค้า      
ผ่านทางเฟซบุ๊ก และหลังจากได้รับสินค้าทางไปรษณีย์             
กลับพบว่า ได้สินค้าไม่ตรงปก (ข่าวสดออนไลน์, 2564) 
  4.2 กลโกงของผู้ซ้ือ 
  ในการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์  ไม่ใช่        
มีแต่ผู้ขายเท่านั้นท่ีจะเป็นผู้ทําอุบายหลอกลวง ฝ่ายผู้
ซ้ือยังสามารถเป็นผู้กระทําความผิดได้  
  4.2.1 การปลอมแปลงหลักฐาน 
   ในกลโกงนี้ ผู้ซ้ือจะทําการปลอม
แปลงหลักฐานการโอนเงินและส่งรูปภาพ ข้อความ 
ไปหลอกยังผู้ขายว่าได้มีการชําระเงินแล้ว เม่ือผู้ขาย 
เห็นข้อความดังกล่าวจึงได้ส่งสินค้ากลับไปให้ผู้ ซ้ือ  
แต่ความจริงผู้ซ้ือไม่ได้โอนเงินแต่อย่างใด ตัวอย่างเช่น 
ข่าวชายหนุ่มเรียนปริญญาโท  ดีกรีนักเรียนนอก     
หลอก ซ้ื อ โท รศั พ ท์ มื อ ถื อ จ าก ร้าน ค้ าผ่ าน ท าง          
แอปพลิเคชันไลน์ ทําการปลอมใบสลิปและแก้ไข   
ตัวเลขการโอนเงิน โดยได้ยอมรับว่าทํามาแล้ว 2 ครั้ง 
ก่อนท่ีจะถูกตํารวจจับ (เดลินิวส์, 2561)  
 4.2.2 ผู้ซ้ือทําการสวมรอยผู้ซ้ือตัวจริง  
 ในกรณี นี้ วิ ธีการค่ อนข้างที่ จะ
ซับซ้อน กล่าวคือ ผู้กระทําความผิดจะไปหลอกขาย

สินค้าให้กับผู้เสียหายผ่านทางออนไลน์และให้ผู้เสียหาย
โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของร้านค้าจริง หลังจากน้ัน    
จะไปแจ้งแก่ผู้ขายสินค้าตัวจริงว่าตนเองได้โอนเงินค่าซ้ือ
สินค้าเรียบร้อยแล้วและให้ผู้ขายส่งสินค้าให้แก่ตน     
หรืออาจจะแจ้งว่าทําการโอนเงินผิดหรือโอนเงินเกิน 
เพ่ือให้ผู้ขายสินค้าคืนเงินส่วนท่ีเกินกลับมา เช่น นาย พ. 
นํารูปสินค้าจากร้านค้าอ่ืนไปหลอกขายให้ผู้ เสียหาย    
ทางออนไลน์ โดยอ้างว่าเป็นเจ้าของสินค้าหรือเป็น
เจ้าของร้านค้าและให้ผู้เสียหายโอนเงินค่าสินค้าเข้าไป   
ในบัญชีธนาคารของทางร้านค้าจริง และ นาย พ .          
จะติดต่อไปยังเจ้าของร้านค้าตัวจริงว่าตนเองได้ทํา      
การโอนเงินผิดหรือโอนเงินเกินบัญชีไป ขอให้ทางเจ้าของ
ร้านค้าโอนเงินกลับมาคืนตน (คมชัดลึกออนไลน์, 2559)  
 
วิเคราะห์และอภิปรายผลการกระทําผิดการฉ้อโกง 
ซ้ือขายออนไลน์ 
 1. สาเหตุการกระทําความผิด 
 ในการกระทําความผิดอาจจะมีสาเหตุท่ีมาจาก  
ด้ าน ตั วผู้ ก ระ ทํ าค วามผิ ด เอ งห รือ อ าจม าจ าก           
ด้านตัวเหย่ือซ่ึงสามารถแยกพิจารณาได้ดังนี้ 
 1.1 สาเหตุที่มาจากด้านตัวผู้กระทําผิด 
   1.1.1 ภาวะเศรษฐกิจของสังคม 
   ใน ระบบ เศรษฐกิ จของสั งคมไทย                
ท่ีภาวะทางเศรษฐกิจท่ี มีความเหลื่อมล้ํ าย่อมส่งผล        
ถึงบุคคลในสังคม จากทฤษฎีทางเศรษฐกิจ ตามแนวคิด
ของคาร์ล  มากซ์  จะเห็ นได้ ว่ า ผู้ กระทํ าความผิ ด                
มักจะเป็นบุคคลท่ีมีรายได้น้อย ฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า 
ว่างงาน เช่น จากข่าวไทยรัฐออนไลน์ วันท่ี 19 มิถุนายน 
2564 รายงานว่า ชายหนุ่มรายหนึ่งถูกตํารวจจับเนื่องจาก
ได้ ใช้บัญชี เฟซบุ๊ กหลายสิบบัญชีหลอกขายสินค้ า          
ในราคาถู กกว่ าท้ องตลาดยอมรับว่ าไม่ มี งานทํ า            
และเห็นว่าสามารถหาเงินได้ง่าย (ไทยรัฐออนไลน์, 2564) 
หรือจากข่าวผู้จัดการออนไลน์ วันท่ี 14 พฤษภาคม 2564     
รายงาน ว่ า หญิ งสาวตกงานรายห น่ึ งหลอกขาย
เครื่องใช้ไฟฟ้าผ่านทางสื่อออนไลน์ ทํามา 2 ปี และเคย
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เห็นเพ่ือนทําการหลอกขายของเช่นนี้มาก่อน ตนเองจึงได้
ทําตาม (ผู้จัดการออนไลน์, 2564) ดังนั้น เม่ือเศรษฐกิจ     
ท่ีตกตํ่าหรือมีความเหลื่อมล้ํามากจะเป็นตัวผลักดัน       
ให้บุคคลก่ออาชญากรรมได้มากและผู้ท่ีลงมือกระทําผิด
ส่วนใหญ่มักจะเป็นผู้ท่ีรายได้น้อย 
  1.1.2 การกดดันทางสังคม 
   จากทฤษฎีกดดันทางสังคมของโรเบิร์ต 
เมอร์ตัน กล่าวว่า โครงสร้างทางสังคมจะกําหนดเป้าหมาย
และวิธีการเพื่อให้บุคคลไปถึงเม่ือบุคคลได้รับการกดกัน
ทางสังคม ประสบกับความยากลําบากจะหาวิธีการ     
เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายท่ีตั้งไว้ โดยเลือกวิธีท่ีกระทําภายใน
ขอบเขตที่สังคมยอมรับ กล่าวคือ เลือกกระทําสิ่งท่ีชอบ
ด้วยกฎหมาย เช่น ถ้าตกงาน บุคคลนั้นจะไปหางานทํา
หรือทําการค้า แต่ยังมีบุคคล อีกกลุ่มหนึ่งท่ีจะเลือก
กระทําในส่ิงท่ีเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย บ่อยคร้ังจะเห็นได้
จากข่าวว่าผู้กระทําความผิดมักจะมีปัญหาทางด้าน
การเงินเป็ นผู้ ท่ี ว่ างงาน  หรือติ ดการพนั น  ดั งเช่ น         
ข่ าวจากไทยรัฐออนไลน์ ท่ี ได้กล่ าวไปในข้างต้นว่ า         
ชายหนุ่มรายหนึ่งถูกตํารวจจับกุมเนื่องจากได้ใช้บัญชี     
เฟซบุ๊กหลายสิบบัญชีหลอกขายสินค้าในราคาท่ีถูกกว่า
ท้องตลาดอ้างว่าตนเองกระทําความผิดไปเพราะไม่มี     
งานทํา และเห็นว่าสามารถหาเงิน ได้ง่าย (ไทยรัฐออนไลน์
, 2564) หรือ ข่าววันท่ี  1 ตุลาคม 2564 รายงานว่า 
ตํารวจได้เข้าจับกุมชายหนุ่มรายหนึ่ง ซ่ึงทําการหลอกขาย
สินค้าผ่านทางออนไลน์แต่ไม่ส่งสินค้าอ้างว่าทําไป              
เพราะติดการพนัน (ไทยรัฐออนไลน์, 2564) จากตัวอย่าง
ข่าวจะเห็นได้ว่าสอดคล้องกับทฤษฎีกดดันทางสังคม     
ของโรเบิร์ต เมอร์ตัน ท่ีว่าเม่ือบุคคลถูกกดดัน พบเจอ
ความยากลําบาก และเลือกวิธีการประพฤติฝ่ าฝืน
กฎระเบียบของสังคมบุคคลนั้นไม่ปฏิบัติให้สอดคล้อง    
กับเป้าหมายและวิธีการที่ถูกต้องตามกฎหมายจะถือได้ว่า
บุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน  
  1.1.3 ผู้กระทําความผิดมักจะทําตามหรือ
เลียนแบบผู้อ่ืน 

   ใน ก า ร ก ร ะ ทํ า ค ว า ม ผิ ด ข อ ง ผู้
หลอกลวงอีกเหตุผลหนึ่งมาจากการท่ีตนเห็นผู้ อ่ืน              
ทําแล้วอยากท่ีจะกระทําตาม จากตัวอย่างข่าวท่ีได้
กล่าวไปแล้วของสํานักข่าวผู้จัดการออนไลน์ วันท่ี 14 
พฤษภาคม  2564 รายงานว่า ผู้ขายได้ยอมรับว่า        
ทําการหลอกลวงผู้ซ้ือ และตนเห็นเพ่ือนกระทํามาก่อน
จึงได้ลงมือกระทําตาม จะเห็นได้ว่า ในการฉ้อโกง     
การซ้ือขายออนไลน์  วิธีการกระทําความผิดนั้ น              
จะมีลักษณะคล้าย ๆ กัน ไม่ว่าจะเป็นการใช้วิธีตั้งราคา
สินค้าให้ต่ํากว่าราคาท้องตลาดการหลอกขายสินค้า    
แต่กลับไม่ยอมส่งสินค้าให้หรือการส่งสินค้าท่ีไม่ตรง     
กับ ท่ีป ระกาศขายไว้  เป็ นต้ น  ซ่ึ งตรงกับทฤษ ฎี               
การเลี ยนแบบของกาเบรียล  ทาร์ด  ท่ี ว่ ามนุษ ย์               
มีแนวโน้มท่ีจะเลียนแบบผู้อ่ืน การเลียนแบบ เป็นการ
เรียนรู้ ไป ใน ตัวด้ วย  และอาชญ ากรรมจากการ
เลี ยนแบบจะได้ รับ ค วามนิ ยมอ ย่ างแพ ร่หลาย       
นอกจากการเลียนแบบแล้ว ในบางกรณี  ผู้กระทํา
ความผิดยังมีการเรียนรู้จากบุคคลใกล้ชิดท่ีได้เคย
กระทําความผิดมาก่อน ซ่ึงทฤษฎีการคบหาสมาคม       
ท่ี แตกต่ างของเอ็ดวิน  ซัท เธอ ร์แลน ด์  กล่ าว ว่า              
บุคคลผู้กระทําความผิดจะมีการสื่อสารมีการติดต่อกัน     
อ ย่ า ง ใก ล้ ชิ ด  แ ล ก เป ลี่ ย น ค ว าม รู้ ห รื อ ศึ ก ษ า             
ผ่านสื่อในเทคนิคต่าง ๆ และได้รับการถ่ายทอดทัศนคติ 
แรงจูงใจ หรือแรงผลักดันให้เห็นชอบในการฝ่าฝืน
กฎหมายอีกด้วย 
  1.1.4 ความไม่รู้จักพอ 
   ก าร ไม่ รู้ จั ก พ อ นี้  เกิ ด ม าจ าก                 
ด้านจิตใจของตัวผู้กระทําแต่ไม่ ใช่ ในลักษณะท่ี เป็น          
จิตผิดปกติ เป็นความอยากได้ อยากมีของตัวผู้กระทํา
ความผิดเอง โดยอาจจะถูกจูงใจจากสิ่ งเร้าท่ีมาจาก
ภายนอก หรืออาจถูกปลูกฝังจากวัฒนธรรมมาต้ังแต่เด็ก   
ให้เกิดค่านิยมในวัตถุ ซ่ึงความไม่รู้จักพอนี้เป็นคนละส่วน
กับการท่ีต้องดํารงชีวิตให้อยู่รอดในสังคม เช่น บุคคล        
ท่ีมีฐานะดีอยู่แล้วแต่อยากจะรวยหรืออยากได้ของผู้อ่ืน        
จึงได้ลงมือกระทําความผิดเพ่ือตอบสนองความต้องการ   
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ของตน  โดยในทางพุ ทธศาสนาเรียกว่ าความโลภ                        
(ปิยะพร ตันณีกุล, 2556) เมื่อพิจารณาจากหลักพุทธธรรม 
ถ้ าบุ คคลเกิ ดความโลภอยากได้ ของผู้ อ่ื น แต่ผู้ นั้ น             
มีความละอาย และเกรงกลัวต่อบาปบุคคลน้ันจะไม่เลือก
วิธีการท่ีจะกระทําความผิด 
 1.2 สาเหตุที่มาจากด้านตัวเหยื่อหรือผู้เสียหาย  
 ในการกระทําความผิด ผู้หลอกลวงจะพยายาม   
หาวิธีการ ช่องทาง หรือโอกาสท่ีจะกระทําความผิด    
และตัวผู้เสียหายเองอาจเป็นสาเหตุท่ีสําคัญประการ
หนึ่ง ได้แก่ 
  1.2.1 ความโลภของผู้เสียหาย  
  จากกรณีตัวอย่างหรือตามข่าวต่าง ๆ 
จะพบว่าการท่ีผู้ เสียหายหลงเชื่อผู้กระทําความผิด       
จนยอมโอนเงินหรือส่งทรัพย์สินให้นั้น สาเหตุท่ีสําคัญ  
มาจากความโลภของตัวผู้ เสียหายเอง เป็นธรรมดา        
ท่ี มนุษ ย์ ทุกคนจะชอบสินค้ าราคาถูก  ประหยัด          
โดยผู้หลอกลวงจะนําประเด็นนี้มาเป็นอุบายหลอก           
ให้ผู้เสียหายหลงเช่ือ เช่น การหลอกขายสินค้าในราคา   
ท่ีต่ํากว่าท้องตลาดมาก หรือออกอุบายการต้ังลดราคา
มากกว่าครึ่งหน่ึงของราคาสินค้า ซ่ึงสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการตกเป็นเหย่ือของฮานส์ ฟอน เฮนติก ท่ีว่า 
ความโลภเป็นเหตุให้เกิดการกระทําความผิดและตก
เป็นเหย่ือของการกระทําความผิดได้  
 1.2.2 ความอ่อนแอของผู้เสียหาย  
  ความอ่อนแอจะเป็นการเพ่ิมโอกาส   
ให้ผู้กระทําลงมือกระทําความผิดได้ง่ายข้ึน จากทฤษฎี 
การตกเป็นเหย่ือของฮานส์ ฟอน เฮนติก กล่าวว่า      
เม่ือผู้เสียหายเป็นผู้เยาว์ท่ีขาดประสบการณ์ ขาดความ
รอบคอบ  จะทําให้ตกเป็นเหย่ือหรือถูกหลอกลวง       
ได้ง่าย  หรือการเป็นผู้ ท่ี ชราภาพ  แม้คนชราจะมี
ประสบการณ์ชีวิตมามาก แต่เนื่องจากความชราภาพ
ย่อมส่งผลถึงจิตใจ ความคิด ความจํา การตัดสินใจ     
จึงอาจถูกหลอกลวงได้ อีกท้ังการกระทําความผิด
ฉ้อโกงการซ้ือขายทางออนไลน์เป็นการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาใช้เป็นเคร่ืองมือ ในการหลอกลวง 

หากตั วผู้ เสี ยหายขาดความรู้ ใน เร่ือ งเทคโน โล ยี
สารสนเทศก็อาจตกเป็นเหย่ือได้ง่ายเช่นกัน ดังนั้น     
ตัวเหย่ือจะต้องรู้จักป้องกันตนเอง อย่าหลงเชื่อผู้อ่ืน    
ได้ ง่ าย  และ ติ ดตาม ข้อ มู ล ข่ าวส าร เป็ น ป ระจํ า              
เพ่ือป้องกันตนให้พ้นจากการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
 2. ผลในทางกฎหมาย 
 เม่ือ พิจารณ าตามประมวลกฎหมายอาญา       
จะเห็นได้ว่า การฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์นั้นเข้า
องค์ประกอบของความผิดฐานฉ้อโกงเพราะผู้กระทํา     
มี การหลอกลวงโดยแสดงข้อความอัน เป็ น เท็ จ       
หรือปกปิดข้อความจริงท่ีควรบอกให้แจ้ง ไม่ว่าจะเป็น
การหลอกขายที่ไม่มีสินค้าอยู่จริง หรือการส่งสินค้าให้     
แต่สินค้าไม่ตรงกับความเป็นจริง หรือแม้กระท่ัง    
หลอกว่าได้โอนเงินชําระค่าสินค้าแล้ว ซ่ึงผู้กระทํา
ต้องการท่ีจะได้เงินหรือทรัพย์สินของผู้ท่ีถูกหลอกลวง              
และท่ีสํ าคัญ  คือ มี เจตนาโดยทุจริตมา ต้ั งแ ต่ต้น          
ซ่ึงหากผู้กระทําไม่ได้มีเจตนาโดยทุจริตมาตั้งแต่ต้น 
เพี ย งแ ต่ ไม่ ส าม ารถปฏิ บั ติ ต ามสัญ ญ าได้  เช่ น              
ผู้ขายประกาศขายสินค้าทางออนไลน์ และลูกค้า        
ได้ชําระเงินแล้วแต่กลับไม่ส่งสินค้าให้เพราะสินค้าหมด 
สินค้ามีปัญหา หรือเกิดเหตุขัดข้องอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ทําให้ผู้ขายไม่สามารถส่งสินค้าได้ กรณีเช่นน้ีจะเป็น
เรื่องของการผิดสัญญาทางแพ่งเท่าน้ัน  
 การพิจารณาว่าอย่างไรจะเป็นฉ้อโกงประชาชน 
ตามมาตรา 343 หรือ ฉ้อโกงธรรมดาตามมาตรา 341 
จะต้องพิจารณาว่าเข้าลักษณะการหลอกลวงประชาชน
หรือไม่  จากท่ีกล่าวไป ข้างต้นแล้วว่า ประชาชน 
หมายถึง บุคคลท่ัว ๆ  ไป  ไม่ ได้ขึ้นอ ยู่กับจํานวน              
ซ่ึงหากพิจารณา จากตัวอย่างข่าวเห็นได้ว่า ถ้าเป็น     
การประกาศขายสินค้ าโดยไม่ ได้ เจาะจงกลุ่ ม ใด       
กลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น ประกาศขายทางเว็บไซต์ 
หน้าเพจต่าง ๆ ท่ีประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้     
แม้จะมีผู้หลงเชื่อเพียงแค่คนเดียวก็จะเป็นความผิด   
ฐานฉ้อโกงประชาชนแล้ว แต่ถ้าเป็นการขายสินค้า     
ให้เฉพาะคนหรือเฉพาะกลุ่ม แม้จะมีผู้เสียหายหลายคน
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ก็จะเป็นความผิดฐานฉ้อโกงธรรมดาตามมาตรา 341 
ซ่ึงจะต้องพิจารณาจากข้อเท็จจริงเป็นกรณีไป 
 นอกจากน้ี หากการหลอกลวงของผู้กระทํา
ความผิดมีการกระทําท่ีเป็นความผิดฐานอ่ืนรวมอยู่ด้วย
การกระทําของผู้นั้นก็จะเป็นความผิดฐานอื่นด้วย        
ซ่ึงจะเป็นเรื่องการกระทํากรรมเดียวเป็นความผิด       
ต่อกฎหมายหลายบทตามประมวลกฎหมายอาญา  
มาตรา 90 เช่น ผู้กระทําปลอมใบเสร็จรับเงินขึ้นมา 
และใช้ ใบ เส ร็จ รับ เงิน ดั งกล่ าวในการหลอกลวง
ผู้ เสียหาย นอกจากจะมีความผิดฐานฉ้อโกงแล้ว 
ผู้กระทํายังมีความผิดฐานปลอมและใช้เอกสารสิทธิ
ปลอมอีกด้วย 
 ย่ิ ง ไปกว่ านั้ น  เม่ื อผู้ ก ระ ทํ าความผิ ด ได้ นํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการกระทําความผิด
โด ย ก า ร นํ า เ ข้ า ข้ อ มู ล สู่ ร ะ บ บ ค อ ม พิ ว เต อ ร์                 
ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นการบิดเบือนหรือปลอม     
ไม่ว่าท้ังหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์     
อันเป็นเท็จ โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย                     
แก่ประชาชน ผู้กระทํานอกจากจะผิดตามประมวล
กฎหมายอาญาแล้วยังมีความผิดตามพระราชบัญญัติ             
ว่าด้วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์                   
ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2560 ด้วย 
 3. ผลกระทบ 
 ใน ยุคเศรษฐกิจ ท่ี มีแ ต่การแข่ งกัน  ผลัก ดัน         
ให้ประชาชนมีความเห็นแก่ตัว สังคมเกิดความสับสน 
ความกดดัน และมีพฤติกรรมอาชญากรรมมากข้ึน     
โดยความเห็นของคาร์ล มากซ์ ตามทฤษฎีเศรษฐกิจ
เห็นว่าผู้กระทําความผิดมักจะมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา
หรือยากจน จากตัวอย่างข่าวจะเห็นได้ว่า ตัวผู้กระทํา
มักจะเป็นผู้ ท่ี ว่างงาน  ตกงาน  เหล่านี้ เป็นปั จจัย             
ให้ผู้กระทําตัดสินใจลงมือกระทําความผิดได้ง่ายขึ้น       
แต่ไม่ได้หมายความว่าผู้ท่ีตกงาน ว่างงาน หรือมีรายได้
น้ อยจะต้องเลื อก ท่ี จะกระทํ าความผิ ด เสมอไป        
หากบุคคลดังกล่าวเป็นผู้ ท่ีไม่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
สามารถจัดการกับปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้ บุคคลนั้นจะไม่

เลื อกกระ ทํ าความผิ ด ต่อกฎหมาย  ตามทฤษ ฎี               
ความกดดันทางสังคมของโรเบิร์ต เมอร์ตัน  ท่ีว่า               
ทุ กสั งคม มีวัฒ นธรรมและโครงส ร้างของสั งคม               
ท่ีเป็นตัวกดดันให้คนในสังคมประพฤติ ซ่ึงหากใคร               
ไม่ปฏิบั ติ ให้ สอดค ล้องกับ เป้ าหมายและวิธีก าร           
ท่ีถูกต้องตามกฎหมายจะถือว่าบุคคลนั้นมีพฤติกรรม    
ท่ีเบี่ยงเบนไป โดยเฉพาะอย่างย่ิงในความผิดฉ้อโกง    
การซ้ือขายออนไลน์ เป็นการกระทําท่ีลงทุนน้อย               
และส าม ารถ ทํ า ได้ ทุ ก ท่ี  เพี ย งแค่ ใช้ รู ป สิ น ค้ า         
หรือพิมพ์ข้อความชวนเชื่อหลอกลวงแล้วประกาศ    
ขายสิ น ค้ าล งใน สื่ อ ออน ไล น์ ก็ ส าม ารถนํ า ไป สู่          
การหลอกลวงได้แล้ว  เม่ือเป็นการกระทําท่ีสามารถ   
ทํ าได้ ง่าย  ลงทุน ตํ่าจึ ง เกิดการเลียนแบบได้ง่าย        
ตามทฤษฎีการเลียนแบบของกาเบรียล ทาร์ด ท่ีว่า 
มนุษ ย์ มีแนวโน้ม ท่ีจะเลียนแบบผู้ อ่ื น  เม่ือ มีการ
เลียนแบบก็จะมีการเรียนรู้ไปในตัวด้วย ซ่ึงทฤษฎี     
การคบหาสมาคมที่แตกต่างของเอ็ดวิน ซัทเธอร์แลนด์ 
เห็นว่า พฤติกรรมอาชญากรเกิดได้จากการเรียนรู้      
ท่ีมาจากการคบหาสมาคม มีกระบวนการติดต่อสื่อสาร 
เรียนรู้ เทคนิคจากคนใกล้ชิด แลกเปล่ียนทัศนคติ       
ในทางลบต่อกฎหมาย เช่น ลงมือกระทําความผิด
เพราะทําตามเพ่ือน ญาติพ่ีน้อง โดยเรียนรู้วิธีการ     
จากบุคคลเหล่านั้น หรือในบางครั้งจะเรียนรู้จากสื่อ   
ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ เป็นต้น 
 ดังนั้นเม่ือพิจารณาถึงสาเหตุประกอบกับวิธี      
การกระทําความผิดท่ีลงทุนน้อย สามารถทําได้ง่าย        
และเม่ือเป็นการซ้ือขายทางออนไลน์จึงสามารถ       
ทํ า ได้ ทุ ก ท่ี จึ ง ทํ า ให้ ก ารกระ ทํ าความผิ ดฉ้ อ โก ง               
การซ้ือขายออนไลน์เพ่ิมจํานวนมากข้ึน หากภาครัฐ               
ไม่เร่งจัดการแก้ไขปัญหา ผู้กระทําความผิดไม่เกรงกลัว      
ต่ออํานาจรัฐ มีพฤติกรรมการเรียนรู้ การเลียนแบบ
และก่ออาชญากรรมเหล่านี้ ทุกวัน  อาจทําให้ เกิด      
การรวมตัวของมิจฉาชีพ ส่งผลให้ประชาชนเกิดความ
กลัวท่ีจะตกเป็นเหย่ือของอาชญากรรม ขาดความไว้ใจ     
ซ่ึ งกันและกัน  หวาดระแวง ท่ี จะจับจ่ ายใช้สอย 
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ของตน  โดยในทางพุ ทธศาสนาเรียกว่ าความโลภ                        
(ปิยะพร ตันณีกุล, 2556) เม่ือพิจารณาจากหลักพุทธธรรม 
ถ้ าบุ คคลเกิ ดความโลภอยากได้ ของผู้ อ่ื น แต่ ผู้ นั้ น             
มีความละอาย และเกรงกลัวต่อบาปบุคคลน้ันจะไม่เลือก
วิธีการที่จะกระทําความผิด 
 1.2 สาเหตุที่มาจากด้านตัวเหยื่อหรือผู้เสียหาย  
 ในการกระทําความผิด ผู้หลอกลวงจะพยายาม   
หาวิธีการ ช่องทาง หรือโอกาสท่ีจะกระทําความผิด    
และตัวผู้เสียหายเองอาจเป็นสาเหตุท่ีสําคัญประการ
หนึ่ง ได้แก่ 
  1.2.1 ความโลภของผู้เสียหาย  
  จากกรณีตัวอย่างหรือตามข่าวต่าง ๆ 
จะพบว่าการท่ีผู้ เสียหายหลงเชื่อผู้กระทําความผิด       
จนยอมโอนเงินหรือส่งทรัพย์สินให้นั้น สาเหตุท่ีสําคัญ  
มาจากความโลภของตัวผู้ เสียหายเอง เป็นธรรมดา        
ท่ี มนุษ ย์ ทุกคนจะชอบสินค้ าราคาถูก  ประหยัด          
โดยผู้หลอกลวงจะนําประเด็นนี้มาเป็นอุบายหลอก           
ให้ผู้เสียหายหลงเช่ือ เช่น การหลอกขายสินค้าในราคา   
ท่ีต่ํากว่าท้องตลาดมาก หรือออกอุบายการต้ังลดราคา
มากกว่าครึ่งหน่ึงของราคาสินค้า ซ่ึงสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการตกเป็นเหย่ือของฮานส์ ฟอน เฮนติก ท่ีว่า 
ความโลภเป็นเหตุให้เกิดการกระทําความผิดและตก
เป็นเหย่ือของการกระทําความผิดได้  
 1.2.2 ความอ่อนแอของผู้เสียหาย  
  ความอ่อนแอจะเป็นการเพ่ิมโอกาส   
ให้ผู้กระทําลงมือกระทําความผิดได้ง่ายข้ึน จากทฤษฎี 
การตกเป็นเหย่ือของฮานส์ ฟอน เฮนติก กล่าวว่า      
เม่ือผู้เสียหายเป็นผู้เยาว์ท่ีขาดประสบการณ์ ขาดความ
รอบคอบ  จะทําให้ตกเป็นเหย่ือหรือถูกหลอกลวง       
ได้ง่าย  หรือการเป็นผู้ ท่ี ชราภาพ  แม้คนชราจะมี
ประสบการณ์ชีวิตมามาก แต่เน่ืองจากความชราภาพ
ย่อมส่งผลถึงจิตใจ ความคิด ความจํา การตัดสินใจ     
จึงอาจถูกหลอกลวงได้ อีกท้ังการกระทําความผิด
ฉ้อโกงการซ้ือขายทางออนไลน์เป็นการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาใช้เป็นเคร่ืองมือ ในการหลอกลวง 

หากตั วผู้ เสี ยหายขาดความรู้ ใน เร่ือ งเทคโน โล ยี
สารสนเทศก็อาจตกเป็นเหย่ือได้ง่ายเช่นกัน ดังนั้น     
ตัวเหย่ือจะต้องรู้จักป้องกันตนเอง อย่าหลงเชื่อผู้อ่ืน    
ได้ ง่ าย  และ ติ ดตาม ข้อ มู ล ข่ าวส าร เป็ น ป ระจํ า              
เพ่ือป้องกันตนให้พ้นจากการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
 2. ผลในทางกฎหมาย 
 เม่ือ พิจารณ าตามประมวลกฎหมายอาญา       
จะเห็นได้ว่า การฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์นั้นเข้า
องค์ประกอบของความผิดฐานฉ้อโกงเพราะผู้กระทํา     
มี การหลอกลวงโดยแสดงข้อความอัน เป็ น เท็ จ       
หรือปกปิดข้อความจริงท่ีควรบอกให้แจ้ง ไม่ว่าจะเป็น
การหลอกขายที่ไม่มีสินค้าอยู่จริง หรือการส่งสินค้าให้     
แต่สินค้าไม่ตรงกับความเป็นจริง หรือแม้กระท่ัง    
หลอกว่าได้โอนเงินชําระค่าสินค้าแล้ว ซ่ึงผู้กระทํา
ต้องการท่ีจะได้เงินหรือทรัพย์สินของผู้ท่ีถูกหลอกลวง              
และท่ีสํ าคัญ  คือ มี เจตนาโดยทุจริตมา ต้ั งแ ต่ต้น          
ซ่ึงหากผู้กระทําไม่ได้มีเจตนาโดยทุจริตมาตั้งแต่ต้น 
เพี ย งแ ต่ ไม่ ส าม ารถปฏิ บั ติ ต ามสัญ ญ าได้  เช่ น              
ผู้ขายประกาศขายสินค้าทางออนไลน์ และลูกค้า        
ได้ชําระเงินแล้วแต่กลับไม่ส่งสินค้าให้เพราะสินค้าหมด 
สินค้ามีปัญหา หรือเกิดเหตุขัดข้องอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ทําให้ผู้ขายไม่สามารถส่งสินค้าได้ กรณีเช่นนี้จะเป็น
เรื่องของการผิดสัญญาทางแพ่งเท่านั้น  
 การพิจารณาว่าอย่างไรจะเป็นฉ้อโกงประชาชน 
ตามมาตรา 343 หรือ ฉ้อโกงธรรมดาตามมาตรา 341 
จะต้องพิจารณาว่าเข้าลักษณะการหลอกลวงประชาชน
หรือไม่  จากท่ีกล่าวไป ข้างต้นแล้วว่า ประชาชน 
หมายถึง บุคคลท่ัว ๆ  ไป  ไม่ ได้ขึ้นอยู่กับจํานวน              
ซ่ึงหากพิจารณา จากตัวอย่างข่าวเห็นได้ว่า ถ้าเป็น     
การประกาศขายสินค้ าโดยไม่ ได้ เจาะจงกลุ่ ม ใด       
กลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ เช่น ประกาศขายทางเว็บไซต์ 
หน้าเพจต่าง ๆ ท่ีประชาชนท่ัวไปสามารถเข้าถึงได้     
แม้จะมีผู้หลงเชื่อเพียงแค่คนเดียวก็จะเป็นความผิด   
ฐานฉ้อโกงประชาชนแล้ว แต่ถ้าเป็นการขายสินค้า     
ให้เฉพาะคนหรือเฉพาะกลุ่ม แม้จะมีผู้เสียหายหลายคน
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ก็จะเป็นความผิดฐานฉ้อโกงธรรมดาตามมาตรา 341 
ซ่ึงจะต้องพิจารณาจากข้อเท็จจริงเป็นกรณีไป 
 นอกจากน้ี หากการหลอกลวงของผู้กระทํา
ความผิดมีการกระทําท่ีเป็นความผิดฐานอ่ืนรวมอยู่ด้วย
การกระทําของผู้นั้นก็จะเป็นความผิดฐานอื่นด้วย        
ซ่ึงจะเป็นเรื่องการกระทํากรรมเดียวเป็นความผิด       
ต่อกฎหมายหลายบทตามประมวลกฎหมายอาญา  
มาตรา 90 เช่น ผู้กระทําปลอมใบเสร็จรับเงินข้ึนมา 
และใช้ ใบ เส ร็จรับ เงิน ดั งกล่ าวในการหลอกลวง
ผู้ เสียหาย นอกจากจะมีความผิดฐานฉ้อโกงแล้ว 
ผู้กระทํายังมีความผิดฐานปลอมและใช้เอกสารสิทธิ
ปลอมอีกด้วย 
 ย่ิ ง ไปกว่ านั้ น  เม่ื อผู้ ก ระ ทํ าความผิ ด ได้ นํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการกระทําความผิด
โด ย ก า ร นํ า เ ข้ า ข้ อ มู ล สู่ ร ะ บ บ ค อ ม พิ ว เต อ ร์                 
ซ่ึงข้อมูลคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นการบิดเบือนหรือปลอม     
ไม่ว่าท้ังหมดหรือบางส่วน หรือข้อมูลคอมพิวเตอร์     
อันเป็นเท็จ โดยประการท่ีน่าจะเกิดความเสียหาย                     
แก่ประชาชน ผู้กระทํานอกจากจะผิดตามประมวล
กฎหมายอาญาแล้วยังมีความผิดตามพระราชบัญญัติ             
ว่าด้วยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์                   
ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2560 ด้วย 
 3. ผลกระทบ 
 ใน ยุคเศรษฐกิจ ท่ี มีแ ต่การแข่ งกัน  ผลัก ดัน         
ให้ประชาชนมีความเห็นแก่ตัว สังคมเกิดความสับสน 
ความกดดัน และมีพฤติกรรมอาชญากรรมมากข้ึน     
โดยความเห็นของคาร์ล มากซ์ ตามทฤษฎีเศรษฐกิจ
เห็นว่าผู้กระทําความผิดมักจะมีฐานะทางเศรษฐกิจต่ํา
หรือยากจน จากตัวอย่างข่าวจะเห็นได้ว่า ตัวผู้กระทํา
มักจะเป็นผู้ ท่ี ว่างงาน  ตกงาน  เหล่านี้ เป็นปั จจัย             
ให้ผู้กระทําตัดสินใจลงมือกระทําความผิดได้ง่ายข้ึน       
แต่ไม่ได้หมายความว่าผู้ท่ีตกงาน ว่างงาน หรือมีรายได้
น้ อยจะต้องเลื อก ท่ี จะกระทํ าความผิ ด เสมอไป        
หากบุคคลดังกล่าวเป็นผู้ ท่ีไม่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
สามารถจัดการกับปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้ บุคคลนั้นจะไม่

เลื อกกระ ทํ าความผิ ด ต่อกฎหมาย  ตามทฤษ ฎี               
ความกดดันทางสังคมของโรเบิร์ต เมอร์ตัน  ท่ีว่า               
ทุ กสั งคม มีวัฒ นธรรมและโครงสร้ างของสั งคม               
ท่ีเป็นตัวกดดันให้คนในสังคมประพฤติ ซ่ึงหากใคร               
ไม่ปฏิบั ติ ให้ สอดค ล้องกับ เป้ าหมายและวิธีก าร           
ท่ีถูกต้องตามกฎหมายจะถือว่าบุคคลนั้นมีพฤติกรรม    
ท่ีเบี่ยงเบนไป โดยเฉพาะอย่างย่ิงในความผิดฉ้อโกง    
การซ้ือขายออนไลน์ เป็นการกระทําท่ีลงทุนน้อย               
และส าม ารถ ทํ า ได้ ทุ ก ท่ี  เพี ย งแค่ ใช้ รู ป สิ น ค้ า         
หรือพิมพ์ข้อความชวนเชื่อหลอกลวงแล้วประกาศ    
ขายสิ น ค้ าล งใน สื่ อ ออน ไล น์ ก็ ส าม ารถนํ า ไป สู่          
การหลอกลวงได้แล้ว  เม่ือเป็นการกระทําท่ีสามารถ   
ทํ าได้ ง่าย  ลงทุน ตํ่าจึ ง เกิดการเลียนแบบได้ง่าย        
ตามทฤษฎีการเลียนแบบของกาเบรียล ทาร์ด ท่ีว่า 
มนุษ ย์ มีแนวโน้ม ท่ีจะเลียนแบบผู้ อ่ื น  เม่ือ มีการ
เลียนแบบก็จะมีการเรียนรู้ไปในตัวด้วย ซ่ึงทฤษฎี     
การคบหาสมาคมที่แตกต่างของเอ็ดวิน ซัทเธอร์แลนด์ 
เห็นว่า พฤติกรรมอาชญากรเกิดได้จากการเรียนรู้      
ท่ีมาจากการคบหาสมาคม มีกระบวนการติดต่อสื่อสาร 
เรียนรู้ เทคนิคจากคนใกล้ชิด แลกเปล่ียนทัศนคติ       
ในทางลบต่อกฎหมาย เช่น ลงมือกระทําความผิด
เพราะทําตามเพ่ือน ญาติพ่ีน้อง โดยเรียนรู้วิธีการ     
จากบุคคลเหล่านั้น หรือในบางครั้งจะเรียนรู้จากสื่อ   
ต่าง ๆ เช่น หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ เป็นต้น 
 ดังนั้นเม่ือพิจารณาถึงสาเหตุประกอบกับวิธี      
การกระทําความผิดท่ีลงทุนน้อย สามารถทําได้ง่าย        
และเม่ือเป็นการซ้ือขายทางออนไลน์จึงสามารถ       
ทํ า ได้ ทุ ก ท่ี จึ ง ทํ า ให้ ก ารกระ ทํ าความผิ ดฉ้ อ โก ง               
การซ้ือขายออนไลน์เพ่ิมจํานวนมากข้ึน หากภาครัฐ               
ไม่เร่งจัดการแก้ไขปัญหา ผู้กระทําความผิดไม่เกรงกลัว      
ต่ออํานาจรัฐ มีพฤติกรรมการเรียนรู้ การเลียนแบบ
และก่ออาชญากรรมเหล่านี้ ทุกวัน  อาจทําให้ เกิด      
การรวมตัวของมิจฉาชีพ ส่งผลให้ประชาชนเกิดความ
กลัวท่ีจะตกเป็นเหย่ือของอาชญากรรม ขาดความไว้ใจ     
ซ่ึ งกันและกัน  หวาดระแวง ท่ี จะจับจ่ ายใช้สอย 
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เศรษฐกิจเงินตราไม่หมุนเวียน และในบางครอบครัว            
เม่ื อผู้ เสี ยหายถูกหลอกลวงให้สูญ เสี ยท รัพ ย์สิน                   
แต่ ไม่ก่ อ ให้ เกิดประโยชน์ สิ่ งใด ข้ึนมาจะมีภาวะ
ความเครียด เกิดการขัดแย้งกันภายในครอบครัว     
ขาดความผาสุก ส่งผลถึงสังคมโดยรอบ นอกจากน้ี     
ยังส่งผลถึงตัวผู้หลอกลวงซึ่งจะต้องได้รับโทษหากเป็น
ผู้กระทําความผิดต่อกฎหมาย เหล่านี้เป็นผลกระทบ    
ท่ีเกิดจากการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ทั้งสิ้น 
 
สรุป 
 จากสถานการณ์ ตั้ งแ ต่อดี ตจน ถึงปั จจุบั น                    
จะพบ ว่า  การฉ้อโกงการ ซ้ือขายออนไลน์ มีการ        
เพิ่ มจํ านวนมากขึ้น  ดั ง ท่ีปรากฏตามข่าวต่ าง ๆ          
ซ่ึงรูปแบบของการหลอกลวงจะแบ่งเป็น 2 รูปแบบ   
คือ กลโกงของผู้ซ้ือและกลโกงของผู้ขาย ไม่ว่าจะเป็น    
การหลอกขายสินค้าท่ีไม่ได้มีอยู่จริง การส่งสินค้า                    
ท่ีไม่ตรงปกการปลอมแปลงหลักฐาน หรือการสวมรอย
เป็นผู้ ซ้ือตัวจริง และสาเหตุมาจากด้านผู้กระทํา
ความผิดและผู้ เสียหาย เช่น  เม่ือบุคคลถูกกดดัน       
จ ากสั งค ม ก็ จ ะ เลื อ กที่ ก ระ ทํ าผิ ด ต่ อ กฎหม าย             
มีความไม่รู้จักพอ เกิดการเลียนแบบและการเรียนรู้
พฤติกรรมท่ีเป็นอาชญากรรมอาจเรียนรู้มาจากการ
สื่อสารไม่ว่าจะมาจากบุคคลใกล้ชิดหรือจากสื่อต่าง ๆ 
หรือแม้กระท่ังความโลภของตัวผู้เสียหายเองที่ผู้กระทํา
ความผิดนํามาเป็น เห ย่ือล่อให้ผู้ เสียหายหลงเชื่อ       
ถูกหลอกลวงจนยอมโอนทรัพย์สินให้  รวมไปถึง        
ความอ่อนแอของผู้เสียหายท่ีจะทําให้ผู้กระทําความผิด
มีโอกาสหลอกลวงได้ง่ายข้ึนและผลกระทบที่ตามมา   
ทําให้ประชาชนเกิดความเครียด เกิดความหวาดกลัว     
ต่อการหลอกลวง สั งคมไม่สงบสุข  จะเห็นได้ว่า       
การฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ก่อให้ เกิดปัญหา         
ในสังคมอย่างมาก ภาครัฐควรจะเข้ามาดําเนินการ
แก้ไขอย่างเร่งด่วน และประชาชนควรติดตามข่าวสาร                   
เพ่ือจะได้รู้ถึงกลโกง และควรจะใช้ความรอบคอบ                  

ในการซ้ือขายสินค้ าเพ่ือ ท่ีจะได้  ไม่ตกเป็น เห ย่ือ               
ของเหล่ามิจฉาชีพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยงานภาครัฐควรจัดต้ังศูนย์การช่วยเหลือ
และช่องทางในการรวบรวมข้อมูลในการรับแจ้ง     
ปัญหาการกระทําความผิดทางออนไลน์  เพื่ อ ให้
เจ้าหน้าท่ี ได้ ใช้ ในการหาข้อมูล  ติดตาม  สืบสวน       
การกระทําความผิด และหากประชาชนเกิดข้อสงสัย 
หรือพบเบาะแสต่าง ๆ  ก็สามารถเข้าไปหาข้อมูล 
ติดตามหรือแจ้งข่าวการกระทําความผิดได้  
 2. หน่วยงานภาครัฐควรจะเข้ามาควบคุมดูแล   
การซื้อขายออนไลน์ของประชาชนและดําเนินการ
รวบรวมคดีให้รวดเร็วย่ิงข้ึน  ให้ทันต่อการกระทํา
ความผิดของมิจฉาชีพ 
 3. หน่วยงานภาครัฐควรจะจัดทําการลงทะเบียน 
ใน ก าร เปิ ด บั ญ ชี สํ าห รับ ก าร ซ้ื อ ข ายอ อน ไล น์             
เ พ่ื อ เป็ น ก าร ยื น ยั น ตั วต น ขอ งผู้ ซ้ื อ แ ล ะผู้ ข าย              
ซ่ึงหากเกิดปัญหาเกี่ยวกับการซ้ือขายออนไลน์จะทําให้               
การติดตามตัวผู้กระทําความผิดได้ง่ายข้ึน และภาครัฐ
ควรเพ่ิมมาตรการในการหน่วงเวลาการโอนเงินท่ีผู้ซ้ือ
ชําระราคาสินค้าจากธนาคารหรือจากแอปพลิเคชัน   
คนกลางไปยังผู้ขายเพื่อป้องกันผู้ขายนําเงินท่ีได้จาก
การหลอกลวงโอนหนีไปยังบัญชีธนาคารอ่ืน จนยาก   
แก่การติดตามและเพ่ือผู้ขายจะได้มีเวลาพิจารณา      
ว่าผู้ซ้ือได้โอนชําระเงินจริงหรือไม่ 
 4. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมตัวแทนหมู่บ้าน
อ อกป ระช าสั ม พั น ธ์  ใ ห้ ค ว าม รู้ แ ก่ ป ระช าช น           
บอกแนวทางวิธีการตรวจสอบการซ้ือขายออนไลน์              
เพ่ือป้องกันการโกงให้รู้เท่าทันกลโกงของมิจฉาชีพ               
ท่ีมาในรูปแบบต่าง ๆ 
 5. ประชาชนควรจะมีความรอบคอบระมัดระวัง  
ในการซ้ือขายทางออนไลน์ เพ่ือไม่ให้ตกเป็นเหย่ือ      
ของมิจฉาชีพ เช่น ตรวจสอบบุคคลท่ีทําการติดต่อ              
ด้วยว่าเป็นบุคคลเดียวกันหรือไม่ หากต้องมีการโอนเงิน
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จากบัญชีหนึ่งไปยังอีกบัญชีหนึ่งควรมีการตรวจสอบ           
อย่างรอบคอบก่อนท่ีจะทําการโอนเงิน และควรมี        

การติดตามข่าวสารอยู่เสมอเพ่ือให้รู้เท่าทันกลโกง     
ของเหล่ามิจฉาชีพ  
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เศรษฐกิจเงินตราไม่หมุนเวียน และในบางครอบครัว            
เม่ื อผู้ เสี ยหายถูกหลอกลวงให้สูญ เสี ยท รัพ ย์สิน                   
แต่ ไม่ก่ อ ให้ เกิ ดประโยชน์ สิ่ งใด ข้ึนมาจะมีภาวะ
ความเครียด เกิดการขัดแย้งกันภายในครอบครัว     
ขาดความผาสุก ส่งผลถึงสังคมโดยรอบ นอกจากน้ี     
ยังส่งผลถึงตัวผู้หลอกลวงซ่ึงจะต้องได้รับโทษหากเป็น
ผู้กระทําความผิดต่อกฎหมาย เหล่านี้เป็นผลกระทบ    
ท่ีเกิดจากการฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ท้ังสิ้น 
 
สรุป 
 จากสถานการณ์ ตั้ งแ ต่อดี ตจน ถึงปั จจุบั น                    
จะพบ ว่า  การฉ้อโกงการ ซ้ือขายออนไลน์ มีการ        
เพิ่ มจํ านวนมาก ข้ึน  ดั ง ท่ีปรากฏตามข่าวต่ าง ๆ          
ซ่ึงรูปแบบของการหลอกลวงจะแบ่งเป็น 2 รูปแบบ   
คือ กลโกงของผู้ซ้ือและกลโกงของผู้ขาย ไม่ว่าจะเป็น    
การหลอกขายสินค้าท่ีไม่ได้มีอยู่จริง การส่งสินค้า                    
ท่ีไม่ตรงปกการปลอมแปลงหลักฐาน หรือการสวมรอย
เป็นผู้ ซ้ือตัวจริง และสาเหตุมาจากด้านผู้กระทํา
ความผิดและผู้ เสียหาย เช่น  เม่ือบุคคลถูกกดดัน       
จ ากสั งค ม ก็ จ ะ เลื อ ก ท่ี ก ระ ทํ าผิ ด ต่ อ กฎหม าย             
มีความไม่รู้จักพอ เกิดการเลียนแบบและการเรียนรู้
พฤติกรรมท่ีเป็นอาชญากรรมอาจเรียนรู้มาจากการ
ส่ือสารไม่ว่าจะมาจากบุคคลใกล้ชิดหรือจากสื่อต่าง ๆ 
หรือแม้กระท่ังความโลภของตัวผู้เสียหายเองที่ผู้กระทํา
ความผิดนํามาเป็น เห ย่ือล่อให้ผู้ เสียหายหลงเชื่อ       
ถูกหลอกลวงจนยอมโอนทรัพย์สินให้  รวมไปถึง        
ความอ่อนแอของผู้เสียหายท่ีจะทําให้ผู้กระทําความผิด
มีโอกาสหลอกลวงได้ง่ายข้ึนและผลกระทบที่ตามมา   
ทําให้ประชาชนเกิดความเครียด เกิดความหวาดกลัว     
ต่อการหลอกลวง สั งคมไม่สงบสุข  จะเห็นได้ว่า       
การฉ้อโกงการซ้ือขายออนไลน์ก่อให้ เกิดปัญหา         
ในสังคมอย่างมาก ภาครัฐควรจะเข้ามาดําเนินการ
แก้ไขอย่างเร่งด่วน และประชาชนควรติดตามข่าวสาร                   
เพ่ือจะได้รู้ถึงกลโกง และควรจะใช้ความรอบคอบ                  

ในการซ้ือขายสินค้ าเพ่ือ ท่ีจะได้  ไม่ตกเป็น เห ย่ือ               
ของเหล่ามิจฉาชีพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยงานภาครัฐควรจัดต้ังศูนย์การช่วยเหลือ
และช่องทางในการรวบรวมข้อมูลในการรับแจ้ง     
ปัญหาการกระทําความผิดทางออนไลน์  เพ่ื อให้
เจ้าหน้าท่ี ได้ใช้ ในการหาข้อมูล  ติดตาม  สืบสวน       
การกระทําความผิด และหากประชาชนเกิดข้อสงสัย 
หรือพบเบาะแสต่าง ๆ  ก็สามารถเข้าไปหาข้อมูล 
ติดตามหรือแจ้งข่าวการกระทําความผิดได้  
 2. หน่วยงานภาครัฐควรจะเข้ามาควบคุมดูแล   
การซื้อขายออนไลน์ของประชาชนและดําเนินการ
รวบรวมคดีให้รวดเร็วย่ิงขึ้น  ให้ทันต่อการกระทํา
ความผิดของมิจฉาชีพ 
 3. หน่วยงานภาครัฐควรจะจัดทําการลงทะเบียน 
ใน ก าร เปิ ด บั ญ ชี สํ าห รับ ก าร ซ้ื อ ข ายอ อน ไล น์             
เ พ่ื อ เป็ น ก าร ยื น ยั น ตั ว ต น ขอ งผู้ ซ้ื อ แ ล ะผู้ ข าย              
ซ่ึงหากเกิดปัญหาเกี่ยวกับการซ้ือขายออนไลน์จะทําให้               
การติดตามตัวผู้กระทําความผิดได้ง่ายข้ึน และภาครัฐ
ควรเพ่ิมมาตรการในการหน่วงเวลาการโอนเงินท่ีผู้ซ้ือ
ชําระราคาสินค้าจากธนาคารหรือจากแอปพลิเคชัน   
คนกลางไปยังผู้ขายเพื่อป้องกันผู้ขายนําเงินท่ีได้จาก
การหลอกลวงโอนหนีไปยังบัญชีธนาคารอ่ืน จนยาก   
แก่การติดตามและเพ่ือผู้ขายจะได้มีเวลาพิจารณา      
ว่าผู้ซ้ือได้โอนชําระเงินจริงหรือไม่ 
 4. หน่วยงานภาครัฐควรส่งเสริมตัวแทนหมู่บ้าน
อ อกป ระช าสั ม พั น ธ์  ใ ห้ ค ว าม รู้ แ ก่ ป ระช าช น           
บอกแนวทางวิธีการตรวจสอบการซ้ือขายออนไลน์              
เพ่ือป้องกันการโกงให้รู้เท่าทันกลโกงของมิจฉาชีพ               
ท่ีมาในรูปแบบต่าง ๆ 
 5. ประชาชนควรจะมีความรอบคอบระมัดระวัง  
ในการซ้ือขายทางออนไลน์ เพ่ือไม่ให้ตกเป็นเหย่ือ      
ของมิจฉาชีพ เช่น ตรวจสอบบุคคลท่ีทําการติดต่อ              
ด้วยว่าเป็นบุคคลเดียวกันหรือไม่ หากต้องมีการโอนเงิน
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จากบัญชีหนึ่งไปยังอีกบัญชีหนึ่งควรมีการตรวจสอบ           
อย่างรอบคอบก่อนท่ีจะทําการโอนเงิน และควรมี        

การติดตามข่าวสารอยู่เสมอเพ่ือให้รู้เท่าทันกลโกง     
ของเหล่ามิจฉาชีพ  
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บทคัดย่อ 
กกกกกกกการวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์         
ในจังหวัดกาญจนบุรี 2) ศึกษาศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่างคือ
นักท่องเท่ียวที่เดินทางท่องเท่ียวโดยใช้มอเตอร์ไซค์ ในสถานท่ีท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 385 คน      
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก บริเวณแหล่งท่องเท่ียวของจังหวัด กาญจนบุรี ใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามปลายปิด     
และปลายเปิด ใช้สถิติพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
กกกกกกกผลการวิจัย พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 30-39 ปี มีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว และมีรายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาทต่อเดือน            
มีประสบการณ์การขับขี่มอเตอร์ไซค์เพ่ือการท่องเที่ยว 3-4 ปี และใช้มอเตอร์ไซค์ประเภท NAKED MOTORCYCLE 
และพบว่าศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี ท้ัง 10 ด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย 
ประกอบด้วย ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ด้านการนําเสนอการเผยแพร่การให้ข้อมูล ด้านความสวยงาม               
และความท้าทายในการขับขี่ของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวข้อง ด้านนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเท่ียว ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ด้านสมาคม 
ชมรม และการรวมกลุ่ม และศักยภาพด้านการตลาดและโปรโมชั่น 
 
คําสําคัญ : ศักยภาพ การท่องเที่ยว มอเตอร์ไซค์ การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
 
ABSTRACT 
กกกก This study aimed to investigate 1) the demographic characteristics of motorcycle tourists 
in Kanchanaburi, and 2) the motorcycle tourism potential of Kanchanaburi. The research sample, 
based on convenience sampling at tourist attractions in Kanchanaburi, comprised 385 touristss 
who travelled by motorcycles to tourist attractstions in Kanchanaburi. The research tool was        
a questionnaire with open-ended questions. The data were analyzed using statistical devices of 
frequency, percentage and standard deviation. 
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The findings revealed that most participants were male, aged 3 0 -3 9  years old, had          
a Bachelor’s degree, managed private businesses, earned around 20,001-30,000 baht per month, 
had 3-4 years of motorcycle tourism experience, and rode Naked Motorcycle. The results of the 
study indicated that the motorcycle tourism potential aspects in Kanchanaburi Province ranked 
from the highest to the lowest were as follows: travel cost, presentation and information, route 
scenery and biker challenge, safety, facilities, motorcycle tourism policy, tourist attractions, 
related personnel, motorcycle group and club, and marketing and promotion. 
 
Keywords: Potential, Tourism, Motorcycle, Motorcycle Tourism 
 
บทนํา 
กกกกการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหลักในอันดับต้น  ๆ     
ท่ี ส ร้ างรายได้ เข้ าสู่ ประเทศไทย  ในปี  พ .ศ .2562                
โดยประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียวเป็นอันดับท่ี 3 
ของโลก World bank (2020) ประเทศไทยมี รายได้          
จากการท่องเท่ียว 65,082.00 ล้านดอลล่าร์ หรือ 2.12 ล้าน
ล้านบาทรองจากสหรัฐฯ และฝรั่งเศส  
กกกกการท่องเท่ียว มีรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลาย     
การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ถือได้ว่าเป็นอีกหนึ่ง
กิจกรรมหนึ่งท่ีกําลังได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก       
ในประเทศไทย จํานวนการจดทะเบียนรถมอเตอร์ไซค์     
มีการเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยสถิติจากกรมการขนส่ง
ทางบก (2563) พบว่า ปี พ.ศ. 2563 มียอดจดทะเบียน
มอเตอร์ไซค์ใหม่ จํานวน 174,927 คัน และนับรวม     
เป็ น ยอด ท้ั งหมดพบว่ า  ในป ระ เทศ ไท ย มี ยอด            
จดทะเบียนรถมอเตอร์ไซค์มากถึง 21,222,053 คัน        
ในจํานวนน้ีมีผู้ใช้มอเตอร์ไซค์ ในการเดินทางท่องเท่ียว
รวมอยู่ด้วยในหลายเส้นทางท้ังเส้นทางระยะใกล้     
และระยะไกลท้ังนี้ขึ้นอยู่กับสมรรถนะของมอเตอร์ไซค์      
ท่ีมี อีกทั้งจากสถิตพบว่า การเดินทางโดยรถมอเตอร์ไซค์   
มี ป ริ ม าณ การป ล่ อ ยก๊ าซค าร์ บ อน ไดออก ไซ ด์            
ต่อคนเพียง 1.2 กรัมคาร์บอนต่อกิโลเมตร ซ่ึงน้อยกว่า
รถยนต์ ท่ี มีค่าการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์      
ต่อคน 1.5 กรัมคาร์บอนต่อกิโลเมตร และหากเป็น
รถ จั ก รย าน ยน ต์ ไฟ ฟ้ าจ ะ ไม่ มี ก า รป ล่ อ ย ก๊ าซ

คา ร์บ อน ไดออก ไซด์ ออกมา เลย  ดั งนั้ น จึ ง เป็ น               
ทางเลือกที่ดีในการเดินทางท่องเท่ียวเป็นอย่างย่ิง 
European Environment Agency (2020) 
กกกกจั งหวัดกาญจนบุรี เป็ นจั งหวัด ท่ี มีชื่ อ เสี ยง                
ด้านการท่องเที่ยวเป็นอันดับต้น ๆ ของประเทศไทย          
โดยในปี 2563 พบว่า จังหวัดกาญจนบุรี มีจํานวน              
ผู้ เย่ียมเยือน รวมท้ังหมด 9,618,052 คน มากเป็น    
อันดับท่ี 6 ของประเทศไทย กระทรวงการท่องเท่ียว    
และกีฬา (2563) นอกจากนี้ จั งห วัดกาญจนบุ รี            
ยั ง มี ส ถ า น ท่ี ท่ อ ง เท่ี ย ว ท่ี มี ชื่ อ เสี ย งม า ก ม า ย         
หลากหลายรูปแบบ  และเป็นจั งหวัดท่ี มี เร่ืองราว           
ท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร์ โบราณคดีและภูมิศาสตร์      
มี ความสมบู รณ์ ทางด้ านท รัพยากรจํ านวนมาก               
แหล่ งท่ องเท่ี ยวท่ี มี ชื่ อ เสี ยงเป็ น ท่ี รู้ จั ก ดี อ ยู่ แล้ ว                
ของจั งห วัดกาญจนบุ รี  เช่ น  น้ํ าตกไทรโยคน้ อย       
น้ําตกไทรโยคใหญ่ จุดชมวิวป้อมปี่ อุทยานแห่งชาติ    
เขาแหลม ถ้ํากระแซ น้ําตกเอราวัณ น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน             
เขาช้างเผือก ต้นจามจุรียักษ์ อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ 
วัดถ้ําพุหว้า น้ําพุร้อนหินดาด สะพานข้ามแม่น้ําแคว 
สุสานทหารสัมพันธมิตร พิ พิธภัณฑ์สงครามอักษะ      
และเชลยศึก พิพิธภัณฑ์รถจักรยานยนต์โล้วเฮงหมง      
หมู่บ้านปิล๊อก เหมืองสมศักดิ์ บ้านป้าเกล็น สะพานมอญ               
วัดวังก์วิเวการาม ทางรถไฟสายมรณะ อุทยานแห่งชาติ                
เขื่อนศรีนครินทร์ สวนสัตว์เปิดกาญจนบุรีซาฟารี ปาร์ค 
ด่านเจดีย์สามองค์กาญจนบุรี เมืองมัลลิกา ร.ศ. 124 
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ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว และมีรายได้ระหว่าง 20,001-30,000 บาทต่อเดือน            
มีประสบการณ์การขับขี่มอเตอร์ไซค์เพ่ือการท่องเที่ยว 3-4 ปี และใช้มอเตอร์ไซค์ประเภท NAKED MOTORCYCLE 
และพบว่าศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี ท้ัง 10 ด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย 
ประกอบด้วย ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ด้านการนําเสนอการเผยแพร่การให้ข้อมูล ด้านความสวยงาม               
และความท้าทายในการขับข่ีของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวข้อง ด้านนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเท่ียว ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ด้านสมาคม 
ชมรม และการรวมกลุ่ม และศักยภาพด้านการตลาดและโปรโมชั่น 
 
คําสําคัญ : ศักยภาพ การท่องเที่ยว มอเตอร์ไซค์ การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
 
ABSTRACT 
กกกก This study aimed to investigate 1) the demographic characteristics of motorcycle tourists 
in Kanchanaburi, and 2) the motorcycle tourism potential of Kanchanaburi. The research sample, 
based on convenience sampling at tourist attractions in Kanchanaburi, comprised 385 touristss 
who travelled by motorcycles to tourist attractstions in Kanchanaburi. The research tool was        
a questionnaire with open-ended questions. The data were analyzed using statistical devices of 
frequency, percentage and standard deviation. 
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The findings revealed that most participants were male, aged 3 0 -3 9  years old, had          
a Bachelor’s degree, managed private businesses, earned around 20,001-30,000 baht per month, 
had 3-4 years of motorcycle tourism experience, and rode Naked Motorcycle. The results of the 
study indicated that the motorcycle tourism potential aspects in Kanchanaburi Province ranked 
from the highest to the lowest were as follows: travel cost, presentation and information, route 
scenery and biker challenge, safety, facilities, motorcycle tourism policy, tourist attractions, 
related personnel, motorcycle group and club, and marketing and promotion. 
 
Keywords: Potential, Tourism, Motorcycle, Motorcycle Tourism 
 
บทนํา 
กกกกการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมหลักในอันดับต้น  ๆ     
ท่ี ส ร้ างรายได้ เข้ าสู่ ประเทศไทย  ในปี  พ .ศ .2562                
โดยประเทศไทยมีรายได้จากการท่องเท่ียวเป็นอันดับท่ี 3 
ของโลก World bank (2020) ประเทศไทยมี รายได้          
จากการท่องเท่ียว 65,082.00 ล้านดอลล่าร์ หรือ 2.12 ล้าน
ล้านบาทรองจากสหรัฐฯ และฝร่ังเศส  
กกกกการท่องเท่ียว มีรูปแบบกิจกรรมท่ีหลากหลาย     
การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ถือได้ว่าเป็นอีกหนึ่ง
กิจกรรมหนึ่งท่ีกําลังได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก       
ในประเทศไทย จํานวนการจดทะเบียนรถมอเตอร์ไซค์     
มีการเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยสถิติจากกรมการขนส่ง
ทางบก (2563) พบว่า ปี พ.ศ. 2563 มียอดจดทะเบียน
มอเตอร์ไซค์ใหม่ จํานวน 174,927 คัน และนับรวม     
เป็ น ยอด ท้ั งหมดพบว่ า  ในป ระ เทศ ไท ย มี ยอด            
จดทะเบียนรถมอเตอร์ไซค์มากถึง 21,222,053 คัน        
ในจํานวนน้ีมีผู้ใช้มอเตอร์ไซค์ ในการเดินทางท่องเท่ียว
รวมอยู่ด้วยในหลายเส้นทางท้ังเส้นทางระยะใกล้     
และระยะไกลท้ังนี้ขึ้นอยู่กับสมรรถนะของมอเตอร์ไซค์      
ท่ีมี อีกทั้งจากสถิตพบว่า การเดินทางโดยรถมอเตอร์ไซค์   
มี ป ริ ม าณ การป ล่ อ ยก๊ าซค าร์ บ อน ไดออก ไซ ด์            
ต่อคนเพียง 1.2 กรัมคาร์บอนต่อกิโลเมตร ซ่ึงน้อยกว่า
รถยนต์ ท่ี มีค่าการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์      
ต่อคน 1.5 กรัมคาร์บอนต่อกิโลเมตร และหากเป็น
รถ จั ก รย าน ยน ต์ ไฟ ฟ้ าจ ะ ไม่ มี ก า รป ล่ อ ย ก๊ าซ

คา ร์บ อน ไดออก ไซด์ ออกมา เลย  ดั งนั้ น จึ ง เป็ น               
ทางเลือกที่ดีในการเดินทางท่องเท่ียวเป็นอย่างย่ิง 
European Environment Agency (2020) 
กกกกจั งหวัดกาญจนบุรี เป็ นจั งหวัด ท่ี มีชื่ อ เสี ยง                
ด้านการท่องเท่ียวเป็นอันดับต้น ๆ ของประเทศไทย          
โดยในปี 2563 พบว่า จังหวัดกาญจนบุรี มีจํานวน              
ผู้ เย่ียมเยือน รวมท้ังหมด 9,618,052 คน มากเป็น    
อันดับท่ี 6 ของประเทศไทย กระทรวงการท่องเท่ียว    
และกีฬา (2563) นอกจากนี้ จั งห วัดกาญจนบุ รี            
ยั ง มี ส ถ า น ท่ี ท่ อ ง เท่ี ย ว ท่ี มี ชื่ อ เสี ย งม า ก ม า ย         
หลากหลายรูปแบบ  และเป็นจั งหวัดท่ี มี เร่ืองราว           
ท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร์ โบราณคดีและภูมิศาสตร์      
มี ความสมบู รณ์ ทางด้ านท รัพยากรจํ านวนมาก               
แหล่ งท่ องเท่ี ยวท่ี มี ชื่ อ เสี ยงเป็ น ท่ี รู้ จั ก ดี อ ยู่ แล้ ว                
ของจั งห วัดกาญจนบุ รี  เช่ น  น้ํ าตกไทรโยคน้ อย       
น้ําตกไทรโยคใหญ่ จุดชมวิวป้อมปี่ อุทยานแห่งชาติ    
เขาแหลม ถ้ํากระแซ น้ําตกเอราวัณ น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน             
เขาช้างเผือก ต้นจามจุรียักษ์ อุทยานแห่งชาติทองผาภูมิ 
วัดถํ้าพุหว้า น้ําพุร้อนหินดาด สะพานข้ามแม่น้ําแคว 
สุสานทหารสัมพันธมิตร พิ พิธภัณฑ์สงครามอักษะ      
และเชลยศึก พิพิธภัณฑ์รถจักรยานยนต์โล้วเฮงหมง      
หมู่บ้านปิล๊อก เหมืองสมศักดิ์ บ้านป้าเกล็น สะพานมอญ               
วัดวังก์วิเวการาม ทางรถไฟสายมรณะ อุทยานแห่งชาติ                
เข่ือนศรีนครินทร์ สวนสัตว์เปิดกาญจนบุรีซาฟารี ปาร์ค 
ด่านเจดีย์สามองค์กาญจนบุรี เมืองมัลลิกา ร.ศ. 124 
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สุสานทหารพันธมิตรดอนรัก ล้วนแต่มีชื่อเสียงและเป็น   
ท่ีรู้จักท่ัวไปจึงเป็นจังหวัดท่ีน่าสนใจอย่างมากในการ
ท่องเที่ยว และนอกจากนี้เส้นทางการเดินทางเชื่อมโยง
แหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี ถือได้ว่ามีเส้นทาง   
ท่ีมีความสวยงามในด้านภูมิทัศน์ และมีความท้าทาย                    
ในการขับข่ี อาทิเช่น เส้นทาง น้ําตกเอราวัณ-น้ําตก    
ห้วยแม่ขม้ิน เส้นทางสังขละบุรี เป็นต้น ด้วยเหตุนี้      
ส่ งผลให้ นั ก ท่ องเท่ี ยว ท่ี นิ ยม เดิ นทางท่ องเท่ี ยว                      
โดยมอเตอร์ไซค์นิยมเลือกเป็นจุดหมายทางปลายทาง
ทางการท่องเท่ียว อีกท้ังนี้จังหวัดกาญจนบุรีมีเส้นทาง
การท่องเที่ยวที่เหมาะสม สามารถเดินทางไปท่องเท่ียว   
ได้แบบไปเช้า-เย็นกลับ หรือค้างคืนได้ ท้ังหมดนี้ดึงดูด         
ให้นักท่องเท่ียวท่ีนิยมใช้มอเตอร์ไซค์ในการเดินทาง 
เลือกจังหวัดกาญจนบุรี เป็นเป้าหมายในการเดินทาง
ท่องเท่ียวด้วยมอเตอร์ไซค์ ซ่ึงตรงกับการศึกษาข้อมูล   
ในเบื้องต้น โดยการสํารวจจากสมาชิกกลุ่มมอเตอร์ไซต์     
4 กลุ่ม ในประเทศไทย ประกอบด้วย กลุ่ม Triumph 
Street Twin, Thai New Vespa, Ducati, Suzuki 
Burgman มีความเห็นตรงกันว่าควรเลือกเส้นทาง
ท่องเท่ียว กทม.- กาญจนบุรี เป็นเส้นทางแรกในการ
เดินทางท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ โดยเฉพาะเหมาะกับ
สมาชิกใหม่หรือผู้ท่ีเพ่ิงขับขี่มอเตอร์ไซค์ในการท่องเที่ยว
เนื่องจากเส้นทางไม่ยาก ลําบาก และไม่ไกลเกินไป        
มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เหมาะสมในการเดินทาง 
 การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ เป็นรูปแบบ        
การท่องเท่ียวใหม่ท่ีได้รับความนิยมในประเทศไทย        
ยังขาดองค์ความรู้ ใน เชิ งวิชาการในหลาย  ๆ  มิติ         
ในปั จ จุ บั น จึ ง มี ปั ญ ห า เกิ ด ข้ึ น ต ามม าม ากม าย          
เช่น อุบัติเหตุ มลภาวะทางเสียง หรือแม้แต่การต่อต้าน   
จากกลุ่มคนในท้องถ่ิน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา
ศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรีเพ่ือทราบถึงศักยภาพท่ีแท้จริงในประเด็น
ดังกล่าวและสามารถนําไปใช้ เป็นแนวทางในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรีหรือแม้แต่ในพ้ืนที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ได้ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
กก 1. เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวัดกาญจนบุรี 
ก 2 . เพ่ื อศึ กษ าศั กยภาพทางการท่ อ งเท่ี ยว         
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
กกกกขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กกกกประชากร คือ นักท่องเท่ียวท่ีเดินทางท่องเท่ียว     
โดยใช้มอเตอร์ไซค์เป็นพาหนะหลักในการเดินทาง      
ในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี ท้ังท่ี เดินทางแบบเด่ียว     
และเดินทางเป็นกลุ่มคาราวานด้วยมอเตอร์ไซค์               
ไม่ทราบ  จํานวนท่ีแน่ชัด  ผู้ วิจัยจึงใช้สูตรการหา      
กลุ่มตัวอย่างของ Cochran (1953) กําหนดระดับ
ความ ม่ัน ใจ  ร้อยละ  5  และระ ดับความ เชื่ อ ม่ั น         
ร้อยละ 95 กําหนดกลุ่มตัวอย่าง ท่ี 385 คน สุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบสะดวก บริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว              
น้ํ าตกเอราวัณ  น้ํ าตกห้วยแม่ข ม้ิน  สะพานมอญ              
น้ําตกไทรโยคน้อย เขื่อนศรีนครินทร์ หมู่บ้านปิล็อก
และบริเวณป๊ัมน้ํามันในเขตจังหวัดกาญจนบุรี 
กกกกขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
กกกกจังหวัดกาญจนบุรี  
       ขอบเขตด้านเวลา 
  ระยะเวลาในการดํ า เนิ นการวิจั ยระห ว่าง        
วันท่ี 1 ตุลาคม 2561 - 30 กันยายน 2562 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 นักท่องเท่ียวท่ี มี เพศท่ีแตกต่างกัน  มีระดับ    
ค ว าม คิ ด เห็ น ต่ อ ศั ก ย ภ าพ ท า งก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว            
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน 
   
วิธีดําเนินการวิจัย 
กกกกการวิจัยในค ร้ังนี้ เป็ นการวิจั ย เชิ งป ริมาณ        
เพ่ือให้ผลการศึกษาตรงประเด็น  และสอดคล้อง        
กับวัต ถุประสงค์ ท่ีตั้ งไว้อ ย่างถูก ต้องท่ีสุด  ผู้ วิจัย          
ได้ออกแบบงานวิจัยดังนี้  
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กกกกเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามสํารวจศักยภาพ
ทางการท่ องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์ ของจั งห วัด
ก าญ จนบุ รี  โด ยผู้ วิ จั ย ไ ด้ ศึ กษ าแน วคิ ดท ฤษ ฎี                      
ท่ีเก่ียวข้อง ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิและข้อมูลปฐมภูมิ     
รวมไปถึ งข้อ มูล ท่ัวไปของพ้ืน ท่ีศึกษา และสร้าง
เครื่องมือในการวิจัย ประกอบไปด้วยคําถามเพ่ือใช้
วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
โดยทําการแบ่งข้อคําถามเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
กกกกตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัย
ส่วนบุคคลประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ประสบการณ์การขับขี่มอเตอร์ไซค์     
เพ่ือการท่องเที่ยว และประเภทมอเตอร์ไซค์ท่ีใช้ 
กกกกตอนท่ี  2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับ     
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี        
10 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความน่าสนใจของแหล่ง
ท่องเท่ียว  ด้ านการตลาดและโปรโมชั่น  ด้ านสิ่ ง     
อํ าน วยความสะดวก ท่ี เกี่ ย ว ข้อง  ด้ านบุ คลากร            
ท่ีเกี่ยวข้อง ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขับข่ีของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย ด้านการนําเสนอ                   
การเผยแพร่ การให้ข้อมูล  ด้านค่าใช้จ่ ายในการ
ท่องเท่ียว ด้านสมาคม  ชมรม  และการรวมกลุ่ม      
และด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
กก ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับ
ศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรี 
กกกกโดยแบบสอบถามให้น้ําหนักคะแนนศักยภาพ      
การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวทางของ Likert 
(1967) แบ่ งระดับความคิดเห็นจากน้อยไปมาก         
เป็น 5 ระดับ โดยระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็น         
ในระดับน้อยที่สุด ถึงระดับ 5 หมายถึง ความคิดเห็น   
ในระดับมากท่ีสุด 
 

กกกกการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
กกก ผู้ วิ จั ยท ดสอบความถู ก ต้ อ งของ  และนํ า
แบ บ สอบ ถามที่ ส ร้ า ง ข้ึ น เสน อ ต่ อผู้ เชี่ ย วช าญ                
จํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และความ
สมบูรณ์ให้ครอบคลุมท้ังด้านโครงสร้าง เนื้อหาและภาษา   
ท่ี ใช้ เพื่ อให้ เกิ ดความเข้ าใจแก่ผู้ ตอบแบบสอบถาม        
และตรงกับวัตถุประสงค์ ท่ี ต้ องการศึ กษา จากนั้ น            
ทําการหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)         
เลือกข้อคําถามท่ี มีค่า IOC ระหว่าง 0.5 -1.00 มาใช้      
เป็นข้อคําถามจากผู้เชี่ยวชาญ ท้ัง 3 ท่าน ซ่ึงได้ตรวจสอบ
แบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อท่ีสร้าง         
ขึ้นมีความเท่ียงตรงของเน้ือหาครอบคลุมในแต่ละด้าน    
และครอบคลุ มวัตถุประสงค์ ของการวิจั ย โดยผล                 
การทดสอบความ เที่ ย งต รงของแบบสอบถาม             
เท่ากับ 0.97 จากนั้นนําแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไข   
แล้วไปดําเนินการทดสอบกับนักท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์      
ในเขตจังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 ท่าน แล้วนําข้อมูล     
ท่ีได้มาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร   
การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีของครอนบรัค                
โดยมีผลรวมค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.84 
กกกกการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กกก เม่ื อ ได้ แบบสอบถาม ท่ี ผ่ านการตรวจสอบ              
ความถูกต้องเชิงเนื้อหา และโครงสร้างคําถามเรียบร้อย      
แล้วผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามลงสนามวิจัยเพ่ือเก็บข้อมูล      
มาใช้วิเคราะห์โดยทําการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
(Convenience Sampling)  มีรายละเอียด ดังนี้ 
กกกก1 . ขอความ ร่วม มือ  และขออนุญ าตจาก
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานการปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยงานท่ีดูแล สถานท่ีท่องเท่ียว ในการเข้าไป
ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลจากนักท่องเท่ียวเพ่ือทําการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการศกึษา โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างในบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวสําคัญ    
ในพ้ืนท่ี คือ สะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ 
น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน สะพานมอญ น้ําตกไทรโยคน้อย 
เข่ื อนศ รีนครินทร์  และบ ริ เวณปั๊ มน้ํ า มัน ใน เขต       
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สุสานทหารพันธมิตรดอนรัก ล้วนแต่มีชื่อเสียงและเป็น   
ท่ีรู้จักท่ัวไปจึงเป็นจังหวัดท่ีน่าสนใจอย่างมากในการ
ท่องเที่ยว และนอกจากนี้เส้นทางการเดินทางเชื่อมโยง
แหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี ถือได้ว่ามีเส้นทาง   
ท่ีมีความสวยงามในด้านภูมิทัศน์ และมีความท้าทาย                    
ในการขับข่ี อาทิเช่น เส้นทาง น้ําตกเอราวัณ-น้ําตก    
ห้วยแม่ขมิ้น เส้นทางสังขละบุรี เป็นต้น ด้วยเหตุนี้      
ส่ งผลให้ นั ก ท่ องเท่ี ยว ท่ี นิ ยม เดิ นทางท่ องเท่ี ยว                      
โดยมอเตอร์ไซค์นิยมเลือกเป็นจุดหมายทางปลายทาง
ทางการท่องเท่ียว อีกท้ังนี้จังหวัดกาญจนบุรีมีเส้นทาง
การท่องเที่ยวท่ีเหมาะสม สามารถเดินทางไปท่องเท่ียว   
ได้แบบไปเช้า-เย็นกลับ หรือค้างคืนได้ ท้ังหมดนี้ดึงดูด         
ให้นักท่องเท่ียวท่ีนิยมใช้มอเตอร์ไซค์ในการเดินทาง 
เลือกจังหวัดกาญจนบุรี เป็นเป้าหมายในการเดินทาง
ท่องเท่ียวด้วยมอเตอร์ไซค์ ซ่ึงตรงกับการศึกษาข้อมูล   
ในเบื้องต้น โดยการสํารวจจากสมาชิกกลุ่มมอเตอร์ไซต์     
4 กลุ่ม ในประเทศไทย ประกอบด้วย กลุ่ม Triumph 
Street Twin, Thai New Vespa, Ducati, Suzuki 
Burgman มีความเห็นตรงกันว่าควรเลือกเส้นทาง
ท่องเท่ียว กทม.- กาญจนบุรี เป็นเส้นทางแรกในการ
เดินทางท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ โดยเฉพาะเหมาะกับ
สมาชิกใหม่หรือผู้ท่ีเพ่ิงขับขี่มอเตอร์ไซค์ในการท่องเที่ยว
เน่ืองจากเส้นทางไม่ยาก ลําบาก และไม่ไกลเกินไป        
มีสิ่งอํานวยความสะดวกที่เหมาะสมในการเดินทาง 
 การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ เป็นรูปแบบ        
การท่องเท่ียวใหม่ท่ีได้รับความนิยมในประเทศไทย        
ยังขาดองค์ความรู้ ใน เชิ งวิชาการในหลาย  ๆ  มิติ         
ในปั จ จุ บั น จึ งมี ปั ญ ห า เกิ ด ข้ึ น ต ามม าม ากม าย          
เช่น อุบัติเหตุ มลภาวะทางเสียง หรือแม้แต่การต่อต้าน   
จากกลุ่มคนในท้องถิ่น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษา
ศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรีเพ่ือทราบถึงศักยภาพท่ีแท้จริงในประเด็น
ดังกล่าวและสามารถนําไปใช้ เป็นแนวทางในการ
พัฒนาการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรีหรือแม้แต่ในพ้ืนที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ได้ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
กก 1. เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวัดกาญจนบุรี 
ก 2 . เพ่ื อศึ กษ าศั กยภาพทางการท่ อ งเท่ี ยว         
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
กกกกขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กกกกประชากร คือ นักท่องเท่ียวที่เดินทางท่องเท่ียว     
โดยใช้มอเตอร์ไซค์เป็นพาหนะหลักในการเดินทาง      
ในพ้ืนที่จังหวัดกาญจนบุรี ท้ังท่ี เดินทางแบบเด่ียว     
และเดินทางเป็นกลุ่มคาราวานด้วยมอเตอร์ไซค์               
ไม่ทราบ  จํานวนท่ีแน่ชัด  ผู้ วิจัยจึงใช้สูตรการหา      
กลุ่มตัวอย่างของ Cochran (1953) กําหนดระดับ
ความ ม่ัน ใจ  ร้อยละ  5  และระ ดับความ เชื่ อ ม่ั น         
ร้อยละ 95 กําหนดกลุ่มตัวอย่าง ท่ี 385 คน สุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบสะดวก บริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว              
น้ํ าตกเอราวัณ  น้ํ าตกห้วยแม่ข ม้ิน  สะพานมอญ              
น้ําตกไทรโยคน้อย เขื่อนศรีนครินทร์ หมู่บ้านปิล็อก
และบริเวณป๊ัมน้ํามันในเขตจังหวัดกาญจนบุรี 
กกกกขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
กกกกจังหวัดกาญจนบุรี  
       ขอบเขตด้านเวลา 
  ระยะเวลาในการดํ า เนิ นการวิจั ยระห ว่าง        
วันท่ี 1 ตุลาคม 2561 - 30 กันยายน 2562 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 นักท่องเท่ียวท่ี มี เพศท่ีแตกต่างกัน  มีระดับ    
ค ว าม คิ ด เห็ น ต่ อ ศั ก ย ภ าพ ท า งก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว            
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน 
   
วิธีดําเนินการวิจัย 
กกกกการวิจัยในค ร้ังนี้ เป็ นการวิจั ย เชิ งป ริมาณ        
เพ่ือให้ผลการศึกษาตรงประเด็น  และสอดคล้อง        
กับวัต ถุประสงค์ ท่ีตั้ งไว้อ ย่างถูก ต้องท่ีสุด  ผู้ วิจัย          
ได้ออกแบบงานวิจัยดังนี้  
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กกกกเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามสํารวจศักยภาพ
ทางการท่ องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์ ของจั งห วัด
ก าญ จนบุ รี  โด ยผู้ วิ จั ย ไ ด้ ศึ กษ าแน วคิ ดท ฤษ ฎี                      
ท่ีเกี่ยวข้อง ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิและข้อมูลปฐมภูมิ     
รวมไปถึ งข้อ มูล ท่ัวไปของพ้ืน ท่ีศึกษา และสร้าง
เครื่องมือในการวิจัย ประกอบไปด้วยคําถามเพ่ือใช้
วิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
โดยทําการแบ่งข้อคําถามเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
กกกกตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัย
ส่วนบุคคลประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ประสบการณ์การขับขี่มอเตอร์ไซค์     
เพ่ือการท่องเที่ยว และประเภทมอเตอร์ไซค์ท่ีใช้ 
กกกกตอนท่ี  2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับ     
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี        
10 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความน่าสนใจของแหล่ง
ท่องเท่ียว  ด้ านการตลาดและโปรโมชั่น  ด้ านสิ่ ง     
อํ าน วยความสะดวก ท่ี เกี่ ย ว ข้อง  ด้ านบุ คลากร            
ท่ีเกี่ยวข้อง ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขับข่ีของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย ด้านการนําเสนอ                   
การเผยแพร่ การให้ข้อมูล  ด้านค่าใช้จ่ ายในการ
ท่องเท่ียว ด้านสมาคม  ชมรม  และการรวมกลุ่ม      
และด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
กก ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับ
ศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัด
กาญจนบุรี 
กกกกโดยแบบสอบถามให้น้ําหนักคะแนนศักยภาพ      
การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวทางของ Likert 
(1967) แบ่ งระดับความคิดเห็นจากน้อยไปมาก         
เป็น 5 ระดับ โดยระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็น         
ในระดับน้อยที่สุด ถึงระดับ 5 หมายถึง ความคิดเห็น   
ในระดับมากท่ีสุด 
 

กกกกการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
กกก ผู้ วิ จั ยท ดสอบความถู ก ต้ อ งของ  และนํ า
แบ บ สอบ ถามที่ ส ร้ า ง ข้ึ น เสน อ ต่ อผู้ เชี่ ย วช าญ                
จํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และความ
สมบูรณ์ให้ครอบคลุมทั้งด้านโครงสร้าง เนื้อหาและภาษา   
ท่ี ใช้ เพื่ อให้ เกิ ดความเข้ าใจแก่ผู้ ตอบแบบสอบถาม        
และตรงกับวัตถุประสงค์ ท่ี ต้ องการศึ กษา จากนั้ น            
ทําการหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)         
เลือกข้อคําถามท่ี มีค่า IOC ระหว่าง 0.5 -1.00 มาใช้      
เป็นข้อคําถามจากผู้เชี่ยวชาญ ท้ัง 3 ท่าน ซ่ึงได้ตรวจสอบ
แบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อท่ีสร้าง         
ขึ้นมีความเท่ียงตรงของเน้ือหาครอบคลุมในแต่ละด้าน    
และครอบคลุ มวัตถุประสงค์ ของการวิจั ย โดยผล                 
การทดสอบความ เที่ ย งต รงของแบบสอบถาม             
เท่ากับ 0.97 จากนั้นนําแบบสอบถามที่ได้รับการแก้ไข   
แล้วไปดําเนินการทดสอบกับนักท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์      
ในเขตจังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 30 ท่าน แล้วนําข้อมูล     
ท่ีได้มาหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใช้สูตร   
การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ตามวิธีของครอนบรัค                
โดยมีผลรวมค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.84 
กกกกการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กกก เม่ื อ ได้ แบบสอบถาม ท่ี ผ่ านการตรวจสอบ              
ความถูกต้องเชิงเนื้อหา และโครงสร้างคําถามเรียบร้อย      
แล้วผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามลงสนามวิจัยเพื่อเก็บข้อมูล      
มาใช้วิเคราะห์โดยทําการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 
(Convenience Sampling)  มีรายละเอียด ดังนี้ 
กกกก1 . ขอความ ร่วม มือ  และขออนุญ าตจาก
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานการปกครองส่วนท้องถ่ิน 
หน่วยงานท่ีดูแล สถานท่ีท่องเท่ียว ในการเข้าไป
ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลจากนักท่องเท่ียวเพ่ือทําการ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการศกึษา โดยผู้วิจัยเลือกเก็บข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างในบริเวณสถานท่ีท่องเท่ียวสําคัญ    
ในพ้ืนท่ี คือ สะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ 
น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน สะพานมอญ น้ําตกไทรโยคน้อย 
เข่ื อนศ รีนครินทร์  และบ ริ เวณปั๊ มน้ํ า มัน ใน เขต       

201วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   201�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   201 8/12/2565   16:29:438/12/2565   16:29:43



202
 

 

202 
 

จังหวัดกาญจนบุรี เนื่องจากเป็นจุดรวมตัวท่ีสําคัญ    
ของกลุ่มตัวอย่าง กกกก 
 2 . นํ าแบบสอบถาม ท่ี ได้ จากกลุ่ ม ตั วอ ย่าง        
มาวิเคราะห์ข้อ มูลโดยใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์สถิติตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ท้ังหมด ผู้วิจัยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สําเร็จรูปใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
กกกก1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
ประสบการณ์การใช้มอเตอร์ไซค์เพ่ือการท่องเท่ียว       
และประเภทมอเตอร์ไซค์ท่ีใช้ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
กกกก2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
แ ล ะ ค่ า ค ว า ม เบี่ ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  (Standard 
Deviation) จําแนกตามปัจจัยด้านต่าง ๆ 

 การแป ลค วามหม ายขอ ง ข้ อ มู ล ท่ี ได้ จ าก
แบบสอบถาม พิจารณาจากระดับคะแนนค่าเฉลี่ย    
ตามเกณฑ์ซ่ึงจัดชั้น โดยให้คะแนนระดับความต้องการ
ท่ีมีต่อปัจจัยในด้านต่าง ๆ แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังน้ี 
 1.00-1.80 หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อยท่ีสุด 
 1.81-2.60  หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อย 
 2.61-3.40 หมายถึง มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
 3.41-4.20 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมาก 
 4.21-5.00 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมากท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย 
 ข้อมูลส่วนบุคคล 
กกกกผลการวิจัยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย          
อยู่ในช่วงอายุ 30-39 ปี มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี    
หรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว มีรายได้       
อยู่ในระหว่าง 20,001-30,000 บาทต่อเดือน กลุ่มตัวอย่าง        
ส่ วนใหญ่ มีประสบการณ์ ในการขับข่ีมอเตอร์ ไซค์          
เพ่ือการท่องเท่ียว 3 – 4 ปี และใช้มอเตอร์ไซค์ประเภท  
NAKED MOTORCYCLE มากท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อศักยภาพทางการท่องเท่ียว        
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวท่ีมีต่อศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดย

มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี Mean S.D. แปลค่า อันดับ

ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 4.19 0.47 มากท่ีสุด 7
ศักยภาพด้านการตลาดและโปรโมชั่น 3.23 0.63 ปานกลาง 10
ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกี่ยวข้อง 4.32 0.45 มากท่ีสุด 5
ด้านบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 3.70 0.56 มาก 8
ด้านความสวยงามและความท้าทายในการขับขี่ของเส้นทาง 4.35 0.57 มากท่ีสุด 3
ด้านความปลอดภัย 4.34 0.52 มากท่ีสุด 4
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล 4.38 0.55 มากท่ีสุด 2
ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 4.45 0.54 มากท่ีสุด 1
ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม 3.68 0.53 มาก 9
ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 4.28 0.61 มากท่ีสุด 6

ภาพรวม 4.09 0.43 มาก 
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 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น       
ของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อศักยภาพทางการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์ ของจังหวัดกาญจนบุรีภาพรวมพบว่า 
ปัจจัยศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์        
ของจังหวัดกาญจนบุรี อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.09 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 โดยศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี           
ท่ีมีศักยภาพมากเป็นอันดับแรก คือ ด้านค่าใช้จ่าย      
ในการท่องเท่ียว มีค่ าเฉลี่ ย  4 .45 รองลงมา คือ        
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล มีค่าเฉลี่ย 
4.38 และด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขั บ ข่ี ข อ ง เส้ น ท าง มี ค่ า เฉ ลี่ ย  4 .3 5  ต าม ลํ าดั บ            
โดยศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์                    

ของจังห วัดกาญจนบุรี ท่ีน้ อยท่ีสุด  คือ  ศักยภาพ       
ด้านการตลาด และโปรโมชั่น มีค่าเฉลี่ย 3.23 ผลจาก
แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี              
ระบุ ไปใน ทิศทางเดียวกันว่า จั งหวัดกาญจนบุ รี              
มีศักยภาพเหมาะสมกับการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ 
เนื่องจาก ทําเลท่ีตั้งท่ีไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร               
มีแหล่ งท่องเท่ียวท่ีสวยงาม  ถนนมี พ้ืนผิวจราจร               
ในสภาพดี และมีความท้าทายในการขับ ข่ี และมี
ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวไม่สูงมากเกินไป 
 
ผลวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐาน 

 
ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน  

ศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบรีุ 

เพศ N Mean S.D. t Sig. 

ด้านความนา่สนใจของแหล่งท่องเท่ียว ชาย 341 3.23 0.51 -2.690 0.007*
หญิง 44 3.35 0.42   

 รวม 385 3.29 0.47   
ด้านการตลาดและโปรโมช่ัน ชาย 341 3.11 0.54 -4.016 0.000*

หญิง 41 3.31 0.46   
 รวม 400 3.20 0.51   
ด้านสิง่อํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวขอ้ง ชาย 341 3.00 0.47 -4.184 0.000*

หญิง 44 3.18 0.41   
 รวม 385 3.09 0.45   
ด้านบุคลากรท่ีเกีย่วข้อง ชาย 341 3.10 0.47 -4.184 0.000*

หญิง 44 3.28 0.41   
 รวม 385 3.20 0.45   
ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขับข่ีของเส้นทาง 

ชาย 341 3.09 0.62 -3.847 0.000*
หญิง 44 3.30 0.45   

 รวม 385 3.19 0.56   
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จังหวัดกาญจนบุรี เนื่องจากเป็นจุดรวมตัวท่ีสําคัญ    
ของกลุ่มตัวอย่าง กกกก 
 2 . นํ าแบบสอบถาม ท่ี ได้จากกลุ่ ม ตั วอ ย่าง        
มาวิเคราะห์ข้อ มูลโดยใช้ โปรแกรมคอมพิวเตอร์
สําเร็จรูปในการวิเคราะห์สถิติตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลท่ีรวบรวมได้ท้ังหมด ผู้วิจัยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สําเร็จรูปใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
กกกก1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล
ของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 
จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
ประสบการณ์การใช้มอเตอร์ไซค์เพ่ือการท่องเท่ียว       
และประเภทมอเตอร์ไซค์ท่ีใช้ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
กกกก2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) 
แ ล ะ ค่ า ค ว า ม เบี่ ย ง เบ น ม าต ร ฐ าน  (Standard 
Deviation) จําแนกตามปัจจัยด้านต่าง ๆ 

 การแป ลค วามหม ายขอ ง ข้ อ มู ล ท่ี ได้ จ าก
แบบสอบถาม พิจารณาจากระดับคะแนนค่าเฉลี่ย    
ตามเกณฑ์ซ่ึงจัดชั้น โดยให้คะแนนระดับความต้องการ
ท่ีมีต่อปัจจัยในด้านต่าง ๆ แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 1.00-1.80 หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อยท่ีสุด 
 1.81-2.60  หมายถึง มีศักยภาพในระดับน้อย 
 2.61-3.40 หมายถึง มีศักยภาพในระดับปานกลาง 
 3.41-4.20 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมาก 
 4.21-5.00 หมายถึง มีศักยภาพในระดับมากท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย 
 ข้อมูลส่วนบุคคล 
กกกกผลการวิจัยส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชาย          
อยู่ในช่วงอายุ 30-39 ปี มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี    
หรือเทียบเท่า ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว มีรายได้       
อยู่ในระหว่าง 20,001-30,000 บาทต่อเดือน กลุ่มตัวอย่าง        
ส่ วนใหญ่ มีประสบการณ์ ในการขับข่ีมอเตอร์ ไซค์          
เพ่ือการท่องเท่ียว 3 – 4 ปี และใช้มอเตอร์ไซค์ประเภท  
NAKED MOTORCYCLE มากที่สุด 

 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวที่มีต่อศักยภาพทางการท่องเท่ียว        
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดย

มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี Mean S.D. แปลค่า อันดับ

ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 4.19 0.47 มากที่สุด 7
ศักยภาพด้านการตลาดและโปรโมชั่น 3.23 0.63 ปานกลาง 10
ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกี่ยวข้อง 4.32 0.45 มากที่สุด 5
ด้านบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 3.70 0.56 มาก 8
ด้านความสวยงามและความท้าทายในการขับขี่ของเส้นทาง 4.35 0.57 มากที่สุด 3
ด้านความปลอดภัย 4.34 0.52 มากที่สุด 4
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล 4.38 0.55 มากที่สุด 2
ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 4.45 0.54 มากที่สุด 1
ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม 3.68 0.53 มาก 9
ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 4.28 0.61 มากที่สุด 6

ภาพรวม 4.09 0.43 มาก 
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 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็น       
ของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อศักยภาพทางการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์ ของจังหวัดกาญจนบุรีภาพรวมพบว่า 
ปัจจัยศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์        
ของจังหวัดกาญจนบุรี อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.09 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 โดยศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี           
ท่ีมีศักยภาพมากเป็นอันดับแรก คือ ด้านค่าใช้จ่าย      
ในการท่องเท่ียว มีค่ าเฉลี่ ย  4 .45 รองลงมา คือ        
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล มีค่าเฉลี่ย 
4.38 และด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขั บ ข่ี ข อ ง เส้ น ท าง มี ค่ า เฉ ลี่ ย  4 .3 5  ต าม ลํ าดั บ            
โดยศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์                    

ของจังห วัดกาญจนบุรี ท่ีน้ อยท่ีสุด  คือ  ศักยภาพ       
ด้านการตลาด และโปรโมชั่น มีค่าเฉลี่ย 3.23 ผลจาก
แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี              
ระบุ ไปใน ทิศทางเดียวกันว่า จั งหวัดกาญจนบุ รี              
มีศักยภาพเหมาะสมกับการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ 
เนื่องจาก ทําเลท่ีตั้งท่ีไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร               
มีแหล่ งท่องเท่ียวท่ีสวยงาม  ถนนมี พ้ืนผิวจราจร               
ในสภาพดี และมีความท้าทายในการขับ ข่ี และมี
ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวไม่สูงมากเกินไป 
 
ผลวิเคราะห์การทดสอบสมมติฐาน 

 
ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน  

ศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบรีุ 

เพศ N Mean S.D. t Sig. 

ด้านความนา่สนใจของแหล่งท่องเท่ียว ชาย 341 3.23 0.51 -2.690 0.007*
หญิง 44 3.35 0.42   

 รวม 385 3.29 0.47   
ด้านการตลาดและโปรโมช่ัน ชาย 341 3.11 0.54 -4.016 0.000*

หญิง 41 3.31 0.46   
 รวม 400 3.20 0.51   
ด้านสิง่อํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวขอ้ง ชาย 341 3.00 0.47 -4.184 0.000*

หญิง 44 3.18 0.41   
 รวม 385 3.09 0.45   
ด้านบุคลากรท่ีเกีย่วข้อง ชาย 341 3.10 0.47 -4.184 0.000*

หญิง 44 3.28 0.41   
 รวม 385 3.20 0.45   
ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ
ขับข่ีของเส้นทาง 

ชาย 341 3.09 0.62 -3.847 0.000*
หญิง 44 3.30 0.45   

 รวม 385 3.19 0.56   
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน (ต่อ) 

ศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบรีุ 

เพศ N Mean S.D. t Sig. 

ด้านความปลอดภยั ชาย 341 3.04 0.60 -2.912 0.004*
หญิง 44 3.21 0.56   

 รวม 385 3.12 0.58   
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมลู ชาย 341 3.06 0.55 -2.802 0.005*

หญิง 44 3.21 0.49   
 รวม 385 3.14 0.53   
ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ชาย 341 3.26 0.60 -3.070 0.002*

หญิง 44 3.42 0.47   
 รวม 385 3.34 0.55   
ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุม่ ชาย 341 3.16 0.60 -3.070 0.002*

หญิง 44 3.30 0.47   
รวม 385 3.23 0.55   

ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ 

ชาย 341 3.13 0.60 -3.070 0.002*
หญิง 44 3.32 0.47   

 รวม 385 3.24 0.55   
ภาพรวม ชาย 341 3.12 0.48 -4.086 0.000*
 หญิง 44 3.29 0.35   
 รวม 385 3.20 0.43   
   

กก จ า ก ต า ร า ง ท่ี  2  เป รี ย บ เที ย บ ลั ก ษ ณ ะ                       
ทางประชากรศาสตร์ด้านเพศกับระดับความคิดเห็น    
ต่อศักยภาพทางการท่องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์                  
ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน ใช้สถิติทดสอบ
แบบ t–test ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ในราย
ด้านพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี                  
ท่ีแตกต่างกัน มีค่า sig. < 0.05 ท้ัง 10 ด้าน ได้แก่   
ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเท่ียว ด้านการตลาด
และโปรโมชั่น ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเก่ียวข้อง 
ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ด้านความสวยงามและความ
ท้าทายในการขับข่ีของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย 
ด้ าน ก ารนํ า เสน อ  ก าร เผ ยแพ ร่  ก าร ให้ ข้ อ มู ล                     

ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ด้านสมาคม ชมรม    
แ ล ะก าร รวม ก ลุ่ ม  แ ล ะ ด้ าน น โยบ ายส่ ง เส ริ ม           
การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ สรุปผลการทดสอบ      
ในภาพรวมพบว่า ค่า t–test = -4.086, Sig. = 0.000 
< 0.05 สรุปผลการทดสอบได้ว่า เป็นการยอมรับ H1 
หรือนั ก ท่องเท่ี ยวท่ี มี เพศ ท่ีแตกต่างกัน  มี ระดับ       
ค ว าม คิ ด เห็ น ต่ อ ศั ก ย ภ าพ ท า งก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว            
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน        
โดยกลุ่มเพศหญิงจะมีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย       
ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิ เศษตากสูงกว่ากลุ่มเพศชาย ท่ี ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
กกกกนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 
30-39 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว มีรายได้ระหว่าง 20,001-
30,000 บาทต่อเดือน มีประสบการณ์ ในการขับขี่
มอเตอร์ ไซค์ เพ่ื อการท่องเท่ี ยว 3 – 4 ปี  และใช้
มอเตอร์ไซค์ประเภท NAKED MOTORCYCLE มากที่สุด 
ซ่ึ ง มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ าข อ ง  
วีรพงศ์ ชูวงษ์วาลย์ (2560) ที่ศึกษาเร่ือง พฤติกรรม    
และแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการท่องเท่ียว   
และเลือกท่ีพักของกลุ่มผู้ใช้รถจักรยานยนต์บิ๊กไบค์     
ในอําเภอหัวหิน  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ท่ีพบว่า 
นักท่องเท่ียวส่วยใหญ่ เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง         
21 -30 ปี มีระดับการศึกษาอยู่ในช่ วงปริญญาตรี     
ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน  มีรายได้ต่อเดือน        
อยู่ระหว่าง 15,000 – 30,000 บาท มีจํานวนครั้ง        
ในการมาท่องเท่ียวโดยใช้รถจักรยานยนต์บิ๊ กไบค์                   
น้อยกว่า 3 คร้ัง 
กกกกผู้วิจัยขออภิปรายผลศักยภาพทางการท่องเที่ยว
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี ตามลําดับ     
จากด้านท่ีมีศักยภาพสูงสุด ไปถึงด้านท่ีมีศักยภาพ     
ต่ําท่ีสุด ท้ัง 10 ด้าน ดังนี้ 
กกกก1. ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จนบุ รี  มี ศั ก ยภ าพท างก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ย
มอเตอร์ ไซค์  ใน ด้านค่ า ใช้ จ่ ายในการท่องเท่ี ยว          
ในระดับมากท่ีสุดแเป็นอันดับ 1 เม่ือเทียบกับทุกด้าน  
  ด้วยจังหวัดกาญจนบุรีนั้นถือได้ว่า เป็นจังหวัด      
ท่ี มีค่าครองชีพไม่สูงนัก  และอีกท้ังยังเป็นจังหวัด           
ท่ีสามารถเดินทางท่องเท่ียวได้โดยกําหนดงบประมาณ    
ในการท่องเท่ียวได้ตามต้องการ เนื่องจากสิ่งอํานวย
ความสะดวกท่ีจําเป็นในการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์           
มีหลากหลายระดับ เช่น โรงแรมท่ีพัก ร้านอาหาร     
แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง ไม่มีการเก็บค่าบริการเข้าชม 
เช่น สะพานข้ามแม่น้ํ าแคว สะพานมอญ  เป็นต้น      

อีกทั้งในการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์นั้น มีค่าใช้จ่าย               
ในการท่องเท่ียวแต่ละครั้งไม่สู ง เนื่ องจากขนาด               
ของเครื่องยนต์ของพาหนะที่ ใช้น้ํ ามันน้อยในการ
ขั บ เค ลื่ อ น  ดั งนั้ น น อกจากมี ค่ า ใช้ จ่ าย ตํ่ าแล้ ว              
ยังก่อให้เกิดความส้ินเปลืองของนํ้ามันน้อยอีกด้วย              
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ ชุลีวรรณ 
ป ราณ ธรรม  และคณ ะ  (2 5 62 ) ท่ี ศึ ก ษ า เรื่ อ ง    
พฤติกรรมการเลือก ท่ี พักแรม  ของนักท่องเท่ียว               
ชาวไทยในอําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซ่ึงพบว่า
ผู้ประกอบการจะต้องมีแนวทางการกําหนดราคา        
ท่ีชัดเจนและควรมีการรวมกลุ่มกันกําหนดราคาท่ีพัก               
เพ่ือสร้างมาตรฐานเดียวกัน  
   นัก ท่องเท่ียวมีความต้องการในการใช้จ่ าย           
ท่ี เหมาะสม  และคุ้มค่ากับการเดินทางท่องเท่ียว       
รวมไปถึงหากสินค้า และนอกจากนี้ด้วยนักท่องเท่ียว  
ใช้มอเตอร์ไซค์เป็นพาหนะในการเดินทางท่องเท่ียว      
ก็ อ าจ มี ค วาม จํ า เป็ น ท่ี ต้ อ ง ใช้ บ ริ ก าร เกี่ ย วกั บ
มอเตอร์ไซค์ ในบางกรณี  เช่น  รถมอเตอร์ไซค์ เสีย     
หรือยางรั่วเป็นต้น ซ่ึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์  
มัก เป็นค่ าใช้จ่ ายสํ ารองของนัก ท่องเท่ียวกลุ่ มนี้        
หากมีอัตราค่าบริการต่าง ๆ เกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์       
สูงเกินไปก็จะมีความไม่เหมาะสมกับการท่องเท่ียว 
นอกจากน้ี การกําหนดราคาของสินค้า ราคาสินค้า     
ยังเป็น ตัวกําหนดภาพลักษณ์  ของการท่องเท่ียว         
ได้อีกด้วย และหากมีการต้ังราคาสินค้า และบริการ
ด้ าน ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว ให้ เห ม าะส ม ก็ จ ะ ส าม ารถ           
ช่วยคัดกรองนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว     
ได้ อีกทางหนึ่ ง โดยเฉพาะเม่ือจากผลการศึกษา       
พบว่า กลุ่มนักท่องเท่ียวมีรายได้ระหว่าง 20,001-
30,000 บาทต่อเดือน  ดังนั้นในการกําหนดอัตรา
ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรีก็ควร
คํานึงถึงข้อมูลข้างต้น ท้ังนี้ในปัจจุบันราคาค่าสินค้า
และบริการทางการท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรี     
มีความคุ้มค่าเหมาะสมอยู่แล้ว แต่ยังขาดการแสดง
ราคา ณ จุดขายให้ชัดเจน จึงควรเร่งกําหนดมาตรการ        
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะทางประชากรศาสตร์ด้านเพศระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน (ต่อ) 

ศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบรีุ 

เพศ N Mean S.D. t Sig. 

ด้านความปลอดภยั ชาย 341 3.04 0.60 -2.912 0.004*
หญิง 44 3.21 0.56   

 รวม 385 3.12 0.58   
ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมลู ชาย 341 3.06 0.55 -2.802 0.005*

หญิง 44 3.21 0.49   
 รวม 385 3.14 0.53   
ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ชาย 341 3.26 0.60 -3.070 0.002*

หญิง 44 3.42 0.47   
 รวม 385 3.34 0.55   
ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุม่ ชาย 341 3.16 0.60 -3.070 0.002*

หญิง 44 3.30 0.47   
รวม 385 3.23 0.55   

ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ 

ชาย 341 3.13 0.60 -3.070 0.002*
หญิง 44 3.32 0.47   

 รวม 385 3.24 0.55   
ภาพรวม ชาย 341 3.12 0.48 -4.086 0.000*
 หญิง 44 3.29 0.35   
 รวม 385 3.20 0.43   
   

กก จ า ก ต า ร า ง ท่ี  2  เป รี ย บ เที ย บ ลั ก ษ ณ ะ                       
ทางประชากรศาสตร์ด้านเพศกับระดับความคิดเห็น    
ต่อศักยภาพทางการท่องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์                  
ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน ใช้สถิติทดสอบ
แบบ t–test ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ในราย
ด้านพบว่า ระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี                  
ท่ีแตกต่างกัน มีค่า sig. < 0.05 ท้ัง 10 ด้าน ได้แก่   
ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเท่ียว ด้านการตลาด
และโปรโมชั่น ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวข้อง 
ด้านบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ด้านความสวยงามและความ
ท้าทายในการขับข่ีของเส้นทาง ด้านความปลอดภัย 
ด้ าน ก ารนํ า เสน อ  ก าร เผ ยแพ ร่  ก าร ให้ ข้ อ มู ล                     

ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียว ด้านสมาคม ชมรม    
แ ล ะก าร รวม ก ลุ่ ม  แ ล ะ ด้ าน น โยบ ายส่ ง เส ริ ม           
การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ สรุปผลการทดสอบ      
ในภาพรวมพบว่า ค่า t–test = -4.086, Sig. = 0.000 
< 0.05 สรุปผลการทดสอบได้ว่า เป็นการยอมรับ H1 
หรือนั ก ท่องเท่ี ยวท่ี มี เพศ ท่ีแตกต่ างกัน  มี ระดับ       
ค ว าม คิ ด เห็ น ต่ อ ศั ก ย ภ าพ ท า งก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว            
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน        
โดยกลุ่มเพศหญิงจะมีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย       
ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเท่ียวในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิ เศษตากสูงกว่ากลุ่มเพศชาย ท่ี ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05  
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
กกกกนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 
30-39 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว มีรายได้ระหว่าง 20,001-
30,000 บาทต่อเดือน มีประสบการณ์ ในการขับขี่
มอเตอร์ ไซค์ เพ่ื อการท่องเท่ี ยว 3 – 4 ปี  และใช้
มอเตอร์ไซค์ประเภท NAKED MOTORCYCLE มากที่สุด 
ซ่ึ ง มี ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ  ผ ล ก า ร ศึ ก ษ าข อ ง  
วีรพงศ์ ชูวงษ์วาลย์ (2560) ที่ศึกษาเร่ือง พฤติกรรม    
และแรงจูงใจท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจในการท่องเท่ียว   
และเลือกท่ีพักของกลุ่มผู้ใช้รถจักรยานยนต์บิ๊กไบค์     
ในอําเภอหัวหิน  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ท่ีพบว่า 
นักท่องเท่ียวส่วยใหญ่ เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง         
21 -30 ปี มีระดับการศึกษาอยู่ในช่ วงปริญญาตรี     
ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน  มีรายได้ต่อเดือน        
อยู่ระหว่าง 15,000 – 30,000 บาท มีจํานวนครั้ง        
ในการมาท่องเท่ียวโดยใช้รถจักรยานยนต์บิ๊ กไบค์                   
น้อยกว่า 3 คร้ัง 
กกกกผู้วิจัยขออภิปรายผลศักยภาพทางการท่องเที่ยว
โดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี ตามลําดับ     
จากด้านท่ีมีศักยภาพสูงสุด ไปถึงด้านท่ีมีศักยภาพ     
ต่ําท่ีสุด ท้ัง 10 ด้าน ดังนี้ 
กกกก1. ด้านค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จนบุ รี  มี ศั ก ยภ าพท างก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ย
มอเตอร์ ไซค์  ใน ด้านค่ า ใช้ จ่ ายในการท่องเท่ี ยว          
ในระดับมากท่ีสุดแเป็นอันดับ 1 เม่ือเทียบกับทุกด้าน  
  ด้วยจังหวัดกาญจนบุรีนั้นถือได้ว่า เป็นจังหวัด      
ท่ี มีค่าครองชีพไม่สูงนัก  และอีกท้ังยังเป็นจังหวัด           
ท่ีสามารถเดินทางท่องเท่ียวได้โดยกําหนดงบประมาณ    
ในการท่องเท่ียวได้ตามต้องการ เนื่องจากสิ่งอํานวย
ความสะดวกท่ีจําเป็นในการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์           
มีหลากหลายระดับ เช่น โรงแรมท่ีพัก ร้านอาหาร     
แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง ไม่มีการเก็บค่าบริการเข้าชม 
เช่น สะพานข้ามแม่น้ํ าแคว สะพานมอญ  เป็นต้น      

อีกท้ังในการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์นั้น มีค่าใช้จ่าย               
ในการท่องเท่ียวแต่ละครั้งไม่สู ง เนื่ องจากขนาด               
ของเครื่องยนต์ของพาหนะที่ ใช้น้ํ ามันน้อยในการ
ขั บ เค ลื่ อ น  ดั ง น้ั น น อกจากมี ค่ า ใช้ จ่ าย ตํ่ าแล้ ว              
ยังก่อให้เกิดความส้ินเปลืองของนํ้ามันน้อยอีกด้วย              
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ ชุลีวรรณ 
ป ราณ ธรรม  และคณ ะ  (2 5 62 ) ท่ี ศึ ก ษ า เ ร่ื อ ง    
พฤติกรรมการเลือก ท่ี พักแรม  ของนักท่องเท่ียว               
ชาวไทยในอําเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซ่ึงพบว่า
ผู้ประกอบการจะต้องมีแนวทางการกําหนดราคา        
ท่ีชัดเจนและควรมีการรวมกลุ่มกันกําหนดราคาท่ีพัก               
เพ่ือสร้างมาตรฐานเดียวกัน  
   นัก ท่องเท่ียวมีความต้องการในการใช้จ่ าย           
ท่ี เหมาะสม  และคุ้มค่ากับการเดินทางท่องเท่ียว       
รวมไปถึงหากสินค้า และนอกจากนี้ด้วยนักท่องเท่ียว  
ใช้มอเตอร์ไซค์เป็นพาหนะในการเดินทางท่องเท่ียว      
ก็ อ าจ มี ค วาม จํ า เป็ น ท่ี ต้ อ ง ใช้ บ ริ ก าร เกี่ ย วกั บ
มอเตอร์ไซค์ ในบางกรณี  เช่น  รถมอเตอร์ไซค์ เสีย     
หรือยางรั่วเป็นต้น ซ่ึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์  
มัก เป็นค่ าใช้จ่ ายสํ ารองของนัก ท่องเท่ียวกลุ่ มนี้        
หากมีอัตราค่าบริการต่าง ๆ เกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์       
สูงเกินไปก็จะมีความไม่เหมาะสมกับการท่องเท่ียว 
นอกจากน้ี การกําหนดราคาของสินค้า ราคาสินค้า     
ยังเป็น ตัวกําหนดภาพลักษณ์  ของการท่องเท่ียว         
ได้อีกด้วย และหากมีการต้ังราคาสินค้า และบริการ
ด้ าน ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว ให้ เห ม าะส ม ก็ จ ะ ส าม ารถ           
ช่วยคัดกรองนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว     
ได้ อีกทางหนึ่ ง โดยเฉพาะเม่ือจากผลการศึกษา       
พบว่า กลุ่มนักท่องเท่ียวมีรายได้ระหว่าง 20,001-
30,000 บาทต่อเดือน  ดังนั้นในการกําหนดอัตรา
ค่าใช้จ่ายในการท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรีก็ควร
คํานึงถึงข้อมูลข้างต้น ท้ังน้ีในปัจจุบันราคาค่าสินค้า
และบริการทางการท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรี     
มีความคุ้มค่าเหมาะสมอยู่แล้ว แต่ยังขาดการแสดง
ราคา ณ จุดขายให้ชัดเจน จึงควรเร่งกําหนดมาตรการ        
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ให้มีป้ายบอกราคาสินค้าและบริการให้โดยเฉพาะสินค้า   
และบริการที่เกี่ยวเนื่องกับมอเตอร์ไซค์ 
 กกกก2. ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จนบุ รี  มี ศั ก ยภ าพท างก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ย
มอเตอร์ไซค์ ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้
ข้อมูล ในระดับมากท่ีสุด และเป็นอันดับ 2 เม่ือเทียบ
กับทุกด้าน ด้วยจังหวัดกาญจนบุรี เป็นอีกหนึ่งจังหวัด   
ท่ีได้รับความนิยมทางการท่องเท่ียวอยู่แล้วเสมอมา 
ดังนั้ นจึ งมีการนํ าเสนอ  เผยแพร่ ข้อมูลด้านการ
ท่องเท่ียวอย่างมากมาย ท้ังจากภาครัฐ และภาคเอกชน 
และที่ สําคัญจากนักท่องเท่ียวเองที่ ได้ เดินทางไป
ท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี     
แล้วได้นํามาลงในสื่อโซเชี่ยลของตนเอง นอกจากนี้    
ก็ ยังมีสื่อกลางทางโซเชียลมีเดียมากมายที่ มักจะ
นําเสนอข้อมูลการท่องเท่ียว ภาพถ่ายสถานท่ีท่องเท่ียว
ต่าง ๆ ของจังหวัดกาญจนบุรี รวมไปถึงการนําเสนอ     
ในรูปแบบการรีวิวไว้อย่างน่าสนใจมากมายในยุค
ปัจจุบัน นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงข้อมูลทางการ
ท่ อ งเท่ี ยวได้ ง่ ายดายและหลากหลายช่ อ งท าง         
เพียงแค่มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนและอินเตอร์เน็ต                         
ก็สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากทุกท่ี ทุกเวลา ข้อมูล                 
การท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรี เองก็ เช่นกัน      
และด้วยจังหวัดกาญจนบุรีเป็นจังหวัดท่ีอยู่ในความ
สนใจของนักท่องเท่ียวเป็นอับดับต้น  ๆ  ท้ั งของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติอยู่แล้วด้วยนั้น 
จึงมีผู้นําเสนอข้อมูลทางการท่องเท่ียวอย่างมากมาย
และหลากหลาย อีกท้ังช่องทางการนําเสนอเหล่านั้น   
ยังมีระบบการให้ความช่วยเหลือด้านการตอบคําถาม
หรือความต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมอยู่แล้ว โดยเฉพาะ
ช่ อ งท างโซ เชี ยล ท่ี ส ามารถ ทํ า ได้ อ ย่ างง่ ายดาย          
ผลการศึกษาในศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้
ข้อมูลนี้ ยังตรงกับผลงานวิจัยของ วิรัญชนา ใจสม 
(2560) เรื่องการศึกษาปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลน์

ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด สิ น ใจ เ ดิ น ท า ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีพบ ว่า นักท่องเท่ียว               
ชาวไทยรับรู้ข่ าวสารการท่องเท่ียวจากสื่ อสั งคม
ออนไลน์ในภาพรวมในระดับมาก โดยรับรู้ในเร่ือง      
สิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว การจัดการและสิ่ง
อํานวยความสะดวก การเตรียมการเพื่อการท่องเท่ียว 
ลักษณะข้อมูลการท่องเท่ียว ดังนั้นในด้านศักยภาพ   
ของการท่องเที่ยว โดยมอเตอร์ไซค์ในด้านการนําเสนอ 
การเผยแพร่ การให้ข้อมูลนั้น  การนําเสนอข้อมูล      
และการเข้าถึงข้อมูลดีอยู่แล้ว เพียงแต่หากอยาก
ส่งเส ริมจังห วัดกาญจนบุรี ให้ เป็น ท่ีรู้จักและนิยม        
ในกลุ่มนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์มากย่ิงข้ึนก็ควร    
ท่ี จะนํ าเสนอข้อมูลในมุมมองของการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอ ร์ ไซค์ เพ่ิ มขึ้ นด้ วย  เช่ น  การเดินทาง 
ระย ะท าง  สิ่ ง อํ าน วยค วาม ส ะด วก ท่ี เกี่ ย วกั บ
มอเตอร์ไซค์ สถานีบริการน้ํามัน จุดแวะพักและสิ่ง      
ท่ีควรเร่งพัฒนาและแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ความ
สะดวกในการติดต่อขอความช่วยเหลือ และช่วย
แก้ปัญหาจากเจ้าหน้ า ท่ี  ซ่ึ งในปัจจุบัน ด้วยพ้ืน ท่ี         
ท่ีมีมากของจังหวัดกาญจนบุรีประกอบกับกําลังคน
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีไม่เพียงพอ แล้วทําให้นักท่องเที่ยวเข้าถึง            
การช่วยเหลือเม่ือเกิดปัญหาข้ึนได้ช้าและนอกจากนี้
ควรส่งเสริมเพ่ิมความรู้ให้กับเจ้าหน้าท่ี ท่ีเกี่ยวข้อง
เหล่ า น้ี  มีความเข้ าใจใน ลักษณะเฉพาะของการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์อย่างแท้จริงด้วยไปพร้อมกัน 
จากการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเท่ียวทุกท่ีของจังหวัด
กาญจนบุรี ไม่มีการประชาสัมพันธ์ ท่ี มุ่งเน้นไปถึง     
กลุ่มนักท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์โดยตรง ดังนั้นจึงควร
ดําเนินการวางแผนการประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติม 
กกกก3. ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ   
ขับข่ีของเส้นทาง 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จ น บุ รี  มี ศั ก ย ภ า พ ท า ง ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความสวยงามและความท้าทาย       
ในการขับขี่ของเส้นทางในระดับมากท่ีสุด และเป็น
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อันดับ 3 เม่ือเทียบกับทุกด้าน ด้วยสภาพภูมิประเทศ
และสภาพภู มิศาสตร์ของจั งหวัดกาญจนบุ รีนั้ น          
มีความหลากหลาย  แต่ครบครัน  แตกต่างกัน ไป      
ดังนั้นจึงส่งผลให้สภาพเส้นทางถนนและสภาพพ้ืนผิว
จราจรในการขับขี่มอเตอร์ไซค์แตกต่างกันไปด้วย       
ท้ังสภาพถนนแบบพ้ืนราบ สภาพถนนแบบเนินเขาสูง        
สภาพถนนแบบทางตรง สภาพถนนแบบทางโค้ง      
คดเคี้ยว พ้ืนผิวจราจรแบบลาดยาง พ้ืนผิวจราจร      
แบบทางดิน  อีก ท้ังวิวทิวทัศน์สองข้างทางก็ล้วน         
มีความงดงามแตกต่างกันไปตามสภาพทางภูมิศาสตร์ 
ท้ังหมดเหล่านี้ ส่งผลให้นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์         
ล้ ว น แ ล้ ว แ ต่ ป ร ะ ทั บ ใจ โด ย แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ท่ี มีความท้าทายในการขับขี่ เหมาะสม เช่น น้ําตก      
ห้วยแม่ขม้ิน สังขละบุรี บ้านปิล๊อค เป็นต้น ซ่ึงผล
การศึกษาของ Hardy (2003) ท่ีระบุว่า การท่องเที่ยว
แบบการขับขี่หรือ Road Trip นั้น  ความสวยงาม      
และความท้าทายในการขับข่ีในระหว่างการเดินทาง     
มี ค ว าม สํ าคั ญ ไม่ ต่ า งจ าก จุ ด ห ม ายป ล ายท าง                
การท่ องเท่ี ยว เลย  ในส่ วนปั จจั ยศั กยภาพ ย่อย                        
ในด้านความสวยงามและความท้าทายในการขับขี่            
ของเส้นทางนั้น พบว่า ความสวยงามของวิวทิวทัศน์
ระหว่างการเดินทาง มีศักยภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ความท้าทายในการขับข่ีระหว่างการเดินทาง และความ
สวยงามของภูมิประเทศระหว่างการเดินทาง ตามลําดับ 
โดยความเหมาะสมและสะดวกของจุดแวะพักระหว่าง
การเดินทาง มีศักยภาพน้อยท่ีสุดในด้านความสวยงาม
และความท้าทายในการขับขี่ของเส้นทางนี้ 
 การเดินทางด้วยมอเตอร์ไซค์นั้น  จะมีความ
คล่องตัวในการขับขี่มากกว่าการใช้พาหนะประเภท               
อ่ืน  ๆ  การควบคุมก็ทําได้ไม่ยาก  และนอกจากน้ื         
ใช้ พ้ืน ท่ีไม่มากในการจอด ดังนั้น  หากในระหว่าง      
การเดินทางหากนั ก ท่ องเท่ี ยวโดยมอ เตอร์ ไซค์                    
ได้สัมผัสกับวิวทิวทัศน์ ท่ีงดงามแล้วนั้น ก็สามารถ                
จอดรถหรือพักเพ่ือชื่นชมเก็บภาพกับความสวยงาม    
นั้ น ได้ ไม่ ยาก  แ ต่ ในแหล่ งท่ องเท่ี ยวของจั งหวัด

กาญจนบุรีทุกท่ีจะมีเพียงแค่บริการจอดรถ ยังคง     
ขาดบริการอ่ืน ๆ ท่ีจําเป็น เช่น การรับฝากหมวก
กันน็อคหรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ นอกจากน้ีด้วยสภาพถนน
ของจังหวัดกาญจนบุรีมีความคดเคี้ยว มีโค้ง มีการข้ึน
เนิน และมีพ้ืนผิวเป็นทางลาดยางอย่างดีและมีพ้ืนผิว
เป็นดินในบางเส้นทาง นักท่องเท่ียวในกลุ่มนี้จึงรู้สึก
เป็นการท้าทายความสามารถในการขับข่ีควบคุม
ยานพาหนะของตนเอง และได้ทดสอบสมรรถนะ              
ของพาหนะของตนเองอีกด้วย  เส้นทางถนน ท่ี มี       
ความงดงามของวิวทิวทัศน์  และมีความท้าทาย       
เหมาะกับการขับข่ีมอเตอร์ไซค์ในการท่องเท่ียว เช่น 
เส้นทางไปหมู่บ้านปิล๊อค เส้นทางไปเข่ือนศรีนครินทร์ 
เส้นทางไปอําเภอสังขละบุรี เส้นทางไปทางรถไฟ      
สายมรณะ เป็นต้น 
 ดังนั้น ในด้านความสวยงามและความท้าทาย     
ในการขับข่ีของเส้นทาง นั้นด้านวิวทิวทัศน์และความ
น่ าสนใจความท้าทายในการขับขี่ ไป ใน เส้นทาง          
มุ่งหน้าสู่จุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ของจังหวัดกาญจนบุรีนั้น
มีศักยภาพแล้ว แต่สิ่งท่ีต้องเพิ่มเติมพัฒนาให้เหมาะสม
ย่ิงขึ้น คือ จุดแวะพักระหว่างการเดินทาง ด้วยเหตุผล
ท่ีว่าการขับขี่มอเตอร์ไซค์นั้ น  โดยธรรมชาติจะมี     
ความเหน่ือยล้าง่ายกว่าการขับข่ีพาหนะประเภทอ่ืน    
ในการท่องเท่ียว ดังนั้น นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ 
จึงต้องมีการแวะพักอยู่เสมอในระหว่างการเดินทาง 
น อ ก จ า ก นี้ ป ริ ม า ต ร ค ว า ม จุ น้ํ า มั น เชื้ อ เพ ลิ ง               
ข อ งม อ เต อ ร์ ไซ ค์ ยั ง มี ค ว าม จํ า กั ด ใน ระห ว่ า ง               
การท่องเท่ียวจึงต้องจอดเพ่ือเติมน้ํ ามันเชื้อเพลิง      
เป็นระยะตลอดการเดินทาง ด้วยเหตุผลท้ัง 2 ข้อ
ข้ างต้น  จะเห็นได้ว่าความสํ าคัญของจุดแวะพัก               
ในการเดินทางท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์นั้น สําคัญ    
เป็นอย่างย่ิง แต่ท้ังนี้การกําหนดจุดแวะพักให้กับ
นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน ก ลุ่ ม นี้  จํ า เป็ น ต้ อ งคํ า นึ ง ถึ ง               
ความเหมาะสมกับการเดินทางโดยมอเตอร์ ไซค์         
ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวให้ได้มากท่ีสุด 
เช่น มีจุดจอดมอเตอร์ไซค์ท่ีปลอดภัย มีจุดรับฝาก
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ให้มีป้ายบอกราคาสินค้าและบริการให้โดยเฉพาะสินค้า   
และบริการที่เกี่ยวเน่ืองกับมอเตอร์ไซค์ 
 กกกก2. ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้ข้อมูล 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จนบุ รี  มี ศั ก ยภ าพท างก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ย
มอเตอร์ไซค์ ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้
ข้อมูล ในระดับมากท่ีสุด และเป็นอันดับ 2 เม่ือเทียบ
กับทุกด้าน ด้วยจังหวัดกาญจนบุรี เป็นอีกหนึ่งจังหวัด   
ท่ีได้รับความนิยมทางการท่องเท่ียวอยู่แล้วเสมอมา 
ดังนั้ นจึ งมีการนํ าเสนอ  เผยแพร่ ข้อมูลด้านการ
ท่องเท่ียวอย่างมากมาย ท้ังจากภาครัฐ และภาคเอกชน 
และที่ สําคัญจากนักท่องเท่ียวเองที่ ได้ เดินทางไป
ท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวในจังหวัดกาญจนบุรี     
แล้วได้นํามาลงในสื่อโซเชี่ยลของตนเอง นอกจากนี้    
ก็ ยังมีสื่อกลางทางโซเชียลมีเดียมากมายที่ มักจะ
นําเสนอข้อมูลการท่องเท่ียว ภาพถ่ายสถานท่ีท่องเท่ียว
ต่าง ๆ ของจังหวัดกาญจนบุรี รวมไปถึงการนําเสนอ     
ในรูปแบบการรีวิวไว้อย่างน่าสนใจมากมายในยุค
ปัจจุบัน นักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึงข้อมูลทางการ
ท่ อ งเท่ี ยวได้ ง่ ายดายและหลากหลายช่ อ งท าง         
เพียงแค่มีโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนและอินเตอร์เน็ต                         
ก็สามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากทุกท่ี ทุกเวลา ข้อมูล                 
การท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรี เองก็ เช่นกัน      
และด้วยจังหวัดกาญจนบุรีเป็นจังหวัดท่ีอยู่ในความ
สนใจของนักท่องเท่ียวเป็นอับดับต้น  ๆ  ท้ั งของ
นักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติอยู่แล้วด้วยนั้น 
จึงมีผู้นําเสนอข้อมูลทางการท่องเท่ียวอย่างมากมาย
และหลากหลาย อีกท้ังช่องทางการนําเสนอเหล่านั้น   
ยังมีระบบการให้ความช่วยเหลือด้านการตอบคําถาม
หรือความต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมอยู่แล้ว โดยเฉพาะ
ช่ อ งท างโซ เชี ยล ท่ี ส ามารถ ทํ า ได้ อ ย่ างง่ ายดาย          
ผลการศึกษาในศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดย
มอเตอร์ไซค์ด้านการนําเสนอ การเผยแพร่ การให้
ข้อมูลนี้ ยังตรงกับผลงานวิจัยของ วิรัญชนา ใจสม 
(2560) เรื่องการศึกษาปัจจัยการรับรู้สื่อสังคมออนไลน์

ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด สิ น ใจ เ ดิ น ท า ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีพบ ว่า นักท่องเท่ียว               
ชาวไทยรับรู้ข่ าวสารการท่องเท่ียวจากสื่ อสั งคม
ออนไลน์ในภาพรวมในระดับมาก โดยรับรู้ในเรื่อง      
สิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเท่ียว การจัดการและสิ่ง
อํานวยความสะดวก การเตรียมการเพื่อการท่องเท่ียว 
ลักษณะข้อมูลการท่องเท่ียว ดังนั้นในด้านศักยภาพ   
ของการท่องเที่ยว โดยมอเตอร์ไซค์ในด้านการนําเสนอ 
การเผยแพร่ การให้ข้อมูลนั้น  การนําเสนอข้อมูล      
และการเข้าถึงข้อมูลดีอยู่แล้ว เพียงแต่หากอยาก
ส่งเส ริมจังห วัดกาญจนบุรี ให้ เป็น ท่ีรู้จักและนิยม        
ในกลุ่มนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์มากย่ิงข้ึนก็ควร    
ท่ี จะนํ าเสนอข้อมูลในมุมมองของการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอ ร์ ไซค์ เพ่ิ มขึ้ นด้ วย  เช่ น  การเดินทาง 
ระย ะท าง  สิ่ ง อํ าน วยค วาม ส ะด วก ท่ี เกี่ ย วกั บ
มอเตอร์ไซค์ สถานีบริการน้ํามัน จุดแวะพักและสิ่ง      
ท่ีควรเร่งพัฒนาและแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ความ
สะดวกในการติดต่อขอความช่วยเหลือ และช่วย
แก้ปัญหาจากเจ้าหน้ า ท่ี  ซ่ึ งในปัจจุบันด้วย พ้ืน ท่ี         
ท่ีมีมากของจังหวัดกาญจนบุรีประกอบกับกําลังคน
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีไม่เพียงพอ แล้วทําให้นักท่องเที่ยวเข้าถึง            
การช่วยเหลือเม่ือเกิดปัญหาข้ึนได้ช้าและนอกจากนี้
ควรส่งเสริมเพ่ิมความรู้ให้กับเจ้าหน้าท่ี ท่ีเกี่ยวข้อง
เหล่ านี้  มีความเข้ าใจใน ลักษณะเฉพาะของการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์อย่างแท้จริงด้วยไปพร้อมกัน 
จากการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเท่ียวทุกท่ีของจังหวัด
กาญจนบุรี ไม่มีการประชาสัมพันธ์ ท่ี มุ่งเน้นไปถึง     
กลุ่มนักท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์โดยตรง ดังนั้นจึงควร
ดําเนินการวางแผนการประชาสัมพันธ์เพ่ิมเติม 
กกกก3. ด้านความสวยงามและความท้าทายในการ   
ขับขี่ของเส้นทาง 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จ น บุ รี  มี ศั ก ย ภ า พ ท า ง ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความสวยงามและความท้าทาย       
ในการขับขี่ของเส้นทางในระดับมากท่ีสุด และเป็น
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อันดับ 3 เม่ือเทียบกับทุกด้าน ด้วยสภาพภูมิประเทศ
และสภาพภู มิศาสตร์ของจั งหวัดกาญจนบุ รีนั้ น          
มีความหลากหลาย  แต่ครบครัน  แตกต่างกัน ไป      
ดังนั้นจึงส่งผลให้สภาพเส้นทางถนนและสภาพพ้ืนผิว
จราจรในการขับขี่มอเตอร์ไซค์แตกต่างกันไปด้วย       
ท้ังสภาพถนนแบบพ้ืนราบ สภาพถนนแบบเนินเขาสูง        
สภาพถนนแบบทางตรง สภาพถนนแบบทางโค้ง      
คดเคี้ยว พ้ืนผิวจราจรแบบลาดยาง พ้ืนผิวจราจร      
แบบทางดิน  อีก ท้ังวิวทิวทัศน์สองข้างทางก็ล้วน         
มีความงดงามแตกต่างกันไปตามสภาพทางภูมิศาสตร์ 
ท้ังหมดเหล่านี้ ส่งผลให้นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์         
ล้ ว น แ ล้ ว แ ต่ ป ร ะ ทั บ ใจ โด ย แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ท่ี มีความท้าทายในการขับขี่ เหมาะสม เช่น น้ําตก      
ห้วยแม่ขม้ิน สังขละบุรี บ้านปิล๊อค เป็นต้น ซ่ึงผล
การศึกษาของ Hardy (2003) ท่ีระบุว่า การท่องเที่ยว
แบบการขับขี่หรือ Road Trip นั้น  ความสวยงาม      
และความท้าทายในการขับข่ีในระหว่างการเดินทาง     
มี ค ว าม สํ าคั ญ ไม่ ต่ า งจ าก จุ ด ห ม ายป ล ายท าง                
การท่ องเท่ี ยว เลย  ในส่ วนปั จจั ยศั กยภาพ ย่อย                        
ในด้านความสวยงามและความท้าทายในการขับข่ี            
ของเส้นทางนั้น พบว่า ความสวยงามของวิวทิวทัศน์
ระหว่างการเดินทาง มีศักยภาพมากท่ีสุด รองลงมาคือ
ความท้าทายในการขับข่ีระหว่างการเดินทาง และความ
สวยงามของภูมิประเทศระหว่างการเดินทาง ตามลําดับ 
โดยความเหมาะสมและสะดวกของจุดแวะพักระหว่าง
การเดินทาง มีศักยภาพน้อยท่ีสุดในด้านความสวยงาม
และความท้าทายในการขับขี่ของเส้นทางนี้ 
 การเดินทางด้วยมอเตอร์ไซค์นั้น  จะมีความ
คล่องตัวในการขับขี่มากกว่าการใช้พาหนะประเภท               
อ่ืน  ๆ  การควบคุมก็ ทําได้ไม่ยาก  และนอกจากน้ื         
ใช้ พ้ืน ท่ีไม่มากในการจอด ดังนั้น  หากในระหว่าง      
การเดินทางหากนั ก ท่ องเท่ี ยวโดยมอ เตอร์ ไซค์                    
ได้สัมผัสกับวิวทิวทัศน์ ท่ีงดงามแล้วนั้น ก็สามารถ                
จอดรถหรือพักเพ่ือชื่นชมเก็บภาพกับความสวยงาม    
นั้ น ได้ ไม่ ยาก  แ ต่ ในแหล่ งท่ องเท่ี ยวของจั งหวัด

กาญจนบุรีทุกท่ีจะมีเพียงแค่บริการจอดรถ ยังคง     
ขาดบริการอ่ืน ๆ ท่ีจําเป็น เช่น การรับฝากหมวก
กันน็อคหรืออุปกรณ์อ่ืน ๆ นอกจากน้ีด้วยสภาพถนน
ของจังหวัดกาญจนบุรีมีความคดเคี้ยว มีโค้ง มีการข้ึน
เนิน และมีพ้ืนผิวเป็นทางลาดยางอย่างดีและมีพ้ืนผิว
เป็นดินในบางเส้นทาง นักท่องเท่ียวในกลุ่มนี้จึงรู้สึก
เป็นการท้าทายความสามารถในการขับข่ีควบคุม
ยานพาหนะของตนเอง และได้ทดสอบสมรรถนะ              
ของพาหนะของตนเองอีกด้วย  เส้นทางถนน ท่ี มี       
ความงดงามของวิวทิวทัศน์  และมีความท้าทาย       
เหมาะกับการขับข่ีมอเตอร์ไซค์ในการท่องเท่ียว เช่น 
เส้นทางไปหมู่บ้านปิล๊อค เส้นทางไปเข่ือนศรีนครินทร์ 
เส้นทางไปอําเภอสังขละบุรี เส้นทางไปทางรถไฟ      
สายมรณะ เป็นต้น 
 ดังนั้น ในด้านความสวยงามและความท้าทาย     
ในการขับข่ีของเส้นทาง นั้นด้านวิวทิวทัศน์และความ
น่ าสนใจความท้าทายในการขับขี่ ไป ใน เส้นทาง          
มุ่งหน้าสู่จุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ของจังหวัดกาญจนบุรีนั้น
มีศักยภาพแล้ว แต่สิ่งที่ต้องเพิ่มเติมพัฒนาให้เหมาะสม
ย่ิงข้ึน คือ จุดแวะพักระหว่างการเดินทาง ด้วยเหตุผล
ท่ีว่าการขับ ข่ีมอเตอร์ไซค์นั้ น  โดยธรรมชาติจะมี     
ความเหน่ือยล้าง่ายกว่าการขับข่ีพาหนะประเภทอ่ืน    
ในการท่องเท่ียว ดังนั้น นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ 
จึงต้องมีการแวะพักอยู่เสมอในระหว่างการเดินทาง 
น อ ก จ า ก นี้ ป ริ ม า ต ร ค ว า ม จุ น้ํ า มั น เชื้ อ เพ ลิ ง               
ข อ งม อ เต อ ร์ ไซ ค์ ยั ง มี ค ว าม จํ า กั ด ใน ระห ว่ า ง               
การท่องเท่ียวจึงต้องจอดเพ่ือเติมน้ํ ามันเชื้อเพลิง      
เป็นระยะตลอดการเดินทาง ด้วยเหตุผลท้ัง 2 ข้อ
ข้ างต้น  จะเห็นได้ว่าความสํ าคัญของจุดแวะพัก               
ในการเดินทางท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์นั้น สําคัญ    
เป็นอย่างย่ิง แต่ท้ังนี้การกําหนดจุดแวะพักให้กับ
นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน ก ลุ่ ม นี้  จํ า เป็ น ต้ อ งคํ า นึ ง ถึ ง               
ความเหมาะสมกับการเดินทางโดยมอเตอร์ ไซค์         
ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเท่ียวให้ได้มากท่ีสุด 
เช่น มีจุดจอดมอเตอร์ไซค์ท่ีปลอดภัย มีจุดรับฝาก
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หมวกกันน็อค หรือมีบริการบํารุงรักษามอเตอร์ไซค์
เบื้องต้นไว้ด้วย 
กกกก4. ด้านความปลอดภัย 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า                         
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว                 
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความปลอดภัย ในระดับมากท่ีสุด 
และเป็น อันดับ  4 เมื่ อ เทียบ กับทุก ด้าน  ภาค รัฐ          
ให้ความสําคัญกับเรื่องความปลอดภัยของการท่องเที่ยว   
ในระดับสูงอยู่แล้ว โดยจะเห็นว่าจังหวัดกาญจนบุรี         
มีสถานีตํารวจท่องเท่ียว ซ่ึงจะคอยอํานวยความสะดวก
ช่ ว ย เห ลื อ  แ ล ะแ ก้ ไขปั ญ ห า ท่ี อ าจ เกิ ด ขึ้ น กั บ
นักท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความม่ันใจ         
ท่ีจะเลือกเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ เอกชัย ชํานินา (2563) เรื่องการจัดการ
ความปลอดภัยการท่องเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต ท่ีพบว่า
การจัดการความปลอดภัยต้องมีการจัดทํานโยบาย   
ด้ านการจั ดก ารความปลอด ภั ย ท่ี เป็ นน โยบ าย                      
และแผนปฏิบัติในทิศทางเดียวกันสําหรับการบริหาร
ทุกระดับ ด้านแนวทางในการจัดการความปลอดภัย
ประกอบด้วย 1) มาตรการเก่ียวกับความปลอดภัย   
ทางน้ํา 2) มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนน                   
3 ) มาต รการ เกี่ ย ว กั บ ค วามปลอด ภั ยจากการ            
ถูกหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบ 4) มาตรการเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 5) มาตรการ
เกี่ ย วกั บ ก าร ให้ ค ว าม ช่ ว ย เห ลื อ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                   
ความปลอดภัยในการเดินทาง ท้ังในเร่ืองการขับข่ี   
และความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ถือได้ว่า    
เป็ นสิ่ ง ท่ องเท่ี ยวให้ความสํ าคัญ สู งในการเลือก     
เส้นทางหรือจุดหมายปลายทางในการท่องเท่ียว       
ซ่ึ ง ผ ล ก า รศึ ก ษ านี้ ยั ง ต ร งกั บ ท ฤษ ฎี ลํ า ดั บ ข้ั น           
ความต้องการพื้นฐานของมาสโลว์ Maslow Abraham 
(1970) ท่ีบอกว่า เม่ือมนุษย์มีความต้องการพ้ืนฐาน
แล้ ว  ความ รู้สึ กต้ อ งการความปลอด ภัยจึ ง เป็ น       
ความต้องการขั้นต่อมา แต่เนื่องด้วยด้วยมอเตอร์ไซค์
เป็นพาหนะท่ีสามารถเกิดอุบัติเหตุได้ง่ายเม่ือเทียบกับ

พาหนะอ่ืน และเม่ือไรก็ตามท่ีเกิดอุบัติเหตุขึ้นจากการ
ขับขี่ มอ เตอ ร์ไซค์ก็ มักจะเกิดความเสียหาย ท่ีสู ง         
ท้ังต่อร่างกายและต่อทรัพย์สิน นักท่องเท่ียวบางกลุ่ม
จึ ง ยั งอาจ ท่ี จะ มี ค วามกลั ว ท่ี จะ ใช้ มอ เตอร์ ไซค์           
ในการเดินทาง หรืออาจจะได้รับการเตือน การห้าม
จากบุคคลอื่น ๆ รอบ ๆ ตัว นอกจากน้ีในมอเตอร์ไซค์
บางรุ่นมีขนาดไม่ใหญ่มาก น้ําหนักเบา เคลื่อนย้ายได้
ง่าย หรือมีระบบป้องกันการขโมยท่ีไม่ปลอดภัย
เพี ยงพอจึ ง เสี่ ยงต่อการโดยขโมยและโจรกรรม      
มากกว่าพาหนะอ่ืน  ๆ  ทําให้นักท่องเท่ียวยังเกิด     
ความกังวลใจในเรื่องนี้ เม่ือวางแผนการเดินทาง
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
กกกก5. ดา้นสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกี่ยวข้อง 
กกกกนั กท่ องเท่ี ยวได้ ให้ ความคิ ด เห็นว่ าจั งห วัด
กาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
ด้ านสิ่ งอํ านวยความสะดวก ท่ี เกี่ ยวข้องในระดับ         
มากท่ีสุด และเป็นอันดับ  5 เม่ือเทียบกับทุกด้าน       
ด้วยจังหวัดกาญจนบุ เป็นจุดหมายสําคัญทางการ
ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย และนักท่องเท่ียว    
จากท่ัวโลก ดั งนั้ นสิ่ งอํ านวยความสะดวกในด้ าน        
การท่องเท่ียวจึงได้รับการส่งเสริมพัฒนาในระดับท่ีดี               
และมีความหลากหลายพร้อมรองรับนักท่องเท่ียว                
ในหลายระดับอยู่แล้วท้ังโรงแรมท่ี พัก ร้านอาหาร               
และสิ่งอํานวยความสะดวกด้านการคมนาคม นอกจากน้ี
ผู้คนในจังหวัดกาญจนบุรี ส่วนหนึ่งก็เห็นความสําคัญ   
ของการท่องเท่ียว จึ งทําให้ มีการให้ความต้อนรับ                
ต่อนักท่องเท่ียวดี เป็นเจ้าบ้านท่ีดี และนอกจากนี้                
สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว                
โดยมอเตอร์ไซค์ เช่น สถานีบริการน้ํ ามันเชื้อเพลิง     
สถานบริการซ่อมมอเตอร์ไซค์ ก็ถือว่ามีอยู่อย่างมากมาย 
ตลอดเส้นทางในจั งหวัด และเส้นทางท่ี เชื่ อมโยง                
จังหวัดกาญจนบุรีกับพื้นท่ีใกล้เคียงด้วยการเดินทาง
ท่องเท่ียวด้วยมอเตอร์ไซค์นั้นมีลักษณะเฉพาะของการ
เดินทางท่ีต่างจากการเดินทางท่องเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จุดท่ีแตกต่างมากท่ีสุด คือ พาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง               
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ซ่ึงทําให้ลักษณะเฉพาะของการท่องเท่ียวประเภทนี้     
ต่างออกไป เช่น เมื่อไรก็ตามท่ีมีการแวะพัก หรือเข้าใช้
บริการในสถานบริการ จุดท่องเท่ียวต่าง ๆ สิ่งแรก                    
ท่ีนักท่องเท่ียวประเภทนี้คํานึงถึง คือ ความปลอดภัย
มอเตอ ร์ไซค์  พาหนะในการเดินทางของตนเอง            
ซ่ึงมีราคาจัดจําหน่ายต้ังแต่สามหม่ืนบาทข้ึนไปจนถึง             
หลักล้านบาท นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้จะคํานึงถึงต้ังแต่       
จุดจอดรถมีความสะดวก ปลอดภัยมากแค่ไหนท้ังจาก
ความเส่ียงต่อการสูญหาย และความเสี่ยงต่อการชํารุด 
หรือมีการรักษาความปลอดภั ยห รือไม่  เป็ น ต้น 
นอกเหนือจากนี้ ยังรวมไปถึงเร่ืองของความปลอดภัย     
ในทรัพ ย์ สิ น อุ ปกรณ์ ท่ี จํ า เป็ นต่ อการท่ องเท่ี ยว                    
โดยมอเตอร์ไซค์ เช่น หมวกกันน็อค เสื้อการ์ด รองเท้า 
กางเกง ถุงมือ เป็นต้น จากการลงพื้นท่ีศึกษา ผู้วิจัย
พบว่า โดยส่วนใหญ่แล้วท่ีพัก ร้านอาหาร และสถานท่ี
ท่องเท่ี ยวในจั งห วัดกาญจนบุ รีนั้ น มีความพร้อม           
ในการบ ริ ก ารสํ าห รับมอ เตอร์ ไซค์ อ ยู่ บ้ างแล้ ว              
ในหลาย ๆ  สถานท่ี มีการกํ าหนดจุดจอดสํ าหรับ
มอเตอร์ไซค์ เฉพาะมีการรักษาความปลอดภัยท่ีดี         
ท้ังในบางสถานท่ีข้างต้นยังมีบริการรับฝากหมวกกันน็อค
และอุปกรณ์ อ่ื น  ๆ  อี ก ด้ วย  ซ่ึ งสอดคล้ องกั บผล      
การศึกษาของ อรรทวิท ศิลาน้อย และคณะ เร่ือง      
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ด้ า น สิ่ ง อํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก                         
ของนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาท่องเท่ียวในพระบรมธาตุ
นาดูนสําหรับการท่องเท่ียวเพ่ือคนท้ังมวลท่ีพบว่า 
นักท่องเท่ี ยวส่ วนใหญ่ มีความต้องการสิ่ งอํ านวย        
ความสะดวกเพ่ือการท่องเท่ียวเพ่ือคนท้ังมวลโดยรวม    
อยู่ในระดับมาก 
กกกก 6 . ด้ าน น โยบ ายส่ ง เส ริม ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว              
โดยมอเตอร์ไซค์ 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จ น บุ รี  มี ศั ก ย ภ า พ ท า ง ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียว                  
โดยมอเตอร์ไซค์ ในระดับมากท่ีสุด และเป็นอันดับ 6 
เม่ื อ เที ยบกั บ ทุ ก ด้ าน  ใน วันห ยุดราชการ  จะ มี

นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์เดินทางไปท่องเท่ียว               
ท่ีจังหวัดกาญจนบุรีอ ยู่เสมอ โดยเฉพาะในแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีมีเส้นทางการเดินทางท่ีสวยงาม ท้าทาย
ความสามารถในการขับ ข่ี เช่น  เขื่อนศรีนครินทร์      
หมู่บ้ านปิล๊อค อําเภอสังขละบุรี และนอกจากน้ี       
ยั งพบนั ก ท่องเท่ี ยวโดยมอเตอ ร์ไซค์ ได้ ในแหล่ ง
ท่องเท่ียวหลัก  ๆ  ท่ี เดินทางสะดวก  เช่น  สะพาน       
ข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกไทรโยคน้อย เป็นต้น ดังนั้น        
สิ่ ง ท่ี ต ามม าจ ากจํ าน วนป ริม าณ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
โดยมอเตอร์ไซค์ คือ ภาคเอกชนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 
เล็ ง เห็นถึ งความสํ าคัญ ของนั กท่ อ งเท่ี ยวกลุ่ มนี้          
จึงพยายามสร้างนโยบายในการบริการให้รองรับ
นั ก ท่ องเท่ี ยวกลุ่ มนี้  เนื่ อ งจาก ในความ เป็ นจริ ง 
นัก ท่องเที่ ยวโดยมอเตอร์ไซค์ เป็นกลุ่ ม ท่ี มีกํ าลั ง               
ในการใช้จ่ายสูง โดยมีผลการศึกษา ของ Diane and 
Kathryn (2015) ท่ี ศึ กษาเร่ือง  Motorcycle drive 
tourism leading to rural tourism opportunities 
โดยผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์
นั้น มีค่าเฉลี่ยการใช้จ่าย มากกว่าวันละ 100 ดอลลาร์
สหรัฐ (ประมาณ  3,000 บาท ) ดังนั้น กําเร่งสร้าง
นโยบายและการบริการเพ่ือรองรับการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์โดยเฉพาะ เช่น การกําหนดจุดจอดรถ
มอเตอร์ไซค์ ท่ี เหมาะสมในโรงแรม การให้บริการ      
รับฝากหมวกกันน็อคในร้านอาหาร การบริการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกสํ าหรับล้ างรถมอเตอร์ ไซค์          
ให้ ในบริเวณ โรงแรมท่ี พัก  จึงเป็นสิ่ งสํ าคัญที่ ควร       
เร่งดําเนินการเพื่อเสริมจุดแข็งในประเด็นดังกล่าว 
กกกก7. ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 
กกกกนักท่องเท่ียวได้ให้ความคิดเห็นว่าจังหวัดกาญจนบุรี     
มี ศั กยภ าพท างการท่ องเท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์              
ด้านความน่ าสนใจของแหล่งท่องเท่ียวในระดับ         
ม าก ท่ี สุ ด และเป็ นอั นดั บ 7 เม่ื อเที ยบกั บทุ กด้ าน            
จั งหวัดกาญจนบุ รี เป็ นจั งหวัด ท่ี มีแหล่ งท่องเท่ียว       
อย่างหลากหลายครบครนั ท้ังแหล่งท่องเท่ียวที่เกิดจาก
ธรรมชาติ และแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างขึ้นมา 
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หมวกกันน็อค หรือมีบริการบํารุงรักษามอเตอร์ไซค์
เบื้องต้นไว้ด้วย 
กกกก4. ด้านความปลอดภัย 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า                         
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว                 
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านความปลอดภัย ในระดับมากท่ีสุด 
และเป็น อันดับ  4 เมื่ อ เทียบ กับทุก ด้าน  ภาค รัฐ          
ให้ความสําคัญกับเรื่องความปลอดภัยของการท่องเที่ยว   
ในระดับสูงอยู่แล้ว โดยจะเห็นว่าจังหวัดกาญจนบุรี         
มีสถานีตํารวจท่องเท่ียว ซ่ึงจะคอยอํานวยความสะดวก
ช่ ว ย เห ลื อ  แ ล ะแ ก้ ไขปั ญ ห า ท่ี อ าจ เกิ ด ข้ึ น กั บ
นักท่องเท่ียว ทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความม่ันใจ         
ท่ีจะเลือกเดินทางเข้ามาท่องเท่ียว สอดคล้องกับผล
การศึกษาของ เอกชัย ชํานินา (2563) เรื่องการจัดการ
ความปลอดภัยการท่องเท่ียวในจังหวัดภูเก็ต ท่ีพบว่า
การจัดการความปลอดภัยต้องมีการจัดทํานโยบาย   
ด้ านการจั ดก ารความปลอด ภั ย ท่ี เป็ นน โยบ าย                      
และแผนปฏิบัติในทิศทางเดียวกันสําหรับการบริหาร
ทุกระดับ ด้านแนวทางในการจัดการความปลอดภัย
ประกอบด้วย 1) มาตรการเก่ียวกับความปลอดภัย   
ทางน้ํา 2) มาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนน                   
3 ) มาต รการ เกี่ ย ว กั บ ค วามปลอด ภั ยจากการ            
ถูกหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบ 4) มาตรการเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 5) มาตรการ
เกี่ ย วกั บ ก าร ให้ ค ว าม ช่ ว ย เห ลื อ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                   
ความปลอดภัยในการเดินทาง ท้ังในเร่ืองการขับข่ี   
และความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน ถือได้ว่า    
เป็ นสิ่ ง ท่ องเท่ี ยวให้ความสํ าคัญ สู งในการเลือก     
เส้นทางหรือจุดหมายปลายทางในการท่องเท่ียว       
ซ่ึ ง ผ ล ก า รศึ ก ษ านี้ ยั ง ต ร งกั บ ท ฤษ ฎี ลํ า ดั บ ข้ั น           
ความต้องการพื้นฐานของมาสโลว์ Maslow Abraham 
(1970) ท่ีบอกว่า เม่ือมนุษย์มีความต้องการพ้ืนฐาน
แล้ ว  ความ รู้สึ กต้ อ งการความปลอด ภัยจึ ง เป็ น       
ความต้องการขั้นต่อมา แต่เนื่องด้วยด้วยมอเตอร์ไซค์
เป็นพาหนะท่ีสามารถเกิดอุบัติเหตุได้ง่ายเม่ือเทียบกับ

พาหนะอ่ืน และเม่ือไรก็ตามท่ีเกิดอุบัติเหตุขึ้นจากการ
ขับขี่ มอ เตอ ร์ไซค์ก็ มักจะเกิดความเสียหาย ท่ีสู ง         
ท้ังต่อร่างกายและต่อทรัพย์สิน นักท่องเท่ียวบางกลุ่ม
จึ ง ยั งอาจ ท่ี จะ มี ค วามกลั ว ท่ี จะ ใช้ มอ เตอร์ ไซค์           
ในการเดินทาง หรืออาจจะได้รับการเตือน การห้าม
จากบุคคลอื่น ๆ รอบ ๆ ตัว นอกจากน้ีในมอเตอร์ไซค์
บางรุ่นมีขนาดไม่ใหญ่มาก น้ําหนักเบา เคลื่อนย้ายได้
ง่าย หรือมีระบบป้องกันการขโมยท่ีไม่ปลอดภัย
เพี ยงพอจึ ง เสี่ ยงต่อการโดยขโมยและโจรกรรม      
มากกว่าพาหนะอ่ืน  ๆ  ทําให้นักท่องเท่ียวยังเกิด     
ความกังวลใจในเรื่องนี้ เม่ือวางแผนการเดินทาง
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
กกกก5. ดา้นสิ่งอํานวยความสะดวกที่เกี่ยวข้อง 
กกกกนั กท่ องเท่ี ยวได้ ให้ ความคิ ด เห็นว่ าจั งห วัด
กาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ 
ด้ านสิ่ งอํ านวยความสะดวก ท่ี เกี่ ยวข้องในระดับ         
มากท่ีสุด และเป็นอันดับ  5 เมื่ อเทียบกับทุกด้าน       
ด้วยจังหวัดกาญจนบุ เป็นจุดหมายสําคัญทางการ
ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย และนักท่องเท่ียว    
จากท่ัวโลก ดั งนั้ นสิ่ งอํ านวยความสะดวกในด้ าน        
การท่องเท่ียวจึงได้รับการส่งเสริมพัฒนาในระดับท่ีดี               
และมีความหลากหลายพร้อมรองรับนักท่องเท่ียว                
ในหลายระดับอยู่แล้วท้ังโรงแรมท่ี พัก ร้านอาหาร               
และส่ิงอํานวยความสะดวกด้านการคมนาคม นอกจากน้ี
ผู้คนในจังหวัดกาญจนบุรี ส่วนหนึ่งก็เห็นความสําคัญ   
ของการท่องเท่ียว จึ งทําให้ มีการให้ความต้อนรับ                
ต่อนักท่องเท่ียวดี เป็นเจ้าบ้านท่ีดี และนอกจากนี้                
สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว                
โดยมอเตอร์ไซค์ เช่น สถานีบริการน้ํ ามันเชื้อเพลิง     
สถานบริการซ่อมมอเตอร์ไซค์ ก็ถือว่ามีอยู่อย่างมากมาย 
ตลอดเส้นทางในจั งหวัด และเส้นทางท่ี เชื่ อมโยง                
จังหวัดกาญจนบุรีกับพื้นท่ีใกล้เคียงด้วยการเดินทาง
ท่องเท่ียวด้วยมอเตอร์ไซค์นั้นมีลักษณะเฉพาะของการ
เดินทางท่ีต่างจากการเดินทางท่องเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ 
จุดที่แตกต่างมากท่ีสุด คือ พาหนะท่ีใช้ในการเดินทาง               
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ซ่ึงทําให้ลักษณะเฉพาะของการท่องเท่ียวประเภทนี้     
ต่างออกไป เช่น เมื่อไรก็ตามท่ีมีการแวะพัก หรือเข้าใช้
บริการในสถานบริการ จุดท่องเท่ียวต่าง ๆ สิ่งแรก                    
ท่ีนักท่องเท่ียวประเภทนี้คํานึงถึง คือ ความปลอดภัย
มอเตอ ร์ไซค์  พาหนะในการเดินทางของตนเอง            
ซ่ึงมีราคาจัดจําหน่ายต้ังแต่สามหม่ืนบาทข้ึนไปจนถึง             
หลักล้านบาท นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้จะคํานึงถึงต้ังแต่       
จุดจอดรถมีความสะดวก ปลอดภัยมากแค่ไหนท้ังจาก
ความเส่ียงต่อการสูญหาย และความเสี่ยงต่อการชํารุด 
หรือ มี การรักษาความปลอดภั ยหรือ ไม่  เป็ น ต้น 
นอกเหนือจากนี้ ยังรวมไปถึงเรื่องของความปลอดภัย     
ในทรัพ ย์ สิ น อุ ปกรณ์ ท่ี จํ า เป็ นต่ อการท่ องเท่ี ยว                    
โดยมอเตอร์ไซค์ เช่น หมวกกันน็อค เสื้อการ์ด รองเท้า 
กางเกง ถุงมือ เป็นต้น จากการลงพื้นท่ีศึกษา ผู้วิจัย
พบว่า โดยส่วนใหญ่แล้วท่ีพัก ร้านอาหาร และสถานท่ี
ท่องเท่ี ยวในจั งห วัดกาญจนบุ รีนั้ น มีความพร้อม           
ในการบ ริ ก ารสํ าห รับมอ เตอร์ ไซค์ อ ยู่ บ้ างแล้ ว              
ในหลาย ๆ  สถานท่ี มีการกํ าหนดจุดจอดสํ าหรับ
มอเตอร์ไซค์ เฉพาะมีการรักษาความปลอดภัยท่ีดี         
ท้ังในบางสถานท่ีข้างต้นยังมีบริการรับฝากหมวกกันน็อค
และอุปกรณ์ อ่ื น  ๆ  อี ก ด้ วย  ซ่ึ งสอดคล้ องกั บผล      
การศึกษาของ อรรทวิท ศิลาน้อย และคณะ เรื่อง      
ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ด้ า น สิ่ ง อํ า น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก                         
ของนักท่องเท่ียวที่เดินทางมาท่องเท่ียวในพระบรมธาตุ
นาดูนสําหรับการท่องเท่ียวเพ่ือคนท้ังมวลท่ีพบว่า 
นักท่องเท่ี ยวส่ วนใหญ่ มีความต้องการสิ่ งอํ านวย        
ความสะดวกเพ่ือการท่องเท่ียวเพ่ือคนท้ังมวลโดยรวม    
อยู่ในระดับมาก 
กกกก 6 . ด้ าน น โยบ ายส่ ง เส ริม ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว              
โดยมอเตอร์ไซค์ 
กกกกนัก ท่องเท่ียวได้ ให้ความคิด เห็นว่าจั งหวัด
ก าญ จ น บุ รี  มี ศั ก ย ภ า พ ท า ง ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ด้านนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียว                  
โดยมอเตอร์ไซค์ ในระดับมากท่ีสุด และเป็นอันดับ 6 
เม่ื อ เที ยบกั บ ทุ ก ด้ าน  ใน วันห ยุดราชการ  จะ มี

นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์เดินทางไปท่องเท่ียว               
ท่ีจังหวัดกาญจนบุรีอ ยู่เสมอ โดยเฉพาะในแหล่ง
ท่องเท่ียวที่มีเส้นทางการเดินทางท่ีสวยงาม ท้าทาย
ความสามารถในการขับ ข่ี เช่น  เข่ือนศรีนครินทร์      
หมู่บ้ านปิล๊อค  อําเภอสังขละบุรี และนอกจากน้ี       
ยั งพบนั ก ท่องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์ ได้ ในแหล่ ง
ท่องเท่ียวหลัก  ๆ  ท่ี เดินทางสะดวก  เช่น  สะพาน       
ข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกไทรโยคน้อย เป็นต้น ดังนั้น        
สิ่ ง ท่ี ต ามม าจ ากจํ าน วนป ริม าณ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
โดยมอเตอร์ไซค์ คือ ภาคเอกชนท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 
เล็ ง เห็นถึ งความสํ าคัญ ของนั กท่ อ งเท่ี ยวกลุ่ มนี้          
จึงพยายามสร้างนโยบายในการบริการให้รองรับ
นั ก ท่ องเท่ี ยวกลุ่ มนี้  เนื่ อ งจาก ในความ เป็ นจริ ง 
นัก ท่องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ไซค์ เป็นกลุ่ ม ท่ี มีกํ าลั ง               
ในการใช้จ่ายสูง โดยมีผลการศึกษา ของ Diane and 
Kathryn (2015) ท่ี ศึ กษาเร่ือง  Motorcycle drive 
tourism leading to rural tourism opportunities 
โดยผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์
นั้น มีค่าเฉลี่ยการใช้จ่าย มากกว่าวันละ 100 ดอลลาร์
สหรัฐ (ประมาณ  3,000 บาท ) ดังนั้นกําเร่งสร้าง
นโยบายและการบริการเพ่ือรองรับการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์โดยเฉพาะ เช่น การกําหนดจุดจอดรถ
มอเตอร์ไซค์ ท่ี เหมาะสมในโรงแรม การให้บริการ      
รับฝากหมวกกันน็อคในร้านอาหาร การบริการจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกสํ าหรับล้ างรถมอเตอร์ ไซค์          
ให้ ในบริเวณ โรงแรมท่ี พัก  จึงเป็นสิ่ งสํ าคัญ ท่ีควร       
เร่งดําเนินการเพื่อเสริมจุดแข็งในประเด็นดังกล่าว 
กกกก7. ด้านความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 
กกกกนักท่องเท่ียวได้ให้ความคิดเห็นว่าจังหวัดกาญจนบุรี     
มี ศั กยภ าพท างการท่ องเท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์              
ด้านความน่ าสนใจของแหล่งท่องเท่ียวในระดับ         
ม าก ท่ี สุ ด และเป็ นอั นดั บ 7 เม่ื อเที ยบกั บทุ กด้ าน            
จั งหวัดกาญจนบุ รี เป็ นจั งหวัด ท่ี มีแหล่ งท่องเท่ียว       
อย่างหลากหลายครบครนั ท้ังแหล่งท่องเท่ียวที่เกิดจาก
ธรรมชาติ และแหล่งท่องเท่ียวท่ีมนุษย์สร้างขึ้นมา 
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ดังนั้น จังหวัดกาญจนบุรี จึงเป็นเป้าหมายทางการ
ท่องเท่ียวที่เหมาะสมกับนักท่องเท่ียวหลาย ๆ กลุ่ม     
ท่ีมีความชอบแตกต่างกัน จังหวัดกาญจนบุรี มีแหล่ง
ท่องเท่ียวที่มีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักดีอยู่แล้ว นอกจากนี้                
แหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรียังมีเอกลักษณ์
เฉพาะตัวท่ีมีความน่าสนใจสูง ด้วยความหลากหลาย
แตกต่างกันไปของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละสถานท่ี      
ดังนั้นจึงควรต้องรักษาแหล่งท่องเท่ียวท่ีดี มีความ
เหมาะสมอยู่แล้วให้ยังคงความเป็นดั้งเดิม และคง
เอกลักษณ์ เฉพาะตัวให้คงอยู่ตลอดไป นอกจากนี้    
จากผลการศึกษาท่ีแสดงให้ เห็น ว่า ถึงแม้ในด้าน     
ความแปลกใหม่ของแหล่งท่องเท่ียวนั้นมีค่าศักยภาพ
ทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ท่ีต่ํากว่าด้านอ่ืน ๆ    
อยู่ก็ตาม แต่ก็ ยังคงมีผลการศึกษาศักยภาพอยู่ใน    
ระดับมาก ดังนั้นก็ยังคงเป็นท่ีน่าพึงพอใจอยู่ ท้ังนี้      
ใน ด้านแผนระยะยาว ก็ ยังควรที่ จะส่ งเส ริมให้ มี        
การสร้างแหล่งท่องเท่ียวประเภทใหม่ ๆ ท่ีมีความ
แตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวท่ีจังหวัดกาญจนบุรี         
มีอยู่แล้วบ้าง ดังท่ี มีการสร้างเมืองมัลลิกา ขึ้นมา       
ในจังหวัดกาญจนบุรีแล้วได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง 
โดยแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีนิยมของกลุ่มนักท่องเท่ียว
โดยมอเตอร์ไซค์ คือ สะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ 
น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน สะพานมอญ  น้ําตกไทรโยคน้อย 
เขื่อนศรีนครินทร์ หมู่บ้านปิล๊อก และบริเวณปั๊มน้ํามัน
ในเขตจังหวัดกาญจนบุรี 
กกกก8. ด้านบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
กกกกนั กท่องเท่ี ยวได้ ให้ความคิดเห็นว่า จั งหวัด
กาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์             
ด้ านบุ คลากรท่ี เกี่ ยวข้ อง ในระดับมากและเป็ น          
อันดับ 8 เม่ือเทียบกับทุกด้าน ในปัจจุบันการท่องเท่ียว
โดยมอเตอร์ไซค์ ในประเทศไทยนั้ นยังเป็นรูปแบบ         
การท่องเท่ียวท่ียังไม่เป็นท่ีนิยมอย่างแพร่หลายมาก     
ได้ รับความนิ ยมยังอยู่ ในวงจํ ากัด ดั งนั้ นจึ งส่ งผล         
โดยตรงต่อความเข้าใจอย่างแท้จริง และความเข้าใจ                   
ท่ีถูกต้องในเชิงวิชาการ เชิงพฤติกรรมของการท่องเท่ียว       

ท่ี ยั งขาดองค์ ความรู้อยู่มาก  บุ คลากรท่ี เกี่ ยวข้อง             
ก็ยังขาดความเข้าใจในรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว                
โดยมอเตอร์ ไซค์ด้ วยเช่นกัน ผู้ วิจั ยขอยกตัวอย่าง         
จากประสบการณ์ตรงของผู้วิจัยเองท่ีประสบมาจาก     
การเดินทางท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ และจากการ       
ลงพื้นท่ีสํารวจ เช่น กรณีท่ี 1 เม่ือมีการนํารถมอเตอร์ไซค์
ขั บ ข่ี เข้ าไปในเขตอุทยานแห่ งชาติจะมีการจํ ากั ด         
ระดั บความดั งของมอเตอร์ ไซค์ ไว้ ท่ี  95 เดซิ เบล            
โดยจะมีการวัดค่ าเสี ยงโดยเจ้ าหน้ าท่ี ของอุทยาน               
ปัญหาท่ี เกิดขึ้น คือ ความรู้ ท่ีถูกต้องของเจ้าหน้าท่ี           
ในวิธีการวัดตามหลักกฎหมาย จึ งทํ าให้ เกิดความ     
ผิดพลาดในการวัดค่าระดับเสียงและส่งผลโดยตรง        
ต่อการได้สิทธิเข้าท่องเท่ียวหรือห้ามเข้าในพ้ืนท่ีได้       
กรณีท่ี 2 ในบางสถานท่ีท่องเที่ยว มีการกําหนดจุดจอดรถ
มอเตอร์ไซค์ไว้ให้แต่ไม่มีเจ้าหน้าท่ีคอยดูแล ในบางคร้ัง 
ทําให้เกิดความหนาแน่นในจุดจอดมีรถมอเตอร์ไซค์                
จอดกันอย่างเบี ยดเสี ยดชิ ดกั นมากเกินไป  ทํ าให้
นั กท่ องเท่ี ยวที่ ใช้ มอเตอร์ ไซค์ ขนาดใหญ่ บางรุ่น                
ไม่สามารถขยับรถตนเองออกจากจุดจอดเพื่อเดินทาง    
ต่อได้ หรือเกิดกรณีความเสียหายขึ้นกับรถมอเตอร์ไซค์
และ อุ ปกรณ์ อ่ื น  ๆ  เป็ น ต้ น  อี ก ท้ั งภ าพลั กษณ์                
ของนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ในมุมมองของบุคคล
ท่ัวไปยังเป็นภาพลบยังอยู่ในมุมท่ีคิดว่าเป็นการรบกวน 
ก่ อกวน  มากกว่าเป็ นการท่ องเท่ี ยวอย่ างแท้ จริ ง          
ดังนั้นต้องอาศัยบุคลากรทางการท่องเท่ียว ท่ีจะช่วย     
สร้างความเข้าใจให้กับสังคมส่วนใหญ่ ซ่ึงผลการวิจัยนี้ 
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ พรชนก เหลืองอ่อน 
(2560) ท่ีศึกษาเร่ือง การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว     
ท่ี ส่ งผลต่อความต้ังใจเดินทางไปท่องเท่ี ยวไต้หวัน                
ของนั กท่องเท่ี ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร               
โดยผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ชาวไทยท่ีส่งผลต่อการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาภาพลักษณ์                
การท่องเท่ียวในแต่ละรายประเภทพบว่า ภาพลักษณ์    
ด้านจิตวิทยา และด้านคุณค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด          
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ถัดมาภาพลักษณ์ด้านสถานที่ท่องเท่ียว ด้านกายภาพ    
และด้ านการสื่ อสารอยู่ ในระดับมาก  ตามลํ าดั บ           
และอิทธิพลของการรับรู้ภาพลักษณ์ การท่องเท่ียว
โดยรวมส่งผลต่อความต้ังใจเดินทางไปท่องเท่ียว    
ไต้หวัน จะเห็นได้ว่าจากการศึกษาพบว่า การสร้าง    
การรับรู้ ท่ีถูกต้อง มีผลท่ีสําคัญต่อทัศนคติของการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์เป็นอย่างมาก 
กกกก9. ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า            
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม        
ในระดับมาก และเป็นอันดับ 9 เม่ือเทียบกับทุกด้าน 
สมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์นั้นมักจะเกี่ยวกับ
ความชอบในมอเตอร์รุ่นเดียวกัน หรือย่ีห้อเดียวกัน 
หรือมีความเกี่ยวเนื่องกันในเร่ืองอ่ืน ๆ เช่น มีถิ่นพํานัก
ในบริเวณเดียวกัน มีสถานศึกษาท่ีเดียวกัน ทํางาน                
ท่ี เดียวกัน  ในจังห วัดกาญจนบุ รีนั้ น  เป็นจั งห วัด           
ท่ีเป็นท่ีนิยมในรูปการณ์ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์       
อยู่แล้ว ณ  ปัจจุบันในจังหวัดกาญจนบุรีมีสมาคม     
ชมรม  และการรวมกลุ่ ม  เกี่ ยวกั บมอ เตอ ร์ ไซค์                   
อยู่หลายกลุ่มด้วยกัน  เช่น  ชมรมคนรักรถโบราณ 
กาญ จนบุ รี  มี สมาชิ ก  130 ,328  คน  รถหมอบ        
เมืองกาญจน์ มีสมาชิก 9,573 คน หรือ PCX zone 
กาญจนบุรี ราชบุรี นอกจากนี้ จากการสํารวจข้อมูล    
ยังพบว่า มีการรวมกลุ่มเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ อ่ืน ๆ 
นอกเหนือพื้นท่ีกาญจนบุรี แต่มีสมาชิกท่ีมีถิ่นพํานัก                           
ในจังหวัดกาญจนบุรีร่วมอยู่ในกลุ่มด้วย ด้วยความ
เก่ียวข้องกับสมาคม ชมรม กลุ่ม ท่ีเก่ียวข้องกับการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ ท้ังทางตรงและทางอ้อม
หลายกลุ่มด้วยกัน และกลุ่มต่าง ๆ ท่ี เกี่ยวข้องกับ
มอเตอร์ไซค์เหล่านี้ เป็นส่วนท่ีกระตุ้นการท่องเท่ียว   
โดยมอเตอร์ ไซค์ ในจั งหวัดกาญ จนบุ รี ใน ทุก มิติ               
ได้เป็นอย่างดี กลุ่มสมาชิกต่าง ๆ เกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์
ส่วนใหญ่จะมีถิ่นพํานักในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี    
หรือมีการติดต่อสมาคมกับชมรมหรือกลุ่มมอเตอร์ไซค์                 

ในจังหวัดกาญจนบุรีอยู่แล้ว ซ่ึงจากการมีปฏิสัมพันธ์
เช่ น นี้ ทํ า ให้ กลุ่ ม นั ก ท่ อ ง เท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์               
ท่ี เกี่ ยวข้อง ย่อมมีความสนใจ  หรือมีการชักชวน               
ให้เดินทางขับขี่มอเตอร์ไซค์ในพ้ืนท่ีอย่างเลี่ยงไม่ได้     
ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Elton Mayo (1945 ) ท่ี พ บว่ า  อิ ท ธิพ ลของกลุ่ ม         
มีผลกระทบ ท่ีสํ าคัญ ต่ อพฤติกรรมระดับบุ คคล 
เช่นเดียวกับนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ ท่ีมักจะมี   
การรวมกลุ่มกันเดินทางท่องเท่ียวไปในสถานท่ีต่างๆ 
กันเป็นกลุ่ม 
กกกก10. ด้านการตลาดและโปรโมชั่น 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า               
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว              
โดยมอ เตอ ร์ ไซค์  ด้ านการตลาดและโป รโมชั่ น              
ในระดับปานกลาง และเป็นอันดับ  10 เม่ือเทียบ     
กับทุกด้าน เนื่องด้วยจังหวัดกาญจนบุรี เป็นจังหวัด    
ท่ี มี นั ก ท่ อ งเท่ี ยวใน ระ ดับ ท่ี น่ า พึ งพอ ใจอ ยู่แล้ ว            
ในมุมมองของผู้ประกอบการ ประกอบกับถึงแม้ว่า
จังหวัดกาญจนบุรี จะเป็นจังหวัดท่ีมีนักท่องเท่ียว               
โดยมอเตอร์ไซค์ให้ความสนใจเดินทางเข้าท่องเที่ยวกัน
สูงกว่าจังหวัดอ่ืน ๆ หลายจังหวัด แต่หากเม่ือเทียบ
จํานวนนักท่องเท่ียวและรายได้จากนักท่องเท่ียว              
ใน กลุ่ ม นี้ กั บ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ใน รูป แบบปก ติ แล้ ว              
ก็ยังถือได้ว่านักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์มีจํานวน       
ท่ีน้อยอยู่ ดังนั้นสถานประกอบการหลาย ๆ แห่ง              
จึงยังไม่ให้ความสําคัญกับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้มากนัก 
ด้วยเหตุนี้นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์จึงยังไม่เห็น     
ถึงโปรโมชั่นท่ีได้รับเป็นพิเศษ จะเห็นได้ว่า ถึงแม้กลุ่ม
นัก ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ ไซค์จะให้ความเห็นว่า       
สถานประกอบการยังคงมีส่วนลด มีส่วนแถมให้กับ
นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ยม อ เต อ ร์ ไซ ค์ อ ยู่  ห รือ ส ถ าน
ประกอบการตัวแทนจําหน่ายมอเตอร์ไซค์มีการจัด
กระตุ้นกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยจัดโปรโมชั่นอยู่ใน
พ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรีอยู่บ้าง แต่ก็ยังอยู่ในระดับ   
ปานกลาง ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดในช่วงวัน
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ดังนั้น จังหวัดกาญจนบุรี จึงเป็นเป้าหมายทางการ
ท่องเท่ียวที่เหมาะสมกับนักท่องเท่ียวหลาย ๆ กลุ่ม     
ท่ีมีความชอบแตกต่างกัน จังหวัดกาญจนบุรี มีแหล่ง
ท่องเท่ียวที่มีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักดีอยู่แล้ว นอกจากนี้                
แหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรียังมีเอกลักษณ์
เฉพาะตัวท่ีมีความน่าสนใจสูง ด้วยความหลากหลาย
แตกต่างกันไปของแหล่งท่องเท่ียวแต่ละสถานท่ี      
ดังนั้นจึงควรต้องรักษาแหล่งท่องเท่ียวท่ีดี มีความ
เหมาะสมอยู่แล้วให้ยังคงความเป็นด้ังเดิม และคง
เอกลักษณ์ เฉพาะตัวให้คงอยู่ตลอดไป นอกจากนี้    
จากผลการศึกษาท่ีแสดงให้ เห็น ว่า ถึงแม้ในด้าน     
ความแปลกใหม่ของแหล่งท่องเท่ียวนั้นมีค่าศักยภาพ
ทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ท่ีต่ํากว่าด้านอ่ืน ๆ    
อยู่ก็ตาม แต่ก็ ยังคงมีผลการศึกษาศักยภาพอยู่ใน    
ระดับมาก ดังนั้นก็ยังคงเป็นท่ีน่าพึงพอใจอยู่ ท้ังนี้      
ใน ด้านแผนระยะยาว ก็ ยังควรที่ จะส่ งเส ริมให้ มี        
การสร้างแหล่งท่องเท่ียวประเภทใหม่ ๆ ท่ีมีความ
แตกต่างจากแหล่งท่องเท่ียวท่ีจังหวัดกาญจนบุรี         
มีอยู่แล้วบ้าง ดังท่ี มีการสร้างเมืองมัลลิกา ขึ้นมา       
ในจังหวัดกาญจนบุรีแล้วได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง 
โดยแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นท่ีนิยมของกลุ่มนักท่องเท่ียว
โดยมอเตอร์ไซค์ คือ สะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ 
น้ําตกห้วยแม่ขม้ิน สะพานมอญ  น้ําตกไทรโยคน้อย 
เข่ือนศรีนครินทร์ หมู่บ้านปิล๊อก และบริเวณปั๊มน้ํามัน
ในเขตจังหวัดกาญจนบุรี 
กกกก8. ด้านบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง 
กกกกนั กท่องเท่ี ยวได้ ให้ความคิดเห็นว่ า จั งหวัด
กาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์             
ด้ านบุ คลากรท่ี เกี่ ยวข้ อง ในระดับมากและเป็ น          
อันดับ 8 เม่ือเทียบกับทุกด้าน ในปัจจุบันการท่องเท่ียว
โดยมอเตอร์ไซค์ ในประเทศไทยนั้ นยังเป็นรูปแบบ         
การท่องเท่ียวท่ียังไม่เป็นท่ีนิยมอย่างแพร่หลายมาก     
ได้ รับความนิ ยมยังอยู่ ในวงจํ ากั ด ดั งนั้ นจึ งส่ งผล         
โดยตรงต่อความเข้าใจอย่างแท้จริง และความเข้าใจ                   
ท่ีถูกต้องในเชิงวิชาการ เชิงพฤติกรรมของการท่องเท่ียว       

ท่ี ยั งขาดองค์ ความรู้อยู่มาก  บุ คลากรท่ี เกี่ ยวข้อง             
ก็ยังขาดความเข้าใจในรูปแบบกิจกรรมการท่องเท่ียว                
โดยมอเตอร์ ไซค์ด้ วยเช่นกัน ผู้ วิจั ยขอยกตัวอย่าง         
จากประสบการณ์ตรงของผู้วิจัยเองท่ีประสบมาจาก     
การเดินทางท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ และจากการ       
ลงพื้นท่ีสํารวจ เช่น กรณีท่ี 1 เม่ือมีการนํารถมอเตอร์ไซค์
ขั บ ข่ี เข้ าไปในเขตอุทยานแห่ งชาติจะมีการจํ ากั ด         
ระดั บความดั งของมอเตอร์ ไซค์ ไว้ ท่ี  95 เดซิ เบล            
โดยจะมีการวัดค่ าเสี ยงโดยเจ้ าหน้ าท่ี ของอุทยาน               
ปัญหาท่ี เกิดขึ้น คือ ความรู้ ท่ีถูกต้องของเจ้าหน้าท่ี           
ในวิธีการวัดตามหลักกฎหมาย จึ งทํ าให้ เกิดความ     
ผิดพลาดในการวัดค่าระดับเสียงและส่งผลโดยตรง        
ต่อการได้สิทธิเข้าท่องเท่ียวหรือห้ามเข้าในพ้ืนท่ีได้       
กรณีท่ี 2 ในบางสถานท่ีท่องเที่ยว มีการกําหนดจุดจอดรถ
มอเตอร์ไซค์ไว้ให้แต่ไม่มีเจ้าหน้าท่ีคอยดูแล ในบางคร้ัง 
ทําให้เกิดความหนาแน่นในจุดจอดมีรถมอเตอร์ไซค์                
จอดกันอย่างเบี ยดเสี ยดชิ ดกั นมากเกินไป  ทํ าให้
นั กท่ องเท่ี ยวที่ ใช้ มอเตอร์ ไซค์ ขนาดใหญ่ บางรุ่น                
ไม่สามารถขยับรถตนเองออกจากจุดจอดเพื่อเดินทาง    
ต่อได้ หรือเกิดกรณีความเสียหายขึ้นกับรถมอเตอร์ไซค์
และ อุ ปกรณ์ อ่ื น  ๆ  เป็ น ต้ น  อี ก ท้ั งภ าพลั กษณ์                
ของนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ในมุมมองของบุคคล
ท่ัวไปยังเป็นภาพลบยังอยู่ในมุมท่ีคิดว่าเป็นการรบกวน 
ก่ อกวน  มากกว่ าเป็ นการท่ องเท่ี ยวอย่ างแท้ จริ ง          
ดังนั้นต้องอาศัยบุคลากรทางการท่องเท่ียว ท่ีจะช่วย     
สร้างความเข้าใจให้กับสังคมส่วนใหญ่ ซ่ึงผลการวิจัยนี้ 
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ พรชนก เหลืองอ่อน 
(2560) ท่ีศึกษาเร่ือง การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว     
ท่ี ส่ งผลต่อความต้ังใจเดินทางไปท่องเท่ี ยวไต้หวัน                
ของนั กท่องเท่ี ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร               
โดยผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ชาวไทยท่ีส่งผลต่อการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเท่ียว
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาภาพลักษณ์                
การท่องเท่ียวในแต่ละรายประเภทพบว่า ภาพลักษณ์    
ด้านจิตวิทยา และด้านคุณค่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด          
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ถัดมาภาพลักษณ์ด้านสถานที่ท่องเท่ียว ด้านกายภาพ    
และด้ านการสื่ อสารอยู่ ในระดับมาก  ตามลํ าดั บ           
และอิทธิพลของการรับรู้ภาพลักษณ์ การท่องเท่ียว
โดยรวมส่งผลต่อความต้ังใจเดินทางไปท่องเท่ียว    
ไต้หวัน จะเห็นได้ว่าจากการศึกษาพบว่า การสร้าง    
การรับรู้ ท่ีถูกต้อง มีผลที่สําคัญต่อทัศนคติของการ
ท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์เป็นอย่างมาก 
กกกก9. ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า            
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว       
โดยมอเตอร์ไซค์ ด้านสมาคม ชมรม และการรวมกลุ่ม        
ในระดับมาก และเป็นอันดับ 9 เม่ือเทียบกับทุกด้าน 
สมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์นั้นมักจะเกี่ยวกับ
ความชอบในมอเตอร์รุ่นเดียวกัน หรือย่ีห้อเดียวกัน 
หรือมีความเกี่ยวเนื่องกันในเร่ืองอ่ืน ๆ เช่น มีถิ่นพํานัก
ในบริเวณเดียวกัน มีสถานศึกษาท่ีเดียวกัน ทํางาน                
ท่ี เดียวกัน  ในจังห วัดกาญจนบุ รีนั้ น  เป็นจั งห วัด           
ท่ีเป็นท่ีนิยมในรูปการณ์ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์       
อยู่แล้ว ณ  ปัจจุบันในจังหวัดกาญจนบุรีมีสมาคม     
ชมรม  และการรวมกลุ่ ม  เกี่ ยว กับมอ เตอ ร์ ไซค์                   
อยู่หลายกลุ่มด้วยกัน  เช่น  ชมรมคนรักรถโบราณ 
กาญ จนบุ รี  มี สมาชิ ก  130 ,328  คน  รถหมอบ        
เมืองกาญจน์ มีสมาชิก 9,573 คน หรือ PCX zone 
กาญจนบุรี ราชบุรี นอกจากนี้ จากการสํารวจข้อมูล    
ยังพบว่า มีการรวมกลุ่มเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ อ่ืน ๆ 
นอกเหนือพื้นท่ีกาญจนบุรี แต่มีสมาชิกท่ีมีถิ่นพํานัก                           
ในจังหวัดกาญจนบุรีร่วมอยู่ในกลุ่มด้วย ด้วยความ
เกี่ยวข้องกับสมาคม ชมรม กลุ่ม ท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ ท้ังทางตรงและทางอ้อม
หลายกลุ่มด้วยกัน และกลุ่มต่าง ๆ ท่ี เกี่ยวข้องกับ
มอเตอร์ไซค์เหล่านี้ เป็นส่วนท่ีกระตุ้นการท่องเท่ียว   
โดยมอเตอร์ ไซค์ ในจั งหวัดกาญ จนบุ รี ใน ทุก มิติ               
ได้เป็นอย่างดี กลุ่มสมาชิกต่าง ๆ เก่ียวกับมอเตอร์ไซค์
ส่วนใหญ่จะมีถิ่นพํานักในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรี    
หรือมีการติดต่อสมาคมกับชมรมหรือกลุ่มมอเตอร์ไซค์                 

ในจังหวัดกาญจนบุรีอยู่แล้ว ซ่ึงจากการมีปฏิสัมพันธ์
เช่ น นี้ ทํ า ให้ กลุ่ ม นั ก ท่ อ ง เท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์               
ท่ี เกี่ ยวข้อง ย่อมมีความสนใจ  หรือมีการชักชวน               
ให้เดินทางขับขี่มอเตอร์ไซค์ในพ้ืนท่ีอย่างเลี่ยงไม่ได้     
ไม่ทางตรงก็ทางอ้อม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Elton Mayo (1945 ) ท่ี พ บว่ า  อิ ท ธิพ ลของกลุ่ ม         
มีผลกระทบ ท่ีสํ าคัญ ต่ อพฤติกรรมระดับบุ คคล 
เช่นเดียวกับนักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ ท่ีมักจะมี   
การรวมกลุ่มกันเดินทางท่องเท่ียวไปในสถานท่ีต่างๆ 
กันเป็นกลุ่ม 
กกกก10. ด้านการตลาดและโปรโมชั่น 
ก ก ก ก นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ไ ด้ ใ ห้ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ว่ า               
จังห วัดกาญจนบุรี มีศักยภาพทางการท่องเท่ียว              
โดยมอ เตอ ร์ ไซค์  ด้ านการตลาดและโป รโมชั่ น              
ในระดับปานกลาง และเป็นอันดับ  10 เม่ือเทียบ     
กับทุกด้าน เนื่องด้วยจังหวัดกาญจนบุรี เป็นจังหวัด    
ท่ี มี นั ก ท่ อ งเท่ี ยวใน ระ ดับ ท่ี น่ า พึ งพอ ใจอ ยู่แล้ ว            
ในมุมมองของผู้ประกอบการ ประกอบกับถึงแม้ว่า
จังหวัดกาญจนบุรี จะเป็นจังหวัดท่ีมีนักท่องเท่ียว               
โดยมอเตอร์ไซค์ให้ความสนใจเดินทางเข้าท่องเที่ยวกัน
สูงกว่าจังหวัดอ่ืน ๆ หลายจังหวัด แต่หากเม่ือเทียบ
จํานวนนักท่องเท่ียวและรายได้จากนักท่องเท่ียว              
ใน กลุ่ ม นี้ กั บ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ใน รูป แบบปก ติ แล้ ว              
ก็ยังถือได้ว่านักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์มีจํานวน       
ท่ีน้อยอยู่ ดังนั้นสถานประกอบการหลาย ๆ แห่ง              
จึงยังไม่ให้ความสําคัญกับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้มากนัก 
ด้วยเหตุนี้นักท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์จึงยังไม่เห็น     
ถึงโปรโมชั่นท่ีได้รับเป็นพิเศษ จะเห็นได้ว่า ถึงแม้กลุ่ม
นัก ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ ไซค์จะให้ความเห็นว่า       
สถานประกอบการยังคงมีส่วนลด มีส่วนแถมให้กับ
นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว โด ยม อ เต อ ร์ ไซ ค์ อ ยู่  ห รือ ส ถ าน
ประกอบการตัวแทนจําหน่ายมอเตอร์ไซค์มีการจัด
กระตุ้นกิจกรรมการท่องเท่ียวโดยจัดโปรโมชั่นอยู่ใน
พ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรีอยู่บ้าง แต่ก็ยังอยู่ในระดับ   
ปานกลาง ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดในช่วงวัน
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ธรรมดาห รือช่ ว ง  Low Season ท่ี นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว      
กลุ่มอ่ืน ๆ น้อย โดยเฉพาะหากสามารถจัดโปรโมชั่น
ร่วมกัน ได้ ท้ั งระบบจะย่ิงทําให้นัก ท่องเท่ียว รู้สึก         
ถึงความคุ้มค่าและเลือกตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยว
ในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรีได้เป็นอย่างดี ซ่ึงตรงกับ      
ผลการศึกษาของชัยวุฒิ  ชัยฤกษ์ (2560) ท่ีศึกษา      
เรื่อง ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในเขต    
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก จากผลการศึกษาพบว่า 
นักท่องเท่ียวค่อนข้างให้ความสําคัญกับส่วนลดหรือ
โปรโมชั่นท่ีได้รับหากสามารถรวมกันจัดทําโปรโมชั่น     
ท่ี คุ้ มค่ าในสายตานัก ท่องเท่ี ยวได้  นัก ท่องเท่ี ยว                    
ก็จะให้ความสนใจอย่างแน่นอน  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การศึกษาเรื่องศักยภาพทางการท่องเท่ียว                  
โดยมอ เตอร์ ไซค์ ขอ งจั งห วัดกาญ จนบุ รี  มี ก าร
ตั้ งสมมติฐานไว้  1 ข้อ  คือ  นัก ท่องเที่ ยว ท่ี มี เพศ                           
ท่ี แตกต่ างกัน  มีระดับความคิด เห็นต่อศักยภาพ       
ทางการท่ องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์ ของจั งหวัด
กาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติ   
เชิ งอนุ มาน  ได้ผลส รุปว่ า  นักท่ อ งเท่ี ยว ท่ี มี เพศ     
แตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี
แตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ในการวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรทําการศึกษาในมิติ การป้องกันอุบัติเหตุ    
จากการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวัดกาญจนบุรี 
และอาจนําผลจากการศึกษาดังกล่าวมาวิเคราะห์
ประกอบกับศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์
ของจังหวัดกาญจนบุรีเพ่ือแสวงหาแนวทางพัฒนา   
การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวดักาญจนบุรี 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
 จากการศึ กษ าพบ ว่า  จั งห วั ด ก าญ จนบุ รี               
มี ศั ก ยภ าพทางการท่ อ ง เท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์               
ท้ัง 10 ด้าน  ในระดับมากและมากที่สุด และควร
กํ า ห น ด แ น วท า ง ก า ร ส่ ง เส ริ ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ ให้สอดคล้องกับศักยภาพท่ีมีคือ      
ก ารค วบ คุ ม ร าค าสิ น ค้ า แ ล ะ อั ต ร าค่ าบ ริ ก า ร            
การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์    
การเพ่ิมการบริการเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ในบริเวณ
สถาน ท่ี ท่ องเท่ี ยว  การสร้ างความมั่ น ใจ ใน ด้ าน        
ความปลอดภัย การกําหนดระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ              
ท่ีเกี่ยวกับการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ การอนุรักษ์
เอกลักษณ์ความเป็นดั้งเดิมความสวยงามและธรรมชาติ
ของแหล่งท่องเท่ียว และการส่งเสริมกิจกรรมในกลุ่ม 
สมาคม ชมรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ 
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ธรรมดาห รือช่ ว ง  Low Season ท่ี นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว      
กลุ่มอ่ืน ๆ น้อย โดยเฉพาะหากสามารถจัดโปรโมชั่น
ร่วมกัน ได้ ท้ั งระบบจะย่ิงทําให้นัก ท่องเท่ียว รู้สึก         
ถึงความคุ้มค่าและเลือกตัดสินใจเดินทางมาท่องเท่ียว
ในพ้ืนท่ีจังหวัดกาญจนบุรีได้เป็นอย่างดี ซ่ึงตรงกับ      
ผลการศึกษาของชัยวุฒิ  ชัยฤกษ์ (2560) ท่ีศึกษา      
เรื่อง ยุทธศาสตร์การจัดการการท่องเท่ียวในเขต    
พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตาก จากผลการศึกษาพบว่า 
นักท่องเท่ียวค่อนข้างให้ความสําคัญกับส่วนลดหรือ
โปรโมชั่นท่ีได้รับหากสามารถรวมกันจัดทําโปรโมชั่น     
ท่ี คุ้ มค่ าในสายตานัก ท่องเท่ี ยวได้  นัก ท่องเท่ี ยว                    
ก็จะให้ความสนใจอย่างแน่นอน  
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การศึกษาเรื่องศักยภาพทางการท่องเท่ียว                  
โดยมอ เตอร์ ไซค์ ขอ งจั งห วัดกาญ จนบุ รี  มี ก าร
ตั้ งสมมติฐานไว้  1 ข้อ  คือ  นัก ท่องเท่ี ยวท่ี มี เพศ                           
ท่ี แตกต่ างกัน  มีระดับความคิด เห็นต่อศักยภาพ       
ทางการท่ องเท่ี ยวโดยมอเตอร์ ไซค์ ของจั งห วัด
กาญจนบุรีท่ีแตกต่างกัน จากการวิเคราะห์ด้วยสถิติ   
เชิ งอนุ มาน  ได้ผลส รุปว่า  นั กท่ อ งเท่ี ยว ท่ี มี เพศ     
แตกต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อศักยภาพทางการ
ท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ของจังหวัดกาญจนบุรี
แตกต่างกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ในการวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรทําการศึกษาในมิติ การป้องกันอุบัติเหตุ    
จากการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวัดกาญจนบุรี 
และอาจนําผลจากการศึกษาดังกล่าวมาวิเคราะห์
ประกอบกับศักยภาพทางการท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์
ของจังหวัดกาญจนบุรีเพ่ือแสวงหาแนวทางพัฒนา   
การท่องเที่ยวโดยมอเตอร์ไซค์ในจังหวดักาญจนบุรี 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
 จากการศึ กษ าพบ ว่า  จั งห วั ด ก าญ จนบุ รี               
มี ศั ก ยภ าพทางการท่ อ ง เท่ี ยวโดยมอ เตอ ร์ ไซค์               
ท้ัง 10 ด้าน  ในระดับมากและมากที่สุด และควร
กํ า ห น ด แ น วท า ง ก า ร ส่ ง เส ริ ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
โดยมอเตอร์ไซค์ ให้สอดคล้องกับศักยภาพท่ีมีคือ      
ก ารค วบ คุ ม ร าค าสิ น ค้ า แ ล ะ อั ต ร าค่ าบ ริ ก า ร            
การประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์    
การเพ่ิมการบริการเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ในบริเวณ
สถาน ท่ี ท่ องเท่ี ยว  การส ร้างความมั่ น ใจ ใน ด้ าน        
ความปลอดภัย การกําหนดระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ              
ท่ีเก่ียวกับการท่องเท่ียวโดยมอเตอร์ไซค์ การอนุรักษ์
เอกลักษณ์ความเป็นดั้งเดิมความสวยงามและธรรมชาติ
ของแหล่งท่องเท่ียว และการส่งเสริมกิจกรรมในกลุ่ม 
สมาคม ชมรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับมอเตอร์ไซค์ 
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การรับรู้ และความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวเก่ียวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม     
ขององค์กร ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจหลังใช้บริการโรงแรม 
VISITORS' PERCEPTIONS AND OPINIONS ABOUT CORPORATE SOCIAL 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
(CSR) ผ่านช่องทางสื่อสารภายในโรงแรม 2) ศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR โรงแรม          
และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR โรงแรมหลังใช้บริการ กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยว      
ชาวไทยท่ีเข้าพักโรงแรมเครือต่างประเทศระดับ 5 ดาว ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน ในการวิจัยครั้งนี้
เป็นวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Multiple Regression Analysis 
        ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวมีการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรมในภาพรวม               
อยู่ในระดับมาก โดยมีการรับรู้รับเกี่ยวกับการนําเสนอกิจกรรม CSR ของโรงแรมผ่านสื่อ Social Media เช่น 
Facebook Instagram หรือ Twitter มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสูด และนักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคม (CSR) ของโรงแรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับโรงแรมนําอาหารท่ีทานไม่หมด   
ไปแปลสภาพส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสูด รวมท้ังนักท่องเท่ียว               
มีความพึงพอใจต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยนักท่องเท่ียวมีความ    
พึงพอใจกับการบริการของโรงแรมท่ีเลือกเข้าพักมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า กิจกรรม       
ของโรงแรมในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การอาสาช่วยเหลือชุมชน และการดูแลสิ่งแวดล้อม ส่งผลกระทบ               
ในเชิงบวกต่อความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว 
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คําสําคัญ : การรับรู้ ความคิดเห็น ความพึงพอใจ ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) และนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 
ABSTRACT 
       The objectives of this research were 1 )  to study the perceptions of corporate social 
responsibility (CSR) activities through hotel internal communication channels; 2) to study tourists’ 
opinions towards hotel corporate social responsibility (CSR) activities; and 3) to study tourists’ 
satisfaction with hotel corporate social responsibility (CSR) activities. The sample comprised      
400 Thai tourists staying at 5-star international hotels in Bangkok. This study emplyed quantitative 
research methods. The research instrument was a questionnaire, and the data were analyzed 
using statistical devices of frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple 
regression analysis. 
        The results of this study indicated that the overall tourists’ perception of hotel CSR 
activities was at a high level. An aspect with the highest mean of perception was the presentation 
of the hotel’s CSR activities through social media such as Facebook, Instagram and Twitter.       
The tourists’ opinion towards overall hotel's CSR activities was at a high level. The aspect with 
the highest mean score was giving food leftovers to farmers to make fodder and feretilizer.       
The overall tourists’ satisfaction with hotel CSR activities was at a high level. The aspect with the 
highest mean score was the tourists’ satisfaction with the services provided by the hotels.       
The hypothesis testing results revealed that the hotel's activities in corporate social responsibility, 
community volunteer work, and environmental care positively affected the tourists’ opinions. 
 
Keywords : Perception, Opinion, Satisfaction, Corporate Social Responsibility (CSR), Thai tourist 
 
บทนํา   
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรม        
ท่ี มี ม าอ ย่ างยาวนาน  และสามารถส ร้ างรายได้         
ให้กับประเทศเป็นลําดับต้น ๆ เม่ือเทียบกับอุตสาหกรรม
อ่ืน ๆ ในปี พ .ศ. 2562 มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ        
เดินทางเข้ ามาท่ องเท่ี ยวในประเทศไทย จํ านวน 
39,797,406 คน  และมี รายได้ จากนั ก ท่ องเท่ี ยว     
ต่างชาติท้ังหมด 1,933,368.23 ล้านบาท และในปี 2563          
มีจํานวนนักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางเข้าประเทศไทย
เพียง 6.7 ล้านคน และสร้างรายได้ทางการท่องเท่ียว    
3.3 แสนล้านบาท ท้ังจํานวนและรายได้หดตัว ร้อยละ 
83 ซ่ึงเป็นผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัส 

COVID-19 ซ่ึงประเทศต่าง ๆ ใช้มาตรการข้ันสูงสุดสกัด
กั้น      การเดินทางเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดเข้าสู่
ประเทศ (กรมการท่องเที่ยว,  2563)  
 ในการดําเนินธุรกิจโรงแรมมีการใช้พลังงานไฟฟ้า
ท่ีสูงมาก โดยส่วนใหญ่สูญเสียไปกับการทําความเย็น
ภายในโรงแรมและห้องพัก นอกจากนี้ในการทํางาน
ของเคร่ืองจักรกล และเครื่องใช้ไฟฟ้าอ่ืน ๆ ต่างส่งผล
กระทบต่ อสิ่ งแวดล้ อม  จากการปล่ อยของเสี ย               
สู่แหล่งธรรมชาติ เช่น น้ําเสีย ควัน ไอร้อน ไอเสีย              
เป็นต้น ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจ               
ท่ี มีการใช้ทรัพยากรสิ้นเปลือง และเป็นธุรกิจหนึ่ ง               
ท่ี มี ส่ วน ท่ี ทํ า ให้ สภ าพ ภู มิ อ าก าศ เป ลี่ ยน แปล ง            
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ABSTRACT 
       The objectives of this research were 1 )  to study the perceptions of corporate social 
responsibility (CSR) activities through hotel internal communication channels; 2) to study tourists’ 
opinions towards hotel corporate social responsibility (CSR) activities; and 3) to study tourists’ 
satisfaction with hotel corporate social responsibility (CSR) activities. The sample comprised      
400 Thai tourists staying at 5-star international hotels in Bangkok. This study emplyed quantitative 
research methods. The research instrument was a questionnaire, and the data were analyzed 
using statistical devices of frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple 
regression analysis. 
        The results of this study indicated that the overall tourists’ perception of hotel CSR 
activities was at a high level. An aspect with the highest mean of perception was the presentation 
of the hotel’s CSR activities through social media such as Facebook, Instagram and Twitter.       
The tourists’ opinion towards overall hotel's CSR activities was at a high level. The aspect with 
the highest mean score was giving food leftovers to farmers to make fodder and feretilizer.       
The overall tourists’ satisfaction with hotel CSR activities was at a high level. The aspect with the 
highest mean score was the tourists’ satisfaction with the services provided by the hotels.       
The hypothesis testing results revealed that the hotel's activities in corporate social responsibility, 
community volunteer work, and environmental care positively affected the tourists’ opinions. 
 
Keywords : Perception, Opinion, Satisfaction, Corporate Social Responsibility (CSR), Thai tourist 
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ให้กับประเทศเป็นลําดับต้น ๆ เม่ือเทียบกับอุตสาหกรรม
อ่ืน ๆ ในปี พ .ศ. 2562 มีนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ        
เดินทางเข้ ามาท่ องเท่ี ยวในประเทศไทย จํ านวน 
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ต่างชาติท้ังหมด 1,933,368.23 ล้านบาท และในปี 2563          
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กั้น      การเดินทางเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดเข้าสู่
ประเทศ (กรมการท่องเที่ยว,  2563)  
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ท่ีสูงมาก โดยส่วนใหญ่สูญเสียไปกับการทําความเย็น
ภายในโรงแรมและห้องพัก นอกจากนี้ในการทํางาน
ของเคร่ืองจักรกล และเครื่องใช้ไฟฟ้าอ่ืน ๆ ต่างส่งผล
กระทบ ต่อสิ่ งแวดล้ อม  จากการปล่ อยของเสี ย               
สู่แหล่งธรรมชาติ เช่น น้ําเสีย ควัน ไอร้อน ไอเสีย              
เป็นต้น ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจ               
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จนเกิดเป็นภัยธรรมชาติบ่อยคร้ัง และวิกฤตการณ์     
จากภัยธรรมชาติท่ีกระทบกับการดําเนินธุรกิจโรงแรม        
และอีกหลาย ๆ ธุรกิจ รวมท้ังการใช้ชีวิตประจําวัน    
ของมนุษย์ด้วย (บุญญาพร ดวงสา และคณะ, 2562) 
 ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility: CSR) ถูก พัฒนามาเป็ นมาตรฐาน                
ทางการค้าท่ีสามารถสร้างชื่อเสียง ความน่าเชื่อถือ       
และลดความ เส่ี ย งในการป ระกอบธุ รกิ จ ให้ กั บ
ผู้ประกอบการ นอกจากนี้มาตรฐานทางการค้ายังเป็น
เคร่ืองมือท่ีสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้โภค (ISO 26000, 
2020) ใน มุมมองของผู้บริ โภคส่วนใหญ่ มีความ        
เต็มใจท่ีจะเป็น ส่วนหนึ่งในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม                  
และหันมาดูแลใส่ใจสิ่งแวดล้อมมากข้ึน แนวความคิด
ด้านการบริโภคจึงเปลี่ยนไปเป็นกระแสของการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ทําให้คนรุ่นใหม่นิยมเลือกใช้ผลิตภัณฑ์                
ท่ี เป็ น มิตรต่อสิ่ งแวดล้อม  และเก้ือผลประโยชน์       
ให้กับสังคมมากขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ Kotler and Lee 
(2005, pp. 224) ท่ี ได้กล่าวว่า ผู้บริโภคสมัยใหม่    
มักจะแสวงหาสิ่ ง ท่ีดี ให้ตั วเอง มองหาผลิตภัณ ฑ์                   
ท่ี มีคุณภาพ ให้ความเคารพต่อสั งคมและสิ่ งแวดล้อม        
และตัดสิน ใจ ซ้ือ ด้วยความเต็มใจหากผลิตภัณ ฑ์                
ดังกล่าวไม่เป็นผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ในปัจจุบัน
โรงแรมมักจะนําเสนอกิจกรรมเหล่านี้สู่นักท่องเท่ียว
มากข้ึน เนื่องจากความทันสมัยของเทคโนโลยีท่ีทําให้
นักท่องเที่ยวสามารถรับรู้และเข้าถึงการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมดังกล่าวได้โดยง่ายผ่านสื่อ Social Media    
ต่าง ๆ กิจกรรม CSR ท่ีทางโรงแรมจัดทําขึ้นบางอย่าง
อาจกระทบกระเทือนจิตใจของผู้ เข้าพักเนื่องจาก
วัตถุประสงค์ในการเข้าพักของนักท่องเท่ียวแต่ละคน    
มีความแตกต่างกัน  นักท่องเท่ียวบางกลุ่มอาจจะ       
ไม่เข้าใจ และยังไม่ได้ตระหนักถึงกับเรื่องดังกล่าว       
มากนัก กิจกรรมท่ีโรงแรมจัดทําขึ้น เช่น การแจ้งลด
การส่ งผ้ า ซัก  ประหยัดน้ํ า-ไฟ  ลดการใช้พลาสติก       
ระบบเปิด-ปิดไฟอัตโนมัติผ่านคีย์การ์ด การใช้วัตถุดิบ

ท้องถ่ินมาประกอบอาหาร หรือแม้แต่การให้โอกาส        
ฝึกอาชีพของนักเรียน-นักศึกษา ซ่ึ งกิจกรรมเหล่านี้         
อาจจะสร้างประทับใจหรือไม่ประทับใจให้กับผู้เข้าพักก็ได้ 
(พัทรียา หลักเพ็ชร, 2562) 
 ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม 
CSR และความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม 
CSR ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจหลังใช้บริการโรงแรม 
เพ่ือให้ได้ทราบว่านักท่องเท่ียวมีการรับรู้ เกี่ยวกับ
กิจกรรม CSR ผ่านช่องทางการสื่อสารภายในโรงแรม
มากน้อยเพี ยงใด  ซ่ึ งการศึ กษาในส่ วนนี้ จะ เป็ น
ป ระ โย ช น์ ใ ห้ กั บ ธุ ร กิ จ โร งแ รม  มี ข้ อ มู ล นํ า ไป         
พัฒนาปรับปรุงช่องทางการสื่อสารกิจกรรม CSR             
ท่ีทางโรงแรมจัดทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ าก า ร รั บ รู้ เกี่ ย ว กั บ กิ จ ก ร รม        
ค ว าม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม ข อ งอ งค์ ก ร  (CSR)           
ผ่านช่องทางสื่อสารภายในโรงแรม 
 2 . ศึ ก ษ าค วามคิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรม  
 3 . ศึ กษ าความ พึ งพอใจของนั กท่ อ ง เท่ี ยว              
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมหลังใช้บริการ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความคิดเห็น
ของนักท่องเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมความรับผิดชอบ     
ต่อสังคมขององค์กร และความพึงพอใจหลังใช้บริการ
โรงแรม 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้าพัก
โรงแรม เครือต่ างประเทศระดับ  5  ดาว  ใน เขต
กรุงเทพมหานคร 
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 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยที่เข้าพัก
โรงแรม เค รื อต่ างป ระเทศระดั บ  5  ดาว  ใน เขต
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ โรงแรมในเครือฮิลตัน (Hilton 
Hotels Group) โรงแรมในเครือแอคคอร์  (All Accor 
Hotels) โรงแรมในเครือแมริออท (Marriott Hotels)     
และโรงแรมในเครือ Inter-Continental Hotels Group 
(IHG) จํ านวน  400 คน  โดยกําหนดขนาดตัวอย่าง        
จากการใช้สูตรของคอแครน (Cochran, 1977) และสุ่ม
ตั วอย่างแบบบั งเอิญ  (Accidental Sampling) จนได้
ครบถ้วนตามจํานวนที่ต้องการ 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ตัวแปรอิสระคือ ปัจจัยด้านประชากรการรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางสื่อสารของโรงแรม   
และความคิ ด เห็ นของนั ก ท่ องเท่ี ยวต่ อ กิ จกรรม            
ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม 
 ตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว       
ต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
     โรงแรมเครือต่างประเทศระดับ 5 ดาว ในเขต
ก รุ งเทพมหานคร ได้ แก่  โรงแรมใน เครื อฮิ ล ตั น           
(Hilton Hotels Group) โร งแ รม ใน เค รื อ แ อ ค ค อ ร์            
(All Accor Hotels) โรงแรมในเครือแมริออท (Marriott 
Hotels) และโรงแรมในเครือ Inter-Continental Hotels 
Group (IHG) 
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะ เวล าก าร วิ จั ย  เดื อ น สิ งห าคม  – 
พฤศจิกายน 2563 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัย ดังนี้   
 ความคิด เห็นของนัก ท่องเท่ียวต่อกิจกรรม          
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม
หลังใช้บ ริการ ส่ งผลกระทบในเชิ งบวกต่อความ        
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม
หลังการใช้บริการ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึ งผู้ วิ จั ยสร้ างจากการทบทวน
วรรณกรรม แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ รายได้ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอน ท่ี  2  แบบสอบถามการรับ รู้ เกี่ ย วกั บ        
กิ จกรรม  CSR ผ่ านช่ อ งทางสื่ อสารของโรงแรม              
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบ
มาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ต อ น ท่ี  3  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว า ม คิ ด เห็ น               
ของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR โรงแรมเป็นแบบ   
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบมาตราวัด      
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ต อ น ท่ี  4  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม พึ งพ อ ใจ             
ของนั ก ท่องเท่ี ยวต่อ กิจกรรม  CSR ของโรงแรม       
หลังใช้บริการ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ         
ตามแบบมาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย       
ท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว
เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
และความพึงพอใจหลังใช้บริการโรงแรมเพื่อเป็น 
แนวทางในการกํ าหนดกรอบแนวคิดและส ร้าง
แบบสอบถาม 
 2. สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล   
ของผู้ตอบแบบสอบถาม  การรับ รู้ ความคิดเห็น         
และความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR 
โรงแรมหลังใช้บริการ 
 3. นําแบบสอบถามที่ได้รับคําแนะนํามาปรับปรุง
แก้ ไขและนํ า ไป ให้ ผู้ เชี่ ย วช าญ จํ าน วน  3  ท่ าน            
เพ่ื อตรวจสอบความเท่ียงตรง ความครอบคลุม      
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จนเกิดเป็นภัยธรรมชาติบ่อยคร้ัง และวิกฤตการณ์     
จากภัยธรรมชาติท่ีกระทบกับการดําเนินธุรกิจโรงแรม        
และอีกหลาย ๆ ธุรกิจ รวมท้ังการใช้ชีวิตประจําวัน    
ของมนุษย์ด้วย (บุญญาพร ดวงสา และคณะ, 2562) 
 ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility: CSR) ถูก พัฒนามาเป็ นมาตรฐาน                
ทางการค้าท่ีสามารถสร้างชื่อเสียง ความน่าเชื่อถือ       
และลดความ เส่ี ย งในการป ระกอบธุ รกิ จ ให้ กั บ
ผู้ประกอบการ นอกจากนี้มาตรฐานทางการค้ายังเป็น
เคร่ืองมือท่ีสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้โภค (ISO 26000, 
2020) ใน มุมมองของผู้บริ โภคส่วนใหญ่ มีความ        
เต็มใจท่ีจะเป็น ส่วนหนึ่งในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม                  
และหันมาดูแลใส่ใจสิ่งแวดล้อมมากข้ึน แนวความคิด
ด้านการบริโภคจึงเปลี่ยนไปเป็นกระแสของการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม ทําให้คนรุ่นใหม่นิยมเลือกใช้ผลิตภัณฑ์                
ท่ี เป็ น มิตรต่อสิ่ งแวดล้อม  และเก้ือผลประโยชน์       
ให้กับสังคมมากขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ Kotler and Lee 
(2005, pp. 224) ท่ี ได้กล่าวว่า ผู้บริโภคสมัยใหม่    
มักจะแสวงหาสิ่ ง ท่ีดี ให้ตั วเอง มองหาผลิตภัณ ฑ์                   
ท่ี มีคุณภาพ ให้ความเคารพต่อสั งคมและสิ่ งแวดล้อม        
และตัดสิน ใจ ซ้ือ ด้วยความเต็มใจหากผลิตภัณ ฑ์                
ดังกล่าวไม่เป็นผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ในปัจจุบัน
โรงแรมมักจะนําเสนอกิจกรรมเหล่านี้สู่นักท่องเท่ียว
มากข้ึน เน่ืองจากความทันสมัยของเทคโนโลยีท่ีทําให้
นักท่องเท่ียวสามารถรับรู้และเข้าถึงการประชาสัมพันธ์
กิจกรรมดังกล่าวได้โดยง่ายผ่านสื่อ Social Media    
ต่าง ๆ กิจกรรม CSR ท่ีทางโรงแรมจัดทําข้ึนบางอย่าง
อาจกระทบกระเทือนจิตใจของผู้ เข้าพักเนื่องจาก
วัตถุประสงค์ในการเข้าพักของนักท่องเท่ียวแต่ละคน    
มีความแตกต่างกัน  นักท่องเท่ียวบางกลุ่มอาจจะ       
ไม่เข้าใจ และยังไม่ได้ตระหนักถึงกับเรื่องดังกล่าว       
มากนัก กิจกรรมท่ีโรงแรมจัดทําข้ึน เช่น การแจ้งลด
การส่ งผ้ า ซัก  ประหยัดน้ํ า-ไฟ  ลดการใช้พลาสติก       
ระบบเปิด-ปิดไฟอัตโนมัติผ่านคีย์การ์ด การใช้วัตถุดิบ

ท้องถ่ินมาประกอบอาหาร หรือแม้แต่การให้โอกาส        
ฝึกอาชีพของนักเรียน-นักศึกษา ซ่ึ งกิจกรรมเหล่านี้         
อาจจะสร้างประทับใจหรือไม่ประทับใจให้กับผู้เข้าพักก็ได้ 
(พัทรียา หลักเพ็ชร, 2562) 
 ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม 
CSR และความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม 
CSR ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจหลังใช้บริการโรงแรม 
เพ่ือให้ได้ทราบว่านักท่องเท่ียวมีการรับรู้ เกี่ยวกับ
กิจกรรม CSR ผ่านช่องทางการสื่อสารภายในโรงแรม
มากน้อยเพี ยงใด  ซ่ึ งการศึ กษาในส่ วนนี้ จะ เป็ น
ป ระ โย ช น์ ใ ห้ กั บ ธุ รกิ จ โร งแ รม  มี ข้ อ มู ล นํ า ไป         
พัฒนาปรับปรุงช่องทางการสื่อสารกิจกรรม CSR             
ท่ีทางโรงแรมจัดทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ าก า ร รั บ รู้ เกี่ ย ว กั บ กิ จ ก ร รม        
ค ว าม รับ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม ข อ งอ งค์ ก ร  (CSR)           
ผ่านช่องทางสื่อสารภายในโรงแรม 
 2 . ศึ ก ษ าค วามคิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรม  
 3 . ศึ กษ าความ พึ งพอใจของนั กท่ อ ง เท่ี ยว              
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมหลังใช้บริการ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ความคิดเห็น
ของนักท่องเท่ียวเก่ียวกับกิจกรรมความรับผิดชอบ     
ต่อสังคมขององค์กร และความพึงพอใจหลังใช้บริการ
โรงแรม 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้าพัก
โรงแรม เครือต่ างประเทศระดับ  5  ดาว  ใน เขต
กรุงเทพมหานคร 
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 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเท่ียวชาวไทยที่เข้าพัก
โรงแรม เค รื อต่ างป ระเทศระดั บ  5  ดาว  ใน เขต
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ โรงแรมในเครือฮิลตัน (Hilton 
Hotels Group) โรงแรมในเครือแอคคอร์  (All Accor 
Hotels) โรงแรมในเครือแมริออท (Marriott Hotels)     
และโรงแรมในเครือ Inter-Continental Hotels Group 
(IHG) จํ านวน  400 คน  โดยกําหนดขนาดตัวอย่าง        
จากการใช้สูตรของคอแครน (Cochran, 1977) และสุ่ม
ตั วอย่างแบบบั งเอิญ  (Accidental Sampling) จนได้
ครบถ้วนตามจํานวนที่ต้องการ 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  ตัวแปรอิสระคือ ปัจจัยด้านประชากรการรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางสื่อสารของโรงแรม   
และความคิ ด เห็ นของนั ก ท่ องเท่ี ยวต่ อกิ จกรรม            
ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม 
 ตัวแปรตามคือ ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว       
ต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
     โรงแรมเครือต่างประเทศระดับ 5 ดาว ในเขต
กรุ งเทพมหานคร ได้ แ ก่  โรงแรมใน เครื อฮิ ล ตั น           
(Hilton Hotels Group) โร งแ รม ใน เค รื อ แ อ ค ค อ ร์            
(All Accor Hotels) โรงแรมในเครือแมริออท (Marriott 
Hotels) และโรงแรมในเครือ Inter-Continental Hotels 
Group (IHG) 
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะ เวล าก าร วิ จั ย  เดื อ น สิ งห าคม  – 
พฤศจิกายน 2563 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัย ดังนี้   
 ความคิด เห็นของนัก ท่องเท่ียวต่อกิจกรรม          
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม
หลังใช้บริการ ส่ งผลกระทบในเชิ งบวกต่อความ        
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม
หลังการใช้บริการ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึ งผู้ วิ จั ยสร้ างจากการทบทวน
วรรณกรรม แบง่ออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ รายได้ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอน ท่ี  2  แบบสอบถามการรับ รู้ เกี่ ย วกั บ        
กิ จกรรม  CSR ผ่ านช่ อ งทางสื่ อสารของโรงแรม              
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบ
มาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ต อ น ท่ี  3  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว า ม คิ ด เห็ น               
ของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR โรงแรมเป็นแบบ   
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบมาตราวัด      
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ต อ น ท่ี  4  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม พึ งพ อ ใจ             
ของนั ก ท่องเท่ี ยวต่อกิ จกรรม  CSR ของโรงแรม       
หลังใช้บริการ เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ         
ตามแบบมาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย       
ท่ีเกี่ยวข้องกับการรับรู้ ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว
เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
และความพึงพอใจหลังใช้บริการโรงแรมเพื่อเป็น 
แนวทางในการกํ าหนดกรอบแนวคิดและส ร้าง
แบบสอบถาม 
 2. สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล   
ของผู้ตอบแบบสอบถาม  การรับรู้ ความคิดเห็น         
และความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR 
โรงแรมหลังใช้บริการ 
 3. นําแบบสอบถามที่ได้รับคําแนะนํามาปรับปรุง
แก้ ไขและนํ า ไป ให้ ผู้ เชี่ ย วช าญ จํ าน วน  3  ท่ าน            
เพื่ อตรวจสอบความเท่ียงตรง ความครอบคลุม      

217วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   217�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   217 8/12/2565   16:30:018/12/2565   16:30:01



218
 

 

 
218 

 

เนื้ อหา  ความถูก ต้องทางภาษา  และหาค่ าดั ชนี                     
ความสอดคล้ อ ง  IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถาม
แต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกันทุกข้อ 
 4. นํ าแบบสอบถามท่ี ได้ปรับปรุงแก้ ไขแล้ ว         
ไปดําเนินการทดลองใช้  (Try out) กับนักท่องเท่ียว        
ท่ีเข้าพักโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 40 คน 
ท่ี ไม่ ใช่ กลุ่ มตั วอย่ างจริ ง เพ่ื อหาค่ าความเชื่ อ ม่ั น 
(Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยวิเคราะห์      
ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ แ อ ล ฟ า  (Cronbach’s alpha – 
coefficient) หากได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม    
0 .7  ขึ้ น ไป  แสด ง ว่ าแบ บ สอบ ถ ามนั้ น มี ค วาม                      
น่าเชื่ อถือท่ีสามารถนํ าไปแจกกลุ่มตัวอย่างได้จริง           
ซ่ึงค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็ นวิธีการวิจั ยเชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) ผู้ วิ จั ยทํ าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเองจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้าพัก      
และใช้บริการโรงแรมเครือต่างประเทศ ระดับ 5 ดาว      
ใน เขตก รุ ง เท พ มห าน ค ร  โด ย ให้ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว              
ตอบแบบสอบถามออนไลน์ผ่ าน QR Code และส่ ง    
คํ าตอบผ่ านโทรศัพท์ มือถือของนักท่องเท่ี ยวเอง           
รวมท้ั งสิ้ น  จํ านวน  430 คน  และทํ าการคั ดเลื อก
แบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ ท่ีสุดจากกลุ่มตัวอย่าง 

จํานวน 400 ฉบับ จากน้ันจึงนําข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ 
แปลผล และสรุปผลการวิจัย  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล       
โดยการแจกแจงความถี ่และค่าร้อยละ 
 2. การวิ เคราะห์การรับรู้ เกี่ ยวกับกิจกรรม     
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม ข อ งอ ง ค์ ก ร (CSR)           
ผ่านช่องทางสื่อสารภายในโรงแรม โดยหาค่าเฉลี่ย    
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรม โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมหลังใช้บริการ โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 5. การทดสอบสมมติฐาน  โดยการวิเคราะห์       
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 จากจํานวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด จํานวน 400 คน 
นั ก ท่ อ งเท่ี ย วช าวไท ยส่ วน ใหญ่ เป็ น เพ ศหญิ ง                 
ร้อยละ 52.5 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี  ร้อยละ 45.5      
ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 65.5 ประกอบอาชีพ
พนั กงานบริษั ทเอกชน ร้อยละ 58.3 และมีรายได้           
ต่ํากว่า 20,000 บาท ร้อยละ 34.8 ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
ปัจจัยส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ

1. เพศ   
    ชาย          190 47.5
    หญิง 210 52.5
2. อายุ   
   20-30 ปี 182 45.5
   31-40 ปี 133 33.3
   41-50 ปี 76 19.0
   51-60 ปี 9 2.3
3. ระดับการศึกษา   
    ต่ํากว่าปริญญาตรี 56 14.0
    ปริญญาตรี 262 65.5
    ปริญญาโท 76 19.0
    ปริญญาเอก 6 1.5
4. อาชีพ   
   นักเรียน/นักศึกษา 30 7.5
   พนักงานบริษัทเอกชน 233 58.3
   ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 48 12.0
   ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ 60 15.0
   อาชีพอิสระ/นักวิชาการ 29 7.2
5. รายได้ต่อเดือน   
   ต่ํากว่า 20,000 บาท 139 34.8
   20,001 – 35,000 บาท 127 31.7
   35,001 – 50,000 บาท 59 14.8
   50,001 – 65,000 บาท 33 8.3
   65,001 – 80,000 บาท 13 3.3
   สูงกว่า 80,000 บาท 29 7.1

รวม 400 100.0
 

 ผลการวิ เคราะห์ การรับ รู้ เก่ี ยวกับกิ จกรรม          
CSR ผ่ า น ช่ อ งท า งสื่ อ ส า รข อ ง โร งแ รม พ บ ว่ า       
นั ก ท่ อ งเท่ี ยว มี ก าร รั บ รู้ เกี่ ย วกั บ กิ จก รรม  CSR             
ผ่ านช่องทางสื่ อสารของโรงแรมในภาพรวมอยู่ ใน        
ระดับมาก ( x = 3.68, S.D. = .741) ซ่ึ งนักท่องเท่ียว     

รับรู้กิจกรรม CSR ของโรงแรมผ่านสื่อSocial Media เช่น 
Facebook Instagram หรือ  Twitter มาก ท่ี สุ ด  ( x = 
3.97, S.D. = .894) รองลงมาคื อ  การรับ รู้จากการ       
เขียนรีวิว (Review) ของโรงแรมผ่านบริษัทตัวแทน
ออนไลน์ ( x = 3.75, S.D. = .907) การรับรู้จากข้อความ
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เนื้ อหา  ความถูก ต้องทางภาษา  และหาค่ าดั ชนี                     
ความสอดคล้ อ ง  IOC (Index of Item-Objective 
Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถาม
แต่ละข้อว่ามีความสอดคล้องกันทุกข้อ 
 4. นํ าแบบสอบถามท่ี ได้ปรับปรุ งแก้ ไขแล้ ว         
ไปดําเนินการทดลองใช้  (Try out) กับนักท่องเท่ียว        
ท่ีเข้าพักโรงแรม ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 40 คน 
ท่ี ไม่ ใช่ กลุ่ ม ตั วอย่ างจริ ง เพ่ื อหาค่ าความเชื่ อ ม่ั น 
(Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยวิเคราะห์      
ค่ า สั ม ป ร ะ สิ ท ธ์ิ แ อ ล ฟ า  (Cronbach’s alpha – 
coefficient) หากได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม    
0 .7  ขึ้ น ไป  แสด ง ว่ าแบ บ สอบ ถ ามนั้ น มี ค วาม                      
น่าเชื่ อถือท่ีสามารถนํ าไปแจกกลุ่มตัวอย่างได้จริง           
ซ่ึงค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็ นวิธีการวิจั ยเชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) ผู้ วิ จั ยทํ าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเองจากนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเข้าพัก      
และใช้บริการโรงแรมเครือต่างประเทศ ระดับ 5 ดาว      
ใน เขตก รุ ง เท พ มห าน ค ร  โด ย ให้ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว              
ตอบแบบสอบถามออนไลน์ผ่ าน QR Code และส่ ง    
คํ าตอบผ่ านโทรศัพท์ มือถือของนักท่องเท่ี ยวเอง           
รวมท้ั งสิ้ น  จํ านวน  430 คน  และทํ าการคั ดเลื อก
แบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ ท่ีสุดจากกลุ่มตัวอย่าง 

จํานวน 400 ฉบับ จากน้ันจึงนําข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ 
แปลผล และสรุปผลการวิจัย  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล       
โดยการแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 
 2. การวิ เคราะห์การรับรู้ เกี่ ยวกับกิจกรรม     
ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ สั ง ค ม ข อ งอ ง ค์ ก ร (CSR)           
ผ่านช่องทางสื่อสารภายในโรงแรม โดยหาค่าเฉลี่ย    
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรม โดยหาค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมหลังใช้บริการ โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 5. การทดสอบสมมติฐาน  โดยการวิเคราะห์       
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 จากจํานวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จํานวน 400 คน 
นั ก ท่ อ งเท่ี ย วช าวไท ยส่ วน ใหญ่ เป็ น เพ ศหญิ ง                 
ร้อยละ 52.5 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี  ร้อยละ 45.5      
ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 65.5 ประกอบอาชีพ
พนั กงานบริษั ทเอกชน ร้อยละ 58.3 และมีรายได้           
ต่ํากว่า 20,000 บาท ร้อยละ 34.8 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
ปัจจัยส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ

1. เพศ   
    ชาย          190 47.5
    หญิง 210 52.5
2. อายุ   
   20-30 ปี 182 45.5
   31-40 ปี 133 33.3
   41-50 ปี 76 19.0
   51-60 ปี 9 2.3
3. ระดับการศึกษา   
    ต่ํากว่าปริญญาตรี 56 14.0
    ปริญญาตรี 262 65.5
    ปริญญาโท 76 19.0
    ปริญญาเอก 6 1.5
4. อาชีพ   
   นักเรียน/นักศึกษา 30 7.5
   พนักงานบริษัทเอกชน 233 58.3
   ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 48 12.0
   ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ 60 15.0
   อาชีพอิสระ/นักวิชาการ 29 7.2
5. รายได้ต่อเดือน   
   ต่ํากว่า 20,000 บาท 139 34.8
   20,001 – 35,000 บาท 127 31.7
   35,001 – 50,000 บาท 59 14.8
   50,001 – 65,000 บาท 33 8.3
   65,001 – 80,000 บาท 13 3.3
   สูงกว่า 80,000 บาท 29 7.1

รวม 400 100.0
 

 ผลการวิ เคราะห์ การรับรู้ เกี่ ยวกับกิ จกรรม          
CSR ผ่ า น ช่ อ งท า งสื่ อ ส า รข อ ง โร งแ รม พ บ ว่ า       
นั ก ท่ อ งเท่ี ยว มี ก าร รั บ รู้ เก่ี ย วกั บ กิ จกรรม  CSR             
ผ่ านช่องทางสื่ อสารของโรงแรมในภาพรวมอยู่ ใน        
ระดับมาก ( x = 3.68, S.D. = .741) ซ่ึ งนักท่องเท่ียว     

รับรู้กิจกรรม CSR ของโรงแรมผ่านสื่อSocial Media เช่น 
Facebook Instagram หรื อ  Twitter มาก ท่ี สุ ด  ( x = 
3.97, S.D. = .894) รองลงมาคื อ  การรับรู้ จากการ       
เขียนรีวิว (Review) ของโรงแรมผ่านบริษัทตัวแทน
ออนไลน์ ( x = 3.75, S.D. = .907) การรับรู้จากข้อความ
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ออนไลน์ ( x = 3.75, S.D. = .907) การรับรู้จากข้อความ
ท่ี เขียนขอความร่วมมือรณรงค์  ประชาสัมพันธ์ ไว้        
ภายในห้องพักของโรงแรม ( x = 3.72, S.D. = .942)      
และการรับรู้จากการนําเสนอผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท 

หรือ Digital Scene บริเวณห้องโถง ( x = 3.51, S.D. = 
1.090) เป็นลําดับสุดท้ายดังแสดงในตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางส่ือสารของโรงแรม 

การรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางสื่อสารของโรงแรม x  S.D.
1. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านเว็บไซต์ของโรงแรม ทําให้ท่านได้รับข้อมูล 
มากน้อยเพียงใด 

3.56 1.046

2. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมผ่านสื่อ Social Media เช่น 
Facebook Instagram หรือ Twitter ทําให้ท่านได้รับข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

3.97 .894

3. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่าน TV ภายในห้องพักสามารถทําให้ท่านรับรู้
ข้อมูลได้มากน้อยเพียงใด 

3.61 1.015
 

4. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท หรือ Digital 
Scene บริเวณห้องโถงสามารถทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล ได้มากน้อยเพียงใด 

3.51 1.090

5. ข้อความที่เขียนขอความร่วมมือ รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ไว้ภายในห้องพัก ทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล 
/กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมนี้ได้มากน้อยเพียงใด 

3.72 .942

6. การนําเสนอรีวิว (Review) ของโรงแรมผ่านบริษัทตัวแทนออนไลน์ทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล/ 
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมนี้ได้มากน้อยเพียงใด 

3.75 .907

รวม 3.68 .741
 

 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 4.18, S.D. = .519) ซ่ึงนักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น
กับเรื่องท่ีโรงแรมนําอาหารท่ีเหลือจากการรับประทาน
ของลู กค้ าไปแปลสภาพส่ งต่ อให้ เกษตรกรได้ ใช้      
ประโยชน์ เช่น ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด ( x = 4.55,             
S.D. = .654) รองลงมา คือ การที่โรงแรมให้การสนับสนุน

นักเรียน-นักศึกษาฝึกงาน หรือพนักงานชั่วคราว (Casual)    
( x = 4.41, S.D. = .734) การที่โรงแรมลดการใช้พลาสติก
ภายในห้องพั กสามารถช่ วยรักษาสิ่ งแวดล้ อมได้           
( x = 4.38, S.D. = .756) และไม่มีความจําเป็นต้องส่ง
ผ้าเช็ดตัวซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการ     
ลดการใช้พลังงาน ( x = 3.84, S.D. = 1.219) เป็นลําดับ
สุดท้าย ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR โรงแรม 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR โรงแรม  x  S.D.

1. ท่านคิดว่าไม่มีความจําเป็นท่ีจะต้องส่งผ้าเช็ดตัวซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้พลังงาน 3.84 1.219
2. ท่านคิดว่าป้ายประชาสัมพันธ์ คําแนะนํา หรือรณรงค์ ลดการใช้ทรัพยากรและพลังงานต่าง ๆ 
ภายในโรงแรม มีผลทําให้ท่านอยากปฏิบัติตาม 

3.92 .833

3. ท่านคิดว่าการท่ีโรงแรมลดการใช้พลาสติกภายในห้องพัก สามารถช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมได้ 4.38 .756
4. ท่านคิดว่าการ Check in online ทําให้ท่านมีความสะดวกมากข้ึน และลดการใช้กระดาษ 4.35 .805
5. ท่านมีความรู้สึกยินดีหากโรงแรมใช้กระดาษ Reuse ในการลงทะเบียนให้กับท่านเพ่ือเป็นการลด
การใช้กระดาษ 

4.26 .866

6. ท่านมีความรู้สึกยินดีหากโรงแรมไม่เสิร์ฟหลอดพลาสติกบนเครื่องด่ืม เพ่ือเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อม 3.98 1.010
7. ท่านเห็นด้วยกับการสนับสนุนหรือซ้ือสินค้าท่ีระลึกจากชุมชนท้องถ่ินท่ีนํามาจําหน่ายภายในโรงแรม 4.24 .757
8. ท่านเห็นด้วยกับการจ่ายราคาท่ีสูงขึ้น เพ่ือแลกกับวัตถุดิบจากชุมชนท้องถิ่น มาประกอบเป็นอาหาร
ของโรงแรม 

3.89 .925

9. ท่ าน เห็น ด้วย ท่ี โรงแรมนําอาหารที่ เหลือจากการรับประทานของลูกค้ าไปแปลสภาพ  
ส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ 

4.55 .654

10. ท่านเห็นด้วยกับการท่ีโรงแรมให้การสนับสนุน นักเรียน-นักศึกษาฝึกงาน หรือพนักงานชั่วคราว (Casual) 4.41 .734
11. ท่านเห็นด้วยท่ีโรงแรมมีระบบบริจาคคะแนนสมาชิก เพ่ือกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 4.22 .761
12. ท่านเห็นด้วยท่ีโรงแรมมีกล่องรับบริจาคเงิน หรือกล่องสนับสนุนเพ่ือช่วยเหลือโครงการ  
มูลนิธิภาครัฐเพ่ือสังคม   

4.15 .817

รวม 4.18 .519
 

 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว    
ต่ อกิ จกรรม CSR ของโรงแรมหลั งใช้ บริการ พบว่ า 
นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม
หลังใช้บริการโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( x = 4.11,     
S.D. = .597) ซ่ึงนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจกับการบริการ     
ของโรงแรม ท่ี เลื อก เข้ าพั กมาก ท่ี สุ ด  ( x = 4.16,             
S.D. = .687) รองลงมาคือ มีความพึงพอใจกับกิจกรรม   

รักษาส่ิงแวดล้อมที่ทางโรงแรมจัดทําข้ึน ( x = 4.15, S.D. = 
.701) มีความพึงพอใจกับกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบ               
ต่ อสั งคมของโรงแรม ( x = 4.14, S.D. = .742) และมี     
ความ พึ งพอใจกั บ ช่ อ งท างการป ระชาสั ม พั น ธ์                
และให้ข้อมูลด้านกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม      
ต่าง ๆ ของโรงแรม ( x = 4.03, S.D. = .789)  เป็นลําดับ
สุดท้าย ดังแสดงในตารางที่ 4 
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ออนไลน์ ( x = 3.75, S.D. = .907) การรับรู้จากข้อความ
ท่ี เขียนขอความร่วมมือรณรงค์  ประชาสัมพันธ์ ไว้        
ภายในห้องพักของโรงแรม ( x = 3.72, S.D. = .942)      
และการรับรู้จากการนําเสนอผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท 

หรือ Digital Scene บริเวณห้องโถง ( x = 3.51, S.D. = 
1.090) เป็นลําดับสุดท้ายดังแสดงในตารางที่ 2  

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางส่ือสารของโรงแรม 

การรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทางสื่อสารของโรงแรม x  S.D.
1. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านเว็บไซต์ของโรงแรม ทําให้ท่านได้รับข้อมูล 
มากน้อยเพียงใด 

3.56 1.046

2. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมผ่านสื่อ Social Media เช่น 
Facebook Instagram หรือ Twitter ทําให้ท่านได้รับข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

3.97 .894

3. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่าน TV ภายในห้องพักสามารถทําให้ท่านรับรู้
ข้อมูลได้มากน้อยเพียงใด 

3.61 1.015
 

4. การนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท หรือ Digital 
Scene บริเวณห้องโถงสามารถทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล ได้มากน้อยเพียงใด 

3.51 1.090

5. ข้อความที่เขียนขอความร่วมมือ รณรงค์ ประชาสัมพันธ์ไว้ภายในห้องพัก ทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล 
/กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมนี้ได้มากน้อยเพียงใด 

3.72 .942

6. การนําเสนอรีวิว (Review) ของโรงแรมผ่านบริษัทตัวแทนออนไลน์ทําให้ท่านรับรู้ข้อมูล/ 
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ของโรงแรมนี้ได้มากน้อยเพียงใด 

3.75 .907

รวม 3.68 .741
 

 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรม CSR โรงแรมพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ
คิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 4.18, S.D. = .519) ซ่ึงนักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น
กับเรื่องท่ีโรงแรมนําอาหารท่ีเหลือจากการรับประทาน
ของลู กค้ าไปแปลสภาพส่ งต่ อให้ เกษตรกรได้ ใช้      
ประโยชน์ เช่น ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด ( x = 4.55,             
S.D. = .654) รองลงมา คือ การท่ีโรงแรมให้การสนับสนุน

นักเรียน-นักศึกษาฝึกงาน หรือพนักงานชั่วคราว (Casual)    
( x = 4.41, S.D. = .734) การที่โรงแรมลดการใช้พลาสติก
ภายในห้องพั กสามารถช่ วยรักษาสิ่ งแวดล้ อมได้           
( x = 4.38, S.D. = .756) และไม่มีความจําเป็นต้องส่ง
ผ้าเช็ดตัวซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการ     
ลดการใช้พลังงาน ( x = 3.84, S.D. = 1.219) เป็นลําดับ
สุดท้าย ดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR โรงแรม 
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR โรงแรม  x  S.D.

1. ท่านคิดว่าไม่มีความจําเป็นท่ีจะต้องส่งผ้าเช็ดตัวซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้พลังงาน 3.84 1.219
2. ท่านคิดว่าป้ายประชาสัมพันธ์ คําแนะนํา หรือรณรงค์ ลดการใช้ทรัพยากรและพลังงานต่าง ๆ 
ภายในโรงแรม มีผลทําให้ท่านอยากปฏิบัติตาม 

3.92 .833

3. ท่านคิดว่าการท่ีโรงแรมลดการใช้พลาสติกภายในห้องพัก สามารถช่วยรักษาสิ่งแวดล้อมได้ 4.38 .756
4. ท่านคิดว่าการ Check in online ทําให้ท่านมีความสะดวกมากข้ึน และลดการใช้กระดาษ 4.35 .805
5. ท่านมีความรู้สึกยินดีหากโรงแรมใช้กระดาษ Reuse ในการลงทะเบียนให้กับท่านเพ่ือเป็นการลด
การใช้กระดาษ 

4.26 .866

6. ท่านมีความรู้สึกยินดีหากโรงแรมไม่เสิร์ฟหลอดพลาสติกบนเครื่องด่ืม เพ่ือเป็นการรักษาสิ่งแวดล้อม 3.98 1.010
7. ท่านเห็นด้วยกับการสนับสนุนหรือซ้ือสินค้าท่ีระลึกจากชุมชนท้องถ่ินท่ีนํามาจําหน่ายภายในโรงแรม 4.24 .757
8. ท่านเห็นด้วยกับการจ่ายราคาท่ีสูงขึ้น เพ่ือแลกกับวัตถุดิบจากชุมชนท้องถ่ิน มาประกอบเป็นอาหาร
ของโรงแรม 

3.89 .925

9. ท่ าน เห็น ด้วย ท่ี โรงแรมนําอาหารที่ เหลือจากการรับประทานของลูกค้ าไปแปลสภาพ  
ส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ 

4.55 .654

10. ท่านเห็นด้วยกับการท่ีโรงแรมให้การสนับสนุน นักเรียน-นักศึกษาฝึกงาน หรือพนักงานชั่วคราว (Casual) 4.41 .734
11. ท่านเห็นด้วยท่ีโรงแรมมีระบบบริจาคคะแนนสมาชิก เพ่ือกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 4.22 .761
12. ท่านเห็นด้วยท่ีโรงแรมมีกล่องรับบริจาคเงิน หรือกล่องสนับสนุนเพ่ือช่วยเหลือโครงการ  
มูลนิธิภาครัฐเพ่ือสังคม   

4.15 .817

รวม 4.18 .519
 

 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว    
ต่ อกิ จกรรม CSR ของโรงแรมหลั งใช้ บริการ พบว่ า 
นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม
หลังใช้บริการโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( x = 4.11,     
S.D. = .597) ซ่ึงนักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจกับการบริการ     
ของโรงแรม ท่ี เลื อก เข้ าพั กมาก ท่ี สุ ด  ( x = 4.16,             
S.D. = .687) รองลงมาคือ มีความพึงพอใจกับกิจกรรม   

รักษาส่ิงแวดล้อมท่ีทางโรงแรมจัดทําข้ึน ( x = 4.15, S.D. = 
.701) มีความพึงพอใจกับกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบ               
ต่ อสั งคมของโรงแรม ( x = 4.14, S.D. = .742) และมี     
ความ พึ งพอใจกั บ ช่ อ งท างการป ระชาสั ม พั น ธ์                
และให้ข้อมูลด้านกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม      
ต่าง ๆ ของโรงแรม ( x = 4.03, S.D. = .789)  เป็นลําดับ
สุดท้าย ดังแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางท่ี 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม              
หลังใช้บริการ 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ  x  S.D.
1. ท่านมีความพึงพอใจกับช่องทางการประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูลด้านกิจกรรมความรับผิดชอบ  
ต่อสังคมต่าง ๆ ของโรงแรม 

4.03 .789

2. ท่านมีความพึงพอใจกับกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีทางโรงแรมจัดทําข้ึน 4.15 .701
3. ท่านมีความพึงพอใจกับกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม 4.14 .742
4. ท่านมีความพึงพอใจกับแนวปฏิบัติ/นโยบาย ด้าน CSR ของโรงแรม 4.08 .726
5. ท่านมีความพึงพอใจกับการบริการของโรงแรมที่ท่านเลือกเข้าพัก 4.16 .687

รวม 4.11 .597
    
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานการวิจัย ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
ของโรงแรมหลังใช้บริการ ส่งผลกระทบในเชิงบวก     
ต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR 
ของโรงแรมหลังการใช้บริการ 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์
การถดถอยโดยสามารถเขียนเป็นสมการได้ดังนี้  
 Y = b0 + b1X1 + b2X2 +b3X3  
 โดยท่ี Y คือ ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
 X1 คือ ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 X2 คือ การอาสาช่วยเหลือชุมชน  
 X3 คือ การดูแลสิ่งแวดล้อม 

 จากผลการวิเคราะห์สามารถนํามาเขียนเป็นค่า
สมการที่แสดงว่าค่าน้ีได้ ดังน้ี 
 Y =  1.020 +  .233X1 +  .367X2 +  .146X3 
(5.580)** (5.127)** (8.541)** (4.081)** 
 หมายเหตุ : ** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากสมการพบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น    
ต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)     
ของโรงแรมหลังใช้บริการ ในภาพรวมและในทุก
ประ เด็น ย่อยส่ งผลกระทบ ใน เชิ งบ วก ต่อความ          
พึงพอใจอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 คือ             
ความรับผิดชอบต่อสังคม การอาสาช่วยเหลือชุมชน              
และการดูแลสิ่งแวดล้อม ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว้ ดังแสดงในตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม              
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรมหลังใช้บริการ ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อความพึงพอใจ               
ของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
Dependent Variable ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ (Y) 
Independent Variable ความรับผิดชอบต่อสังคม  (X1) การอาสาช่วยเหลือชุมชน  (X2) และการดูแล

สิ่งแวดล้อม (X3)
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .661
R Square .436
Adjusted R Square .432
Standard Error .45023
Analysis of Variance Degree of Freedom Sum of Square Mean Square
Regression 3 62.128 20.709 
Residual 396 80.273 .203 
F = 102.162 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.941  
Dependent Variable ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ (Y) 
Independent Variable ความรับผิดชอบต่อสังคม  (X1) การอาสาช่วยเหลือชุมชน  (X2) และการดูแล

สิ่งแวดล้อม (X3)
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .661 
R Square .436 
Adjusted R Square .432 
Standard Error .45023 
Analysis of Variance Degree of Freedom Sum of Square Mean Square 
Regression 3 62.128 20.709 
Residual 396 80.273 .203 
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients (B)
Standardized 

Coefficients (Beta) t - Value Sig. 

ค่าคงท่ี 1.020 5.580 .000*
รับผิดชอบต่อสังคม (X1)  .233 .235 5.127 .000*
อาสาช่วยเหลือชุมชน (X2)  .367 .396 8.541 .000*
ดูแลสิ่งแวดล้อม (X3) .146 .176 4.081 .000*
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตารางท่ี 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม              
หลังใช้บริการ 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ  x  S.D.
1. ท่านมีความพึงพอใจกับช่องทางการประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูลด้านกิจกรรมความรับผิดชอบ  
ต่อสังคมต่าง ๆ ของโรงแรม 

4.03 .789

2. ท่านมีความพึงพอใจกับกิจกรรมรักษาสิ่งแวดล้อมท่ีทางโรงแรมจัดทําข้ึน 4.15 .701
3. ท่านมีความพึงพอใจกับกิจกรรมที่แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม 4.14 .742
4. ท่านมีความพึงพอใจกับแนวปฏิบัติ/นโยบาย ด้าน CSR ของโรงแรม 4.08 .726
5. ท่านมีความพึงพอใจกับการบริการของโรงแรมที่ท่านเลือกเข้าพัก 4.16 .687

รวม 4.11 .597
    
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานการวิจัย ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
ของโรงแรมหลังใช้บริการ ส่งผลกระทบในเชิงบวก     
ต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR 
ของโรงแรมหลังการใช้บริการ 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์
การถดถอยโดยสามารถเขียนเป็นสมการได้ดังน้ี  
 Y = b0 + b1X1 + b2X2 +b3X3  
 โดยท่ี Y คือ ความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว    
ต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
 X1 คือ ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 X2 คือ การอาสาช่วยเหลือชุมชน  
 X3 คือ การดูแลสิ่งแวดล้อม 

 จากผลการวิเคราะห์สามารถนํามาเขียนเป็นค่า
สมการที่แสดงว่าค่านี้ได้ ดังนี้ 
 Y =  1.020 +  .233X1 +  .367X2 +  .146X3 
(5.580)** (5.127)** (8.541)** (4.081)** 
 หมายเหตุ : ** มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 จากสมการพบว่า นักท่องเท่ียวมีความคิดเห็น    
ต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR)     
ของโรงแรมหลังใช้บริการ ในภาพรวมและในทุก
ประ เด็น ย่อยส่ งผลกระทบ ใน เชิ งบ วก ต่อความ          
พึงพอใจอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 คือ             
ความรับผิดชอบต่อสังคม การอาสาช่วยเหลือชุมชน              
และการดูแลส่ิงแวดล้อม ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว้ ดังแสดงในตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม              
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรมหลังใช้บริการ ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อความพึงพอใจ               
ของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ 
Dependent Variable ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ (Y) 
Independent Variable ความรับผิดชอบต่อสังคม  (X1) การอาสาช่วยเหลือชุมชน  (X2) และการดูแล

สิ่งแวดล้อม (X3)
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .661
R Square .436
Adjusted R Square .432
Standard Error .45023
Analysis of Variance Degree of Freedom Sum of Square Mean Square
Regression 3 62.128 20.709 
Residual 396 80.273 .203 
F = 102.162 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.941  
Dependent Variable ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการ (Y) 
Independent Variable ความรับผิดชอบต่อสังคม  (X1) การอาสาช่วยเหลือชุมชน  (X2) และการดูแล

สิ่งแวดล้อม (X3)
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .661 
R Square .436 
Adjusted R Square .432 
Standard Error .45023 
Analysis of Variance Degree of Freedom Sum of Square Mean Square 
Regression 3 62.128 20.709 
Residual 396 80.273 .203 
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized 

Coefficients (B)
Standardized 

Coefficients (Beta) t - Value Sig. 

ค่าคงท่ี 1.020 5.580 .000*
รับผิดชอบต่อสังคม (X1)  .233 .235 5.127 .000*
อาสาช่วยเหลือชุมชน (X2)  .367 .396 8.541 .000*
ดูแลสิ่งแวดล้อม (X3) .146 .176 4.081 .000*
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การรับรู้ เกี่ ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทาง
สื่อสารของโรงแรม พบว่า นักท่องเท่ียวมีการรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านสื่อ    
Social Media เช่น Facebook Instagram หรือ Twitter       
มากท่ีสุด และการสื่อสารกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคมผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท หรือ Digital 
Scene บริเวณห้องโถง มีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมผ่านช่องทางส่ือสารภายในโรงแรมค่อนข้างน้อย 
ซ่ึงผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมอาจยังให้ความสําคัญ      
ในการสร้างช่องทางการรับรู้หรือกลยุทธ์ ให้นักท่องเท่ียว
ทราบถึงกิ จกรรมความรับผิดชอบต่อสั งคมน้ อย          
ผลของการวิจั ยในส่ วนนี้ ยั งคงสะท้อนให้ เห็ นว่ า
นั ก ท่ องเท่ี ยวขาดความ รู้  และวิ ธี ท่ี จะป ฏิบั ติ ตน          
เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในระหว่างเข้าพัก    
ในขณ ะท่ี โรงแรม มี โอกาส ท่ี จะส ร้างสื่ อ โฆษณ า
ประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียวได้รับรู้ เร่ืองดังกล่าว
เพ่ื อ ท่ี จะสร้างภาพลักษณ์  และสร้างทั ศนคติ ท่ี ดี             
ท่ี ทํ า ให้ นั กท่ อ งเท่ี ยวได้ ตระหนั กถึ งผลกระทบ             
ต่อสิ่งแวดล้อมระหว่างเข้าพักกับโรงแรมซ่ึงสอดคล้องกับ             
ณพัชร ประพันธ์พจน์ และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ (2559) 
ศึกษานโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม กิจกรรม      
ความรับผิดชอบต่อสั งคม  การรับรู้  และทั ศนคติ     
เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วม     
ในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของพนักงาน     
บริษัทยูนิลี เวอร์ ไทยโฮลด้ิง จํากัด พบว่า บริษัทฯ         
มีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีชัดเจนครอบคลุม              
ในหลายด้าน  นโยบายท่ีพร้อมจะโตไปกับชุ มชน                
โดยลดผลกระทบ สนับสนุนสุขภาพท่ีดีมุ่งเน้นโภชนาการ
ของเด็ก ๆ และครอบครัว มีรูปแบบกิจกรรม 4 ประเภท 
ได้แก่ การตลาดเพ่ือมุ่งแก้ไขปัญหาสังคม การบริจาค    
เพ่ือการกุศล การอาสาช่วยเหลือชุมชน และการประกอบ
ธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทได้สร้างการรับรู้
สองช่ อ งทางคื อ  การประชาสั ม พั นธ์ ผ่ าน อี เมล            

ของพนั กงานและการประชาสั มพั นธ์ทางบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ พนักงานสามารถรับรู้ผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ทางอีเมลของพนักงานมากที่สุด พนักงาน
ระดับผู้จัดการ และพนักงานระดับหัวหน้างานมีทัศนคติ
ในเชิงบวกเกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
พนักงานระดับปฏิบัติการมีทัศนคติในเชิงลบเกี่ยวกับ
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม พนักงานมีส่วนร่วม   
ในการศึกษาชุมชน การวางแผน และการดําเนินงาน
พัฒนาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม           
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม 
การศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวเห็นด้วยกับเร่ืองท่ีโรงแรม
นํ าอาหารท่ี เหลื อจากการรับประทานของลูกค้ า                
ไปแปลสภาพส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น       
ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวคิดว่า                
ไม่ มีความจํ าเป็ น ท่ี จะต้องส่ งผ้ าเช็ ด ตั วซักทุกวัน                
ขณะเข้าพักเพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้พลังงาน       
มีค่าเฉลี่ยค่อนข้างน้อย ซ่ึงสอดคล้องกับ Miller et al., 
(2010) ท่ีเสนอไว้ว่า สิทธิในการท่องเท่ียวควรมาพร้อม
กับความรับผิดชอบจึงจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมีการเน้น
ยํ้ าให้นั กท่ องเท่ี ยวเข้ าใจ  และรับรู้ ถึ งผลกระทบ            
ท่ีจะเกิดขึ้นจากการเดินทางท่องเท่ียวผู้ ให้บริการ                
อาจจะต้องกระตุ้นการรับ รู้ให้นั กท่องเท่ียวคิดถึง                
สิ่ งท่ีพวกเขาต้องรับผิดชอบระหว่างการท่องเท่ียว         
แต่ในขณะเดียวกัน ต้องทําให้พวกเขายังคงรู้สึกว่า          
มีสิทธิท่ีจะเข้าชม หรือท่องเท่ียวได้อย่างอิสระ ความพึง
พอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม    
หลังใช้บริการ การศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ      
พึ งพอใจกับการบริการของโรงแรมท่ี เลือกเข้าพัก       
มากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกับช่องทาง                
การประชาสั ม พั น ธ์  และให้ ข้ อ มู ล ด้ านกิ จกรรม                
ความรับผิดชอบต่อสังคมต่าง ๆ ของโรงแรมมีค่าเฉลี่ย
ค่ อนข้ างน้ อย  อาจเพราะโรงแรมท่ีนั กท่ องเท่ี ยว                
เลื อ ก ม า พั ก มี ค ว าม ใส่ ใจ ต่ อ ก า รจั ด กิ จ ก ร รม              
ความ รับผิ ดชอบ ต่ อสั งคมค่ อน ข้ างมาก  มี ก าร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรมให้นักท่องเที่ยว
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ได้รับทราบ มีความใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชุน
ท้องถิ่นโดยรอบ  จึงทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความ                   
พึงพอใจค่อนข้างมาก ซ่ึงสอดคล้องกับชุติมา วุ่นเจริญ 
(2556) กล่ าวไว้ว่ า  การดําเนิ นงาน ท่ีแสดงความ
รับผิ ดชอบต่ อสั งคมของธุรกิ จ โรงแรมจะส่ งผล          
ต่อชื่อเสียงของกิจการและส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลื อ ก ใช้ บ ริ ก ารขอ งลู ก ค้ า ซ่ึ งจ ะส่ งผ ล ต่ อ เนื่ อ ง                        
ในระยะยาวจากการดําเนินกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคม ของโรงแรม โรงแรมสามารถนํากิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสั งคมมาใช้ เป็นกลยุท ธ์หนึ่ ง                  
ในการบริหารจัดการ และมีผลกระทบเชิงบวกในด้าน
ชื่ อ เสี ย ง  อี ก ท้ั งผ ลก าร ดํ า เนิ น งาน ทํ า ให้ ส่ งผ ล            
ต่อมูลค่าของกิจการทําให้มีความได้เปรียบทางการ
แข่งขันอย่างย่ังยืน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียว     
มีความคิดเห็นต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบ                  
ต่อสังคม (CSR) ของโรงแรมหลังใช้บริการในเรื่อง   
ความรับผิดชอบต่อสังคม การอาสาช่วยเหลือชุมชน 
และการดูแลสิ่งแวดล้อม ท่ีส่งผลกระทบในเชิงบวก               
ต่อความพึงพอใจต่อกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม        
ของโรงแรมหลั งการใช้บ ริการ  แสดงให้ เห็น ว่ า
นั ก ท่องเท่ี ยวมี ความพึ งพอใจ ต่อ กิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม ซ่ึงโรงแรมอาจส่งเสริม
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเนื่ อง       
โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการทํากิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีเกิดประโยชน์กับชุมชน   
และสังคมซ่ึงสอดคล้องกับ  Quyang et al. (2019) 
กล่าวว่า การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมี
ประสิทธิภาพช่วยลดการบริโภคพลังงานและลดต้นทุน
การ ดํ า เนิ น การ  การส ร้างบ รรยากาศ เป็ น มิต ร           
ต่อสิ่งแวดล้อมให้กับลูกค้าและพนักงานจะนํามาซ่ึงการ
เพ่ิมภาพลักษณ์ ในตราสินค้าขององค์กรและความ
ไ ด้ เป รี ย บ ท า งก า ร แ ข่ ง ขั น แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง                 
กับมณฑกานติ ชุบชูวงศ์ (2560) ท่ีสรุปผลการวิจยัไว้ว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคล (การท่ีบุคคลมีความชอบช่วยเหลือ) 

ส่งผลต่อความพึงพอใจในการร่วมกิจกรรม CSR อย่างมี
นัยสําคัญ ประสิทธิภาพของบริษัทนําเท่ียวท่ีให้บริการ
จัด กิจกรรม  CSR ส่ งผลต่อความพึงพอใจในการ       
ร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยสําคัญ ประเภทของกิจกรรม 
CSR ท่ีแตกต่างกันไม่ มี อิทธิพลต่อความพึงพอใจ       
ในการร่วมกิจกรรม CSR อย่างมีนัยสําคัญ และความ
พึงพอใจในการร่วมกิจกรรม CSR ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อแหล่งท่องเท่ียวอย่างมีนัยสําคัญ  ความผูกพัน        
ต่อแหล่งท่องเท่ียว ส่งผลต่อความจงรักภักดีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวปลายทางอย่างมีนัยสําคัญความผูกพัน       
ต่อแหล่งท่องเที่ยวเป็นตัวแปรส่งผ่านของความพึงพอใจ
ในการร่วมกิจกรรม CSR และความจงรักภักดีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียว นอกจากนี้ กิจกรรม CSR สามารถใช้เป็น
เครื่องมือในการโน้มน้าวให้องค์กรและผู้ เข้าร่วม    
ประชุมกลับมาเยือนซํ้า ดังนั้น การร่วมทํากิจกรรม         
ความรับผิดชอบต่อสังคมในช่วงระหว่างการเดินทาง
เพ่ื อ ทําธุรกิจ เป็นแนวคิด ให ม่ ท่ี สามารถนํ าไปใช้        
โดยบริษัทจัดการประชุม บริษัทจัดการท่องเท่ียว    
แบบเป็นรางวัล รวมถึงองค์กรการท่องเที่ยวระดับชาติ 
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณ ฑ์การท่องเท่ียวท่ีน่าพึ งพอใจ              
และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ของโรงแรมผ่านสื่อ Social 
Media เช่ น  Facebook Instagram ห รื อ  Twitter 
มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรมควรมีการปรับปรุงรูปแบบ     
สื่ อประชาสัมพันธ์ของโรงแรมเกี่ ยวกับ กิจกรรม               
ความรับ ผิ ดชอบ ต่อสั งคม  ท่ี ส วยงาม  โดด เด่ น         
และน่าสนใจ มีตัวอักษรท่ีสามารถอ่านได้ชัดเจน 
ร ว ม ถึ ง ก า ร สื บ ค้ น ข้ อ มู ล ท่ี ต้ อ ง ก า ร ผ่ า น สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ของโรงแรมได้ง่าย มีข้อมูลกิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคม อย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
และควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้มีความหลากหลาย 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การรับรู้ เกี่ ยวกับกิจกรรม CSR ผ่านช่องทาง
สื่อสารของโรงแรม พบว่า นักท่องเท่ียวมีการรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านสื่อ    
Social Media เช่น Facebook Instagram หรือ Twitter       
มากท่ีสุด และการสื่อสารกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคมผ่านเมมโมบอร์ด/ฟลิปชาร์ท หรือ Digital 
Scene บริเวณห้องโถง มีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้เกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคมผ่านช่องทางส่ือสารภายในโรงแรมค่อนข้างน้อย 
ซ่ึงผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมอาจยังให้ความสําคัญ      
ในการสร้างช่องทางการรับรู้หรือกลยุทธ์ ให้นักท่องเท่ียว
ทราบถึงกิ จกรรมความรับผิดชอบต่อสั งคมน้ อย          
ผลของการวิจั ยในส่ วนนี้ ยั งคงสะท้อนให้ เห็ นว่ า
นั ก ท่ องเท่ี ยวขาดความ รู้  และวิธี ท่ี จะป ฏิบั ติ ตน          
เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในระหว่างเข้าพัก    
ในขณ ะท่ี โรงแรม มี โอกาส ท่ี จะส ร้างสื่ อ โฆษณ า
ประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเท่ียวได้รับรู้ เร่ืองดังกล่าว
เพ่ื อ ท่ี จะสร้างภาพลักษณ์  และสร้างทัศนคติ ท่ี ดี             
ท่ี ทํ า ให้ นั กท่ อ งเท่ี ยวได้ ตระห นั ก ถึ งผลกระทบ             
ต่อส่ิงแวดล้อมระหว่างเข้าพักกับโรงแรมซ่ึงสอดคล้องกับ             
ณพัชร ประพันธ์พจน์ และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ (2559) 
ศึกษานโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม กิจกรรม      
ความรับผิดชอบต่อสั งคม  การรับรู้  และทั ศนคติ     
เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วม     
ในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมของพนักงาน     
บริษัทยูนิลี เวอร์ ไทยโฮลด้ิง จํากัด พบว่า บริษัทฯ         
มีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีชัดเจนครอบคลุม              
ในหลายด้าน  นโยบายท่ีพร้อมจะโตไปกับชุ มชน                
โดยลดผลกระทบ สนับสนุนสุขภาพท่ีดีมุ่งเน้นโภชนาการ
ของเด็ก ๆ และครอบครัว มีรูปแบบกิจกรรม 4 ประเภท 
ได้แก่ การตลาดเพ่ือมุ่งแก้ไขปัญหาสังคม การบริจาค    
เพ่ือการกุศล การอาสาช่วยเหลือชุมชน และการประกอบ
ธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคม บริษัทได้สร้างการรับรู้
สองช่ อ งทางคื อ  การประชาสั ม พั นธ์ ผ่ าน อี เมล            

ของพนั กงานและการประชาสั มพั นธ์ทางบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ พนักงานสามารถรับรู้ผ่านการ
ประชาสัมพันธ์ทางอีเมลของพนักงานมากที่สุด พนักงาน
ระดับผู้จัดการ และพนักงานระดับหัวหน้างานมีทัศนคติ
ในเชิงบวกเกี่ยวกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
พนักงานระดับปฏิบัติการมีทัศนคติในเชิงลบเกี่ยวกับ
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม พนักงานมีส่วนร่วม   
ในการศึกษาชุมชน การวางแผน และการดําเนินงาน
พัฒนาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม           
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ของโรงแรม 
การศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวเห็นด้วยกับเร่ืองท่ีโรงแรม
นํ าอาหารท่ี เหลื อจากการรับประทานของลูกค้ า                
ไปแปลสภาพส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น       
ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวคิดว่า                
ไม่ มีความจํ าเป็ น ท่ี จะต้องส่ งผ้ าเช็ ด ตั วซักทุกวัน                
ขณะเข้าพักเพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้พลังงาน       
มีค่าเฉลี่ยค่อนข้างน้อย ซ่ึงสอดคล้องกับ Miller et al., 
(2010) ท่ีเสนอไว้ว่า สิทธิในการท่องเท่ียวควรมาพร้อม
กับความรับผิดชอบจึงจําเป็นอย่างย่ิงท่ีจะต้องมีการเน้น
ยํ้ าให้นั กท่ องเท่ี ยวเข้ าใจ  และรับรู้ ถึ งผลกระทบ            
ท่ีจะเกิดขึ้นจากการเดินทางท่องเท่ียวผู้ ให้บริการ                
อาจจะต้องกระตุ้นการรับ รู้ให้นั กท่องเท่ียวคิดถึง                
สิ่ งท่ีพวกเขาต้องรับผิดชอบระหว่างการท่องเท่ียว         
แต่ในขณะเดียวกัน ต้องทําให้พวกเขายังคงรู้สึกว่า          
มีสิทธิท่ีจะเข้าชม หรือท่องเท่ียวได้อย่างอิสระ ความพึง
พอใจของนักท่องเท่ียวต่อกิจกรรม CSR ของโรงแรม    
หลังใช้บริการ การศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ      
พึ งพอใจกับการบริการของโรงแรมท่ี เลือกเข้าพัก       
มากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกับช่องทาง                
การประชาสั ม พั น ธ์  และให้ ข้ อ มู ล ด้ านกิ จกรรม                
ความรับผิดชอบต่อสังคมต่าง ๆ ของโรงแรมมีค่าเฉลี่ย
ค่ อนข้ างน้ อย  อาจเพราะโรงแรมท่ีนั กท่ องเท่ี ยว                
เลื อ ก ม า พั ก มี ค ว าม ใส่ ใจ ต่ อ ก า รจั ด กิ จ ก ร รม              
ความ รับผิ ดชอบ ต่ อสั งคมค่ อน ข้ างมาก  มี ก าร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลต่าง ๆ ของโรงแรมให้นักท่องเที่ยว
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ได้รับทราบ มีความใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชุน
ท้องถิ่นโดยรอบ  จึงทําให้นักท่องเท่ียวเกิดความ                   
พึงพอใจค่อนข้างมาก ซ่ึงสอดคล้องกับชุติมา วุ่นเจริญ 
(2556) กล่ าวไว้ว่ า  การดําเนิ นงาน ท่ีแสดงความ
รับผิ ดชอบต่ อสั งคมของธุรกิ จ โรงแรมจะส่ งผล          
ต่อชื่อเสียงของกิจการและส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลื อ ก ใช้ บ ริ ก ารขอ งลู ก ค้ า ซ่ึ งจ ะส่ งผ ล ต่ อ เนื่ อ ง                        
ในระยะยาวจากการดําเนินกิจกรรมความรับผิดชอบ      
ต่อสังคม ของโรงแรม โรงแรมสามารถนํากิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสั งคมมาใช้ เป็นกลยุท ธ์หนึ่ ง                  
ในการบริหารจัดการ และมีผลกระทบเชิงบวกในด้าน
ชื่ อ เสี ย ง  อี ก ท้ั งผ ลก าร ดํ า เนิ น งาน ทํ า ให้ ส่ งผ ล            
ต่อมูลค่าของกิจการทําให้มีความได้เปรียบทางการ
แข่งขันอย่างย่ังยืน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียว     
มีความคิดเห็นต่อกิจกรรมท่ีแสดงความรับผิดชอบ                  
ต่อสังคม (CSR) ของโรงแรมหลังใช้บริการในเรื่อง   
ความรับผิดชอบต่อสังคม การอาสาช่วยเหลือชุมชน 
และการดูแลสิ่งแวดล้อม ท่ีส่งผลกระทบในเชิงบวก               
ต่อความพึงพอใจต่อกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม        
ของโรงแรมหลั งการใช้บ ริการ  แสดงให้ เห็น ว่ า
นั ก ท่องเท่ี ยวมี ความพึ งพอใจ ต่อกิ จกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม ซ่ึงโรงแรมอาจส่งเสริม
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเนื่ อง       
โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการทํากิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมท่ีเกิดประโยชน์กับชุมชน   
และสังคมซ่ึงสอดคล้องกับ  Quyang et al. (2019) 
กล่าวว่า การบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมี
ประสิทธิภาพช่วยลดการบริโภคพลังงานและลดต้นทุน
การ ดํ า เนิ น การ  การส ร้างบ รรยากาศ เป็ น มิต ร           
ต่อสิ่งแวดล้อมให้กับลูกค้าและพนักงานจะนํามาซ่ึงการ
เพ่ิมภาพลักษณ์ ในตราสินค้าขององค์กรและความ
ไ ด้ เป รี ย บ ท า งก า ร แ ข่ ง ขั น แ ล ะ ยั ง ส อ ด ค ล้ อ ง                 
กับมณฑกานติ ชุบชูวงศ์ (2560) ท่ีสรุปผลการวิจยัไว้ว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคล (การท่ีบุคคลมีความชอบช่วยเหลือ) 

ส่งผลต่อความพึงพอใจในการร่วมกิจกรรม CSR อย่างมี
นัยสําคัญ ประสิทธิภาพของบริษัทนําเท่ียวท่ีให้บริการ
จัดกิจกรรม  CSR ส่ งผลต่อความพึงพอใจในการ       
ร่วมกิจกรรมอย่างมีนัยสําคัญ ประเภทของกิจกรรม 
CSR ท่ีแตกต่างกันไม่ มี อิทธิพลต่อความพึงพอใจ       
ในการร่วมกิจกรรม CSR อย่างมีนัยสําคัญ และความ
พึงพอใจในการร่วมกิจกรรม CSR ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อแหล่งท่องเท่ียวอย่างมีนัยสําคัญ  ความผูกพัน        
ต่อแหล่งท่องเท่ียว ส่งผลต่อความจงรักภักดีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียวปลายทางอย่างมีนัยสําคัญความผูกพัน       
ต่อแหล่งท่องเที่ยวเป็นตัวแปรส่งผ่านของความพึงพอใจ
ในการร่วมกิจกรรม CSR และความจงรักภักดีต่อแหล่ง
ท่องเท่ียว นอกจากนี้ กิจกรรม CSR สามารถใช้เป็น
เครื่องมือในการโน้มน้าวให้องค์กรและผู้ เข้าร่วม    
ประชุมกลับมาเยือนซํ้า ดังนั้น การร่วมทํากิจกรรม         
ความรับผิดชอบต่อสังคมในช่วงระหว่างการเดินทาง
เพื่ อ ทํ าธุรกิจ เป็นแนวคิด ให ม่ ท่ี สามารถนํ าไปใช้        
โดยบริษัทจัดการประชุม บริษัทจัดการท่องเท่ียว    
แบบเป็นรางวัล รวมถึงองค์กรการท่องเที่ยวระดับชาติ 
เพ่ือพัฒนาผลิตภัณ ฑ์การท่องเท่ียวท่ีน่าพึ งพอใจ              
และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษา พบว่า นักท่องเท่ียวรับรู้
เกี่ยวกับกิจกรรม CSR ของโรงแรมผ่านสื่อ Social 
Media เช่ น  Facebook Instagram ห รื อ  Twitter 
มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรมควรมีการปรับปรุงรูปแบบ     
สื่ อประชาสัมพันธ์ของโรงแรมเกี่ ยวกับกิจกรรม               
ความรับ ผิ ดชอบ ต่อสั งคม  ท่ี ส วยงาม  โดด เด่ น         
และน่าสนใจ มีตัวอักษรท่ีสามารถอ่านได้ชัดเจน 
ร ว ม ถึ ง ก า ร สื บ ค้ น ข้ อ มู ล ท่ี ต้ อ ง ก า ร ผ่ า น สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ของโรงแรมได้ง่าย มีข้อมูลกิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคม อย่างครบถ้วนและถูกต้อง 
และควรเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้มีความหลากหลาย 
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มีช่องทางการเสนอแนะข้อคิดเห็นต่าง ๆ ได้อย่างอิสระ                      
เพ่ื อ โรงแ รมจะ ได้ ข้ อ มู ล ท้ั ง ใน เชิ งบ วกและลบ                        
ในการพัฒนา และปรับปรุงให้ดีย่ิงข้ึน 
 2. นัก ท่องเท่ียวมีความคิด เห็นต่อกิจกรรม                   
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม (CSR) 
หลังใช้บริการในเรื่องที่โรงแรมนําอาหารท่ีทานไม่หมด
ไปแปลสภาพส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น      
ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรมต่าง ๆ                     
ควรจะจัดให้มีการฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงานแผนกบริการ
อาหารและเคร่ืองด่ืมในด้านการแปลสภาพอาหาร                    
ท่ีลูกค้าทานไม่หมด การจัดการอาหารเพื่อไม่ให้เกิด
กลิ่ น เห ม็นห รือแมลงตอม  ซ่ึ ง ก่อ ให้ เกิ ด เชื้ อ โรค                   
และส่งผลต่อสุขอนามัยของผู้มาใช้บริการและพนักงาน
ของโรงแรม รวมถึงชุมชนใกล้เคียง และผลการศึกษา
ยังพบว่า การท่ีนักท่องเท่ียวไม่จําเป็นต้องส่งผ้าเช็ดตัว
ซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้
พ ลั งงาน  ค่ อนข้ างน้ อ ย  ดั ง น้ั น  โร งแ รม ต่ าง  ๆ                      
ควรส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวตระหนักถึงความสําคัญ          
ของปัญหาส่ิงแวดล้อม โดยการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์
ภายในห้องพัก หรือบริเวณโรงแรมเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
และความสําคัญของพลังงาน ได้แก่ น้ําประปา ไฟฟ้า 
เป็นต้น 
 3. นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม    
CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการในเรื่องการบริการ                     
ของโรงแรมที่เลือกเข้าพัก มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรม       
ต่าง ๆ ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการบริการ
ของโรงแรมทุกด้านให้ได้มาตรฐานสากล และควร
มุ่งเน้นถึงความสําคัญของกิจกรรมความรับผิดชอบ                  
ต่ อสั งคม ใน ด้ านต่ าง  ๆ  เช่ น  การไม่ เอ า เป รียบ
นักท่องเท่ียวเพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้รับความคุ้มค่า                 

ต่อเงินท่ีต้องจ่ายการบริการด้วยมิตรไมตรี จะสร้าง           
การกลับมาเยือน ซํ้าของนักท่องเท่ียวในอนาคต       
และผลการศึกษายังพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ        
พึงพอใจกับช่องทางการประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูล
ด้ าน กิ จก รรมความรับ ผิ ดชอบต่ อสั งคม ต่ าง  ๆ          
ของโรงแรม  ค่อนข้างน้อย ดังนั้น  ผู้ประกอบการ
โรงแรมควรให้ความสําคัญกับการสร้างช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ ท่ีจะทําให้นักท่องเที่ยวรับรู้ถึงกิจกรรม
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่ทางโรงแรมจัดทําข้ึน 
โดยเข้าไปพัฒนาการนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น 
โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์เป็นช่องทางที่นักท่องเที่ยว
ส าม ารถ เข้ า ถึ ง ได้ ง่ ายและรวด เร็ ว  โดย พัฒ น า           
สื่ อป ระชาสั ม พั น ธ์ ให้ มี ค วาม ทันส มัย  น่ าสน ใจ         
และสม่ําเสมอ ซ่ึงจะนําไปสู่ภาพลักษณ์ท่ีดีของโรงแรม    
และสร้างความประทับใจต่อนักท่องท่องเที่ยวต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจัย เกี่ ยวกับมาตรฐานอาชีพ        
ของผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านความรับผิ ดชอบ ต่อสั งคม               
ของธุรกิจ ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีพ               
ของผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านความรับผิ ดชอบ ต่อสั งคม               
ของธุรกิจโรงแรม เนื่องจากมีความสําคัญต่อธุรกิจ
โรงแรมมากในปัจจุบัน 
 2. ควรทําการศึกษาสิ่งท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการเหล่านี้เพ่ือนําไปพัฒนาการให้บริการ
ภ าย ใน โร งแ รม ข อ งต น  เ พ่ื อ ให้ เกิ ด ก า รส ร้ า ง          
ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดต่อไป 
 3. ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปใช้ในการวิจัย
โรงแรมระดับอื่น ๆ ได้ หรือเป็นแนวทางในการประเมิน
หรือเปรียบเทียบกับโรงแรมในระดับอื่น 
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มีช่องทางการเสนอแนะข้อคิดเห็นต่าง ๆ ได้อย่างอิสระ                      
เพื่ อ โรงแ รมจะ ได้ ข้ อ มู ล ท้ั ง ใน เชิ งบ วกและลบ                        
ในการพัฒนา และปรับปรุงให้ดีย่ิงข้ึน 
 2. นัก ท่องเท่ียวมีความคิด เห็นต่อกิจกรรม                   
ท่ีแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงแรม (CSR) 
หลังใช้บริการในเรื่องที่โรงแรมนําอาหารท่ีทานไม่หมด
ไปแปลสภาพส่งต่อให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์ เช่น      
ทําปุ๋ย อาหารสัตว์ มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรมต่าง ๆ                     
ควรจะจัดให้มีการฝึกอบรมแก่ผู้ปฏิบัติงานแผนกบริการ
อาหารและเคร่ืองดื่มในด้านการแปลสภาพอาหาร                    
ท่ีลูกค้าทานไม่หมด การจัดการอาหารเพื่อไม่ให้เกิด
กลิ่ น เห ม็นห รือแมลงตอม  ซ่ึ งก่ อ ให้ เกิ ด เชื้ อ โรค                   
และส่งผลต่อสุขอนามัยของผู้มาใช้บริการและพนักงาน
ของโรงแรม รวมถึงชุมชนใกล้เคียง และผลการศึกษา
ยังพบว่า การท่ีนักท่องเท่ียวไม่จําเป็นต้องส่งผ้าเช็ดตัว
ซักทุกวันขณะเข้าพัก เพ่ือมีส่วนช่วยในการลดการใช้
พ ลั งงาน  ค่ อนข้ างน้ อ ย  ดั ง น้ั น  โร งแ รม ต่ าง  ๆ                      
ควรส่งเสริมให้นักท่องเท่ียวตระหนักถึงความสําคัญ          
ของปัญหาส่ิงแวดล้อม โดยการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์
ภายในห้องพัก หรือบริเวณโรงแรมเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
และความสําคัญของพลังงาน ได้แก่ น้ําประปา ไฟฟ้า 
เป็นต้น 
 3. นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อกิจกรรม    
CSR ของโรงแรมหลังใช้บริการในเรื่องการบริการ                     
ของโรงแรมที่เลือกเข้าพัก มากท่ีสุด ดังนั้น โรงแรม       
ต่าง ๆ ควรมีการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพการบริการ
ของโรงแรมทุกด้านให้ได้มาตรฐานสากล และควร
มุ่งเน้นถึงความสําคัญของกิจกรรมความรับผิดชอบ                  
ต่ อสั งคม ใน ด้ านต่ าง  ๆ  เช่ น  การไม่ เอ า เป รียบ
นักท่องเท่ียวเพ่ือให้นักท่องเท่ียวได้รับความคุ้มค่า                 

ต่อเงินท่ีต้องจ่ายการบริการด้วยมิตรไมตรี จะสร้าง           
การกลับมาเยือน ซํ้าของนักท่องเท่ียวในอนาคต       
และผลการศึกษายังพบว่า นักท่องเท่ียวมีความ        
พึงพอใจกับช่องทางการประชาสัมพันธ์ และให้ข้อมูล
ด้ าน กิ จก รรมความรับ ผิ ดชอบต่ อสั งคม ต่ าง  ๆ          
ของโรงแรม  ค่อนข้างน้อย ดังนั้น  ผู้ประกอบการ
โรงแรมควรให้ความสําคัญกับการสร้างช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ ท่ีจะทําให้นักท่องเท่ียวรับรู้ถึงกิจกรรม
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมที่ทางโรงแรมจัดทําขึ้น 
โดยเข้าไปพัฒนาการนําเสนอกิจกรรมความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ิมมากขึ้น 
โดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์เป็นช่องทางที่นักท่องเที่ยว
ส าม ารถ เข้ าถึ ง ไ ด้ ง่ ายและรวด เร็ ว  โดย พัฒ น า           
สื่ อป ระชาสั ม พั น ธ์ ให้ มี ค วาม ทันส มัย  น่ าสน ใจ         
และสมํ่าเสมอ ซ่ึงจะนําไปสู่ภาพลักษณ์ท่ีดีของโรงแรม    
และสร้างความประทับใจต่อนักท่องท่องเที่ยวต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจัย เกี่ ยวกับมาตรฐานอาชีพ        
ของผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านความรับผิ ดชอบ ต่อสั งคม               
ของธุรกิจ ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีพ               
ของผู้ ปฏิ บั ติ งานด้ านความรับผิ ดชอบ ต่อสั งคม               
ของธุรกิจโรงแรม เนื่องจากมีความสําคัญต่อธุรกิจ
โรงแรมมากในปัจจุบัน 
 2. ควรทําการศึกษาสิ่งท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการเหล่านี้เพ่ือนําไปพัฒนาการให้บริการ
ภ าย ใน โร งแ รม ข อ งต น  เ พ่ื อ ให้ เกิ ด ก า รส ร้ า ง          
ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุดต่อไป 
 3. ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปใช้ในการวิจัย
โรงแรมระดับอื่น ๆ ได้ หรือเป็นแนวทางในการประเมิน
หรือเปรียบเทียบกับโรงแรมในระดับอื่น 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทัศนคติของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก       
2) ศึกษาความเป็นมิตรของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 3) ศึกษาการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก และ 4) ศึกษาความเต็มใจของเจ้าบ้านที่จะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก           
กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ให้บริการที่พัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน            
และ Multiple Regression Analysis 
        ผลการวิจัยพบว่า 1) เจ้าบ้านมีทัศนคติต่อผู้ท่ีจัดอยู่ในกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีทัศนคติเก่ียวกับการใช้ชีวิตของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเรื่องของการเลือกส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด               
2) เจ้าบ้านมีความเป็นมิตรต่อเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเห็นว่าเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก       
เป็นคนปกติเหมือนทั่วไป มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด 3) เจ้าบ้านมีการรับรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มเพศทางเลือก      
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการรับรู้พฤติกรรมการแสดงความสนิทสนมระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน 
โอบกอด มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด และ 4) เจ้าบ้านมีความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวม    
อยู่ในระดับมาก โดยเจ้าบ้านยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการที่ทํางานอยู่         
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ทัศนคติของเจ้าบ้าน และความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน ส่งผลต่อความ
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เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ในขณะท่ีการรับรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มเพศทางเลือก          
ไม่ส่งผลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 
คําสําคัญ : ทัศนคติ ความเป็นมิตร การรับรู้ ความเต็มใจ กลุ่มเพศทางเลือก 
 
ABSTRACT 
       The objectives of this research were 1 )  to study hosts' attitude towards LGBT tourists;           
2) to study hosts’ friendliness towards LGBT tourists; 3) to study hosts’ perception of LGBT 
tourists’ behavior; and 4) to study hosts’ willingness to welcome LGBT tourists. The sample 
comprised 400 accommodation/hotel providers and guides in Bangkok. The research instrument 
was a questionnaire, and the data were analyzed using statistical devices of frequency, 
percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis. 
        The results of this study indicated the following: 1) Overall, the hosts’ attitude towards 
LGBT people was at a moderate level, and their perception of the LGBT people’s lifestyle as a 
personal matter received the highest average; 2) Overall, the hosts were queer-friendly, and their 
perception of the LGBT people as normal people received the highest average; 3) Overall, the 
hosts perceived inappropriate behaviors of LGBT people at a moderate level, and their 
perception of LGBT people’s intimate behavior such as hugging and hand-holding received the 
highest average; and 4) Overall, the hosts were willing to welcome LGBT tourists at a high level, 
and their willingness to welcome LGBT tourists in their workplaces received the highest average. 
The hypothesis testing results showed that the hosts’ attitudes and friendliness affected the 
willingness to welcome LGBT tourists. On the other hand, perceiving inappropriate behaviors of 
LGBT people did not affect the willingness to welcome LGBT tourists. 
 
Keywords: Attitude, Friendliness, Perception, Willingness, LGBT  
 
บทนํา 
     ปั จ จุ บั น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว              
เป็ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ที่ มี บ ท บ าท ต่ อ เศ ร ษ ฐ กิ จ              
ของทุกประเทศสามารถสร้างรายได้ให้แต่ละประเทศ        
อย่างมหาศาลอีกท้ังยังสามารถสร้างงาน สร้างอาชีพ 
ได้อย่างท่ัวถึง สําหรับประเทศไทยอุตสาหกรรม       
การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีขนาดใหญ่
และมี อัตราการเติบ โตอย่างต่อ เนื่ อ ง โดยข้อ มูล         
ในปี  พ .ศ . 2562 อัตราการเจริญ เติบโตด้านการ

ท่องเท่ียวสูงถึงร้อยละ 20 สร้างรายได้ให้ประเทศ     
กว่า 2.21 ล้านล้านบาท (กระทรวงการท่องเท่ียว     
และกีฬา, 2562) โดยสามารถเชื่อมโยงไปสู่ธุรกิจ       
ท่ีหลากหลาย เช่น ธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม ธุรกิจ
สายการบิน ธุรกิจนําเที่ยวและธุรกิจโรงแรม เป็นต้น 
 สําหรับประเทศไทยนั้นได้ให้เสรีและเปิดกว้าง    
ในการรองรับนักท่องเที่ยวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
(LGBT) โดยในอดีตท่ีผ่านมาไม่ได้สร้างอุปสรรคให้กับ

228 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   228�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   228 8/12/2565   16:30:178/12/2565   16:30:17



229
 

 

 
228 

 

ทัศนคติ ความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน และการรับรู้ต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีส่งผล
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทัศนคติของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก       
2) ศึกษาความเป็นมิตรของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 3) ศึกษาการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก และ 4) ศึกษาความเต็มใจของเจ้าบ้านที่จะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก           
กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ให้บริการท่ีพัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน            
และ Multiple Regression Analysis 
        ผลการวิจัยพบว่า 1) เจ้าบ้านมีทัศนคติต่อผู้ท่ีจัดอยู่ในกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยมีทัศนคติเกี่ยวกับการใช้ชีวิตของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเรื่องของการเลือกส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด               
2) เจ้าบ้านมีความเป็นมิตรต่อเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเห็นว่าเพ่ือนที่เป็นเพศทางเลือก       
เป็นคนปกติเหมือนทั่วไป มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด 3) เจ้าบ้านมีการรับรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มเพศทางเลือก      
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการรับรู้พฤติกรรมการแสดงความสนิทสนมระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน 
โอบกอด มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด และ 4) เจ้าบ้านมีความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวม    
อยู่ในระดับมาก โดยเจ้าบ้านยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการที่ทํางานอยู่         
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ทัศนคติของเจ้าบ้าน และความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน ส่งผลต่อความ
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เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ในขณะท่ีการรับรู้พฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของกลุ่มเพศทางเลือก          
ไม่ส่งผลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 
คําสําคัญ : ทัศนคติ ความเป็นมิตร การรับรู้ ความเต็มใจ กลุ่มเพศทางเลือก 
 
ABSTRACT 
       The objectives of this research were 1 )  to study hosts' attitude towards LGBT tourists;           
2) to study hosts’ friendliness towards LGBT tourists; 3) to study hosts’ perception of LGBT 
tourists’ behavior; and 4) to study hosts’ willingness to welcome LGBT tourists. The sample 
comprised 400 accommodation/hotel providers and guides in Bangkok. The research instrument 
was a questionnaire, and the data were analyzed using statistical devices of frequency, 
percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis. 
        The results of this study indicated the following: 1) Overall, the hosts’ attitude towards 
LGBT people was at a moderate level, and their perception of the LGBT people’s lifestyle as a 
personal matter received the highest average; 2) Overall, the hosts were queer-friendly, and their 
perception of the LGBT people as normal people received the highest average; 3) Overall, the 
hosts perceived inappropriate behaviors of LGBT people at a moderate level, and their 
perception of LGBT people’s intimate behavior such as hugging and hand-holding received the 
highest average; and 4) Overall, the hosts were willing to welcome LGBT tourists at a high level, 
and their willingness to welcome LGBT tourists in their workplaces received the highest average. 
The hypothesis testing results showed that the hosts’ attitudes and friendliness affected the 
willingness to welcome LGBT tourists. On the other hand, perceiving inappropriate behaviors of 
LGBT people did not affect the willingness to welcome LGBT tourists. 
 
Keywords: Attitude, Friendliness, Perception, Willingness, LGBT  
 
บทนํา 
     ปั จ จุ บั น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว              
เป็ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ที่ มี บ ท บ าท ต่ อ เศ ร ษ ฐ กิ จ              
ของทุกประเทศสามารถสร้างรายได้ให้แต่ละประเทศ        
อย่างมหาศาลอีกท้ังยังสามารถสร้างงาน สร้างอาชีพ 
ได้อย่างท่ัวถึง สําหรับประเทศไทยอุตสาหกรรม       
การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีขนาดใหญ่
และมี อัตราการเติบ โตอย่างต่อ เนื่ อ ง โดยข้อ มูล         
ในปี  พ .ศ . 2562 อัตราการเจริญ เติบโตด้านการ

ท่องเท่ียวสูงถึงร้อยละ 20 สร้างรายได้ให้ประเทศ     
กว่า 2.21 ล้านล้านบาท (กระทรวงการท่องเท่ียว     
และกีฬา, 2562) โดยสามารถเชื่อมโยงไปสู่ธุรกิจ       
ท่ีหลากหลาย เช่น ธุรกิจอาหารและเคร่ืองดื่ม ธุรกิจ
สายการบิน ธุรกิจนําเที่ยวและธุรกิจโรงแรม เป็นต้น 
 สําหรับประเทศไทยนั้นได้ให้เสรีและเปิดกว้าง    
ในการรองรับนักท่องเที่ยวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
(LGBT) โดยในอดีตท่ีผ่านมาไม่ได้สร้างอุปสรรคให้กับ
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นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้แต่ประการใด ดังนั้น ในสายตา    
ของนักท่องเท่ียวกลุ่ม LGBT จึงมองว่าประเทศไทย      
มีความเป็นเสรีนิยม อีกท้ังยังคงเป็นดินแดนในฝัน       
มีความแปลกใหม่ น่าสนใจ และมีความปลอดภัย       
ในการที่ จะเดินทางมาเยือน  จึงถือ เป็นจุดหมาย
ปลายทางท่ีกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลายหลาย    
ทางเพศ (LGBT) นึกถึงเป็นอันดับแรก ๆ (กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2562) ปัจจุบันรูปแบบในการ
ท่องเท่ียวมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องตามการ
พัฒนาของระบบขนส่งท่ีสามารถทําให้การเดินทาง       
มีความสะดวกและรวดเร็ว กลุ่มประเทศในเอเชีย
ต ะ วั น อ อ ก เฉี ย ง ใ ต้  จึ ง ถื อ เป็ น เป้ า ห ม าย ให ม่           
ในช่วงศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา ซ่ึงนอกเหนือจาก
ประเทศไทยแล้ว ประเทศอ่ืน ๆ ในเอเชีย เช่น ประเทศ
อินเดีย จีน และญี่ปุ่นได้ให้ความสําคัญกับนักท่องเท่ียว
กลุ่มนี้เช่นกัน (Waitt, 2006) ซ่ึงเราจะเห็นได้ว่ากลุ่ม 
LGBT เป็นกลุ่มท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อคนสูงมากเม่ือเทียบ
กับกลุ่มอ่ืน รวมถึงกลุ่ม LGBT ท่ีอยู่กันเป็นคู่รักทําให้
รายได้ Double เป็น 2 เท่าหรือท่ีเราเรียกกันว่ากลุ่ม 
DINK (Double Income No Kid) จึงไม่น่ าแปลกใจ
หากเราจะเห็นกลุ่ม LGBT กลายเป็นกลุ่มท่ีมีกําลังการ
ซ้ื อสู ง  และ ด้ วย  Lifestyle ของคนกลุ่ มนี้ ท่ี ช อบ
ท่องเท่ียวเป็นคนสนุกสนานกับชีวิต และต้องการ        
ท่ีจะพิสูจน์ตัวเองว่ามีความสามารถ มีความเท่าเทียม 
จึงทําให้กลุ่ม LGBT พร้อมท่ีจะใช้จ่ายเพื่อให้ชีวิตดีขึ้น 
(Terrabkk, 2562) 
 นอกจากน้ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2562) 
กล่าวว่า กลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
(Lesbian Gay Bisexual and Transgender: LGBT) 
ประเทศไทยถือได้ว่ามีศักยภาพในการท่องเท่ียว      
เป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตามไทยยังไม่สามารถ
รองรับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ได้มากเท่าท่ีควร เนื่องจาก
ขาดความรู้ความเข้าใจท่ีจะจัดบริการการท่องเท่ียว  
สําหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ ให้ตรงกับความต้องการ     

ดังน้ัน จึงควรมีการจัดทําแนวทางการท่องเที่ยวประเทศ
ไทยสําหรับกลุ่ม LGBT และควรจัดประเภทสินค้าทางการ
ท่องเท่ียวของกลุ่ม LGBT ให้ เหมาะสม และชัดเจน      
และเสนอแนะการส่งเสริมการขายให้สอดคล้องกับ        
ให้ ข้ อ มู ล แห ล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว โด ยป ระช าสั ม พั น ธ์                
มุ่ งเป้ าสู่ กลุ่ ม LGBT ท้ั งในและนอกประเทศ ข้อมูล
ผู้ บ ริ โภค เชิ งพ ฤ ติ กรรม  LGBT ในสห รั ฐอ เมริ ก า          
พบว่า กลุ่ม LGBT มักจะใช้เงินเพ่ือซ้ือสินค้าและบริการ    
ท่ีเกี่ยวกับความบันเทิง ความสวยงาม สัตว์เลี้ยง และเพ่ือ
ปรับปรุงท่ีอยู่อาศัย ส่วนชาว LGBT ในแคนาดาจะมี
การศึกษาสูงนิยมท่องเท่ียวบ่อยและนานกว่าผู้บริโภค    
กลุ่มอ่ืนโปรดปรานสินค้า และบริการท่ีมีคุณภาพ เลือกซ้ือ        
แบรนด์ท่ีบริษัทมีการสื่อสารโดยตรงกับกลุ่ม LGBT 
สํ าหรั บสิ นค้ าไทย ท่ี เหมาะจะตี ตลาดชาว  LGBT          
ด้วยบริการด้านโรงแรมท่ีมีศักยภาพและความพร้อม    
และยังส่งผลต่อการประกอบธุรกิจหลายกลุ่มด้วยกัน     
ท้ังเสื้อผ้า เคร่ืองประดับ ของขวัญ ของตกแต่งบ้าน 
เฟอร์นิ เจอร์  อาหารสํ าเร็จ รูปพร้อมรับประทาน               
และของใช้สําหรับสัตว์เลี้ยง เป็นต้น ความหลากหลาย   
ของพฤติกรรมท่ีสะท้อนถึงความต้องการรูปแบบ         
การบริ โภคท่ีตอบสนองความต้องการเฉพาะกลุ่ ม           
(ปิยะฉัตร ปวงนิยม และคณะ, 2560)  
 จากเหตุ ผลดั งกล่ าวข้ างต้ น  แสดงให้ เห็ นว่ า
นักท่องเท่ียวกลุ่ม LGBT เป็นกลุ่มท่ีสามารถสร้างรายได้
ให้กับการท่องเท่ียวในประเทศไทยได้อย่างมหาศาล         
อีกท้ังนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (LGBT) 
ไม่ได้สร้างปัญหาอุปสรรคให้กับนักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน  ๆ  
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยว
กลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (LGBT)      
ยังมีอยู่น้อยมาก เป็นผลให้ฝ่ายกําหนดนโยบายด้านการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว และผู้ประกอบการด้านโรงแรม        
ยั งขาดความเข้ าใจในความคาดหวั งและพฤติกรรม          
ของผู้บริโภคกลุ่มนี้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ทั ศนคติความเป็ นมิ ตรของเจ้ าบ้ าน  และการรับรู้             
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ต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความเต็มใจ          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ ยวกลุ่มเพศทางเลือก เพ่ือนํ า       
องค์ ความรู้ต่ าง ๆ จากผลการวิจั ยนี้  เป็ นแนวทาง              
ให้หน่วยงานทางการท่องเท่ียวหรือผู้ ท่ีสนใจสามารถ         
นํางานวิจัยมาประยุกต์ เป็นแนวทางในการปรับปรุง        
พัฒนา และส่งเสริมการท่องเท่ียว การเป็นเจ้าบ้านท่ีดี         
มี ความเป็ นมิ ตรต่ อผู้ มาเยื อน  ตลอดจนผลที่ ได้                          
จากการวิจัย คร้ังนี้ ไปใช้ประโยชน์ ในการพัฒนาการ
ท่องเท่ี ยวของพ้ื นที่ อ่ื น ๆ  ในประเทศไทยสามารถ                
ก่อให้เกิดการสร้างงานในธุรกิจท่ีตอบสนองการท่องเท่ียว
เฉพาะกลุ่มได้ต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ข อ ง เจ้ า บ้ า น ท่ี มี             
ต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 2. เพ่ือศึกษาความเป็นมิตรของเจ้าบ้านท่ี มี      
ต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  
 3. เพ่ือศึกษาการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก  
 4 . เพื่ อ ศึ ก ษ าค ว าม เต็ ม ใจ ข อ ง เจ้ า บ้ า น                          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลอืก 
 
ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ ความเป็นมิตร
ของเจ้ าบ้ าน การรับรู้ต่ อพฤติกรรมของนั กท่ องเท่ี ยว          
และความเต็มใจของเจ้าบ้านต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ป ระชากร  คื อ  ผู้ ใ ห้ บ ริ ก าร ท่ี พั ก /โรงแ รม                   
และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ ให้บริการท่ี พัก/โรงแรม     
และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน        
โดยกํ าหนดขนาดตั วอย่างจากใช้ สู ตรของคอแครน 

(Cochran, 1977) และสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) จนได้ครบถ้วนตามจํานวนท่ีต้องการ 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระคือ  ทัศนคติต่อ เพศทางเลือก      
ความ เป็ น มิ ต ร ต่ อ เพ ศท างเลื อ ก  และการ รับ รู้           
ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ตั วแป รตามคื อ  ความ เต็ ม ใจ ท่ี จะ ต้ อน รับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกของเจ้าบ้าน 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
 โ ร ง แ ร ม แ ล ะ บ ริ ษั ท นํ า เ ท่ี ย ว ใ น พ้ื น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะเวลาการวิจัย เดือนสิงหาคม – พฤศจิกายน 2563 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัย ดังนี้   
 สมมติฐานท่ี 1 : ทัศนคติและความเป็นมิตร      
ของ เจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ส ม ม ติ ฐ าน ท่ี  2  : ก า ร รั บ รู้ ข อ ง เจ้ า บ้ า น            
ต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความ
เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลอืก 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึ งผู้ วิ จั ยสร้ างจากการทบทวน
วรรณกรรม แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล        
ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา ประเภทสถานประกอบการ และตําแหน่ง
งาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามทัศนคติของเจ้าบ้าน       
ท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบมาตรา
ส่ วนป ระ เมิ น ค่ า  5  ระดั บ  ตามแบบมาตรา วัด          
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
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นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้แต่ประการใด ดังนั้น ในสายตา    
ของนักท่องเท่ียวกลุ่ม LGBT จึงมองว่าประเทศไทย      
มีความเป็นเสรีนิยม อีกท้ังยังคงเป็นดินแดนในฝัน       
มีความแปลกใหม่ น่าสนใจ และมีความปลอดภัย       
ในการท่ีจะเดินทางมาเยือน  จึงถือ เป็นจุดหมาย
ปลายทางท่ีกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลายหลาย    
ทางเพศ (LGBT) นึกถึงเป็นอันดับแรก ๆ (กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา, 2562) ปัจจุบันรูปแบบในการ
ท่องเท่ียวมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องตามการ
พัฒนาของระบบขนส่งท่ีสามารถทําให้การเดินทาง       
มีความสะดวกและรวดเร็ว กลุ่มประเทศในเอเชีย
ต ะ วั น อ อ ก เฉี ย ง ใ ต้  จึ ง ถื อ เป็ น เป้ า ห ม าย ให ม่           
ในช่วงศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมา ซ่ึงนอกเหนือจาก
ประเทศไทยแล้ว ประเทศอ่ืน ๆ ในเอเชีย เช่น ประเทศ
อินเดีย จีน และญี่ปุ่นได้ให้ความสําคัญกับนักท่องเท่ียว
กลุ่มนี้เช่นกัน (Waitt, 2006) ซ่ึงเราจะเห็นได้ว่ากลุ่ม 
LGBT เป็นกลุ่มท่ีมีรายได้เฉลี่ยต่อคนสูงมากเม่ือเทียบ
กับกลุ่มอ่ืน รวมถึงกลุ่ม LGBT ท่ีอยู่กันเป็นคู่รักทําให้
รายได้ Double เป็น 2 เท่าหรือท่ีเราเรียกกันว่ากลุ่ม 
DINK (Double Income No Kid) จึงไม่น่ าแปลกใจ
หากเราจะเห็นกลุ่ม LGBT กลายเป็นกลุ่มท่ีมีกําลังการ
ซ้ื อสู ง  และ ด้ วย  Lifestyle ของคนกลุ่ มนี้ ท่ี ช อบ
ท่องเท่ียวเป็นคนสนุกสนานกับชีวิต และต้องการ        
ท่ีจะพิสูจน์ตัวเองว่ามีความสามารถ มีความเท่าเทียม 
จึงทําให้กลุ่ม LGBT พร้อมท่ีจะใช้จ่ายเพ่ือให้ชีวิตดีขึ้น 
(Terrabkk, 2562) 
 นอกจากน้ีการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2562) 
กล่าวว่า กลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
(Lesbian Gay Bisexual and Transgender: LGBT) 
ประเทศไทยถือได้ว่ามีศักยภาพในการท่องเท่ียว      
เป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตามไทยยังไม่สามารถ
รองรับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ได้มากเท่าท่ีควร เน่ืองจาก
ขาดความรู้ความเข้าใจท่ีจะจัดบริการการท่องเท่ียว  
สําหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มนี้ ให้ตรงกับความต้องการ     

ดังนั้น จึงควรมีการจัดทําแนวทางการท่องเที่ยวประเทศ
ไทยสําหรับกลุ่ม LGBT และควรจัดประเภทสินค้าทางการ
ท่องเท่ียวของกลุ่ม LGBT ให้ เหมาะสม และชัดเจน      
และเสนอแนะการส่งเสริมการขายให้สอดคล้องกับ        
ให้ ข้ อ มู ล แห ล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว โด ยป ระช าสั ม พั น ธ์                
มุ่ งเป้ าสู่ กลุ่ ม LGBT ท้ั งในและนอกประเทศ ข้อมูล
ผู้ บ ริ โภค เชิ งพ ฤ ติ กรรม  LGBT ในสห รั ฐอ เมริ ก า          
พบว่า กลุ่ม LGBT มักจะใช้เงินเพ่ือซ้ือสินค้าและบริการ    
ท่ีเก่ียวกับความบันเทิง ความสวยงาม สัตว์เลี้ยง และเพ่ือ
ปรับปรุงท่ีอยู่อาศัย ส่วนชาว LGBT ในแคนาดาจะมี
การศึกษาสูงนิยมท่องเท่ียวบ่อยและนานกว่าผู้บริโภค    
กลุ่มอ่ืนโปรดปรานสินค้า และบริการท่ีมีคุณภาพ เลือกซ้ือ        
แบรนด์ท่ีบริษัทมีการสื่อสารโดยตรงกับกลุ่ม LGBT 
สํ าหรั บสิ นค้ าไทย ท่ี เหมาะจะตี ตลาดชาว  LGBT          
ด้วยบริการด้านโรงแรมท่ีมีศักยภาพและความพร้อม    
และยังส่งผลต่อการประกอบธุรกิจหลายกลุ่มด้วยกัน     
ท้ังเสื้อผ้า เครื่องประดับ ของขวัญ ของตกแต่งบ้าน 
เฟอร์นิ เจอร์  อาหารสํ าเร็จ รูปพร้อมรับประทาน               
และของใช้สําหรับสัตว์เลี้ยง เป็นต้น ความหลากหลาย   
ของพฤติกรรมท่ีสะท้อนถึ งความต้องการรูปแบบ         
การบริ โภคท่ีตอบสนองความต้องการเฉพาะกลุ่ ม           
(ปิยะฉัตร ปวงนิยม และคณะ, 2560)  
 จากเหตุ ผลดั งกล่ าวข้ างต้ น  แสดงให้ เห็ นว่ า
นักท่องเท่ียวกลุ่ม LGBT เป็นกลุ่มท่ีสามารถสร้างรายได้
ให้กับการท่องเท่ียวในประเทศไทยได้อย่างมหาศาล         
อีกท้ังนักท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (LGBT) 
ไม่ได้สร้างปัญหาอุปสรรคให้กับนักท่องเท่ียวกลุ่มอ่ืน  ๆ  
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการท่องเที่ยว
กลุ่มนักท่องเท่ียวที่ มีความหลากหลายทางเพศ (LGBT)      
ยังมีอยู่น้อยมาก เป็นผลให้ฝ่ายกําหนดนโยบายด้านการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว และผู้ประกอบการด้านโรงแรม        
ยั งขาดความเข้ าใจในความคาดหวั งและพฤติกรรม          
ของผู้บริโภคกลุ่มนี้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา
ทั ศนคติความเป็ นมิ ตรของเจ้ าบ้ าน  และการรับรู้             
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ต่อพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีส่งผลต่อความเต็มใจ          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ ยวกลุ่มเพศทางเลือก เพื่ อนํ า       
องค์ ความรู้ต่ าง ๆ จากผลการวิจั ยนี้  เป็ นแนวทาง              
ให้หน่วยงานทางการท่องเท่ียวหรือผู้ ท่ีสนใจสามารถ         
นํางานวิจัยมาประยุกต์ เป็นแนวทางในการปรับปรุง        
พัฒนา และส่งเสริมการท่องเท่ียว การเป็นเจ้าบ้านท่ีดี         
มี ความเป็ นมิ ตรต่ อผู้ มาเยื อน  ตลอดจนผลที่ ได้                          
จากการวิจัย ครั้ งนี้ ไปใช้ประโยชน์ ในการพัฒนาการ
ท่องเท่ี ยวของพ้ื นที่ อ่ื น ๆ  ในประเทศไทยสามารถ                
ก่อให้เกิดการสร้างงานในธุรกิจท่ีตอบสนองการท่องเท่ียว
เฉพาะกลุ่มได้ต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     1. เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ข อ ง เจ้ า บ้ า น ท่ี มี             
ต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 2. เพ่ือศึกษาความเป็นมิตรของเจ้าบ้านท่ี มี      
ต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  
 3. เพ่ือศึกษาการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก  
 4 . เพื่ อ ศึ ก ษ าค ว าม เต็ ม ใจ ข อ ง เจ้ า บ้ า น                          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลอืก 
 
ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ ความเป็นมิตร
ของเจ้ าบ้ าน การรับรู้ต่ อพฤติกรรมของนั กท่องเท่ี ยว          
และความเต็มใจของเจ้าบ้านต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ป ระชากร  คื อ  ผู้ ใ ห้ บ ริ ก าร ท่ี พั ก /โรงแ รม                   
และมัคคเุทศก์ ในกรุงเทพมหานคร  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ ให้บริการท่ี พัก/โรงแรม     
และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน        
โดยกํ าหนดขนาดตั วอย่างจากใช้ สู ตรของคอแครน 

(Cochran, 1977) และสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) จนได้ครบถ้วนตามจํานวนที่ต้องการ 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระคือ  ทัศนคติต่อ เพศทางเลือก      
ความ เป็ น มิ ต ร ต่ อ เพ ศท างเลื อ ก  และการ รับ รู้           
ต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ตั วแป รตามคื อ  ความ เต็ ม ใจ ท่ี จะ ต้ อน รับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกของเจ้าบ้าน 
 4. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
 โ ร ง แ ร ม แ ล ะ บ ริ ษั ท นํ า เ ท่ี ย ว ใ น พ้ื น ท่ี
กรุงเทพมหานคร 
 5. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 ระยะเวลาการวิจัย เดือนสิงหาคม – พฤศจิกายน 2563 
 โดยมีแนวทางของสมมติฐานการวิจัย ดังนี้   
 สมมติฐานท่ี 1 : ทัศนคติและความเป็นมิตร      
ของ เจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ส ม ม ติ ฐ าน ท่ี  2  : ก า ร รั บ รู้ ข อ ง เจ้ า บ้ า น            
ต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความ
เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลอืก 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึ งผู้ วิ จั ยสร้ างจากการทบทวน
วรรณกรรม แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังน้ี 
 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล        
ของผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษา ประเภทสถานประกอบการ และตําแหน่ง
งาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามทัศนคติของเจ้าบ้าน       
ท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบมาตรา
ส่ วนป ระ เมิ น ค่ า  5  ระดั บ  ตามแบบมาตรา วัด          
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
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 ส่ ว น ท่ี  3  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม เป็ น มิ ต ร            
ของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก     
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบ
มาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามการรับรู้ของเจ้าบ้าน     
ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบมาตรา
ส่ วนป ระ เมิ น ค่ า  5  ระดั บ  ตามแบบมาตรา วัด                      
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามความเต็มใจของเจ้าบ้าน   
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบมาตราวัด
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย    
ท่ี เกี่ ยวข้องกับทั ศนค ติ  ความเป็ น มิตร  การรับรู้         
ต่อพฤติกรรม ความเต็มใจ และนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศ
ทางเลือก เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิด
ของการวิจัยและสร้างแบบสอบถาม 
 2. สร้างแบบสอบถามเร่ือง ทัศนคติ ความเป็น
มิ ต รขอ ง เจ้ าบ้ าน  และก ารรั บ รู้ ต่ อ พ ฤ ติ ก รรม               
ของนักท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 3 . นํ าแบบสอบถามที่ ไ ด้ รับ คํ าแนะนํ าม า    
ปรับปรุงแก้ไขและนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน          
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง ความครอบคลุมเนื้อหา 
ความถูกต้องทางภาษา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC (Index of Item-Objective Congruence) โ ด ย ใ ห้
ผู้ เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถามแต่ละข้อว่ามีความ
สอดคล้องกันทุกข้อ ได้เท่ากับ 0.716 และเลือกข้อ
คําถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 0.6 มาใช้เป็นข้อคําถาม 
 4 . นํ า แ บ บ ส อบ ถ าม ท่ี ไ ด้ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไข          
แล้วไปดําเนินการทดลองใช้ (Try out) กับผู้ให้บริการ   
ท่ีพัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร         
จํานวน  30 คน  ท่ี ไม่ ใช่กลุ่ม ตัวอย่างจริง เพื่ อหา        

ค่ าความ เชื่ อ ม่ัน  (Reliability) ของแบบสอบถาม       
ท้ั งฉบั บ  โด ยวิ เค ราะ ห์ ค่ าสั ม ป ระสิ ท ธิ์ แ อ ลฟ า 
(Cronbach’s alpha–coefficient) หากได้ค่ าความ
เชื่ อ ม่ั น ของแบบสอบถาม  0 .7  ขึ้ น ไป  แสดงว่า
แบบสอบถามน้ันมีความน่าเชื่อถือท่ีสามารถนําไป    
แ จ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ จ ริ ง  ซ่ึ ง ค่ า ค ว าม เชื่ อ มั่ น               
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.87 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม 
ด้วยตนเองจากผู้ให้บริการท่ีพัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์      
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 100 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์
ผ่ าน QR Code และส่ งคํ าตอบผ่ านโทรศัพท์ มื อถือ         
ของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 300 คน โดยการเลือกแบบ    
เจาะจง รวมท้ั งสิ้ น  400 คน  และทํ าการคั ดเลื อก
แบบสอบถามท่ี มีความสมบู รณ์ เพ่ื อนํ าข้อมูลท่ี ได้             
ไปวิเคราะห์ แปลผล และสรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล     
โดยค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
 2. การวิ เคราะห์ ข้อมูลทัศนคติของเจ้าบ้ าน       
ท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย    
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน
ท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลการรับรู้ของเจ้าบ้าน      
ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลความเต็มใจของเจ้าบ้าน    
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 6. การทดสอบสมมติฐาน  โดยการวิเคราะห์      
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ผลการวิจัย 
 จากจํานวนผู้ให้บริการที่พัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ 
ในกรุงเทพมหานคร ท้ังหมด จํานวน 400 คน ส่วนใหญ่     
เป็นเพศชาย ร้อยละ 58.0 มีอายุอยู่ระหว่าง  20-29 ปี      
ร้อยละ 32.8 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 61.8 
ประเภทสถานประกอบการส่ วนใหญ่ เป็ นท่ี พั กแรม           
ร้อยละ 50.7 บริษัทนํ าเท่ียว ร้อยละ 47.3 และอื่น  ๆ       
(ได้ แก่  โลจิ สติ คส์  บ ริ การอาหารและเค ร่ื องด่ื ม                 
และร้านอาหาร) ร้อยละ 2.0  
 ส่ วนใหญ่ มี ตํ าแหน่ งงานในภาคการท่องเท่ี ยว           
คือ พนักงานต้อนรับ ร้อยละ 24.3 พนักงานบริการอาหาร   

และเคร่ืองดื่ม ร้อยละ 23.5 แม่บ้าน ร้อยละ 10.3 มัคคุเทศก์ 
ร้อยละ 8.5 พนักงานรักษาความปลอดภัย ร้อยละ 6.0 
พนักงานขับรถ ร้อยละ 5.5 ผู้จัดการโรงแรม ร้อยละ 5.3 
เจ้ าของบริษัททัวร์ ร้อยละ 5.0 พนักงานขนสัมภาระ         
ร้อยละ 4.8 พนักงานขาย/การตลาด ร้อยละ 4.5 วิศวกร     
ร้ อยละ 1.5 และอื่ น  ๆ  (ได้ แก่  Business consultant         
และพนักงานบริษัท) ร้อยละ 1.0  
 ผลการวิ เคราะห์ ทั ศนคติ ของเจ้ าบ้ านท่ี มี ต่ อ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 1  

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทัศนคติของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก                           

ทัศนคติของเจ้าบ้านที่มีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  x  S.D. ลําดับท่ี
1. คนที่มีความเบี่ยงเบนทางเพศหรือเพศทางเลือกก็มีความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกับคนทั่วไป 3.46 1.311 3
2. ผู้ท่ีจัดอยู่ในกลุ่มเพศทางเลือกควรได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกับคนทั่วไป 3.47 1.240 2
3. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรมีพ้ืนท่ียืนในสังคมเท่ากับคนทั่วไป 3.42 1.234 5
4. การใช้ชีวิตของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเรื่องของการเลือกส่วนบุคคล 3.50 1.214 1
5. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคมได้ 3.01 1.244 8
6. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกสามารถทํากิจกรรมทางสังคมได้เหมือนคนท่ัวไป 3.39 1.226 7
7. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้เหมือนคนท่ัวไป 3.40 1.208 6
8. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรได้รับโอกาสให้ประกอบอาชีพต่าง ๆ ได้เหมือนคนทั่วไป 3.45 1.223 4

รวม 3.38 1.119 
 
 จากตารางที่ 1 เจ้าบ้านมีทัศนคติต่อนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                    
( x = 3.38, S.D. = 1.119) โดยมีทัศนคติต่อการใช้ชีวิต
ของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเรื่องของการเลือกส่วนบุคคล 
มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 3.50, S.D. = 1.214) รองลงมา
คื อ  ผู้ ท่ี จั ด อ ยู่ ใน ก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก ค วร ไ ด้ รั บ            
การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกับคนท่ัวไป ( x = 
3.47, S.D. = 1.240) คนท่ีมีความเบี่ยงเบนทางเพศ

หรือเพศทางเลือกก็มีความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกับคน
ท่ัวไป ( x = 3.46, S.D. = 1.311) และคนท่ีเป็นกลุ่ม
เพศทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคม    
ได้  มี ค่ า เฉ ลี่ ย ตํ่ า ท่ี สุ ด  ( x = 3.01, S.D. = 1.244) 
ตามลําดับ 
 ผลการวิเคราะห์ความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน        
ต่อเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 2  
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 ส่ ว น ท่ี  3  แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม เป็ น มิ ต ร            
ของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก     
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบ
มาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามการรับรู้ของเจ้าบ้าน     
ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบมาตรา
ส่ วนป ระ เมิ น ค่ า  5  ระดั บ  ตามแบบมาตรา วัด                      
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามความเต็มใจของเจ้าบ้าน   
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ตามแบบมาตราวัด
แบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย    
ท่ี เกี่ ยวข้องกับทั ศนค ติ  ความเป็ น มิตร  การรับรู้         
ต่อพฤติกรรม ความเต็มใจ และนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศ
ทางเลือก เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิด
ของการวิจัยและสร้างแบบสอบถาม 
 2. สร้างแบบสอบถามเร่ือง ทัศนคติ ความเป็น
มิ ต รขอ ง เจ้ าบ้ าน  และก ารรั บ รู้ ต่ อ พ ฤ ติ ก รรม               
ของนักท่องเท่ียว ท่ีส่งผลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 3 . นํ าแบบสอบถามที่ ไ ด้ รับ คํ าแนะนํ าม า    
ปรับปรุงแก้ไขและนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน          
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง ความครอบคลุมเนื้อหา 
ความถูกต้องทางภาษา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
IOC (Index of Item-Objective Congruence) โ ด ย ใ ห้
ผู้ เชี่ยวชาญพิจารณาข้อคําถามแต่ละข้อว่ามีความ
สอดคล้องกันทุกข้อ ได้เท่ากับ 0.716 และเลือกข้อ
คําถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 0.6 มาใช้เป็นข้อคําถาม 
 4 . นํ า แ บ บ ส อบ ถ าม ท่ี ไ ด้ ป รั บ ป รุ ง แ ก้ ไข          
แล้วไปดําเนินการทดลองใช้ (Try out) กับผู้ให้บริการ   
ท่ีพัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ ในกรุงเทพมหานคร         
จํานวน  30 คน  ท่ี ไม่ ใช่กลุ่ม ตัวอย่างจริง เพื่ อหา        

ค่ าความ เชื่ อ ม่ัน  (Reliability) ของแบบสอบถาม       
ท้ั งฉบั บ  โด ย วิ เค ราะ ห์ ค่ าสั ม ป ระสิ ท ธ์ิ แ อลฟ า 
(Cronbach’s alpha–coefficient) หากได้ค่ าความ
เชื่ อ ม่ั น ของแบบสอบถาม  0 .7  ขึ้ น ไป  แสดงว่า
แบบสอบถามน้ันมีความน่าเชื่อถือท่ีสามารถนําไป    
แ จ ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ไ ด้ จ ริ ง  ซ่ึ ง ค่ า ค ว าม เชื่ อ มั่ น               
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.87 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม 
ด้วยตนเองจากผู้ให้บริการท่ีพัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์      
ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 100 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์
ผ่ าน QR Code และส่ งคํ าตอบผ่ านโทรศัพท์ มื อถือ         
ของกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 300 คน โดยการเลือกแบบ    
เจาะจง รวมท้ั งสิ้ น  400 คน  และทํ าการคั ดเลื อก
แบบสอบถามท่ี มีความสมบู รณ์ เพ่ื อนํ าข้อมูลท่ี ได้             
ไปวิเคราะห์ แปลผล และสรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล     
โดยค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
 2. การวิ เคราะห์ ข้อมูลทัศนคติของเจ้าบ้ าน       
ท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย    
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน
ท่ีมีต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลการรับรู้ของเจ้าบ้าน      
ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก โดยหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลความเต็มใจของเจ้าบ้าน    
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยหา
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 6. การทดสอบสมมติฐาน  โดยการวิเคราะห์      
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
 

 
233 

 

ผลการวิจัย 
 จากจํานวนผู้ให้บริการที่พัก/โรงแรม และมัคคุเทศก์ 
ในกรุงเทพมหานคร ท้ังหมด จํานวน 400 คน ส่วนใหญ่     
เป็นเพศชาย ร้อยละ 58.0 มีอายุอยู่ระหว่าง  20-29 ปี      
ร้อยละ 32.8 ระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 61.8 
ประเภทสถานประกอบการส่ วนใหญ่ เป็ นท่ี พั กแรม           
ร้อยละ 50.7 บริษัทนํ าเท่ียว ร้อยละ 47.3 และอื่น  ๆ       
(ได้ แก่  โลจิ ส ติ คส์  บริ การอาหารและเค ร่ื องด่ื ม                 
และร้านอาหาร) ร้อยละ 2.0  
 ส่ วนใหญ่ มี ตํ าแหน่ งงานในภาคการท่องเท่ี ยว           
คือ พนักงานต้อนรับ ร้อยละ 24.3 พนักงานบริการอาหาร   

และเคร่ืองดื่ม ร้อยละ 23.5 แม่บ้าน ร้อยละ 10.3 มัคคุเทศก์ 
ร้อยละ 8.5 พนักงานรักษาความปลอดภัย ร้อยละ 6.0 
พนักงานขับรถ ร้อยละ 5.5 ผู้จัดการโรงแรม ร้อยละ 5.3 
เจ้ าของบริษัททัวร์ ร้อยละ 5.0 พนักงานขนสัมภาระ         
ร้อยละ 4.8 พนักงานขาย/การตลาด ร้อยละ 4.5 วิศวกร     
ร้ อยละ 1.5 และอื่ น  ๆ  (ได้ แก่  Business consultant         
และพนักงานบริษัท) ร้อยละ 1.0  
 ผลการวิ เคราะห์ ทั ศนคติ ของเจ้ าบ้ านท่ี มี ต่ อ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 1  

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทัศนคติของเจ้าบ้านท่ีมีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก                           

ทัศนคติของเจ้าบ้านที่มีต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  x  S.D. ลําดับท่ี
1. คนที่มีความเบี่ยงเบนทางเพศหรือเพศทางเลือกก็มีความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกับคนทั่วไป 3.46 1.311 3
2. ผู้ท่ีจัดอยู่ในกลุ่มเพศทางเลือกควรได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกับคนทั่วไป 3.47 1.240 2
3. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรมีพ้ืนท่ียืนในสังคมเท่ากับคนทั่วไป 3.42 1.234 5
4. การใช้ชีวิตของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเรื่องของการเลือกส่วนบุคคล 3.50 1.214 1
5. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคมได้ 3.01 1.244 8
6. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกสามารถทํากิจกรรมทางสังคมได้เหมือนคนท่ัวไป 3.39 1.226 7
7. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้เหมือนคนท่ัวไป 3.40 1.208 6
8. คนที่เป็นกลุ่มเพศทางเลือกควรได้รับโอกาสให้ประกอบอาชีพต่าง ๆ ได้เหมือนคนทั่วไป 3.45 1.223 4

รวม 3.38 1.119 
 
 จากตารางที่ 1 เจ้าบ้านมีทัศนคติต่อนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง                    
( x = 3.38, S.D. = 1.119) โดยมีทัศนคติต่อการใช้ชีวิต
ของกลุ่มเพศทางเลือกเป็นเร่ืองของการเลือกส่วนบุคคล 
มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 3.50, S.D. = 1.214) รองลงมา
คื อ  ผู้ ท่ี จั ด อ ยู่ ใน ก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก ค วร ไ ด้ รั บ            
การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมเสมอภาคกับคนท่ัวไป ( x = 
3.47, S.D. = 1.240) คนท่ีมีความเบี่ยงเบนทางเพศ

หรือเพศทางเลือกก็มีความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกับคน
ท่ัวไป ( x = 3.46, S.D. = 1.311) และคนท่ีเป็นกลุ่ม
เพศทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคม    
ได้  มี ค่ า เฉ ลี่ ย ตํ่ า ท่ี สุ ด  ( x = 3.01, S.D. = 1.244) 
ตามลําดับ 
 ผลการวิเคราะห์ความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน        
ต่อเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 2  
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก 
ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก x  S.D. ลําดับที่

1. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกเป็นคนปกติเหมือนท่ัวไป 3.50 1.259     1
2. ไม่รังเกียจท่ีจะมีเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก 3.45 1.209     5
3. ไม่ต่อต้านเพื่อนท่ีเป็นเพศทางเลือก 3.47 1.199     3
4. ปฏิบัติต่อเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกเหมือนเพ่ือนท่ัวไป 3.45 1.180     6
5. การคบหาสมาคมกับกลุ่มเพศทางเลือกเป็นสิ่งท่ีไม่เสียหาย 3.45 1.184     7
6. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีอัธยาศัยดี 3.48 1.174     2
7. ไม่รังเกียจในการทํางานร่วมกับกลุ่มเพศทางเลือก 3.44 1.166     8
8. มีเพ่ือนหรือคนรู้จักท่ีเป็นเพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน 3.21 1.255     9
9. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีความสามารถท่ีโดดเด่นและหลากหลาย 3.46 1.197     4

รวม 3.43 1.088 
 
     จากตารางท่ี  2  เจ้ าบ้ าน มี ค วาม เป็ น มิ ต ร                  
ของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 3.43, S.D. = 1.088) โดยมีประเด็นเกี่ยวกับเพ่ือน       
ท่ีเป็นเพศทางเลือกเป็นคนปกติเหมือนท่ัวไป มีค่าเฉลี่ย     
สู ง ท่ี สุ ด  ( x = 3.50, S.D. = 1.259) ร อ งล งม าคื อ            
เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีอัธยาศัยดี ( x = 3.48,              

S.D. = 1.174) ไม่ต่อต้านเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก ( x = 
3.47, S.D. = 1.199) และมี เพ่ื อนหรือคนรู้ จั ก ท่ี เป็ น        
เพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน           
มีค่าเฉลี่ยต่ําท่ีสุด ( x  = 3.21, S.D. = 1.255) ตามลําดับ  
 ผลการวิเคราะห์การรับรู้พฤติกรรมของบุคคล
กลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก 
การรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก x    S.D. ลําดับที่

1. แสดงความรักต่อกันอย่างเปิดเผยในที่สาธารณะ เช่น ห้องสุขา 3.61  1.243 2
2. แสดงความสนิทสนมระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน โอบกอด 3.78  1.165 1
3. ไม่ทําตามระเบียบข้อบังคับของสถานท่ี 2.67  1.247 10
4. แต่งกายเปิดเผยโป๊เปลือยในที่สาธารณะ 2.83  1.240 8
5. แสดงออกถึงความก้าวร้าวต่อผู้อ่ืนด้วยคําพูดหรือท่าทางการกระทํา 2.91  1.266 7
6. การดื่มสุราจนมึนเมาและครองสติไม่อยู่ 3.53  1.328 4
7. การใช้คําพูดท่ีเป็นการแทะโลมไม่สุภาพหยาบคายกับเจ้าบ้าน หรือผู้ให้บริการ 3.22  1.293 5
8. เสพยาเสพติด สารมึนเมา 2.39  1.341 11
9. ทําลายสิ่งของเมื่อเกิดอาการไม่พอใจ 2.71  1.286 9
10. ทะเลาะวิวาทใช้กําลังตัดสินปัญหา 3.17  1.313 6
11. พูดคุยเรื่องเพศโดยไม่สนใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 3.54  1.285 3

รวม 3.12  0.959 
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 จากตารางที่  3 เจ้ าบ้ านมีการรับรู้พฤติกรรม         
ของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับ       
ปานกลาง ( x = 3.12, S.D. = 0.959) โดยมี การรั บรู้
พฤติกรรมการแสดงความสนิทสนมระหว่างกัน  เช่น จับมือ
ถือแขน โอบกอด มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 3.78, S.D. = 
1.165) รองลงมาคือ การแสดงความรักต่อกันอย่างเปิดเผย           
ในท่ีสาธารณะ เช่น ห้องสุขา ( x = 3.61, S.D. = 1.243) 

พูดคุยเร่ืองเพศโดยไม่สนใจความรู้สึกของผู้อ่ืน ( x = 3.54, 
S.D. = 1.285) และเสพยาเสพติด สารมึนเมา มีค่าเฉลี่ย      
ต่ําท่ีสุด ( x = 2.39, S.D. = 1.341) ตามลําดับ  
 ผลการวิ เคราะห์ ความ เต็ ม ใจ ท่ี จะต้ อนรั บ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางที่ 4    

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  x  S.D. ลําดับท่ี

1. พร้อมที่จะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 4.05 0.854    2
2. ยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการท่ีข้าพเจ้าทํางานอยู่ 4.18 0.799    1

รวม 4.11 0.773 
          
 จากตารางท่ี 4 เจ้าบ้านมีความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 4.11, S.D. = 0.773) โดยมีความยินดีท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการ          
ท่ีทํางานอยู่ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 4.18, S.D. = 0.799) 
และพร้อมท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก      
( x = 4.05, S.D. = 0.854) ตามลําดับ     
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 : ทัศนคติและความเป็นมิตร    
ของ เจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ค่า Multiple R ของปัจจัย
ทัศนคติและความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก เท่ากับ .777 หมายความว่า มีค่า
สัมพันธ์ปานกลางระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
(2 ) ค่ า  Multiple R เท่ ากับ  .604 หมายความว่า 
ประมาณร้อยละ 60 ของความแปรปรวนของความ   
เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 
สามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัยท้ัง 2 ประการ ค่า F = 
201.493 (Sig ท่ี .000) หมายความว่า ผลของสมการ

การถดถอยไม่ได้เกิดข้ึนด้วยความบังเอิญ ข้อมูลมีความ
เหมาะสมสําหรับเป็นต้นแบบเป็นอย่างดี ในการอธิบาย
อิทธิพลของปัจจัยท้ัง 2 ต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังสมการ 

ŷ = .261X1 + .300X2  

                  (4.037*)  (4.602*)    
 จากสมการพบว่า การเปรียบเทียบอิทธิพล     
ของ 2 ตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติ และความเป็นมิตร     
ของเจ้ าบ้ าน ต่อนั ก ท่องเท่ี ยวกลุ่ ม เพศทางเลือก      
พบว่า ท้ัง 2 ตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก และความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ
ท าง เลื อ ก  ส่ งผ ล ต่ อ ค วาม เต็ ม ใจ ท่ี จ ะ ต้ อ น รับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 เม่ือพิจารณาปัจจัยท้ัง 2 ด้าน พบว่า อิทธิพล
ด้านความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศ
ทางเลือก ประการท่ีหนึ่ง คือ ความเป็นมิตรของเจ้า
บ้านต่อเพศทางเลือก (Beta = .422) ประการท่ีสอง 
คือ ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก (Beta = 
.377) 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก 
ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก x  S.D. ลําดับที่

1. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกเป็นคนปกติเหมือนท่ัวไป 3.50 1.259     1
2. ไม่รังเกียจที่จะมีเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก 3.45 1.209     5
3. ไม่ต่อต้านเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก 3.47 1.199     3
4. ปฏิบัติต่อเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกเหมือนเพ่ือนท่ัวไป 3.45 1.180     6
5. การคบหาสมาคมกับกลุ่มเพศทางเลือกเป็นสิ่งท่ีไม่เสียหาย 3.45 1.184     7
6. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีอัธยาศัยดี 3.48 1.174     2
7. ไม่รังเกียจในการทํางานร่วมกับกลุ่มเพศทางเลือก 3.44 1.166     8
8. มีเพ่ือนหรือคนรู้จักท่ีเป็นเพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน 3.21 1.255     9
9. เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีความสามารถท่ีโดดเด่นและหลากหลาย 3.46 1.197     4

รวม 3.43 1.088 
 
     จากตารางท่ี  2  เจ้ าบ้ าน มี ค วาม เป็ น มิ ต ร                  
ของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 3.43, S.D. = 1.088) โดยมีประเด็นเกี่ยวกับเพ่ือน       
ท่ีเป็นเพศทางเลือกเป็นคนปกติเหมือนท่ัวไป มีค่าเฉลี่ย     
สู ง ท่ี สุ ด  ( x = 3.50, S.D. = 1.259) ร อ งล งม าคื อ            
เพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือกหลายคนมีอัธยาศัยดี ( x = 3.48,              

S.D. = 1.174) ไม่ต่อต้านเพ่ือนท่ีเป็นเพศทางเลือก ( x = 
3.47, S.D. = 1.199) และมี เพ่ื อนหรือคนรู้ จั ก ท่ี เป็ น        
เพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จในหน้าท่ีการงาน           
มีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ( x  = 3.21, S.D. = 1.255) ตามลําดับ  
 ผลการวิเคราะห์การรับรู้พฤติกรรมของบุคคล
กลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก 
การรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก x    S.D. ลําดับที่

1. แสดงความรักต่อกันอย่างเปิดเผยในที่สาธารณะ เช่น ห้องสุขา 3.61  1.243 2
2. แสดงความสนิทสนมระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน โอบกอด 3.78  1.165 1
3. ไม่ทําตามระเบียบข้อบังคับของสถานท่ี 2.67  1.247 10
4. แต่งกายเปิดเผยโป๊เปลือยในที่สาธารณะ 2.83  1.240 8
5. แสดงออกถึงความก้าวร้าวต่อผู้อ่ืนด้วยคําพูดหรือท่าทางการกระทํา 2.91  1.266 7
6. การดื่มสุราจนมึนเมาและครองสติไม่อยู่ 3.53  1.328 4
7. การใช้คําพูดท่ีเป็นการแทะโลมไม่สุภาพหยาบคายกับเจ้าบ้าน หรือผู้ให้บริการ 3.22  1.293 5
8. เสพยาเสพติด สารมึนเมา 2.39  1.341 11
9. ทําลายสิ่งของเม่ือเกิดอาการไม่พอใจ 2.71  1.286 9
10. ทะเลาะวิวาทใช้กําลังตัดสินปัญหา 3.17  1.313 6
11. พูดคุยเรื่องเพศโดยไม่สนใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 3.54  1.285 3

รวม 3.12  0.959 
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 จากตารางที่  3 เจ้ าบ้ านมีการรับรู้พฤติกรรม         
ของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับ       
ปานกลาง ( x = 3.12, S.D. = 0.959) โดยมี การรั บรู้
พฤติกรรมการแสดงความสนิทสนมระหว่างกัน  เช่น จับมือ
ถือแขน โอบกอด มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 3.78, S.D. = 
1.165) รองลงมาคือ การแสดงความรักต่อกันอย่างเปิดเผย           
ในท่ีสาธารณะ เช่น ห้องสุขา ( x = 3.61, S.D. = 1.243) 

พูดคุยเรื่องเพศโดยไม่สนใจความรู้สึกของผู้อ่ืน ( x = 3.54, 
S.D. = 1.285) และเสพยาเสพติด สารมึนเมา มีค่าเฉลี่ย      
ต่ําท่ีสุด ( x = 2.39, S.D. = 1.341) ตามลําดับ  
 ผลการวิ เคราะห์ ความ เต็ ม ใจ ท่ี จะต้ อนรั บ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังแสดงในตารางที่ 4    

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก  x  S.D. ลําดับท่ี

1. พร้อมที่จะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 4.05 0.854    2
2. ยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการท่ีข้าพเจ้าทํางานอยู่ 4.18 0.799    1

รวม 4.11 0.773 
          
 จากตารางท่ี 4 เจ้าบ้านมีความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 4.11, S.D. = 0.773) โดยมีความยินดีท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในสถานประกอบการ          
ท่ีทํางานอยู่ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( x = 4.18, S.D. = 0.799) 
และพร้อมท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก      
( x = 4.05, S.D. = 0.854) ตามลําดับ     
 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 : ทัศนคติและความเป็นมิตร    
ของ เจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ค่า Multiple R ของปัจจัย
ทัศนคติและความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก เท่ากับ .777 หมายความว่า มีค่า
สัมพันธ์ปานกลางระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
(2 ) ค่ า  Multiple R เท่ ากับ  .604 หมายความว่า 
ประมาณร้อยละ 60 ของความแปรปรวนของความ   
เต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 
สามารถอธิบายได้ด้วยปัจจัยท้ัง 2 ประการ ค่า F = 
201.493 (Sig ท่ี .000) หมายความว่า ผลของสมการ

การถดถอยไม่ได้เกิดข้ึนด้วยความบังเอิญ ข้อมูลมีความ
เหมาะสมสําหรับเป็นต้นแบบเป็นอย่างดี ในการอธิบาย
อิทธิพลของปัจจัยท้ัง 2 ต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังสมการ 

ŷ = .261X1 + .300X2  

                  (4.037*)  (4.602*)    
 จากสมการพบว่า การเปรียบเทียบอิทธิพล     
ของ 2 ตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติ และความเป็นมิตร     
ของเจ้ าบ้ าน ต่อนั ก ท่องเท่ี ยวกลุ่ ม เพศทางเลือก      
พบว่า ท้ัง 2 ตัวแปร ได้แก่ ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก และความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ
ท าง เลื อ ก  ส่ งผ ล ต่ อ ค วาม เต็ ม ใจ ท่ี จ ะ ต้ อ น รับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 เม่ือพิจารณาปัจจัยท้ัง 2 ด้าน พบว่า อิทธิพล
ด้านความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศ
ทางเลือก ประการท่ีหนึ่ง คือ ความเป็นมิตรของเจ้า
บ้านต่อเพศทางเลือก (Beta = .422) ประการท่ีสอง 
คือ ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก (Beta = 
.377) 
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 จากค่า B = .422 สามารถอธิบายได้ว่า ถ้าความ
เป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก b เพิ่มขึ้น 1 
หน่วย จะทําให้ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือกเพิ่มขึ้น .422 หน่วย หรือ 42.2%  

 จ าก ค่ า  B = .377 ส าม า ร ถ อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า          
ถ้าทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย จะทําให้ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือกเพ่ิมข้ึน .377 หน่วย หรือ 37.7%    
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของทัศนคติ และความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก        
ท่ีมีต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
Dependent Variable ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก (Y) 
Independent Variable ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก (X1) , ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ

ทางเลือก (X2)  
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .777
R Square .604
Adjusted R Square .601  
Standard Error .488  

Analysis of Variance 
Degree of 
Freedom 

Sum of
Square 

Mean Square 

Regression 3 144.226 48.075 
Residual 396 94.484 .239 

F = 201.493 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.245  

Explanation: Variable in Equation
Independent Variable Unstandardized

Coefficients  
(B) 

Standardized
Coefficients 

(Beta) 
t - Value Sig. 

ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก (X1)  

.261 .377 4.037 .000*

ความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน 
ต่อเพศทางเลือก (X2)  

.300 .422 4.602 .000*

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 สมมติฐานท่ี 2 : การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อนักท่องเที่ยว
กลุ่มเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ค่า Multiple R ของปัจจัย
การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
เท่ากับ .777 หมายความว่า มีค่าสัมพันธ์ปานกลาง
ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (2) ค่า Multiple 
R เท่ากับ .604 หมายความว่า ประมาณร้อยละ 60 
ของความแปรปรวนของความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก สามารถอธิบายได้ด้วย
ปัจจัยท้ัง 1 ประการ 3 ค่า F = 201.493 (Sig ท่ี .000) 
หมายความว่า ผลของสมการการถดถอยไม่ได้เกิดขึ้น

ด้วยความบังเอิญ  ข้อมูลมีความเหมาะสมสําหรับ      
เป็ นต้นแบบ เป็ นอ ย่างดี  ในการอ ธิบายอิท ธิพล        
ของปั จจั ยการรับ รู้ของเจ้ าบ้ าน ต่อความ เต็ม ใจ          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังสมการ 

ŷ =.018X3 

                   (.641)  
 จากสมการพบว่า การเปรียบเทียบอิทธิพล     
ก ารรั บ รู้ ข อ ง เจ้ าบ้ าน ไม่ ส่ งผ ล ต่ อ ค วาม เต็ ม ใจ             
ท่ี จ ะ ต้ อ น รับ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย วก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก              
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 6 

  
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก ท่ีมีต่อความเต็มใจ    
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
Dependent Variable ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก (Y) 
Independent Variable การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก (X3) 
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .777
R Square .604
Adjusted R Square .601  
Standard Error .488  

Analysis of Variance 
Degree of 
Freedom 

Sum of Square Mean Square

Regression 3 144.226 48.075 
Residual 396 94.484 .239 

F = 201.493 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.245  
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized

Coefficients (B) 
Standardized

Coefficients (Beta) 
t - Value Sig. 

การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก (X3) 

.018 .023 .641 .522

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากค่า B = .422 สามารถอธิบายได้ว่า ถ้าความ
เป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก b เพิ่มขึ้น 1 
หน่วย จะทําให้ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือกเพิ่มข้ึน .422 หน่วย หรือ 42.2%  

 จ าก ค่ า  B = .377 ส าม า ร ถ อ ธิ บ า ย ไ ด้ ว่ า          
ถ้าทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย จะทําให้ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือกเพ่ิมขึ้น .377 หน่วย หรือ 37.7%    
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของทัศนคติ และความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน ต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก        
ท่ีมีต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
Dependent Variable ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก (Y) 
Independent Variable ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก (X1) , ความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ

ทางเลือก (X2)  
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .777
R Square .604
Adjusted R Square .601  
Standard Error .488  

Analysis of Variance 
Degree of 
Freedom 

Sum of
Square 

Mean Square 

Regression 3 144.226 48.075 
Residual 396 94.484 .239 

F = 201.493 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.245  

Explanation: Variable in Equation
Independent Variable Unstandardized

Coefficients  
(B) 

Standardized
Coefficients 

(Beta) 
t - Value Sig. 

ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก (X1)  

.261 .377 4.037 .000*

ความเป็นมิตรของเจ้าบ้าน 
ต่อเพศทางเลือก (X2)  

.300 .422 4.602 .000*

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 สมมติฐานท่ี 2 : การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อนักท่องเที่ยว
กลุ่มเพศทางเลือก มีอิทธิพลต่อความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ค่า Multiple R ของปัจจัย
การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
เท่ากับ .777 หมายความว่า มีค่าสัมพันธ์ปานกลาง
ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (2) ค่า Multiple 
R เท่ากับ .604 หมายความว่า ประมาณร้อยละ 60 
ของความแปรปรวนของความเต็มใจท่ีจะต้อนรับ
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก สามารถอธิบายได้ด้วย
ปัจจัยท้ัง 1 ประการ 3 ค่า F = 201.493 (Sig ท่ี .000) 
หมายความว่า ผลของสมการการถดถอยไม่ได้เกิดข้ึน

ด้วยความบังเอิญ  ข้อมูลมีความเหมาะสมสําหรับ      
เป็ นต้นแบบ เป็ นอ ย่างดี  ในการอ ธิบายอิท ธิพล        
ของปั จจั ยการรับ รู้ของเจ้ าบ้ าน ต่อความ เต็ม ใจ          
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก ดังสมการ 

ŷ =.018X3 

                   (.641)  
 จากสมการพบว่า การเปรียบเทียบอิทธิพล     
ก ารรั บ รู้ ข อ ง เจ้ าบ้ าน ไม่ ส่ งผ ล ต่ อ ค วาม เต็ ม ใจ             
ท่ี จ ะ ต้ อ น รับ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย วก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก              
ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 6 

  
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก ท่ีมีต่อความเต็มใจ    
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก 
Dependent Variable ความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก (Y) 
Independent Variable การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรมของกลุ่มเพศทางเลือก (X3) 
Prediction: Goodness-of-Fit 
Multiple R .777
R Square .604
Adjusted R Square .601  
Standard Error .488  

Analysis of Variance 
Degree of 
Freedom 

Sum of Square Mean Square

Regression 3 144.226 48.075 
Residual 396 94.484 .239 

F = 201.493 Sig. = .000  
Durbin- Watson 1.245  
Explanation: Variable in Equation 
Independent Variable Unstandardized

Coefficients (B) 
Standardized

Coefficients (Beta) 
t - Value Sig. 

การรับรู้ของเจ้าบ้านต่อพฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก (X3) 

.018 .023 .641 .522

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 เจ้าบ้ านมีทัศนคติต่อนักท่องเท่ียวกลุ่ม เพศ
ทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ทั ศนคติ ต่ อ ก าร ใช้ ชี วิ ต ขอ งก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก          
เป็นเร่ืองของการเลือกส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด              
ซ่ึงสอดคล้องกับ ปารณีย์ จงรักษ์ และอนุชา ทีรคานนท์ 
(2557) ท่ีได้ศึกษาการเปิดรับสื่อ ทัศนคติการแสดงออก
ทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิง ผลจากการศึกษา  
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติต่อพฤติกรรมทางสังคม          
อยู่ในระดับเห็นด้วย ซ่ึงประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วย
มากที่สุด คือ พฤติกรรมทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิง
เป็นเร่ืองสิทธิส่วนบุคคล รองลงมาคือ พฤติกรรม      
ทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิงเป็นความสัมพันธ์หนึ่ง   
ท่ีไม่ได้ก่อให้เกิดปัญหาในสังคมแต่อย่างใดและประเด็น
ท่ีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ ครอบครัวไทย
ส่วนใหญ่เริ่มยอมรับและคุ้นเคยต่อพฤติกรรมทางสังคม
ของกลุ่มหญิ งรักหญิ งและยังสอดคล้องกับ  Mun 
(1971) กล่าวว่า ทัศนคติเป็นความรู้สึกและความ
คิดเห็นท่ีบุคคลมีต่อสิ่งของบุคคล สถาบัน สถานการณ์ 
และข้อเสนอใด ๆ ในทางท่ีจะยอมรับหรือปฏิเสธ      
ซ่ึงมีผลทําให้บุคคลพร้อมท่ีจะแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ด้วยพฤติกรรมอย่างเดียวกัน 
 เจ้าบ้านมีความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีประเด็น
เกี่ ยวกั บ เพ่ื อน ท่ี เป็ น เพศทางเลื อก เป็ นคนปกติ      
เหมือนท่ัวไป  มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด  ซ่ึงสอดคล้องกับ        
ปิยะฉัตร ปวงนิยม และคณะ (2560) ท่ีศึกษาแนวทาง
ในการสร้างโอกาสทางการตลาดจากกลุ่มนักท่องเที่ยว
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศสําหรับธุรกิจโรงแรม 
พบว่ า  กลุ่ มนั กท่ อ งเท่ี ยว  LGBT ให้ ความสํ าคัญ       
กับการบริการท่ีมีคุณภาพและมีความเป็นมิตร (LGBT-
Friendly) โดยเฉพาะการท่ีโรงแรมหรือท่ีพักต้ังอยู่ใน
ย่านทําเล ท่ี ใกล้กับแหล่ งชุมนุมของผู้ ท่ี มี รสนิยม      
แบบเดียวกัน และการท่ีโรงแรมหรือท่ีพักมีชื่อเสียง   
หรือมีภาพลักษณ์ท่ีดีในกลุ่ม LGBT ในขณะท่ีโรงแรม   

ท่ีพักแบบโฮมสเตย์ และโรงแรมแบบบูทีคท่ีมีเรื่องราว      
หรือประวัติศาสตร์ ก็สามารถดึงดูดลูกค้ากลุ่มนี้ ได้     
หากโรงแรมมีการคํานึงถึงหลักการข้างต้นธุรกิจโรงแรม
ท่ีมีเป้าหมายดึงดูดลูกค้ากลุ่ม LGBT สามารถนําผล
การศึกษามาปรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ          
การให้บริการที่ตรงต่อความคาดหวัง และพฤติกรรม      
ของผู้บริโภคกลุ่มนี้อันจะนําไปสู่การพัฒนาศักยภาพ
การให้บริการสําหรับนักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่มได้อย่าง    
มีป ระสิท ธิภ าพ  ซ่ึ งจั ด ได้ ว่ า เป็ นการเพ่ิ ม โอกาส               
ทางการตลาดจากกลุ่มนักท่องเที่ยวลักษณะนี้ได้ 
 เจ้าบ้านมีการรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศ
ทางเลือกในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยมี     
ก าร รับ รู้ พ ฤ ติ ก รรมก ารแสด งค วาม สนิ ท สน ม        
ระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน โอบกอด มีค่าเฉลี่ย     
สู งที่ สุ ด ซ่ึ งส อ ด ค ล้ อ งกั บ  Hughes and Richard 
(2010) ได้ทําการศึกษานักท่องเท่ียวเกย์และทัศนคติ              
ของชุมชนเจ้าบ้าน พบว่า นักท่องเท่ียวเพศทางเลือก
ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมที่เปิดเผย เป็นอิสระในสถานท่ี
สาธารณะ เช่น  กอด  จูบ  การแต่ งกายโป๊ เปลือย              
การเสพยาเสพติด เป็นต้น  
 เจ้าบ้านมีความเต็มใจท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
ความยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก
ในสถานประกอบการที่ทํางานอยู่ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด     
ซ่ึงสอดคล้องกับ Ajzen (1991) กล่าวว่า ความต้ังใจ    
ท่ีจะพยายามทําพฤติกรรมนั้น ซ่ึงเป็นปัจจัยการจูงใจ     
ท่ี มี อิท ธิพล ต่อพฤ ติกรรม  เป็ นตั วบ่ งชี้ ว่ าบุ คคล               
ได้ ทุ่มเทความพยายามที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น      
และ Zeithaml, et al. (1996) กล่าวว่า ความยินดี        
และเต็มใจท่ีจะใช้บริการแนะนําบุคคลอ่ืนให้มาใช้
บริการและการกลับมาใช้บริการนั้นอีก เป็นความตั้งใจ
ท่ีจะพยายามทําพฤติกรรมนั้นซ่ึงเป็นปัจจัยการจูงใจ               
ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
 ทัศนคติ ความเป็นมิตร และการรับรู้พฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก พบว่า มีเพียง 2 ตัวแปร ได้แก่ 
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ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก และความเป็น
มิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก ส่งผลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นเพราะ
ทัศนคติและความเป็นมิตรที่ดีของเจ้าบ้านแสดงให้เห็น
ถึงการให้ความสําคัญต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก
เท่ากับกลุ่มอ่ืน ๆ จึงทําให้เกิดความเต็มใจในการ
ต้อนรับกลุ่มเพศทางเลือก โดยไม่รู้สึกถึงความแตกต่าง
ทางเพศ ซ่ึงสอดคล้องกับ วรัสสิญา ศุภธนโชติพงศ์ 
(2562) ความรู้สึกและความคิดเห็นต่อการบริการ      
ของธนาคารนั้นเป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญเช่นกัน เนื่องจาก   
การที่ผู้ใช้บริการจะมีทัศนคติท่ีดีนั้นควรจะมีความเชื่อ    
ความคิดเห็น ความเข้าใจหรือความรู้ต่อการบริการ     
ในด้านต่าง ๆ โดยสิ่งเหล่านี้จะเป็นข้อมูลท่ีเก็บสะสม   
มาจากประสบการณ์ในอดีตท่ีผ่านมา รวมถึงความรู้สึก
ท่ีเป็นภาวะทางด้านอารมณ์ และความรู้สึกเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ ในการบริการท่ีมีต่อสิ่ งเร้าสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ ง       
อันเป็นผลมาจากการประเมินสิ่งเร้านั้น ทําให้เกิด
ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี ชอบหรือไม่ชอบ และความ
พร้อมหรือแนวโน้มของบุคคลท่ีจะแสดงออกต่อสิ่งใด  
สิ่งหนึ่ง หลังจากประเมินค่าของส่ิงนั้นแล้ว และกระทํา
ต่ อสิ่ ง เร้ าตาม  ความ เชื่ อหรือความ รู้สึ กของตน 
พฤติกรรมจึงเป็นส่วนสะท้อนของทัศนคติ ท่ีแสดง
ออกมาให้ปรากฏเห็นยังภายนอก (เอวินันท์ สะอาดดี, 
2559) ท้ั งนี้  ผู้ ท่ี มี ทัศนคติในทิศทางบวกจะแสดง
พฤติกรรมออกมาในทางบวก  หากมีพฤติกรรม                    
ในทิศทางลบ จะแสดงพฤติกรรมออกมาในทางลบ               
และหากผู้บริโภคมีทัศนคติเฉย ๆ ผู้บริโภคจะไม่แสดง
พฤติกรรมใด ๆ (นลพรรณ เลาหลินณรงค์, 2557) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้านมีทัศนคติ    
ต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกเกี่ยวกับกลุ่มเพศ
ทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคมได้ 
มี ค่ า เฉ ลี่ ย ต่ํ าที่ สุ ด  ดั งนั้ น  สมาคม โรงแ รม ไท ย                       

และสมาคมมัคคุเทศก์ สามารถนําไปใช้ในการกําหนด
คุณสมบัติการรับสมัครบุคคลเข้าทํางาน โดยพิจารณา
จากความรู้ ความสามารถ ทักษะของบุคคล และเปิด
โอกาสให้ทุกเพศสามารถเข้ามาสมัครเข้าทํางานได้ 
รวมถึงสามารถนําไปใช้กําหนดแผนการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรได้ 
 2. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้ านมีความ               
เป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือกเกี่ยวกับมีเพ่ือน
หรือคนรู้จักท่ีเป็นเพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จ        
ในหน้าท่ีการงานมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังนั้น สมาคม
โรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก์ ควรสนับสนุน     
และส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากร    
กลุ่มเพศทางเลือกท่ีมีความสามารถโดดเด่นโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมท้ังการสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากร    
ในองค์กรในการเคารพสิทธิส่ วนบุคคลเร่ืองเพศ       
การให้เกียรติ และยอมรับความแตกต่างทางเพศ      
โดยมุ่งเน้นความรู้ความสามารถของบุคคล 
 3. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้านมีการรับรู้
พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือกในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ดังนั้น กระทรวงการท่องเท่ียว    
และกีฬาควรส่งเสริมการท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก    
ท่ีทําให้นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้รู้สึกถึงความเป็นส่วนตัว 
สามารถทํากิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียวหรือสถานที่    
ต่าง ๆ ได้อย่างอิสระ แต่ควรอยู่ในความเหมาะสม               
ขอ งบ ริบท พ้ื น ท่ี นั้ น  ๆ  ควร มี ก ารส ร้ า งค วาม รู้         
ความเข้าใจให้แก่นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในการ
ปฏิบัติตนในสถานท่ีท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้าง
ความประทับใจไม่อึดอัดในการท่องเที่ยว 
 4 . เจ้ า บ้ า น มี ค ว า ม เ ต็ ม ใจ ท่ี จ ะ ต้ อ น รั บ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ดังนั้น สมาคมโรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก ์
ควรมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริการของสถาน
ประกอบการ เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวได้ทุกกลุ่ม              
และสามารถสร้างความภักดี ให้แ ก่นัก ท่องเท่ียว       
และนําไปสู่การกลับมาเยือนซํ้าในอนาคต 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 เจ้าบ้ านมีทัศนคติต่อนักท่องเท่ียวกลุ่ม เพศ
ทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ทั ศนค ติ ต่ อ ก าร ใช้ ชี วิ ต ขอ งก ลุ่ ม เพ ศท าง เลื อ ก          
เป็นเร่ืองของการเลือกส่วนบุคคล มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด              
ซ่ึงสอดคล้องกับ ปารณีย์ จงรักษ์ และอนุชา ทีรคานนท์ 
(2557) ท่ีได้ศึกษาการเปิดรับสื่อ ทัศนคติการแสดงออก
ทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิง ผลจากการศึกษา  
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติต่อพฤติกรรมทางสังคม          
อยู่ในระดับเห็นด้วย ซ่ึงประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วย
มากท่ีสุด คือ พฤติกรรมทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิง
เป็นเร่ืองสิทธิส่วนบุคคล รองลงมาคือ พฤติกรรม      
ทางสังคมของกลุ่มหญิงรักหญิงเป็นความสัมพันธ์หนึ่ง   
ท่ีไม่ได้ก่อให้เกิดปัญหาในสังคมแต่อย่างใดและประเด็น
ท่ีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยน้อยท่ีสุด คือ ครอบครัวไทย
ส่วนใหญ่เริ่มยอมรับและคุ้นเคยต่อพฤติกรรมทางสังคม
ของกลุ่มหญิ งรักหญิ งและยังสอดคล้องกับ  Mun 
(1971) กล่าวว่า ทัศนคติเป็นความรู้สึกและความ
คิดเห็นท่ีบุคคลมีต่อสิ่งของบุคคล สถาบัน สถานการณ์ 
และข้อเสนอใด ๆ ในทางท่ีจะยอมรับหรือปฏิเสธ      
ซ่ึงมีผลทําให้บุคคลพร้อมท่ีจะแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง
ด้วยพฤติกรรมอย่างเดียวกัน 
 เจ้าบ้านมีความเป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศ
ทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีประเด็น
เกี่ ยวกั บ เพ่ื อน ท่ี เป็ น เพศทางเลื อก เป็ นคนปกติ      
เหมือนท่ัวไป  มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด  ซ่ึงสอดคล้องกับ        
ปิยะฉัตร ปวงนิยม และคณะ (2560) ท่ีศึกษาแนวทาง
ในการสร้างโอกาสทางการตลาดจากกลุ่มนักท่องเที่ยว
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศสําหรับธุรกิจโรงแรม 
พบว่ า  กลุ่ มนั กท่ อ งเท่ี ยว  LGBT ให้ ความสํ าคัญ       
กับการบริการท่ีมีคุณภาพและมีความเป็นมิตร (LGBT-
Friendly) โดยเฉพาะการท่ีโรงแรมหรือท่ีพักตั้งอยู่ใน
ย่านทําเล ท่ี ใกล้กับแหล่ งชุมนุมของผู้ ท่ี มี รสนิยม      
แบบเดียวกัน และการท่ีโรงแรมหรือท่ีพักมีชื่อเสียง   
หรือมีภาพลักษณ์ท่ีดีในกลุ่ม LGBT ในขณะท่ีโรงแรม   

ท่ีพักแบบโฮมสเตย์ และโรงแรมแบบบูทีคท่ีมีเรื่องราว      
หรือประวัติศาสตร์ ก็สามารถดึงดูดลูกค้ากลุ่มนี้ ได้     
หากโรงแรมมีการคํานึงถึงหลักการข้างต้นธุรกิจโรงแรม
ท่ีมีเป้าหมายดึงดูดลูกค้ากลุ่ม LGBT สามารถนําผล
การศึกษามาปรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ          
การให้บริการที่ตรงต่อความคาดหวัง และพฤติกรรม      
ของผู้บริโภคกลุ่มนี้อันจะนําไปสู่การพัฒนาศักยภาพ
การให้บริการสําหรับนักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่มได้อย่าง    
มีป ระสิท ธิภ าพ  ซ่ึ งจั ด ได้ ว่ า เป็ นการเพ่ิ ม โอกาส               
ทางการตลาดจากกลุ่มนักท่องเที่ยวลักษณะนี้ได้ 
 เจ้าบ้านมีการรับรู้พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศ
ทางเลือกในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางโดยมี     
ก าร รับ รู้ พ ฤ ติ ก รรมก ารแสด งค วาม สนิ ท สน ม        
ระหว่างกัน เช่น จับมือถือแขน โอบกอด มีค่าเฉลี่ย     
สู งที่ สุ ด ซ่ึ งส อ ด ค ล้ อ งกั บ  Hughes and Richard 
(2010) ได้ทําการศึกษานักท่องเท่ียวเกย์และทัศนคติ              
ของชุมชนเจ้าบ้าน พบว่า นักท่องเท่ียวเพศทางเลือก
ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมที่เปิดเผย เป็นอิสระในสถานท่ี
สาธารณะ เช่น  กอด  จูบ  การแต่ งกายโป๊ เปลือย              
การเสพยาเสพติด เป็นต้น  
 เจ้าบ้านมีความเต็มใจที่จะต้อนรับนักท่องเท่ียว
กลุ่มเพศทางเลือก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมี
ความยินดีท่ีจะต้อนรับนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก
ในสถานประกอบการที่ทํางานอยู่ มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด     
ซ่ึงสอดคล้องกับ Ajzen (1991) กล่าวว่า ความต้ังใจ    
ท่ีจะพยายามทําพฤติกรรมนั้น ซ่ึงเป็นปัจจัยการจูงใจ     
ท่ี มี อิท ธิพล ต่อพฤ ติกรรม  เป็ นตั วบ่ งชี้ ว่ าบุ คคล               
ได้ ทุ่มเทความพยายามที่จะกระทําพฤติกรรมนั้น      
และ Zeithaml, et al. (1996) กล่าวว่า ความยินดี        
และเต็มใจท่ีจะใช้บริการแนะนําบุคคลอ่ืนให้มาใช้
บริการและการกลับมาใช้บริการนั้นอีก เป็นความตั้งใจ
ท่ีจะพยายามทําพฤติกรรมนั้นซ่ึงเป็นปัจจัยการจูงใจ               
ท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
 ทัศนคติ ความเป็นมิตร และการรับรู้พฤติกรรม
ของกลุ่มเพศทางเลือก พบว่า มีเพียง 2 ตัวแปร ได้แก่ 
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ทัศนคติของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก และความเป็น
มิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือก ส่งผลต่อความเต็มใจ
ท่ีจะต้อนรับนักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือก เป็นเพราะ
ทัศนคติและความเป็นมิตรที่ดีของเจ้าบ้านแสดงให้เห็น
ถึงการให้ความสําคัญต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก
เท่ากับกลุ่มอ่ืน ๆ จึงทําให้เกิดความเต็มใจในการ
ต้อนรับกลุ่มเพศทางเลือก โดยไม่รู้สึกถึงความแตกต่าง
ทางเพศ ซ่ึงสอดคล้องกับ วรัสสิญา ศุภธนโชติพงศ์ 
(2562) ความรู้สึกและความคิดเห็นต่อการบริการ      
ของธนาคารนั้นเป็นสิ่งที่มีความสําคัญเช่นกัน เน่ืองจาก   
การที่ผู้ใช้บริการจะมีทัศนคติท่ีดีนั้นควรจะมีความเชื่อ    
ความคิดเห็น ความเข้าใจหรือความรู้ต่อการบริการ     
ในด้านต่าง ๆ โดยสิ่งเหล่านี้จะเป็นข้อมูลท่ีเก็บสะสม   
มาจากประสบการณ์ในอดีตท่ีผ่านมา รวมถึงความรู้สึก
ท่ีเป็นภาวะทางด้านอารมณ์ และความรู้สึกเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ ในการบริการท่ีมีต่อสิ่ งเร้าสิ่ งใดสิ่ งหนึ่ ง       
อันเป็นผลมาจากการประเมินสิ่งเร้านั้น ทําให้เกิด
ความรู้สึกท่ีดีหรือไม่ดี ชอบหรือไม่ชอบ และความ
พร้อมหรือแนวโน้มของบุคคลท่ีจะแสดงออกต่อสิ่งใด  
สิ่งหนึ่ง หลังจากประเมินค่าของส่ิงนั้นแล้ว และกระทํา
ต่ อสิ่ ง เร้ าตาม  ความ เชื่ อหรือความ รู้สึ กของตน 
พฤติกรรมจึงเป็นส่วนสะท้อนของทัศนคติ ท่ีแสดง
ออกมาให้ปรากฏเห็นยังภายนอก (เอวินันท์ สะอาดดี, 
2559) ท้ั งนี้  ผู้ ท่ี มี ทัศนคติในทิศทางบวกจะแสดง
พฤติกรรมออกมาในทางบวก  หากมีพฤติกรรม                    
ในทิศทางลบ จะแสดงพฤติกรรมออกมาในทางลบ               
และหากผู้บริโภคมีทัศนคติเฉย ๆ ผู้บริโภคจะไม่แสดง
พฤติกรรมใด ๆ (นลพรรณ เลาหลินณรงค์, 2557) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้านมีทัศนคติ    
ต่อนักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกเกี่ยวกับกลุ่มเพศ
ทางเลือกควรมีโอกาสได้ดํารงตําแหน่งผู้นําในสังคมได้ 
มี ค่ า เฉ ลี่ ย ต่ํ าที่ สุ ด  ดั งนั้ น  สมาคม โรงแ รม ไท ย                       

และสมาคมมัคคุเทศก์ สามารถนําไปใช้ในการกําหนด
คุณสมบัติการรับสมัครบุคคลเข้าทํางาน โดยพิจารณา
จากความรู้ ความสามารถ ทักษะของบุคคล และเปิด
โอกาสให้ทุกเพศสามารถเข้ามาสมัครเข้าทํางานได้ 
รวมถึงสามารถนําไปใช้กําหนดแผนการบริหารงาน
ทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรได้ 
 2. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้านมีความ               
เป็นมิตรของเจ้าบ้านต่อเพศทางเลือกเกี่ยวกับมีเพ่ือน
หรือคนรู้จักท่ีเป็นเพศทางเลือกท่ีประสบความสําเร็จ        
ในหน้าท่ีการงานมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด ดังนั้น สมาคม
โรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก์ ควรสนับสนุน     
และส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากร    
กลุ่มเพศทางเลือกท่ีมีความสามารถโดดเด่นโดยไม่เลือก
ปฏิบัติ รวมท้ังการสร้างความตระหนักให้แก่บุคลากร    
ในองค์กรในการเคารพสิทธิส่ วนบุคคลเร่ืองเพศ       
การให้เกียรติ และยอมรับความแตกต่างทางเพศ      
โดยมุ่งเน้นความรู้ความสามารถของบุคคล 
 3. จากผลการศึกษาพบว่า เจ้าบ้านมีการรับรู้
พฤติกรรมของบุคคลกลุ่มเพศทางเลือกในภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ดังนั้น กระทรวงการท่องเท่ียว    
และกีฬาควรส่งเสริมการท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก    
ท่ีทําให้นักท่องเท่ียวกลุ่มนี้รู้สึกถึงความเป็นส่วนตัว 
สามารถทํากิจกรรมในแหล่งท่องเท่ียวหรือสถานที่    
ต่าง ๆ ได้อย่างอิสระ แต่ควรอยู่ในความเหมาะสม               
ขอ งบ ริบท พ้ื น ท่ี นั้ น  ๆ  ควร มี ก ารส ร้ า งค วาม รู้         
ความเข้าใจให้แก่นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือกในการ
ปฏิบัติตนในสถานท่ีท่องเท่ียวอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้าง
ความประทับใจไม่อึดอัดในการท่องเที่ยว 
 4 . เจ้ า บ้ า น มี ค ว า ม เ ต็ ม ใจ ท่ี จ ะ ต้ อ น รั บ
นักท่องเที่ยวกลุ่มเพศทางเลือกในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ดังนั้น สมาคมโรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก ์
ควรมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการบริการของสถาน
ประกอบการ เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวได้ทุกกลุ่ม              
และสามารถสร้างความภักดี ให้แก่นั ก ท่องเท่ียว       
และนําไปสู่การกลับมาเยือนซํ้าในอนาคต 
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 5. สมาคมโรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก์ 
ควรปรับกลยุทธ์และกําหนดมาตรการในการให้บริการ
โดยมุ่งเน้นความสะอาด สุขอนามัย และความปลอดภัย
ของนั กท่ อ งเท่ี ยว  เพ่ื อสร้ างความ เช่ือ ม่ัน ให้ แก่
นักท่องเที่ยวในยุค New Normal  
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาในพ้ืนท่ี อ่ืน  ๆ  เพ่ือทราบ       
ถึงความแตกต่างของแต่ละพ้ืนท่ี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์     

ต่อผู้ประกอบการในการกําหนดกลยุทธ์ทางการตลาด
และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า              
ได้อย่างครบถ้วน 
 2. ควรมีการศึกษาในเชิ งคุณภาพเพื่ อให้ ได้
มุมมองจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ชุมชน และกลุ่ม
นักท่องเท่ียวกลุ่มเพศทางเลือก โดยการสัมภาษณ์     
เชิงลึก 

 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. (2562). รายงานภาวะเศรษฐกิจท่องเที่ยว. คน้เม่ือ สิงหาคม 15, 2563,  
 จาก https://www.mots.go.th/more_news_new.php?cid=590 
ปารณีย์  จงรักษ์ และอนุชา ทีรคานนท์. (2557). การเปิดรับสื่อ ทัศนคติ การแสดงออกทางสังคมของกลุ่มหญิง 
 รักหญิง. วารสารบรรณศาสตร์ มศว., 7(1), 53-64. 
ปิยะฉัตร ปวงนิยม, จิราทัศน์ รัตนมณีฉัตร และนิติบดี ศุขเจริญ. (2560). แนวทางในการสร้างโอกาสทางการตลาด   
 จากกลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีมีความหลากหลายทางเพศสําหรับธุรกิจโรงแรม. Veridian E-Journal,  
 Silpakorn University ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปะ. 10(3),  
 2455-2471. 
นลพรรณ เลาหลินณรงค์. (2557). การศึกษาทัศนคติของวัยรุ่นท่ีมีความสนใจใช้บริการศัลยกรรมในเขต 
 กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์ 
 และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
วรัสสิญา ศุภธนโชติพงศ์. (2562). คุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อความต้ังใจท่ีจะใช้บริการซํ้าของลูกค้าธนาคาร        
 กรุงศรีอยุธยาจํากัด(มหาชน) กรณีศึกษาพ้ืนท่ีส่วนกลางกรุงเทพมหานครภาค 203. สารนิพนธ์ปริญญา 
 ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
เอวินันท์ สะอาดดี. (2559). ทัศนคติและความสนใจที่มีต่อการซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารเสริมของผู้สูงวัยผ่าน Mobile  
 Application. การค้นคว้าอิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์  
 และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
Ajzen, I. (1991). The theory of planned behaviors. Organizational Behavior and Human Decision  
 Process. 50(1), 179-211. 
Cochran, W. G. (1977). Sampling techniques (3rd ed.). New York: John Wilay & Sons. 
Hughes, H., and Richard, D. (2010). Holidays of Older Gay Men: Age or Sexual Orientation as  
 Decisive Factor.  Tourism Management. 31(1), 454-463 
Munn. (1971). Norman, introduction to psychology. Boston: Houghton Muffin 
Terrabkk. (2562). LGBT ความหลากหลายที่ทรงพลัง ตอนท่ี 1: เม่ือ LGBT คือเสียงใหม่ของธุรกิจคุณ.  
 ค้นเม่ือ สิงหาคม 15, 2563, จาก https://www.terrabkk.com/news. 

 
 

241 
 

Waitt, G. (2006). Gay Tourism: Culture and Context. The Haworth press inc.10 Binghamton NY.        
 1390-1580, 182-183. 
Zeithaml, V. A., Berry, L.L. and Parasuraman, A. (1996). The behavioural consequences of service  
 quality.  Journal of Marketing Management. 60(4), 31-46. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

240 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   240�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   240 8/12/2565   16:30:328/12/2565   16:30:32



241
 

 

240 
 

 5. สมาคมโรงแรมไทย และสมาคมมัคคุเทศก์ 
ควรปรับกลยุทธ์และกําหนดมาตรการในการให้บริการ
โดยมุ่งเน้นความสะอาด สุขอนามัย และความปลอดภัย
ของนั กท่ อ งเท่ี ยว  เพ่ื อสร้ างความ เช่ือ ม่ัน ให้ แก่
นักท่องเที่ยวในยุค New Normal  
 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาในพ้ืนท่ี อ่ืน  ๆ  เพ่ือทราบ       
ถึงความแตกต่างของแต่ละพ้ืนท่ี ซ่ึงจะเป็นประโยชน์     

ต่อผู้ประกอบการในการกําหนดกลยุทธ์ทางการตลาด
และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า              
ได้อย่างครบถ้วน 
 2. ควรมีการศึกษาในเชิ งคุณภาพเพื่ อให้ ได้
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ตัวอย่างที่เป็นนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 11 แห่ง จํานวน 400 ราย และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก
แบบมีโครงสร้างจากกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้นําชุมชน นักธุรกิจการท่องเท่ียว และเจ้าหน้าท่ีประจําแหล่งท่องเท่ียว 
จํานวน 11 ราย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์
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ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีระดับความคิดเห็นต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาด       
ด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.24 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด เฉลี่ย 4.38            
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ทางประวัติศาสตร์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เฉลี่ย 4.25 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณภาพการยอมรับ
แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์มีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด เฉลี่ย 4.29 และ 3) ความสัมพันธ์ของการพัฒนา     
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ 
ม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig เท่ากับ 0.00 ซ่ึงมีค่า Sig < 0.05 สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ สามารถสรุปได้ว่า 
การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีระดับความสัมพันธ์ในระดับสูง และเป็นไป          
ในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
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ABSTRACT 
The research objectives were to study 1) the level of tourists' opinions towards the 

development of marketing strategies for historical tourism services, 2) the level of tourists’ 
opinions towards the improvement of the quality of historical tourist attractions’ standards, and 
3) the relationship between the development of marketing strategies for historical tourism 
services and the development of the quality standards of historic sites at Muang District, 
Kanchanaburi Province. A questionnaire was used to collect data from a sample of 400 tourists in 
11 target areas, and structured interviews were conducted with 11 community tourism business 
leaders and personnel at the tourist attractions. The data were analyzed using the descriptive 
statistics of percentage, mean, standard deviation and Pearson's correlation coefficient.  

The results revealed the following: 1) Overall, the tourists’ opinion towards the 
development of historical tourism marketing strategies was at the highest level, with an average 
score of 4.24 and with the aspect concerning service channels at historical sites receiving the 
highest average of 4.38; 2) Overall, the tourists’ opinion towards the improvement of the quality 
of the historical sites was at the highest level, with an average score of 4.25 and with the aspect 
concerning the quality of historical tourism acceptance receiving the highest average of 4.29; and 
3) The relationship between the marketing strategy development of historical tourism and the 
quality improvement of historical tourist attractions’ standards had the value of 0.950., sig-value 
of 0.00, and sig of < 0.05, which were consistent with the hypotheses. It could be concluded that 
the development of historical tourism marketing strategies had a high level of correlation with 
and was relevant to the development of the quality of historical sites. 
 
Keywords : Development, Marketing, strategy, Historical tourism  
 
บทนํา 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยยังคงมีแนวโน้ม
เติ บโตอย่ างต่ อเนื่ อง ด้ วยศั กยภาพของทํ าเลท่ี ตั้ ง                        
ในการเป็นจุดศูนย์กลางของภู มิภาคเอเชียตะวันออก                  
เฉียงใต้ มีความหลากหลายของทรัพยากรท่องเท่ียว
ทรัพยากรธรรมชาติและความเป็นไทยมีศิลปวัฒนธรรม 
ป ระเพณี ท่ี เป็ น เอกลั กษณ์  มี แหล่ ง ท่ อ งเท่ี ย ว                            
ทางประวัติศาสตร์กระจายไปทุกภู มิภาคของประเทศ 
รวมถึ งอั ธยาศั ยไมตรีของคนไทยท่ี ดี แสดงให้ เห็ น            
ถึ งศักยภาพและขีดความสามารถของประเทศไทย           

ในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอดนิยมระดับโลก (สํานักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2560, ง) 
 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ เป็นรูปแบบ       
ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว ท่ี มี คุ ณ ค่ า  ซ่ึ ง เป็ น ก าร เ ย่ี ย ม ชม               
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความเก่ียวโยงกับทางประวัติศาสตร์ 
เพ่ือรับอรรถรสและคุณค่าทางประวัติศาสตร์ในสถานท่ี
ท่องเท่ียวรวมถึงได้ความรู้และมีความเข้าใจต่อความ
เป็นมาของโบราณสถานและโบราณวัตถุต่าง ๆ ท้ังจาก
กระแสความต้องการของนักท่องเท่ียว หรือการถูกจัด
ให้เป็นกลุ่มสินค้าการท่องเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศ 
รวมท้ังนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวของภาครัฐ     
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สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) นักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีระดับความคิดเห็นต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาด       
ด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.24 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด เฉลี่ย 4.38            
2) นักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีระดับความคิดเห็นต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว               
ทางประวัติศาสตร์โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เฉลี่ย 4.25 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณภาพการยอมรับ
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์มีความคิดเห็นในลําดับสูงสุด เฉลี่ย 4.29 และ 3) ความสัมพันธ์ของการพัฒนา     
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ 
ม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig เท่ากับ 0.00 ซ่ึงมีค่า Sig < 0.05 สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ สามารถสรุปได้ว่า 
การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์มีระดับความสัมพันธ์ในระดับสูง และเป็นไป          
ในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
 
คําสําคัญ: การพัฒนา, กลยุทธ์การตลาด, การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
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ABSTRACT 
The research objectives were to study 1) the level of tourists' opinions towards the 

development of marketing strategies for historical tourism services, 2) the level of tourists’ 
opinions towards the improvement of the quality of historical tourist attractions’ standards, and 
3) the relationship between the development of marketing strategies for historical tourism 
services and the development of the quality standards of historic sites at Muang District, 
Kanchanaburi Province. A questionnaire was used to collect data from a sample of 400 tourists in 
11 target areas, and structured interviews were conducted with 11 community tourism business 
leaders and personnel at the tourist attractions. The data were analyzed using the descriptive 
statistics of percentage, mean, standard deviation and Pearson's correlation coefficient.  

The results revealed the following: 1) Overall, the tourists’ opinion towards the 
development of historical tourism marketing strategies was at the highest level, with an average 
score of 4.24 and with the aspect concerning service channels at historical sites receiving the 
highest average of 4.38; 2) Overall, the tourists’ opinion towards the improvement of the quality 
of the historical sites was at the highest level, with an average score of 4.25 and with the aspect 
concerning the quality of historical tourism acceptance receiving the highest average of 4.29; and 
3) The relationship between the marketing strategy development of historical tourism and the 
quality improvement of historical tourist attractions’ standards had the value of 0.950., sig-value 
of 0.00, and sig of < 0.05, which were consistent with the hypotheses. It could be concluded that 
the development of historical tourism marketing strategies had a high level of correlation with 
and was relevant to the development of the quality of historical sites. 
 
Keywords : Development, Marketing, strategy, Historical tourism  
 
บทนํา 
 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวไทยยังคงมีแนวโน้ม
เติ บโตอย่ างต่อเนื่ อง ด้ วยศั กยภาพของทํ าเลท่ี ตั้ ง                        
ในการเป็นจุดศูนย์กลางของภู มิภาคเอเชียตะวันออก                  
เฉียงใต้ มีความหลากหลายของทรัพยากรท่องเท่ียว
ทรัพยากรธรรมชาติและความเป็นไทยมีศิลปวัฒนธรรม 
ป ระเพณี ท่ี เป็ น เอกลั กษณ์  มี แหล่ ง ท่ อ งเท่ี ย ว                            
ทางประวัติศาสตร์กระจายไปทุกภู มิภาคของประเทศ 
รวมถึ งอั ธยาศั ยไมตรีของคนไทยท่ี ดี แสดงให้ เห็ น            
ถึ งศั กยภาพและขีดความสามารถของประเทศไทย           

ในการเป็นแหล่งท่องเท่ียวยอดนิยมระดับโลก (สํานักงาน
ปลัดกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา, 2560, ง) 
 การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ เป็นรูปแบบ       
ก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว ท่ี มี คุ ณ ค่ า  ซ่ึ ง เป็ น ก าร เ ย่ี ย ม ชม               
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความเก่ียวโยงกับทางประวัติศาสตร์ 
เพ่ือรับอรรถรสและคุณค่าทางประวัติศาสตร์ในสถานท่ี
ท่องเท่ียวรวมถึงได้ความรู้และมีความเข้าใจต่อความ
เป็นมาของโบราณสถานและโบราณวัตถุต่าง ๆ ท้ังจาก
กระแสความต้องการของนักท่องเท่ียว หรือการถูกจัด
ให้เป็นกลุ่มสินค้าการท่องเท่ียวท่ีสําคัญของประเทศ 
รวมท้ังนโยบายการส่งเสริมการท่องเท่ียวของภาครัฐ     
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ท่ีมุ่งรักษาและพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 
โดยจะมีการสนับสนุนการกําหนดจุดขายท่ีชัดเจน     
และเชื่อมโยงให้เกิดการเกื้อหนุนกันภายใต้แนวทาง  
การพัฒนาอย่างย่ังยืน (วารัชต์ มัธยมบุรุษ , 2552) 
สอดคล้องกับการวิเคราะห์ของศูนย์วิจัยกสิกรไทย 
ค า ด ก า รณ์ ว่ า ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์                        
และวัฒนธรรม หนุนตลาดไทยเท่ียวไทยครึ่งแรก      
ของปี 2561 คึกคักคาดรายได้ท่องเที่ยว 515,000 ล้าน
บ าท  คื อ  ความนิ ยม ใน ก าร เดิ น ท าง ท่ อ ง เท่ี ย ว                             
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท่ีกลับมาเป็นท่ีสนใจ
ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ไท ยอ า ทิ  ก รุ ง เท พ มห าน ค ร          
และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นต้น ท่ีมีนักท่องเท่ียว
เดินทางเข้าไปท่องเท่ียวใน พ้ืน ท่ี เป็นจํานวนมาก 
(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2562)  
 การตลาด นับว่าเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยมีสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) เป็ น ห ลั ก ก า ร ใน ก า ร ส่ ง เส ริ ม
การตลาดท่ีสําคัญ นักการตลาดนํามาใช้เป็นกลยุทธ์
ทางการตลาด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการดําเนิน
ธุรกิจการตลาด แต่ในการทําตลาดของการท่องเท่ียว
นั้นเป็นการตลาดแบบด้านการบริการ การใช้กลยุทธ์
การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียว 7P’s (Kotler, 
2003 ) เพ่ื อนํ า ไป พัฒ นาส่ ง เสริมการท่ อ งเท่ี ยว          
เชิงประวัติศาสตร์ น่าจะช่วยส่งเสริมศักยภาพแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์ ให้ครอบคลุมปั จจัย              
การพัฒนาการท่องเท่ียวในทุกมิติการพัฒนาศักยภาพ
แหล่งโบราณสถานและโบราณวัตถุ ให้ เป็นธุรกิจ                  
ท่ี เรียกว่า  การท่องเที่ ยวเชิ งประวัติศาสตร์นั้ นมี
ความสําคัญเพราะเป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างรายได้     
ให้แก่ชุมชนในท้องถ่ิน โดยนําประวัติศาสตร์ นํามรดก    
ทางวัฒนธรรมท่ีแสดงเอกลักษณ์ ของแต่ละแห่ง     
ดึงดูดคนให้เข้าไปเย่ียมชม เช่น การบูรณะโบราณสถาน                 
ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวแบบอุทยานประวัติศาสตร์              
หรือเป็นโบราณสถานท่ีโดดเด่น มีการเก็บค่าบริการ 
ได้แก่ ค่าเข้าชม ค่าอาหาร ค่าพาหนะเดินทาง ค่าท่ีพัก 

ค่าซ้ือของที่ระลึกและค่าบริการต่าง ๆ โดยเฉพาะ
จังหวัดกาญจนบุรี นอกจากจะมีแหล่งท่องเท่ียว               
ทางธรรมชาติ ท่ี งดงามแล้ว ยังมีแหล่ งท่องเท่ี ยว               
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีเป็น ท่ีรู้จักกันอย่างกว้างขวาง               
ท้ังในและนอกประเทศ 
 จั ง ห วั ด ก าญ จ น บุ รี เป็ น เ มื อ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว           
หลั ก ข อ ง ภู มิ ภ าค ต ะ วัน ตก  มี แ ห ล่ ง ท่ อ ง เท่ี ย ว               
ท้ังทางประวัติศาสตร์ ทางธรรมชาติอัศจรรย์ สวรรค์  
นักผจญภัย มีศักยภาพในการท่องเท่ียวระดับสูง      
อุดมด้วยทรัพยากรทางการท่องเท่ียวท่ีสวยงาม      
และหลากหลาย ท้ังสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร์ 
แหล่งโบราณสถาน และแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ 
มีการส่งเสริมให้มีการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ มีสิ่งอํานวย
ความสะดวกสํ าห รับการท่ อ งเท่ี ยว ท่ี ค รบค รัน           
การเดินทางสะดวกและรวดเร็วใช้ระยะเวลาเพียง      
1-3 ชั่วโมง จากกรุงเทพ  ฯ ถึงจังหวัดกาญจนบุรี 
สามารถเดินทางได้ท้ังทางรถยนต์ และรถไฟ จากข้อมูล
การท่องเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี ในปี พ .ศ . 2562        
มี รายได้ เฉลี่ ย รวม  2 ,724 .25 ล้ านบาท  ได้ จ าก
นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ จํานวน 42,970 คน      
มีรายได้เฉลี่ยรวม 193.59 ล้านบาท และนักท่องเที่ยว
ชาวไทย จํานวน 943,978 คน  มีรายได้เฉลี่ยรวม 
2,530.66 ล้านบาท (สถิติการท่องเที่ยว ปี 2562)  
 แม้ ว่ าจั งห วัดกาญ จนบุ รี จะ เป็ น ท่ี ชื่ น ชอบ               
การมาเย่ียมเยือนของนักท่องเที่ยวเป็นจํานวนมากข้ึน
ตามลําดับก็ตาม แต่ถ้าขาดการใส่ใจในการพัฒนา
ศักยภาพการตลาดแหล่งท่องเท่ียวให้ มีคุณภาพ
มาตรฐาน ท้ังในด้านศักยภาพการดึงดูดใจนักท่องเท่ียว 
ศักยภาพการรองรับนักท่องเท่ียว และศักยภาพ       
การบริหารจัดการแล้ว ย่อมส่งผลกระทบการท่องเท่ียว
โดยรวมคื อ จะ เติ บ โต ไม่ เป็ น ไป ต าม เป้ าห ม าย              
การขยายตัวและรายได้จะอยู่ในอัตราตํ่า จํานวน
นักท่องเท่ียวจะลดลง ในการเปิดแหล่งประวัติศาสตร์
เ พ่ื อ เป็ น แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน เข ต อํ า เภ อ เมื อ ง              
จังหวัดกาญจนบุรี มีหลายแห่งที่ขาดการบริหารจัดการ     
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ท่ีดี ขาดการให้ความสําคัญในด้านคุณภาพมาตรฐาน
แหล่งท่องเที่ยว เช่น ด้านความปลอดภัย ความสะอาด 
ความสะดวก และสิ่งอํานวยความสะดวก เป็นต้น     
อาจทําให้โบราณสถานและสภาพแวดล้อมของแหล่ง
ประวัติศาสตร์เกิดความเสื่อมโทรมได้จนบางคร้ัง      
ยากต่ อ ก าร ฟ้ื น ฟู แก้ ไข ให้ ก ลั บ คื น สู่ ส ภ าพ เดิ ม          
และส่งผลกระทบทางลบต่อการท่องเท่ียวในท่ีสุด    
หากมีการกําหนดกรอบหรือเกณฑ์พัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานแหล่ งท่องเท่ียวไว้อ ย่างชัด เจนเพ่ือให้
หน่ วย งาน และผู้ ท่ี มี ส่ วน เกี่ ย ว ข้ อ งใน ก าร ดู แล          
แหล่งท่องเท่ียวได้นําไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียว และเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ
คุณ ภาพมาตรฐานแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยวของจั งห วัด
กาญจนบุรี เป็นการยกระดับมาตรฐานในการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียวสู่การจัดการการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 
และยังแสดงถึงศักยภาพในคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
เป็นการเพ่ิมมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย
ให้เป็นท่ียอมรับท้ังในและต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน      
ซ่ึ ง มี ส่ วนสํ าคัญ ในการตั ดสิ น ใจ เลื อก ใช้ บ ริก าร                   
ของนักท่องเท่ียวนั้นหมายถึงการเพิ่มขึ้นของรายได้
ทางการท่องเท่ียวของประชาชนในระดับท้องถิ่น 
จังหวัดและประเทศด้วย  
 ดังนั้น  เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนา
เศรษฐกิจและแนวทางการเติบโตของการท่องเท่ียว       
ในอนาคต ผู้วิจัยจึงสนใจทําการศึกษา “การพัฒนา       
กลยุทธ์การตลาดการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์”       
โดยใช้ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดด้านบริการ      
(7P's Service Marketing Mix) ของ ฟิลลิป ค็อตเล่อร์ 
(Philip Kotler) เป็นแนวทางในการเพ่ิมศักยภาพ 
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานของตลาดการท่องเท่ียว     
ทางประวัติศาสตร์ในอําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี ให้มีมาตรฐานในระดับสากลและสอดคล้อง
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ส่งเสริมการมี    
ส่วนร่วมของชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
ในการพัฒนาการท่องเท่ียว เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียว              

ทางประวัติศาสตร์ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ      
มีคุณภาพมาตรฐานตามเกณฑ์ของสํานักพัฒนา      
แหล่ ง ท่ องเท่ี ยว  กรมการท่องเท่ี ยว  (กระทรวง          
การท่องเท่ียวและกีฬา, 2552, 3-4) และสามารถ    
สร้างมูลค่าเพ่ิมด้านการท่องเที่ยว เสริมสร้างเศรษฐกิจ     
ในชุมชนให้เข้มแข็งต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาด    
ด้านการบริการการท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์       
อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี  
 2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อํ าเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี  
 3. เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ของการพัฒนา        
กลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว               
เชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อําเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัย เรื่องนี้  เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ(Qualitative research)               
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กับการวิจั ย เชิ งคุณ ภาพ  (Qualitative Research) 
จั ด เก็ บ รวบ รวม ข้ อ มู ล จ ากก ารก าร สั มภ าษณ์ 
(Interview) โดยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ 
 1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
  1 ) กลุ่ มนั ก ท่องเท่ี ยวชาวไทย ท่ี เดินทาง        
มาท่องเท่ียวสถานที่ทางประวัติศาสตร์ จํานวน 11 แห่ง 
โดยเลือกสุ่มตัวอย่างแบบใช้วิจารณญาณ (Judgment 
Sampling) :ซ่ึ งผู้ วิ จั ย จ ะส อบ ถ าม เฉพ าะผู้ ท่ี ม า
ท่องเท่ียว ณ  แหล่งท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์          
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ท่ีมุ่งรักษาและพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 
โดยจะมีการสนับสนุนการกําหนดจุดขายท่ีชัดเจน     
และเชื่อมโยงให้เกิดการเกื้อหนุนกันภายใต้แนวทาง  
การพัฒนาอย่างย่ังยืน (วารัชต์ มัธยมบุรุษ , 2552) 
สอดคล้องกับการวิเคราะห์ของศูนย์วิจัยกสิกรไทย 
ค า ด ก า รณ์ ว่ า ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์                        
และวัฒนธรรม หนุนตลาดไทยเท่ียวไทยครึ่งแรก      
ของปี 2561 คึกคักคาดรายได้ท่องเที่ยว 515,000 ล้าน
บ าท  คื อ  ความนิ ยม ใน ก าร เดิ น ท าง ท่ อ ง เท่ี ย ว                             
เชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมท่ีกลับมาเป็นท่ีสนใจ
ขอ ง นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว ไท ยอ า ทิ  ก รุ ง เท พ มห าน ค ร          
และจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นต้น ท่ีมีนักท่องเท่ียว
เดินทางเข้าไปท่องเท่ียวใน พ้ืน ท่ี เป็นจํานวนมาก 
(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2562)  
 การตลาด นับว่าเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญในการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียว โดยมีสวนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) เป็ น ห ลั ก ก า ร ใน ก า ร ส่ ง เส ริ ม
การตลาดท่ีสําคัญ นักการตลาดนํามาใช้เป็นกลยุทธ์
ทางการตลาด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการดําเนิน
ธุรกิจการตลาด แต่ในการทําตลาดของการท่องเท่ียว
นั้นเป็นการตลาดแบบด้านการบริการ การใช้กลยุทธ์
การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียว 7P’s (Kotler, 
2003 ) เพื่ อนํ า ไป พัฒ นาส่ ง เสริมการท่ อ งเท่ี ยว          
เชิงประวัติศาสตร์ น่าจะช่วยส่งเสริมศักยภาพแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์ ให้ครอบคลุมปั จจัย              
การพัฒนาการท่องเท่ียวในทุกมิติการพัฒนาศักยภาพ
แหล่งโบราณสถานและโบราณวัตถุให้ เป็นธุรกิจ                  
ท่ี เรียกว่า  การท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์นั้ นมี
ความสําคัญเพราะเป็นอุตสาหกรรมท่ีสร้างรายได้     
ให้แก่ชุมชนในท้องถ่ิน โดยนําประวัติศาสตร์ นํามรดก    
ทางวัฒนธรรมท่ีแสดงเอกลักษณ์ ของแต่ละแห่ง     
ดึงดูดคนให้เข้าไปเย่ียมชม เช่น การบูรณะโบราณสถาน                 
ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวแบบอุทยานประวัติศาสตร์              
หรือเป็นโบราณสถานท่ีโดดเด่น มีการเก็บค่าบริการ 
ได้แก่ ค่าเข้าชม ค่าอาหาร ค่าพาหนะเดินทาง ค่าท่ีพัก 

ค่าซ้ือของที่ระลึกและค่าบริการต่าง ๆ โดยเฉพาะ
จังหวัดกาญจนบุรี นอกจากจะมีแหล่งท่องเท่ียว               
ทางธรรมชาติ ท่ี งดงามแล้ว ยังมีแหล่ งท่องเท่ี ยว               
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีเป็น ท่ีรู้จักกันอย่างกว้างขวาง               
ท้ังในและนอกประเทศ 
 จั ง ห วั ด ก าญ จ น บุ รี เป็ น เ มื อ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว           
หลั ก ข อ ง ภู มิ ภ าค ต ะ วัน ตก  มี แ ห ล่ ง ท่ อ ง เท่ี ย ว               
ท้ังทางประวัติศาสตร์ ทางธรรมชาติอัศจรรย์ สวรรค์  
นักผจญภัย มีศักยภาพในการท่องเท่ียวระดับสูง      
อุดมด้วยทรัพยากรทางการท่องเท่ี ยวท่ีสวยงาม      
และหลากหลาย ท้ังสถานท่ีสําคัญทางประวัติศาสตร์ 
แหล่งโบราณสถาน และแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติ 
มีการส่งเสริมให้มีการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ มีสิ่งอํานวย
ความสะดวกสํ าห รับการท่ อ งเท่ี ยว ท่ี ค รบค รัน           
การเดินทางสะดวกและรวดเร็วใช้ระยะเวลาเพียง      
1-3 ชั่วโมง จากกรุงเทพ  ฯ ถึงจังหวัดกาญจนบุรี 
สามารถเดินทางได้ท้ังทางรถยนต์ และรถไฟ จากข้อมูล
การท่องเท่ียวจังหวัดกาญจนบุรี ในปี พ .ศ . 2562        
มี รายได้ เฉลี่ ย รวม  2 ,724 .25 ล้ านบาท  ได้ จ าก
นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศ จํานวน 42,970 คน      
มีรายได้เฉลี่ยรวม 193.59 ล้านบาท และนักท่องเที่ยว
ชาวไทย จํานวน 943,978 คน  มีรายได้เฉลี่ยรวม 
2,530.66 ล้านบาท (สถิติการท่องเที่ยว ปี 2562)  
 แม้ ว่ าจั งห วัดกาญ จนบุ รี จะ เป็ น ท่ี ชื่ น ชอบ               
การมาเย่ียมเยือนของนักท่องเที่ยวเป็นจํานวนมากข้ึน
ตามลําดับก็ตาม แต่ถ้าขาดการใส่ใจในการพัฒนา
ศักยภาพการตลาดแหล่งท่องเท่ียวให้ มีคุณภาพ
มาตรฐาน ท้ังในด้านศักยภาพการดึงดูดใจนักท่องเที่ยว 
ศักยภาพการรองรับนักท่องเท่ียว และศักยภาพ       
การบริหารจัดการแล้ว ย่อมส่งผลกระทบการท่องเที่ยว
โดย รวมคื อ จะ เติ บ โต ไม่ เป็ น ไป ต าม เป้ าห ม าย              
การขยายตัวและรายได้จะอยู่ในอัตราตํ่า จํานวน
นักท่องเท่ียวจะลดลง ในการเปิดแหล่งประวัติศาสตร์
เ พ่ื อ เป็ น แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน เข ต อํ า เภ อ เมื อ ง              
จังหวัดกาญจนบุรี มีหลายแห่งที่ขาดการบริหารจัดการ     
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ท่ีดี ขาดการให้ความสําคัญในด้านคุณภาพมาตรฐาน
แหล่งท่องเที่ยว เช่น ด้านความปลอดภัย ความสะอาด 
ความสะดวก และสิ่งอํานวยความสะดวก เป็นต้น     
อาจทําให้โบราณสถานและสภาพแวดล้อมของแหล่ง
ประวัติศาสตร์เกิดความเสื่อมโทรมได้จนบางคร้ัง      
ยากต่ อ ก าร ฟ้ื น ฟู แก้ ไข ให้ ก ลั บ คื น สู่ ส ภ าพ เดิ ม          
และส่งผลกระทบทางลบต่อการท่องเท่ียวในท่ีสุด    
หากมีการกําหนดกรอบหรือเกณฑ์พัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานแหล่ งท่องเท่ียวไว้อ ย่างชัด เจนเพ่ือให้
หน่ วย งาน และผู้ ท่ี มี ส่ วน เกี่ ย ว ข้ อ งใน ก าร ดู แล          
แหล่งท่องเท่ียวได้นําไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียว และเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ
คุณ ภาพมาตรฐานแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยวของจั งห วัด
กาญจนบุรี เป็นการยกระดับมาตรฐานในการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียวสู่การจัดการการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน 
และยังแสดงถึงศักยภาพในคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียว 
เป็นการเพิ่มมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย
ให้เป็นท่ียอมรับท้ังในและต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน      
ซ่ึ ง มี ส่ วนสํ าคัญ ในการตั ดสิ น ใจ เลื อก ใช้ บ ริก าร                   
ของนักท่องเท่ียวนั้นหมายถึงการเพิ่มขึ้นของรายได้
ทางการท่องเท่ียวของประชาชนในระดับท้องถิ่น 
จังหวัดและประเทศด้วย  
 ดังนั้น  เพ่ือให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนา
เศรษฐกิจและแนวทางการเติบโตของการท่องเท่ียว       
ในอนาคต ผู้วิจัยจึงสนใจทําการศึกษา “การพัฒนา       
กลยุทธ์การตลาดการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์”       
โดยใช้ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดด้านบริการ      
(7P's Service Marketing Mix) ของ ฟิลลิป ค็อตเล่อร์ 
(Philip Kotler) เป็นแนวทางในการเพ่ิมศักยภาพ 
ยกระดับคุณภาพมาตรฐานของตลาดการท่องเท่ียว     
ทางประวัติศาสตร์ในอําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี ให้มีมาตรฐานในระดับสากลและสอดคล้อง
กับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ส่งเสริมการมี    
ส่วนร่วมของชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน    
ในการพัฒนาการท่องเท่ียว เพ่ือให้แหล่งท่องเท่ียว              

ทางประวัติศาสตร์ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ      
มีคุณภาพมาตรฐานตามเกณฑ์ของสํานักพัฒนา      
แหล่ ง ท่ องเท่ี ยว  กรมการท่องเท่ี ยว  (กระทรวง          
การท่องเท่ียวและกีฬา, 2552, 3-4) และสามารถ    
สร้างมูลค่าเพ่ิมด้านการท่องเที่ยว เสริมสร้างเศรษฐกิจ     
ในชุมชนให้เข้มแข็งต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาด    
ด้านการบริการการท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์       
อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี  
 2. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อํ าเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี  
 3. เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ของการพัฒนา        
กลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว               
เชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อําเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัย เรื่องนี้  เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ(Qualitative research)               
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
กับการวิจั ย เชิ งคุณ ภาพ  (Qualitative Research) 
จั ด เก็ บ รวบ รวม ข้ อ มู ล จ ากก ารก าร สั มภ าษณ์ 
(Interview) โดยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ 
 1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
  1 ) กลุ่ มนั ก ท่องเท่ี ยวชาวไทย ท่ี เดินทาง        
มาท่องเท่ียวสถานที่ทางประวัติศาสตร์ จํานวน 11 แห่ง 
โดยเลือกสุ่มตัวอย่างแบบใช้วิจารณญาณ (Judgment 
Sampling) :ซ่ึ งผู้ วิ จั ย จ ะส อบ ถ าม เฉพ าะผู้ ท่ี ม า
ท่องเท่ียว ณ  แหล่งท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์          
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จึงจะทําการแจกแบบสอบถาม เนื่องจากไม่ทราบ
จํานวนประชากรท่ีมาท่องเท่ียวได้แน่นอน จึงกําหนด
ขนาดกลุ่ ม ตัวอย่างโดยใช้ตารางสํ าเร็จจากสูตร       
ของ Taro Yamane (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558 
: 83-84) ใน ก า รคํ า น วณ ท่ี ร ะ ดั บ ค ว าม เชื่ อ มั่ น              
ท่ี ร้อยละ 95 สัดส่วนประชากร 0.5 ความคลาด
เคลื่อนท่ี 0.05 ได้เท่ากับ 384 คน และเพ่ิมขนาด    
ความคลาดเคล่ือนในการจัดเก็บอีกร้อยละ 4 รวมเป็น 
จํานวน 400 คน  
  2) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ ผู้นําชุมชน/
ผู้ประกอบการร้านอาหาร/ร้านค้ าของท่ี ระลึก /
เจ้ าหน้ า ท่ี ท่ี ดู แ ล เขต พ้ื น ท่ี ขอ งแหล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว                      
เชิ งป ร ะ วั ติ ศ าส ต ร์ ใช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม แ บ บ เจ า ะ จ ง                       
จํานวน 11 คน 
 2. สถานที่ทําการวิจัย  
 ผู้วิจัยคัดเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวที่มีความสําคัญ      
ทางประวัติศาสตร์และมีลักษณะเชิงพ้ืนท่ีท่ีเชื่อมต่อกัน
เพ่ือสะดวกต่อการเดินทางเย่ียมชม ตั้งอยู่ในอําเภอ
เมืองจั งหวัดกาญจนบุ รี จํานวน  11 แห่ง ได้ แก่          
1 ) สะพ านข้ าม แ ม่ น้ํ า แค ว  (สะพ านแค วใหญ่ )           
2) ทางรถไฟสายมรณะ 3) สุสานทหารสัมพันธมิตร
ดอนรัก 4) วัดถ้ํามังกรทอง 5) พิพิธภัณฑ์สงคราม
อักษะและเชลยศึก 6) สุสานทหารสัมพันธมิตรช่องไก่                     
7) ถ้ําสัตตบรรณคูหา 8) สวนสมเด็จพระศรีนครินทร์ 
9) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติบ้านเก่า 10) อุทยาน
ประวัติศาสตร์สงคราม 9 ทัพ และ 11) วัดถ้ําพุหว้า 
 3. ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 
  1) ข้อมูลท่ัวไปของแหล่งประวัติศาสตร์                
ท่ี ตั้ งอ ยู่ ใน เขตอํ า เภ อ เมื อ ง  จั งห วัดก าญ จนบุ รี                   
จํานวน 11 แห่ง  
     2) กลยุทธ์ทางการตลาดด้านการบริการ               
ขอ ง ฟิ ล ลิ ป  ค็ อ ต เล่ อ ร์  จํ าน วน  7  ด้ าน  ไ ด้ แ ก่           
ด้ าน  ผลิ ต ภั ณ ฑ์  ราค า  ช่ อ งท างก ารจํ าห น่ า ย           
ก ารส่ ง เส ริม ก ารต ล าด  เจ้ าห น้ า ท่ี ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร 
ภาพลักษณ์ของสถานท่ี และการให้บริการ 

    3) การพัฒ นาคุณ ภ าพมาตรฐานแหล่ ง
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ งป ระ วั ติ ศ าส ต ร์  จํ าน วน  4 ด้ า น 
ประกอบด้วย (1) ด้านความสําคัญ (2) ด้านการบริหาร
จัดการ (3) ด้านการยอมรับ  และ (4) ด้านบริบท      
ของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
    4) ม าต รฐ าน คุ ณ ภ าพ แห ล่ ง ท่ อ ง เท่ี ย ว             
เชิงประวัติศาสตร์ จํานวน 3 องค์ประกอบ  ได้แก่         
(1) ศักยภาพการดึงดูดใจด้านการท่องเท่ียว ด้านการ
รักษ าความ เป็ น เอกลั กษณ์ ท างป ระวัติ ศ าสต ร์              
(2 ) ศั ก ย ภ าพ ก า ร รอ ง รั บ ด้ า น ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว            
และ (3) ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ 
 4. ด้านตัวแปร ประกอบด้วย 
  1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
ได้แก่ การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการ      
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  
 2 ) ตั ว แ ป ร ต า ม  (Dependent Variable) 
ได้แก่การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว            
ทางประวัติศาสตร์  
 5. ขอบเขตด้านเวลา 
 ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลในระหว่างกลางเดือน 
พฤศจิกายน 2562 - กุมภาพันธ์ 2563    
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ผู้ วิจั ยศึ กษาทฤษฎี  เอกสาร บทความ ตํ ารา      
รวมถึงการรวบรวมวรรณกรรมงานวิจัยท่ี เกี่ยวข้อง         
กับกลยุทธ์ทางการตลาดการบริการแนวทางการพัฒนา
และมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 
นํ ามารวบรวมและเรียบ เรียงข้ อ มู ล ท่ี เกี่ ยวข้ อง                
เพ่ือสร้างแบบสอบถามโดยยึดหลักความมีประสิทธิภาพ
และความเท่ี ยงตรงเชิ งเนื้ อหา (content Validity)         
นําแบบสอบถามเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ /ผู้ เชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา (Content 
Valid) และโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity) 
ได้ ค่ าความตรงเชิ งเนื้ อหาอยู่ ระหว่าง 0.67-1.00            
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ซ่ึงมากกว่าค่ามาตรฐาน 0.5 หลังจากนั้นนํามาปรับปรุง   
ข้ อคํ าถาม ให้ มี ความ เหมาะสม ย่ิ ง ข้ึ น เพ่ื อ ให้ ได้            
คํ าถามที่ ตรงตามวัตถุประสงค์ การวิจั ย  แล้ วนํ า
แบบสอบถามท่ี ได้ รับการตรวจสอบและปรับปรุง          
จนมีความเท่ียงตรงแล้วไปทดลองใช้ (try out) เพ่ือหา        
ความเชื่อม่ัน (Reliability) แบบสอบถามกับกลุ่มผู้มา      
ชมงานเทศกาลชาวเรือ ชาวแพ จังหวัดกาญจนบุรี     
จํานวน 30 คน โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า          
(Alpha Coefficient) ข อ งค ร อ น บ าค  (Cronbach)          
ได้ ค่ า 0.87 การจัดทํ าแบบสอบถามเพ่ื อการวิจั ย       
แบ่ ง เป็ น  2 ชุ ด  ได้ แ ก่  ชุ ด ท่ี หนึ่ ง มี  4  แบบ  คื อ                
1) แ บ บ ส อ บ ถ าม เก่ี ย ว กั บ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล                              
2) แบบสอบถามระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว        
ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดด้านการบริการ    
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 3) แบบสอบถามระดับ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการพัฒนามาตรฐาน
คุณภาพการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ และ 4) เป็น
แบบสอบถามปลายเปิด ชุดท่ีสองเป็นแบบสัมภาษณ์       
เชิงลึกของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเพ่ือเสนอแนะแนวทาง                   
การเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวประวัติศาสตร์
จังหวัดกาญจนบุรี 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามผู้ท่ีเดินมาท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์ จํานวน 11 แห่ง ในอําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 400 ราย เฉลี่ยแห่งละ     
36 -37 ราย และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เชิงลึก                 
ของผู้ให้ข้อมูลสําคัญ จํานวน 11 ราย 
 2. ข้อมูลทุติยภู มิ  (Secondary Data) ศึกษา
ค้นคว้าจากเอกสาร ตําราวิชาการ วารสาร บทความ 
ข้อมูลใน Internet และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 ผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีได้ตรวจสอบความสมบูรณ์    
และถูกต้องครบถ้วนแล้วบันทึกลงในแบบกรอกข้อมูล 
(coding form) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับ
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพ่ือหาค่าทางสถิติ ค่าความถ่ี       
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน          
นําค่าเฉลี่ยท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปทําการเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์เพ่ือใช้ในการแปลความหมายเป็นรายข้อ/   
รายด้าน และดําเนินการทดสอบสมมติฐานการวิจัย   
โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน     
แล้วรายงานผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางและสรุป
ความหมาย 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการ
วิ เคราะห์ เนื้ อหา (Content analysis) โดยการจัด
ระเบียบข้อมูล กําหนดรหัสข้อมูล สร้างข้อสรุปชั่วคราว 
สร้างบทสรุป  และพิสูจน์ความน่ าเชื่ อถือของผล         
การวิเคราะห์  แล้วนํ าเสนอทวนสอบกับผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 
ผลการวิจัย  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม        
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี     
จบการศึกษาระดับระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ย   
ต่อเดือนต้ังแต่ 35,001- 45,000 บาท แหล่งท่องเท่ียว
ทางประวัติศาสตร์ท่ีนักท่องเท่ียวมาเท่ียวมากท่ีสุด 
ได้แก่ สะพานข้ามแม่น้ํ าแคว (สะพานแควใหญ่ )     
เหตุผลหลักท่ีตัดสินใจมา ณ สถานท่ีแห่งนี้มากท่ีสุด
เพราะมีความสําคัญทางประวัติศาสตร์ อาชีพส่วนใหญ่        
เป็ นผู้ เก ษี ยณอายุ  และมีถิ่ นพํ านั กปั จจุบั นอ ยู่ ท่ี
กรุงเทพมหานคร 
 2 . ระ ดั บ ค วามคิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
เชิ งป ระ วั ติ ศ าส ต ร์ ท่ี มี ต่ อ ก าร พั ฒ น าก ล ยุ ท ธ์                
ท างก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริ ก ารก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว                
เชิงประวัติศาสตร์ โดยรวมพบว่า มีระดับความคิดเห็น   
อ ยู่ ในระ ดับมาก ท่ี สุ ด เฉลี่ ย  4 .24 เม่ื อ พิ จารณ า            
เป็นรายกลยุทธ์ พบว่า ความคิดเห็นในลําดับสูงสุด ได้แก่          
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จึงจะทําการแจกแบบสอบถาม เนื่องจากไม่ทราบ
จํานวนประชากรท่ีมาท่องเท่ียวได้แน่นอน จึงกําหนด
ขนาดกลุ่ ม ตัวอย่างโดยใช้ตารางสํ าเร็จจากสูตร       
ของ Taro Yamane (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2558 
: 83-84) ใน ก า รคํ า น วณ ท่ี ร ะ ดั บ ค ว าม เชื่ อ มั่ น              
ท่ี ร้อยละ 95 สัดส่วนประชากร 0.5 ความคลาด
เคลื่อนท่ี 0.05 ได้เท่ากับ 384 คน และเพ่ิมขนาด    
ความคลาดเคล่ือนในการจัดเก็บอีกร้อยละ 4 รวมเป็น 
จํานวน 400 คน  
  2) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ได้แก่ ผู้นําชุมชน/
ผู้ประกอบการร้านอาหาร/ร้านค้ าของท่ี ระลึก /
เจ้ าหน้ า ท่ี ท่ี ดู แ ล เขต พ้ื น ท่ี ขอ งแหล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว                      
เชิ งป ร ะ วั ติ ศ าส ต ร์ ใช้ วิ ธี ก า ร สุ่ ม แ บ บ เจ า ะ จ ง                       
จํานวน 11 คน 
 2. สถานที่ทําการวิจัย  
 ผู้วิจัยคัดเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวที่มีความสําคัญ      
ทางประวัติศาสตร์และมีลักษณะเชิงพ้ืนท่ีท่ีเชื่อมต่อกัน
เพ่ือสะดวกต่อการเดินทางเย่ียมชม ตั้งอยู่ในอําเภอ
เมืองจั งหวัดกาญจนบุ รี จํานวน  11 แห่ง ได้แก่          
1 ) สะพ านข้ าม แ ม่ น้ํ า แค ว  (สะพ านแค วใหญ่ )           
2) ทางรถไฟสายมรณะ 3) สุสานทหารสัมพันธมิตร
ดอนรัก 4) วัดถํ้ามังกรทอง 5) พิพิธภัณฑ์สงคราม
อักษะและเชลยศึก 6) สุสานทหารสัมพันธมิตรช่องไก่                     
7) ถ้ําสัตตบรรณคูหา 8) สวนสมเด็จพระศรีนครินทร์ 
9) พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติบ้านเก่า 10) อุทยาน
ประวัติศาสตร์สงคราม 9 ทัพ และ 11) วัดถ้ําพุหว้า 
 3. ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 
  1) ข้อมูลท่ัวไปของแหล่งประวัติศาสตร์                
ท่ี ตั้ งอ ยู่ ใน เขตอํ า เภ อ เมื อ ง  จั งห วัดก าญ จนบุ รี                   
จํานวน 11 แห่ง  
     2) กลยุทธ์ทางการตลาดด้านการบริการ               
ขอ ง ฟิ ล ลิ ป  ค็ อ ต เล่ อ ร์  จํ าน วน  7  ด้ าน  ไ ด้ แ ก่           
ด้ าน  ผลิ ต ภั ณ ฑ์  ราค า  ช่ อ งท างก ารจํ าห น่ า ย           
ก ารส่ ง เส ริม ก ารต ล าด  เจ้ าห น้ า ท่ี ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร 
ภาพลักษณ์ของสถานท่ี และการให้บริการ 

    3) การพัฒ นาคุณ ภ าพมาตรฐานแหล่ ง
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ งป ระ วั ติ ศ าส ต ร์  จํ าน วน  4 ด้ า น 
ประกอบด้วย (1) ด้านความสําคัญ (2) ด้านการบริหาร
จัดการ (3) ด้านการยอมรับ  และ (4) ด้านบริบท      
ของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 
    4) ม าต รฐ าน คุ ณ ภ าพ แห ล่ ง ท่ อ ง เท่ี ย ว             
เชิงประวัติศาสตร์ จํานวน 3 องค์ประกอบ  ได้แก่         
(1) ศักยภาพการดึงดูดใจด้านการท่องเท่ียว ด้านการ
รักษ าความ เป็ น เอกลั กษณ์ ท างป ระวัติ ศ าสต ร์              
(2 ) ศั ก ย ภ าพ ก า ร รอ ง รั บ ด้ า น ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว            
และ (3) ศักยภาพด้านการบริหารจัดการ 
 4. ด้านตัวแปร ประกอบด้วย 
  1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
ได้แก่ การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการ      
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  
 2 ) ตั ว แ ป ร ต า ม  (Dependent Variable) 
ได้แก่การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว            
ทางประวัติศาสตร์  
 5. ขอบเขตด้านเวลา 
 ดําเนินการจัดเก็บข้อมูลในระหว่างกลางเดือน 
พฤศจิกายน 2562 - กุมภาพันธ์ 2563    
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ผู้ วิจั ยศึ กษาทฤษฎี  เอกสาร บทความ ตํ ารา      
รวมถึงการรวบรวมวรรณกรรมงานวิจัยท่ี เกี่ยวข้อง         
กับกลยุทธ์ทางการตลาดการบริการแนวทางการพัฒนา
และมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 
นํ ามารวบรวมและเรียบ เรียงข้ อ มู ล ท่ี เกี่ ยวข้ อง                
เพ่ือสร้างแบบสอบถามโดยยึดหลักความมีประสิทธิภาพ
และความเท่ี ยงตรงเชิ งเนื้ อหา (content Validity)         
นําแบบสอบถามเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ /ผู้ เชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษา (Content 
Valid) และโครงสร้างแบบสอบถาม (Construct Validity) 
ได้ ค่ าความตรงเชิ งเนื้ อหาอยู่ ระหว่าง 0.67-1.00            
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ซ่ึงมากกว่าค่ามาตรฐาน 0.5 หลังจากนั้นนํามาปรับปรุง   
ข้ อคํ าถาม ให้ มี ความ เหมาะสม ย่ิ ง ข้ึ น เพ่ื อ ให้ ได้            
คํ าถามที่ ตรงตามวัตถุประสงค์ การวิจั ย  แล้ วนํ า
แบบสอบถามท่ี ได้ รับการตรวจสอบและปรับปรุง          
จนมีความเท่ียงตรงแล้วไปทดลองใช้ (try out) เพ่ือหา        
ความเชื่อม่ัน (Reliability) แบบสอบถามกับกลุ่มผู้มา      
ชมงานเทศกาลชาวเรือ ชาวแพ จังหวัดกาญจนบุรี     
จํานวน 30 คน โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า          
(Alpha Coefficient) ข อ งค ร อ น บ าค  (Cronbach)          
ได้ ค่ า 0.87 การจัดทํ าแบบสอบถามเพ่ื อการวิจั ย       
แบ่ ง เป็ น  2 ชุ ด  ได้ แ ก่  ชุ ด ท่ี หนึ่ ง มี  4  แบบ  คื อ                
1) แ บ บ ส อ บ ถ าม เก่ี ย ว กั บ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล                              
2) แบบสอบถามระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว        
ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดด้านการบริการ    
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ 3) แบบสอบถามระดับ
ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการพัฒนามาตรฐาน
คุณภาพการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ และ 4) เป็น
แบบสอบถามปลายเปิด ชุดท่ีสองเป็นแบบสัมภาษณ์       
เชิงลึกของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเพ่ือเสนอแนะแนวทาง                   
การเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวประวัติศาสตร์
จังหวัดกาญจนบุรี 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ดังน้ี 
 1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามผู้ท่ีเดินมาท่องเท่ียว
เชิงประวัติศาสตร์ จํานวน 11 แห่ง ในอําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 400 ราย เฉลี่ยแห่งละ     
36 -37 ราย และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เชิงลึก                 
ของผู้ให้ข้อมูลสําคัญ จํานวน 11 ราย 
 2. ข้อมูลทุติยภู มิ  (Secondary Data) ศึกษา
ค้นคว้าจากเอกสาร ตําราวิชาการ วารสาร บทความ 
ข้อมูลใน Internet และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 ผู้วิจัยนําข้อมูลท่ีได้ตรวจสอบความสมบูรณ์    
และถูกต้องครบถ้วนแล้วบันทึกลงในแบบกรอกข้อมูล 
(coding form) โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับ
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพ่ือหาค่าทางสถิติ ค่าความถ่ี       
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน          
นําค่าเฉลี่ยท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปทําการเปรียบเทียบ
กับเกณฑ์เพ่ือใช้ในการแปลความหมายเป็นรายข้อ/   
รายด้าน และดําเนินการทดสอบสมมติฐานการวิจัย   
โดยใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน     
แล้วรายงานผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางและสรุป
ความหมาย 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการ
วิ เคราะห์ เนื้ อหา (Content analysis) โดยการจัด
ระเบียบข้อมูล กําหนดรหัสข้อมูล สร้างข้อสรุปชั่วคราว 
สร้างบทสรุป  และพิสูจน์ความน่ าเชื่ อ ถือของผล         
การวิเคราะห์  แล้วนํ าเสนอทวนสอบกับผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 
ผลการวิจัย  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม        
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี     
จบการศึกษาระดับระดับปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ย   
ต่อเดือนต้ังแต่ 35,001- 45,000 บาท แหล่งท่องเท่ียว
ทางประวัติศาสตร์ท่ีนักท่องเท่ียวมาเท่ียวมากท่ีสุด 
ได้แก่ สะพานข้ามแม่น้ํ าแคว (สะพานแควใหญ่ )     
เหตุผลหลักท่ีตัดสินใจมา ณ สถานท่ีแห่งนี้มากท่ีสุด
เพราะมีความสําคัญทางประวัติศาสตร์ อาชีพส่วนใหญ่        
เป็ นผู้ เก ษี ยณอายุ  และมีถิ่ นพํ านั กปั จจุบั นอ ยู่ ท่ี
กรุงเทพมหานคร 
 2 . ระ ดั บ ค วามคิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว           
เชิ งป ระ วั ติ ศ าส ต ร์ ท่ี มี ต่ อ ก าร พั ฒ น าก ล ยุ ท ธ์                
ท างก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริ ก ารก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว                
เชิงประวัติศาสตร์ โดยรวมพบว่า มีระดับความคิดเห็น   
อ ยู่ ในระ ดับมาก ท่ี สุ ด เฉลี่ ย  4 .24 เม่ื อพิ จารณ า            
เป็นรายกลยุทธ์ พบว่า ความคิดเห็นในลําดับสูงสุด ได้แก่          
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ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเที่ยว เฉลี่ย 4.38 
ด้านท่ี มีความคิดเห็นต่ํ าสุด ได้แก่  ด้านเจ้ าหน้ าท่ี          
ผู้ให้บริการ เฉลี่ย 3.94 (แสดงผลในภาพรวมตารางท่ี 1)  
 3 . ระ ดั บ ค วาม คิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว              
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ โดยรวมพบว่า        
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน    
เฉลี่ย 4.25 เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ความคิดเห็น
ในลําดับสูงสุด  ได้แก่  คุณภาพการยอมรับแหล่ ง
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ เฉลี่ย 4.29 ด้านท่ีมีลําดับ
ความคิดเห็นต่ําสุด ได้แก่ คุณภาพด้านการบริหาร
จั ด ก ารแหล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว  เฉลี่ ย  4 .21  (แสดงผล           
ในภาพรวมตารางที่ 2) 
 4 . คํ าถ ามป ล าย เปิ ด แ สด งค วาม คิ ด เห็ น                   
และข้อเสนอแนะของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์
ท่ีมาท่องเท่ียวในแหล่งประวัติศาสตร์อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึงเรียงลําดับจากความถ่ีสะสมสูงสุด 
ได้ แก่  ควรมี ก ารป รับ ป รุงภู มิ ทั ศน์ รอบบ ริ เวณ
โบราณสถานควรจัดทางเดินสําหรับผู้พิการและผู้สูงวัย
ให้ครบทุกแห่ง ควรมีการเพิ่มข้อมูลการประชาสัมพันธ์
การท่องเท่ียวควรเพิ่มศูนย์บริการข้อมูลให้นักท่องเท่ียว 
แ ล ะ ค ว ร เผ ย แ พ ร่ ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว                         
เชิงประวัตศิาสตร์ให้ครอบคลุมทุกมิติ  
 5. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้
ข้อมูลสําคัญในการเพ่ิมในการเพิ่มศักยภาพการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ให้ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ สรุปได้เป็น 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 5.1 ศักยภาพการดึงดูดใจด้านการท่องเท่ียว 
ด้านการรักษาความเป็นเอกลักษณ์ทางประวัติศาสตร์ 
ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็น ว่า ควรตระหนักในเรื่อง     
ความปลอดภัย  ควรมีระบบฐานข้อมูลเชื่ อมโยง
บุคลากรระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 
ควรเพ่ิ มความสะดวกสบายในการเข้ า เย่ี ยมชม         
และการจัดกิจกรรมอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในแหล่งท่องเที่ยว  

 5.2 ศักยภาพการรองรับด้านการท่องเท่ียว 
ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่า ควรแบ่ งพ้ืน ท่ีการใช้
ประโยชน์ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ให้ชัดเจน
และสวยงาม จัดให้มีท่ีจอดรถสะดวกและปลอดภัย    
เช่น บริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว ควรพัฒนาระบบ
การสื่ อสารในแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยวให้ มี ความพร้อม         
ด้านระบบเทคโนโลยี เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต 4 - 5 G 
ฟรี ไวไฟ  มีรถโดยสารให้บริการอย่างเหมาะสม 
ให้บริการส่งถึงสถานท่ีท่องเที่ยวอย่างสะดวก ปลอดภัย  
 5.3 ศักยภาพด้านการบริหารจัดการส่วนใหญ่   
มีความคิดเห็นว่า ควรให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วม
ในกิจกรรมการท่องเท่ียว และร่วมตัดสินใจหรือกําหนด  
ทิศทางการท่องเท่ียว ควรส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้      
จากการจําหน่ายสินค้า ควรมีระบบสาธารณูปโภค                
ท่ีพร้อมให้บริการ ควรมีกิจกรรมสร้างความตระหนัก     
ให้ความรู้ สร้างจิตสํานึก ควรใช้ประโยชน์ของพ้ืนท่ี       
ให้คุ้มค่าและควรให้มีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ
พร้อมท้ังรายงานต่อสาธารณะด้วย 
 สรุป ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสําคัญส่วนใหญ่ มีความสอดคล้องกับผล      
ก าร วิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ล เชิ งป ริม าณ ค วาม คิ ด เห็ น               
ของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐาน  ด้านการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ท่ีมีค่าเฉลี่ยในลําดับต่ําสุด 
 6. การทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน การพัฒนากลยุทธ์
ก า ร ต ล า ด ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
เชิงประวัติศาสตร์มีความสัมพันธ์หรือมีผลกับการ
พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
พบว่า มีระดับความสัมพันธ์กันในระดับสูง และเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน โดยม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig 
เท่ากับ  0.00 ซ่ึงมีค่า Sig < 0.05 นั้นคือ ยอมรับ    
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่าการพัฒนากลยุทธ์
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ก า ร ต ล า ด ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว                             
เชิงประวัติศาสตร์ มีระดับความสัมพันธ์ทางบวกสูง   
และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐาน
ท่ีตั้ งไว้ สามารถอธิบายได้ว่า การพัฒนากลยุท ธ์

การตลาดด้ านการท่องเท่ี ยวเชิ งป ระ วัติ ศาสต ร์          
กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว              
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี               
มีระดับความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง (แสดงใน
ภาพรวมตารางท่ี 3) 

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์           
ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี             
ในภาพรวม 

การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียว         
เชิงประวัติศาสตร์ ค่าเฉล่ีย ( x ) ค่า S.D ระดับความคิดเห็น

ด้านผลิตภัณฑ์แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.26 0.91 มากที่สุด
ด้านราคา ณ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.34 0.77 มากที่สุด
ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.38 0.70 มากที่สุด
ด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.25 0.92 มากที่สุด
ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 3.94 1.09 มาก 
ด้านภาพลักษณ์และการนําเสนอลักษณะสถานท่ี 4.32 0.78 มากที่สุด
ด้านกระบวนการให้บริการ 4.17 0.86 มาก 

       รวมเฉลี่ย 4.24 0.86 มากท่ีสุด
 
ตารางที่ 2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์          
ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ในภาพรวม 

มาตรฐานคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ ค่าเฉล่ีย ( x ) ค่า S.D ระดับความคิดเห็น
คุณภาพมาตรฐานด้านความสําคญัทางประวัติศาสตร์ 4.25 0.60 มากที่สุด
คุณภาพมาตรฐานด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.21 0.61 มากที่สุด
คุณภาพมาตรฐานด้านการยอมรับแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.29 0.62 มากที่สุด
คุณภาพมาตรฐานด้านบริบทของแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.23 0.58 มากที่สุด

รวมเฉลี่ย 4.25 0.60 มากท่ีสุด
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ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเที่ยว เฉลี่ย 4.38 
ด้านท่ี มีความคิดเห็นต่ํ าสุด ได้แก่  ด้านเจ้ าหน้ าท่ี          
ผู้ให้บริการ เฉลี่ย 3.94 (แสดงผลในภาพรวมตารางท่ี 1)  
 3 . ระ ดั บ ค วาม คิ ด เห็ น ขอ งนั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว              
เชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ โดยรวมพบว่า        
มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน    
เฉลี่ย 4.25 เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ความคิดเห็น
ในลําดับสูงสุด  ได้แก่  คุณภาพการยอมรับแหล่ ง
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ เฉลี่ย 4.29 ด้านท่ีมีลําดับ
ความคิดเห็นตํ่าสุด ได้แก่ คุณภาพด้านการบริหาร
จั ด ก ารแหล่ งท่ อ ง เท่ี ย ว  เฉลี่ ย  4 .21  (แสดงผล           
ในภาพรวมตารางที่ 2) 
 4 . คํ าถ ามป ล าย เปิ ด แ สด งค วาม คิ ด เห็ น                   
และข้อเสนอแนะของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์
ท่ีมาท่องเท่ียวในแหล่งประวัติศาสตร์อําเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึงเรียงลําดับจากความถ่ีสะสมสูงสุด 
ได้ แก่  ควรมี ก ารป รับ ป รุงภู มิ ทั ศ น์ รอบบ ริ เวณ
โบราณสถานควรจัดทางเดินสําหรับผู้พิการและผู้สูงวัย
ให้ครบทุกแห่ง ควรมีการเพิ่มข้อมูลการประชาสัมพันธ์
การท่องเท่ียวควรเพิ่มศูนย์บริการข้อมูลให้นักท่องเท่ียว 
แ ล ะ ค ว ร เผ ย แ พ ร่ ค ว า ม รู้ ด้ า น ก า ร ท่ อ ง เที่ ย ว                         
เชิงประวัตศิาสตร์ให้ครอบคลุมทุกมิติ  
 5. ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้
ข้อมูลสําคัญในการเพ่ิมในการเพิ่มศักยภาพการพัฒนา
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ให้ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ สรุปได้เป็น 3 องค์ประกอบ ดังน้ี 
 5.1 ศักยภาพการดึงดูดใจด้านการท่องเท่ียว 
ด้านการรักษาความเป็นเอกลักษณ์ทางประวัติศาสตร์ 
ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็น ว่า ควรตระหนักในเรื่อง     
ความปลอดภัย  ควรมีระบบฐานข้อมูลเชื่ อมโยง
บุคลากรระหว่างหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียว 
ควรเพ่ิ มความสะดวกสบายในการเข้ า เย่ี ยมชม         
และการจัดกิจกรรมอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ในแหล่งท่องเที่ยว  

 5.2 ศักยภาพการรองรับด้านการท่องเท่ียว 
ส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่า ควรแบ่ งพ้ืน ท่ีการใช้
ประโยชน์ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ให้ชัดเจน
และสวยงาม จัดให้มีท่ีจอดรถสะดวกและปลอดภัย    
เช่น บริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว ควรพัฒนาระบบ
การสื่ อสารในแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยวให้ มี ความพร้อม         
ด้านระบบเทคโนโลยี เช่น ระบบอินเตอร์เน็ต 4 - 5 G 
ฟรี ไวไฟ  มีรถโดยสารให้บริการอย่างเหมาะสม 
ให้บริการส่งถึงสถานท่ีท่องเที่ยวอย่างสะดวก ปลอดภัย  
 5.3 ศักยภาพด้านการบริหารจัดการส่วนใหญ่   
มีความคิดเห็นว่า ควรให้ชุมชนในท้องถิ่นเข้ามามีสว่นร่วม
ในกิจกรรมการท่องเท่ียว และร่วมตัดสินใจหรือกําหนด  
ทิศทางการท่องเท่ียว ควรส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้      
จากการจําหน่ายสินค้า ควรมีระบบสาธารณูปโภค                
ท่ีพร้อมให้บริการ ควรมีกิจกรรมสร้างความตระหนัก     
ให้ความรู้ สร้างจิตสํานึก ควรใช้ประโยชน์ของพ้ืนท่ี       
ให้คุ้มค่าและควรให้มีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน
ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ
พร้อมท้ังรายงานต่อสาธารณะด้วย 
 สรุป ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสําคัญส่วนใหญ่ มีความสอดคล้องกับผล      
ก าร วิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ล เชิ งป ริม าณ ค วาม คิ ด เห็ น               
ของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐาน  ด้านการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ท่ีมีค่าเฉลี่ยในลําดับต่ําสุด 
 6. การทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน การพัฒนากลยุทธ์
ก า ร ต ล า ด ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
เชิงประวัติศาสตร์มีความสัมพันธ์หรือมีผลกับการ
พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ม า ต ร ฐ า น แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
พบว่า มีระดับความสัมพันธ์กันในระดับสูง และเป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน โดยม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig 
เท่ากับ  0.00 ซ่ึงมีค่า Sig < 0.05 นั้นคือ ยอมรับ    
สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่าการพัฒนากลยุทธ์
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ก า ร ต ล า ด ด้ า น ก า ร บ ริ ก า ร ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว                             
เชิงประวัติศาสตร์ มีระดับความสัมพันธ์ทางบวกสูง   
และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐาน
ท่ีตั้ งไว้ สามารถอธิบายได้ว่า การพัฒนากลยุท ธ์

การตลาดด้ านการท่องเท่ี ยวเชิ งป ระ วัติ ศาสต ร์          
กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเท่ียว              
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี               
มีระดับความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง (แสดงใน
ภาพรวมตารางท่ี 3) 

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์           
ท่ีมีต่อการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี             
ในภาพรวม 

การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการการท่องเท่ียว         
เชิงประวัติศาสตร์ ค่าเฉล่ีย ( x ) ค่า S.D ระดับความคิดเห็น

ด้านผลิตภัณฑ์แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.26 0.91 มากท่ีสุด
ด้านราคา ณ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.34 0.77 มากท่ีสุด
ด้านช่องทางให้บริการ ณ แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.38 0.70 มากท่ีสุด
ด้านการส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 4.25 0.92 มากท่ีสุด
ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 3.94 1.09 มาก 
ด้านภาพลักษณ์และการนําเสนอลักษณะสถานท่ี 4.32 0.78 มากท่ีสุด
ด้านกระบวนการให้บริการ 4.17 0.86 มาก 

       รวมเฉลี่ย 4.24 0.86 มากท่ีสุด
 
ตารางที่ 2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์          
ท่ีมีต่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี ในภาพรวม 

มาตรฐานคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ ค่าเฉล่ีย ( x ) ค่า S.D ระดับความคิดเห็น
คุณภาพมาตรฐานด้านความสําคญัทางประวัติศาสตร์ 4.25 0.60 มากท่ีสุด
คุณภาพมาตรฐานด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.21 0.61 มากท่ีสุด
คุณภาพมาตรฐานด้านการยอมรับแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.29 0.62 มากท่ีสุด
คุณภาพมาตรฐานด้านบริบทของแหล่งท่องเที่ยวฯ 4.23 0.58 มากท่ีสุด

รวมเฉล่ีย 4.25 0.60 มากท่ีสุด
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ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว         
เชิงประวัติศาสตร์ กับ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี          
ในภาพรวม 

การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการ
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

การพัฒนามาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์
(r) Sig ทิศทาง มีความสัมพันธ์ระดับ

ด้านผลิตภัณฑ์ 0.955 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านราคา  0.951 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านช่องทางการให้บริการ  0.841 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 0.939 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 0.915 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านภาพลักษณ์สถานท่ี 0.928 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านกระบวนการให้บริการ 0.924 0.00 เดียวกัน สูง 

รวม 0.950 0.00 เดียวกัน สูง 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   

1. จากวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น
ของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนา      
กลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว        
เชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น     
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 สอดคล้อง
กับผลวิจัยของ ประภาวี วงษ์บุตรศรี (2556) เร่ือง       
การพัฒนาคุณภาพการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์                
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า นักท่องเท่ียว                    
มี ค วาม พึ งพอ ใจต่ อส่ วนป ระสมทางการตลาด                     
และการจั ดการโลจิ สติ กส์ ของแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยว                       
เชิงประวัติศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ศิวธิดา 
ภู มิวรมุนี  (2562) วิจัยเร่ือง แนวทางการส่งเสริม
การตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัด
นครพนม พบว่า ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว                
ท่ี มี ต่ อส่ วนประสมทางการตลาดการท่ องเท่ี ยว                      
เชิงวัฒนธรรม ของจังหวัดนครพนม (7Ps) ในภาพรวม
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.11 ฉันท์ชนิต 

เกตุน้อย (2559) วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่าง     
ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps. และการส่งเสริม       
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของพระราชวังสนาม
จันทน์ จังหวัดพิษณุโลก พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทย     
มีความคิดเห็นถึงส่วนประสมทางการตลาดโดยรวม    
ท้ัง 7 ด้าน  อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.05 และ
สุชาณัฐ วนิชปริญญากุล (2556) วิจัยเรื่อง ส่วนประสม               
ทางการตลาด ท่ี มีผล ต่อการตัดสิน ใจ ท่ องเท่ี ยว         
เชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติแบบสะพายเป้ พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์     
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงานผู้ให้บริการ               
ด้านภาพลักษณ์สถานท่ีท่องเที่ยวของสถานท่ีท่องเที่ยว        
เชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพฯ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติแบบสะพายเป้ 
 2 . จ า ก วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ           
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์        
ท่ี มี ต่ อ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ าพ แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
โดยรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด       
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มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.25 สอดคล้องกับผลวิจัยของ      
อรวี บุญนาค และรณภพ เจริญบุญ (2557) วิจัยเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้ านการท่องเท่ียว                  
ของจังหวัดกาญจนบุรี เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซ่ียน พบว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก    
และมีแนวทางการพัฒนาได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรด้านการท่องเท่ียวและการส่งเสริม        
ให้ ส ถ าบั น ก ารศึ กษ า มี ส่ วน ร่ วม ใน ก ารพั ฒ น า           
การท่องเท่ียว 2) การพัฒนาด้านประชาสัมพันธ์      
การท่องเที่ยว ได้แก่ การเพิ่มข้อมูลการประชาสัมพันธ์
การท่องเท่ียว ป้ายบอกทิศทางเป็นภาษาต่างประเทศ 
แล ะก าร เพ่ิ ม ศู น ย์ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                        
3) การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว 
ได้ แ ก่  ก าร พั ฒ น าระบบ การ ส่ื อ ส าร ใน จั งห วัด           
การปรับปรุงเส้นทางคมนาคมและบริการรถสาธารณะ 
และการเพิ่มสิ่ งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้ชรา       
และผู้ พิ การ  และ  4) การส่ ง เส ริมการท่องเท่ียว                    
อย่างย่ังยืน  ศิวธิดา ภู มิวรมุนี  (2562) วิจัย เรื่อง                  
แน วท างก ารส่ ง เส ริม ก ารตล าดก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว                       
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครพนม พบว่า ด้านการ
กําหนดยุทธศาสตร์การตลาดเพ่ือพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครพนม คือ ด้านลักษณะ
กายภาพและการนําเสนอต้องมีการบริหารจัดการ   
พ้ื น ท่ี พั ฒ น า เส้ น ท า งห ลั ก แ ล ะ เส้ น ท า ง ร อ ง             
ด้ านผลิตภัณ ฑ์ มีความหลากหลายและโดดเด่น        
ด้ าน วัฒ น ธรรม เป็ น ทุ น เดิ มอ ยู่ แล้ ว  ด้ าน ราค า          
ราคาค่ าบ ริการทางการท่ องเท่ี ยวก็ ไม่ แพ งมาก        
ด้านกระบวนการมีกระบวนการทํางานและการบริการ
ท่ีดี แต่ควรนําเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือการท่องเท่ียว       
ด้านสถานที่ สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว 
ด้านบุคลากร ต้องมีการพัฒนาบุคลากรทางการ
ท่องเท่ียวและการบริการให้เพียงพอ และด้านการ
ส่งเสริมการตลาดต้องส่งเสริมการตลาดทางการ
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง และสุธาสินี วิยาภรณ์ (2556) 
วิจัยเรื่อง การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 

ประสารทส ต๊กก๊ อกธม  จั งห วัดสระแก้ ว  พบว่ า           
1) ปราสาทสด๊กก๊อกธม เป็นปราสาทที่มีขนาดใหญ่
ท่ีสุดในภาคตะวันออกของประเทศไทย มีเอกลักษณ์
ด้ านสถาปั ตยกรรม  ท่ี ส วยงาม  มี สถาน ท่ี ร่มรื่ น              
มี ส ร ะ น้ํ า ร อ บ ๆ  แ ล ะ มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร               
ด้านการท่องเท่ียวในระดับ ดีมาก  2) การพัฒนา               
แหล่ งท่องเท่ียวได้รับการดูแลโดยกรมศิลปากร          
ท่ี 5 ปราจีนบุรี ชุมชน สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนา
บ ริ เว ณ ร อ บ ป ร า ส า ท โด ย ส่ ง เส ริ ม ท า ง ด้ า น               
การประชาสั ม พั นธ์แหล่ งท่ อ งเท่ี ยว  พบปัญ หา               
ท่ีควรดําเนินการเร่งด่วน คือ 1) ควรจัดทําป้ายแนะนํา
สถานที่ ท่องเท่ียว 2) จัดทําแผ่นพับประชาสัมพันธ์  
และ 3) จัดทําวารสาร และผลการวิจัยไปสู่ภาคปฏิบัติ
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน  
 3. จากวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์     
ระหว่างการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการ
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพ
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อําเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า          
ก าร พั ฒ น ากล ยุท ธ์ ก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริก าร           
การท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์ มีความสัมพันธ์       
หรือมีผลกับการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว               
ทางประวัติศาสตร์ โดยม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig 
เท่ากับ 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า   
ก าร พั ฒ น ากล ยุท ธ์ ก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริก าร           
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ มีระดับความสัมพันธ์
ในระดับสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กับการพัฒนา
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 สอดคล้องกับผลวิจัยของ
ฉันท์ชนิต เกตุน้อย (2559) วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างส่วนประสมทางการตลาด 7Ps. และการ
ส่ ง เส ริ ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์               
ของพระราชวังสนามจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก พบว่า 
นักท่องเท่ียวชาวไทยมีระดับความคิดเห็นต่อการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ โดยรวม               
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ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว         
เชิงประวัติศาสตร์ กับ การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี          
ในภาพรวม 

การพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านบริการ
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

การพัฒนามาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์
(r) Sig ทิศทาง มีความสัมพันธ์ระดับ

ด้านผลิตภัณฑ์ 0.955 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านราคา  0.951 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านช่องทางการให้บริการ  0.841 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 0.939 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 0.915 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านภาพลักษณ์สถานท่ี 0.928 0.00 เดียวกัน สูง 
ด้านกระบวนการให้บริการ 0.924 0.00 เดียวกัน สูง 

รวม 0.950 0.00 เดียวกัน สูง 
*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย   

1. จากวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น
ของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ท่ีมีต่อการพัฒนา      
กลยุทธ์การตลาดด้านการบริการการท่องเท่ียว        
เชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัด
กาญจนบุรี พบว่า ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็น     
อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 สอดคล้อง
กับผลวิจัยของ ประภาวี วงษ์บุตรศรี (2556) เร่ือง       
การพัฒนาคุณภาพการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์                
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า นักท่องเท่ียว                    
มี ค วาม พึ งพอ ใจต่ อส่ วนป ระสมทางการตลาด                     
และการจั ดการโลจิ สติ กส์ ของแหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยว                       
เชิงประวัติศาสตร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ศิวธิดา 
ภู มิวรมุนี  (2562) วิจัยเร่ือง แนวทางการส่งเสริม
การตลาดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัด
นครพนม พบว่า ระดับความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว                
ท่ี มี ต่ อส่ วนประสมทางการตลาดการท่ องเท่ี ยว                      
เชิงวัฒนธรรม ของจังหวัดนครพนม (7Ps) ในภาพรวม
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.11 ฉันท์ชนิต 

เกตุน้อย (2559) วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่าง     
ส่วนประสมทางการตลาด 7Ps. และการส่งเสริม       
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ของพระราชวังสนาม
จันทน์ จังหวัดพิษณุโลก พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทย     
มีความคิดเห็นถึงส่วนประสมทางการตลาดโดยรวม    
ท้ัง 7 ด้าน  อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.05 และ
สุชาณัฐ วนิชปริญญากุล (2556) วิจัยเรื่อง ส่วนประสม               
ทางการตลาด ท่ี มีผล ต่อการตัดสิน ใจ ท่ องเท่ี ยว         
เชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานครของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติแบบสะพายเป้ พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์     
ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงานผู้ให้บริการ               
ด้านภาพลักษณ์สถานท่ีท่องเที่ยวของสถานท่ีท่องเที่ยว        
เชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพฯ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติแบบสะพายเป้ 
 2 . จ า ก วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์  เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ           
ความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์        
ท่ี มี ต่ อ ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ าพ แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
ทางประวัติศาสตร์ อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
โดยรวมพบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด       
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มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.25 สอดคล้องกับผลวิจัยของ      
อรวี บุญนาค และรณภพ เจริญบุญ (2557) วิจัยเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพด้ านการท่องเท่ียว                  
ของจังหวัดกาญจนบุรี เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซ่ียน พบว่า ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก    
และมีแนวทางการพัฒนาได้แก่ 1) การพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรด้านการท่องเท่ียวและการส่งเสริม        
ให้ ส ถ าบั น ก ารศึ กษ า มี ส่ วน ร่ วม ใน ก ารพั ฒ น า           
การท่องเท่ียว 2) การพัฒนาด้านประชาสัมพันธ์      
การท่องเที่ยว ได้แก่ การเพิ่มข้อมูลการประชาสัมพันธ์
การท่องเท่ียว ป้ายบอกทิศทางเป็นภาษาต่างประเทศ 
แล ะก าร เพ่ิ ม ศู น ย์ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                        
3) การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว 
ได้ แ ก่  ก าร พั ฒ น าระบบ การ ส่ื อ ส าร ใน จั งห วัด           
การปรับปรุงเส้นทางคมนาคมและบริการรถสาธารณะ 
และการเพิ่มสิ่ งอํานวยความสะดวกสําหรับผู้ชรา       
และผู้ พิ การ  และ  4) การส่ ง เสริมการท่องเท่ียว                    
อย่างย่ังยืน  ศิวธิดา ภู มิวรมุนี  (2562) วิจัย เรื่อง                  
แน วท างก ารส่ ง เส ริม ก ารตล าดก าร ท่ อ ง เท่ี ย ว                       
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครพนม พบว่า ด้านการ
กําหนดยุทธศาสตร์การตลาดเพ่ือพัฒนาการท่องเท่ียว
เชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครพนม คือ ด้านลักษณะ
กายภาพและการนําเสนอต้องมีการบริหารจัดการ   
พ้ื น ท่ี พั ฒ น า เส้ น ท า งห ลั ก แ ล ะ เส้ น ท า ง ร อ ง             
ด้ านผลิตภัณ ฑ์ มีความหลากหลายและโดดเด่น        
ด้ าน วัฒ น ธรรม เป็ น ทุ น เดิ มอ ยู่ แล้ ว  ด้ าน ราค า          
ราคาค่ าบ ริการทางการท่ องเท่ี ยว ก็ ไม่ แพ งมาก        
ด้านกระบวนการมีกระบวนการทํางานและการบริการ
ท่ีดี แต่ควรนําเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือการท่องเท่ียว       
ด้านสถานที่ สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว 
ด้านบุคลากร ต้องมีการพัฒนาบุคลากรทางการ
ท่องเท่ียวและการบริการให้เพียงพอ และด้านการ
ส่งเสริมการตลาดต้องส่งเสริมการตลาดทางการ
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง และสุธาสินี วิยาภรณ์ (2556) 
วิจัยเรื่อง การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ 

ประสารทส ต๊กก๊ อกธม  จั งห วัดสระแก้ ว  พบว่ า           
1) ปราสาทสด๊กก๊อกธม เป็นปราสาทที่มีขนาดใหญ่
ท่ีสุดในภาคตะวันออกของประเทศไทย มีเอกลักษณ์
ด้ านสถาปั ตยกรรม  ท่ี ส วยงาม  มี สถาน ท่ี ร่มรื่ น              
มี ส ร ะ น้ํ า ร อ บ ๆ  แ ล ะ มี ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร               
ด้านการท่องเท่ียวในระดับ ดีมาก  2) การพัฒนา               
แหล่ งท่องเท่ียวได้รับการดูแลโดยกรมศิลปากร          
ท่ี 5 ปราจีนบุรี ชุมชน สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนา
บ ริ เว ณ ร อ บ ป ร า ส า ท โด ย ส่ ง เส ริ ม ท า ง ด้ า น               
การประชาสั มพั น ธ์แหล่ ง ท่ องเท่ี ยว  พบปัญ หา               
ท่ีควรดําเนินการเร่งด่วน คือ 1) ควรจัดทําป้ายแนะนํา
สถานที่ ท่องเท่ียว 2) จัดทําแผ่นพับประชาสัมพันธ์  
และ 3) จัดทําวารสาร และผลการวิจัยไปสู่ภาคปฏิบัติ
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน  
 3. จากวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์     
ระหว่างการพัฒนากลยุทธ์การตลาดด้านการบริการ
การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์กับการพัฒนาคุณภาพ
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อําเภอเมือง      
จังหวัดกาญจนบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า          
ก าร พั ฒ น ากล ยุท ธ์ ก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริก าร           
การท่องเท่ียวเชิ งประวัติศาสตร์ มีความสัมพันธ์       
หรือมีผลกับการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว               
ทางประวัติศาสตร์ โดยม่ีค่า r เท่ากับ 0.950  มีค่า Sig 
เท่ากับ 0.00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า   
ก าร พั ฒ น ากล ยุท ธ์ ก ารต ล าด ด้ าน ก ารบ ริก าร           
การท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ มีระดับความสัมพันธ์
ในระดับสูงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กับการพัฒนา
คุณภาพแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 สอดคล้องกับผลวิจัยของ
ฉันท์ชนิต เกตุน้อย (2559) วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์
ระหว่างส่วนประสมทางการตลาด 7Ps. และการ
ส่ ง เส ริ ม ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์               
ของพระราชวังสนามจันทน์ จังหวัดพิษณุโลก พบว่า 
นักท่องเท่ียวชาวไทยมีระดับความคิดเห็นต่อการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ โดยรวม               
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อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 4.04 ความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนประสมทางการตลาด  7P’s มีความสัมพันธ์       
กับการส่ งเสริมการท่องเท่ี ยวเชิ งประวัติศาสตร์         
ในระดับสูง โดยมีระดับนัยสําคัญท่ี 0.00 จึงยอมรับ
สมมตฐานที่ตั้งไว้ และพิรุณรัตน์ เลาหกุล (2559)     
วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสม         
ทางก ารตลาดกั บ ก าร ตั ดสิ น ใจ ซ้ื อ รถจั ก รย าน                     
ของลูกค้าในอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน พบว่า 
ปั จจั ยส่ วนประสมทางการตลาด มีความสํ าคัญ                     
ต่อการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานโดยรวมอยู่ในระดับ     
มากท่ีสุดถึงมากโดยเฉพาะด้านผลิตภัณฑ์ในเรื่อง      
การ มี รถจั ก รยาน ให้ เลื อกหลากหลายรูป แบบ        
หลายย่ีห้อ หลายขนาด และเป็นร้านที่ มีชื่อเสียง
น่าเชื่อถือผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนประสม            
ทางการตลาด ท้ั ง 7 ด้ าน  มี ระ ดับความสัม พัน ธ์                      
กั บ ก า ร ตั ด สิ น ใจ ซ้ื อ ร ถ จั ก ร ย า น ข อ ง ลู ก ค้ า                            
ในอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูนเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันอย่างมีนัยสําคัญ  โดยมีค่าความสัมพันธ์                   
สูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการ 
โดยเฉพาะในเรื่องลูกค้าได้รับสินค้าอย่างรวดเร็ว      
และตรงตามความต้องการ ปัจจัยด้ านบุคลากร 
โดยเฉพาะใน เรื่อ งผู้ ให้บริการมีมนุษ ย์สัม พัน ธ์ดี         
ย้ิมแย้มแจ่มใส และมีความเป็นกันเอง ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาด โดยเฉพาะในเร่ืองมีการจัด
โปรโมช่ัน (ลด แลก แจก แถม)  
 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ     
ด้านการเพิ่มศักยภาพการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว        
ทางประวัติศาสตร์ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสําคัญส่วนใหญ่       
ให้ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ การพัฒนาศักยภาพ
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ ให้ มีคุณภาพ
มาตรฐานท้ัง 3 องค์ประกอบ ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้านการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ทางประวัติศาสตร์  
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
    1.1 การพัฒนากลยุทธ์การตลาด ด้านบริการ  
การ ท่ อ ง เท่ี ย ว เชิ งป ระวั ติ ศ าสต ร์  อํ า เภ อ เมื อ ง        
จังหวัดกาญจนบุรี เม่ือพิจารณา ในภาพรวม ควรมี  
การพัฒนาด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ เช่น มีเจ้าหน้าท่ี
ให้คําแนะนํา/ให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวครบทุกมิติ 
เป็นต้น 
  1.2 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมืองกาญจนบุรี           
จังหวัดกาญจนบุรี เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า     
ควรมีการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานด้านการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ เช่น การจัด
ให้ มีกิจกรรมการปลูกฝังจิตสํ านึกและให้ความรู้       
ความ เข้ าใจทางประ วัติ ศ าสต ร์  การเพ่ิ มคุณ ค่ า              
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสังคม การพัฒนา
ระบบการประชาสัมพันธ์ให้ ได้รับการยอมรับว่า       
เป็นสถานท่ีท่ีมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
           ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนา
ก ล ยุ ท ธ์ ก า รต ล าด ด้ าน บ ริ ก า รก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
เชิงประวัติศาสตร์ กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน    
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อํ าเภอเมือง     
จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า มีค่าความสัมพันธ์ระดับสูง 
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ดังนั้ น  หน่วยงาน        
ท้ังภาครัฐและเอกชนควรนํากลยุทธ์ทางการตลาด    
ด้านบริการไปพัฒนาตลาดการท่องเท่ียว เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให้สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ มีความพร้อม    
ด้านปัจจัยต่าง ๆ ในการรองรับนักท่องเท่ียวได้อย่างมี
คุณภาพมาตรฐาน ดังน้ี  

2 .1 การบริหารจัดการแหล่ งท่องเท่ี ยว           
ทางประวัติศาสตร์ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร        
การท่องเท่ียวฝ่ายบริการ มีการปรับปรุงภู มิ ทัศน์         
การประชาสัม พัน ธ์  เพ่ิ มคุณ ค่ าแหล่ งท่ องเท่ี ยว            
ทางประวัติศาสตร์  
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2.2 จัดการทรัพยากรทางประวัติศาสตร์                  
เพ่ือการท่องเท่ียว เช่น การจัดหางบประมาณบูรณะ
ซ่อมแซม โบราณสถาน โบราณวัตถุ ให้มีความพร้อม 
จั ด ทํ าแผน งาน  โค รงก ารรอ งรับ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                      
เชิ งประวัติ ศาสตร์ ในภาวการณ์ การแพร่ระบาด                  
ของไวรัส โค วิด  19  กลุ่ มป ระชากรวิถี ชี วิ ต ให ม่                 
(New Normal) และ Generation ต่าง ๆ  

2.3 จัดเตรียมพ้ืนท่ีรองรับ เพ่ิมศูนย์บริการ
ข้ อ มู ลข่ าวสารผ่ าน ระบบ เทค โน โล ยี ท่ี ทั น ส มั ย         
พร้อมท้ังการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเท่ียวเพ่ิมสําหรับกลุ่มผู้สูงอายุ ซ่ึงจะมีจํานวน     
มากขึ้นตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของโลก 
(Mega Trends) และคนพิการ เป็นต้น 

 3) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  การวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเฉพาะกลุ่ม
ประชากรท่ีเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย เพราะอยู่ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 และมี
หลายประเทศได้ประกาศให้ประชาชนของตน               
งดการเดินทางระหว่างประเทศ ดังนั้น ในการวิจัย    
คร้ังต่อไปควรทําวิจัยให้ครอบคลุมกลุ่มประชากร
นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์ ท้ั ง ช า ว ไท ย               
และชาวต่างประทศ และให้ภาคชุมชนในท้องถ่ิน               
เข้ามามีส่วนร่วมในการวิจัยด้วยเพ่ือสะท้อนศักยภาพ
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว              
เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์  อํ า เภ อ เมื อ ง ก าญ จ น บุ รี              
จังหวัดกาญจนบุรี ให้มีมาตรฐาน 
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อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.04 ความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนประสมทางการตลาด  7P’s มีความสัมพันธ์       
กับการส่ งเสริมการท่องเท่ี ยวเชิ งประวัติศาสตร์         
ในระดับสูง โดยมีระดับนัยสําคัญท่ี 0.00 จึงยอมรับ
สมมตฐานที่ตั้งไว้ และพิรุณรัตน์ เลาหกุล (2559)     
วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนประสม         
ทางก ารตลาดกั บ ก าร ตั ดสิ น ใจ ซ้ื อ รถจั ก รย าน                     
ของลูกค้าในอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน พบว่า 
ปั จจั ยส่ วนประสมทางการตลาด มีความสํ าคัญ                     
ต่อการตัดสินใจซ้ือรถจักรยานโดยรวมอยู่ในระดับ     
มากท่ีสุดถึงมากโดยเฉพาะด้านผลิตภัณฑ์ในเรื่อง      
การมี รถจั ก รยาน ให้ เลื อกหลากหลายรูป แบบ        
หลายย่ีห้อ หลายขนาด และเป็นร้านท่ี มีชื่อเสียง
น่าเชื่อถือผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนประสม            
ทางการตลาด ท้ั ง 7 ด้ าน  มี ระ ดับความสัม พัน ธ์                      
กั บ ก า ร ตั ด สิ น ใจ ซ้ื อ ร ถ จั ก ร ย า น ข อ ง ลู ก ค้ า                            
ในอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูนเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันอย่างมีนัยสําคัญ  โดยมีค่าความสัมพันธ์                   
สูงสุด 3 ลําดับแรก ได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการ 
โดยเฉพาะในเรื่องลูกค้าได้รับสินค้าอย่างรวดเร็ว      
และตรงตามความต้องการ ปัจจัยด้านบุคลากร 
โดยเฉพาะใน เรื่อ งผู้ ให้บริการมีมนุษ ย์สัม พัน ธ์ดี         
ย้ิมแย้มแจ่มใส และมีความเป็นกันเอง ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาด โดยเฉพาะในเร่ืองมีการจัด
โปรโมชั่น (ลด แลก แจก แถม)  
 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ     
ด้านการเพิ่มศักยภาพการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียว        
ทางประวัติศาสตร์ พบว่า ผู้ให้ข้อมูลสําคัญส่วนใหญ่       
ให้ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ การพัฒนาศักยภาพ
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ ให้ มีคุณภาพ
มาตรฐานท้ัง 3 องค์ประกอบ ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้านการพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ทางประวัติศาสตร์  
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
    1.1 การพัฒนากลยุทธ์การตลาด ด้านบริการ  
การ ท่ อ ง เท่ี ย ว เชิ งป ระวั ติ ศ าสต ร์  อํ า เภ อ เมื อ ง        
จังหวัดกาญจนบุรี เม่ือพิจารณา ในภาพรวม ควรมี  
การพัฒนาด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ เช่น มีเจ้าหน้าท่ี
ให้คําแนะนํา/ให้ข้อมูลด้านการท่องเท่ียวครบทุกมิติ 
เป็นต้น 
  1.2 การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงประวัติศาสตร์ อําเภอเมืองกาญจนบุรี           
จังหวัดกาญจนบุรี เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า     
ควรมีการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานด้านการบริหาร
จัดการแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์ เช่น การจัด
ให้ มี กิจกรรมการปลูกฝังจิตสํ านึกและให้ความรู้       
ความ เข้ าใจทางประ วัติ ศ าสต ร์  การเพ่ิ มคุณ ค่ า              
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสังคม การพัฒนา
ระบบการประชาสัมพันธ์ให้ ได้รับการยอมรับว่า       
เป็นสถานท่ีท่ีมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์ เป็นต้น 
 2. ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
           ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนา
ก ล ยุ ท ธ์ ก า รต ล าด ด้ าน บ ริ ก า รก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว               
เชิงประวัติศาสตร์ กับการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน    
แหล่ งท่องเท่ียวทางประวัติศาสต ร์ อํ าเภอเมือง     
จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า มีค่าความสัมพันธ์ระดับสูง 
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  ดังนั้ น  หน่วยงาน        
ท้ังภาครัฐและเอกชนควรนํากลยุทธ์ทางการตลาด    
ด้านบริการไปพัฒนาตลาดการท่องเท่ียว เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให้สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ มีความพร้อม    
ด้านปัจจัยต่าง ๆ ในการรองรับนักท่องเท่ียวได้อย่างมี
คุณภาพมาตรฐาน ดังนี้  

2 .1 การบริหารจัดการแหล่ งท่องเท่ี ยว           
ทางประวัติศาสตร์ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร        
การท่องเท่ียวฝ่ายบริการ มีการปรับปรุงภู มิ ทัศน์         
การประชาสัม พัน ธ์  เพ่ิ มคุณ ค่ าแหล่ งท่ องเท่ี ยว            
ทางประวัติศาสตร์  
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2.2 จัดการทรัพยากรทางประวัติศาสตร์                  
เพ่ือการท่องเท่ียว เช่น การจัดหางบประมาณบูรณะ
ซ่อมแซม โบราณสถาน โบราณวัตถุ ให้มีความพร้อม 
จั ด ทํ าแผน งาน  โค รงก ารรอ งรับ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย ว                      
เชิ งประวัติ ศาสตร์ ในภาวการณ์ การแพร่ระบาด                  
ของไวรัส โค วิด  19  กลุ่ มป ระชากรวิถี ชี วิ ต ให ม่                 
(New Normal) และ Generation ต่าง ๆ  

2.3 จัดเตรียมพ้ืนท่ีรองรับ เพ่ิมศูนย์บริการ
ข้ อ มู ล ข่ าวสารผ่ าน ระบบ เทค โน โล ยี ท่ี ทั น ส มั ย         
พร้อมท้ังการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเท่ียวเพ่ิมสําหรับกลุ่มผู้สูงอายุ ซ่ึงจะมีจํานวน     
มากขึ้นตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญของโลก 
(Mega Trends) และคนพิการ เป็นต้น 

 3) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  การวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเฉพาะกลุ่ม
ประชากรท่ีเป็นนักท่องเท่ียวชาวไทย เพราะอยู่ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 และมี
หลายประเทศได้ประกาศให้ประชาชนของตน               
งดการเดินทางระหว่างประเทศ ดังนั้น ในการวิจัย    
คร้ังต่อไปควรทําวิจัยให้ครอบคลุมกลุ่มประชากร
นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์ ท้ั ง ช า ว ไท ย               
และชาวต่างประทศ และให้ภาคชุมชนในท้องถ่ิน               
เข้ามามีส่วนร่วมในการวิจัยด้วยเพ่ือสะท้อนศักยภาพ
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว              
เชิ ง ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์  อํ า เภ อ เมื อ ง ก าญ จ น บุ รี              
จังหวัดกาญจนบุรี ให้มีมาตรฐาน 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) จัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้า
ในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิความรู้ภาษาจีนของกลุ่มตัวอย่าง       
ก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเองจากคู่ มือท่ีจัดทําขึ้น 3) ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่ มือภาษาจีน              
เพ่ือการท่องเท่ียวที่จัดทําขึ้น กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
จํานวน 60 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสํารวจข้อมูลพ้ืนฐาน แบบสํารวจข้อมูลเพ่ือจัดทําเนื้อหาในคู่มือ 
แบบประเมินประสิทธิภาพคู่มือ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังศึกษาคู่มือ และแบบประเมินความพึงพอใจ
หลังจากการใช้คู่มือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน              
และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา นําเสนอแบบพรรณนาความ 
        ผลการวิจัยพบว่า 1) จัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพาน    
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี และแจกจ่ายให้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 60 เล่ม 2) กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธ์ิ               
หลังศึกษาคู่มืออยู่ในระดับสูงกว่าก่อนศึกษาคู่มือ 3) ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อคู่มือโดยรวมในระดับมากท่ีสุด รองลงมา
คือ มีความพึงพอใจกับคู่มือเนื่องจากเหมาะสมกับการนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีความพึงพอใจเนื่องจาก               
เพ่ิมความสะดวก ความเข้าใจในการสื่อสารกับลูกค้าชาวจีน ตามลําดับ  
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the users’ satisfaction after using the manual. The sample group comprised 60 merchants in the 
River Kwai Bridge area. The research tools consisted of a general data survey form, a content 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) จัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้า
ในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิความรู้ภาษาจีนของกลุ่มตัวอย่าง       
ก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเองจากคู่ มือท่ีจัดทําขึ้น 3) ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่ มือภาษาจีน              
เพ่ือการท่องเท่ียวที่จัดทําขึ้น กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
จํานวน 60 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสํารวจข้อมูลพ้ืนฐาน แบบสํารวจข้อมูลเพ่ือจัดทําเนื้อหาในคู่มือ 
แบบประเมินประสิทธิภาพคู่มือ แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังศึกษาคู่มือ และแบบประเมินความพึงพอใจ
หลังจากการใช้คู่มือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน              
และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา นําเสนอแบบพรรณนาความ 
        ผลการวิจัยพบว่า 1) จัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพาน    
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี และแจกจ่ายให้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 60 เล่ม 2) กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธ์ิ               
หลังศึกษาคู่มืออยู่ในระดับสูงกว่าก่อนศึกษาคู่มือ 3) ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อคู่มือโดยรวมในระดับมากท่ีสุด รองลงมา
คือ มีความพึงพอใจกับคู่มือเนื่องจากเหมาะสมกับการนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีความพึงพอใจเนื่องจาก               
เพ่ิมความสะดวก ความเข้าใจในการสื่อสารกับลูกค้าชาวจีน ตามลําดับ  
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ABSTRACT 
        The objectives of this research were 1) to create a Chinese language tourism manual for 
merchants in the River Kwai Bridge area, Kanchanaburi province, 2) to compare the Chinese 
language proficiency of the sample group before and after self-study the manual, and 3) to assess 
the users’ satisfaction after using the manual. The sample group comprised 60 merchants in the 
River Kwai Bridge area. The research tools consisted of a general data survey form, a content 
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survey form, a manual performance assessment form, an achievement test before and after 
studying the manual, and a satisfaction assessment form. The data were analyzed using the 
statistical devices of percentage, mean, standard deviation and content analysis, and presented in 
a descriptive format. 
        The findings were as follows: 
 1) A Chinese language tourism manual for merchants in the River Kwai Bridge area was 
produced, and 60 copies were distributed to the sample group. 
 2) The sample group’s scores from the achievement test after studying the manual were 
higher than the scores they made before studying the manual.  
 3) The users’ satisfaction towards the manual in overall was at the highest level, 
followed by their satisfaction towards the manual because they could make use of it, and by 
their satisfaction towards the manual because it was helpful in their communication with Chinese 
tourists.   
 
Keywords : Chinese language tourism manual, Merchant, River Kwai Bridge 
 
บทนํา   

 ภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศท่ีมีความสําคัญ
ภาษาหน่ึง ซ่ึงมีผู้ ใช้มากเกือบ 2,000 ล้านคนท่ัวโลก     
เป็นลําดับสองรองจากภาษาอังกฤษ และเป็นภาษาหน่ึง
ขององค์ การสหประชาชาติ  ภาษาจี น เป็ นภาษา 
ต่ างประเทศท่ี มีความจํ าเป็ นในการติดต่อสื่ อสาร          
สร้างความร่วมมือด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
จันทนา บรรจงดิษฐ์ และคณะ (2557) อีกท้ังการขยายตัว
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และวัฒนธรรม      
ของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนทําให้มีบทบาท          
ต่อภูมิภาคต่าง ๆ ท่ัวโลก รวมถึงประเทศในแถบเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้  ดังนั้นภาษาจีนจึงเข้ามามีบทบาท    
ต่อตลาดแรงงานของไทยในทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็น        
การติดต่อทําธุรกิจค้าขาย อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว       
หรือการร่วมลงทุนกับนักธุรกิจชาวจีนและประเทศอ่ืน ๆ    
ท่ีใช้ภาษาจีนในการสื่อสาร เช่น ไต้หวัน ฮ่องกง มาเลเซีย    
และสิงคโปร์ นอกจากนี้ จั งหวัดกาญจนบุรี ยังเป็น      
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีมีคุณค่าสวยงาม นักท่องเท่ียวชาวจีน  

ได้ เข้ ามาท่องเท่ียวจํานวนมาก  จากสถิติจํ านวน
นักท่องเที่ยวชาวจีนปี พ.ศ. 2561 จํานวน 15,357 คน 
และในปี พ.ศ. 2562 จํานวน 15,954 คน มีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.89 คน นักท่องเที่ยวชาวจีนส่วนใหญ่        
นิยมมาเท่ียวชมสะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ     
ล่องแพ นวดแผนไทย รับประทานอาหารและผลไม้ไทย 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 2562) ทําให้อาชีพ
ด้ าน อุตสาหกรรมบ ริการ เช่น  อาชีพ มัคคุ เทศก์        
ธุรกิจโรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร ร้านขายของฝาก 
ขอ ง ท่ี ระลึ ก  ร้ าน น วด  ฯลฯ  ต่ า ง มี ร าย ไ ด้ จ าก
นักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น อัจฉรา สมบัตินันทนา (2555) 
นักท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เดินทางเข้ามาท่องเท่ียว
ในประเทศไทยโดยบริษัททัวร์ มีวัตถุประสงค์หลัก      
เพื่ อมาพักผ่อนมาก ท่ีสุด  เน่ืองจากประเทศไทย           
มีแหล่งท่องเท่ียวและทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย 
ผน วก กั บ วัฒ น ธ รรม ท่ี มี เอ ก ลั ก ษณ์ เฉ พ าะ ตั ว               
ในแต่ละภาคของประเทศ อีกท้ังยังมีสินค้าพ้ืนเมือง 
สมุนไพรธรรมชาติ อาหาร และผลไม้ ท่ีสร้างแรงจูงใจ           
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ให้ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย วช าวจี น ตั ด สิ น ใจม า ท่ อ ง เท่ี ย ว                      
ประเทศไทย 

       จากการท่ีผู้วิจัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอน      
ในรายวิชาภาษาจีน 1 โดยมีกิจกรรมส่วนหนึ่ งคือ 
มอบหมายให้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัย
ราช ภัฏกาญ จนบุ รี  บู รณ าการความ รู้ภ าษาจี น                    
เพ่ือจัดทําป้ายภาษาจีนอธิบายสินค้าและราคาขาย 
ใ ห้ กั บ ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร้ า น ค้ า บ ริ เวณ ส ะพ าน                      
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี หลังจากที่นักศึกษา
ได้สํารวจข้อมูลเบื้องต้นของผู้ประกอบการร้านค้า     
ด้วยการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี                   
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี ส่วนใหญ่   
ขาดความเข้าใจในการสื่อสารภาษาจีน ท่ีถูกต้อง 
บ่อยคร้ังท่ีสื่อสารความหมายคลาดเคล่ือนไม่ตรง     
ตามความต้องการของนักท่องเท่ียวชาวจีน และประสบ
ปัญหาการไม่ มี เวลาเดินทางไปศึกษาหาความรู้       
ด้านภาษาจีนเพ่ิมเติมจากหน่วยงานหรือสถาบัน     
สอนภาษาจีน ในจั งห วัด  เนื่ อ งจากทํางานตั้ งแ ต่                  
เวลาตอนเช้าจนถึงเวลาตอนค่ําจึงทําให้การสื่อสาร
ภาษ าจีน มี อุ ปสรรค  ดั งนั้ น ผู้ วิ จั ย จึ งศึ กษ า วิจั ย                     
การจัดทําคู่ มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ดังกล่าว เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการ
ร้านค้ามีความรู้และความเข้าใจในการส่ือสารภาษาจีน       
มาก ย่ิ งขึ้ น  อี ก ท้ั ง ยั งส าม ารถฝึ กฝนด้ วยตั ว เอ ง 
พัฒนาการเรียนรู้อย่างไม่มีขีดจํากัดด้านเวลา ทรงฤทธ์ิ  
ฉิมโหมด (2557) อธิบายว่าการใช้คู่ฝึกอบรมเสริม
ทักษะการสื่อสาร ทําให้ประชาชนท่ีรับจ้างท่ัวไป        
มี ทั กษะการสื่ อสารสู ง ข้ึน  การใช้ ภ าษาถูกต้ อ ง         
เป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวในจังหวัดและภาพลักษณ์         
ของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับ ท่ี  12 พ .ศ . 2560 - 2564 ในประเด็น ท่ี  1.3.3      
การเตรียมพร้อมด้านกําลังคนและการเสริมสร้าง
ศั ก ยภ าพ ของป ระช าก ร  ใน ทุ กช่ ว ง วัย  มุ่ ง เน้ น          

การยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ของประเทศ พัฒนา
ทักษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงาน
และทักษะท่ีจําเป็นต่อการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แ ห่ งชา ติ  สํ านั กนายกรั ฐมนตรี  (2561 ) อี ก ท้ั ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นหน่วยงานหนึ่ง      
ท่ี มีนโยบายในการพัฒนา ส่งเสริม และยกระดับ     
การเรียนรู้ ให้กับนักศึกษาและประชาชน  รวมถึง     
พัฒนาชุมชนและท้องถ่ินให้เข้มแข็ง ผู้วิจัยเห็นถึง
ค วามสํ าคั ญ ขอ งก ารสื่ อ ส ารภ าษ าจี น สํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึ งเป็นแหล่งธุรกิจและแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญ ของจังหวัดกาญจนบุรี เป็นการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวและเพิ่มศักยภาพด้านภาษาจีน
ให้กับผู้ประกอบการและผู้ให้บริการให้ดีย่ิงขึ้น สามารถ
นําความรู้ด้านภาษาจีนมาบูรณาการให้เกิดประโยชน์   
ในการประกอบอาชีพในปัจจุบันและอนาคตอย่างย่ังยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

     1. เพ่ือจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํ าแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
     2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิความรู้ภาษาจีน    
ของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเอง      
จากคู่มือท่ีจัดทําข้ึน 

     3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือ
ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวท่ีจัดทําข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยศึกษา
เก่ี ย วกั บ ปั ญ ห าก ารสื่ อ ส า รภ าษ าจี น ระห ว่ า ง
ผู้ประกอบการร้านค้ากับนักท่องเที่ยวชาวจีน ในแหล่ง
ท่องเท่ียวสะพานข้ามแม่น้ําแคว ตําบลท่ามะขาม 
อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือนําข้อมูล
ท่ีได้มาจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ

256 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   256�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   256 8/12/2565   16:30:578/12/2565   16:30:57



257
 

 

256 
 

survey form, a manual performance assessment form, an achievement test before and after 
studying the manual, and a satisfaction assessment form. The data were analyzed using the 
statistical devices of percentage, mean, standard deviation and content analysis, and presented in 
a descriptive format. 
        The findings were as follows: 
 1) A Chinese language tourism manual for merchants in the River Kwai Bridge area was 
produced, and 60 copies were distributed to the sample group. 
 2) The sample group’s scores from the achievement test after studying the manual were 
higher than the scores they made before studying the manual.  
 3) The users’ satisfaction towards the manual in overall was at the highest level, 
followed by their satisfaction towards the manual because they could make use of it, and by 
their satisfaction towards the manual because it was helpful in their communication with Chinese 
tourists.   
 
Keywords : Chinese language tourism manual, Merchant, River Kwai Bridge 
 
บทนํา   

 ภาษาจีนเป็นภาษาต่างประเทศท่ีมีความสําคัญ
ภาษาหน่ึง ซ่ึงมีผู้ ใช้มากเกือบ 2,000 ล้านคนท่ัวโลก     
เป็นลําดับสองรองจากภาษาอังกฤษ และเป็นภาษาหน่ึง
ขององค์ การสหประชาชาติ  ภาษาจี น เป็ นภาษา 
ต่ างประเทศท่ี มีความจํ าเป็ นในการติดต่อสื่ อสาร          
สร้างความร่วมมือด้านเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
จันทนา บรรจงดิษฐ์ และคณะ (2557) อีกท้ังการขยายตัว
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี และวัฒนธรรม      
ของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนทําให้มีบทบาท          
ต่อภูมิภาคต่าง ๆ ท่ัวโลก รวมถึงประเทศในแถบเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้  ดังนั้นภาษาจีนจึงเข้ามามีบทบาท    
ต่อตลาดแรงงานของไทยในทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็น        
การติดต่อทําธุรกิจค้าขาย อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว       
หรือการร่วมลงทุนกับนักธุรกิจชาวจีนและประเทศอ่ืน ๆ    
ท่ีใช้ภาษาจีนในการสื่อสาร เช่น ไต้หวัน ฮ่องกง มาเลเซีย    
และสิงคโปร์ นอกจากน้ีจั งหวัดกาญจนบุรี ยังเป็น      
แหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และแหล่งท่องเท่ียว
ทางธรรมชาติท่ีมีคุณค่าสวยงาม นักท่องเท่ียวชาวจีน  

ได้ เข้ ามาท่องเท่ียวจํานวนมาก  จากสถิติจํ านวน
นักท่องเที่ยวชาวจีนปี พ.ศ. 2561 จํานวน 15,357 คน 
และในปี พ.ศ. 2562 จํานวน 15,954 คน มีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 3.89 คน นักท่องเที่ยวชาวจีนส่วนใหญ่        
นิยมมาเท่ียวชมสะพานข้ามแม่น้ําแคว น้ําตกเอราวัณ     
ล่องแพ นวดแผนไทย รับประทานอาหารและผลไม้ไทย 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 2562) ทําให้อาชีพ
ด้ าน อุตสาหกรรมบ ริการ เช่น  อาชีพ มัคคุ เทศก์        
ธุรกิจโรงแรม รีสอร์ท ร้านอาหาร ร้านขายของฝาก 
ขอ ง ท่ี ระลึ ก  ร้ าน น วด  ฯลฯ  ต่ า ง มี ร าย ไ ด้ จ าก
นักท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น อัจฉรา สมบัตินันทนา (2555) 
นักท่องเท่ียวชาวจีนส่วนใหญ่เดินทางเข้ามาท่องเท่ียว
ในประเทศไทยโดยบริษัททัวร์ มีวัตถุประสงค์หลัก      
เพื่ อมาพักผ่อนมาก ท่ีสุด  เนื่ องจากประเทศไทย           
มีแหล่งท่องเท่ียวและทรัพยากรธรรมชาติท่ีหลากหลาย 
ผน วก กั บ วัฒ น ธ รรม ท่ี มี เอ ก ลั ก ษณ์ เฉ พ าะ ตั ว               
ในแต่ละภาคของประเทศ อีกท้ังยังมีสินค้าพ้ืนเมือง 
สมุนไพรธรรมชาติ อาหาร และผลไม้ ท่ีสร้างแรงจูงใจ           
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ให้ นั ก ท่ อ ง เท่ี ย วช าวจี น ตั ด สิ น ใจม า ท่ อ ง เท่ี ย ว                      
ประเทศไทย 

       จากการท่ีผู้วิจัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอน      
ในรายวิชาภาษาจีน 1 โดยมีกิจกรรมส่วนหนึ่ งคือ 
มอบหมายให้นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน มหาวิทยาลัย
ราช ภัฏกาญ จนบุ รี  บู รณ าการความ รู้ภ าษาจี น                    
เพ่ือจัดทําป้ายภาษาจีนอธิบายสินค้าและราคาขาย 
ใ ห้ กั บ ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร้ า น ค้ า บ ริ เวณ ส ะพ าน                      
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี หลังจากที่นักศึกษา
ได้สํารวจข้อมูลเบื้องต้นของผู้ประกอบการร้านค้า     
ด้วยการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี                   
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี ส่วนใหญ่   
ขาดความเข้าใจในการสื่อสารภาษาจีน ท่ีถูกต้อง 
บ่อยคร้ังท่ีสื่อสารความหมายคลาดเคล่ือนไม่ตรง     
ตามความต้องการของนักท่องเท่ียวชาวจีน และประสบ
ปัญหาการไม่ มี เวลาเดินทางไปศึกษาหาความรู้       
ด้านภาษาจีนเพ่ิมเติมจากหน่วยงานหรือสถาบัน     
สอนภาษาจีน ในจั งห วัด  เนื่ อ งจากทํางานตั้ งแ ต่                  
เวลาตอนเช้าจนถึงเวลาตอนค่ําจึงทําให้การสื่อสาร
ภาษ าจีน มี อุ ปสรรค  ดั งนั้ น ผู้ วิ จั ย จึ งศึ กษ า วิจั ย                     
การจัดทําคู่ มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ดังกล่าว เพื่อช่วยให้ผู้ประกอบการ
ร้านค้ามีความรู้และความเข้าใจในการส่ือสารภาษาจีน       
มาก ย่ิ งขึ้ น  อี ก ท้ั ง ยั งส าม ารถฝึ กฝนด้ วยตั ว เอ ง 
พัฒนาการเรียนรู้อย่างไม่มีขีดจํากัดด้านเวลา ทรงฤทธ์ิ  
ฉิมโหมด (2557) อธิบายว่าการใช้คู่ฝึกอบรมเสริม
ทักษะการสื่อสาร ทําให้ประชาชนท่ีรับจ้างท่ัวไป        
มี ทั กษะการสื่ อสารสู ง ข้ึน  การใช้ ภ าษาถูกต้ อ ง         
เป็นการส่งเสริมการท่องเท่ียวในจังหวัดและภาพลักษณ์         
ของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับ ท่ี  12 พ .ศ . 2560 - 2564 ในประเด็น ท่ี  1.3.3      
การเตรียมพร้อมด้านกําลังคนและการเสริมสร้าง
ศั ก ยภ าพ ของป ระช าก ร  ใน ทุ กช่ ว ง วัย  มุ่ ง เน้ น          

การยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ของประเทศ พัฒนา
ทักษะท่ีสอดคล้องกับความต้องการในตลาดแรงงาน
และทักษะท่ีจําเป็นต่อการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แ ห่ งชา ติ  สํ านั กนายกรั ฐมนตรี  (2561 ) อี ก ท้ั ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นหน่วยงานหนึ่ง      
ท่ี มีนโยบายในการพัฒนา ส่งเสริม และยกระดับ     
การเรียนรู้ ให้กับนักศึกษาและประชาชน  รวมถึง     
พัฒนาชุมชนและท้องถ่ินให้เข้มแข็ง ผู้วิจัยเห็นถึง
ค วามสํ าคั ญ ขอ งก ารสื่ อ ส ารภ าษ าจี น สํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ซ่ึ งเป็นแหล่งธุรกิจและแหล่ง
ท่องเท่ียวท่ีสําคัญ ของจังหวัดกาญจนบุรี เป็นการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวและเพิ่มศักยภาพด้านภาษาจีน
ให้กับผู้ประกอบการและผู้ให้บริการให้ดีย่ิงขึ้น สามารถ
นําความรู้ด้านภาษาจีนมาบูรณาการให้เกิดประโยชน์   
ในการประกอบอาชีพในปัจจุบันและอนาคตอย่างย่ังยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

     1. เพ่ือจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํ าแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
     2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิความรู้ภาษาจีน    
ของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเอง      
จากคู่มือท่ีจัดทําข้ึน 

     3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือ
ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวท่ีจัดทําข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยศึกษา
เกี่ ย วกั บ ปั ญ ห าก ารสื่ อ ส า รภ าษ าจี น ระห ว่ า ง
ผู้ประกอบการร้านค้ากับนักท่องเที่ยวชาวจีน ในแหล่ง
ท่องเท่ียวสะพานข้ามแม่น้ําแคว ตําบลท่ามะขาม 
อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือนําข้อมูล
ท่ีได้มาจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
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ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       ประชากร  
       ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการ
ร้านค้าบริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว ตําบลท่ามะขาม 
อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
       กลุ่มตัวอย่าง 
       กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการร้านค้า 
เจ้าของกิจการร้านค้า ร้านอาหาร ร้านนวด ร้านขายของ   
ท่ีระลึก เป็นต้น จํานวน 60 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยกําหนด
คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างดังนี้  
 1. เป็นผู้ประกอบการร้านค้าบริเวณสะพาน      
ข้ามแม่น้ําแคว 
 2. เป็นผู้ ท่ีประสบหรือพบเจอปัญหาด้านการ
สื่อสารภาษาจีนกับลูกค้านักท่องเที่ยวชาวจีน 
 3 . มีความสนใจและต้ังใจจะพัฒนาทักษะ        
การสื่อสารภาษาจีนของตนเองให้ดีขึ้น 
 4. เป็นผู้ท่ีสามารถอ่านและออกเสียงภาษาไทย
ได้อย่างถูกต้อง  
 5. เป็นผู้ท่ีสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในการวิจัย     
และยินดีให้ข้อมูลเชิงลึกกับผู้วิจัยได้ตลอดระยะเวลา    
การเก็บข้อมูลของงานวิจัย และใช้วิธีการเก็บข้อมูล       
จากแบบสอบถาม 
       เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   1. คู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรีท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ความรู้ภาษาจีน     
ของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเอง
จากคู่มือท่ีจัดทําข้ึน 
 3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือ
ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวท่ีจัดทําข้ึน 

       การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
       ในการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
วิจัย ผู้วิจัยดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. คู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
  1 .1 ลงพ้ืน ท่ีสัมภาษณ์  สอบถามข้อ มูล
พ้ืนฐาน ปัญหาและความต้องการเรียนรู้ภาษาจีน     
ของกลุ่มตัวอย่าง  
  1.2 วิเคราะห์ข้อมูล กําหนดวัตถุประสงค์ 
และออกแบบเน้ือหาคู่มือ โดยศึกษาเอกสาร ตํารา 
งาน วิจั ย ท่ี เกี่ ยว ข้องกับการสร้ างคู่ มื อภ าษาจี น           
เพ่ือการท่องเท่ียว ท้ังท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาจีน          
เลือกกลุ่มคําศัพท์และบทสนทนาท่ีเกี่ยวข้องกับอาชีพ
การให้บริการ การค้าขาย  ร้านนวด  ร้านอาหาร       
ร้านขายของท่ีระลึก ในบริบทท่ีสอดคล้องกับจังหวัด
กาญจนบุรี และจากความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง  
   1.3 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องผู้วิจัย
ได้ดําเนินการตามข้ันตอนการสร้างคู่มือไว้ 3 ขั้นตอน
ตามแนวคิดของ คีรีบูน  จงวุฒิ เวศย์และมาเรียม       
นิลพันธ์ุ. (2542) ดังน้ี 
  1.3.1 วางแผนร่างคู่มือ 
  1.3.2 เตรียมข้อมูลในการจัดทําคู่มือ 
  1.3.3 ทดสอบคู่มือ 
 1.4 ดําเนินการจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการ
ท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพาน
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี ตามข้ันตอนท่ีวางไว้ 
 1.5 นําคู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียว
สําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํา
แ ค ว  จั งห วัด ก าญ จนบุ รี  เส น อ ต่ อผู้ เชี่ ย วช าญ        
จํานวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาหาประสิทธิ์ภาพของคู่มือ 
ตรวจสอบความถูกต้อง และความเท่ียงตรงของเนื้อหา 
แล้วนําผลการประเมินของผู้ เชี่ยวชาญมาคํานวณ      
ค่ าดั ชนี ความสอดคล้อง  (Index of Item Object 
Congruence: IOC)  
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  1.6 ป รับ ป รุ ง เนื้ อ ห า ใน คู่ มื อ และแก้ ไข         
ตามคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญ แล้วทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   2.1 กําหนดจุดประสงค์ของการสอบ โดยการ
วิเคราะห์บทเรียน เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 
  2.2 ออกแบ บ แล ะ เขี ยน แบ บท ดสอบ                  
ก่อนเรียนและหลังเรียน ซ่ึงเป็นชุดเดียวกัน กําหนด
ลักษณะแบบทดสอบเป็นแบบอัตนัย เพ่ือประเมิน    
ด้านความจําคําศัพท์ การแปลประโยคและการส่ือสาร
ด้วยสถานการณ์จําลอง  
  2.3 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเสนอผู้ เชี่ ยวชาญตรวจสอบ  โดยท้ัง 5 ท่าน        
ให้ข้อเสนอแนะในด้านการใช้ภาษาในการตั้งคําถาม 
เ พ่ื อ ใ ห้ มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ต ร ง ต า ม จุ ด ป ร ะ ส ง ค์                
ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
  2.4 ป รับป รุงและแ ก้ ไขตามคํ าแนะนํ า         
จากผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้คู่มือ  
 3.1 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
คู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการ
ร้ านค้ า ใน พ้ื น ท่ี สะพ าน ข้ามแ ม่น้ํ าแคว  จั งห วั ด
กาญจนบุรี  และมีการจัดระดับคะแนนค่าเฉล่ียในช่วง 
คะแนนตามแนวคิดของเบสท์ (Best 1981) ดังต่อไปน้ี  
 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับมาก 
              ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
                ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับน้อย 
                ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุด 

 3 .2  นํ า แ บ บ ป ระ เมิ น ค ว าม พึ งพ อ ใจ        
เสนออาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาแก้ไข แล้วนํา
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุง 
  3.3 นํ า แ บ บ ป ร ะ เมิ น ค ว า ม พึ งพ อ ใจ            
ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว นําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
        การเก็บรวบรวมข้อมูล 

        การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ 
 1. นําข้อมูลจากการสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล   
เพ่ื อสร้างคู่ มือ  หลังจากนั้นศึกษาข้อมูลเกี่ ยวกับ        
การสร้างคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว จากเอกสาร 
ตํารา และหาคุณภาพของคู่มือโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน 
ประเมินผลและปรับปรุงคู่มือให้มีความสมบูรณ ์ 
 2. ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง 
จํ าน วน  60  คน  โดย ใช้ แบบทดสอบก่ อน เรียน              
จํานวน 20 ข้อ 100 คะแนน  
 3 . กํ าหนดเวลาศึ กษาคู่ มื อให้ กลุ่ มตั วอย่ าง                
ได้เรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเอง โดยใช้ระยะเวลาสัปดาห์   
ละ 3 วัน ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวม 9 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ผู้วิจัย
ติดตามการศึกษาคู่มือและให้คําแนะนําการศึกษาคู่มือกับ
กลุ่มตัวอย่าง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  
 4. ทดสอบผลสัมฤท ธ์ิหลั งเรียน  (Posttest)      
กับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 60 คน โดยแบบทดสอบชุด
เดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียนและให้กลุ่มตัวอย่าง    
ทําแบบสอบถามความพึงพอใจหลังใช้คู่ มือท่ีผู้วิจัย   
สร้างข้ึน  
 5. นํ า แ บ บ ท ด ส อ บ ม า ต ร ว จ ใ ห้ ค ะ แ น น             
และวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ  
       การวิเคราะห์ข้อมูล 
       ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้แยกวิเคราะห์
ข้อมูลตามลําดับ  ดังนี้ 
 1. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า ค ว า ม ถี่  ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) สําหรับวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป 
 2. การวิเคราะห์หาประสิทธ์ิภาพของคู่มือโดยเสนอ
ต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
และความเท่ียงตรงของเน้ือหา แล้วนําผลการประเมิน       

258 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   258�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   258 8/12/2565   16:31:018/12/2565   16:31:01



259
 

 

258 
 

ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       ประชากร  
       ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการ
ร้านค้าบริเวณสะพานข้ามแม่น้ําแคว ตําบลท่ามะขาม 
อําเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
       กลุ่มตัวอย่าง 
       กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการร้านค้า 
เจ้าของกิจการร้านค้า ร้านอาหาร ร้านนวด ร้านขายของ   
ท่ีระลึก เป็นต้น จํานวน 60 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยกําหนด
คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่างดังน้ี  
 1. เป็นผู้ประกอบการร้านค้าบริเวณสะพาน      
ข้ามแม่น้ําแคว 
 2. เป็นผู้ ท่ีประสบหรือพบเจอปัญหาด้านการ
สื่อสารภาษาจีนกับลูกค้านักท่องเที่ยวชาวจีน 
 3 . มีความสนใจและต้ังใจจะพัฒนาทักษะ        
การสื่อสารภาษาจีนของตนเองให้ดีขึ้น 
 4. เป็นผู้ท่ีสามารถอ่านและออกเสียงภาษาไทย
ได้อย่างถูกต้อง  
 5. เป็นผู้ท่ีสามารถเข้าร่วมกิจกรรมในการวิจัย     
และยินดีให้ข้อมูลเชิงลึกกับผู้วิจัยได้ตลอดระยะเวลา    
การเก็บข้อมูลของงานวิจัย และใช้วิธีการเก็บข้อมูล       
จากแบบสอบถาม 
       เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   1. คู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรีท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ความรู้ภาษาจีน     
ของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลังการศึกษาด้วยตนเอง
จากคู่มือท่ีจัดทําข้ึน 
 3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อคู่มือ
ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยวท่ีจัดทําข้ึน 

       การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
       ในการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการ
วิจัย ผู้วิจัยดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. คู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี 
  1 .1 ลงพ้ืน ท่ีสัมภาษณ์  สอบถามข้อ มูล
พ้ืนฐาน ปัญหาและความต้องการเรียนรู้ภาษาจีน     
ของกลุ่มตัวอย่าง  
  1.2 วิเคราะห์ข้อมูล กําหนดวัตถุประสงค์ 
และออกแบบเน้ือหาคู่มือ โดยศึกษาเอกสาร ตํารา 
งาน วิจั ย ท่ี เกี่ ยว ข้องกับการสร้ างคู่ มื อภ าษาจี น           
เพ่ือการท่องเท่ียว ท้ังท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาจีน          
เลือกกลุ่มคําศัพท์และบทสนทนาท่ีเกี่ยวข้องกับอาชีพ
การให้บริการ การค้าขาย  ร้านนวด  ร้านอาหาร       
ร้านขายของท่ีระลึก ในบริบทท่ีสอดคล้องกับจังหวัด
กาญจนบุรี และจากความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง  
   1.3 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องผู้วิจัย
ได้ดําเนินการตามข้ันตอนการสร้างคู่มือไว้ 3 ขั้นตอน
ตามแนวคิดของ คีรีบูน  จงวุฒิ เวศย์และมาเรียม       
นิลพันธ์ุ. (2542) ดังนี้ 
  1.3.1 วางแผนร่างคู่มือ 
  1.3.2 เตรียมข้อมูลในการจัดทําคู่มือ 
  1.3.3 ทดสอบคู่มือ 
 1.4 ดําเนินการจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการ
ท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพาน
ข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี ตามขั้นตอนท่ีวางไว้ 
 1.5 นําคู่ มือภาษาจีน เพ่ือการท่องเท่ียว
สําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํา
แ ค ว  จั งห วัด ก าญ จนบุ รี  เส น อ ต่ อผู้ เชี่ ย วช าญ        
จํานวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาหาประสิทธ์ิภาพของคู่มือ 
ตรวจสอบความถูกต้อง และความเท่ียงตรงของเนื้อหา 
แล้วนําผลการประเมินของผู้ เชี่ยวชาญมาคํานวณ      
ค่ า ดัชนี ความสอดคล้อง  (Index of Item Object 
Congruence: IOC)  
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  1.6 ป รับ ป รุ ง เนื้ อ ห า ใน คู่ มื อ และแก้ ไข         
ตามคําแนะนําจากผู้เชี่ยวชาญ แล้วทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   2.1 กําหนดจุดประสงค์ของการสอบ โดยการ
วิเคราะห์บทเรียน เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 
  2.2 ออกแบ บ แล ะ เขี ยน แบ บท ดสอบ                  
ก่อนเรียนและหลังเรียน ซ่ึงเป็นชุดเดียวกัน กําหนด
ลักษณะแบบทดสอบเป็นแบบอัตนัย เพ่ือประเมิน    
ด้านความจําคําศัพท์ การแปลประโยคและการส่ือสาร
ด้วยสถานการณ์จําลอง  
  2.3 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเสนอผู้ เชี่ ยวชาญตรวจสอบ  โดยท้ัง 5 ท่าน        
ให้ข้อเสนอแนะในด้านการใช้ภาษาในการตั้งคําถาม 
เพื่ อ ใ ห้ มี ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ต ร ง ต า ม จุ ด ป ร ะ ส ง ค์                
ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
  2.4 ปรับป รุ งและแ ก้ ไขตามคํ าแนะนํ า         
จากผู้เชี่ยวชาญ แล้วนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้คู่มือ  
 3.1 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
คู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการ
ร้ านค้ า ใน พ้ื น ท่ี สะพ าน ข้ามแ ม่น้ํ าแคว  จั งห วั ด
กาญจนบุรี  และมีการจัดระดับคะแนนค่าเฉล่ียในช่วง 
คะแนนตามแนวคิดของเบสท์ (Best 1981) ดังต่อไปน้ี  
 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับมาก 
              ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
                ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับน้อย 
                ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50   หมายถึง ระดับ
ความพึงพอใจในระดับน้อยท่ีสุด 

 3 .2  นํ า แ บ บ ป ระ เมิ น ค ว าม พึ งพ อ ใจ        
เสนออาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาแก้ไข แล้วนํา
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุง 
  3.3 นํ า แ บ บ ป ร ะ เมิ น ค ว า ม พึ งพ อ ใจ            
ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว นําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
        การเก็บรวบรวมข้อมูล 

        การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังน้ี 
 1. นําข้อมูลจากการสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูล   
เพ่ื อสร้างคู่ มือ  หลังจากนั้นศึกษาข้อมูลเกี่ ยวกับ        
การสร้างคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียว จากเอกสาร 
ตํารา และหาคุณภาพของคู่มือโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน 
ประเมินผลและปรับปรุงคู่มือให้มีความสมบูรณ ์ 
 2. ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง 
จํ าน วน  60  คน  โดย ใช้ แบบทดสอบก่ อน เรียน              
จํานวน 20 ข้อ 100 คะแนน  
 3 . กํ าหนดเวลาศึ กษาคู่ มื อให้ กลุ่ ม ตั วอย่ าง                
ได้เรียนรู้ภาษาจีนด้วยตนเอง โดยใช้ระยะเวลาสัปดาห์   
ละ 3 วัน ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวม 9 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ผู้วิจัย
ติดตามการศึกษาคู่มือและให้คําแนะนําการศึกษาคู่มือกับ
กลุ่มตัวอย่าง สัปดาห์ละ 1 ครั้ง  
 4. ทดสอบผลสัมฤท ธ์ิหลั งเรียน  (Posttest)      
กับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 60 คน โดยแบบทดสอบชุด
เดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียนและให้กลุ่มตัวอย่าง    
ทําแบบสอบถามความพึงพอใจหลังใช้คู่ มือท่ีผู้วิจัย   
สร้างข้ึน  
 5. นํ า แ บ บ ท ด ส อ บ ม า ต ร ว จ ใ ห้ ค ะ แ น น             
และวิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ  
       การวิเคราะห์ข้อมูล 
       ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้แยกวิเคราะห์
ข้อมูลตามลําดับ  ดังน้ี 
 1. ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า ค ว า ม ถี่  ร้ อ ย ล ะ 
(Percentage) สําหรับวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป 
 2. การวิเคราะห์หาประสิทธ์ิภาพของคู่มือโดยเสนอ
ต่อผู้เชี่ยวชาญจํานวน 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
และความเท่ียงตรงของเน้ือหา แล้วนําผลการประเมิน       
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ของผู้ เชี่ ยวชาญมาคํ านวณค่ าดั ชนี ความสอดคล้อง       
( Index of Item Object Congruence: IOC) ซ่ึ ง มี ค่ า
คํานวณ ได้ตั้ งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคล้อง         
อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้มี เกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้        
(มาเรียม นิลพันธุ์ 2549) 
 3. ก า ร เป รี ย บ เที ย บ ค ะ แ น น ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ             
ทางการศึกษาคู่มือก่อน และหลังศึกษาคู่มือ โดยใช้
ค่ าส ถิติ  The Wilcoxon Matched Pairs Signed – 
Ranks Test เพื่ อหาค่ าเฉลี่ ย x  และค่ าส่ วน เบี่ ยง
มาตรฐาน S.D. 
 4.  การวิ เค ราะห์ ข้ อ มู ลจากแบบประเมิน         
ความพึงพอใจเป็นรายข้อ โดยนําค่าระดับท่ีได้มาหา
ค่าเฉลี่ย x  และค่าส่วนเบี่ยงมาตรฐาน S.D. แล้วนําไป
แปลค่าระดับตามแนวคิดของเบสท์ (Best 1981) 
 
ผลการวิจัย    
       จากการศึกษาและวิ เคราะห์ข้อมูลการวิจัย
สรุปผลได้ดังต่อไปน้ี 
  1 . ผลก ารห าคุณ ภ าพ ขอ งคู่ มื อ ภ าษ าจี น         
เพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี มีค่าคํานวณ
ได้ 0.67 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 0.50 แสดงว่า
คู่มือนี้มีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ 
  2. ผลสัมฤท ธ์ิหลั งจากศึกษาคู่ มือภาษาจีน         
เพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี มีค่าสูงกว่า
ก่อนศึกษาคู่มือ  
  3 . กลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง มี ค วาม พึ งพ อ ใจ ต่ อก าร         
จั ด ทํ าคู่ มื อภ าษ าจี น เพ่ื อการ ท่ อ ง เท่ี ยวสํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี อยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ  
ความพึงพอใจมากที่สุด  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
        1. ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 37 คน คิดเป็น    

ร้อยละ 61.67 เพศชาย จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.33 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 40 - 50 ปี จํานวน 29 คน    
คิดเป็นร้อยละ 48.33 รองลงมาคืออายุ 50 ปีขึ้นไป 
จํานวน  14 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.33 ส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพประเภทร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม 
จํานวน  21 คน  คิดเป็นร้อยละ 35 รองลงมาคือ
ประเภทร้านของท่ีระลึก จํานวน  12 คน  คิดเป็น     
ร้ อ ย ล ะ  2 0  แ ล ะ ร้ า น ข า ย ข อ ง ใช้ แ ล ะ เสื้ อ ผ้ า           
จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตามลําดับ และกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยเรียนภาษาจีน จํานวน 48 คน              
คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมาคือ เคยเรียนมาบ้าง 
จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 18.33 
       2. ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิ์ภาพของคู่ มือ      
โดยเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญท้ัง 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ   
ความถู ก ต้ อ ง  และค วาม เท่ี ย งต รงขอ ง เน้ื อห า               
ให้ สอดคล้ อ งกั บ วัตถุ ป ระส งค์  มี ป ระ เด็ นห ลั ก           
ในการประเมิน  3 ด้าน  คือ รูปแบบและลักษณะ               
ของคู่มือ เน้ือหาของคู่มือ และการนําไปใช้ประโยชน์ 
แล้วนําผลการประเมินของผู้ เชี่ยวชาญมาคํานวณ      
ค่ าดั ชนี ความสอดคล้อง  (Index of Item Object 
Congruence: IOC) ซ่ึงมีค่าคํานวณได้ 0.67 สรุปได้ว่า 
คู่ มือมีประสิทธิ์ภาพมีความสอดคล้องอยู่ในเกณฑ์        
ท่ียอมรับได้ 
       3. ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการร้านค้า       
ในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
หลังจากการศึกษาคู่มือด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนการศึกษาคู่ มือ โดยมีคะแนนสอบก่อนศึกษา     
คู่มือ คิดเป็นค่าเฉลี่ย x = 14.2, S.D. = 11.55 คะแนน 
และคะแนนทดสอบผล สัมฤท ธ์ิหลั งศึ กษาคู่ มื อ         
ด้วยตนเอง คิดเป็นค่าเฉลี่ย x = 59.36, S.D. = 21.47 
คะแนน 
       4. ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี มีความพ่ึงพอใจเป็นอย่างมาก         
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ท่ีผู้วิจัยจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้า มีค่าเฉลี่ยรวม x  = 4.60, S.D. 
= 0.39 อยู่ในเกณฑ์การประเมิน ระดับความพึงพอใจ
มาก ท่ี สุ ด  และเม่ื อพิ จารณ าเป็ น ราย ข้อ  พบ ว่า 
ผู้ป ระกอบการร้านค้ ามีความพึ งพอใจมาก ท่ีสุด         
ในภาพรวมของการจัดทําคู่มือมากท่ีสุด x  = 5.00, 
S.D. = 0.00 รองลงมาคือ มีความพึงพอใจกับคู่ มือ
เนื่องจากเหมาะสมกับการนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
x = 4.98, S.D. = 0.13 และ มีความพึงพอใจเนื่องจาก
เพ่ิมความสะดวก ความเข้าใจในการสื่อสารกับลูกค้า    
ชาวจีน x  = 4.95 ,S.D. = 0.22 ตามลําดับ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       วิจัย เรื่อ ง การจัด ทํ าคู่ มื อภาษาจีน เพ่ือการ
ท่องเท่ี ยวสํ าหรับผู้ ป ระกอบการร้านค้ าใน พ้ืน ท่ี    
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี สามารถอธิป
รายผลจากข้อค้นพบในการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ด้านประสิทธิภาพของคู่ มือ  พบว่า คู่ มือ
ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการ
ร้ านค้ า ใน พ้ื น ท่ี สะพ าน ข้ามแ ม่น้ํ าแคว  จั งห วั ด
กาญจนบุรี ทําให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ด้านภาษาจีน
เพ่ิมขึ้นและสามารถส่ือสารภาษาจีนกับนักท่องเท่ียว
ชาวจีนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม กล่าวต้อนรับ แนะนํา
สินค้า ลักษณะสินค้า บอกราคาสินค้าเป็นภาษาจีนได้
อย่างถูกต้อง ท้ังนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้วิจัยมีการวางแผน
สํารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือนํามาวิเคราะห์    
และสร้างเนื้อหาคู่ มือ โดยผู้วิจัยได้สํารวจประโยค
ภาษาจีนท่ีจําเป็นต่อการส่ือสารระหว่างกลุ่มตัวอย่าง
และนั ก ท่ องเท่ี ยวชาวจี น  และให้ กลุ่ ม ตั วอ ย่ าง            
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อเนื้อหาและ
รูปเล่มของคู่มือ จากน้ันผู้วิจัยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ 
จัดทําเล่มคู่ มือ ท่ี มีขนาดพกพาง่าย  สะดวก  สีสัน
สวยงาม มีภาพประกอบ เนื้อหาชัดเจนเข้าใจง่าย       
มีคําอ่านภาษาไทยและคําอ่าน pinyin เพ่ือให้คู่ มือ                           

มีประสิทธิภาพสามารถนําไปใช้ ให้ เกิดประโยชน์               
ต่อกลุ่มตัวอย่างให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย   
ให้ได้มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ นุดี รุ่งสว่าง 
(2543) อีกท้ังคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังห วัดกาญจนบุรี ยังมีรูปแบบที่ ทันสมัย  เนื้ อหา
เหมาะสม กับการท่ อ ง เท่ี ยวจั งห วัดกาญ จนบุ รี           
ทําความเข้าใจและปฏิบัติกิจกรรมตามได้อย่างง่าย       
มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน  และบรรลุผลสําเร็จ              
ทําให้สามารถพัฒนาความรู้ด้านภาษาจีน และเพ่ิม
รายได้ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํ าแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ได้อย่างย้ังยืน  
 2. ด้านผลสัมฤทธ์ิ พบว่า หลังจากกลุ่มตัวอย่าง
ได้ศึกษาคู่ มือภาษาจีน เพื่ อการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่างมีผลคะแนนสอบหลัง
ศึกษาคู่มืออยู่ในระดับสูงกว่าก่อนศึกษาคู่มือ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ จันทนา บรรจงดิษฐ์ และคณะ (2557) 
เรื่องการพัฒนาความสามารถภาษาจีนเพ่ือการส่ือสาร
โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัย วิธีการวิจัยจากผลงานวิจัย       
ท่ีกล่าวมานี้ และนําวิธีการวิจัยมาใช้ในกระบวนการ
สร้าง ทดลองและตรวจสอบคุณภาพคู่มืออย่างมีระบบ 
ก่อนจะนําไปทดลองใช้ จึงทําให้คู่มือมีประสิทธิภาพ
และประสบผลสําเร็จ ทําให้กลุ่มตัวอย่างสามารถ    
พัฒนาความรู้ จดจําคําศัพท์ และประโยคภาษาจีน     
ได้มากขึ้น สามารถฝึกฝน ทบทวนภาษาจีนด้วยตนเอง
ได้ไร้ขีดจํากัดในเร่ืองของเวลา สถานท่ี  ส่งผลให้
กลุ่มเป้าหมายฝึกฝนทบทวนภาษาจีนได้บ่อยคร้ัง        
จึ ง ทํ า ใ ห้ ส าม ารถ พั ฒ น าก ารสื่ อ ส า รภ าษ าจี น               
ได้อย่างรวดเร็ว  
 3. ด้านความพึงพอใจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคือ 
ผู้ประกอบการร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก 
ร้ า น น ว ด  ใ น พื้ น ท่ี ส ะ พ า น ข้ า ม แ ม่ น้ํ า แ ค ว              
จังหวัดกาญจนบุรี หลังจากได้ศึกษาคู่ มือมีความ        
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ของผู้ เชี่ ยวชาญมาคํ านวณค่ าดั ชนีความสอดคล้อง       
( Index of Item Object Congruence: IOC) ซ่ึ ง มี ค่ า
คํานวณ ได้ตั้ งแต่ 0.50 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคล้อง         
อยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้มีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้        
(มาเรียม นิลพันธุ์ 2549) 
 3. ก า ร เป รี ย บ เที ย บ ค ะ แ น น ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ             
ทางการศึกษาคู่มือก่อน และหลังศึกษาคู่มือ โดยใช้
ค่ าส ถิติ  The Wilcoxon Matched Pairs Signed – 
Ranks Test เพื่ อหาค่ าเฉลี่ ย x  และค่ าส่ วน เบี่ ยง
มาตรฐาน S.D. 
 4.  การวิ เค ราะห์ ข้ อ มู ลจากแบบประเมิน         
ความพึงพอใจเป็นรายข้อ โดยนําค่าระดับท่ีได้มาหา
ค่าเฉลี่ย x  และค่าส่วนเบี่ยงมาตรฐาน S.D. แล้วนําไป
แปลค่าระดับตามแนวคิดของเบสท์ (Best 1981) 
 
ผลการวิจัย    
       จากการศึกษาและวิ เคราะห์ข้อมูลการวิจัย
สรุปผลได้ดังต่อไปน้ี 
  1 . ผลก ารห าคุณ ภ าพ ขอ งคู่ มื อ ภ าษ าจี น         
เพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี มีค่าคํานวณ
ได้ 0.67 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 0.50 แสดงว่า
คู่มือนี้มีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ 
  2. ผลสัมฤท ธ์ิหลั งจากศึกษาคู่ มือภาษาจีน         
เพ่ือการท่องเที่ยวสําหรับผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ี
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี มีค่าสูงกว่า
ก่อนศึกษาคู่มือ  
  3 . กลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง มี ค วาม พึ งพ อ ใจ ต่ อก าร         
จั ด ทํ าคู่ มื อภ าษ าจี น เพ่ื อการ ท่ อ ง เท่ี ยวสํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี อยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ  
ความพึงพอใจมากที่สุด  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
        1. ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 37 คน คิดเป็น    

ร้อยละ 61.67 เพศชาย จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.33 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 40 - 50 ปี จํานวน 29 คน    
คิดเป็นร้อยละ 48.33 รองลงมาคืออายุ 50 ปีขึ้นไป 
จํานวน  14 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.33 ส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพประเภทร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม 
จํานวน  21 คน  คิดเป็นร้อยละ 35 รองลงมาคือ
ประเภทร้านของท่ีระลึก จํานวน  12 คน  คิดเป็น     
ร้ อ ย ล ะ  2 0  แ ล ะ ร้ า น ข า ย ข อ ง ใช้ แ ล ะ เสื้ อ ผ้ า           
จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20 ตามลําดับ และกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยเรียนภาษาจีน จํานวน 48 คน              
คิดเป็นร้อยละ 80 รองลงมาคือ เคยเรียนมาบ้าง 
จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 18.33 
       2. ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิ์ภาพของคู่ มือ      
โดยเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญท้ัง 5 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ   
ความถู ก ต้ อ ง  และค วาม เท่ี ย งต รงขอ ง เน้ื อห า               
ให้ สอดคล้ อ งกั บ วัตถุ ป ระส งค์  มี ป ระ เด็ นหลั ก           
ในการประเมิน  3 ด้าน  คือ รูปแบบและลักษณะ               
ของคู่มือ เนื้อหาของคู่มือ และการนําไปใช้ประโยชน์ 
แล้วนําผลการประเมินของผู้ เชี่ยวชาญมาคํานวณ      
ค่ า ดัชนี ความสอดคล้อง  (Index of Item Object 
Congruence: IOC) ซ่ึงมีค่าคํานวณได้ 0.67 สรุปได้ว่า 
คู่ มือมีประสิทธ์ิภาพมีความสอดคล้องอยู่ในเกณฑ์        
ท่ียอมรับได้ 
       3. ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการร้านค้า       
ในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี 
หลังจากการศึกษาคู่มือด้วยตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนการศึกษาคู่ มือ โดยมีคะแนนสอบก่อนศึกษา     
คู่มือ คิดเป็นค่าเฉลี่ย x = 14.2, S.D. = 11.55 คะแนน 
และคะแนนทดสอบผล สัมฤท ธ์ิหลั งศึ กษาคู่ มื อ         
ด้วยตนเอง คิดเป็นค่าเฉลี่ย x = 59.36, S.D. = 21.47 
คะแนน 
       4. ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี มีความพ่ึงพอใจเป็นอย่างมาก         
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ท่ีผู้วิจัยจัดทําคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้า มีค่าเฉลี่ยรวม x  = 4.60, S.D. 
= 0.39 อยู่ในเกณฑ์การประเมิน ระดับความพึงพอใจ
มาก ท่ี สุ ด  และเม่ื อพิ จารณ าเป็ น ราย ข้อ  พบ ว่า 
ผู้ป ระกอบการร้านค้ ามีความพึ งพอใจมาก ท่ีสุด         
ในภาพรวมของการจัดทําคู่มือมากท่ีสุด x  = 5.00, 
S.D. = 0.00 รองลงมาคือ มีความพึงพอใจกับคู่ มือ
เนื่องจากเหมาะสมกับการนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
x = 4.98, S.D. = 0.13 และ มีความพึงพอใจเนื่องจาก
เพ่ิมความสะดวก ความเข้าใจในการสื่อสารกับลูกค้า    
ชาวจีน x  = 4.95 ,S.D. = 0.22 ตามลําดับ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       วิจัย เรื่อ ง การจัด ทํ าคู่ มื อภาษาจีน เพ่ือการ
ท่องเท่ี ยวสํ าหรับผู้ ป ระกอบการร้านค้ าใน พ้ืน ท่ี    
สะพานข้ามแม่น้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี สามารถอธิป
รายผลจากข้อค้นพบในการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ด้านประสิทธิภาพของคู่ มือ  พบว่า คู่ มือ
ภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับผู้ประกอบการ
ร้ านค้ า ใน พ้ื น ท่ี สะพ าน ข้ามแ ม่น้ํ าแคว  จั งห วั ด
กาญจนบุรี ทําให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ด้านภาษาจีน
เพ่ิมขึ้นและสามารถสื่อสารภาษาจีนกับนักท่องเท่ียว
ชาวจีนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม กล่าวต้อนรับ แนะนํา
สินค้า ลักษณะสินค้า บอกราคาสินค้าเป็นภาษาจีนได้
อย่างถูกต้อง ท้ังนี้อาจเน่ืองมาจาก ผู้วิจัยมีการวางแผน
สํารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเพ่ือนํามาวิเคราะห์    
และสร้างเนื้อหาคู่ มือ โดยผู้วิจัยได้สํารวจประโยค
ภาษาจีนท่ีจําเป็นต่อการส่ือสารระหว่างกลุ่มตัวอย่าง
และนั ก ท่ องเท่ี ยวชาวจี น  และให้ กลุ่ ม ตั วอ ย่ าง            
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อเน้ือหาและ
รูปเล่มของคู่มือ จากน้ันผู้วิจัยนําข้อมูลมาวิเคราะห์ 
จัดทําเล่มคู่ มือ ท่ี มีขนาดพกพาง่าย  สะดวก  สีสัน
สวยงาม มีภาพประกอบ เนื้อหาชัดเจนเข้าใจง่าย       
มีคําอ่านภาษาไทยและคําอ่าน pinyin เพ่ือให้คู่ มือ                           

มีประสิทธิภาพสามารถนําไปใช้ ให้ เกิดประโยชน์               
ต่อกลุ่มตัวอย่างให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย   
ให้ได้มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ นุดี รุ่งสว่าง 
(2543) อีกท้ังคู่มือภาษาจีนเพ่ือการท่องเท่ียวสําหรับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังห วัดกาญจนบุรี ยังมีรูปแบบที่ ทันสมัย  เนื้ อหา
เหมาะสมกั บ การ ท่ อ ง เท่ี ยวจั งห วัดกาญ จนบุ รี           
ทําความเข้าใจและปฏิบัติกิจกรรมตามได้อย่างง่าย       
มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน  และบรรลุผลสําเร็จ              
ทําให้สามารถพัฒนาความรู้ด้านภาษาจีน และเพ่ิม
รายได้ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ํ าแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี ได้อย่างย้ังยืน  
 2. ด้านผลสัมฤทธ์ิ พบว่า หลังจากกลุ่มตัวอย่าง
ได้ศึกษาคู่ มือภาษาจีน เพื่ อการท่องเท่ียวสําห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จังหวัดกาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่างมีผลคะแนนสอบหลัง
ศึกษาคู่มืออยู่ในระดับสูงกว่าก่อนศึกษาคู่มือ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ จันทนา บรรจงดิษฐ์ และคณะ (2557) 
เรื่องการพัฒนาความสามารถภาษาจีนเพ่ือการส่ือสาร
โดยใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจาก
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัย วิธีการวิจัยจากผลงานวิจัย       
ท่ีกล่าวมานี้ และนําวิธีการวิจัยมาใช้ในกระบวนการ
สร้าง ทดลองและตรวจสอบคุณภาพคู่มืออย่างมีระบบ 
ก่อนจะนําไปทดลองใช้ จึงทําให้คู่มือมีประสิทธิภาพ
และประสบผลสําเร็จ ทําให้กลุ่มตัวอย่างสามารถ    
พัฒนาความรู้ จดจําคําศัพท์ และประโยคภาษาจีน     
ได้มากขึ้น สามารถฝึกฝน ทบทวนภาษาจีนด้วยตนเอง
ได้ไร้ขีดจํากัดในเร่ืองของเวลา สถานท่ี  ส่งผลให้
กลุ่มเป้าหมายฝึกฝนทบทวนภาษาจีนได้บ่อยคร้ัง        
จึ ง ทํ า ใ ห้ ส าม ารถ พั ฒ น าก ารสื่ อ ส า รภ าษ าจี น               
ได้อย่างรวดเร็ว  
 3. ด้านความพึงพอใจ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคือ 
ผู้ประกอบการร้านค้า ร้านอาหาร ร้านขายของท่ีระลึก 
ร้ า น น ว ด  ใ น พื้ น ท่ี ส ะ พ า น ข้ า ม แ ม่ น้ํ า แ ค ว              
จังหวัดกาญจนบุรี หลังจากได้ศึกษาคู่ มือมีความ        
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พึงพอใจในภาพรวมของการจัดทําคู่ มือมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ  มีความพึ งพอใจกับคู่ มื อ เนื่ อ งจาก
เหมาะสมกับการนําไปใช้ให้ เกิดประโยชน์ และมี     
ความพึงพอใจเน่ืองจากเพิ่มความสะดวก ความเข้าใจ
ในการสื่อสารกับลูกค้าชาวจีน ตามลําดับ ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดสํ าคัญ เกี่ ยวกับความ พ่ึ งพอใจในการ
ให้บริการลูกค้าของ สมิต สัชฌุกร (2542) ได้กล่าวไว้ว่า 
ค ว าม พึ งพ อ ใจ  (satisfaction) ห ม าย ถึ ง  ร ะ ดั บ
ความรู้สึกของผู้ ใช้ มีการเปรียบเทียบกับสิ่งท่ีได้รับ     
และสิ่ งที่ ค าดห วังนั้ น ทํ า ให้ เกิ ด ค วามแตกต่ า ง            
ถ้าพิจารณาถึงความพึงพอใจของการบริการแล้ว              
ทุกคนมีความคาดหวังไว้สูงว่าจะต้องได้รับการบริการ   
ท่ีประทับใจ ส่งผลให้ผู้ ใช้บริการอยากกลับมาใช้    
บริการอีก  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1 . ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ค ว ร ส่ ง เส ริ ม
ผู้ ป ร ะ ก อบ ก าร ร้ าน ค้ า  อุ ต ส าห ก ร รม บ ริ ก า ร             

และประชาชนทั่วไปให้มีศักยภาพด้านภาษาจีนเพ่ิมข้ึน    
เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวชาวจีนจํานวนมาก ท่ีเข้ามา
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน จั ง ห วั ด ก าญ จ น บุ รี  โด ย เฉ พ า ะ               
แหล่งท่องเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดกาญจนบุรี ควรมี
บุคลากรท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได้  เพ่ือสร้าง               
ความป ระ ทั บ ใจ  ความน่ าสน ใจ  และ เป็ น ก าร
ประชาสั ม พั น ธ์สิ น ค้ า  อาหาร  แหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยว               
จั งห วัดกาญจนบุ รี  อีกทั้ ง ยั งเป็ นการเพ่ิ ม มูลค่ า               
ให้แก่สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ส่งผลต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจในชุมชนต่อไป 
 2. คู่ มื อภาษาจีน เพ่ื อการท่องเท่ียวสํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จั งห วั ด ก าญ จนบุ รี  ส าม ารถนํ า ไป บู รณ าก าร              
แก่ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของจังหวัด
กาญจนบุรี อีกท้ังยังสามารถนําไปประยุกต์ หรือขยาย
ผลในสถานประกอบการอื่น ๆ เช่น ธุรกิจนําเท่ียว               
ท่ีพัก เพ่ือเป็นการขยายโอกาสทางด้านภาษาให้แก่
ชุมชนอ่ืน ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
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พึงพอใจในภาพรวมของการจัดทําคู่ มือมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ  มีความพึ งพอใจกับคู่ มื อ เนื่ อ งจาก
เหมาะสมกับการนําไปใช้ให้ เกิดประโยชน์ และมี     
ความพึงพอใจเน่ืองจากเพิ่มความสะดวก ความเข้าใจ
ในการสื่อสารกับลูกค้าชาวจีน ตามลําดับ ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดสํ าคัญ เกี่ ยวกับความ พ่ึ งพอใจในการ
ให้บริการลูกค้าของ สมิต สัชฌุกร (2542) ได้กล่าวไว้ว่า 
ค ว าม พึ งพ อ ใจ  (satisfaction) ห ม าย ถึ ง  ร ะ ดั บ
ความรู้สึกของผู้ ใช้ มีการเปรียบเทียบกับสิ่งท่ีได้รับ     
และสิ่ งที่ ค าดห วัง น้ั น ทํ า ให้ เกิ ด ค วามแตกต่ า ง            
ถ้าพิจารณาถึงความพึงพอใจของการบริการแล้ว              
ทุกคนมีความคาดหวังไว้สูงว่าจะต้องได้รับการบริการ   
ท่ีประทับใจ ส่งผลให้ผู้ ใช้บริการอยากกลับมาใช้    
บริการอีก  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1 . ห น่ ว ย ง า น ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง ค ว ร ส่ ง เส ริ ม
ผู้ ป ร ะ ก อบ ก าร ร้ าน ค้ า  อุ ต ส าห ก ร รม บ ริ ก า ร             

และประชาชนทั่วไปให้มีศักยภาพด้านภาษาจีนเพ่ิมขึ้น    
เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวชาวจีนจํานวนมาก ท่ีเข้ามา
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใน จั ง ห วั ด ก าญ จ น บุ รี  โด ย เฉ พ า ะ               
แหล่งท่องเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดกาญจนบุรี ควรมี
บุคลากรท่ีสามารถสื่อสารภาษาจีนได้  เพ่ือสร้าง               
ความป ระ ทั บ ใจ  ความน่ าสน ใจ  และ เป็ น ก าร
ประชาสั ม พั น ธ์สิ น ค้ า  อาหาร  แหล่ ง ท่ อ งเท่ี ยว               
จั งห วัดกาญจนบุ รี  อีกทั้ ง ยั งเป็ นการเพ่ิ ม มูลค่ า               
ให้แก่สถานท่ีท่องเท่ียวนั้น ๆ ส่งผลต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจในชุมชนต่อไป 
 2. คู่ มื อภาษาจีน เพ่ื อการท่องเท่ียวสํ าห รับ
ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีสะพานข้ามแม่น้ําแคว 
จั งห วั ด ก าญ จนบุ รี  ส าม ารถนํ า ไป บู รณ าก าร              
แก่ผู้ประกอบการร้านค้าในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ของจังหวัด
กาญจนบุรี อีกท้ังยังสามารถนําไปประยุกต์ หรือขยาย
ผลในสถานประกอบการอื่น ๆ เช่น ธุรกิจนําเท่ียว               
ท่ีพัก เพ่ือเป็นการขยายโอกาสทางด้านภาษาให้แก่
ชุมชนอ่ืน ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
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บทคัดย่อ 
         การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา        
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหาร อาจารย์ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตภาคเหนือ จํานวน 353 คน เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการของการ
บริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และแบบสอบถามเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
         ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการในการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในอนาคต มีดังนี้ 1) ด้านปรัชญาของหลักสูตรต้องการให้ผู้เรียนมีความรอบรู้ในศาสตร์ทางด้านสังคมศึกษา            
มีความคิดอย่างอิสระบนพื้นฐานของความถูกต้องดีงาม เคารพกฎเกณฑ์ของสังคมและกฎหมาย เป็นพลเมืองไทย
และพลเมืองโลกท่ีดี 2) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ต้องการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน               
ของคุรุสภา มคอ.1 พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถด้าน TPACK 3) ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการให้มี     
ความยืดหยุ่น  ประกอบด้วย กลุ่ม วิชาท่ี มีความสําคัญในชีวิตประจําวัน ท่ี เกี่ยวข้องกับสังคมโลกปัจจุบัน               
และศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการความรู้ความสามารถทักษะ การผสมผสานการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี              
กับวิธีสอนสัมพันธ์กับเนื้อหา (TPACK) 4) ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ต้องการให้มีงบประมาณสนับสนุน               
ท่ีเพียงพอรัฐบาลมีนโยบายท่ีแน่นอน ผลิตครูเป็นระบบปิด จํากัดจํานวนรับ และมีการสร้างแรงจูงใจให้คนดีคนเก่ง
เลือกเรียนครู 5) ด้านหลักสูตร ต้องการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของคุรุสภา  สกอ. และ มคอ.1 มีหลักสูตร
ออนไลน์ 6) ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ท่ีมีความเชี่ยวชาญ แม่นยําในศาสตร์ทางสังคมศึกษา มีความสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 7) ด้านนักศึกษา ต้องการให้มีการคัดเลือกนักศึกษาผ่านตามเกณฑ์ท่ีกําหนด              
โดยมีกรรมการคัดเลือกมาจากหลายส่วน 8) ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ต้องการให้มีแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพท่ีผ่านการรับรองการประเมินคุณภาพ และมีระบบการบริหารการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีมีคุณภาพ 
 
คําสําคัญ :  ความต้องการ  การบริหารหลักสูตร  สังคมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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ABSTRACT 
         This research aimed to study the requirements for the administration of the social studies 
program in Rajabhat universities. The sample group comprised 353 executives, faculty members 
and students in the Social Studies Department, Faculty of Education of Rajabhat Universities in 
Northern Thailand. The research tools included a questionnaire concerning the requirements for 
the administration of the social studies program of Rajabhat Universities and a questionnaire 
concerning the social studies program of Rajabhat Universities in the future. The collected data 
were analyzed using percentage, mean and standard deviation. 
         The results revealed the requirements for the administration of the social studies 
program at Faculty of Education, Rajabhat Universities in the future as follows: 1) In terms of the 
program’s philosophy, students are required to be knowledgeable in the field of social studies, to 
be independent and ethical thinkers, to be respectful of social rules and laws, and to be good 
Thai and global citizens; 2) In terms of the program’s objectives, the program is required to 
develop quality learners in accordance with the standards of the Teachers Council of Thailand, 
Ministry of Education, which aim to produce learners to have the TPACK skills; 3) In terms of the 
program’s structure, the program is required to be flexible with courses that are important and 
relevant to the daily life and current world affairs in the 21st century and that integrate 
technology and content in a systematic learning design (TPACK); 4) In terms of policy and 
facilities, the program requires sufficient budget, consistent government policy, a closed system 
for the production of teachers with a limited number of students, and incentives for good 
students to choose to study education; 5) In terms of program content, the program is required 
to follow the standard qualifications at the Bachelor's degree level (TQF.1) issued by the Office of 
the Higher Education Commission and to offer online courses; 6) In terms of instructors, the 
program requires instructors with the expertise in social studies and ability to conduct online 
classes; 7) In terms of students, the program requires a selection process that follows specified 
criteria and that comprises committee members from various sectors; and 8) In terms of teachers' 
professional training, the program requires quality workplaces for professional training and a 
quality administrative system for professional training.  
 
Keywords: Needs, Program administration, Social Studies, Rajabhat University 
 
บทนํา 
      การศึกษาเป็นสิทธิของมนุษยชนทุกคนท่ีควร
ได้รับและเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาอย่างย่ังยืน  
เพ่ือนําไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข การจัดการ

ศึกษาในสังคมไทยท่ีผ่านมาไม่ว่าจะเป็นอดีตปัจจุบัน
หรืออนาคตการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ     
สังคม การเมือง และความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศมีผลทําให้สถาบันอุดมศึกษาต้องปรับตัว 
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บทคัดย่อ 
         การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา        
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหาร อาจารย์ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตภาคเหนือ จํานวน 353 คน เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการของการ
บริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และแบบสอบถามเกี่ยวกับหลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
         ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการในการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในอนาคต มีดังนี้ 1) ด้านปรัชญาของหลักสูตรต้องการให้ผู้เรียนมีความรอบรู้ในศาสตร์ทางด้านสังคมศึกษา            
มีความคิดอย่างอิสระบนพื้นฐานของความถูกต้องดีงาม เคารพกฎเกณฑ์ของสังคมและกฎหมาย เป็นพลเมืองไทย
และพลเมืองโลกท่ีดี 2) ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ต้องการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน               
ของคุรุสภา มคอ.1 พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถด้าน TPACK 3) ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการให้มี     
ความยืดหยุ่น  ประกอบด้วย กลุ่ม วิชาท่ี มีความสําคัญในชีวิตประจําวัน ท่ี เก่ียวข้องกับสังคมโลกปัจจุบัน               
และศตวรรษที่ 21 มีการบูรณาการความรู้ความสามารถทักษะ การผสมผสานการใช้สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี              
กับวิธีสอนสัมพันธ์กับเนื้อหา (TPACK) 4) ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ต้องการให้มีงบประมาณสนับสนุน               
ท่ีเพียงพอรัฐบาลมีนโยบายท่ีแน่นอน ผลิตครูเป็นระบบปิด จํากัดจํานวนรับ และมีการสร้างแรงจูงใจให้คนดีคนเก่ง
เลือกเรียนครู 5) ด้านหลักสูตร ต้องการให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของคุรุสภา  สกอ. และ มคอ.1 มีหลักสูตร
ออนไลน์ 6) ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ท่ีมีความเชี่ยวชาญ แม่นยําในศาสตร์ทางสังคมศึกษา มีความสามารถ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 7) ด้านนักศึกษา ต้องการให้มีการคัดเลือกนักศึกษาผ่านตามเกณฑ์ท่ีกําหนด              
โดยมีกรรมการคัดเลือกมาจากหลายส่วน 8) ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ต้องการให้มีแหล่งฝึกประสบการณ์
วิชาชีพท่ีผ่านการรับรองการประเมินคุณภาพ และมีระบบการบริหารการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีมีคุณภาพ 
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ABSTRACT 
         This research aimed to study the requirements for the administration of the social studies 
program in Rajabhat universities. The sample group comprised 353 executives, faculty members 
and students in the Social Studies Department, Faculty of Education of Rajabhat Universities in 
Northern Thailand. The research tools included a questionnaire concerning the requirements for 
the administration of the social studies program of Rajabhat Universities and a questionnaire 
concerning the social studies program of Rajabhat Universities in the future. The collected data 
were analyzed using percentage, mean and standard deviation. 
         The results revealed the requirements for the administration of the social studies 
program at Faculty of Education, Rajabhat Universities in the future as follows: 1) In terms of the 
program’s philosophy, students are required to be knowledgeable in the field of social studies, to 
be independent and ethical thinkers, to be respectful of social rules and laws, and to be good 
Thai and global citizens; 2) In terms of the program’s objectives, the program is required to 
develop quality learners in accordance with the standards of the Teachers Council of Thailand, 
Ministry of Education, which aim to produce learners to have the TPACK skills; 3) In terms of the 
program’s structure, the program is required to be flexible with courses that are important and 
relevant to the daily life and current world affairs in the 21st century and that integrate 
technology and content in a systematic learning design (TPACK); 4) In terms of policy and 
facilities, the program requires sufficient budget, consistent government policy, a closed system 
for the production of teachers with a limited number of students, and incentives for good 
students to choose to study education; 5) In terms of program content, the program is required 
to follow the standard qualifications at the Bachelor's degree level (TQF.1) issued by the Office of 
the Higher Education Commission and to offer online courses; 6) In terms of instructors, the 
program requires instructors with the expertise in social studies and ability to conduct online 
classes; 7) In terms of students, the program requires a selection process that follows specified 
criteria and that comprises committee members from various sectors; and 8) In terms of teachers' 
professional training, the program requires quality workplaces for professional training and a 
quality administrative system for professional training.  
 
Keywords: Needs, Program administration, Social Studies, Rajabhat University 
 
บทนํา 
      การศึกษาเป็นสิทธิของมนุษยชนทุกคนท่ีควร
ได้รับและเป็นกําลังสําคัญในการพัฒนาอย่างย่ังยืน  
เพ่ือนําไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข การจัดการ

ศึกษาในสังคมไทยท่ีผ่านมาไม่ว่าจะเป็นอดีตปัจจุบัน
หรืออนาคตการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ     
สังคม การเมือง และความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศมีผลทําให้สถาบันอุดมศึกษาต้องปรับตัว 
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เพ่ื อการดํ ารงอยู่ ข อ งสถาบั น  การเจ ริญ เติบ โต          
ของสถาบัน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ     
มากเท่าไร ศักยภาพของสถาบันก็มีมากข้ึนตามไปด้วย
เท่านั้น ความสามารถและวิธีการปรับตัวให้ตอบสนอง
ต่อความเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายในและภายนอก
ประเทศ ซ่ึงก็คือนวัตกรรมหรือการปฏิบัติแนวใหม่     
ซ่ึงเป็นกลไกของการพัฒนาและปรับปรุงสถาบัน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) 
      จ าก ผ ล ก ารศึ ก ษ าน วั ต ก ร รม ก า รบ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาของไทยท่ีผ่านมาพบว่าสถาบันต่าง ๆ    
มีการพัฒนารูปแบบการจัดการภายในท่ีแตกต่าง        
และมี ลั กษณ ะเฉพาะ  แต่ มี ปั ญ หาและอุปสรรค       
บางอย่างท่ีทําให้สถาบันต้องประสบปัญหา อาจเป็น
รูปแบบการบริหารการจัดการท่ีถูกกําหนดโดยกฎ    
ระเบียบท่ีต่างกัน ดังผลสรุปของสถาบันอุดมศึกษา      
ของรัฐท้ังท่ีเป็นมหาวิทยาลัยในสังกัด และมหาวิทยาลัย  
ในกํากับจําแนกตามด้านท่ีศึกษาและมีประเด็นปัญหา     
ท่ีพบ ได้แก่ การบริหารงานการเงิน การบริหารงานบุคล          
การบริหารจั ดการท่ั วไป  การบริหารงานวิชาการ 
(สํานักงานเลขาธิการสภาศึกษา, 2546)   
     หลักสูตรวิชาสั งคมศึกษา เป็นหลักสูตรวิชา         
ท่ี สั งกั ด ใน ค รุ ศ าสต ร์ เป็ น ห ลั ก สู ต ร ท่ี เกี่ ย วกั บ     
ค วาม สั ม พั น ธ์ ระห ว่ างม นุ ษ ย์ กั บ สิ่ งแ วด ล้ อ ม     
ประกอบด้วยเร่ืองราวเกี่ยวกับภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ หน้าท่ีพลเมือง วัฒนธรรม การดําเนินชีวิต 
รวมถึงศาสนา ศีลธรรม และจริยธรรม หลักสูตรวิชา    
สังคมศึกษา จึงช่วยให้ผู้ เรียนมีความรู้ความเข้าใจว่า    
มนุษย์ดํ ารงชี วิตอย่างไร และเข้าใจถึงการพัฒนา         
การเปล่ียนแปลงตามยุคสมัย ตามกาลเวลา ตามเหตุปัจจัย
ต่าง ๆ ทําให้เกิดความเข้าใจในตนเองและเข้าใจผู้ อ่ืน 
ยอมรับในความแตกต่างมีคุณธรรม มีความอดทน อดกลั้น 
สามารถนําความรู้ไปปรับใช้ในการดําเนินชีวิต มีคุณภาพ
ชี วิ ต ท่ี ดี อ ยู่ ในสั งคมอย่ างเป็ นสุ ข  เป็ นพลเมื องดี                
ของประเทศชาติและสังคมโลก อันเป็นเป้าหมายท่ีแท้จริง
ของการเรียนวิชาสังคมศึกษา ในการบริหารหลักสูตร    

วิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ                
ให้มีแนวทางในการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา         
ท่ีเหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน หากมี      
การนําข้อมูลความต้องการท่ีได้มาวิเคราะห์เพ่ือเป็น
แนวทางในการบริหารหลั กสู ตรวิชาสั งคมศึ กษา          
คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในอนาคตได้ตรง
เป้ าหมายและเหมาะสมก็ จะสามารถทํ าให้ เกิ ด               
การพัฒนาที่ย่ังยืนได้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      เพื่อศึกษาความต้องการในการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     ประชากร คือนักศึกษา และอาจารย์สาขาวิชา
สังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ผู้ บ ริห ารคณ ะค รุศาสต ร์  มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏ              
และผู้ทรงคุณวุฒิ 
     กลุ่ มตัวอย่าง สุ่ มแบบหลายข้ันตอน คือนั กศึกษา         
คณะครุศาสตร์  สาขาวิชาสั งคมศึ กษา มหาวิทยาลั ย              
ราชภั ฏภาคเหนื อ 6 มหาวิ ทยาลั ย จํ านวน 300 คน         
อาจารย์ ประจํ าหลั กสู ตรสาขาวิ ชาสั งคมศึ กษา                  
คณ ะครุ ศาสตร์  มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏภาคเหนื อ                  
6 มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยละ 5 คน จํานวน 30 คน 
ผู้บริหารคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ          
6 มหาวิทยาลัย คือ คณบดีคณะครุศาสตร์ รองคณบดี       
ฝ่ ายวิชาการ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาสั งคมศึ กษา 
มหาวิทยาลัยละ 3 คน จํานวน 18 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 5 คน มีคุณสมบัติ เป็นอาจารย์ประจําหลักสูตร         
ครุศาสตรบัณฑิต ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี  มีความ
เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอนสาขาวิชาสังคมศึกษา  
ด้านการวัดประเมินผล และด้านการบริหารการศึกษา 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
      เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
ความต้องการของการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา      
สังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) แบบสอบถาม
เกี่ ย ว กั บ ห ลั ก สู ต ร ส า ข า วิ ช า สั ง ค ม ศึ ก ษ า                            
ของมหาวิทยาลั ยราชภัฏในอนาคต แบบสอบถาม             
มี ลั กษณ ะเป็ น ม าตรป ระมาณ ค่ า  (Rating scale)                     
5 ระดับ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการหา         
ค่ าความตรงตามเนื้ อหา Content validity ซ่ึ งทํ าได้         
โดยการให้ ผู้ เชี่ ยวชาญ ด้ านการบ ริหารงานท่ั วไป              
ด้านวิชาการและด้านหลักสูตร จํานวน 6 ท่าน โดยแบ่งเป็น
ผู้ เชี่ ยวชาญด้ านบริหารงานท่ั วไป  จํ านวน 2 ท่ าน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ จํานวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านหลักสูตรสังคมศึกษา จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบ     
ความตรงของเน้ือหาโดยเปรียบเทียบระหว่างวัตถุประสงค์       
ของการวิจัยและรายละเอียดในแบบสอบถามว่าครบถ้วน
ถูกต้องตรงกันหรือไม่รวมถึงพิจารณาว่าข้อคําถามแต่ละข้อ
สามารถวัดได้ตรงตามเนื้อหาที่ระบุไว้ในตารางโครงสร้าง
เนื้อหาแล้วนําผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณ   
หาค่ าดั ชนี ioc (Index of Item objective congruence)       
(ศิริชัยกาญจนวาสี , 2544) โดยในแต่ละข้อจะต้องมีค่า    

ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปผลการตรวจสอบพบว่า แบบสอบถาม     
มี ค่ า  ioc = 0.81 และ  0.77 ตามลํ า ดั บ  แสดงว่ า
แบบสอบถามมีความเหมาะสมในการนําไปใช้เก็บข้อมูล 
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ผู้วิจัยทําหนั งสือ เพ่ือส่งไปขอความร่วมมือ
ผู้ บ ริห ารคณ ะค รุศาสต ร์  มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏ     
ภาคเหนือ 6 มหาวิทยาลัย และผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียน เค รือ ข่ายมหาวิทยาลัยราชภั ฏ  6  แห่ ง          
เพ่ื อตอบแบบสอบถาม เกี่ ย วกั บความต้ อ งการ               
ของการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา  
       นักศึกษาและอาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชา
สังคมศึกษา ทําแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการ
ของการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา และผู้บริหาร
คณะครุศาสตร์ทําแบบสอบถามเก่ียวกับหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราช ภัฏ          
ในอนาคตหลังจากนั้นส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัย 
       การวิเคราะห์ข้อมูล 
       วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําข้อมูล      
ท่ีได้มาจัดสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย เร่ือง ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรวิชา
สังคมศึกษา 

- ด้านทิศทางการผลิตครู 
- ด้านปรัชญาของหลักสูตร 
- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
- ด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุน 
- ด้านเนื้อหาและการเรียนการสอน 
- ด้านอาจารย์ 
- ด้านนักศึกษา 
- ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสงัคมศึกษา 

- ศึกษาสภาพและปัญหา
ของการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
- ศึกษาความต้องการ
ของการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

การวิเคราะห์
สังเคราะห์เอกสาร

ประเมินความต้องการ
ในการบริหารหลักสูตร
วิชาสังคมศึกษา (EFR)

ความต้องการในการบริหาร
หลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาของมหาวิทยาลัย    
ราชภัฏในอนาคต 
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เพ่ื อการดํ ารงอยู่ ข อ งสถาบั น  การเจ ริญ เติบ โต          
ของสถาบัน การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์และพันธกิจ     
มากเท่าไร ศักยภาพของสถาบันก็มีมากข้ึนตามไปด้วย
เท่านั้น ความสามารถและวิธีการปรับตัวให้ตอบสนอง
ต่อความเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายในและภายนอก
ประเทศ ซ่ึงก็คือนวัตกรรมหรือการปฏิบัติแนวใหม่     
ซ่ึงเป็นกลไกของการพัฒนาและปรับปรุงสถาบัน 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) 
      จ าก ผ ล ก ารศึ ก ษ าน วั ต ก รรม ก า รบ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาของไทยท่ีผ่านมาพบว่าสถาบันต่าง ๆ    
มีการพัฒนารูปแบบการจัดการภายในท่ีแตกต่าง        
และมี ลั กษณ ะเฉพาะ  แต่ มี ปั ญ หาและอุปสรรค       
บางอย่างท่ีทําให้สถาบันต้องประสบปัญหา อาจเป็น
รูปแบบการบริหารการจัดการท่ีถูกกําหนดโดยกฎ    
ระเบียบท่ีต่างกัน ดังผลสรุปของสถาบันอุดมศึกษา      
ของรัฐท้ังท่ีเป็นมหาวิทยาลัยในสังกัด และมหาวิทยาลัย  
ในกํากับจําแนกตามด้านท่ีศึกษาและมีประเด็นปัญหา     
ท่ีพบ ได้แก่ การบริหารงานการเงิน การบริหารงานบุคล          
การบริหารจั ดการท่ั วไป  การบริหารงานวิชาการ 
(สํานักงานเลขาธิการสภาศึกษา, 2546)   
     หลักสูตรวิชาสั งคมศึกษา เป็นหลักสูตรวิชา         
ท่ี สั งกั ด ใน ค รุ ศ าสต ร์ เป็ น ห ลั ก สู ต ร ท่ี เกี่ ย วกั บ     
ค วาม สั ม พั น ธ์ ร ะห ว่ างม นุ ษ ย์ กั บ สิ่ งแ วด ล้ อ ม     
ประกอบด้วยเร่ืองราวเกี่ยวกับภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ หน้าท่ีพลเมือง วัฒนธรรม การดําเนินชีวิต 
รวมถึงศาสนา ศีลธรรม และจริยธรรม หลักสูตรวิชา    
สังคมศึกษา จึงช่วยให้ผู้ เรียนมีความรู้ความเข้าใจว่า    
มนุษย์ดํ ารงชี วิตอย่างไร และเข้าใจถึงการพัฒนา         
การเปล่ียนแปลงตามยุคสมัย ตามกาลเวลา ตามเหตุปัจจัย
ต่าง ๆ ทําให้เกิดความเข้าใจในตนเองและเข้าใจผู้ อ่ืน 
ยอมรับในความแตกต่างมีคุณธรรม มีความอดทน อดกลั้น 
สามารถนําความรู้ไปปรับใช้ในการดําเนินชีวิต มีคุณภาพ
ชี วิ ต ท่ี ดี อ ยู่ ในสั งคมอย่ างเป็ นสุ ข  เป็ นพลเมื องดี                
ของประเทศชาติและสังคมโลก อันเป็นเป้าหมายท่ีแท้จริง
ของการเรียนวิชาสังคมศึกษา ในการบริหารหลักสูตร    

วิชาสังคมศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ                
ให้มีแนวทางในการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา         
ท่ีเหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบัน หากมี      
การนําข้อมูลความต้องการท่ีได้มาวิเคราะห์เพ่ือเป็น
แนวทางในการบริหารหลั กสู ตรวิชาสั งคมศึ กษา          
คณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในอนาคตได้ตรง
เป้ าหมายและเหมาะสมก็ จะสามารถทํ าให้ เกิ ด               
การพัฒนาที่ย่ังยืนได้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
      เพื่อศึกษาความต้องการในการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     ประชากร คือนักศึกษา และอาจารย์สาขาวิชา
สังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ  
ผู้ บ ริห ารคณ ะค รุศาสต ร์  มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏ              
และผู้ทรงคุณวุฒิ 
     กลุ่ มตัวอย่าง สุ่ มแบบหลายข้ันตอน คือนั กศึกษา         
คณะครุศาสตร์  สาขาวิชาสั งคมศึ กษา มหาวิทยาลั ย              
ราชภั ฏภาคเหนื อ 6 มหาวิ ทยาลั ย จํ านวน 300 คน         
อาจารย์ ประจํ าหลั กสู ตรสาขาวิ ชาสั งคมศึ กษา                  
คณ ะครุ ศาสตร์  มหาวิ ทยาลั ยราชภั ฏภาคเหนื อ                  
6 มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยละ 5 คน จํานวน 30 คน 
ผู้บริหารคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ          
6 มหาวิทยาลัย คือ คณบดีคณะครุศาสตร์ รองคณบดี       
ฝ่ ายวิชาการ ประธานหลักสูตรสาขาวิชาสั งคมศึ กษา 
มหาวิทยาลัยละ 3 คน จํานวน 18 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 5 คน มีคุณสมบัติ เป็นอาจารย์ประจําหลักสูตร         
ครุศาสตรบัณฑิต ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี  มีความ
เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอนสาขาวิชาสังคมศึกษา  
ด้านการวัดประเมินผล และด้านการบริหารการศึกษา 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
      เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
ความต้องการของการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา      
สังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 2) แบบสอบถาม
เกี่ ย ว กั บ ห ลั ก สู ต ร ส า ข า วิ ช า สั ง ค ม ศึ ก ษ า                            
ของมหาวิทยาลั ยราชภัฏในอนาคต แบบสอบถาม             
มี ลั กษณ ะเป็ น ม าตรป ระมาณ ค่ า  (Rating scale)                     
5 ระดับ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยการหา         
ค่ าความตรงตามเนื้ อหา Content validity ซ่ึ งทํ าได้         
โดยการให้ ผู้ เชี่ ยวชาญ ด้ านการบ ริหารงานท่ั วไป              
ด้านวิชาการและด้านหลักสูตร จํานวน 6 ท่าน โดยแบ่งเป็น
ผู้ เชี่ ยวชาญด้ านบริหารงานท่ั วไป  จํ านวน 2 ท่ าน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ จํานวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านหลักสูตรสังคมศึกษา จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบ     
ความตรงของเน้ือหาโดยเปรียบเทียบระหว่างวัตถุประสงค์       
ของการวิจัยและรายละเอียดในแบบสอบถามว่าครบถ้วน
ถูกต้องตรงกันหรือไม่รวมถึงพิจารณาว่าข้อคําถามแต่ละข้อ
สามารถวัดได้ตรงตามเนื้อหาที่ระบุไว้ในตารางโครงสร้าง
เนื้อหาแล้วนําผลการพิจารณาจากผู้เชี่ยวชาญมาคํานวณ   
หาค่ าดั ชนี ioc (Index of Item objective congruence)       
(ศิริชัยกาญจนวาสี , 2544) โดยในแต่ละข้อจะต้องมีค่า    

ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปผลการตรวจสอบพบว่า แบบสอบถาม     
มี ค่ า  ioc = 0.81 และ  0.77 ตามลํ า ดั บ  แสดงว่ า
แบบสอบถามมีความเหมาะสมในการนําไปใช้เก็บข้อมูล 
       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       ผู้วิจัยทําหนั งสือ เพ่ือส่งไปขอความร่วมมือ
ผู้ บ ริห ารคณ ะค รุศาสต ร์  มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏ     
ภาคเหนือ 6 มหาวิทยาลัย และผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียน เค รือ ข่ายมหาวิทยาลัยราชภั ฏ  6  แห่ ง          
เพ่ื อตอบแบบสอบถาม เกี่ ย วกั บความต้ อ งการ               
ของการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา  
       นักศึกษาและอาจารย์ประจําหลักสูตรสาขาวิชา
สังคมศึกษา ทําแบบสอบถามเกี่ยวกับความต้องการ
ของการบริหารหลักสูตรวิชาสังคมศึกษา และผู้บริหาร
คณะครุศาสตร์ทําแบบสอบถามเก่ียวกับหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราช ภัฏ          
ในอนาคตหลังจากนั้นส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัย 
       การวิเคราะห์ข้อมูล 
       วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําข้อมูล      
ท่ีได้มาจัดสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่อง ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรวิชา
สังคมศึกษา 

- ด้านทิศทางการผลิตครู 
- ด้านปรัชญาของหลักสูตร 
- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
- ด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุน 
- ด้านเนื้อหาและการเรียนการสอน 
- ด้านอาจารย์ 
- ด้านนักศึกษา 
- ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสงัคมศึกษา 

- ศึกษาสภาพและปัญหา
ของการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
- ศึกษาความต้องการ
ของการบริหารหลักสูตร
สาขาวิชาสั งคมศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 

การวิเคราะห์
สังเคราะห์เอกสาร

ประเมินความต้องการ
ในการบริหารหลักสูตร
วิชาสังคมศึกษา (EFR)

ความต้องการในการบริหาร
หลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาของมหาวิทยาลัย    
ราชภัฏในอนาคต 
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ผลการวิจัย
 ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 
ตารางท่ี 1  ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศกึษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ลําดับท่ี การบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ Mean S.D. แปลผล

 
1. 

ด้านหลักสูตร 
มีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับบริบทสังคมไทย  
และสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

 
3.52 

 
0.80 

 
   มาก 

2. มีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาในหลักสูตรให้สามารถนําไปใช้สอนในรายวิชาสังคม
ศึกษาในสถานศึกษาได้จริง 

2.80 0.60 ปานกลาง

3. มีการกําหนดโครงสร้างในหมวดหมู่รายวิชาต่าง ๆ ให้มีจาํนวนหน่วยกิตท่ีเหมาะสม 2.60 0.65 ปานกลาง
 

1. 
ด้านอาจารย์ 
มีแผนและงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและการศึกษาต่อ 4.00 0.59 มาก

2. มีจาํนวนอาจารย์ในหลักสูตรเพียงพอในการดูแลรับผิดชอบนักศึกษา 2.84 0.56 ปานกลาง
3. มีผลงานทางวิชาการและงานวิจัยตีพิมพ์ 2.81 0.56 ปานกลาง
 

1. 
ด้านนักศึกษา
มีการคัดเลือกนักศึกษาท่ีมีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีหลักสูตรกําหนด 3.87 0.66 มาก 

2. มีการติดตามภาวะการมีงานทําของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2.54 0.88 ปานกลาง

3. มีแผนพัฒนานักศึกษาสาขาวิชาสงัคมศึกษาทุกชั้นปีอย่างเป็นรูปธรรม 2.47 0.77 น้อย
 

1. 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย น่าสนใจและทันสมัย 3.91 0.64 มาก 

2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตอบสนองทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 3.43 0.99 ปานกลาง
3. มีกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท้ังกิจกรรมในหลักสูตรและกิจกรรมนอกหลักสูตร 3.19 0.82 ปานกลาง
 

1. 
ด้านสิ่งสนับสนุน 
มีการจัดงบประมาณในการสนับสนุนการจัดทํากิจกรรม/โครงการในหลักสูตร
เพียงพอและเหมาะสม 

 
3.50 

 
0.84 

 
   มาก 

2. มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเร็วสูง เข้าถึงข้อมูลได้สะดวกรวดเร็ว 2.90 0.63 ปานกลาง
3. มีการจัดหาแหล่งทุนการศึกษาชว่ยเหลือนักศึกษาท่ีขาดแคลน ทุนทรัพย์ 2.80 0.95 ปานกลาง
 

1. 
ด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตร
มีการปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาอย่างน้อยทุก 5 ปี 3.66 0.62    มาก 

2. มีการนําผลการประเมินการประกันคุณภาพหลักสูตรมาปรับปรุงหลักสูตร
สาขาวิชาสังคมศกึษา 

2.90 0.63 ปานกลาง

3. เปิดโอกาสให้นักศึกษา อาจารย์ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการประเมิน
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา 

2.50 0.64 ปานกลาง
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 ตอนท่ี 2 สังเคราะห์ข้อมูลความต้องการในการ
บริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏในอนาคต จากแบบสอบถามผู้บริหาร และการ
สนทนากลุ่ม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
     ผลการนําเสนอความต้องการในการบ ริหาร
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในอนาคต จากการสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิ       
สรุปรายละเอียด ได้ดังต่อไปน้ี 
      1. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต                 
ท่ีผู้วิจัยนําเสนอข้อมูล 9 ด้าน  ได้แก่ ด้านทิศทาง     
การผลิตครูสังคมศึกษา ด้านปรัชญาของหลักสูตร                   
ด้านโครงสร้างหลักสูตร ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน 
ด้านเนื้ อหาและการเรียนการสอน  ด้านอาจารย์                  
ด้านนักศึกษา และด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เสนอให้ตัดข้อมูลด้านท่ี 1 ออก คือ                     
ด้านทิศทางการผลิตครูสังคมศึกษา เหลือเพียงข้อมูล    
8 ด้าน คือ ด้านปรัชญาของหลักสูตร ด้านโครงสร้าง
หลักสูตร ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ด้านเนื้อหา
และการเรียนการสอน ด้านอาจารย์ ด้านนักศึกษา    
และด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
      2. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต         
ด้านเนื้อหาและการเรียนการสอน ควรแก้ไข เป็นด้าน
หลักสูตร เพราะเนื้อหาและการเรียนการสอน เป็นส่วน
หนึ่งท่ีอยู่ในด้านหลักสูตร 
 3. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต         
สรุปภาพรวมรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
        3.1 ด้านปรัชญาของหลักสูตร ต้องการเน้น
ให้ผู้เรียนมีความรอบรู้ในศาสตร์ทางด้านสังคมศึกษา    
มีความคิดอย่างอิสระบนพื้นฐานของความถูกต้องดีงาม 
เคารพกฎเกณฑ์ของสังคมและกฎหมาย เป็นพลเมือง
ไทยและพลเมืองโลกท่ีดี 

        3.2 ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ต้องการ
ให้มีการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
ของคุรุสภา มคอ .1 ความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต  
สถานศึ กษ าและสั งคม ไทย  พั ฒ น าผู้ เรี ยน ให้ มี
ความสามารถด้าน TPACK พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้   
ในศาสตร์ต่าง ๆ  ทางด้านสังคมศึกษาท่ีสามารถ    
นํ าไป ใช้ ในชี วิตประจํ าวัน ได้ จริ ง  พัฒ นาผู้ เรียน           
ให้มีความเป็นพลเมืองที่สมบูรณ์และพลเมืองโลกท่ีดี   
พัฒ นาผู้ เรี ยน ให้ เป็ นคน ดี มีคุณ ธรรมจริยธรรม           
และมีจิตสาธารณะต่อส่วนรวม พัฒนาผู้ เรียนให้มี
ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้
ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
       3.3 ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการ               
ให้ มีโครงสร้างหลักสูตรที่ มีความยืดหยุ่นโดยรวม
ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป มีเนื้อหาในหมวด
วิชาดังกล่าวเก่ียวกับกลุ่มวิชาภาษา วิชาวิทยาศาสตร์   
คณิตศาสตร์ วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์      
กลุ่มวิชาท่ีมีความสําคัญในชีวิตประจําวันท่ีเกี่ยวข้อง    
กั บ สั งค ม โล กปั จ จุ บั น แ ล ะศ ต วรรษ ท่ี  21 เช่ น           
วิชาเศรษฐศาสตร์ ภาษาต่าง ๆ เทคโนโลยีนวัตกรรม  
วิ ท ย าศ าสต ร์ส มั ย ให ม่  ส่ วน ห ม วด วิช า เฉพ าะ
ป ระกอบ ด้ วย  วิ ช าชี พ ค รู แ ล ะ วิช า เฉพ าะ ด้ าน              
ซ่ึงเนื้อหาวิชาเฉพาะด้านจะเป็นเนื้อหาท่ีสอดคล้อง     
กับท้องถ่ินบริบทสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบัน           
รวม ท้ั งจะ ต้องมีความ ทันส มัยสามารถนํ าไป ใช้         
ในการดํารงชีวิตให้มีความสุขและการแก้ปัญหาต่าง ๆ              
ในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และจะต้อง
มีการบู รณาการสาระความรู้ ในศาสตร์ ทุกแขนง               
ท่ีมีความสัมพันธ์กับความคิดและพฤติกรรมของมนุษย์       
มีการบูรณาการ (Interaction and Incorporation) 
ความรู้ความสามารถทักษะ การผสมผสานในการใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีกับวิธีสอนเนื้อหาในการออกแบบ
การเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ ซ่ึงประกอบ
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ผลการวิจัย
 ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 
ตารางท่ี 1  ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศกึษา ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ลําดับท่ี การบริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ Mean S.D. แปลผล

 
1. 

ด้านหลักสูตร 
มีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับบริบทสังคมไทย  
และสังคมโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

 
3.52 

 
0.80 

 
   มาก 

2. มีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาในหลักสูตรให้สามารถนําไปใช้สอนในรายวิชาสังคม
ศึกษาในสถานศึกษาได้จริง 

2.80 0.60 ปานกลาง

3. มีการกําหนดโครงสร้างในหมวดหมู่รายวิชาต่าง ๆ ให้มีจาํนวนหน่วยกิตท่ีเหมาะสม 2.60 0.65 ปานกลาง
 

1. 
ด้านอาจารย์ 
มีแผนและงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ด้านวิชาการและการศึกษาต่อ 4.00 0.59 มาก

2. มีจาํนวนอาจารย์ในหลักสูตรเพียงพอในการดูแลรับผิดชอบนักศึกษา 2.84 0.56 ปานกลาง
3. มีผลงานทางวิชาการและงานวิจัยตีพิมพ์ 2.81 0.56 ปานกลาง
 

1. 
ด้านนักศึกษา
มีการคัดเลือกนักศึกษาท่ีมีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีหลักสูตรกําหนด 3.87 0.66 มาก 

2. มีการติดตามภาวะการมีงานทําของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีสําเร็จ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

2.54 0.88 ปานกลาง

3. มีแผนพัฒนานักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาทุกชั้นปีอย่างเป็นรูปธรรม 2.47 0.77 น้อย
 

1. 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย น่าสนใจและทันสมัย 3.91 0.64 มาก 

2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตอบสนองทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 3.43 0.99 ปานกลาง
3. มีกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนท้ังกิจกรรมในหลักสูตรและกิจกรรมนอกหลักสูตร 3.19 0.82 ปานกลาง
 

1. 
ด้านสิ่งสนับสนุน 
มีการจัดงบประมาณในการสนับสนุนการจัดทํากิจกรรม/โครงการในหลักสูตร
เพียงพอและเหมาะสม 

 
3.50 

 
0.84 

 
   มาก 

2. มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเร็วสูง เข้าถึงข้อมูลได้สะดวกรวดเร็ว 2.90 0.63 ปานกลาง
3. มีการจัดหาแหล่งทุนการศึกษาชว่ยเหลือนักศึกษาท่ีขาดแคลน ทุนทรัพย์ 2.80 0.95 ปานกลาง
 

1. 
ด้านการประเมินผลการใช้หลักสูตร
มีการปรับปรุงหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาอย่างน้อยทุก 5 ปี 3.66 0.62    มาก 

2. มีการนําผลการประเมินการประกันคุณภาพหลักสูตรมาปรับปรุงหลักสูตร
สาขาวิชาสังคมศกึษา 

2.90 0.63 ปานกลาง

3. เปิดโอกาสให้นักศึกษา อาจารย์ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการประเมิน
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษา 

2.50 0.64 ปานกลาง
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 ตอนท่ี 2 สังเคราะห์ข้อมูลความต้องการในการ
บริหารหลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏในอนาคต จากแบบสอบถามผู้บริหาร และการ
สนทนากลุ่ม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
     ผลการนําเสนอความต้องการในการบ ริหาร
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในอนาคต จากการสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิ       
สรุปรายละเอียด ได้ดังต่อไปน้ี 
      1. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต                 
ท่ีผู้วิจัยนําเสนอข้อมูล 9 ด้าน  ได้แก่ ด้านทิศทาง     
การผลิตครูสังคมศึกษา ด้านปรัชญาของหลักสูตร                   
ด้านโครงสร้างหลักสูตร ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน 
ด้านเนื้ อหาและการเรียนการสอน  ด้านอาจารย์                  
ด้านนักศึกษา และด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เสนอให้ตัดข้อมูลด้านท่ี 1 ออก คือ                     
ด้านทิศทางการผลิตครูสังคมศึกษา เหลือเพียงข้อมูล    
8 ด้าน คือ ด้านปรัชญาของหลักสูตร ด้านโครงสร้าง
หลักสูตร ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ด้านเนื้อหา
และการเรียนการสอน ด้านอาจารย์ ด้านนักศึกษา    
และด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 
      2. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต         
ด้านเนื้อหาและการเรียนการสอน ควรแก้ไข เป็นด้าน
หลักสูตร เพราะเนื้อหาและการเรียนการสอน เป็นส่วน
หนึ่งท่ีอยู่ในด้านหลักสูตร 
 3. ความต้องการในการบริหารหลักสูตรสาขาวิชา
สั งคมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต         
สรุปภาพรวมรายละเอียด ดังต่อไปน้ี 
        3.1 ด้านปรัชญาของหลักสูตร ต้องการเน้น
ให้ผู้เรียนมีความรอบรู้ในศาสตร์ทางด้านสังคมศึกษา    
มีความคิดอย่างอิสระบนพื้นฐานของความถูกต้องดีงาม 
เคารพกฎเกณฑ์ของสังคมและกฎหมาย เป็นพลเมือง
ไทยและพลเมืองโลกท่ีดี 

        3.2 ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ต้องการ
ให้มีการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
ของคุรุสภา มคอ .1 ความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต  
สถานศึ กษ าและสั งคม ไทย  พั ฒ น าผู้ เรี ยน ให้ มี
ความสามารถด้าน TPACK พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้   
ในศาสตร์ต่าง ๆ  ทางด้านสังคมศึกษาท่ีสามารถ    
นํ าไป ใช้ ในชี วิตประจํ าวัน ได้จริ ง  พัฒ นาผู้ เรียน           
ให้มีความเป็นพลเมืองท่ีสมบูรณ์และพลเมืองโลกท่ีดี   
พัฒ นาผู้ เรี ยน ให้ เป็ นคน ดี มีคุณ ธรรมจริยธรรม           
และมีจิตสาธารณะต่อส่วนรวม พัฒนาผู้ เรียนให้มี
ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้
ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
       3.3 ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการ               
ให้ มีโครงสร้างหลักสูตรที่ มีความยืดหยุ่นโดยรวม
ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป มีเนื้อหาในหมวด
วิชาดังกล่าวเก่ียวกับกลุ่มวิชาภาษา วิชาวิทยาศาสตร์   
คณิตศาสตร์ วิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์      
กลุ่มวิชาท่ีมีความสําคัญในชีวิตประจําวันท่ีเกี่ยวข้อง    
กั บ สั งค ม โล กปั จ จุ บั น แ ล ะศ ต วรรษ ท่ี  21 เช่ น           
วิชาเศรษฐศาสตร์ ภาษาต่าง ๆ เทคโนโลยีนวัตกรรม  
วิ ท ย าศ าสต ร์ส มั ย ให ม่  ส่ วน ห ม วด วิช า เฉพ าะ
ป ระกอบ ด้ วย  วิ ช าชี พ ค รู แ ล ะ วิช า เฉพ าะ ด้ าน              
ซ่ึงเนื้อหาวิชาเฉพาะด้านจะเป็นเนื้อหาท่ีสอดคล้อง     
กับท้องถ่ินบริบทสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบัน           
รวม ท้ั งจะ ต้องมีความ ทันส มัยสามารถนํ าไป ใช้         
ในการดํารงชีวิตให้มีความสุขและการแก้ปัญหาต่าง ๆ              
ในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และจะต้อง
มีการบู รณาการสาระความรู้ ในศาสตร์ ทุกแขนง               
ท่ีมีความสัมพันธ์กับความคิดและพฤติกรรมของมนุษย์       
มีการบูรณาการ (Interaction and Incorporation) 
ความรู้ความสามารถทักษะ การผสมผสานในการใช้สื่อ
นวัตกรรมเทคโนโลยีกับวิธีสอนเน้ือหาในการออกแบบ
การเรียนรู้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ ซ่ึงประกอบ
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ไปด้วยองค์ประกอบสําคัญที่สัมพันธ์กันคือ เนื้อหา   
และวิธีสอนซ่ึงสิ่งเหล่านี้เรียกว่า TPACK  
      3.4 ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ต้องการ
ให้มหาวิทยาลัยและคณะ สนับสนุนงบประมาณ        
ท่ีเพียงพอ ในการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รัฐบาลควรมีนโยบาย      
ท่ีแน่นอนในการผลิตครู เช่น ผลิตครูหลักสูตร 4 ปี 
หรือ 5 ปี จัดระบบการผลิตครูเป็นระบบปิด จํากัด
จํานวนรับ สร้างระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนครู เช่น 
ค่าตอบแทน เงินเดือนสูง บรรจุเข้าทํางานเม่ือสําเร็จ
การศึกษา มหาวิทยาลัยและคณะ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 
สื่อการเรียนรู้และสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างเพียงพอ 
       3.5 ด้านหลักสูตร ต้องการให้เป็นไปตาม
เกณ ฑ์มาตรฐานของคุ รุสภา  สกอ . และ  มคอ .1         
มีหลักสูตรออนไลน์ หลักสูตร 4 ปี เรียนวิชาการ 3 ปี 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 1 ปี หรือ       
1 ภาคเรียน หลักสูตร 3 ปี แบบต่างประเทศ เนื้อหา    
มีลักษณะบูรณาการ ทันสมัยกับบริบทสังคมไทย                   
และโลกที่ เปลี่ยนแปลงไป ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
จัดการเรียน รู้ แบบออน ไลน์  เนื้ อหาสอดค ล้อง                     
ในหลักสูตร สามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21  
        3.6 ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ท่ีมีความ
เชี่ยวชาญ  แม่นยําในเนื้อหาสาขาวิชาสังคมศึกษา                    
มีความเป็นนักวิชาการ เป็นแบบอย่างท่ีดีและช่วยเหลือ
ชี้ นํ าสั งคมได้  อาจารย์ ในสาขาวิชาสั งคมศึ กษา                   
มีความสามารถจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์    
ควรมีการอบรมอาจารย์ในสาขาวิชาสังคมศึกษา                    
ปีละ 1-2 คร้ัง เพ่ือให้ทันนวัตกรรม และเทคโนโลยี
เกี่ยวกับการเรียนการสอน ปรับเปลี่ยนอย่างต่อเนื่อง 
อีกท้ังพฤติกรรมของนักศึกษาครูรุ่นใหม่ก็เปลี่ยนไป                 
ทุกรุ่น  สร้างมุมมองพัฒนาความคิดของอาจารย์        
ใน ส าข า วิ ช าสั งค มศึ ก ษ า โด ยก ารศึ กษ า ดู งาน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ านการจัดการเรียนการสอน                    

ในประเทศเพื่อนบ้าน รวมถึงการแลกเปล่ียนอาจารย์
เพ่ือร่วมสอน วิจัย ระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  
อาจารย์ พัฒนาตน เองทางด้ านผลงาน วิชาการ              
การทํางานวิจัย ตีพิมพ์อย่างต่อเนื่อง 
       3.7 ด้านนักศึกษาต้องการให้มีการคัดเลือก
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษา ควรจัดสอบวิชาความรู้
และวัดทักษะความเป็นครู ร่วมกับพิจารณาผลการ
เรี ยน เฉลี่ ย ใน ระ ดับ มั ธยมศึ กษ า  ก ารคั ด เลื อ ก      
นักศึกษาครู ควรมีคณะกรรมการจากหลายส่วน เช่น 
คณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์อาวุโส อาจารย์รุ่นใหม่ 
ผู้บริหารโรงเรียน ครูประจําการที่ประสบความสําเร็จ 
มาร่วมสัมภาษณ์   
 การคัดเลือกนักศึกษาโดยการทําประชาสัมพันธ์
ล่ ว งหน้ า เพ่ื อค้ นหานั ก เรี ยน ระ ดับ มั ธยมศึ กษ า        
ตอนปลาย ท่ีมีแววความเป็นครู มีความต้ังใจเป็นครู      
มีจิตอาสาโดยการเชิญมาร่วมกิจกรรมกับคณะ         
ครุศาสตร์  การจัดสรรหอพักให้กับนั กศึกษาครู        
เพ่ือฝึกการใช้ชีวิตร่วมกันในมหาวิทยาลัย การจัด
กิจกรรมเสริมนอกหลักสูตรในรูปแบบเครือข่ายภูมิภาค               
ของสถาบันผลิตครู เช่น ครุศาสตร์วิชาการสัญจร              
ค่ายครุศาสตร์จิตอาสา เป็นต้น   
 การเสริมทักษะภาษาต่างประเทศให้กับนักศึกษา   
การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา
ให้กับนักศึกษาครู เช่น  การประกวดส่ือการสอน
ออนไลน์ การนําเสนอชิ้นงานด้วยเทคโนโลยี   
       3.8 ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
ต้องการแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต้องได้รับ     
การรับรองการประเมินระดับคุณภาพการจัดการศึกษา
จากคุรุสภาและผ่านการประเมินการประกันคุณภาพ
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ต้องการให้มีระบบการบริหารการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีมีคุณภาพ สามารถนํามา    
เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ของสถาบันผลิตครู แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
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ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้
การแก้ปัญหาการพัฒนาในสถานการณ์จริงท่ีต่างกัน  
การคัดเลือกครูพ่ีเลี้ยงตรงตามสาขาวิชา เป็นผู้ ท่ี มี   
ความเสียสละอดทนเอาใจใส่อุทิศตนมีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์และท่ีสําคัญสามารถทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน      
ได้สร้างระบบเครือข่ายครูพ่ี เลี้ยง มีการจัดสัมมนา    
ระดับภาคแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ นวัตกรรม                   
ของบทบาทการทําหน้าท่ีเป็นครูพ่ีเลี้ยง มีการชี้แจง
บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหาร ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศ 
และมีการติดตามผลการดําเนินงานและเชิดชูยกย่อง          
ในความร่วมมือ การผลิตครูให้มีคุณภาพ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
      การวิจัย เรื่อง ความต้องการในการบ ริหาร
หลั กสู ตรสาขาวิชาสั งคมศึ กษาคณ ะครุศ าสต ร์ 
มหาวิทยาลั ยราช ภัฏ ในอนาคต  ได้ อ ภิปรายผล      
เฉพาะประเด็นท่ีสําคัญและน่าสนใจไว้ 7 ด้าน ด้วยกัน
ดังต่อไปนี้ 
      1. ด้านวัตถุประสงค์ หลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต ต้องการให้
มุ่ ง เน้ น พัฒ นาผู้ เรียน ให้ มีความ รู้ความสามารถ        
และคุณลักษณะท่ี พึ งประสงค์ เป็น ไปตามเกณ ฑ์
มาตรฐานของคุรุสภา มคอ.1 ความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต สถานศึกษา และสังคมไทย รวมท้ังพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความสามารถด้าน TPACK การเป็นพลเมือง
ท่ีสมบูรณ์  พลเมืองโลกท่ีดี มีความสามารถในการ
สื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการ
แก้ ปั ญ ห า  ความสามารถ ใน การใช้ ทั กษ ะชี วิ ต                     
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ซ่ึงคุณลักษณะ
ดังกล่าวสอดคล้องกับ ชรินทร์ ม่ังคั่ง (2560) ท่ีได้สรุป
ไว้ว่าคุณค่าของหลักสูตรสังคมศึกษาจะต้องพัฒนา
ผู้ เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ท่ีกําหนดไว้       
ในหลักสูตรและสมรรถนะของผู้ เรียน ท่ี เกิดจาก
หลักสูตรสังคมศึกษาได้แก่ ความสามารถในการส่ือสาร  
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา  

ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยี   
      2. ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการความ
หลากหลาย ประกอบด้วย  หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป               
มีเนื้อหาในหมวดวิชาดังกล่าวเกี่ยวกับกลุ่มวิชาภาษา  
วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิชามนุษยศาสตร์    
แ ล ะ สั ง ค ม ศ าส ต ร์  ก ลุ่ ม วิ ช า ท่ี มี ค ว า ม สํ า คั ญ              
ในชีวิตประจําวันท่ี เกี่ยวข้องกับสังคมโลกปัจจุบัน               
และศตวรรษท่ี 21 เช่น วิชาเศรษฐศาสตร์ ภาษาต่าง ๆ  
เทคโนโลยีนวัตกรรม วิทยาศาสตร์สมัยใหม่ ส่วนหมวด
วิชาเฉพาะประกอบด้วย วิชาชีพครูและวิชาเฉพาะด้าน  
ซ่ึงเนื้อหาวิชาเฉพาะด้าน จะเป็นเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับ
ท้องถ่ินบริบทสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบัน  
รวม ท้ั งจะ ต้องมีความ ทันส มัยสามารถนํ าไป ใช้          
ในการดํารงชีวิตให้มีความสุขและการแก้ปัญหาต่าง ๆ         
ในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และจะต้อง
มีการบู รณาการสาระความรู้ ในศาสตร์ทุกแขนง           
ท่ีมีความสัมพันธ์กับความคิดและพฤติกรรมของมนุษย์      
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ชรินทร์ ม่ังคั่ง (2560)        
ท่ีได้สรุปไว้ว่า อุดมคติของหลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาจะต้องมีการบูรณาการสาระความรู้ของศาสตร์   
ในทุกแขนงที่มีความสัมพันธ์กับการคิดและพฤติกรรม
ของมนุษ ย์และคัดสรรสาระท่ีสําคัญ เพ่ือนําไปใช้     
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสังคมให้มีพลังท่ีเข้มแข็ง     
เพ่ือสร้างเมืองสันติสุข 
       3. ด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุน ต้องการให้มี
การสร้างระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนวิชาชีพครู       
เช่น  ค่าตอบแทน  เงิน เดือนสู ง บรรจุ เข้ าทํ างาน               
เม่ือสําเร็จการศึกษารัฐมีนโยบายและแผนท่ีแน่นอน              
ในการผลิตครู มหาวิทยาลัยและคณะสนับสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอ ในการจัดทําโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และการจัดหาสื่อ วัสดุ สิ่งอํานวย    
ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับ ศักดิ์ชาย เพชรช่วย  
(2551) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับอนาคตภาพการผลิตครู
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ไปด้วยองค์ประกอบสําคัญท่ีสัมพันธ์กันคือ เนื้อหา   
และวิธีสอนซ่ึงสิ่งเหล่าน้ีเรียกว่า TPACK  
      3.4 ด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ต้องการ
ให้มหาวิทยาลัยและคณะ สนับสนุนงบประมาณ        
ท่ีเพียงพอ ในการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา รัฐบาลควรมีนโยบาย      
ท่ีแน่นอนในการผลิตครู เช่น ผลิตครูหลักสูตร 4 ปี 
หรือ 5 ปี จัดระบบการผลิตครูเป็นระบบปิด จํากัด
จํานวนรับ สร้างระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนครู เช่น 
ค่าตอบแทน เงินเดือนสูง บรรจุเข้าทํางานเม่ือสําเร็จ
การศึกษา มหาวิทยาลัยและคณะ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ 
สื่อการเรียนรู้และสิ่งอํานวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างเพียงพอ 
       3.5 ด้านหลักสูตร ต้องการให้เป็นไปตาม
เกณ ฑ์มาตรฐานของคุ รุสภา  สกอ . และ  มคอ .1         
มีหลักสูตรออนไลน์ หลักสูตร 4 ปี เรียนวิชาการ 3 ปี 
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษา 1 ปี หรือ       
1 ภาคเรียน หลักสูตร 3 ปี แบบต่างประเทศ เน้ือหา    
มีลักษณะบูรณาการ ทันสมัยกับบริบทสังคมไทย                   
และโลกที่ เปลี่ยนแปลงไป ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
จั ดการเรียน รู้ แบบออน ไลน์  เนื้ อหาสอดค ล้อง                     
ในหลักสูตร สามารถพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21  
        3.6 ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ท่ีมีความ
เชี่ยวชาญ  แม่นยําในเนื้อหาสาขาวิชาสังคมศึกษา                    
มีความเป็นนักวิชาการ เป็นแบบอย่างท่ีดีและช่วยเหลือ
ชี้ นํ าสั งคมได้  อาจารย์ ในสาขาวิชาสั งคมศึ กษา                   
มีความสามารถจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์    
ควรมีการอบรมอาจารย์ในสาขาวิชาสังคมศึกษา                    
ปีละ 1-2 คร้ัง เพ่ือให้ทันนวัตกรรม และเทคโนโลยี
เกี่ยวกับการเรียนการสอน ปรับเปลี่ยนอย่างต่อเน่ือง 
อีกท้ังพฤติกรรมของนักศึกษาครูรุ่นใหม่ก็เปลี่ยนไป                 
ทุกรุ่น  สร้างมุมมองพัฒนาความคิดของอาจารย์        
ใน ส าข า วิ ช าสั งค มศึ ก ษ า โด ยก ารศึ กษ า ดู งาน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ านการจัดการเรียนการสอน                    

ในประเทศเพื่อนบ้าน รวมถึงการแลกเปล่ียนอาจารย์
เพ่ือร่วมสอน วิจัย ระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  
อาจารย์ พัฒนาตน เองทางด้ านผลงาน วิชาการ              
การทํางานวิจัย ตีพิมพ์อย่างต่อเนื่อง 
       3.7 ด้านนักศึกษาต้องการให้มีการคัดเลือก
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษา ควรจัดสอบวิชาความรู้
และวัดทักษะความเป็นครู ร่วมกับพิจารณาผลการ
เรี ยน เฉลี่ ย ใน ระ ดับ มั ธยมศึ กษ า  ก ารคั ด เลื อ ก      
นักศึกษาครู ควรมีคณะกรรมการจากหลายส่วน เช่น 
คณบดีคณะครุศาสตร์ อาจารย์อาวุโส อาจารย์รุ่นใหม่ 
ผู้บริหารโรงเรียน ครูประจําการที่ประสบความสําเร็จ 
มาร่วมสัมภาษณ์   
 การคัดเลือกนักศึกษาโดยการทําประชาสัมพันธ์
ล่ ว งหน้ า เพ่ื อค้ นหานั ก เรี ยน ระ ดับ มั ธยมศึ กษ า        
ตอนปลาย ท่ีมีแววความเป็นครู มีความต้ังใจเป็นครู      
มีจิตอาสาโดยการเชิญมาร่วมกิจกรรมกับคณะ         
ครุศาสตร์  การจัดสรรหอพักให้กับนั กศึกษาครู        
เพ่ือฝึกการใช้ชีวิตร่วมกันในมหาวิทยาลัย การจัด
กิจกรรมเสริมนอกหลักสูตรในรูปแบบเครือข่ายภูมิภาค               
ของสถาบันผลิตครู เช่น ครุศาสตร์วิชาการสัญจร              
ค่ายครุศาสตร์จิตอาสา เป็นต้น   
 การเสริมทักษะภาษาต่างประเทศให้กับนักศึกษา   
การส่งเสริมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา
ให้กับนักศึกษาครู เช่น  การประกวดส่ือการสอน
ออนไลน์ การนําเสนอชิ้นงานด้วยเทคโนโลยี   
       3.8 ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  
ต้องการแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต้องได้รับ     
การรับรองการประเมินระดับคุณภาพการจัดการศึกษา
จากคุรุสภาและผ่านการประเมินการประกันคุณภาพ
จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ต้องการให้มีระบบการบริหารการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูท่ีมีคุณภาพ สามารถนํามา    
เป็นแนวปฏิบัติท่ีดีของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ของสถาบันผลิตครู แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
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ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้
การแก้ปัญหาการพัฒนาในสถานการณ์จริงท่ีต่างกัน  
การคัดเลือกครูพ่ีเลี้ยงตรงตามสาขาวิชา เป็นผู้ ท่ี มี   
ความเสียสละอดทนเอาใจใส่อุทิศตนมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และท่ีสําคัญสามารถทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน      
ได้สร้างระบบเครือข่ายครูพ่ี เลี้ยง มีการจัดสัมมนา    
ระดับภาคแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ นวัตกรรม                   
ของบทบาทการทําหน้าท่ีเป็นครูพ่ีเลี้ยง มีการชี้แจง
บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหาร ครูพ่ีเลี้ยง อาจารย์นิเทศ 
และมีการติดตามผลการดําเนินงานและเชิดชูยกย่อง          
ในความร่วมมือ การผลิตครูให้มีคุณภาพ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
      การวิจัย เรื่อง ความต้องการในการบ ริหาร
หลั กสู ตรสาขาวิชาสั งคมศึ กษาคณ ะครุศ าสต ร์ 
มหาวิทยาลั ยราช ภัฏ ในอนาคต  ได้ อภิ ป รายผล      
เฉพาะประเด็นท่ีสําคัญและน่าสนใจไว้ 7 ด้าน ด้วยกัน
ดังต่อไปนี้ 
      1. ด้านวัตถุประสงค์ หลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏในอนาคต ต้องการให้
มุ่ ง เน้ น พัฒ นา ผู้ เรียน ให้ มีความ รู้ความสามารถ        
และคุณลักษณะท่ี พึ งประสงค์ เป็น ไปตามเกณ ฑ์
มาตรฐานของคุรุสภา มคอ.1 ความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต สถานศึกษา และสังคมไทย รวมท้ังพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความสามารถด้าน TPACK การเป็นพลเมือง
ท่ีสมบูรณ์  พลเมืองโลกท่ีดี มีความสามารถในการ
สื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการ
แก้ ปั ญ ห า  ความสามารถ ใน การใช้ ทั กษ ะชี วิ ต                     
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ซ่ึงคุณลักษณะ
ดังกล่าวสอดคล้องกับ ชรินทร์ ม่ังคั่ง (2560) ท่ีได้สรุป
ไว้ว่าคุณค่าของหลักสูตรสังคมศึกษาจะต้องพัฒนา
ผู้ เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ท่ีกําหนดไว้       
ในหลักสูตรและสมรรถนะของผู้ เรียน ท่ี เกิดจาก
หลักสูตรสังคมศึกษาได้แก่ ความสามารถในการส่ือสาร  
ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา  

ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยี   
      2. ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ต้องการความ
หลากหลาย ประกอบด้วย  หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป               
มีเน้ือหาในหมวดวิชาดังกล่าวเกี่ยวกับกลุ่มวิชาภาษา  
วิชาวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิชามนุษยศาสตร์    
แ ล ะ สั ง ค ม ศ าส ต ร์  ก ลุ่ ม วิ ช า ท่ี มี ค ว า ม สํ า คั ญ              
ในชีวิตประจําวันท่ี เกี่ยวข้องกับสังคมโลกปัจจุบัน               
และศตวรรษท่ี 21 เช่น วิชาเศรษฐศาสตร์ ภาษาต่าง ๆ  
เทคโนโลยีนวัตกรรม วิทยาศาสตร์สมัยใหม่ ส่วนหมวด
วิชาเฉพาะประกอบด้วย วิชาชีพครูและวิชาเฉพาะด้าน  
ซ่ึงเนื้อหาวิชาเฉพาะด้าน จะเป็นเนื้อหาท่ีสอดคล้องกับ
ท้องถ่ินบริบทสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบัน  
รวม ท้ั งจะ ต้องมีความ ทันส มัยสามารถนํ าไป ใช้          
ในการดํารงชีวิตให้มีความสุขและการแก้ปัญหาต่าง ๆ         
ในสังคมได้เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข และจะต้อง
มีการบู รณาการสาระความรู้ ในศาสตร์ทุกแขนง           
ท่ีมีความสัมพันธ์กับความคิดและพฤติกรรมของมนุษย์      
ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ชรินทร์ ม่ังคั่ง (2560)        
ท่ีได้สรุปไว้ว่า อุดมคติของหลักสูตรสาขาวิชาสังคม
ศึกษาจะต้องมีการบูรณาการสาระความรู้ของศาสตร์   
ในทุกแขนงท่ีมีความสัมพันธ์กับการคิดและพฤติกรรม
ของมนุษ ย์และคัดสรรสาระท่ีสําคัญ เพ่ือนําไปใช้     
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในสังคมให้มีพลังท่ีเข้มแข็ง     
เพ่ือสร้างเมืองสันติสุข 
       3. ด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุน ต้องการให้มี
การสร้างระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนวิชาชีพครู       
เช่น  ค่าตอบแทน  เงิน เดือนสู ง บรรจุ เข้ าทํ างาน               
เม่ือสําเร็จการศึกษารัฐมีนโยบายและแผนท่ีแน่นอน              
ในการผลิตครู มหาวิทยาลัยและคณะสนับสนุน
งบประมาณท่ีเพียงพอ ในการจัดทําโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และการจัดหาสื่อ วัสดุ สิ่งอํานวย    
ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับ ศักด์ิชาย เพชรช่วย  
(2551) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับอนาคตภาพการผลิตครู
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กิจกรรมต่าง ๆ และการจัดหาสื่อ วัสดุ สิ่งอํานวย    
ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับ ศักดิ์ชาย เพชรช่วย  
(2551) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับอนาคตภาพการผลิตครู
ของสถาบันอุดมศึกษาไทย โดยสรุปไว้ว่าอนาคต    
ภาพด้านนโยบายและส่ิงสนับสนุน ควรมีการสร้าง
ระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนครู เช่น มีค่าตอบแทน
เงินเดือนสูง และบรรจุเข้าทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษา 
รัฐต้องมีนโยบายและแผนท่ีแน่นอนในการผลิตครู      
โดยประสานงานผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีส่วนร่วม 
      4. ด้านหลักสูตร ต้องการให้มีหลักสูตรตามความ
ต้องการในสาขาที่ขาดแคลน และปรับปรุงโครงสร้าง
หลักสูตรให้มีความหลากหลายตามเกณฑ์มาตรฐาน
คุ ณ วุฒิ ร ะ ดั บ ป ริญ ญ าต รี  (มคอ .1) สํ านั ก งาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาสอดคล้องกับ พฤทธ์ิ       
ศิริบรรณพิทักษ์ และคณะ (2544) ท่ีระบุไว้ว่าหลักสูตร
การผลิตครูควรเน้นผลิตตามความต้องการในสาขา     
ท่ีขาดแคลน และสอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2554) ท่ีเสนอแนะไว้ว่าการผลิตครู   
ควรปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรให้มีความหลากหลาย  
เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1) 
      5. ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ในสาขาวิชา
สังคมศึกษาท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ของอาจารย์
ประจําหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองให้มีความเชี่ยวชาญ 
แม่นยําในเน้ือหาสาขาวิชาสังคมศึกษา พัฒนาตนเอง
ทางด้านผลงานวิชาการ ในการทํางานวิจัยโดยมี        
การตีพิมพ์ผลงานอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสอดคล้องกับ     
ศักดิ์ชาย เพชรช่วย (2551) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
อนาคตภาพการผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษาไทย    
โดยได้สรุปไว้ว่าอนาคตภาพด้านอาจารย์ควรเป็น
อาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑข์องอาจารย์ประจํา
หลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เช่น        
มีความเชี่ยวชาญและลุ่มลึกในสาขาท่ีสอนเป็นท่ียอมรับ      
ของสังคม มีผลงานทางวิชาการ งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง

ทุกปี และยังสอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2554) สรุปไว้ว่าควรส่งเสริมสนับสนุน
พัฒ น าอาจาร ย์ท าง ด้ าน วิช าก ารและการ วิจั ย               
เชิงนวัตกรรมให้เกิดความลุ่มลึกและทันสมัย   
      6. ด้านนักศึกษา ต้องการให้ มีการคัดเลือก
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาโดยการจัดสอบวิชา
ความรู้และวัดแววความเป็นครู เลือกคนดี คนเก่ง       
รักศรัทธาในวิชาชีพครู และคัดเลือกนักศึกษาผ่านตาม
เกณฑ์ท่ีกําหนดไว้โดยไม่คํานึงถึงปริมาณหรือรายได้ 
สอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2558) ท่ี ไ ด้ เส น อ ไว้ ว่ า  ก ารคั ด เลื อ กนั ก ศึ ก ษ า               
ควรปรับเปลี่ยนระบบ คัดเลือกคนดี คนเก่ง มีใจรัก
ความเป็ นครู เข้ าสู่ วิชาชีพครู  กํ าหนดคุณ สมบั ติ               
ของผู้เข้าเรียนควรเป็นผู้ท่ีมีผลการเรียนอยู่ในระดับท่ีสูง  
และสอดคล้องกับ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2551) ท่ีเสนอ
ไว้ว่าการคัดเลือกครูจะต้องกําหนดเกณฑ์ วิธีการเลือก    
ให้มีความเหมาะสม โดยใช้แบบวัดแววความเป็นครู               
ท่ีพัฒนาจากกรอบแนวคิดสมรรถนะครู 
      7. ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ต้องการ
ให้มีการคัดเลือกครูพ่ีเลี้ยงตรงตามสาขาวิชาสังคม
ศึกษา เป็นผู้ท่ีมีความเสียสละ อดทน เอาใจใส่อุทิศตน    
มีความคิ ดริ เร่ิมสร้ างสรรค์  เป็ นต้นแบบในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการเรียน      
ก ารส อ น กั บ นั ก ศึ ก ษ าแ ล ะค รู  มี เว ล าก า รฝึ ก
ประสบการณ์ วิช าชีพค รูในสถานศึกษามากขึ้ น              
และแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้รับการรับรอง
การประเมินระดับคุณภาพจากคุรุสภาและสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา              
ซ่ึงสอดคล้องกับ ศักดิ์ชาย เพชรช่วย (2551) ท่ีสรุปไว้
ว่าการคัด เลือกค รู พ่ี เลี้ ยงควรตรงตามสาขาวิชา         
เป็ นผู้ ท่ี มี ค วาม เสี ยสละอดทน เอาใจใส่ อุ ทิ ศตน               
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และที่สําคัญสามารถทํางาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้และแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ต้องได้รับการรับรองการประเมินระดับคุณภาพ               
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ผ่านการประเมินการประกันคุณภาพจากคุรุสภา                   
และสอดคล้องกับ พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ และคณะ 
(2544) ท่ีได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูโดยกล่าวไว้ว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู     
ควรให้นักศึกษามีเวลาฝึกปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษามากขึ้น และเป็นไปตามเกณฑ์
ของคุรุสภา 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชา
สังคมศึกษา ท่ี มีรากฐานการพัฒนามาจากผลที่ ได้    
จากการวิจัยคร้ังนี้ โดยทําการวิจัยสืบเนื่อง เพ่ือให้ได้
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีสอดคล้องกับบริบท
ของชุมชนและความต้องการของสังคมในอนาคต 
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กิจกรรมต่าง ๆ และการจัดหาสื่อ วัสดุ สิ่งอํานวย    
ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
คุณภาพนักศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับ ศักด์ิชาย เพชรช่วย  
(2551) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับอนาคตภาพการผลิตครู
ของสถาบันอุดมศึกษาไทย โดยสรุปไว้ว่าอนาคต    
ภาพด้านนโยบายและสิ่งสนับสนุน ควรมีการสร้าง
ระบบจูงใจให้คนหันมาเรียนครู เช่น มีค่าตอบแทน
เงินเดือนสูง และบรรจุเข้าทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษา 
รัฐต้องมีนโยบายและแผนท่ีแน่นอนในการผลิตครู      
โดยประสานงานผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีส่วนร่วม 
      4. ด้านหลักสูตร ต้องการให้มีหลักสูตรตามความ
ต้องการในสาขาที่ขาดแคลน และปรับปรุงโครงสร้าง
หลักสูตรให้มีความหลากหลายตามเกณฑ์มาตรฐาน
คุ ณ วุฒิ ร ะ ดั บ ป ริญ ญ าต รี  (มคอ .1) สํ านั ก งาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาสอดคล้องกับ พฤทธ์ิ       
ศิริบรรณพิทักษ์ และคณะ (2544) ท่ีระบุไว้ว่าหลักสูตร
การผลิตครูควรเน้นผลิตตามความต้องการในสาขา     
ท่ีขาดแคลน และสอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2554) ท่ีเสนอแนะไว้ว่าการผลิตครู   
ควรปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรให้มีความหลากหลาย  
เป็นไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี (มคอ.1) 
      5. ด้านอาจารย์ ต้องการอาจารย์ในสาขาวิชา
สังคมศึกษาท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ของอาจารย์
ประจําหลักสูตรมีการพัฒนาตนเองให้มีความเชี่ยวชาญ 
แม่นยําในเน้ือหาสาขาวิชาสังคมศึกษา พัฒนาตนเอง
ทางด้านผลงานวิชาการ ในการทํางานวิจัยโดยมี        
การตีพิมพ์ผลงานอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสอดคล้องกับ     
ศักดิ์ชาย เพชรช่วย (2551) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ
อนาคตภาพการผลิตครูของสถาบันอุดมศึกษาไทย    
โดยได้สรุปไว้ว่าอนาคตภาพด้านอาจารย์ควรเป็น
อาจารย์ท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ของอาจารย์ประจํา
หลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เช่น        
มีความเชี่ยวชาญและลุ่มลึกในสาขาท่ีสอนเป็นท่ียอมรับ      
ของสังคม มีผลงานทางวิชาการ งานวิจัยอย่างต่อเนื่อง

ทุกปี และยังสอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2554) สรุปไว้ว่าควรส่งเสริมสนับสนุน
พัฒ น าอาจาร ย์ท าง ด้ าน วิช าก ารและการ วิจั ย               
เชิงนวัตกรรมให้เกิดความลุ่มลึกและทันสมัย   
      6. ด้านนักศึกษา ต้องการให้ มีการคัดเลือก
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาโดยการจัดสอบวิชา
ความรู้และวัดแววความเป็นครู เลือกคนดี คนเก่ง       
รักศรัทธาในวิชาชีพครู และคัดเลือกนักศึกษาผ่านตาม
เกณฑ์ท่ีกําหนดไว้โดยไม่คํานึงถึงปริมาณหรือรายได้ 
สอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2558) ท่ี ไ ด้ เส น อ ไว้ ว่ า  ก ารคั ด เลื อ กนั ก ศึ ก ษ า               
ควรปรับเปลี่ยนระบบ คัดเลือกคนดี คนเก่ง มีใจรัก
ความเป็ นครู เข้ าสู่ วิชาชีพครู  กํ าหนดคุณ สมบั ติ               
ของผู้เข้าเรียนควรเป็นผู้ท่ีมีผลการเรียนอยู่ในระดับท่ีสูง  
และสอดคล้องกับ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2551) ท่ีเสนอ
ไว้ว่าการคัดเลือกครูจะต้องกําหนดเกณฑ์ วิธีการเลือก    
ให้มีความเหมาะสม โดยใช้แบบวัดแววความเป็นครู               
ท่ีพัฒนาจากกรอบแนวคิดสมรรถนะครู 
      7. ด้านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ต้องการ
ให้มีการคัดเลือกครูพ่ีเลี้ยงตรงตามสาขาวิชาสังคม
ศึกษา เป็นผู้ท่ีมีความเสียสละ อดทน เอาใจใส่อุทิศตน    
มีความคิ ดริ เร่ิมสร้ างสรรค์  เป็ นต้นแบบในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการเรียน      
ก ารส อ น กั บ นั ก ศึ ก ษ าแ ล ะค รู  มี เว ล าก า รฝึ ก
ประสบการณ์ วิช าชีพค รูในสถานศึกษามากขึ้ น              
และแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้รับการรับรอง
การประเมินระดับคุณภาพจากคุรุสภาและสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา              
ซ่ึงสอดคล้องกับ ศักด์ิชาย เพชรช่วย (2551) ท่ีสรุปไว้
ว่าการคัด เลือกค รู พ่ี เลี้ ยงควรตรงตามสาขาวิชา         
เป็ นผู้ ท่ี มี ค วาม เสี ยสละอดทน เอาใจใส่ อุ ทิ ศตน               
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และที่สําคัญสามารถทํางาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้และแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
ต้องได้รับการรับรองการประเมินระดับคุณภาพ               
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ผ่านการประเมินการประกันคุณภาพจากคุรุสภา                   
และสอดคล้องกับ พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์ และคณะ 
(2544) ท่ีได้ศึกษาเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครูโดยกล่าวไว้ว่า การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู     
ควรให้นักศึกษามีเวลาฝึกปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูในสถานศึกษามากขึ้น และเป็นไปตามเกณฑ์
ของคุรุสภา 

ข้อเสนอแนะ  
 ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชา
สังคมศึกษา ท่ี มีรากฐานการพัฒนามาจากผลที่ ได้    
จากการวิจัยคร้ังนี้ โดยทําการวิจัยสืบเนื่อง เพ่ือให้ได้
หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีสอดคล้องกับบริบท
ของชุมชนและความต้องการของสังคมในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ ใช้ภาษา HTML, PHP และ 
java script โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL ใช้โปรแกรม Editplus และ Adobe Dreamweaver โดยอาศัยหลักการ
ออกแบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ การออกแบบและพัฒนาระบบจะเน้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลให้น้อยท่ีสุด การประเมิน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบ  ใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ  Back Box Testing              
และเครื่องมือที่ใช้ท่ีเป็นแบบสอบถามตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ นําระดับคะแนน
ท้ังหมดมาคํานวณหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี สามารถนําไปใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์ โดยการใช้งานระบบแบ่งเป็นแต่ละกลุ่มของผู้ใช้งาน 
สามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรืออีเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย ผ่านโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ เช่น 
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla firefox เป็ น ต้น  2 ) ผลการป ระ เมินป ระสิ ท ธิภ าพ ระบบ               
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน ให้ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.48 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 พบว่า ระบบ               
มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก และผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบ ท้ัง 3 กลุ่ม จํานวน 147 คน               
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.65 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
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ABSTRACT 
 This research study aimed 1) to develop an information system for student activity 
management at Kanchanaburi Rajabhat University, and 2) to assess the efficiency and satisfaction 
of the information system for student activity management at Kanchanaburi Rajabhat University. 
The tools used in the system development included HTML, PHP and java script using MySQL 
databases. Editplus and Adobe Dreamweaver programs were used based on relational database 
design principles. The design and development of the system were developed to require users to 
fill in as little information as possible. To assess the efficiency of the system and the satisfaction 
of the users of the system, the Back Box Testing software was used. The tool was a questionnaire 
based on a 5-level rating scale. All scores were used to calculate the mean and standard 
deviation 
 The results of the research were as follows: 1) The Information system for student 
activity management at Kanchanaburi Rajabhat University could be used for the intended 
purpose. Users were divided into categories. The system could be accessed via the Internet or 
Ethernet within the university through web browsers such as Internet Explorer, Google Chrome, 
Mozilla firefox, etc; 2) The system performance evaluation by 3 experts showed the average score 
of 4.48, with the standard deviation of 0.54. The efficiency of the system was found to be at a 
high level. The satisfaction of 3 groups of 120 users showed a mean score of 4.32, with the 
standard deviation of 0.57. The satisfaction was found to be at a high level. 
 
Keywords: Information system, student activity management system 
 
บทนํา 

    ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาท    
ในการอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน หรือการ
บริการต่าง ๆ ท้ังในรูปแบบออนไลน์ และออฟไลน์      
โดยถูกนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
การทํางานของหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน รวมถึงในสถาบันการศึกษาในปัจจุบัน      
ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับนักศึกษา บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
ห รือผู้ บ ริห ารงานของสถานศึ กษ า  ได้ มี ก ารนํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ เพ่ิมประสิทธิภาพ                  
ในการทํางานและอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
การบ ริหาร  หรือการบ ริการเช่น กัน  (ณรงค์ เดช                   
รัตนานนท์เสถียร และคณะ, 2560) 

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
“เ ร่ื อ งก า ร  เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม พั ฒ น านั ก ศึ ก ษ า            
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561” ข้อท่ี 4 
กําหนดให้ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี   
ทุกคนต้องเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  ตามท่ีกําหนด         
ในประกาศนี้ โดยจะแบ่งจํานวนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีต้อง
เข้าร่วมในแต่ละชั้นปีให้ครบ โดยเป็นเงื่อนไขหนึ่ ง       
ในการสําเร็จการศึกษาแต่ปัจจุบันการบันทึกผลการ    
เข้ า ร่วมกิ จกรรมของนั กศึ กษายั งอ ยู่ ในรูปแบบ         
การบั นทึ กด้ วยการลงลาย มือชื่ อของนั กศึ กษ า          
ในรูปแบบเอกสาร และเมื่อถึงเวลาการตรวจสอบ     
ตามเงื่อนไขเพ่ือสําเร็จการศึกษา จะต้องใช้เวลาในการ
ค้นหาข้อ มูล เพ่ื อตรวจสอบ ข้อมูล เป็ น เวลานาน              
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 2) เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจของระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เคร่ืองมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ ใช้ภาษา HTML, PHP และ 
java script โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL ใช้โปรแกรม Editplus และ Adobe Dreamweaver โดยอาศัยหลักการ
ออกแบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ การออกแบบและพัฒนาระบบจะเน้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลให้น้อยท่ีสุด การประเมิน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบ  ใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ  Back Box Testing              
และเครื่องมือท่ีใช้ท่ีเป็นแบบสอบถามตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ นําระดับคะแนน
ท้ังหมดมาคํานวณหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี สามารถนําไปใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์ โดยการใช้งานระบบแบ่งเป็นแต่ละกลุ่มของผู้ใช้งาน 
สามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรืออีเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย ผ่านโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ เช่น 
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla firefox เป็ น ต้น  2 ) ผลการป ระ เมินป ระสิ ท ธิภ าพ ระบบ               
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน ให้ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.48 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 พบว่า ระบบ               
มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก และผลการประเมินความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบ ท้ัง 3 กลุ่ม จํานวน 147 คน               
ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.65 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
 
คําสําคัญ : ระบบสารสนเทศ  ระบบจัดการกิจกรรมนักศึกษา 
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ABSTRACT 
 This research study aimed 1) to develop an information system for student activity 
management at Kanchanaburi Rajabhat University, and 2) to assess the efficiency and satisfaction 
of the information system for student activity management at Kanchanaburi Rajabhat University. 
The tools used in the system development included HTML, PHP and java script using MySQL 
databases. Editplus and Adobe Dreamweaver programs were used based on relational database 
design principles. The design and development of the system were developed to require users to 
fill in as little information as possible. To assess the efficiency of the system and the satisfaction 
of the users of the system, the Back Box Testing software was used. The tool was a questionnaire 
based on a 5-level rating scale. All scores were used to calculate the mean and standard 
deviation 
 The results of the research were as follows: 1) The Information system for student 
activity management at Kanchanaburi Rajabhat University could be used for the intended 
purpose. Users were divided into categories. The system could be accessed via the Internet or 
Ethernet within the university through web browsers such as Internet Explorer, Google Chrome, 
Mozilla firefox, etc; 2) The system performance evaluation by 3 experts showed the average score 
of 4.48, with the standard deviation of 0.54. The efficiency of the system was found to be at a 
high level. The satisfaction of 3 groups of 120 users showed a mean score of 4.32, with the 
standard deviation of 0.57. The satisfaction was found to be at a high level. 
 
Keywords: Information system, student activity management system 
 
บทนํา 

    ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาท    
ในการอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน หรือการ
บริการต่าง ๆ ท้ังในรูปแบบออนไลน์ และออฟไลน์      
โดยถูกนํามาใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ   
การทํางานของหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน รวมถึงในสถาบันการศึกษาในปัจจุบัน      
ไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับนักศึกษา บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
ห รือผู้ บ ริห ารงานของสถานศึ กษ า  ได้ มี ก ารนํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ เพ่ิมประสิทธิภาพ                  
ในการทํางานและอํานวยความสะดวกในการทํางาน 
การบ ริหาร  หรือการบ ริการเช่น กัน  (ณรงค์ เดช                   
รัตนานนท์เสถียร และคณะ, 2560) 

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
“เรื่ อ งก า ร  เ ข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม พั ฒ น านั ก ศึ ก ษ า            
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561” ข้อท่ี 4 
กําหนดให้ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี   
ทุกคนต้องเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  ตามท่ีกําหนด         
ในประกาศนี้ โดยจะแบ่งจํานวนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีต้อง
เข้าร่วมในแต่ละชั้นปีให้ครบ โดยเป็นเงื่อนไขหนึ่ ง       
ในการสําเร็จการศึกษาแต่ปัจจุบันการบันทึกผลการ    
เข้ าร่ วมกิ จกรรมของนั กศึ กษายั งอ ยู่ ใน รูปแบบ         
การบั นทึ กด้ วยการลงลาย มือชื่ อของนั กศึ กษ า          
ในรูปแบบเอกสาร และเมื่อถึงเวลาการตรวจสอบ     
ตามเงื่อนไขเพ่ือสําเร็จการศึกษา จะต้องใช้เวลาในการ
ค้นหาข้อ มูล เพ่ื อตรวจสอบ ข้อมูล เป็ น เวลานาน              
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เกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องตรวจสอบต้ังแต่แรกเข้า
จนถึงภาคเรียนสุดท้ายและจํานวนท่ีต้องตรวจสอบ      
มีจํานวนมาก รวมถึงการออกใบรายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรมจะต้องพิมพ์ โดยเจ้ าหน้ า ท่ีผู้ รับผิดชอบ                  
ซ่ึงมีโอกาสผิดพลาดได้ง่าย รวมท้ังการจัดทํารายงาน
และสถิติต่าง ๆ ทําได้ยาก เพ่ือเป็นการช่วยเหลือ     
และแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงได้มีแนวคิดท่ีจะพัฒนา
ระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษาออนไลน์ 
เพ่ือให้การบันทึกผลการเข้าร่วมกิจกรรมทําได้ง่าย    
และรวดเร็วย่ิงข้ึน และสามารถตรวจสอบหรือเรียกดู
ผลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาและประเมินผล
การผ่านกิจกรรมของนักศึกษารายบุคคล รวมถึง      
ก าร พิ ม พ์ ใบ ราย งาน ผล ก าร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม                     
ของนักศึกษา ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้โดยเจ้าหน้าท่ี    
ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี

 2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจ
ของระบบสารสนเทศจัดการกิ จกรรมนักศึกษา 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของระบบสารสนเทศการจัดกิจกรรม
นักศึกษาออนไลน์ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เคร่ืองมือในการพัฒนา ใช้ภาษา HTML, 
PHP แ ล ะ  java script ใช้ ฐ าน ข้ อ มู ล  MySQL ใช้
โป รแก รม  Editplus และ  Adobe Dreamweaver 
โดยครอบคลุมการใช้งานของบุคลากรดังต่อไปนี้ 
 1. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิ จกรรมของนั กศึ กษาระดับคณ ะเพ่ื อ ให้ข้ อ มูล        
และรูปแบบการดําเนินงานท่ีจําเป็นสําหรับพัฒนา
ระบบ 

  2. บุคลากรผู้ มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และพิมพ์         
ใบรายงานผลการเข้ าร่ วมกิ จกรรมเพื่ อ ให้ ข้ อ มู ล             
และรูปแบบการดําเนินงานท่ีจําเป็นสําหรับพัฒนาระบบ 
 3. นักศึกษาสามารถเรียกดูเรียกรายงาน สรุปผล
การเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
 แนวทางการพัฒนาระบบ โดยการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม  
ของนักศึกษาท้ังระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย    
การพัฒนาระบบใช้หลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ 
(System Development Life Cycle : SDLC ) การ
หาประสิทธิภาพของระบบ  โดยการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบ จํานวน 3 ท่าน และความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย
คร้ังนี้ ประกอบด้วยบุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูล    
การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาท้ังระดับคณะ 
จํ าน วน  5 คน  บุ คลากรผู้ มี หน้ า ท่ี บั น ทึ ก ข้อ มู ล               
ก า ร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ท้ั ง ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย จํานวน 3 คน รวม จํานวน 8 คน ซ่ึงเป็น
บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเท่านั้น และนักศึกษา    
โดยกลุ่มประชากรตัวอย่างของนักศึกษาใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบโควต้า ใช้นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 
สําหรับสายการศึกษาหลักสูตร 5 ปี เนื่องจากมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องตรวจสอบจํานวนกิจกรรมว่ากิจกรรม
ช่วงชั้น ปี ท่ี 1-2 ท่ีผ่านมาครบตามเงื่อนไขหรือไม่       
ซ่ึงจะต้องตามซ่อมกิจกรรมให้ครบก่อนข้ึนปี ท่ี  4     
หรือชั้ นปี สุด ท้ ายของหลักสูตร จํานวน  139 คน              
จากรวมท้ังหมด 1,097 คน (ข้อมูลการจองรายวิชา
ภาคการศึกษาท่ี  2/2563 ณ  วัน ท่ี  1 พฤษภาคม              
พ.ศ. 2564) 
 โดยมีแนวทางสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ
การพัฒนาระบบอยู่ในระดับ มาก  
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยผู้ใช้งานระบบ     
อยู่ในระดับมาก 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น เงื่อนไขการเข้าร่วม
กิ จ ก รรม  และจํ าน วน กิ จ ก รรม ท่ี ต้ อ ง เข้ า ร่ วม                 
ในแต่ละชั้นปี  
 จากการศึกษาประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เร่ืองการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษา   
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
 นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ตอ้งเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปน้ี 
 -  กิจกรรมบังคับ จํานวน 6 กิจกรรม  
 -  กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม 
โดยไม่ซ้ําประเภท  
  นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 ต้องเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 3 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม  
   นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ต้องเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 2 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม  
 นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 สายการศึกษา ต้องเข้าร่วม
กิจกรรม ดังต่อไปน้ี 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 1 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 1 กิจกรรม  
 นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายของหลักสูตร ต้องเข้าร่วม
กิ จ ก รรมดั ง ต่ อ ไป นี้ ย ก เว้ น นั ก ศึ ก ษ า ท่ี อ อกฝึ ก 
ประสบการณ์วิชาชีพท้ังปีการศึกษา อย่างน้อย ต้องเข้า
ร่วมกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ 
    - กิจกรรมบังคับ จํานวน 1 กิจกรรม ได้แก่ 
      (1) การปัจฉิมนิเทศมหาวิทยาลัย 
     - กิจกรรมเลือก จํานวนไม่น้อยกว่า 1 กิจกรรม  
 2. แนวทางการพัฒนาระบบ โดยการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม     
ของนักศึกษาท้ังระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย         
การพัฒนาระบบใช้หลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ      

(System Development Life Cycle : SDLC) โดยใช้ฐาน 
ข้ อ มู ล  MySQL แล ะ โป รแ ก รมภ าษ า  Html, PHP            
เป็นเครื่องมือในการพัฒนา 
 2.1. วิเคราะห์ระบบและออกแบบฐานข้อมูล  
        2.1.1 การวิเคราะห์การทํางานของระบบ
จะเร่ิมจากการจัดเก็บข้อมูลบางส่วนของรายละเอียด     
กิจกรรม ว่ามีขั้นตอนการบันทึกและส่วนประกอบ
อะไรบ้าง 
       2.1.2 ก า รอ อ ก แ บ บ ระบ บ  โด ยนํ า
รายละเอียดท้ังหมดท่ีได้จากการวิเคราะห์มาออกแบบ
การทํ างานของระบบและแบ่ งส่ วน งาน ต่ าง  ๆ             
ท่ี เกี่ยวข้องกับผู้ ใช้งานระบบดังภาพท่ี 1 โดยแบ่ง      
เป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 
  1. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับคณะ 
    - เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม (ระดับคณะ) 
    - จัดตารางกิจกรรม 
    - ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
    -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา  
    - เรี ย ก ดู ผ ล ก า ร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม               
ของนักศึกษา 
   2. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และพิมพ์    
ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรม 
  -  เพิ่มรายชื่อกิจกรรม (ระดับมหาวิทยาลัย) 
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์ เข้ าร่ วม กิ จกรรม              
ของนักศึกษา  
  -  เ รี ย ก ดู ผ ล ก าร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม               
ของนักศึกษา 
   -  พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรม 
   -  เพิ่มผู้ใช้ข้อมูลระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 
  3. นั กศึ กษาสามารถเรียกดู เรี ยกรายงาน      
สรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
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เกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องตรวจสอบต้ังแต่แรกเข้า
จนถึงภาคเรียนสุดท้ายและจํานวนท่ีต้องตรวจสอบ      
มีจํานวนมาก รวมถึงการออกใบรายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรมจะต้องพิมพ์ โดยเจ้ าหน้ า ท่ีผู้ รับผิดชอบ                  
ซ่ึงมีโอกาสผิดพลาดได้ง่าย รวมท้ังการจัดทํารายงาน
และสถิติต่าง ๆ ทําได้ยาก เพ่ือเป็นการช่วยเหลือ     
และแก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงได้มีแนวคิดท่ีจะพัฒนา
ระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษาออนไลน์ 
เพ่ือให้การบันทึกผลการเข้าร่วมกิจกรรมทําได้ง่าย    
และรวดเร็วย่ิงขึ้น และสามารถตรวจสอบหรือเรียกดู
ผลการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาและประเมินผล
การผ่านกิจกรรมของนักศึกษารายบุคคล รวมถึง      
ก าร พิ ม พ์ ใบ ร าย งาน ผล ก าร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม                     
ของนักศึกษา ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้โดยเจ้าหน้าท่ี    
ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี

 2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจ
ของระบบสารสนเทศจัดการกิ จกรรมนักศึกษา 
กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตของระบบสารสนเทศการจัดกิจกรรม
นักศึกษาออนไลน์ กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เคร่ืองมือในการพัฒนา ใช้ภาษา HTML, 
PHP แ ล ะ  java script ใช้ ฐ าน ข้ อ มู ล  MySQL ใช้
โป รแก รม  Editplus และ  Adobe Dreamweaver 
โดยครอบคลุมการใช้งานของบุคลากรดังต่อไปนี้ 
 1. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิ จกรรมของนั กศึ กษาระดับคณ ะเพ่ื อ ให้ข้ อ มูล        
และรูปแบบการดําเนินงานท่ีจําเป็นสําหรับพัฒนา
ระบบ 

  2. บุคลากรผู้ มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และพิมพ์         
ใบรายงานผลการเข้ าร่ วมกิ จกรรมเพื่ อ ให้ ข้ อ มู ล             
และรูปแบบการดําเนินงานท่ีจําเป็นสําหรับพัฒนาระบบ 
 3. นักศึกษาสามารถเรียกดูเรียกรายงาน สรุปผล
การเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
 แนวทางการพัฒนาระบบ โดยการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม  
ของนักศึกษาท้ังระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย    
การพัฒนาระบบใช้หลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ 
(System Development Life Cycle : SDLC ) การ
หาประสิทธิภาพของระบบ  โดยการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบ จํานวน 3 ท่าน และความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย
คร้ังนี้ ประกอบด้วยบุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูล    
การเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาท้ังระดับคณะ 
จํ าน วน  5 คน  บุ คลากรผู้ มี หน้ า ท่ี บั น ทึ ก ข้อ มู ล               
ก า ร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ท้ั ง ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย จํานวน 3 คน รวม จํานวน 8 คน ซ่ึงเป็น
บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องกับระบบเท่านั้น และนักศึกษา    
โดยกลุ่มประชากรตัวอย่างของนักศึกษาใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบโควต้า ใช้นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 
สําหรับสายการศึกษาหลักสูตร 5 ปี เนื่องจากมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องตรวจสอบจํานวนกิจกรรมว่ากิจกรรม
ช่วงชั้น ปี ท่ี 1-2 ท่ีผ่านมาครบตามเงื่อนไขหรือไม่       
ซ่ึงจะต้องตามซ่อมกิจกรรมให้ครบก่อนข้ึนปี ท่ี  4     
หรือชั้ นปี สุด ท้ ายของหลักสูตร จํานวน  139 คน              
จากรวมท้ังหมด 1,097 คน (ข้อมูลการจองรายวิชา
ภาคการศึกษาท่ี  2/2563 ณ  วันที่  1 พฤษภาคม              
พ.ศ. 2564) 
 โดยมีแนวทางสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ
การพัฒนาระบบอยู่ในระดับ มาก  
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยผู้ใช้งานระบบ     
อยู่ในระดับมาก 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น เงื่อนไขการเข้าร่วม
กิ จ ก รรม  และจํ าน วน กิ จ ก รรม ท่ี ต้ อ ง เข้ า ร่ ว ม                 
ในแต่ละชั้นปี  
 จากการศึกษาประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เร่ืองการเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนานักศึกษา   
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2561 
 นักศึกษาชั้นปีท่ี 1 ตอ้งเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 -  กิจกรรมบังคับ จํานวน 6 กิจกรรม  
 -  กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม 
โดยไม่ซ้ําประเภท  
  นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 ต้องเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 3 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม  
   นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 ต้องเข้าร่วมกิจกรรม ดังต่อไปนี้ 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 2 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 3 กิจกรรม  
 นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 สายการศึกษา ต้องเข้าร่วม
กิจกรรม ดังต่อไปน้ี 
 - กิจกรรมบังคับ จํานวน 1 กิจกรรม 
 - กิจกรรมเลือก จํานวน ไม่น้อยกว่า 1 กิจกรรม  
 นักศึกษาชั้นปีสุดท้ายของหลักสูตร ต้องเข้าร่วม
กิ จ ก รรมดั ง ต่ อ ไป นี้ ย ก เว้ น นั ก ศึ ก ษ า ท่ี อ อกฝึ ก 
ประสบการณ์วิชาชีพท้ังปีการศึกษา อย่างน้อย ต้องเข้า
ร่วมกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ 
    - กิจกรรมบังคับ จํานวน 1 กิจกรรม ได้แก่ 
      (1) การปัจฉิมนิเทศมหาวิทยาลัย 
     - กิจกรรมเลือก จํานวนไม่น้อยกว่า 1 กิจกรรม  
 2. แนวทางการพัฒนาระบบ โดยการสัมภาษณ์
เจ้าหน้าท่ีท่ีทําหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรม     
ของนักศึกษาท้ังระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย         
การพัฒนาระบบใช้หลักทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ      

(System Development Life Cycle : SDLC) โดยใช้ฐาน 
ข้ อ มู ล  MySQL แล ะ โป รแ ก รมภ าษ า  Html, PHP            
เป็นเครื่องมือในการพัฒนา 
 2.1. วิเคราะห์ระบบและออกแบบฐานข้อมูล  
        2.1.1 การวิเคราะห์การทํางานของระบบ
จะเร่ิมจากการจัดเก็บข้อมูลบางส่วนของรายละเอียด     
กิจกรรม ว่ามีขั้นตอนการบันทึกและส่วนประกอบ
อะไรบ้าง 
       2.1.2 ก า รอ อ ก แ บ บ ระบ บ  โด ยนํ า
รายละเอียดท้ังหมดท่ีได้จากการวิเคราะห์มาออกแบบ
การทํ างานของระบบและแบ่ งส่ วน งาน ต่ าง  ๆ             
ท่ี เกี่ยวข้องกับผู้ ใช้งานระบบดังภาพท่ี 1 โดยแบ่ง      
เป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 
  1. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับคณะ 
    - เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม (ระดับคณะ) 
    - จัดตารางกิจกรรม 
    - ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
    -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา  
    - เรี ย ก ดู ผ ล ก า ร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม               
ของนักศึกษา 
   2. บุคลากรผู้มีหน้าท่ีบันทึกข้อมูลการเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และพิมพ์    
ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรม 
  -  เพิ่มรายชื่อกิจกรรม (ระดับมหาวิทยาลัย) 
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์ เข้ าร่ วม กิ จกรรม              
ของนักศึกษา  
  -  เ รี ย ก ดู ผ ล ก าร เข้ า ร่ ว ม กิ จ ก ร รม               
ของนักศึกษา 
   -  พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรม 
   -  เพิ่มผู้ใช้ข้อมูลระดับคณะ และมหาวิทยาลัย 
  3. นั กศึ กษาสามารถเรียกดู เรี ยกรายงาน      
สรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
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 2.1.3. การออกแบบฐานข้อมูลการวิเคราะห์
ระบบและออกแบบฐานข้อมูล โดยนํ ารายละเอียด          
และเงื่อนไขจากข้อมูลเบื้องต้น เงื่อนไขการเข้าร่วมกิจกรรม 
และจํานวนกิจกรรมท่ีต้องเข้าร่วมในแต่ละชั้นปี  มา

วิเคราะห์และออกแบบระบบและตารางสําหรับเก็บข้อมูล 
และการสร้างความสัมพันธ์ ของแต่ละตารางตัวอย่าง ดัง
ภาพท่ี 2 

 

 
      

  ภาพที่ 1 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับ Diagram 0 ของระบบ 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ความสัมพันธ์ของตารางในระบบ 
 
 3. ทดสอบการใช้งานโดยการติดตั้งเตรียมข้อมูล
นําเข้า และการทํางานของระบบโดยการทดลองบันทึก 

แก้ไข ลบ และค้นหา ในแต่ละส่วนงานว่าทํางานถูกต้อง
หรือไม่ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
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 3. ทดสอบการใช้งานโดยการติดตั้งเตรียมข้อมูล
นําเข้า และการทํางานของระบบโดยการทดลองบันทึก 
แก้ไข ลบ และค้นหา ในแต่ละส่วนงานว่าทํางานถูกต้อง
หรือไม่ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
 3.1 ส่วนงานของบุคลากรระดับคณะ โดยให้   
ผู้ทดสอบระบบทดลอง เพ่ิม ลบ แก้ไข ค้นหา ข้อมูลดังนี้ 
  -  เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม  
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นกัศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรม           
ของนักศึกษา  
  -  เรียกดูผลการเข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา 
  โดยทดลองทีละขั้นตอน ตัวอย่าง
แสดงดังภาพท่ี 4 ถึง 9 
  3 .2 ส่ ว น ง า น ข อ งบุ ค ล า ก ร ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย โดยให้ผู้ทดสอบระบบทดลอง เพ่ิม ลบ 
แก้ไข ค้นหา ข้อมูลดังนี้ 
  -  เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม  
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา  
  -  เรียกดูผลการเข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา 
  -  ลงสถานะการลงกิจกรรมครบ
ตามเงื่อนไข  
  -  พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรม (ระดับมหาวิทยาลัย) 

  -  เพิ่ ม ผู้ ใช้ ข้ อ มู ล ร ะ ดั บ ค ณ ะ        
และมหาวิทยาลัย (ระดับมหาวิทยาลัย) 
 โดยทดลองทีละข้ันตอน  ตัวอย่างแสดง               
ดังภาพท่ี 4 ถึง 10 
 3.3. นั กศึ กษ าสาม ารถ เรียก ดู เรียก
รายงาน  สรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
ตัวอย่างแสดง ดังภาพท่ี 11 
 4. การประเมินผลประสิทธิภาพการทํางาน      
ของระบบจะประเมินผลจากผู้ใช้งานระบบโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
 4.1  ป ระ เมิ น ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ขอ งระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญ      
การออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช้วิธีการประเมินผล
แบบ  Black Box Testing เป็ นการทดสอบระบบ       
ท่ีไม่คํานึงถึงคําสั่งภายในซอฟต์แวร์ เป็นการทดสอบ      
การทํางานตามความต้องการท่ีมี โดยดูค่าผลลัพธ์       
ท่ีแสดงออกมา จากการนําข้อมูลเข้าให้กับซอฟต์แวร์    
ว่าสอดคล้องกันหรือไม่ 
 4.2  ประเมินความ พึ งพอ ใจของระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหา วิทยาลั ย ราชภั ฏ กาญ จนบุ รี  การป ระ เมิ น
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ท่ีเป็นแบบสอบถามตามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) 5 ระดับ    
ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale) นําระดับคะแนน
ท้ังหมดมาคํ านวณหาค่ าเฉลี่ ย  และค่ าเบี่ ยงเบน
มาตรฐาน 
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 2.1.3. การออกแบบฐานข้อมูลการวิเคราะห์
ระบบและออกแบบฐานข้อมูล โดยนํ ารายละเอียด          
และเงื่อนไขจากข้อมูลเบื้องต้น เงื่อนไขการเข้าร่วมกิจกรรม 
และจํานวนกิจกรรมท่ีต้องเข้าร่วมในแต่ละชั้นปี  มา

วิเคราะห์และออกแบบระบบและตารางสําหรับเก็บข้อมูล 
และการสร้างความสัมพันธ์ ของแต่ละตารางตัวอย่าง ดัง
ภาพท่ี 2 

 

 
      

  ภาพที่ 1 แผนภาพกระแสข้อมูลระดับ Diagram 0 ของระบบ 
 

 
 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ของตารางในระบบ 
 
 3. ทดสอบการใช้งานโดยการติดต้ังเตรียมข้อมูล
นําเข้า และการทํางานของระบบโดยการทดลองบันทึก 

แก้ไข ลบ และค้นหา ในแต่ละส่วนงานว่าทํางานถูกต้อง
หรือไม่ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
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 3. ทดสอบการใช้งานโดยการติดตั้งเตรียมข้อมูล
นําเข้า และการทํางานของระบบโดยการทดลองบันทึก 
แก้ไข ลบ และค้นหา ในแต่ละส่วนงานว่าทํางานถูกต้อง
หรือไม่ โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
 3.1 ส่วนงานของบุคลากรระดับคณะ โดยให้   
ผู้ทดสอบระบบทดลอง เพ่ิม ลบ แก้ไข ค้นหา ข้อมูลดังนี้ 
  -  เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม  
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นกัศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรม           
ของนักศึกษา  
  -  เรียกดูผลการเข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา 
  โดยทดลองทีละขั้นตอน ตัวอย่าง
แสดงดังภาพท่ี 4 ถึง 9 
  3 .2 ส่ ว น ง า น ข อ งบุ ค ล า ก ร ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย โดยให้ผู้ทดสอบระบบทดลอง เพ่ิม ลบ 
แก้ไข ค้นหา ข้อมูลดังนี้ 
  -  เพ่ิมรายชื่อกิจกรรม  
  -  จัดตารางกิจกรรม 
  -  ลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา 
  -  ลงสถานการณ์เข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา  
  -  เรียกดูผลการเข้าร่วมกิจกรรม                       
ของนักศึกษา 
  -  ลงสถานะการลงกิจกรรมครบ
ตามเงื่อนไข  
  -  พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรม (ระดับมหาวิทยาลัย) 

  -  เพิ่ ม ผู้ ใช้ ข้ อ มู ล ร ะ ดั บ ค ณ ะ        
และมหาวิทยาลัย (ระดับมหาวิทยาลัย) 
 โดยทดลองทีละข้ันตอน  ตัวอย่างแสดง               
ดังภาพท่ี 4 ถึง 10 
 3.3. นั กศึ กษ าสาม ารถ เรียก ดู เรียก
รายงาน  สรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรมของตนเอง 
ตัวอย่างแสดง ดังภาพท่ี 11 
 4. การประเมินผลประสิทธิภาพการทํางาน      
ของระบบจะประเมินผลจากผู้ใช้งานระบบโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
 4.1  ป ระ เมิ น ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ขอ งระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญ      
การออกแบบและพัฒนาระบบโดยใช้วิธีการประเมินผล
แบบ  Black Box Testing เป็ นการทดสอบระบบ       
ท่ีไม่คํานึงถึงคําสั่งภายในซอฟต์แวร์ เป็นการทดสอบ      
การทํางานตามความต้องการท่ีมี โดยดูค่าผลลัพธ์       
ท่ีแสดงออกมา จากการนําข้อมูลเข้าให้กับซอฟต์แวร์    
ว่าสอดคล้องกันหรือไม่ 
 4.2  ประเมินความ พึ งพอ ใจของระบบ
สารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา 
มหา วิทยาลั ย ราชภั ฏ กาญ จนบุ รี  การป ระ เมิ น
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ท่ีเป็นแบบสอบถามตามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) 5 ระดับ    
ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert Scale) นําระดับคะแนน
ท้ังหมดมาคํ านวณหาค่ าเฉลี่ ย  และค่ าเบี่ ยงเบน
มาตรฐาน 
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ภาพท่ี 3 หน้าล็อคอินเข้าระบบ 
 

 
 

ภาพท่ี 4 เมนูรายชื่อกิจกรรม 
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ภาพที่ 5 การเพิ่มข้อมูลรายชื่อกิจกรรม 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 6 เมนูตารางกิจกรรม 
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ภาพที่ 3 หน้าล็อคอินเข้าระบบ 
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ภาพที่ 5 การเพิ่มข้อมูลรายชื่อกิจกรรม 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 6 เมนูตารางกิจกรรม 
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ภาพท่ี 7 การลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา รายบุคคลและท้ังหมู่เรียน 
 

 
 

ภาพที่ 8 การลงสถานะการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา โดยสามารถเลือกได้ท้ังหมู่เรียน หรือรายบุคคล            
โดยใช้เครื่องสแกนบาร์โค้ด 
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ภาพที่ 9 การลงสถานะกิจกรรมครบตามเงื่อนไขหรือไม่ของนักศึกษารายบุคคล 
 

 
 

ภาพที่ 10 พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 
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ภาพที่ 7 การลงทะเบียนกิจกรรมให้นักศึกษา รายบุคคลและท้ังหมู่เรียน 
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ภาพท่ี 9 การลงสถานะกิจกรรมครบตามเงื่อนไขหรือไม่ของนักศึกษารายบุคคล 
 

 
 

ภาพท่ี 10 พิมพ์ใบรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา 
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ภาพท่ี 11 หน้าต่างแสดงรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมในส่วนนักศึกษา 
 

 

ผลการวิจัย 
      ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ ท่ี  1 ผู้ วิจัย        
ได้พัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา 
กรณีศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ดังภาพท่ี 3 
ถึงภาพ ท่ี  11 ขึ้นมาและได้นํ าไป ติด ต้ังบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ าย  และให้บุคลากรที่ เป็นก ลุ่ม
ประชากรตัวอย่างทดสอบการใชง้านระบบ 

 ผ ล ก า ร วิ จั ย ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข้ อ ท่ี  2               
การประเมินผลผู้ วิจัยแบ่ งการประเมินออกเป็ น              
2 ส่วนดังนี้ 
 ส่วน ท่ี  1 ผลการประเมินผลประสิทธิภาพ       
ของระบบใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ Back Box 
Testing โด ยผู้ เชี่ ย วช าญ ด้ าน ก าร พั ฒ น าระบบ
สารสนเทศ ผลท่ีได้มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.48       
ค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.54 พบว่า ระบบ               
มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบแต่ละด้าน โดยผู้เชี่ยวชาญ 
รายการประเมิน x  S.D. แปลผล

1. ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานระบบ (Function Requirements Test) 4.47 0.46 มาก
2. ด้านความถูกต้องการทํางานของระบบ (Function Test) 4.47 0.58 มาก
3. ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 4.39 0.48 มาก
4. ด้านความปลอดภัยของระบบ (Security Test) 4.67 0.58 มากที่สุด
5. ด้านความเร็วในการทํางานของระบบ (Performance Test) 4.40 0.58 มาก

ภาพรวมประสิทธิภาพของระบบ 4.48 0.54 มาก
  

 ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบ
สารสนเทศโดยผู้ ใช้ งานระบบ  ผลแบบสอบถาม       
ความพึงพอใจการใช้งานระบบ โดยนําผลประเมิน   
ความพึงพอใจจากกลุ่มผู้ ใช้งานระบบ  ท้ั ง 3 กลุ่ม       

มาสรุปผลให้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.65 พบว่า ความพึงพอใจระดับมาก             
ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งานระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา  

รายการประเมิน x  S.D. แปลผล
1. ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานระบบ (Function Requirements Test) 4.35 0.63 มาก
2. ด้านความถูกต้องการทํางานของระบบ (Function Test) 4.36 0.59 มาก
3. ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 4.39 0.56 มาก
4. ด้านความปลอดภัยของระบบ (Security Test) 4.32 0.74 มาก
5. ด้านความเร็วในการทํางานของระบบ  (Performance Test) 4.23 0.70 มาก

ภาพรวมความพึงพอใจที่มีต่อระบบ 4.33 0.65 มาก
   
  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี         
มีวัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี     
ซ่ึงสอดคล้องกับ จักรพันธ์ หวาจ้อย และมนตรี ใจแน่น 
(2 560 ) ศุ ภ ชั น  ชั ยป ระ เส ริฐ  และคณ ะ (2561)                       
จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ 
ประเด็นด้านตรงตามความต้องการของผู้ ใช้ระบบ 
ความง่ายต่อการใช้งานระบบ และความรวดเร็วในการ

ทํางานของระบบ ว่าสามารถลดระยะเวลา การค้นหา 
สะดวกและรวดเร็วต่อการตรวจสอบว่านักศึกษา      
เข้ากิจกรรมครบหรือไม่ครบ และสามารถพิมพ์ใบ
ราย งาน ผล ได้ โด ยผ่ าน ระบบ จั ด ก ารกิ จ ก รรม              
และสามารถเรียกใช้งานผ่านเว็บไซต ์ได้ทุกท่ี ทุกเวลา  
 การพัฒนาระบบใช้ภาษา HTML, PHP และ 
java script  โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL ใช้โปรแกรม 
Editplus และ Adobe Dreamweaver เป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาโดยอาศัยหลักการออกแบบฐานข้อมูล    
เชิงสัมพันธ์ ส่วนด้านการออกแบบและพัฒนาระบบ 
สอดคล้องกับ (พูลศักด์ิ หลาบสีดา และนาคุณ ศรีสนิท, 
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ภาพที่ 11 หน้าต่างแสดงรายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมในส่วนนักศึกษา 
 

 

ผลการวิจัย 
      ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ ท่ี  1 ผู้ วิจัย        
ได้พัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา 
กรณีศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ดังภาพท่ี 3 
ถึงภาพ ท่ี  11 ขึ้นมาและได้นํ าไป ติด ต้ังบนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่ าย  และให้บุคลากรที่ เป็นก ลุ่ม
ประชากรตัวอย่างทดสอบการใชง้านระบบ 

 ผ ล ก า ร วิ จั ย ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข้ อ ท่ี  2               
การประเมินผลผู้ วิจัยแบ่ งการประเมินออกเป็ น              
2 ส่วนดังนี้ 
 ส่วน ท่ี  1 ผลการประเมินผลประสิทธิภาพ       
ของระบบใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ Back Box 
Testing โด ยผู้ เชี่ ย วช าญ ด้ าน ก าร พั ฒ น าระบบ
สารสนเทศ ผลท่ีได้มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.48       
ค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.54 พบว่า ระบบ               
มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก ดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบแต่ละด้าน โดยผู้เชี่ยวชาญ 
รายการประเมิน x  S.D. แปลผล

1. ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานระบบ (Function Requirements Test) 4.47 0.46 มาก
2. ด้านความถูกต้องการทํางานของระบบ (Function Test) 4.47 0.58 มาก
3. ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 4.39 0.48 มาก
4. ด้านความปลอดภัยของระบบ (Security Test) 4.67 0.58 มากท่ีสุด
5. ด้านความเร็วในการทํางานของระบบ (Performance Test) 4.40 0.58 มาก

ภาพรวมประสิทธิภาพของระบบ 4.48 0.54 มาก
  

 ส่วนท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบ
สารสนเทศโดยผู้ ใช้ งานระบบ  ผลแบบสอบถาม       
ความพึงพอใจการใช้งานระบบ โดยนําผลประเมิน   
ความพึงพอใจจากกลุ่มผู้ ใช้งานระบบ  ท้ั ง 3 กลุ่ม       

มาสรุปผลให้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.65 พบว่า ความพึงพอใจระดับมาก             
ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจโดยผู้ใช้งานระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรมนักศึกษา  

รายการประเมิน x  S.D. แปลผล
1. ด้านตรงตามความต้องการของผู้ใช้งานระบบ (Function Requirements Test) 4.35 0.63 มาก
2. ด้านความถูกต้องการทํางานของระบบ (Function Test) 4.36 0.59 มาก
3. ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) 4.39 0.56 มาก
4. ด้านความปลอดภัยของระบบ (Security Test) 4.32 0.74 มาก
5. ด้านความเร็วในการทํางานของระบบ  (Performance Test) 4.23 0.70 มาก

ภาพรวมความพึงพอใจที่มีต่อระบบ 4.33 0.65 มาก
   
  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี         
มีวัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี     
ซ่ึงสอดคล้องกับ จักรพันธ์ หวาจ้อย และมนตรี ใจแน่น 
(2 560 ) ศุ ภ ชั น  ชั ยป ระ เส ริฐ  และคณ ะ (2561)                       
จากผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ 
ประเด็นด้านตรงตามความต้องการของผู้ ใช้ระบบ 
ความง่ายต่อการใช้งานระบบ และความรวดเร็วในการ

ทํางานของระบบ ว่าสามารถลดระยะเวลา การค้นหา 
สะดวกและรวดเร็วต่อการตรวจสอบว่านักศึกษา      
เข้ากิจกรรมครบหรือไม่ครบ และสามารถพิมพ์ใบ
ราย งาน ผล ได้ โด ยผ่ าน ระบบ จั ด ก ารกิ จ ก รรม              
และสามารถเรียกใช้งานผ่านเว็บไซต ์ได้ทุกที่ ทุกเวลา  
 การพัฒนาระบบใช้ภาษา HTML, PHP และ 
java script  โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL ใช้โปรแกรม 
Editplus และ Adobe Dreamweaver เป็นเครื่องมือ
ในการพัฒนาโดยอาศัยหลักการออกแบบฐานข้อมูล    
เชิงสัมพันธ์ ส่วนด้านการออกแบบและพัฒนาระบบ 
สอดคล้องกับ (พูลศักด์ิ หลาบสีดา และนาคุณ ศรีสนิท, 
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2559) โดยอาศัยวงจรการพัฒนาระบบ  (System 
Development Life Cycle: SDLC) แ ล ะ เ น้ น ใ ห้
ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลให้น้อยท่ีสุดและสอดคล้องกับ
ข้อมูลท่ีมีในปัจจุบันโดยใช้ข้อมูลรายชื่อนักศึกษา                 
จากระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรีในการแสดงรายชื่อของนักศึกษาท่ี ใช้        
ในระบบ โดยระบบสามารถนําไปใช้งานจริง และใช้เป็น
ระบบหลักในการจัดการกิจกรรมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี การใช้งานระบบ       
โดยแบ่งเป็น แต่ละกลุ่มของผู้ใช้งาน การใช้งานระบบ
จะต้องเชื่ อม ต่อกับ อิน เทอร์ เน็ ตห รืออี เทอร์ เน็ ต      
ภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือเรียกใช้งานผ่านโปรแกรม     
เ ว็ บ บ ร า ว เซ อ ร์  เช่ น  Internet Explorer, Google 
Chrome, Mozilla firefox เป็นต้น ซ่ึงบรรลุวัตถุประสงค์    
ที่กําหนดไว้ 
 เม่ือพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
และทดสอบเสร็จสิ้น ผู้วิจัยได้นําระบบติดต้ังระบบ      
ไว้บน เค รื่ อ งคอม พิ ว เตอร์ แ ม่ ข่ ายของงาน  MIS 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี สามารถเรียกใช้งาน
ผ่านเว็บไซต์ http://eoffice.kru.ac.th/e-activity  
 2. ผู้วิจัยประเมินประสิทธิภาพและความพึง
พอใจของระบบโดยใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์       
แบบ  Back Box Testing และเค ร่ืองมือท่ี ใช้ ท่ี เป็น
แบบสอบถามตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ นําระดับคะแนนท้ังหมดมาคํานวณหา
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 
ให้ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.48 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน      
เท่ากับ 0.54 พบว่าระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ
มาก ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ ใช้งานระบบ 
โดยรวมจากผู้ทดลองใช้ระบบ  ส่วนของบุคลากร       

ท้ัง 2 กลุ่มได้คา่คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.32  ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.57 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ซ่ึงผลการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจ     
ของระบบ บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ และเป็นไป
ตามที่ได้สมมติฐานท่ีกําหนด 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ผ ล จ า ก แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ              
จากผู้ เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบสารสนเทศและ
ประเมินความพึ งพอใจของผู้ ใช้ งานระบบ  ได้รับ
ข้ อ เสนอแนะจากผู้ ป ระ เมิ น ท้ั ง  2 กลุ่ ม ซ่ึ งจะ มี
ข้อ เสนอแนะคล้ายกันในบางข้อโดยจะแบ่งเป็น           
2 ประเด็น ดังน้ี 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  ควรหาวิธีท่ีจะเชื่อมโยงระบบสารสนเทศจัดการ
กิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เข้ากับระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี เพื่ อ ท่ีจะสามารถให้ ได้ข้อมูล          
ของนักศึกษาท่ีเป็นปัจจุบันตลอดเวลาเนื่องจากข้อมูล
รายชื่ อของนักศึกษาท่ี ใช้ ในปั จจุบั นจะใช้ข้อ มูล               
ท่ีถูกสํารองจากระบบงานทะเบียนเพ่ือนําเข้ามาเป็น
รายชื่อของนักศึกษาในระบบ ซ่ึงโดยปกติจะมีการ
นําเข้าข้อมูลภาคการศึกษาละ 1-2 ครั้งเท่านั้น จึงอาจ
มีโอกาสพบข้อมูลท่ีไม่ได้รับการปรับปรุงของนักศึกษา
บางคน และอยากให้สามารถตรวจสอบข้อมูลกิจกรรม
ผ่านระบบงานทะเบียนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย               
ราชภัฏกาญจนบุรีได้ 
  2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป      
ทางผู้วิจัยจะศึกษา ความเป็นไปได้เพ่ือท่ีจะนําไปพัฒนา
เพ่ิมเติมเพ่ือทําให้ระบบสามารถเชื่อมโยงกับระบบ
ทะเบียนนักศึกษาได้ต่อไปในอนาคต 
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2559) โดยอาศัยวงจรการพัฒนาระบบ  (System 
Development Life Cycle: SDLC) แ ล ะ เ น้ น ใ ห้
ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลให้น้อยท่ีสุดและสอดคล้องกับ
ข้อมูลท่ีมีในปัจจุบันโดยใช้ข้อมูลรายชื่อนักศึกษา                 
จากระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรีในการแสดงรายชื่อของนักศึกษาท่ี ใช้        
ในระบบ โดยระบบสามารถนําไปใช้งานจริง และใช้เป็น
ระบบหลักในการจัดการกิจกรรมของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี การใช้งานระบบ       
โดยแบ่งเป็น แต่ละกลุ่มของผู้ใช้งาน การใช้งานระบบ
จะต้องเชื่ อม ต่อกับ อิน เทอร์ เน็ ตห รืออี เทอร์ เน็ ต      
ภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือเรียกใช้งานผ่านโปรแกรม     
เ ว็ บ บ ร า ว เซ อ ร์  เช่ น  Internet Explorer, Google 
Chrome, Mozilla firefox เป็นต้น ซ่ึงบรรลุวัตถุประสงค์    
ที่กําหนดไว้ 
 เม่ือพัฒนาระบบสารสนเทศจัดการกิจกรรม
นักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
และทดสอบเสร็จสิ้น ผู้วิจัยได้นําระบบติดตั้งระบบ      
ไว้บน เค รื่ อ งคอม พิ ว เตอร์ แ ม่ ข่ ายของงาน  MIS 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี สามารถเรียกใช้งาน
ผ่านเว็บไซต์ http://eoffice.kru.ac.th/e-activity  
 2. ผู้วิจัยประเมินประสิทธิภาพและความพึง
พอใจของระบบโดยใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์       
แบบ  Back Box Testing และเค ร่ืองมือท่ี ใช้ ท่ี เป็น
แบบสอบถามตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ นําระดับคะแนนท้ังหมดมาคํานวณหา
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 
ให้ค่าคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.48 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน      
เท่ากับ 0.54 พบว่าระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ
มาก ผลการประเมินความพึงพอใจผู้ ใช้งานระบบ 
โดยรวมจากผู้ทดลองใช้ระบบ  ส่วนของบุคลากร       

ท้ัง 2 กลุ่มได้คา่คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.32  ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.57 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ซ่ึงผลการประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจ     
ของระบบ บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้ และเป็นไป
ตามที่ได้สมมติฐานท่ีกําหนด 
 
ข้อเสนอแนะ 

 ผ ล จ า ก แ บ บ ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ              
จากผู้ เชี่ยวชาญการพัฒนาระบบสารสนเทศและ
ประเมินความพึ งพอใจของผู้ ใช้ งานระบบ  ได้รับ
ข้ อ เสนอแนะจากผู้ ป ระ เมิ น ท้ั ง  2 กลุ่ ม ซ่ึ งจะ มี
ข้อ เสนอแนะคล้ายกันในบางข้อโดยจะแบ่งเป็น           
2 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  ควรหาวิธีท่ีจะเชื่อมโยงระบบสารสนเทศจัดการ
กิจกรรมนักศึกษา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี เข้ากับระบบงานทะเบียนของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี เพื่ อ ท่ีจะสามารถให้ ได้ข้อมูล          
ของนักศึกษาที่เป็นปัจจุบันตลอดเวลาเนื่องจากข้อมูล
รายชื่ อของนักศึกษาท่ี ใช้ ในปั จจุบั นจะใช้ข้อ มูล               
ท่ีถูกสํารองจากระบบงานทะเบียนเพ่ือนําเข้ามาเป็น
รายชื่อของนักศึกษาในระบบ ซ่ึงโดยปกติจะมีการ
นําเข้าข้อมูลภาคการศึกษาละ 1-2 ครั้งเท่านั้น จึงอาจ
มีโอกาสพบข้อมูลท่ีไม่ได้รับการปรับปรุงของนักศึกษา
บางคน และอยากให้สามารถตรวจสอบข้อมูลกิจกรรม
ผ่านระบบงานทะเบียนนักศึกษาของมหาวิทยาลัย               
ราชภัฏกาญจนบุรีได้ 
  2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยในครั้งต่อไป      
ทางผู้วิจัยจะศึกษา ความเป็นไปได้เพ่ือท่ีจะนําไปพัฒนา
เพ่ิมเติมเพ่ือทําให้ระบบสามารถเชื่อมโยงกับระบบ
ทะเบียนนักศึกษาได้ต่อไปในอนาคต 
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การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพื่อนคู่คิด          
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
THE DEVELOPMENT OF E-LEARNING WITH COOPERATIVE LEARNING USING 
THINK-PAIRS-SHARE TECHNIQUE ON BASIC MICRO:BIT FOR GRADE 6 
STUDENTS OF BAN NONG PAK LONG SCHOOL 
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*Corresponding author e-mail: patamaporn@webmail.npru.ac.th 
 
บทคัดย่อ 
        การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิต         
ของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบ้ืองต้น สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง และ 3) เพ่ือศึกษาความ
พึงพอใจของผู้ เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้ เทคนิคเพ่ือนคู่คิด             
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง ได้จากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 38 คน เครื่องมือ    
ท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ แบบประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคการผลิต 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ย           
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย  
        ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วยเนื้อหาจํานวน 3 ตอน ได้แก่ 1.1) รู้จักกับ 
Micro:bit 1.2) การเขียนโปรแกรมควบคุม Micro:bit และ 1.3) การสร้างผลงานด้วย Micro:bit ผู้เชี่ยวชาญประเมิน
คุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ พบว่าด้านเนื้อหามีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.63, S.D.= 0.41)       
และด้านเทคนิคการผลิตมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.69, S.D. = 0.44) 2) ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิ            
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ 3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจหลังเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับ
การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพื่อนคู่คิดอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.77, S.D. = 0.46)  
 
คําสําคัญ : บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคเพื่อนคู่คิด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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ABSTRACT 
        The aims of this research study were: 1) to develop and evaluate the quality of the 
content and production techniques of e-Learning with cooperative learning using Think-Pairs-
Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School, 2) to 
compare the students' pretest and posttest scores on e-Learning with cooperative learning using 
Think-Pairs-Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School, 
and 3) to inquire students’ satisfaction towards e-Learning with cooperative learning using Think-
Pairs-Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School. The 
sample group, derived from purposive sampling, consisted of 38 students in Grade 6 of Ban Nong 
Pak Long School. The research instruments included an e-Learning course, an evaluation form for 
the quality of the content and production techniques, a learning achievement test, and a 
satisfaction questionnaire. The data were analyzed using Mean (x), Standard Deviation (S.D.) and 
Compare Means.  
        The research findings were as follows: 1) The e-Learning course comprised three parts: 
1.1) Getting to Know Micro:bit, 1.2) Micro:bit Control Programming, and 1.3) Creating Work with 
Micro:bit. The experts rated the quality of the e-Learning content at a very high level (x = 4.63, 
S.D.=0.41) and the quality of the e-Learning production techniques at a very high level (x = 4.69, 
S.D.=0.44); 2) The posttest score was higher than the pretest score; and 3) The students’ 
satisfaction towards e-Learning with cooperative learning using Think-Pairs-Share technique was at 
a very high level (x = 4.77, S.D.=0.46).  
 
Keywords : e-Learning, Cooperative learning, Think-Pairs-Share technique, Learning achievement 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารได้ เจริญก้ าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว          
ถูกนํามาใช้ เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนการทํางาน     
และการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสะดวกสบายมากขึ้น 
การเรียนรู้ ท่ีเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่ อสารในอดีตที่ ผ่ านมาอาจไม่ เพี ยงพอสํ าห รับ           
การ ดํ า เนิ น ชี วิ ต ใน ยุ ค เศ รษ ฐกิ จดิ จิ ทั ล ท่ี ต้ อ ง มี             
พ้ืนฐานความรู้ ทักษะการแก้ปัญหา และความสามารถ     
ในการพัฒนานวัตกรรม ดั งนั้ นการจัดการเรียนรู้          
ให้มีประสิทธิภาพและก้าวทันเทคโนโลยีจึงถือเป็นภารกิจ
เร่งด่วนท่ีต้องดําเนินการ โดยกระทรวงศึกษาธิการ      

ซ่ึงเป็นผู้รับผิดชอบหลักได้สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ใหม่ในระบบดิจิทัล ปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ให้มี   
ความทันสมัยในทุก ๆ สาขาวิชา เช่น คณิตศาสตร์ 
วิ ท ย า ศ าส ต ร์  วิ ศ ว ก ร รม ศ าส ต ร์  เท ค โน โล ยี               
และภาษาต่างประเทศ ส่งเสริมการเรียนเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา รวมถึงส่งเสริม
การพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ 
เพ่ือแบ่งปันความรู้สู่สาธารณะ สอดคล้องกับกระทรวง
ดิจิ ทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีจะเดินหน้าปฏิรูป
ประเทศไทยไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ โดยมีเป้าหมายหลัก    
ท่ีจะพัฒนาให้บุคลากรผู้ ทํ างานทุกสาขามีความรู้       
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การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพื่อนคู่คิด          
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
THE DEVELOPMENT OF E-LEARNING WITH COOPERATIVE LEARNING USING 
THINK-PAIRS-SHARE TECHNIQUE ON BASIC MICRO:BIT FOR GRADE 6 
STUDENTS OF BAN NONG PAK LONG SCHOOL 
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Patamaporn Thaiposri1), Siwan Prathumket2) 

1),2) Faculty of Science and Technology. Nakhon Pathom Rajabhat University. 
*Corresponding author e-mail: patamaporn@webmail.npru.ac.th 
 
บทคัดย่อ 
        การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิต         
ของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง และ 3) เพ่ือศึกษาความ
พึงพอใจของผู้ เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้ เทคนิคเพ่ือนคู่คิด             
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง ได้จากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 38 คน เครื่องมือ    
ท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ แบบประเมินคุณภาพด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคการผลิต 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ย           
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย  
        ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วยเนื้อหาจํานวน 3 ตอน ได้แก่ 1.1) รู้จักกับ 
Micro:bit 1.2) การเขียนโปรแกรมควบคุม Micro:bit และ 1.3) การสร้างผลงานด้วย Micro:bit ผู้เชี่ยวชาญประเมิน
คุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ พบว่าด้านเนื้อหามีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.63, S.D.= 0.41)       
และด้านเทคนิคการผลิตมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( x = 4.69, S.D. = 0.44) 2) ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิ            
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ 3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจหลังเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับ
การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพื่อนคู่คิดอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.77, S.D. = 0.46)  
 
คําสําคัญ : บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิคเพื่อนคู่คิด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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ABSTRACT 
        The aims of this research study were: 1) to develop and evaluate the quality of the 
content and production techniques of e-Learning with cooperative learning using Think-Pairs-
Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School, 2) to 
compare the students' pretest and posttest scores on e-Learning with cooperative learning using 
Think-Pairs-Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School, 
and 3) to inquire students’ satisfaction towards e-Learning with cooperative learning using Think-
Pairs-Share technique on Basic Micro:bit for grade 6 students of Ban Nong Pak Long School. The 
sample group, derived from purposive sampling, consisted of 38 students in Grade 6 of Ban Nong 
Pak Long School. The research instruments included an e-Learning course, an evaluation form for 
the quality of the content and production techniques, a learning achievement test, and a 
satisfaction questionnaire. The data were analyzed using Mean (x), Standard Deviation (S.D.) and 
Compare Means.  
        The research findings were as follows: 1) The e-Learning course comprised three parts: 
1.1) Getting to Know Micro:bit, 1.2) Micro:bit Control Programming, and 1.3) Creating Work with 
Micro:bit. The experts rated the quality of the e-Learning content at a very high level (x = 4.63, 
S.D.=0.41) and the quality of the e-Learning production techniques at a very high level (x = 4.69, 
S.D.=0.44); 2) The posttest score was higher than the pretest score; and 3) The students’ 
satisfaction towards e-Learning with cooperative learning using Think-Pairs-Share technique was at 
a very high level (x = 4.77, S.D.=0.46).  
 
Keywords : e-Learning, Cooperative learning, Think-Pairs-Share technique, Learning achievement 
 
บทนํา 
 ปัจจุบันการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารได้ เจริญก้ าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว          
ถูกนํามาใช้ เป็นเครื่องมือช่วยสนับสนุนการทํางาน     
และการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสะดวกสบายมากขึ้น 
การเรียนรู้ ท่ีเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่ อสารในอดีตที่ ผ่ านมาอาจไม่ เพี ยงพอสํ าห รับ           
การ ดํ า เนิ น ชี วิ ต ใน ยุ ค เศ รษ ฐกิ จ ดิ จิ ทั ล ท่ี ต้ อ ง มี             
พ้ืนฐานความรู้ ทักษะการแก้ปัญหา และความสามารถ     
ในการพัฒนานวัตกรรม ดั งนั้ นการจัดการเรียนรู้          
ให้มีประสิทธิภาพและก้าวทันเทคโนโลยีจึงถือเป็นภารกิจ
เร่งด่วนท่ีต้องดําเนินการ โดยกระทรวงศึกษาธิการ      

ซ่ึงเป็นผู้รับผิดชอบหลักได้สร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้
ใหม่ในระบบดิจิทัล ปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ให้มี   
ความทันสมัยในทุก ๆ สาขาวิชา เช่น คณิตศาสตร์ 
วิ ท ย า ศ าส ต ร์  วิ ศ ว ก ร รม ศ าส ต ร์  เท ค โน โล ยี               
และภาษาต่างประเทศ ส่งเสริมการเรียนเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา รวมถึงส่งเสริม
การพัฒนาหลักสูตรออนไลน์ของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ 
เพื่อแบ่งปันความรู้สู่สาธารณะ สอดคล้องกับกระทรวง
ดิจิ ทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีจะเดินหน้าปฏิรูป
ประเทศไทยไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ โดยมีเป้าหมายหลัก    
ท่ีจะพัฒนาให้บุคลากรผู้ ทํ างานทุกสาขามีความรู้       

289วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   289�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   289 8/12/2565   16:31:508/12/2565   16:31:50



290
 

290 
 

และทักษะด้านดิจิ ทัลตามระดับมาตรฐานสากล 
(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562) 
     การปลูกฝังให้ผู้เรียนมีทักษะการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจะช่วย
กระตุ้นการเติบโตของสมองอย่างมีประสิทธิภาพ     
ช่วยให้ เกิดกระบวนการคิดอย่างเป็น เหตุเป็นผล     
และสามารถต่อยอดหรือสร้างสรรค์สิ่ งใหม่ ๆ  ได้      
การเรียน เขียน โปรแกรมคอมพิ ว เตอร์ เบื้ อ ง ต้น       
ผู้ เรียนจะต้องวิเคราะห์ปัญหา ออกแบบโปรแกรม          
เขียน โปรแกรม  ทดสอบและแก้ ไข ข้อผิ ดพลาด        
ของโปรแกรม โดยแต่ละขั้นตอนผู้เรียนจะได้เรียนรู้
กระบวนการวางแผน ฝึกฝนกระบวนการคิด และการ
ลงมือทําช่วยให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาโปรแกรม     
ภาษาต่าง ๆ ในอนาคตได้เป็นอย่างดี จากการสังเกต
พบว่า ในชีวิตประจําวันของเราทุกคนล้วนถูกรายล้อม
ด้ วย อุ ป ก รณ์ อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ห ล ากห ล ายช นิ ด             
ซ่ึงมีกลไกการทํางานที่แตกต่างกันไป  การเรียนรู้
เกี่ ยวกับการเขียนโปรแกรมวงจรอิ เล็กทรอนิกส์       
จึงมีความจําเป็นสําหรับเด็กในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
บอร์ด Micro:bit เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์
สําหรับการศึกษาจากโครงการของบริษัทแพร่ภาพ
กระจาย เสี ยงของอั งกฤษ  (British Broadcasting 
Company: BBC) ท่ีร่วมมือกับหุ้นส่วนหลายบริษัท      
มีขนาดเล็กเพียง 4 x 5 เซนติเมตร ถูกออกแบบ       
มาเพ่ือการเรียนเขียนโปรแกรมวงจรอิเล็กทรอนิกส์      
ท่ีง่ายและสนุกสนาน การเขียนโค้ด และคอมไพล์
โปรแกรมสามารถทําได้ผ่านเว็บบราวเซอร์บนหลาย
แพลตฟอร์ม เช่น วินโดวส์ แอนดรอยด์ และไอโอเอส 
โดยส่วนประกอบของบอร์ด Micro:bit ประกอบด้วย 
ปุ่ มกด  จอแอลอีดี  และเซนเซอร์พ้ืนฐานสําห รับ       
การเรียนรู้ เช่น เซนเซอร์วัดแสง เซนเซอร์วัดความเร่ง 
เซนเซอร์ เข็มทิศไม่จําเป็น ต้องมี อุปกรณ์ เพ่ิมเติม        
จึงเหมาะแก่การเรียนรู้สําหรับคนทุกระดับ (สุพจน์    
ศรีนุตพงษ์, 2562) 

     เทคโนโลยีพลิกผัน (Disruptive Technology)         
ได้ เข้ามาทําให้รูปแบบการดําเนินชีวิต เปลี่ยนไป      
ผู้ เรียนสามารถหาความรู้ ได้ เพียงปลายน้ิวสัมผัส              
ผู้สอนจึงต้องปฏิวัติการเรียนการสอนให้เป็นการเรียน   
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหา
และควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้เกิดข้ึนได้
ทุกท่ีทุกเวลา ทุกอุปกรณ์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) เป็นสื่อการเรียน
การสอนอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบออนไลน์ทําหน้าท่ี
ถ่ายทอดความรู้ส่ งผ่านไปสู่ผู้ เรียนเพื่ อ ให้ผู้ เรียน       
เกิดการเรียน รู้ได้อ ย่างมีประสิทธิภาพ  บทเรียน
อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ เป็ น ได้ ท้ั งสื่ อ ห ลั ก และสื่ อ เส ริ ม         
ได้รับความนิยมอย่างสู ง ท้ั งในสถาบันการศึกษา       
ของประเทศไทยและต่างประเทศ (ศยามน อินสะอาด, 
2561 ) การจั ดการเรียนการสอน ด้วยบท เรียน
อิเล็กทรอนิกส์จะมีการกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ออกแบบด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย นําเสนอเน้ือหา
แบบดิจิทัลมีการสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์ และการวัด
ประเมินผลผ่านระบบออนไลน์ (ฐาปนีย์ ธรรมเมธา, 
2557) 
     กล ยุทธ์ก ารสอน เป็ นปั จจั ยสํ าคัญ ท่ี ทํ า ให้               
การจัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้        
การนํ ากล ยุท ธ์ ก ารสอนมาใช้ ร่ วม กั บบท เรียน
อิเล็กทรอนิกส์จะทําให้ผู้ เรียนเกิดประสบการณ์       
การเรียนรู้ ใน รูปแบบให ม่  ๆ  การจัดการเรียนรู้               
แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เป็นกลยุทธ์   
การสอนรูปแบบหนึ่งท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยให้
ผู้เรียนลงมือทํากิจกรรมเป็นกลุ่มย่อย ๆ ในแต่ละกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 
รับผิดชอบงานร่วมกัน เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุกคน
ในกลุ่มประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย การจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือจะช่วยพัฒนาความคิดของผู้เรียน 
ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ช่วยสร้าง
บรรยากาศในการเรียน ส่งเสริมทักษะการทํางาน
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ร่วมกันช่วยให้ผู้เรียนมีความม่ันใจในตนเองและรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ อ่ืน  (จันทรา ตันติพงศานุรักษ์      
และสุขเกษม ปิดตานะ, 2544)   
     เพ่ื อนคู่ คิด  (Think-Pairs-Share) เป็น เทคนิค
หนึ่งของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ กระบวนการ
เรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) คิด (Think) 
ผู้เรียนฟังคําถามและคิดไตร่ตรองหาคําตอบด้วยตนเอง 
2) จับคู่ (Pair) ให้ผู้เรียนจับคู่กัน พูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิ ด เห็ น เกี่ ย วกั บ คํ าตอบ ท่ี แ ต่ละคนคิ ด ได้         
และ 3) แบ่งปัน (Share) ผู้เรียนแบ่งปันความคิดเห็น
กับเพ่ือน ๆ ในชั้นเรียนเพ่ือนคู่คิดเป็นเทคนิคการเรียนรู้
เชิงรุก อนุญาตให้ผู้เรียนแสดงเหตุผล สะท้อนความคิด
ออกมา และได้รับผลตอบกลับในทันที ผู้เรียนส่วนใหญ่
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเต็มท่ี (จันทรา 
ตันติพงศานุรักษ์  และสุขเกษม ปิดตานะ , 2544) 
(Azlina, 2010) (Kothiyal, et al, 2013) 
     จากความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา       
ท่ี กล่ าวมาข้างต้น  ผู้ วิจัยจึ งมีแนวคิด ท่ีจะพัฒนา    
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ
โดยใช้ เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 โรงเรียน       
บ้านหนองปากโลง เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากสื่อ     
การสอน ท่ี มี คุณ ภาพ  สร้ างความกระ ตือรือ ร้น                      
ในการเรียนช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา
มากขึ้น สามารถฝึกปฏิบัติได้ด้วยตนเอง และสามารถ
ทบทวนเนื้อหาได้ตลอดเวลา ซ่ึงผลการวิจัยจะได้
นําเสนอต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     1. เพ่ือพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา
และด้านเทคนิคการผลิตของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่ วม กั บ ก าร เรี ย น รู้ แบ บ ร่ วม มื อ โด ย ใช้ เท คนิ ค          
เพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียน                       
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 

     2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน               
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เรี ย น           
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้               
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง  
     3. เพ่ื อศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียน ท่ี มี       
ต่ อบท เรียน อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ ก าร เรี ยน รู้         
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปี ท่ี  6 โรงเรียนบ้ านหนองปากโลง อํ าเภอเมือง               
จังหวัดนครปฐม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 
จํานวน 38 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา    
ปี ท่ี  6 โรงเรี ยนบ้ านหนองปากโลง อํ าเภอเมื อง             
จังหวัดนครปฐม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน    
38 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
     2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
     เน้ือหาท่ี ใช้ ในการวิจัยค ร้ังนี้ เป็ น เนื้ อหา        
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น ในรายวิชาวิทยาการคํานวณ               
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังนี้  
  2.1 รู้จักกับ Micro:bit 
  2.2 การเขียนโปรแกรมควบคุม Micro:bit 
  2.3 การสร้างผลงานด้วย Micro:bit 
     3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การเก็บรวบรวมข้อมูลทําในภาคเรียนท่ี 2          
ปีการศึกษา 2563 
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และทักษะด้านดิจิ ทัลตามระดับมาตรฐานสากล 
(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562) 
     การปลูกฝังให้ผู้เรียนมีทักษะการเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นตั้งแต่ระดับประถมศึกษาจะช่วย
กระตุ้นการเติบโตของสมองอย่างมีประสิทธิภาพ     
ช่วยให้ เกิดกระบวนการคิดอย่างเป็น เหตุเป็นผล     
และสามารถต่อยอดหรือสร้างสรรค์สิ่ งใหม่ ๆ  ได้      
การเรียน เขียน โปรแกรมคอมพิ ว เตอร์ เบื้ อ ง ต้น       
ผู้ เรียนจะต้องวิเคราะห์ปัญหา ออกแบบโปรแกรม          
เขียน โปรแกรม  ทดสอบและแก้ ไข ข้อผิ ดพลาด        
ของโปรแกรม โดยแต่ละขั้นตอนผู้เรียนจะได้เรียนรู้
กระบวนการวางแผน ฝึกฝนกระบวนการคิด และการ
ลงมือทําช่วยให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาโปรแกรม     
ภาษาต่าง ๆ ในอนาคตได้เป็นอย่างดี จากการสังเกต
พบว่า ในชีวิตประจําวันของเราทุกคนล้วนถูกรายล้อม
ด้ วย อุ ป ก รณ์ อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ห ล ากห ล ายช นิ ด             
ซ่ึงมีกลไกการทํางานที่แตกต่างกันไป  การเรียนรู้
เกี่ ยวกับการเขียนโปรแกรมวงจรอิ เล็กทรอนิกส์       
จึงมีความจําเป็นสําหรับเด็กในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
บอร์ด Micro:bit เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์
สําหรับการศึกษาจากโครงการของบริษัทแพร่ภาพ
กระจาย เสี ยงของอั งกฤษ  (British Broadcasting 
Company: BBC) ท่ีร่วมมือกับหุ้นส่วนหลายบริษัท      
มีขนาดเล็กเพียง 4 x 5 เซนติเมตร ถูกออกแบบ       
มาเพ่ือการเรียนเขียนโปรแกรมวงจรอิเล็กทรอนิกส์      
ท่ีง่ายและสนุกสนาน การเขียนโค้ด และคอมไพล์
โปรแกรมสามารถทําได้ผ่านเว็บบราวเซอร์บนหลาย
แพลตฟอร์ม เช่น วินโดวส์ แอนดรอยด์ และไอโอเอส 
โดยส่วนประกอบของบอร์ด Micro:bit ประกอบด้วย 
ปุ่ มกด  จอแอลอีดี  และเซนเซอร์พ้ืนฐานสําห รับ       
การเรียนรู้ เช่น เซนเซอร์วัดแสง เซนเซอร์วัดความเร่ง 
เซนเซอร์ เข็มทิศไม่จําเป็น ต้องมี อุปกรณ์ เพ่ิมเติม        
จึงเหมาะแก่การเรียนรู้สําหรับคนทุกระดับ (สุพจน์    
ศรีนุตพงษ์, 2562) 

     เทคโนโลยีพลิกผัน (Disruptive Technology)         
ได้ เข้ามาทําให้รูปแบบการดําเนินชีวิต เปลี่ยนไป      
ผู้ เรียนสามารถหาความรู้ ได้ เพียงปลายนิ้ วสัมผัส              
ผู้สอนจึงต้องปฏิวัติการเรียนการสอนให้เป็นการเรียน   
ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหา
และควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้เกิดขึ้นได้
ทุกท่ีทุกเวลา ทุกอุปกรณ์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) เป็นสื่อการเรียน
การสอนอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบออนไลน์ทําหน้าท่ี
ถ่ายทอดความรู้ส่ งผ่านไปสู่ผู้ เรียนเพ่ือให้ผู้ เรียน       
เกิดการเรียน รู้ได้อ ย่างมีประสิทธิภาพ  บทเรียน
อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ เป็ น ได้ ท้ั งสื่ อ ห ลั ก และสื่ อ เส ริ ม         
ได้รับความนิยมอย่างสู ง ท้ั งในสถาบันการศึกษา       
ของประเทศไทยและต่างประเทศ (ศยามน อินสะอาด, 
2561 ) การจั ดการเรียนการสอน ด้วยบท เรียน
อิเล็กทรอนิกส์จะมีการกําหนดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ออกแบบด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย นําเสนอเน้ือหา
แบบดิจิทัลมีการสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์ และการวัด
ประเมินผลผ่านระบบออนไลน์ (ฐาปนีย์ ธรรมเมธา, 
2557) 
     กล ยุทธ์ก ารสอน เป็ นปั จจั ยสํ าคัญ ท่ี ทํ า ให้               
การจัดการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้        
การนํ ากล ยุท ธ์ ก ารสอนมาใช้ ร่ วม กั บบท เรียน
อิเล็กทรอนิกส์จะทําให้ผู้ เรียนเกิดประสบการณ์       
การเรียนรู้ ใน รูปแบบให ม่  ๆ  การจัดการเรียนรู้               
แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เป็นกลยุทธ์   
การสอนรูปแบบหนึ่งท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยให้
ผู้เรียนลงมือทํากิจกรรมเป็นกลุ่มย่อย ๆ ในแต่ละกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกท่ีมีความสามารถแตกต่างกัน 
แลกเปล่ียนความคิดเห็น  ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน 
รับผิดชอบงานร่วมกัน เพ่ือให้ตนเองและสมาชิกทุกคน
ในกลุ่มประสบความสําเร็จตามเป้าหมาย การจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือจะช่วยพัฒนาความคิดของผู้เรียน 
ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น ช่วยสร้าง
บรรยากาศในการเรียน ส่งเสริมทักษะการทํางาน
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ร่วมกันช่วยให้ผู้เรียนมีความม่ันใจในตนเองและรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ อ่ืน  (จันทรา ตันติพงศานุรักษ์      
และสุขเกษม ปิดตานะ, 2544)   
     เพ่ื อนคู่ คิด  (Think-Pairs-Share) เป็น เทคนิค
หนึ่งของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ กระบวนการ
เรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) คิด (Think) 
ผู้เรียนฟังคําถามและคิดไตร่ตรองหาคําตอบด้วยตนเอง 
2) จับคู่ (Pair) ให้ผู้เรียนจับคู่กัน พูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิ ด เห็ น เกี่ ย วกั บ คํ าตอบ ท่ี แ ต่ละคนคิ ด ได้         
และ 3) แบ่งปัน (Share) ผู้เรียนแบ่งปันความคิดเห็น
กับเพื่อน ๆ ในชั้นเรียนเพ่ือนคู่คิดเป็นเทคนิคการเรียนรู้
เชิงรุก อนุญาตให้ผู้เรียนแสดงเหตุผล สะท้อนความคิด
ออกมา และได้รับผลตอบกลับในทันที ผู้เรียนส่วนใหญ่
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเต็มท่ี (จันทรา 
ตันติพงศานุรักษ์  และสุขเกษม ปิดตานะ , 2544) 
(Azlina, 2010) (Kothiyal, et al, 2013) 
     จากความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา       
ท่ี กล่ าวมาข้างต้น  ผู้ วิจัยจึ งมีแนวคิด ท่ีจะพัฒนา    
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ
โดยใช้ เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 โรงเรียน       
บ้านหนองปากโลง เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากสื่อ     
การสอน ท่ี มี คุณ ภาพ  สร้ างความกระ ตือรือ ร้น                      
ในการเรียนช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา
มากขึ้น สามารถฝึกปฏิบัติได้ด้วยตนเอง และสามารถ
ทบทวนเนื้อหาได้ตลอดเวลา ซ่ึงผลการวิจัยจะได้
นําเสนอต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
     1. เพ่ือพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา
และด้านเทคนิคการผลิตของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่ วม กั บ ก าร เรี ย น รู้ แบ บ ร่ วม มื อ โด ย ใช้ เท คนิ ค          
เพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียน                       
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 

     2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน               
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เรี ย น           
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้               
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง  
     3. เพ่ื อศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียน ท่ี มี       
ต่ อบท เรียน อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ ก าร เรียน รู้         
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปี ท่ี  6 โรงเรียนบ้ านหนองปากโลง อํ าเภอเมือง               
จังหวัดนครปฐม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 
จํานวน 38 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษา    
ปี ท่ี  6 โรงเรี ยนบ้ านหนองปากโลง อํ าเภอเมื อง             
จังหวัดนครปฐม ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จํานวน    
38 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
     2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
     เน้ือหาท่ี ใช้ ในการวิจัยค ร้ังนี้ เป็ น เนื้ อหา        
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น ในรายวิชาวิทยาการคํานวณ               
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ประกอบด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังน้ี  
  2.1 รู้จักกับ Micro:bit 
  2.2 การเขียนโปรแกรมควบคุม Micro:bit 
  2.3 การสร้างผลงานด้วย Micro:bit 
     3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การเก็บรวบรวมข้อมูลทําในภาคเรียนท่ี 2          
ปีการศึกษา 2563 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
     บทเรียน อิ เล็กทรอนิ กส์ ร่วมกับการเรียนรู้       
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง ผู้วิจัยพัฒนาตามข้ันตอน 
ADDIE Model ดังนี้ 
     1 . ขั้ น วิ เค ราะ ห์  ผู้ วิ จั ย วิ เค ราะ ห์ น โยบ าย                     
ด้านการศึกษาของประเทศไทย พบว่า นโยบาย
การศึกษา 4.0 ต้องการให้ผู้ เรียนมีความสามารถ                   
ในการใช้ เท ค โน โล ยี ใน ระ ดับ ท่ี สู งขึ้ น  สามารถ                       
นําเทคโนโลยีเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้                  
ด้วยตนเอง ส่งเส ริมให้ผู้ เรียนมี ทักษะการเรียนรู้                  
ตลอดชีวิต กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมการเรียน   
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีกระบวนการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
สามารถต่อยอดหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในอนาคตได้ 
และสนับสนุนให้สถาบัน การศึกษาพัฒนาหลักสูตร
ออนไลน์ เพ่ื อแบ่ งปั นความรู้ สู่ ส าธารณ ะ  ผู้ วิ จั ย             
วิเคราะห์ผู้เรียน พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
มีอายุอยู่ในช่วง 11-12 ปี มีความรู้พ้ืนฐานทางด้าน
คอมพิวเตอร์และการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต    
ชอบการเรียน รู้ผ่ านการเล่นปน เรียน  ชอบ ท่ีจะ
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ ค น รอ บ ข้ า ง แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม                       
ผู้ วิจั ย วิ เคราะห์ เนื้ อหา  เร่ือง ไม โครบิท เบื้ องต้น                   
โด ย ศึ ก ษ าจ าก ตํ า ร าแ ล ะ เอ ก ส า ร ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง                         
ใช้แผนผังความคิดในการสรุป เนื้ อหาที่ ต้ องการ                  
ส ร้างบท เรียน  และกําหนดกิ จกรรมการเรียนรู้                          
ท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาน้ัน ๆ 
     2. ขั้นออกแบบ ผู้วิจัยออกแบบแผนการสอน
ร่วมกับ การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
ออกแบบสตอรี่บอร์ดหน้าจอบทเรียน และเครื่องมือ                  
ท่ีใช้ในการประเมินผล ดังนี้ 
  2.1 แบ บ ป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ ด้ าน เนื้ อ ห า                    
และด้ านเทคนิ คการผลิ ต ผู้ วิ จั ยกํ าหนดประเด็ น                       
ท่ี ต้ องการสอบถาม  จั ดทํ าแบบประเมิ นฉบั บร่ าง          

เสนอต่ อผู้ เชี่ ยวชาญ เพ่ื อตรวจสอบความถู กต้ อง            
และการใช้ภาษาแบบประเมินมีลักษณะเป็นคําถาม     
ปลายปิ ดผู้ ป ระ เมิ น ให้ คะแนนตามมาตราส่ วน                 
ประมาณค่าท่ี  5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด                
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีคําถามปลายเปิด
เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะเพิ่มเติมได้ 
  2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผู้วิจัยต้ังคําถามแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ข้อ 
พร้อมเฉลยคําตอบ จัดพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับร่าง
เสนอต่อผู้ เชี่ ย วชาญ  จํ านวน  3  ท่ าน  พิ จารณ า      
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหาและจุดประสงค์การเรียนรู้              
ท่ีระบุไว้ โดยใช้แบบวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ผลการประเมินพบว่า ข้อคําถาม จํานวน 38 ข้อ มีค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
สามารถนํ าไป ใช้ ในการวัดผลได้  จากนั้ น ผู้ วิ จั ย          
นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไปทดลอง
ส อบ กั บ ก ลุ่ ม นั ก เรี ย น ท่ี เค ย เรี ย น เนื้ อ ห าแ ล้ ว              
จํานวน 40 คน นําข้อคําถามมาหาค่าความยากง่าย   
ค่ าอํานาจจํ าแนก  ผลการวิเคราะห์ข้อ มูลพบ ว่า           
มี ค่ าความยากง่ายอ ยู่ ในช่ วงระห ว่าง  0.20-0.80              
มีค่ า อํ านาจจํ าแนกอ ยู่ในช่วงระหว่าง 0.20-0.76 
สามารถนําข้อคําถามไปใช้ได้ จํานวน 30 ข้อ จากน้ัน   
หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท้ังฉบับโดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร ์     
ริช าร์ ดสั น  ผลการวิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ลพบ ว่ า  มี ค่ า               
ความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.95 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน 
ผู้วิจัยกําหนดประเด็นท่ีต้องการสอบถามในด้านสื่อ   
และการแสดงผล ด้านเนื้อหา ด้านการใช้งาน และด้าน
กิ จกรรมการเรี ยน รู้  จํ าน วน  10 ข้ อ  มี ลั กษณ ะ               
เป็ นคํ าถามปลายปิ ด ใช้มาตราส่ วนประมาณค่ า          
ท่ี  5  ระ ดั บ  (Rating Scale) คื อ  ม าก ท่ี สุ ด  ม าก       
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีคําถามปลายเปิด
เพ่ือให้ผู้ เรียนแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได้ ผู้วิจัย
จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน
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ฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน พิจารณา                  
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยใช้แบบวัดค่าดัชนี                 
ค วาม สอดคล้ อ ง  (IOC) ผลก ารป ระ เมิ น พ บ ว่ า                      
ข้อคําถาม 10 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)     
อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 สามารถนําไปใช้ได้ 
     3 . ขั้ นพัฒนา  ผู้ วิ จั ยลงมือป ฏิบั ติ การสร้าง
บ ท เรี ย น อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  โด ย ใช้  Google Sites        
ตามแนวทางท่ีได้ออกแบบไว้ เม่ือพัฒนาเสร็จแล้ว 
ผู้วิจัยนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ                    
จํานวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้าน
เทคนิคการผลิตโดยใช้แบบประเมินท่ีได้ เตรียมไว้                 
ผลการประเมินพบว่า ในภาพรวมด้านเนื้อหามีความ
เหมาะสม ใน ระดับมาก ท่ี สุ ด  โดย หั วข้ อ ท่ี ได้ รับ          
ผลการประเมินสูงสุด คือ เนื้อหามีความถูกต้องชัดเจน 
ความถูกต้องของการใช้ภาษา และกิจกรรมการเรียนรู้      
ในภาพรวมด้านเทคนิคการผลิตมีความเหมาะสม      
ในระดับมากท่ีสุด โดยหัวข้อท่ีได้รับผลการประเมิน
สูงสุด คือ สีและความชัดเจนของภาพ ความชัดเจน      
ข อ ง วิ ดี ทั ศ น์  ปุ่ ม ค วบ คุ ม บ ท เรี ย น ใช้ ง าน ง่ า ย            
และสื่อความหมาย และการเชื่อมโยงบทเรียนไปยัง
ส่ วน ต่าง  ๆ  ถูกต้ อ ง  ผู้ วิ จั ยนํ า ข้อ เสนอแนะ ท่ี ได้        
จากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
ให้มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน 
     4. ขั้นนําไปใช้ ผู้วิจัยนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์         
ท่ี พัฒนาเสร็จแล้ วไปทดลองใช้กับกลุ่ ม ตัวอย่าง        
ตามแบบแผนการทดลองแบบ One Group Pretest-
Posttest Design โด ย ให้ ผู้ เ รี ยน ทํ าแบบทดสอบ       
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน  จับคู่กันทํา
กิ จก รรมการ เรียน รู้ แบบ ร่วม มือ โดยใช้ เท คนิ ค        
เพ่ือนคู่คิดผู้เรียนท่ีจับคู่กันจะร่วมกันศึกษาเน้ือหาจาก
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกันตอบคําถาม อภิปราย 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น สถานการณ์ 
ห รือทํ าความ เข้ า ใจ เนื้ อหา ท่ี กํ าหนด ให้  ผู้ เรียน          
นําสาระสําคัญท่ีได้รับรู้ไปเล่าให้เพ่ือนคู่อื่นฟัง หรือ
ผู้สอนสุ่มเรียกนักเรียนบางคู่ให้นําเสนอรายงาน 

     5. ขั้นประเมิน  เม่ือกลุ่ม ตัวอย่างเรียนครบ        
ทุกเนื้ อหาแล้ว ให้ ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์        
ท า งก า ร เ รี ย น ห ลั ง เรี ย น  แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ าม               
ความพึงพอใจนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หา ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ส่ ว น เบี่ ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น ( Standard 
Deviation) และเป รียบ เทียบค่ าเฉลี่ ย  (Compare 
Means) 
     การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ก าร วิ จั ย นี้ เป็ น ก า ร วิ จั ย เชิ งท ด ล อ งแบ บ         
one group pretest-posttest design โดยให้ผู้เรียน               
ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 
ศึกษาเนื้ อหาจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับ               
การเรียนรู้แบบร่วม มือโดยใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด               
เม่ือเรียนเนื้อหาและทํากิจกรรมครบถ้วนแล้วให้    
ผู้ เรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
หลังเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจ                         
     การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Compare 
Means) โดยนํ าผล ท่ี ได้ เที ยบกับ เกณ ฑ์การแปล
ความหมายค่าเฉลี่ยของกลุ่ม (บุญชม ศรีสะอาด , 
2554) ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  แปลความว่า  ระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  แปลความว่า  ระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  แปลความว่า  ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  แปลความว่า  ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 แปลความว่า  ระดับน้อยท่ีสุด  
 
ผลการวิจัย 
     1. ผลการพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา   
และด้านเทคนิคการผลิตของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
เร่ือง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปี ท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง บทเรียน
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วิธีดําเนินการวิจัย 
     บทเรียน อิ เล็กทรอนิ กส์ ร่วมกับการเรียนรู้       
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง ผู้วิจัยพัฒนาตามข้ันตอน 
ADDIE Model ดังน้ี 
     1 . ขั้ น วิ เค ราะ ห์  ผู้ วิ จั ย วิ เค ราะ ห์ น โยบ าย                     
ด้านการศึกษาของประเทศไทย พบว่า นโยบาย
การศึกษา 4.0 ต้องการให้ผู้ เรียนมีความสามารถ                   
ในการใช้ เท ค โน โล ยี ใน ระ ดับ ท่ี สู ง ข้ึ น  สามารถ                       
นําเทคโนโลยีเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้                  
ด้วยตนเอง ส่งเส ริมให้ผู้ เรียนมี ทักษะการเรียนรู้                  
ตลอดชีวิต กระทรวงศึกษาธิการส่งเสริมการเรียน   
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา 
เพ่ือให้ผู้เรียนมีกระบวนการคิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
สามารถต่อยอดหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ในอนาคตได้ 
และสนับสนุนให้สถาบัน การศึกษาพัฒนาหลักสูตร
ออนไลน์ เพ่ื อแบ่ งปั นความรู้ สู่ ส าธารณ ะ  ผู้ วิ จั ย             
วิเคราะห์ผู้เรียน พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
มีอายุอยู่ในช่วง 11-12 ปี มีความรู้พ้ืนฐานทางด้าน
คอมพิวเตอร์และการใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ต    
ชอบการเรียน รู้ผ่ านการเล่นปน เรียน  ชอบ ท่ีจะ
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ ค น รอ บ ข้ า ง แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม                       
ผู้ วิจั ย วิ เคราะห์ เนื้ อหา  เร่ือง ไม โครบิท เบื้ องต้น                   
โด ย ศึ ก ษ าจ าก ตํ า ร าแ ล ะ เอ ก ส า ร ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ ง                         
ใช้แผนผังความคิดในการสรุป เนื้ อหาที่ ต้ องการ                  
ส ร้างบท เรียน  และกําหนดกิ จกรรมการเรียนรู้                          
ท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาน้ัน ๆ 
     2. ขั้นออกแบบ ผู้วิจัยออกแบบแผนการสอน
ร่วมกับ การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
ออกแบบสตอรี่บอร์ดหน้าจอบทเรียน และเครื่องมือ                  
ท่ีใช้ในการประเมินผล ดังน้ี 
  2.1 แบ บ ป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ ด้ าน เนื้ อ ห า                    
และด้ านเทคนิ คการผลิ ต ผู้ วิ จั ยกํ าหนดประเด็ น                       
ท่ี ต้ องการสอบถาม  จั ดทํ าแบบประเมิ นฉบั บร่ าง          

เสนอต่ อผู้ เชี่ ยวชาญ เพ่ื อตรวจสอบความถู กต้ อง            
และการใช้ภาษาแบบประเมินมีลักษณะเป็นคําถาม     
ปลายปิ ดผู้ ป ระ เมิ น ให้ คะแนนตามมาตราส่ วน                 
ประมาณค่าท่ี  5 ระดับ (Rating Scale) คือ มากท่ีสุด                
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีคําถามปลายเปิด
เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะเพิ่มเติมได้ 
  2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผู้วิจัยต้ังคําถามแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 40 ข้อ 
พร้อมเฉลยคําตอบ จัดพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับร่าง
เสนอต่อผู้ เชี่ ย วชาญ  จํ านวน  3  ท่ าน  พิ จารณ า      
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหาและจุดประสงค์การเรียนรู้              
ท่ีระบุไว้ โดยใช้แบบวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ผลการประเมินพบว่า ข้อคําถาม จํานวน 38 ข้อ มีค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
สามารถนํ าไป ใช้ ในการวัดผลได้  จากนั้ น ผู้ วิ จั ย          
นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไปทดลอง
ส อบ กั บ ก ลุ่ ม นั ก เรี ย น ท่ี เค ย เรี ย น เนื้ อ ห าแ ล้ ว              
จํานวน 40 คน นําข้อคําถามมาหาค่าความยากง่าย   
ค่ าอํานาจจํ าแนก  ผลการวิเคราะห์ข้อ มูลพบ ว่า           
มี ค่ าความยากง่ายอ ยู่ ในช่ วงระห ว่าง  0.20-0.80              
มีค่ า อํ านาจจํ าแนกอ ยู่ในช่วงระหว่าง 0.20-0.76 
สามารถนําข้อคําถามไปใช้ได้ จํานวน 30 ข้อ จากน้ัน   
หาค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท้ังฉบับโดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร ์     
ริช าร์ ดสั น  ผลการวิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ลพบ ว่ า  มี ค่ า               
ความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.95 
 2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน 
ผู้วิจัยกําหนดประเด็นท่ีต้องการสอบถามในด้านสื่อ   
และการแสดงผล ด้านเนื้อหา ด้านการใช้งาน และด้าน
กิ จกรรมการเรี ยน รู้  จํ าน วน  10 ข้ อ  มี ลั กษณ ะ               
เป็ นคํ าถามปลายปิ ด ใช้มาตราส่ วนประมาณค่ า          
ท่ี  5  ระ ดั บ  (Rating Scale) คื อ  ม าก ท่ี สุ ด  ม าก       
ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด มีคําถามปลายเปิด
เพ่ือให้ผู้ เรียนแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมได้ ผู้วิจัย
จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน
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ฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน พิจารณา                  
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหาโดยใช้แบบวัดค่าดัชนี                 
ค วาม สอดคล้ อ ง  (IOC) ผลก ารป ระ เมิ น พ บ ว่ า                      
ข้อคําถาม 10 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)     
อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 สามารถนําไปใช้ได้ 
     3 . ขั้ นพัฒนา  ผู้ วิ จั ยลงมือป ฏิบั ติ การสร้าง
บ ท เรี ย น อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  โด ย ใช้  Google Sites        
ตามแนวทางท่ีได้ออกแบบไว้ เม่ือพัฒนาเสร็จแล้ว 
ผู้วิจัยนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ                    
จํานวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้าน
เทคนิคการผลิตโดยใช้แบบประเมินท่ีได้ เตรียมไว้                 
ผลการประเมินพบว่า ในภาพรวมด้านเนื้อหามีความ
เหมาะสม ใน ระดับมาก ท่ี สุ ด  โดย หั วข้ อ ท่ี ได้ รับ          
ผลการประเมินสูงสุด คือ เนื้อหามีความถูกต้องชัดเจน 
ความถูกต้องของการใช้ภาษา และกิจกรรมการเรียนรู้      
ในภาพรวมด้านเทคนิคการผลิตมีความเหมาะสม      
ในระดับมากท่ีสุด โดยหัวข้อท่ีได้รับผลการประเมิน
สูงสุด คือ สีและความชัดเจนของภาพ ความชัดเจน      
ข อ ง วิ ดี ทั ศ น์  ปุ่ ม ค วบ คุ ม บ ท เรี ย น ใช้ ง าน ง่ า ย            
และสื่อความหมาย และการเชื่อมโยงบทเรียนไปยัง
ส่ วน ต่าง  ๆ  ถูกต้ อ ง  ผู้ วิ จั ยนํ า ข้อ เสนอแนะ ท่ี ได้        
จากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
ให้มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน 
     4. ขั้นนําไปใช้ ผู้วิจัยนําบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์         
ท่ี พัฒนาเสร็จแล้ วไปทดลองใช้กับกลุ่ ม ตัวอย่าง        
ตามแบบแผนการทดลองแบบ One Group Pretest-
Posttest Design โด ย ให้ ผู้ เ รี ยน ทํ าแบบทดสอบ       
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน  จับคู่กันทํา
กิ จก รรมการ เรียน รู้ แบบ ร่วม มือ โดยใช้ เท คนิ ค        
เพ่ือนคู่คิดผู้เรียนท่ีจับคู่กันจะร่วมกันศึกษาเน้ือหาจาก
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกันตอบคําถาม อภิปราย 
แลกเปล่ียนความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น สถานการณ์ 
ห รือทํ าความ เข้ า ใจ เนื้ อหา ท่ี กํ าหนด ให้  ผู้ เรียน          
นําสาระสําคัญท่ีได้รับรู้ไปเล่าให้เพ่ือนคู่อื่นฟัง หรือ
ผู้สอนสุ่มเรียกนักเรียนบางคู่ให้นําเสนอรายงาน 

     5. ขั้นประเมิน  เม่ือกลุ่ม ตัวอย่างเรียนครบ        
ทุกเนื้ อหาแล้ว ให้ ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์        
ท า งก า ร เ รี ย น ห ลั ง เรี ย น  แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ าม               
ความพึงพอใจนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์หา ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ส่ ว น เบี่ ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น ( Standard 
Deviation) และเป รียบ เทียบค่ าเฉลี่ ย  (Compare 
Means) 
     การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ก าร วิ จั ย นี้ เป็ น ก า ร วิ จั ย เชิ งท ด ล อ งแบ บ         
one group pretest-posttest design โดยให้ผู้เรียน               
ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน 
ศึกษาเนื้ อหาจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับ               
การเรียนรู้แบบร่วม มือโดยใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด               
เม่ือเรียนเน้ือหาและทํากิจกรรมครบถ้วนแล้วให้    
ผู้ เรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
หลังเรียนและแบบสอบถามความพึงพอใจ                         
     การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Compare 
Means) โดยนํ าผล ท่ี ได้ เที ยบกับ เกณ ฑ์การแปล
ความหมายค่าเฉลี่ยของกลุ่ม (บุญชม ศรีสะอาด , 
2554) ดังน้ี 
  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00  แปลความว่า  ระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50  แปลความว่า  ระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50  แปลความว่า  ระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50  แปลความว่า  ระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 แปลความว่า  ระดับน้อยท่ีสุด  
 
ผลการวิจัย 
     1. ผลการพัฒนาและประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา   
และด้านเทคนิคการผลิตของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด 
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับนักเรียนชั้นประถม 
ศึกษาปี ท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองปากโลง บทเรียน
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อิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนอง   
ปากโลง ประกอบด้วยเนื้ อหา  จํานวน  3 หน่วย        
การเรียนรู้ ได้แก่  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จักกับ Micro:bit กล่าวถึง 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับบอร์ด Micro:bit ส่วนประกอบ
ของบอร์ด ฟี เจอร์และเซนเซอร์ต่าง ๆ  การเขียน
โปรแกรมบนบอร์ด Micro:bit และ Online Editor 

 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การเขียนโปรแกรมควบคุม 
Micro:bit กล่าวถึง การใช้ JavaScript Blocks Editor 
(PXT) การจัดการโปรเจกต์ การแสดงผลในรูปแบบโค้ด 
และการทดสอบโปรแกรม  
 หน่วยการเรียนรู้ ท่ี  3 การสร้างผลงานด้วย 
Micro:bit กล่าวถึง ส่วนประกอบของหน้าจอโปรแกรม
การสร้างผลงาน (ไฟหัวใจกระพริบ เกมเป่ายิงฉุบ 
โปรแกรมเสียง) และการดาวน์โหลดโปรแกรมลงบอร์ด 
Micro:bit ตัวอย่างหน้าแรก เนื้อหา และแบบทดสอบ
แสดงดังภาพท่ี 1 

(ก) หน้าแรก (ข) เน้ือหา 

(ค) แบบทดสอบ
 

ภาพที่ 1 (ก) หน้าแรก (ข) เน้ือหา (ค) แบบทดสอบ 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด       
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 

รายการประเมิน x S.D. ความเหมาะสม 
ด้านเนื้อหา 4.63 0.41 มากท่ีสุด 
ด้านเทคนิคการผลิต 4.69 0.44 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี  1 แสดงให้ เห็ นว่ าในภาพรวม             
ด้ านเนื้ อหามี ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากท่ี สุ ด             
(x = 4.63, S.D. = 0.41) และด้านเทคนิคการผลิตมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.69, S.D. = 0.44)  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เ รี ย น                 
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้         
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท

เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
 ผู้ วิ จั ยนํ าบ ท เรียน อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ               
การเรียนรู้แบบร่วม มือโดยใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด               
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
และสรุปผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ดังตารางที่ 2 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
คะแนน N x S.D. 

ก่อนเรียน 38 14.42 1.95 
หลังเรียน 38 25.34 2.03 
  
 จากตาราง ท่ี  2  แสดงให้ เห็ น ว่ า  ผู้ เรี ยน มี
ผล สัมฤท ธ์ิทางการเรียนหลั งเรียน  ( x =  25.34, 
S.D.=2.03) สูงกว่าก่อนเรียน (x = 14.42, S.D.=1.95)  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียนท่ีมี     
ต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิดเรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 โรงเรียน        
บ้านหนองปากโลง 

 
ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิทเบื้องต้น 

รายการประเมิน x S.D. ระดับความพึงพอใจ
1. ตัวอักษรอ่านง่าย 4.74 0.45 มากที่สุด
2. ภาพประกอบ และวิดีโอ สวยงาม เหมาะสมกับเนื้อหา 4.84 0.37 มากที่สุด
3. เทคนิคการนําเสนอน่าสนใจ 4.95 0.23 มากที่สุด
4. คําอธิบายเนื้อหาแต่ละตอนชัดเจน 4.82 0.39 มากที่สุด
5. การจัดลําดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.58 0.68 มากที่สุด
6. ความยากง่ายของเนื้อหามีความเหมาะสม 4.63 0.71 มากที่สุด
7. ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมกับเวลาเรียน 4.63 0.63 มากที่สุด
8. ความง่ายในการเข้าถึงและการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 4.89 0.31 มากที่สุด
9. กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์ช่วยเหลือกัน 4.92 0.27 มากที่สุด
10.ความสุขท่ีได้จากการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับเทคนิคเพ่ือนคู่คิด 4.74 0.55 มากที่สุด

สรุป 4.77 0.46 มากท่ีสุด
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อิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนอง   
ปากโลง ประกอบด้วยเนื้ อหา  จํานวน  3 หน่ วย        
การเรียนรู้ ได้แก่  
 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จักกับ Micro:bit กล่าวถึง 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับบอร์ด Micro:bit ส่วนประกอบ
ของบอร์ด ฟี เจอร์และเซนเซอร์ต่าง ๆ  การเขียน
โปรแกรมบนบอร์ด Micro:bit และ Online Editor 

 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การเขียนโปรแกรมควบคุม 
Micro:bit กล่าวถึง การใช้ JavaScript Blocks Editor 
(PXT) การจัดการโปรเจกต์ การแสดงผลในรูปแบบโค้ด 
และการทดสอบโปรแกรม  
 หน่วยการเรียนรู้ ท่ี  3 การสร้างผลงานด้วย 
Micro:bit กล่าวถึง ส่วนประกอบของหน้าจอโปรแกรม
การสร้างผลงาน (ไฟหัวใจกระพริบ เกมเป่ายิงฉุบ 
โปรแกรมเสียง) และการดาวน์โหลดโปรแกรมลงบอร์ด 
Micro:bit ตัวอย่างหน้าแรก เนื้อหา และแบบทดสอบ
แสดงดังภาพท่ี 1 

(ก) หน้าแรก (ข) เนื้อหา 

(ค) แบบทดสอบ
 

ภาพที่ 1 (ก) หน้าแรก (ข) เน้ือหา (ค) แบบทดสอบ 
 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด       
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 

รายการประเมิน x S.D. ความเหมาะสม 
ด้านเนื้อหา 4.63 0.41 มากที่สุด 
ด้านเทคนิคการผลิต 4.69 0.44 มากที่สุด 
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 จากตารางท่ี  1 แสดงให้ เห็ นว่ าในภาพรวม             
ด้ านเนื้ อหามี ความเหมาะสมอยู่ ในระดับมากท่ี สุ ด             
(x = 4.63, S.D. = 0.41) และด้านเทคนิคการผลิตมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x = 4.69, S.D. = 0.44)  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เรี ย น                 
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้         
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท

เบื้ องต้น  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 
โรงเรียนบ้านหนองปากโลง 
 ผู้ วิ จั ยนํ าบ ท เรียน อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ               
การเรียนรู้แบบร่วม มือโดยใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด               
เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
และสรุปผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
คะแนน N x S.D. 

ก่อนเรียน 38 14.42 1.95 
หลังเรียน 38 25.34 2.03 
  
 จากตาราง ท่ี  2  แสดงให้ เห็ น ว่ า  ผู้ เรี ยน มี
ผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนหลั งเรียน  ( x =  25.34, 
S.D.=2.03) สูงกว่าก่อนเรียน (x = 14.42, S.D.=1.95)  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียนท่ีมี     
ต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิดเรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี  6 โรงเรียน        
บ้านหนองปากโลง 

 
ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพื่อนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิทเบื้องต้น 

รายการประเมิน x S.D. ระดับความพึงพอใจ
1. ตัวอักษรอ่านง่าย 4.74 0.45 มากท่ีสุด
2. ภาพประกอบ และวิดีโอ สวยงาม เหมาะสมกับเนื้อหา 4.84 0.37 มากท่ีสุด
3. เทคนิคการนําเสนอน่าสนใจ 4.95 0.23 มากท่ีสุด
4. คําอธิบายเนื้อหาแต่ละตอนชัดเจน 4.82 0.39 มากท่ีสุด
5. การจัดลําดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.58 0.68 มากท่ีสุด
6. ความยากง่ายของเนื้อหามีความเหมาะสม 4.63 0.71 มากท่ีสุด
7. ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมกับเวลาเรียน 4.63 0.63 มากท่ีสุด
8. ความง่ายในการเข้าถึงและการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 4.89 0.31 มากท่ีสุด
9. กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์ช่วยเหลือกัน 4.92 0.27 มากท่ีสุด
10.ความสุขท่ีได้จากการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับเทคนิคเพื่อนคู่คิด 4.74 0.55 มากท่ีสุด

สรุป 4.77 0.46 มากท่ีสุด
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 จากตารางท่ี  3 แสดงให้เห็นว่า ในภาพรวม
ผู้ เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่ วม กั บ ก าร เรี ย น รู้ แบ บ ร่ วม มื อ โด ย ใช้ เท คนิ ค          
เพ่ื อนคู่ คิด  เรื่อง ไมโครบิทเบื้ องต้น  อยู่ในระดับ       
มากท่ีสุด (x = 4.77, S.D. = 0.46) โดยหัวข้อท่ีได้รับ
ความพึงพอใจสูงสุด คือ เทคนิคการนําเสนอน่าสนใจ 
รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ปฏิสัมพันธ์ช่วยเหลือกัน 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     1. ผ ล ก า ร พั ฒ น าแ ล ะป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ                         
ของบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกั บ การเรียน รู้                     
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด    
ท้ังนี้ เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
อย่างเป็ น ระบบตามขั้ นตอนของ  ADDIE Model     
อย่างเคร่งครัด ซ่ึง ADDIE Model ได้รับการยอมรับ                    
ในวงกว้ าง ว่ าสามารถนํ า ไป ใช้ ใน การออกแบบ         
และพัฒนาสื่ อการเรียนรู้ ได้ เป็นอย่างดี  เริ่มจาก       
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ นโยบายด้านการศึกษา 
ผู้เรียน จุดประสงค์ เนื้อหา และส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้                    
นําผลการวิเคราะห์ท่ีได้ไปออกแบบและพัฒนาบทเรียน 
ดังนั้นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีพัฒนาข้ึนจึงมาจาก
ความต้องการท่ีแท้จริงมีท่ีมาท่ีไปสามารถตรวจสอบ
ย้อนหลั งได้  สอดค ล้องกับ  ภานุ มาศ  กองพันธ์                    
และส วีย า  สุ รมณี  (2560) ท่ี ก ล่ า ว ว่ า  บท เรี ยน
อิ เล็ กท รอนิ กส์ มี คุณ ภาพอ ยู่ ใน ระ ดับมาก ท่ี สุ ด     
เนื่ องจากผู้ วิจัยออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
ตามทฤษฎีการศึกษา กําหนดเนื้อหา และวัตถุประสงค์
ไว้อย่างครบถ้วน ผ่านการประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญ              
นํ า ข้อ เสนอแนะมาปรับป รุ งจน ได้บท เรียนที่ มี        
ความสมบูรณ์ สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอน          
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการค้นคว้าข้อมูลพบว่า 
การนําเทคนิคการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมาใช้ร่วมกับ
บทเรียน อิ เล็ กทรอนิ กส์ จะส่ งผลให้ผู้ เรียนได้ รับ          

การพัฒนาทั้งด้านความรู้และทักษะการคิดระดับสูง 
สอดคล้องกับ  Kothiyal et al., (2014) ท่ี กล่ าวว่ า 
เทคนิคเพ่ือนคู่คิดช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
และการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงเหตุผล 
สะท้อนความเข้าใจ และได้รับผลตอบกลับเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ในทันที จากการศึกษากึ่งทดลองพบว่า ผู้เรียน    
ท่ี เรี ย น รู้ ด้ ว ย เท คนิ ค เพ่ื อ น คู่ คิ ด  มี ผ ล สั ม ฤท ธิ์        
ทางการเรียนสูงกว่าผู้ เรียนท่ีเรียนรู้เนื้อหาเดียวกัน    
ด้วยวิธีการบรรยาย จากการสํารวจและสัมภาษณ์พบว่า 
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันว่า 
กิ จก รรมการ เรียน รู้ แบบ ร่วม มือ โดยใช้ เท คนิ ค         
เพ่ือนคู่คิด ช่วยปรับปรุงกรอบความคิดของพวกเขา 
จากมุมมองของผู้ สอนพบว่า  เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด        
ช่วยจัดการกับปัญหาท่ีพบในชั้นเรียนขนาดใหญ่ เช่น 
ผู้เรียนฟุ้งซ่านไม่สนใจ  
     2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เรี ย น           
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้          
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  ท้ั ง น้ี เนื่องจากเน้ือหา               
ในบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ประกอบด้วย ทฤษฎีและ
แบบฝึกปฏิบัติ อีกท้ังยังมีวิดีโอสาธิตท่ีผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้และปฏิบัติตามได้ด้วยตนเอง หากมีข้อสงสัย
หรือไม่ทันตรงจุดใดก็สามารถทบทวนได้บ่อยคร้ัง           
ตาม ท่ีต้องการ การใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด มีความ
เหมาะสมกับการสอนรายวิชาเขียนโปรแกรม เน่ืองจาก
เทคนิคเพ่ือนคู่คิดเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดหาคําตอบ   
แล้วอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับคู่ของตนเอง 
สรุปคําตอบท่ีได้นําเสนอให้ผู้เรียนคู่ อ่ืน ๆ ได้รับฟัง               
ด้วย ซ่ึงผู้เรียนจะได้ตรวจสอบความเข้าใจและได้รับ
ความรู้ใหม่ ๆ เพิ่มเติม สอดคล้องกับนพดล ผู้มีจรรยา 
และพรนภา  อิ น ทํ า  (2563) ท่ี ก ล่ าวว่ า  ผู้ เรี ยน               
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
เนื่องจากบทเรียนออนไลน์ท่ีพัฒนามีประสิทธิภาพ               
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และคุณภาพท่ีดี มีการใช้สื่อ ท่ีหลากหลายในการ
นําเสนอเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนทําความเข้าใจได้โดยง่าย 
เช่น อธิบายข้ันตอนการต่อวงจรไฟฟ้าโดยใช้สื่อวิดีโอ 
รวมไปถึงการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเพ่ือนคู่คิด 
ผู้ เรียนจะได้คิดหาคําตอบด้วยตนเอง จับคู่ปรึกษา   
หารือ  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ เพ่ือนร่วมชั้น                     
ในบรรยากาศที่ เป็นกันเอง ส่งผลให้ผู้ เรียนมีความ    
ตั้ งใจเรียนมากกว่าการสอนแบบปกติ สอดคล้องกับ 
Choirul et al., (2018) ท่ี กล่ าวว่ า ก าร ใช้ เท ค นิ ค       
เพื่อนคู่คิดจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการเขียน
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ เทคนิคเพื่อนคู่คิดสามารถ
นําไปใช้ในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ตลอดจนการฝึกอบรม
ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากการเรียนรู้เร่ิมต้นจากการคิด
หรือการแก้ปัญหาด้วยตนเอง แล้วอภิปรายผลการคิด
ให้คู่สนทนาฟัง ร่วมมือกันแก้ปัญหา แล้วจึงนําเสนอผล
การอ ภิ ป รายหน้ าชั้ น เรี ยน  และสอดคล้ อ งกั บ 
Adewale Owodunni Saka (2 0 2 0 )  ท่ี ก ล่ า ว ว่ า                   
การเรียนรู้รายวิชาการเขียนโปรแกรมด้วยเทคนิค  
เพ่ือนคู่คิดสามารถเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิในการเขียนโปรแกรม     
อีกท้ังยังช่วยให้ผู้เรียนเก็บรักษาความรู้ไว้ได้อย่างคงทน 
ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการแก้ปัญหาการเขียนโปรแกรม
มาก ข้ึน  อย่างไรก็ตามประสิทธิภาพของเทคนิค     
เพ่ือนคู่คิดสามารถลดลงได้หากผู้ เรียนไม่ให้ความ
ร่วมมือ คิดแต่จะพ่ึงพาผู้ เรียนท่ีเก่งกว่า และการมี    
ส่วนร่วมท่ีไม่เท่าเทียมกันในกลุ่ม 
     3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมี     
ต่ อบท เรียน อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ ก าร เรียน รู้                     
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า ในภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
เป็นสื่อการเรียนรู้ ท่ีน่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย มีการใช้
เทคโนโลยี มัลติ มี เดียในการนํ าเสนอเนื้ อหา เช่น 
ตัวอักษร ภาพนิ่ง วิดีโอ และเสียง ผู้ เรียนสามารถ
ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพท่ีแตกต่าง

กัน  สอดคล้องกับ  นวัฒธนโชติ  อัครสําราญวงศ์              
และคณะ (2563) ท่ีกล่าวว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อบทเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก
บทเรียนออนไลน์ใช้งานง่าย ผู้ เรียนสามารถเข้าถึง
บทเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา เรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่าง
สะดวก และสามารถเรียนซํ้าได้ตามความต้องการ 
สอดคล้องกับ Zahedi and Dehghan (2019) ท่ีกล่าว
ว่า ทุกวันนี้มีจํานวนผู้คนท่ีให้ความสนใจในการศึกษา
แบบออน ไลน์ เพิ่ ม ม าก ข้ึ น  เนื่ อ งจ ากบท เรี ยน
อิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้ผู้ เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ 
สามารถสั ม ผั สป ระสบการณ์ ศึ กษ าท างไกล ได้
ตลอดเวลา สอดคล้องกับ Rongbutsri et al. (2018) 
ท่ีกล่าวว่า ผู้ เรียนมีความพึ งพอใจและมีเสรีภาพ         
ในการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ มีการใช้      
สื่อแบบปฏิสัมพันธ์พร้อมแบบฝึกหัดทําให้ผู้ เรียน        
มีความคล่องตัวในการเรียนรู้ จึงอยู่เหนือขอบเขต     
ของเวลาและสถานที่ การนําเทคนิคเพ่ือนคู่คิดมาใช้
ร่วมกับบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
ตื่ น ตัวทํ ากิ จกรรม กับคู่ ของตน เอง  ผู้ เรียนจะได้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในบรรยากาศท่ีเป็นมิตร 
ส่งเสริมให้ผู้เรียน กล้าพูด กล้าถาม กล้าแสดงออก   
มากข้ึน  รวมถึงได้บู รณาการความคิดของตนเอง      
กับผู้อ่ืนเข้าด้วยกัน สอดคล้องกับ Schweitzer et al., 
(2011) ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค
เพ่ือนคู่คิดช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานและ
อัลกอริธึมช่วยอํานวยความสะดวกในการทํางาน
ร่วมกัน ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้ และให้คะแนนความ
พึงพอใจอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับ Kothiyal et al., 
(2013)  ท่ีได้สังเกตห้องเรียนการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น              
แบบเรียลไทม์ พบว่า ร้อยละ 83 ของผู้เรียนมีส่วนร่วม
อย่างเต็มท่ีในกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพ่ือนคู่คิด พฤติกรรมเด่นท่ีแสดงออกมา คือ 
การเขียนวิธีการแก้ปัญหา (Think) การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ กั บ คู่ ของตน เอง  (Pair) การร่วมอภิ ป ราย        
ในชั้นเรียน (Share) โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างมาก   
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 จากตารางท่ี  3 แสดงให้เห็นว่า ในภาพรวม
ผู้ เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
ร่ วม กั บ ก าร เรี ย น รู้ แบ บ ร่ วม มื อ โด ย ใช้ เท คนิ ค          
เพ่ื อนคู่ คิด  เรื่อง ไมโครบิทเบื้ องต้น  อยู่ในระดับ       
มากท่ีสุด (x = 4.77, S.D. = 0.46) โดยหัวข้อท่ีได้รับ
ความพึงพอใจสูงสุด คือ เทคนิคการนําเสนอน่าสนใจ 
รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้เรียน
ได้ปฏิสัมพันธ์ช่วยเหลือกัน 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     1. ผ ล ก า ร พั ฒ น าแ ล ะป ระ เมิ น คุ ณ ภ าพ                         
ของบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกั บ การเรียน รู้                     
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เรื่อง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด    
ท้ังนี้ เน่ืองจากผู้วิจัยได้พัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
อย่างเป็ น ระบบตามขั้ นตอนของ  ADDIE Model     
อย่างเคร่งครัด ซ่ึง ADDIE Model ได้รับการยอมรับ                    
ในวงกว้ าง ว่ าสามารถนํ า ไป ใช้ ใน การออกแบบ         
และพัฒนาสื่ อการเรียนรู้ ได้ เป็นอย่างดี  เริ่มจาก       
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ นโยบายด้านการศึกษา 
ผู้เรียน จุดประสงค์ เนื้อหา และส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้                    
นําผลการวิเคราะห์ท่ีได้ไปออกแบบและพัฒนาบทเรียน 
ดังนั้นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ท่ีพัฒนาข้ึนจึงมาจาก
ความต้องการท่ีแท้จริงมีท่ีมาที่ไปสามารถตรวจสอบ
ย้อนหลั งได้  สอดค ล้องกับ  ภานุ มาศ  กองพันธ์                    
และส วีย า  สุ รมณี  (2560) ท่ี ก ล่ า ว ว่ า  บท เรียน
อิ เล็ กท รอนิ กส์ มี คุณ ภาพอ ยู่ ใน ระ ดับมาก ท่ี สุ ด     
เนื่ องจากผู้ วิจัยออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์      
ตามทฤษฎีการศึกษา กําหนดเนื้อหา และวัตถุประสงค์
ไว้อย่างครบถ้วน ผ่านการประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญ              
นํ า ข้อ เสนอแนะมาปรับป รุ งจน ได้บท เรียนที่ มี        
ความสมบูรณ์ สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอน          
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการค้นคว้าข้อมูลพบว่า 
การนําเทคนิคการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมาใช้ร่วมกับ
บทเรียน อิ เล็ กทรอนิ กส์ จะส่ งผลให้ผู้ เรียนได้รับ          

การพัฒนาทั้งด้านความรู้และทักษะการคิดระดับสูง 
สอดคล้องกับ  Kothiyal et al., (2014) ท่ี กล่ าวว่ า 
เทคนิคเพ่ือนคู่คิดช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน
และการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงเหตุผล 
สะท้อนความเข้าใจ และได้รับผลตอบกลับเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ในทันที จากการศึกษากึ่งทดลองพบว่า ผู้เรียน    
ท่ี เรี ย น รู้ ด้ ว ย เท คนิ ค เพ่ื อ น คู่ คิ ด  มี ผ ล สั ม ฤท ธิ์        
ทางการเรียนสูงกว่าผู้ เรียนท่ีเรียนรู้เนื้อหาเดียวกัน    
ด้วยวิธีการบรรยาย จากการสํารวจและสัมภาษณ์พบว่า 
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันว่า 
กิ จก รรมการ เรียน รู้ แบบ ร่วม มือ โดยใช้ เท คนิ ค         
เพ่ือนคู่คิด ช่วยปรับปรุงกรอบความคิดของพวกเขา 
จากมุมมองของผู้ สอนพบว่า  เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด        
ช่วยจัดการกับปัญหาท่ีพบในชั้นเรียนขนาดใหญ่ เช่น 
ผู้เรียนฟุ้งซ่านไม่สนใจ  
     2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน     
ก่ อ น เรี ย น แ ล ะห ลั ง เ รี ย น ข อ งนั ก เรี ย น ท่ี เรี ย น           
ด้ วยบท เรียน อิ เล็ กท รอนิ กส์ ร่ วมกับการเรียน รู้          
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  ท้ั งนี้ เนื่ องจากเน้ือหา               
ในบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ประกอบด้วย ทฤษฎีและ
แบบฝึกปฏิบัติ อีกท้ังยังมีวิดีโอสาธิตท่ีผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้และปฏิบัติตามได้ด้วยตนเอง หากมีข้อสงสัย
หรือไม่ทันตรงจุดใดก็สามารถทบทวนได้บ่อยคร้ัง           
ตาม ท่ีต้องการ  การใช้ เทคนิค เพ่ื อนคู่ คิ ด มีความ
เหมาะสมกับการสอนรายวิชาเขียนโปรแกรม เนื่องจาก
เทคนิคเพ่ือนคู่คิดเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดหาคําตอบ   
แล้วอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับคู่ของตนเอง 
สรุปคําตอบท่ีได้นําเสนอให้ผู้เรียนคู่ อ่ืน ๆ ได้รับฟัง               
ด้วย ซ่ึงผู้เรียนจะได้ตรวจสอบความเข้าใจและได้รับ
ความรู้ใหม่ ๆ เพิ่มเติม สอดคล้องกับนพดล ผู้มีจรรยา 
และพรนภา  อิ น ทํ า  (2563) ท่ี ก ล่ าวว่ า  ผู้ เรี ยน               
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
เนื่องจากบทเรียนออนไลน์ท่ีพัฒนามีประสิทธิภาพ               
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และคุณภาพท่ีดี มีการใช้สื่อ ท่ีหลากหลายในการ
นําเสนอเนื้อหาเพื่อให้ผู้เรียนทําความเข้าใจได้โดยง่าย 
เช่น อธิบายข้ันตอนการต่อวงจรไฟฟ้าโดยใช้สื่อวิดีโอ 
รวมไปถึงการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเพ่ือนคู่คิด 
ผู้ เรียนจะได้คิดหาคําตอบด้วยตนเอง จับคู่ปรึกษา   
หารือ  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ เพ่ือนร่วมชั้น                     
ในบรรยากาศที่ เป็นกันเอง ส่งผลให้ผู้ เรียนมีความ    
ตั้ งใจเรียนมากกว่าการสอนแบบปกติ สอดคล้องกับ 
Choirul et al., (2018) ท่ี กล่ าวว่ า ก าร ใช้ เท ค นิ ค       
เพื่อนคู่คิดจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถใน
การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการเขียน
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ เทคนิคเพื่อนคู่คิดสามารถ
นําไปใช้ในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ตลอดจนการฝึกอบรม
ได้เป็นอย่างดี เนื่องจากการเรียนรู้เร่ิมต้นจากการคิด
หรือการแก้ปัญหาด้วยตนเอง แล้วอภิปรายผลการคิด
ให้คู่สนทนาฟัง ร่วมมือกันแก้ปัญหา แล้วจึงนําเสนอผล
การอ ภิ ป รายหน้ าชั้ น เรี ยน  และสอดค ล้อ งกั บ 
Adewale Owodunni Saka (2 0 2 0 )  ท่ี ก ล่ า ว ว่ า                   
การเรียนรู้รายวิชาการเขียนโปรแกรมด้วยเทคนิค  
เพ่ือนคู่คิดสามารถเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิในการเขียนโปรแกรม     
อีกท้ังยังช่วยให้ผู้เรียนเก็บรักษาความรู้ไว้ได้อย่างคงทน 
ผู้เรียนมีแรงจูงใจในการแก้ปัญหาการเขียนโปรแกรม
มาก ข้ึน  อย่างไรก็ตามประสิท ธิภาพของเทคนิค     
เพ่ือนคู่คิดสามารถลดลงได้หากผู้ เรียนไม่ให้ความ
ร่วมมือ คิดแต่จะพ่ึงพาผู้ เรียนท่ีเก่งกว่า และการมี    
ส่วนร่วมที่ไม่เท่าเทียมกันในกลุ่ม 
     3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมี     
ต่ อบท เรียน อิ เล็ ก ท รอนิ ก ส์ ร่ วม กั บ ก าร เรี ยน รู้                     
แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคเพ่ือนคู่คิด เร่ือง ไมโครบิท
เบื้องต้น พบว่า ในภาพรวมผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องจากบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์
เป็นสื่อการเรียนรู้ ท่ีน่าสนใจ เข้าถึงได้ง่าย มีการใช้
เทคโนโลยี มัลติ มี เดียในการนํ าเสนอเนื้ อหา เช่น 
ตัวอักษร ภาพนิ่ง วิดีโอ และเสียง ผู้ เรียนสามารถ
ควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพท่ีแตกต่าง

กัน  สอดคล้องกับ  นวัฒธนโชติ  อัครสําราญวงศ์              
และคณะ (2563) ท่ีกล่าวว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
ต่อบทเรียนออนไลน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก
บทเรียนออนไลน์ใช้งานง่าย ผู้ เรียนสามารถเข้าถึง
บทเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา เรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่าง
สะดวก และสามารถเรียนซํ้าได้ตามความต้องการ 
สอดคล้องกับ Zahedi and Dehghan (2019) ท่ีกล่าว
ว่า ทุกวันนี้มีจํานวนผู้คนท่ีให้ความสนใจในการศึกษา
แบบออน ไลน์ เพิ่ ม ม าก ข้ึ น  เนื่ อ งจ ากบท เรี ยน
อิเล็กทรอนิกส์ช่วยให้ผู้ เรียนมีอิสระในการเรียนรู้ 
สามารถสั ม ผั สป ระสบการณ์ ศึ กษ าท างไกล ได้
ตลอดเวลา สอดคล้องกับ Rongbutsri et al. (2018) 
ท่ีกล่าวว่า ผู้ เรียนมีความพึ งพอใจและมีเสรีภาพ         
ในการเรียนรู้ด้วยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ มีการใช้      
สื่อแบบปฏิสัมพันธ์พร้อมแบบฝึกหัดทําให้ผู้ เรียน        
มีความคล่องตัวในการเรียนรู้ จึงอยู่เหนือขอบเขต     
ของเวลาและสถานที่ การนําเทคนิคเพ่ือนคู่คิดมาใช้
ร่วมกับบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
ตื่ น ตัวทํ ากิ จกรรม กับคู่ ของตน เอง  ผู้ เรียนจะได้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในบรรยากาศท่ีเป็นมิตร 
ส่งเสริมให้ผู้เรียน กล้าพูด กล้าถาม กล้าแสดงออก   
มากข้ึน  รวมถึงได้บู รณาการความคิดของตนเอง      
กับผู้อ่ืนเข้าด้วยกัน สอดคล้องกับ Schweitzer et al., 
(2011) ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค
เพ่ือนคู่คิดช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจแนวคิดพ้ืนฐานและ
อัลกอริธึมช่วยอํานวยความสะดวกในการทํางาน
ร่วมกัน ผู้เรียนสนุกกับการเรียนรู้ และให้คะแนนความ
พึงพอใจอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับ Kothiyal et al., 
(2013)  ท่ีได้สังเกตห้องเรียนการเขียนโปรแกรมเบื้องต้น              
แบบเรียลไทม์ พบว่า ร้อยละ 83 ของผู้เรียนมีส่วนร่วม
อย่างเต็มท่ีในกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
เทคนิคเพ่ือนคู่คิด พฤติกรรมเด่นท่ีแสดงออกมา คือ 
การเขียนวิธีการแก้ปัญหา (Think) การแลกเปล่ียน
เรียนรู้ กั บ คู่ ของตน เอง  (Pair) การร่วมอภิ ป ราย        
ในชั้นเรียน (Share) โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างมาก   
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ถึ งร้ อ ยละ  62  ใน ช่ ว งก ารคิ ด  และ ร้อยละ  70         
ในช่วงจับคู่ 
 
ข้อเสนอแนะ 
     1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง      
เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน
มัธยมฐานบินกําแพงแสน 2) หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง               
ท่ีพัฒนาขึ้น 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองที่พัฒนาข้ึน กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 โรงเรียน
มัธยมฐานบินกําแพงแสน อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม จํานวน 42 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ จํานวน 3 แผน บทเรียนออนไลน์ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย      
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 3 หน่วย     
การเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นจากการประเมินว่าบทเรียนออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในการนําไปใช้
กับรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตัวเอง เนื่องจากมีเนื้อหาท่ีสามารถให้ผู้เรียนเลือกเรียนได้หลายรูปแบบ โดยมีผล           
การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
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0.43 และด้านการออกแบบบทเรียนอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.47 2) ผลของการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้เกณฑ์ 
E1/E2 มีค่าเท่ากับ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ท่ี 80/80 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
 
คําสําคัญ : บทเรียนออนไลน์ การเรียนรู้ด้วยตนเอง ภาษาไพทอน 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) to develop online lessons together with self-
directed learning techniques on Python programming in Computational Science course for grade 7 
students in Mattayomthanbin Kampangsaen School, 2) to find the effectiveness of the online 
lessons and the self-directed learning techniques, 3) to compare the pre-test and post-test scores 
of students who studied the online lessons and developed self-directed learning techniques, and 
4) to find learners’ satisfaction after receiving the treatment. The sample of this research, derived 
from simple random sampling, comprised 42 students in Class 11 of Grade 7 at Mattayomthanbin 
Kampangsaen School, Kamphaeng Saen District, Nakhon Pathom Province. The research tools 
included 3 lesson plans, online lessons together with self-directed learning techniques, an 
achievement test and a student satisfaction questionnaire. The statistics used included mean, 
standard deviation, and t-test. 
 The results were as follows: 1) The content quality of the 3 online lessons together with 
the self-directed learning techniques was found to be at a very good level, with an average of 
4.76 and the standard deviation of 0.43. The lesson design was found to be at a very good level, 
with an average of 4.69 and the standard deviation of 0.47; 2) The efficiency of the online lessons 
together with the self-directed learning techniques based on the E1/E2 criteria was 84.44/82.70, 
which was higher than the 80/80 criteria; 3) The post-test score was significantly higher than the 
pre-test score at .05; and 4) The students’ satisfaction with the online lessons together with the 
self-directed learning techniques was found to be at a very high level, with an average of 4 .6 0 
and the standard deviation of 0.60. 
 
Keywords : Online lessons, Self-directed learning, Python programming 
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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
THE DEVELOPMENT OF ONLINE LESSONS TOGETHER WITH SELF-DIRECTED 
LEARNING TECHNIQUES, ABOUT PYTHON PROGRAMMING, COMPUTATIONAL 
SCIENCE COURSE, FOR GRADE 7 STUDENTS, MATTAYOMTHANBIN 
KAMPANGSAEN SCHOOL 
 
พฤฒภณ วุฒิสุข1), ภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ2) 
1) นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2) อาจารย์ประจําสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
Phudtapon Wutisuk1), Panuwat Srichileard2) 
1 )Undergraduate Student Computer Education Department Faculty of Science and Technology 
Nakhon Pathom Rajabhat University 
2)Lecturer in Computer Education Department Faculty of Science and Technology Nakhon Pathom 
Rajabhat University 
*Corresponding author e-mail: phudtapon_earth@hotmail.com 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง      
เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียน
มัธยมฐานบินกําแพงแสน 2) หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง               
ท่ีพัฒนาขึ้น 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองที่พัฒนาข้ึน กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 โรงเรียน
มัธยมฐานบินกําแพงแสน อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม จํานวน 42 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือ
ท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ จํานวน 3 แผน บทเรียนออนไลน์ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย      
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน จํานวน 3 หน่วย     
การเรียนรู้ ผู้เชี่ยวชาญให้ความเห็นจากการประเมินว่าบทเรียนออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมในการนําไปใช้
กับรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตัวเอง เนื่องจากมีเนื้อหาท่ีสามารถให้ผู้เรียนเลือกเรียนได้หลายรูปแบบ โดยมีผล           
การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
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0.43 และด้านการออกแบบบทเรียนอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.47 2) ผลของการประเมินประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้เกณฑ์ 
E1/E2 มีค่าเท่ากับ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ท่ี 80/80 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
 
คําสําคัญ : บทเรียนออนไลน์ การเรียนรู้ด้วยตนเอง ภาษาไพทอน 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1) to develop online lessons together with self-
directed learning techniques on Python programming in Computational Science course for grade 7 
students in Mattayomthanbin Kampangsaen School, 2) to find the effectiveness of the online 
lessons and the self-directed learning techniques, 3) to compare the pre-test and post-test scores 
of students who studied the online lessons and developed self-directed learning techniques, and 
4) to find learners’ satisfaction after receiving the treatment. The sample of this research, derived 
from simple random sampling, comprised 42 students in Class 11 of Grade 7 at Mattayomthanbin 
Kampangsaen School, Kamphaeng Saen District, Nakhon Pathom Province. The research tools 
included 3 lesson plans, online lessons together with self-directed learning techniques, an 
achievement test and a student satisfaction questionnaire. The statistics used included mean, 
standard deviation, and t-test. 
 The results were as follows: 1) The content quality of the 3 online lessons together with 
the self-directed learning techniques was found to be at a very good level, with an average of 
4.76 and the standard deviation of 0.43. The lesson design was found to be at a very good level, 
with an average of 4.69 and the standard deviation of 0.47; 2) The efficiency of the online lessons 
together with the self-directed learning techniques based on the E1/E2 criteria was 84.44/82.70, 
which was higher than the 80/80 criteria; 3) The post-test score was significantly higher than the 
pre-test score at .05; and 4) The students’ satisfaction with the online lessons together with the 
self-directed learning techniques was found to be at a very high level, with an average of 4 .6 0 
and the standard deviation of 0.60. 
 
Keywords : Online lessons, Self-directed learning, Python programming 
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บทนํา 
       ปั จจุ บั น เทค โน โล ยี มี ความ เจ ริญ ก้ าวหน้ า          
อย่างรวดเร็ว และเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต      
ของทุกคนอย่างหลีก เลี่ ยงไม่ ได้  ตั้ งแ ต่วัย เรียน รู้         
จน ถึ ง วัย ทํ างาน  โดยจะ เห็ น ว่า ทุ กสถานศึ กษ า            
ไม่ว่ าจะเป็นสถานศึกษาของรัฐบาลหรือเอกชน                    
ได้นําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียน     
การสอนทุกระดับชั้น จากข้อความในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดท่ี 4 แนวการจัด
การศึกษา มาตรา 22 เขียนไว้ว่า การจัดการศึกษา    
ต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้   
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญ
ท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
แ ล ะ ม าต ร า  2 3  ก ล่ า ว ว่ า  ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า              
ท้ั งการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ต้องเน้นความสําคัญท้ังความรู้ 
คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 13) 
       จากการเก็บข้อมูลการจัดกิจกรรมการเรียน         
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
รายวิชาวิทยาการคํานวณ  ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 
โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ทางครูผู้สอนในรายวิชาเดียวกัน
พบว่าได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับเร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน ซ่ึงไพทอนเป็นภาษาท่ีง่าย
ต่อการเร่ิมต้นเรียนรู้การเขียนโปรแกรม มีโครงสร้าง
คําสั่งที่ไม่ซับซ้อน มีชุดคําสั่งที่ทํางานทางด้านกราฟฟิก
ให้เลือกใช้งานสะดวก สามารถทดสอบการทํางาน   
ตามคําสั่งและตรวจสอบผลลัพธ์ได้ทันที นักเรียน
สามารถนําภาษาไพทอนไปใช้ในการเขียนโปรแกรม     
ท่ีซับซ้อนเพื่อการทํางานจริงได้ แต่เนื่องด้วยในปัจจุบัน
ท่ีเกิดการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคนาสายพันธุ์ใหม่ 
2019 (COVID-19) ทําให้การจัดการเรียนการสอน            

ใน ห้ องเรียน ไม่สามารถ ดํ า เนิ น ไป ได้อ ย่ างปก ติ            
(ณัฐกร ทองน้อย, สัมภาษณ์ , 11 กรกฎาคม 2564) 
ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาบทเรียนออนไลน์ โดยใช้
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม
ด้วยภาษาไพทอน เพ่ือเป็นการช่วยเหลือให้นักเรียน    
ได้มีโอกาสเรียนรู้เนื้อหาในวิชา ท่ีครบถ้วน ถูกต้อง     
แ ม้ จะ เรี ยน จาก  ท่ี พั ก อ าศั ย  เพ ราะ ท่ ามกล าง
สถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19         
การจัดการเรียนการสอนยังจําเป็น ท่ีจะต้องดําเนิน
ต่อไป โดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
เสียใหม่ ดังนั้นการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์จึงจะเป็น
ทางออกท่ีดีสําหรับนักเรียนในสถานการณ์แบบนี้ 
เพราะนักเรียนสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ตลอด หรือเรียนรู้
ซํ้าได้จนกว่าจะเข้าใจ 
       บทเรียนออนไลน์ หมายถึง บทเรียนท่ีจัดทําข้ึน
เป็นสื่อการสอน ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ประกอบไปด้วยโครงสร้างหลักสูตร คําอธิบายรายวิชา 
หน่วยการเรียนรู้ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ เนื้อหา 
แบบทดสอบ แบบฝึกทักษะ การเรียนการสอนผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบดังกล่าวข้างต้นนี้ 
ได้มีผู้จัดทํามาแล้วเป็นจํานวนมาก โดยอาจใช้ชื่อเรียก
แตกต่างกัน ไป  เช่น  เว็บ ไซ ต์ช่ วยสอน  บทเรียน       
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรืออ่ืน ๆ ซ่ึงต้ังอยู่บน
พ้ืนฐานเดียวกันคือ เป็นสื่อการสอน ประเภทเว็บไซต์
ช่วยสอน แสดงผลผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต       
(อรอนงค์ เวชจันทร์, 2554) 
       การเรียนรู้ด้วยตนเอง คือ กระบวนการเรียนรู้     
ท่ีผู้เรียนริเริ่มการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ 
ความต้องการ และความถนัด มีเป้าหมาย รู้จักแสวงหา
แหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ 
จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้       
ของตนเอง (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 
2561) ท้ังนี้มีนักวิชาการ หลายท่านได้ให้ความหมาย
ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง  (Self - Directed 
Learning) ไว้หลากหลายแตกต่างกัน ดังนี้ ชัยฤทธิ์ 
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โพธิสุวรรณ (2541, 4) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง
คือ กระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนจะเรียนด้วยความ
ช่วยเหลือสนับสนุนจากภายนอกตัวผู้เรียนหรือไม่ก็ตาม 
ผู้ เรียนจะริเริ่มการเรียนรู้เลือกเป้าหมายแสวงหา    
แหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ 
จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้      
ของตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกับ พัชรี มะแสงสม (2544,  
1 0 ) กล่ า ว ว่ า  ก าร เรี ยน รู้ ด้ ว ย ตน เอ งห ม าย ถึ ง 
กระบวนการเรียนรู้ท่ีทําให้ผู้เรียนมีเสรีภาพในการใช้
ความรู้และความสามารถในการแสวงหาความ รู้      
ด้วยตนเอง มีความตระหนักและรับผิดชอบต่อการเรียน   
ของตนเอง ผู้ เรียนจะทําการวางแผนและกําหนด
กิจกรรมการเรียนรู้ เลือกแหล่งข้อมูล เลือกวิธีการ
เรียนรู้และประเมินผลด้วยตนเอง โดยอาจปรึกษา   
หรือขอความช่วยเหลือจากครูผู้สอนตามสมควร                  
และทิศนา แขมมณี (2552, 125-126) ได้นิยามว่า
หมายถึง การให้โอกาสผู้ เรียนวางแผนการเรียนรู้     
ด้วยตนเองซ่ึงครอบคลุมการวินิจฉัยความต้องการ     
ในการเรียนรู้ของตน การต้ังเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ การเลือกวิธีการเรียนรู้ การแสวงหา
แหล่งความรู้  
       ผู้วิจัยได้ทําการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ ท่ีสนับสนุน
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับการจัดการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง พบข้อมูลงานวิจัยของ จักรพันธ์ ทองมูล
เนือง (2564) ท่ีได้พัฒนางานวิจัยเรื่อง การพัฒนา
บทเรียนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น                          
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 
ผลการวิจั ยพบ ว่า  การพัฒนาบทเรียนออนไลน์     
ร่วม กับ เทค นิคการเรียน รู้  ด้ วยตน เอง  ราย วิชา
วิทยาการคํานวณ มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.54 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ  0.31 และด้านเทคนิคการผลิต         
มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.34 

และ สราลี สีใจดี (2564) ได้ พัฒนางานวิจัยเร่ือง      
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์  เรื่อง การออกแบบ      
และเทคโนโลยี ร่วมกับเทคนิคการสอนแบบนําตนเอง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดจันทา
ราม  (ตั้ งตรงจิตร 5) ผลการวิจัยพบว่า บทเรียน
ออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้นว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
       จากปัญหาการจัดการเรียนการสอน และงานวิจัย
ท่ียกมาข้างต้น จึงสรุปได้ว่าการเรียนรู้ด้วยตนเอง       
มีผลดี คือ นักเรียนสามารถที่จะจัดกระบวนการเรียนรู้           
ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องอาศัยผู้สอน และบทเรียน
ออน ไลน์ ยั ง มี ส่ วนช่ วย ให้ นั ก เรี ยน มี ผลสั มฤท ธ์ิ               
ทางการเรียนท่ีดีขึ้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนา
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษา
ไพ ท อน  โด ย ใช้ เท ค นิ ค ก าร เรี ยน รู้ ด้ ว ย ตน เอ ง              
เพ่ือมาช่วยในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา              
และเพื่ อ เป็นการส่งเส ริมการเรียน รู้ของนักเรียน         
ให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนท่ีมีคุณภาพ     
ได้อย่างไม่ติดขัด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1. พัฒนาบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิค      
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียนโปรแกรม       
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน 
       2. หาประสิทธิภาพของการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง     
การเขียน โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน  ราย วิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
ท่ีพัฒนาข้ึน 
       3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีพัฒนาข้ึน 
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บทนํา 
       ปั จจุ บั น เทค โน โล ยี มี ความ เจ ริญ ก้ าวหน้ า          
อย่างรวดเร็ว และเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิต      
ของทุกคนอย่างหลีก เลี่ ยงไม่ ได้  ตั้ งแ ต่วัย เรียน รู้         
จน ถึ งวั ย ทํ างาน  โดยจะ เห็ น ว่า ทุ กสถานศึ กษ า            
ไม่ว่ าจะเป็นสถานศึกษาของรัฐบาลหรือเอกชน                    
ได้นําเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียน     
การสอนทุกระดับชั้น จากข้อความในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวดท่ี 4 แนวการจัด
การศึกษา มาตรา 22 เขียนไว้ว่า การจัดการศึกษา    
ต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้   
และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสําคัญ
ท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
แ ล ะ ม าต ร า  2 3  ก ล่ า ว ว่ า  ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า              
ท้ั งการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ต้องเน้นความสําคัญท้ังความรู้ 
คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความ
เหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542, 13) 
       จากการเก็บข้อมูลการจัดกิจกรรมการเรียน         
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
รายวิชาวิทยาการคํานวณ  ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 
โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ทางครูผู้สอนในรายวิชาเดียวกัน
พบว่าได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับเร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน ซ่ึงไพทอนเป็นภาษาท่ีง่าย
ต่อการเร่ิมต้นเรียนรู้การเขียนโปรแกรม มีโครงสร้าง
คําสั่งที่ไม่ซับซ้อน มีชุดคําสั่งที่ทํางานทางด้านกราฟฟิก
ให้เลือกใช้งานสะดวก สามารถทดสอบการทํางาน   
ตามคําสั่งและตรวจสอบผลลัพธ์ได้ทันที นักเรียน
สามารถนําภาษาไพทอนไปใช้ในการเขียนโปรแกรม     
ท่ีซับซ้อนเพื่อการทํางานจริงได้ แต่เนื่องด้วยในปัจจุบัน
ท่ีเกิดการแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคนาสายพันธุ์ใหม่ 
2019 (COVID-19) ทําให้การจัดการเรียนการสอน            

ใน ห้ องเรียน ไม่สามารถ ดํ า เนิ น ไป ได้อ ย่ างปก ติ            
(ณัฐกร ทองน้อย, สัมภาษณ์ , 11 กรกฎาคม 2564) 
ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาบทเรียนออนไลน์ โดยใช้
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม
ด้วยภาษาไพทอน เพ่ือเป็นการช่วยเหลือให้นักเรียน    
ได้มีโอกาสเรียนรู้เนื้อหาในวิชา ท่ีครบถ้วน ถูกต้อง     
แ ม้ จะ เรี ยน จาก  ท่ี พั ก อ าศั ย  เพ ราะ ท่ ามกล าง
สถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรค  COVID-19         
การจัดการเรียนการสอนยังจําเป็น ท่ีจะต้องดําเนิน
ต่อไป โดยการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
เสียใหม่ ดังนั้นการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์จึงจะเป็น
ทางออกท่ีดีสําหรับนักเรียนในสถานการณ์แบบนี้ 
เพราะนักเรียนสามารถท่ีจะเรียนรู้ได้ตลอด หรือเรียนรู้
ซํ้าได้จนกว่าจะเข้าใจ 
       บทเรียนออนไลน์ หมายถึง บทเรียนท่ีจัดทําข้ึน
เป็นสื่อการสอน ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ประกอบไปด้วยโครงสร้างหลักสูตร คําอธิบายรายวิชา 
หน่วยการเรียนรู้ การวางแผนการจัดการเรียนรู้ เนื้อหา 
แบบทดสอบ แบบฝึกทักษะ การเรียนการสอนผ่าน
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบดังกล่าวข้างต้นนี้ 
ได้มีผู้จัดทํามาแล้วเป็นจํานวนมาก โดยอาจใช้ชื่อเรียก
แตกต่างกัน ไป  เช่น  เว็บ ไซ ต์ช่ วยสอน  บทเรียน       
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรืออ่ืน ๆ ซ่ึงต้ังอยู่บน
พ้ืนฐานเดียวกันคือ เป็นสื่อการสอน ประเภทเว็บไซต์
ช่วยสอน แสดงผลผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต       
(อรอนงค์ เวชจันทร์, 2554) 
       การเรียนรู้ด้วยตนเอง คือ กระบวนการเรียนรู้     
ท่ีผู้เรียนริเริ่มการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ 
ความต้องการ และความถนัด มีเป้าหมาย รู้จักแสวงหา
แหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ 
จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้       
ของตนเอง (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 
2561) ท้ังนี้มีนักวิชาการ หลายท่านได้ให้ความหมาย
ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง  (Self - Directed 
Learning) ไว้หลากหลายแตกต่างกัน ดังนี้ ชัยฤทธ์ิ 
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โพธิสุวรรณ (2541, 4) กล่าวว่า การเรียนรู้ด้วยตนเอง
คือ กระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนจะเรียนด้วยความ
ช่วยเหลือสนับสนุนจากภายนอกตัวผู้เรียนหรือไม่ก็ตาม 
ผู้ เรียนจะริเริ่มการเรียนรู้เลือกเป้าหมายแสวงหา    
แหล่งทรัพยากรของการเรียนรู้ เลือกวิธีการเรียนรู้ 
จนถึงการประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้      
ของตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกับ พัชรี มะแสงสม (2544,  
1 0 ) กล่ า ว ว่ า  ก าร เรี ยน รู้ ด้ ว ย ตน เอ งห ม าย ถึ ง 
กระบวนการเรียนรู้ท่ีทําให้ผู้เรียนมีเสรีภาพในการใช้
ความรู้และความสามารถในการแสวงหาความ รู้      
ด้วยตนเอง มีความตระหนักและรับผิดชอบต่อการเรียน   
ของตนเอง ผู้ เรียนจะทําการวางแผนและกําหนด
กิจกรรมการเรียนรู้ เลือกแหล่งข้อมูล เลือกวิธีการ
เรียนรู้และประเมินผลด้วยตนเอง โดยอาจปรึกษา   
หรือขอความช่วยเหลือจากครูผู้สอนตามสมควร                  
และทิศนา แขมมณี (2552, 125-126) ได้นิยามว่า
หมายถึง การให้โอกาสผู้ เรียนวางแผนการเรียนรู้     
ด้วยตนเองซ่ึงครอบคลุมการวินิจฉัยความต้องการ     
ในการเรียนรู้ของตน การต้ังเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ การเลือกวิธีการเรียนรู้ การแสวงหา
แหล่งความรู้  
       ผู้วิจัยได้ทําการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ ท่ีสนับสนุน
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับการจัดการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง พบข้อมูลงานวิจัยของ จักรพันธ์ ทองมูล
เนือง (2564) ท่ีได้พัฒนางานวิจัยเรื่อง การพัฒนา
บทเรียนออนไลน์โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น                          
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 
ผลการวิจั ยพบ ว่า  การพัฒนาบทเรียนออนไลน์     
ร่วมกับ เทค นิคการเรียนรู้  ด้ วยตน เอง  ราย วิชา
วิทยาการคํานวณ มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับ
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.54 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ  0.31 และด้านเทคนิคการผลิต         
มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.34 

และ สราลี สีใจดี (2564) ได้ พัฒนางานวิจัยเร่ือง      
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์  เรื่อง การออกแบบ      
และเทคโนโลยี ร่วมกับเทคนิคการสอนแบบนําตนเอง 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดจันทา
ราม  (ตั้ งตรงจิตร 5) ผลการวิจัยพบว่า บทเรียน
ออนไลน์ท่ีพัฒนาขึ้นว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
       จากปัญหาการจัดการเรียนการสอน และงานวิจัย
ท่ียกมาข้างต้น จึงสรุปได้ว่าการเรียนรู้ด้วยตนเอง       
มีผลดี คือ นักเรียนสามารถที่จะจัดกระบวนการเรียนรู้           
ได้ด้วยตนเองโดยไม่ต้องอาศัยผู้สอน และบทเรียน
ออน ไลน์ ยั ง มี ส่ วนช่ วย ให้ นั ก เรี ยน มี ผลสั มฤท ธ์ิ               
ทางการเรียนท่ีดีขึ้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนา
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษา
ไพ ท อน  โด ย ใช้ เท ค นิ ค ก าร เรี ยน รู้ ด้ ว ย ตน เอ ง              
เพ่ือมาช่วยในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา              
และเพื่ อ เป็นการส่งเส ริมการเรียน รู้ของนักเรียน         
ให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนท่ีมีคุณภาพ     
ได้อย่างไม่ติดขัด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1. พัฒนาบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิค      
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม       
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน 
       2. หาประสิทธิภาพของการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง     
การเขียน โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน  ราย วิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
ท่ีพัฒนาข้ึน 
       3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีพัฒนาข้ึน 
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       4. ศึกษาความพึ งพอใจของนักเรียน ท่ี เรียน      
ด้วยบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียน รู้        
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1 .1  ป ระชากร  คื อ  นั ก เรียน ระ ดับ ชั้ น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ภาคเรียนท่ี 1         
ปีการศึกษา 2564 จํานวน 13 ห้องเรียน รวมจํานวน
นักเรียน 552 คน 
 1 .2  กลุ่ ม ตั วอ ย่ าง  คื อ  นั ก เรี ยน ระดั บ          
ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1/11 โรงเรียน มัธยมฐานบิน
กําแพงแสน  อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
จํ านวน  42 คน  ได้จากการสุ่ มอ ย่างง่าย  โดยใช้         
วิธีการจับฉลากห้องเรียน 
       2. ตัวแปรที่ศึกษา 
 2.1 ตัวแปรต้น  ได้แก่ บทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยม
ฐานบินกําแพงแสน   
 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียน และความพึงพอใจของนักเรียน            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 ท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
       3. เนื้อหา 
 3.1 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จักไพทอน 
 3.2 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 ตัวแปร 
 3.3 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน 
 
 

       4. ระยะเวลา 
 ระยะเวลาในการทําการเก็บข้อมูล ตลอดจน
พัฒนางานวิจัย และทดลองจนเสร็จสิ้นคือ ปีการศึกษา 
2 5 6 4  ภ าค เรี ย น ท่ี  1  ช่ ว ง เดื อ น ก รกฎ าค ม  – 
พฤศจิกายน 2564 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค     
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม         
ด้วยภาษาไพทอน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามข้ันตอนต่าง ๆ โดยแบ่งได้เป็นระยะดังนี้ 
       ระยะท่ี 1 เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ปัญหา 
 ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาปัญหาพบว่าเนื่องด้วย     
การแพ ร่ระบ าดของโรค ไว รัส โค วิด  -19  ทํ า ให้           
ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนได้อย่าง
ปกติจึงต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์แทน 
เพ่ือลดการแพร่ระบาดของเชื้อ จากนั้นทําการวิเคราะห์
นักเรียน ซ่ึงเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 
จากก ารสอบ ถามผู้ ส อนพบ ว่ าส าม ารถ เข้ า ถึ ง
อินเทอร์เน็ตและมีอุปกรณ์ สมาร์ตโฟนทุกคน สามารถ
ทําการเรียนแบบออนไลน์ได้วิเคราะห์เนื้อหาบทเรียน
เร่ืองการเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน พบว่า         
มีเน้ือหาที่จะต้องนํามาใช้ศึกษา จํานวน 3 หน่วยการ
เรียน ประกอบด้วยหน่วยท่ี 1 เรื่อง รู้จักกับไพทอน 
หน่วยที่ 2 เรื่อง ตัวแปร และ หน่วยที่ 3 เร่ือง ชนิด
ข้อมูลพ้ืนฐาน เนื่องจากเป็นการปูพ้ืนฐานการเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอนให้นักเรียนก่อนท่ีจะไป
เรียนเนื้อหาส่วนที่ยากขึ้นในรายวิชาวิทยาการคํานวณ  
 จากนั้นทําการวิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
และศึกษารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ทฤษฎี
ต าม แน วคิ ด ข อ ง  Knowles (อ้ า งถึ ง ใน  รุ่ ง อ รุณ        
ไสยโสภณ 1975, 40-47) 
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       ระยะท่ี 2 พัฒนาบทเรียนและเครื่องมือต่าง ๆ 
 ในระยะท่ี 2 นี้ผู้วิจัยได้ทําการพัฒนาบทเรียน
และเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ี ใช้ในงานวิจัย ตามข้ันตอน     
ขอ ง  ADDIE Model ซ่ึ ง มี  5  ขั้ น ต อน ดั งต่ อ ไป นี้        
(มนต์ชัย เทียนทอง, 2545: 97) 
 1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) 
 ผู้ วิจัยได้ ทํ าการศึกษาวิ ธีการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์และวิเคราะห์เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาบทเรียน 
โดยเคร่ืองมือท่ีผู้วิจัยเลือกใช้ คือ เว็บไซต์ wix.com 
 2. ขั้นการออกแบบ (Design) 
 ผู้วิจัยทําการออกแบบสตอรี่บอร์ทของบทเรียน
ออนไลน์  ออกแบบหน้าจออินเทอร์เฟส  และทํ า      
การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจากเน้ือหา
บทเรียน เพ่ือนํามาออกข้อสอบตามวัตถุประสงค์      
เชิงพฤติกรรมท่ีกําหนดต่อไป 
 3. ขั้นการพัฒนา (Development) 
 ผู้ วิจัยจัด ทํ าแผนการจัดการเรียนรู้สํ าหรับ      
หน่วยการเรียนรู้ ท้ัง 3 หน่วย ออกแบบเนื้อหา ใบงาน 
จากน้ันนําเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน ทําการ
ประเมิน โดยจากการประเมิน แผนการจัดการเรียนรู้
ท้ัง 3 แผน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.55 
 ผู้ วิจัย ทํ าการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ตาม         
สตอร่ีบอร์ทของบทเรียนท่ีได้ออกแบบไว้ จากน้ันสร้าง
การเชื่อมโยงในแต่ละหน้าบทเรียนตามท่ีได้ออกแบบไว้
โดยผู้ เรียนสามารถเลือกเรียนได้อิสระ และทําการ
ทดสอบบทเรียนเพ่ือหาข้อบกพร่องของบทเรียน     
และดําเนินการแก้ไขบทเรียนให้สมบูรณ์ จากน้ัน        
นํ าบท เรียนออน ไลน์ นํ า เสน อ ต่ อผู้ ท รงคุณ วุฒิ         
จํานวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียน     
และทํ าการป รับป รุงตาม ข้อ เสนอแนะ  โดยผล          
การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก             
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.43 และผลการประเมินคุณภาพด้านเทคนิค 

อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 
 ผู้วิจัยทําการพัฒนาแบบทดสอบสําหรับ
นําไปใช้ เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน      
โดยทําการสร้างแบบทดสอบ จํานวน 35 ข้อ แล้วนําไป
ประเมินความ เท่ี ยงตรงด้ าน เนื้ อหาโดยใช้ ดั ชนี       
ความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ (IOC) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน จากการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ให้ความเห็นว่า แบบทดสอบ จํานวน      
35 ข้อ ท่ีสร้างข้ึน ผ่านเกณฑ์ครบทุกข้อ โดยมีผล
คะแนนของการประเมินอยู่ท่ี 1.00 ในทุกข้อ 
 ผู้ วิจัยทําการพัฒนาใบกิจกรรมท้ายบท 
สําหรับแต่ละบทเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ทําเป็นการ
ทดสอบความรู้ของตนเอง เม่ือเรียนจบในแต่ละหน่วย
การเรียน และทําการพัฒนาแบบประเมินความพึง
พอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ 
 4. ขั้นการนําไปใช้ (Implementation) 
 ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ท่ีผ่านการประเมิน
จ า ก ผู้ ท ร งคุ ณ วุฒิ  ไป ท ด ล อ ง ใช้ กั บ นั ก เรี ย น              
ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  2 /5  เพื่ อ เก็ บ ข้ อ มู ล ทํ างาน         
ของบทเรียนและหาข้อบกพร่องของบทเรียนอีกครั้ง
ก่อนท่ีจะนําไปใช้งานจริงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยนํ าข้อสอบที่ ผ่านการประเมินจาก
ผู้ทรงคุณ วุฒิ  จํานวนทั้ งหมด  35 ข้อ ให้นักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2/5 ได้ทดลองทํา เพ่ือนําคะแนน     
ท่ี ได้จากการทําแบบทดสอบในครั้ งนี้  ไป ทําการ
วิเคราะห์ค่าความยากง่าย ค่าความเชื่อม่ัน และค่า
อํานาจจําแนกต่อไป 
 5. ขั้นการประเมินผล (Evaluation) 
 ผลจากการนําบทเรียนออนไลน์ไปทดลองใช้
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2/5 พบว่า บทเรียน
ทํางานได้เป็นปกติและไม่มีข้อบกพร่องแต่อย่างใด 
พร้อมท่ีจะนําไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้
ต่อไป 
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       4. ศึกษาความพึ งพอใจของนักเรียน ท่ี เรียน      
ด้วยบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียน รู้        
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น             
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1 .1  ป ระชากร  คื อ  นั ก เรียน ระ ดับ ชั้ น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ภาคเรียนท่ี 1         
ปีการศึกษา 2564 จํานวน 13 ห้องเรียน รวมจํานวน
นักเรียน 552 คน 
 1 .2  กลุ่ ม ตั วอ ย่ า ง  คื อ  นั ก เรี ยน ระดั บ          
ชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1/11 โรงเรียน มัธยมฐานบิน
กําแพงแสน  อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
จํ านวน  42 คน  ได้ จากการสุ่ มอ ย่างง่าย  โดยใช้         
วิธีการจับฉลากห้องเรียน 
       2. ตัวแปรที่ศึกษา 
 2.1 ตัวแปรต้น  ได้แก่ บทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยม
ฐานบินกําแพงแสน   
 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียน และความพึงพอใจของนักเรียน            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 ท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
       3. เนื้อหา 
 3.1 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จักไพทอน 
 3.2 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 ตัวแปร 
 3.3 หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน 
 
 

       4. ระยะเวลา 
 ระยะเวลาในการทําการเก็บข้อมูล ตลอดจน
พัฒนางานวิจัย และทดลองจนเสร็จสิ้นคือ ปีการศึกษา 
2 5 6 4  ภ าค เรี ย น ท่ี  1  ช่ ว ง เดื อ น ก รกฎ าค ม  – 
พฤศจิกายน 2564 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค     
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม         
ด้วยภาษาไพทอน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน ผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามขั้นตอนต่าง ๆ โดยแบ่งได้เป็นระยะดังนี้ 
       ระยะท่ี 1 เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ปัญหา 
 ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาปัญหาพบว่าเนื่องด้วย     
การแพ ร่ระบ าดของโรค ไว รัส โค วิ ด  -19  ทํ า ให้           
ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนได้อย่าง
ปกติจึงต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์แทน 
เพ่ือลดการแพร่ระบาดของเชื้อ จากนั้นทําการวิเคราะห์
นักเรียน ซ่ึงเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 
จากก ารสอบ ถามผู้ ส อนพบ ว่ าส าม ารถ เข้ า ถึ ง
อินเทอร์เน็ตและมีอุปกรณ์ สมาร์ตโฟนทุกคน สามารถ
ทําการเรียนแบบออนไลน์ได้วิเคราะห์เนื้อหาบทเรียน
เร่ืองการเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน พบว่า         
มีเนื้อหาที่จะต้องนํามาใช้ศึกษา จํานวน 3 หน่วยการ
เรียน ประกอบด้วยหน่วยที่ 1 เรื่อง รู้จักกับไพทอน 
หน่วยที่ 2 เรื่อง ตัวแปร และ หน่วยที่ 3 เร่ือง ชนิด
ข้อมูลพ้ืนฐาน เนื่องจากเป็นการปูพ้ืนฐานการเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอนให้นักเรียนก่อนท่ีจะไป
เรียนเนื้อหาส่วนท่ียากขึ้นในรายวิชาวิทยาการคํานวณ  
 จากนั้นทําการวิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
และศึกษารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ทฤษฎี
ต าม แน วคิ ด ข อ ง  Knowles (อ้ า งถึ ง ใน  รุ่ ง อ รุณ        
ไสยโสภณ 1975, 40-47) 
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       ระยะท่ี 2 พัฒนาบทเรียนและเครื่องมือต่าง ๆ 
 ในระยะท่ี 2 นี้ผู้วิจัยได้ทําการพัฒนาบทเรียน
และเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ี ใช้ในงานวิจัย ตามข้ันตอน     
ขอ ง  ADDIE Model ซ่ึ ง มี  5  ขั้ น ต อน ดั งต่ อ ไป นี้        
(มนต์ชัย เทียนทอง, 2545: 97) 
 1. ขั้นการวิเคราะห์ (Analysis) 
 ผู้ วิจัยได้ ทํ าการศึกษาวิ ธีการพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์และวิเคราะห์เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาบทเรียน 
โดยเครื่องมือท่ีผู้วิจัยเลือกใช้ คือ เว็บไซต์ wix.com 
 2. ขั้นการออกแบบ (Design) 
 ผู้วิจัยทําการออกแบบสตอรี่บอร์ทของบทเรียน
ออนไลน์  ออกแบบหน้าจออินเทอร์เฟส  และทํ า      
การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจากเน้ือหา
บทเรียน เพ่ือนํามาออกข้อสอบตามวัตถุประสงค์      
เชิงพฤติกรรมท่ีกําหนดต่อไป 
 3. ขั้นการพัฒนา (Development) 
 ผู้ วิจัยจัด ทํ าแผนการจัดการเรียนรู้สํ าหรับ      
หน่วยการเรียนรู้ ท้ัง 3 หน่วย ออกแบบเนื้อหา ใบงาน 
จากน้ันนําเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน ทําการ
ประเมิน โดยจากการประเมิน แผนการจัดการเรียนรู้
ท้ัง 3 แผน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.61 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.55 
 ผู้ วิจัย ทํ าการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ตาม         
สตอร่ีบอร์ทของบทเรียนท่ีได้ออกแบบไว้ จากน้ันสร้าง
การเชื่อมโยงในแต่ละหน้าบทเรียนตามท่ีได้ออกแบบไว้
โดยผู้ เรียนสามารถเลือกเรียนได้อิสระ และทําการ
ทดสอบบทเรียนเพ่ือหาข้อบกพร่องของบทเรียน     
และดําเนินการแก้ไขบทเรียนให้สมบูรณ์ จากน้ัน        
นํ าบท เรียนออน ไลน์ นํ า เสน อ ต่ อผู้ ท รงคุณ วุฒิ         
จํานวน 3 ท่าน เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียน     
และทํ าการป รับปรุ งตาม ข้อ เสนอแนะ  โดยผล          
การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก             
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.43 และผลการประเมินคุณภาพด้านเทคนิค 

อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 
 ผู้วิจัยทําการพัฒนาแบบทดสอบสําหรับ
นําไปใช้ เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน      
โดยทําการสร้างแบบทดสอบ จํานวน 35 ข้อ แล้วนําไป
ประเมินความ เท่ี ยงตรงด้ าน เนื้ อหาโดยใช้ ดั ชนี       
ความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์ (IOC) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน จากการประเมิน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ให้ความเห็นว่า แบบทดสอบ จํานวน      
35 ข้อ ท่ีสร้างข้ึน ผ่านเกณฑ์ครบทุกข้อ โดยมีผล
คะแนนของการประเมินอยู่ท่ี 1.00 ในทุกข้อ 
 ผู้ วิจัยทําการพัฒนาใบกิจกรรมท้ายบท 
สําหรับแต่ละบทเรียนเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ทําเป็นการ
ทดสอบความรู้ของตนเอง เม่ือเรียนจบในแต่ละหน่วย
การเรียน และทําการพัฒนาแบบประเมินความพึง
พอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ 
 4. ขั้นการนําไปใช้ (Implementation) 
 ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ท่ีผ่านการประเมิน
จ า ก ผู้ ท ร งคุ ณ วุฒิ  ไป ท ด ล อ ง ใช้ กั บ นั ก เรี ย น              
ชั้ น มั ธยมศึ กษ าปี ท่ี  2 /5  เพื่ อ เก็ บ ข้ อ มู ล ทํ างาน         
ของบทเรียนและหาข้อบกพร่องของบทเรียนอีกครั้ง
ก่อนท่ีจะนําไปใช้งานจริงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยนํ าข้อสอบที่ ผ่านการประเมินจาก
ผู้ทรงคุณ วุฒิ  จํานวนทั้ งหมด  35 ข้อ ให้นักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2/5 ได้ทดลองทํา เพ่ือนําคะแนน     
ท่ี ได้จากการทําแบบทดสอบในครั้ งนี้  ไป ทําการ
วิเคราะห์ค่าความยากง่าย ค่าความเชื่อม่ัน และค่า
อํานาจจําแนกต่อไป 
 5. ขั้นการประเมินผล (Evaluation) 
 ผลจากการนําบทเรียนออนไลน์ไปทดลองใช้
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2/5 พบว่า บทเรียน
ทํางานได้เป็นปกติและไม่มีข้อบกพร่องแต่อย่างใด 
พร้อมท่ีจะนําไปทดลองกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างได้
ต่อไป 
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 ผลจากการนําข้อสอบจํานวน 35 ข้อไปให้
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2/5 ได้ทดลองทํา พบว่า        
มีข้อสอบ จํานวน 5 ข้อ ท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ เนื่องจากบางข้อ
เป็นข้อสอบท่ีมีความง่ายเกินไป และบางข้อก็ยากเกินไป 
ผู้วิจัยจึงได้ ทําการตัดข้อสอบดังกล่าวออกไป ทําให้     
เหลือข้อสอบที่นําไปใช้ได้จริงท้ังสิ้น จํานวน 30 ข้อ 
        ระยะท่ี 3 นําไปทดลองใช้ 
 ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียน รู้ด้วยตนเองท่ี พัฒนาขึ้น  พร้อมกับแผน       
การจัดการเรียนรู้ ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 โรงเรียนมัธยมฐาน
บินกําแพงแสน  จํานวน  42 คน  โดยให้นัก เรียน           
ทําแบบทดสอบก่อนเรียน  ศึกษาเนื้อหาบทเรียน      
และโดย ใช้ ขั้ น ตอนการทํ ากิ จก รรมการ เรี ยน รู้         
ต า ม รู ป แ บ บ เท ค นิ ค ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง              
ของ Knowles (อ้างถึงใน รุ่งอรุณ ไสยโสภณ 1975,        
40-47) ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 1. การวิเคราะห์
ความต้องการของตนเอง 2. กําหนดจุดมุ่งหมายในการ
เรียน  3. การวางแผนการเรียน  4. การแสวงหา      
แหล่งวิทยาการ 5. การประเมินผล 
 หลั งจาก นัก เรียน ทํ าการเรียน เส ร็จสิ้ น     
ผู้วิจัยให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน และทําแบบ
ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ 
การเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 
 ผู้วิจัยนําผลการทํากิจกรรมระหว่างเรียน 
และผลของการทําแบบทดสอบหลังเรียนมา วิเคราะห์
หาค่าประสิทธิภาพของบทเรียน และนําผลการทํา
แบบทดสอบก่ อนและหลั ง เรี ยน  มา วิ เค ราะ ห์
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และนําผล      
การประเมินความพึงพอใจมาวิเคราะห์ และสรุปผล
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 
 
 
 

       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจั ยครั้ งนี้ ผู้ วิ จั ย ได้ เก็ บ รวบรวม ข้อ มูล       
ตามข้ันตอน ดังน้ี 
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินคุณภาพ
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ
ด้านละ 3 ท่าน  
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพ    
ของบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง โดยใช้คะแนนระหว่างเรียน และคะแนน
หลั งเรียนมาทํ าการคํ านวณหาค่ าประสิท ธิภาพ       
ของบทเรียน โดยใช้เกณฑ์ E1/E2 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 
2556) 
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนก่อนเรียน และ หลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
คะแนนจากการทําแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน    
แล้วนําผลคะแนนมาทําการคํานวณหาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
 4. เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
       การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 สถิติ ท่ี ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าสถิติ
(Dependent t-test) โดยนําผลท่ีได้เทียบกับเกณฑ์   
การประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 121) ดังน้ี 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า        
ระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า        
ระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า        
ระดับปานกลาง 
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 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า        
ระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า        
ระดับน้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย 
       1 . ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ    
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม      
ด้ วยภ าษ าไพทอน  ราย วิช าวิ ท ยาก ารคํ าน วณ       

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยม
ฐานบินกําแพงแสนผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างบทเรียน         
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบบทเรียนออนไลน์ 
ประกอบด้วยหน่วยการเรียน  3 หน่วยการเรียน        
คือ  หน่ วย ท่ี  1  รู้ จั ก ไพทอน  หน่ วย ท่ี  2  ตั วแปร              
และหน่วยท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน โดยในบทเรียน
สามารถเลือกวิธีการนําเสนอการเรียนตามเน้ือหาได้ 
เช่น วิดีโอ  ไฟล์ PDF หรือตัวอักษร 

 

       
 

                              ภาพที่ 1 หน้าแรก                               ภาพที่ 2 หน้าเมนูการใช้งาน 
 

 
 

ภาพที่ 3 หน้าหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
 

 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
 ผู้วิจัยได้นําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียนโปรแกรม       
ด้วยภาษาไพทอน ท่ีพัฒนาข้ึนนําเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ

จํานวน 3 ท่าน เพ่ือทําการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา 
และนํ าผลจากการประเมินคุณภาพมาวิ เคราะห์      
ด้ วยค่ าส ถิติ พ้ื นฐาน เทียบ กับ เกณ ฑ์แล้ วสรุปผล        
โด ย มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ าพ  ด้ า น เนื้ อ ห า              
แสดงดังตารางที่  1 และผลการประเมินคุณภาพ      
ด้านการออกแบบ แสดงดังตารางที่ 2 
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 ผลจากการนําข้อสอบจํานวน 35 ข้อไปให้
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2/5 ได้ทดลองทํา พบว่า        
มีข้อสอบ จํานวน 5 ข้อ ท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ เนื่องจากบางข้อ
เป็นข้อสอบท่ีมีความง่ายเกินไป และบางข้อก็ยากเกินไป 
ผู้วิจัยจึงได้ ทําการตัดข้อสอบดังกล่าวออกไป ทําให้     
เหลือข้อสอบที่นําไปใช้ได้จริงท้ังสิ้น จํานวน 30 ข้อ 
        ระยะท่ี 3 นําไปทดลองใช้ 
 ผู้วิจัยนําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียน รู้ด้วยตนเองท่ี พัฒนาขึ้น  พร้อมกับแผน       
การจัดการเรียนรู้ ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1/11 โรงเรียนมัธยมฐาน
บินกําแพงแสน  จํานวน  42 คน  โดยให้นัก เรียน           
ทําแบบทดสอบก่อนเรียน  ศึกษาเนื้อหาบทเรียน      
และโดย ใช้ ขั้ น ตอนการทํ ากิ จก รรมการ เรี ยน รู้         
ต า ม รู ป แ บ บ เท ค นิ ค ก า ร เ รี ย น รู้ ด้ ว ย ต น เอ ง              
ของ Knowles (อ้างถึงใน รุ่งอรุณ ไสยโสภณ 1975,        
40-47) ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 1. การวิเคราะห์
ความต้องการของตนเอง 2. กําหนดจุดมุ่งหมายในการ
เรียน  3. การวางแผนการเรียน  4. การแสวงหา      
แหล่งวิทยาการ 5. การประเมินผล 
 หลั งจาก นัก เรียน ทํ าการเรียน เส ร็จสิ้ น     
ผู้วิจัยให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียน และทําแบบ
ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ 
การเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 
 ผู้วิจัยนําผลการทํากิจกรรมระหว่างเรียน 
และผลของการทําแบบทดสอบหลังเรียนมา วิเคราะห์
หาค่าประสิทธิภาพของบทเรียน และนําผลการทํา
แบบทดสอบก่ อนและหลั ง เรี ยน  มา วิ เค ราะ ห์
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และนําผล      
การประเมินความพึงพอใจมาวิเคราะห์ และสรุปผล
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีพัฒนาข้ึน 
 
 
 

       การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจั ยครั้ งนี้ ผู้ วิ จั ย ได้ เก็ บ รวบรวม ข้อ มูล       
ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินคุณภาพ
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคการผลิตสื่อ
ด้านละ 3 ท่าน  
 2. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพ    
ของบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง โดยใช้คะแนนระหว่างเรียน และคะแนน
หลั งเรียนมาทํ าการคํ านวณหาค่ าประสิท ธิภาพ       
ของบทเรียน โดยใช้เกณฑ์ E1/E2 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 
2556) 
 3. เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนก่อนเรียน และ หลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
คะแนนจากการทําแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน    
แล้วนําผลคะแนนมาทําการคํานวณหาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
 4. เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
       การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 สถิติ ท่ี ใช้ ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ    
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าสถิติ
(Dependent t-test) โดยนําผลท่ีได้เทียบกับเกณฑ์   
การประเมิน (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, 121) ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 – 5.00 หมายความว่า        
ระดับมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 – 4.50 หมายความว่า        
ระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.51 – 3.50 หมายความว่า        
ระดับปานกลาง 
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 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.51 – 2.50 หมายความว่า        
ระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.50 หมายความว่า        
ระดับน้อยท่ีสุด 
 
ผลการวิจัย 
       1 . ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ    
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม      
ด้ วยภ าษ าไพทอน  ราย วิช าวิ ท ยาก ารคํ าน วณ       

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยม
ฐานบินกําแพงแสนผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างบทเรียน         
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในรูปแบบบทเรียนออนไลน์ 
ประกอบด้วยหน่วยการเรียน  3 หน่วยการเรียน        
คือ  หน่ วย ท่ี  1  รู้ จั ก ไพทอน  หน่ วย ท่ี  2  ตั วแปร              
และหน่วยท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน โดยในบทเรียน
สามารถเลือกวิธีการนําเสนอการเรียนตามเน้ือหาได้ 
เช่น วิดีโอ  ไฟล์ PDF หรือตัวอักษร 

 

       
 

                              ภาพท่ี 1 หน้าแรก                               ภาพที่ 2 หน้าเมนูการใช้งาน 
 

 
 

ภาพที่ 3 หน้าหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 
 

 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
 ผู้วิจัยได้นําบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม       
ด้วยภาษาไพทอน ท่ีพัฒนาข้ึนนําเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ

จํานวน 3 ท่าน เพ่ือทําการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา 
และนํ าผลจากการประเมินคุณภาพมาวิ เคราะห์      
ด้ วยค่ าส ถิติ พ้ื นฐาน เทียบ กับ เกณ ฑ์แล้ วสรุปผล        
โด ย มี ผ ล ก า ร ป ร ะ เมิ น คุ ณ ภ าพ  ด้ า น เนื้ อ ห า              
แสดงดังตารางที่  1 และผลการประเมินคุณภาพ      
ด้านการออกแบบ แสดงดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง           
เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการท่ีประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ความหมาย 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 รู้จักไพทอน 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.58 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
3. เนื้อหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.58 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ตัวแปร 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.58 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
3. เนื้อหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.58 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.33 0.58 ดี 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.47 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
3. เนื้อหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.47 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.33 0.58 ดี 

รวม 4.76 0.43 ดีมาก
    
       จากตารางท่ี  1 พบว่า ผลจากการประเมิน
คุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม      

ด้ วยภาษาไพทอน  ของผู้ ท รงคุณ วุฒิ ท้ั ง  3  ท่ าน          
มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพด้านการออกแบบของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง              
เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ความหมาย

1. ด้านตัวอักษร 
  1.1) ขนาดของตัวอักษรท่ีใช้ อ่านง่ายและชัดเจน 4.67 0.58 ดีมาก
  1.2) รูปแบบตัวอักษรท่ีใช้ สวยงาม 4.67 0.58 ดีมาก
  1.3) ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีของพ้ืนท่ีใช้ 5.00 0.00 ดีมาก
  1.4) ความเหมาะสมของการจัดวางข้อความในแต่ละส่วน 4.67 0.58 ดีมาก
  1.5) ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา 4.00 0.00 ดี
2. ด้านภาพนิ่ง 
  2.1) ขนาดของภาพที่ใช้เหมาะสม 4.33 0.58 ดี
  2.2) สีและความชัดเจนของภาพที่ใช้ 5.00 0.00 ดีมาก
  2.3) ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย 4.67 0.58 ดีมาก
  2.4) ความสมดุลของการจัดวางภาพในแต่ละส่วน 4.67 0.58 ดีมาก
  2.5) ความเหมาะสมของจํานวนภาพ 4.67 0.58 ดีมาก
3. ด้านปฏิสัมพันธ์ 
  3.1) การควบคุมบทเรียนทําได้ง่ายและสะดวก 5.00 0.00 ดีมาก
  3.2) การตอบสนองของบทเรียนกับผู้ใช้เป็นไปอย่างลื่นไหล 4.67 0.58 ดีมาก
  3.3) ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการเรียน 5.00 0.00 ดีมาก
  3.4) ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงเนื้อหาระหว่างหน่วยการเรียน 4.67 0.58 ดีมาก

รวม 4.69 0.47 ดีมาก
            
 จากตาราง ท่ี  2 พบ ว่าผลจากการประเมิน
คุณภาพด้านการออกแบบของบทเรียนออนไลน์    
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษา  ไพทอน  ของผู้ ท รงคุณ วุฒิ           

ท้ัง 3 ท่าน มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมากโดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47  
 2. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน แสดงดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

จํานวนนักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหว่างเรียน
(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 1E  คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 2E  
42 25.33 84.44 24.81 82.70 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง           
เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ความหมาย 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 รู้จักไพทอน 
1. เน้ือหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.58 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
3. เน้ือหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.58 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.67 0.58 ดีมาก
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 ตัวแปร 
1. เน้ือหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.58 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
3. เน้ือหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.58 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.33 0.58 ดี 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน 
1. เน้ือหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 4.67 0.47 ดีมาก
2. ความถูกต้องชัดเจนของเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
3. เน้ือหาเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.67 0.47 ดีมาก
4. ความเหมาะสมในการจัดลําดับการนําเสนอเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
5. การจัดลําดับตามความยากง่ายมีความเหมาะสม 5.00 0.00 ดีมาก
6. ความเหมาะสมระหว่างรูปภาพกับเนื้อหา 5.00 0.00 ดีมาก
7. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.33 0.58 ดี 

รวม 4.76 0.43 ดีมาก
    
       จากตารางท่ี  1 พบว่า ผลจากการประเมิน
คุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม      

ด้ วยภาษาไพทอน  ของผู้ ท รงคุณ วุฒิ ท้ั ง  3  ท่ าน          
มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณภาพด้านการออกแบบของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง              
เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการท่ีประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน ความหมาย

1. ด้านตัวอักษร 
  1.1) ขนาดของตัวอักษรท่ีใช้ อ่านง่ายและชัดเจน 4.67 0.58 ดีมาก
  1.2) รูปแบบตัวอักษรท่ีใช้ สวยงาม 4.67 0.58 ดีมาก
  1.3) ความเหมาะสมของสีตัวอักษรและสีของพ้ืนท่ีใช้ 5.00 0.00 ดีมาก
  1.4) ความเหมาะสมของการจัดวางข้อความในแต่ละส่วน 4.67 0.58 ดีมาก
  1.5) ความถูกต้องของข้อความตามหลักภาษา 4.00 0.00 ดี
2. ด้านภาพนิ่ง 
  2.1) ขนาดของภาพที่ใช้เหมาะสม 4.33 0.58 ดี
  2.2) สีและความชัดเจนของภาพที่ใช้ 5.00 0.00 ดีมาก
  2.3) ความเหมาะสมของภาพที่ใช้ในการสื่อความหมาย 4.67 0.58 ดีมาก
  2.4) ความสมดุลของการจัดวางภาพในแต่ละส่วน 4.67 0.58 ดีมาก
  2.5) ความเหมาะสมของจํานวนภาพ 4.67 0.58 ดีมาก
3. ด้านปฏิสัมพันธ์ 
  3.1) การควบคุมบทเรียนทําได้ง่ายและสะดวก 5.00 0.00 ดีมาก
  3.2) การตอบสนองของบทเรียนกับผู้ใช้เป็นไปอย่างลื่นไหล 4.67 0.58 ดีมาก
  3.3) ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการเรียน 5.00 0.00 ดีมาก
  3.4) ความเหมาะสมของการเชื่อมโยงเนื้อหาระหว่างหน่วยการเรียน 4.67 0.58 ดีมาก

รวม 4.69 0.47 ดีมาก
            
 จากตาราง ท่ี  2 พบ ว่าผลจากการประเมิน
คุณภาพด้านการออกแบบของบทเรียนออนไลน์    
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษา  ไพทอน  ของผู้ ท รงคุณ วุฒิ           

ท้ัง 3 ท่าน มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมากโดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47  
 2. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน แสดงดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียน
โปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

จํานวนนักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหว่างเรียน
(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 1E  คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ 2E  
42 25.33 84.44 24.81 82.70 
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 จากตารางท่ี 3 พบว่าผลการหาประสิทธิภาพ   
ของบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้        
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน
ท่ีได้พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
80/80 (E1/E2) นัก เรียน มีคะแนนระหว่างเรียน       
โดยเฉลี่ย 25.33 คิดเป็นร้อยละ 84.44 ของคะแนนเต็ม
และคะแนนหลังเรียนมีคะแนนโดยเฉลี่ย 24.81 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 ของคะแนนเต็ม ดังนั้นบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิค การเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โป รแ ก รม ด้ ว ย ภ าษ า ไพ ท อ น  ท่ี ได้ พั ฒ น า ข้ึ น               
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์      
ท่ีกําหนด 

       3. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
       หลังจากนักเรียนได้ทําการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
ออนไลน์ตามกิจกรรมต่าง ๆ  เสร็จเรียบร้อยแล้ว      
ผู้วิจัยได้นํ าคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียน               
มาทําการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลแสดงดังตารางท่ี 4 
 

 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
การทดสอบ คะแนนเต็ม จํานวน (ผู้เรียน) ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ t Sig
ก่อนเรียน 30 42 9.86 3.47 t = 31.67 

df = 41 
0.00 

หลังเรียน 30 42 24.81 3.27
    

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลจากการเปรียบเทียบ
คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลังเรียน มีค่า t ท่ีคํานวณ
ได้เท่ากับ 31.67 และมีค่า df เท่ากับ 41 เพราะว่า    
ค่า t ท่ีวิเคราะห์ได้มีค่ามากกว่าค่า t ในตาราง จึงสรุป
ได้ว่าคะแนนหลังเรียนสู งก ว่าคะแนนก่อน เรียน       
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 4. ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน
ออน ไล น์ ร่ วมกั บ เทค นิคการ เรียน รู้ด้ วยตน เอ ง               

เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนมัธยมฐานบนิกําแพงแสน  
 หลังจากนักเรียนได้ทําการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
ออนไลน์ตามกิจกรรมต่าง ๆ เสร็จเรียบร้อยแล้วผู้วิจัย
ได้ให้นักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจโดยมีผล
การประเมินความพึงพอใจ แสดงดังตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้         
ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย
ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ความหมาย 

1. มีรูปแบบหน้าจอแต่ละบทเรียนเป็นมาตรฐานเดียวกันทําให้เข้าใจง่าย 4.62 0.70 พอใจมากท่ีสุด
2. มีรูปแบบเทคนิคการเรียนการสอนซ่ึงประกอบด้วยข้อความภาพของสื่อได้อย่างเหมาะสม 4.55 0.59 พอใจมากท่ีสุด
3. สามารถเรียนซํ้าได้ หากเกิดไม่เข้าใจ 4.38 0.76 พอใจมาก
4. นักเรียนสามารถเข้าเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา 4.76 0.53 พอใจมากท่ีสุด
5.  มีแบบทดสอบทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน สามารถเปรียบเทียบผลคะแนนได้ 4.67 0.48 พอใจมากท่ีสุด
6. เนื้อหาวิชาสอดคล้องครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงค์ 4.40 0.59 พอใจมาก
7. การอธิบายเนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.74 0.45 พอใจมากท่ีสุด
8. เนื้อหาของบทเรียนจัดลําดับอย่างเป็นระบบ เป็นมาตรฐานเดียวกัน เข้าใจง่าย 4.50 0.71 พอใจมากท่ีสุด
9. ภาษาท่ีใช้เหมาะสมชัดเจนถูกต้อง นักเรียนเข้าใจได้ง่าย 4.76 0.43 พอใจมากท่ีสุด
10. ความเหมาะสมของคาํถาม/คาํตอบของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 4.64 0.58 พอใจมากท่ีสุด

รวม 4.60 0.60 พอใจมากท่ีสุด
 

       จากตารางท่ี 5 พบว่าผลการประเมินความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม
ด้วยภาษาไพทอน ของนักเรียน จํานวน 42 คน มีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.60 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       ก ารวิ จั ย ใน ค รั้ ง นี้ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ มี ก า รว า งแ ผน          
การปฏิบัติงานเป็นอย่างดีจึงทําให้งานวิจัยบรรลุ      
ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้วิจัยได้ตั้งไว้ สามารถนํามา
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
       1. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียนโปรแกรม      
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน ประกอบไปด้วยหน่วยการเรียนต่าง ๆ 
จํานวน 3 หน่วย ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จัก     

ไพทอน  หน่วยการเรียนรู้ ท่ี  2 ตัวแปร หน่วยการ     
เรียนรู้ท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน มีการตกแต่งต่าง ๆ              
ท่ี สวยงามเหมาะแก่ผู้ เรียน  และมีปุ่ ม เมนูต่ าง ๆ         
ให้ผู้เรียนสามารถคลิกไปยังส่วนต่าง ๆ ของสื่อได้อย่าง
อิสระ  นอกน้ี ยังมีคู่ มือการใช้ งานให้ผู้ เรียนได้ ทํา       
ความเข้าใจ เพ่ือให้ใช้งานบทเรียนได้สะดวกย่ิงข้ึน     
ท้ังนี้บทเรียนท่ีได้พัฒนาข้ึน ได้นําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ    
จํานวน 3 ท่าน ได้ประเมินคุณภาพก่อนท่ีจะนําไปใช้
งานจริง โดยแบ่งประเด็นการประเมินเป็น 2 อย่าง 
ได้แก่  การประเมินคุณภาพด้านเนื้ อหา และการ
ประเมินคุณภาพด้านการออกแบบบทเรียน จากการ
ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหามีผลการประเมิน อยู่ใน
ระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.76 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 และผลการประเมิน
ด้านการออกแบบบทเรียนอยู่ในระดับดีมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.47 โดยบทเรียนออนไลน์ท่ีได้พัฒนาข้ึน        
มีความเกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง        
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 จากตารางท่ี 3 พบว่าผลการหาประสิทธิภาพ   
ของบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้        
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน
ท่ีได้พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ 
80/80 (E1/E2) นัก เรียน มีคะแนนระหว่างเรียน       
โดยเฉลี่ย 25.33 คิดเป็นร้อยละ 84.44 ของคะแนนเต็ม
และคะแนนหลังเรียนมีคะแนนโดยเฉลี่ย 24.81 คิดเป็น
ร้อยละ 82.70 ของคะแนนเต็ม ดังนั้นบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิค การเรียนรู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียน
โป รแ ก รม ด้ ว ย ภ าษ า ไพ ท อ น  ท่ี ไ ด้ พั ฒ น า ข้ึ น               
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์      
ท่ีกําหนด 

       3. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ ร่วมกับ เทคนิคการเรียนรู้       
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
ร าย วิ ช า วิ ท ย าก า รคํ า น วณ  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น            
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบินกําแพงแสน 
       หลังจากนักเรียนได้ทําการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
ออนไลน์ตามกิจกรรมต่าง ๆ  เสร็จเรียบร้อยแล้ว      
ผู้วิจัยได้นํ าคะแนนสอบก่อนเรียนและหลังเรียน               
มาทําการวิเคราะห์ข้อมูล ได้ผลแสดงดังตารางที่ 4 
 

 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 
การทดสอบ คะแนนเต็ม จํานวน (ผู้เรียน) ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ t Sig
ก่อนเรียน 30 42 9.86 3.47 t = 31.67 

df = 41 
0.00 

หลังเรียน 30 42 24.81 3.27
    

*มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลจากการเปรียบเทียบ
คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและหลังเรียน มีค่า t ท่ีคํานวณ
ได้เท่ากับ 31.67 และมีค่า df เท่ากับ 41 เพราะว่า    
ค่า t ท่ีวิเคราะห์ได้มีค่ามากกว่าค่า t ในตาราง จึงสรุป
ได้ว่าคะแนนหลังเรียนสู งก ว่าคะแนนก่อน เรียน       
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 4. ผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน
ออน ไล น์ ร่ วมกั บ เทค นิคการ เรียน รู้ด้ วยตน เอ ง               

เร่ือง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน รายวิชา
วิทยาการคํานวณ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนมัธยมฐานบนิกําแพงแสน  
 หลังจากนักเรียนได้ทําการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
ออนไลน์ตามกิจกรรมต่าง ๆ เสร็จเรียบร้อยแล้วผู้วิจัย
ได้ให้นักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจโดยมีผล
การประเมินความพึงพอใจ แสดงดังตารางที่ 5 
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ตารางท่ี 5 ผลจากการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้         
ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรมด้วยภาษาไพทอน 

รายการท่ีประเมิน ค่าเฉล่ีย
ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

ความหมาย 

1. มีรูปแบบหน้าจอแต่ละบทเรียนเป็นมาตรฐานเดียวกันทําให้เข้าใจง่าย 4.62 0.70 พอใจมากที่สุด
2. มีรูปแบบเทคนิคการเรียนการสอนซ่ึงประกอบด้วยข้อความภาพของสื่อได้อย่างเหมาะสม 4.55 0.59 พอใจมากที่สุด
3. สามารถเรียนซํ้าได้ หากเกิดไม่เข้าใจ 4.38 0.76 พอใจมาก
4. นักเรียนสามารถเข้าเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา 4.76 0.53 พอใจมากที่สุด
5.  มีแบบทดสอบทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน สามารถเปรียบเทียบผลคะแนนได้ 4.67 0.48 พอใจมากที่สุด
6. เนื้อหาวิชาสอดคล้องครอบคลุมตรงตามวัตถุประสงค์ 4.40 0.59 พอใจมาก
7. การอธิบายเนื้อหามีความชัดเจน เข้าใจง่าย 4.74 0.45 พอใจมากที่สุด
8. เนื้อหาของบทเรียนจัดลําดับอย่างเป็นระบบ เป็นมาตรฐานเดียวกัน เข้าใจง่าย 4.50 0.71 พอใจมากที่สุด
9. ภาษาท่ีใช้เหมาะสมชัดเจนถูกต้อง นักเรียนเข้าใจได้ง่าย 4.76 0.43 พอใจมากที่สุด
10. ความเหมาะสมของคาํถาม/คาํตอบของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 4.64 0.58 พอใจมากที่สุด

รวม 4.60 0.60 พอใจมากที่สุด
 

       จากตารางท่ี 5 พบว่าผลการประเมินความพึง
พอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับ
เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม
ด้วยภาษาไพทอน ของนักเรียน จํานวน 42 คน มีความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.60 และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       ก ารวิ จั ย ใน ค รั้ ง นี้ ผู้ วิ จั ย ไ ด้ มี ก า รว า งแ ผน          
การปฏิบัติงานเป็นอย่างดีจึงทําให้งานวิจัยบรรลุ      
ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีผู้วิจัยได้ตั้งไว้ สามารถนํามา
อภิปรายผลได้ดังนี้ 
       1. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม      
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน ประกอบไปด้วยหน่วยการเรียนต่าง ๆ 
จํานวน 3 หน่วย ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จัก     

ไพทอน  หน่วยการเรียนรู้ ท่ี  2 ตัวแปร หน่วยการ     
เรียนรู้ท่ี 3 ชนิดข้อมูลพ้ืนฐาน มีการตกแต่งต่าง ๆ              
ท่ี สวยงามเหมาะแก่ผู้ เรียน  และมีปุ่ ม เมนูต่ าง ๆ         
ให้ผู้เรียนสามารถคลิกไปยังส่วนต่าง ๆ ของสื่อได้อย่าง
อิสระ  นอกน้ี ยังมีคู่ มือการใช้ งานให้ผู้ เรียนได้ ทํา       
ความเข้าใจ เพ่ือให้ใช้งานบทเรียนได้สะดวกย่ิงข้ึน     
ท้ังนี้บทเรียนท่ีได้พัฒนาข้ึน ได้นําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ    
จํานวน 3 ท่าน ได้ประเมินคุณภาพก่อนท่ีจะนําไปใช้
งานจริง โดยแบ่งประเด็นการประเมินเป็น 2 อย่าง 
ได้แก่  การประเมินคุณภาพด้านเนื้ อหา และการ
ประเมินคุณภาพด้านการออกแบบบทเรียน จากการ
ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหามีผลการประเมิน อยู่ใน
ระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.76 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 และผลการประเมิน
ด้านการออกแบบบทเรียนอยู่ในระดับดีมาก โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.47 โดยบทเรียนออนไลน์ท่ีได้พัฒนาข้ึน        
มีความเกี่ยวข้องกับรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง        

311วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   311�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   311 8/12/2565   16:32:368/12/2565   16:32:36



312
 

312 
 

5 ขั้นตอน  ท่ี ใช้ ในงานวิจัยดั งนี้  1) การวิเคราะห์     
ความต้องการของตนเอง คือ ก่อนท่ีนักเรียนจะเร่ิม
เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์นี้ นักเรียนจะต้องทราบก่อน
ว่าจะเรียนบทเรียนออนไลน์นี้เพ่ืออะไร และหวังว่า     
จะได้อะไรจากบทเรียนนี้  2) กําหนดจุด มุ่งหมาย       
ในการเรียน เม่ือนักเรียนได้วิเคราะห์ความต้องการ     
ของตนเองแล้ว สิ่ งต่อไปคือ กําหนดจุด มุ่งหมาย        
ว่าในการเรียนท่ีกําลังจะเกิดขึ้นต่อจากนี้ นักเรียน    
ต้องการได้อะไรจากเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์นี้บ้าง                       
3 ) วางแผนการเรียน  เนื่ อ งจาก เป็ นการเรียน รู้         
ด้วยตนเองท่ีไม่มีบุคคลใดมาคอยควบคุม นักเรียน      
จึงจําเป็นที่จะต้องมีการวางแผนการเรียน เพ่ือให้       
การเรียนเป็นไปอย่างมีระเบียบ ราบรื่น และประสบ
ความสําเร็จ 4) แสวงหาแหล่งวิทยาการ ในบทเรียน
ออนไลน์ท่ีได้พัฒนาข้ึนนี้ จะมีแหล่งการเรียนรู้ ท่ีให้
นักเรียนได้เลือกเรียนหลากหลาย ท้ังบทเรียนบทเว็บ     
ท่ีสามารถดูได้ออนไลน์ วิดีโอการสอน หรือใบความรู้    
ท่ีนักเรียนสามารถที่จะโหลดมาไว้ศึกษาแบบออฟไลน์   
ก็ได้ 5) การประเมินผล เม่ือนักเรียนเรียนจบในแต่ละ
หน่วยการเรียน จะมีใบงานท้ายบทให้นักเรียนทํา     
เพ่ือเป็นการประเมินผลการเรียนรู้ จากท่ีนักเรียน      
ได้ เรียนมาว่าเข้าใจในสิ่ ง ท่ี เรียนมากน้อยแค่ ไหน       
โดยเม่ือนักเรียนทําเสร็จและกดส่ง ระบบจะทําการแจ้ง
คะแนนให้นักเรียนได้ทราบในทันทีโดยไม่ต้องรอ
ครูผู้สอนมาตรวจ ในส่วนของแผนการจัดการเรียนรู้     
ท่ีใช้จะมีท้ังหมด 3 แผน สําหรับแต่ละหน่วยการเรียน 
รวมเวลาท้ังหมด 3 ชั่วโมง 
       2. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีได้
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีกําหนด 80/80 เนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบ
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ตามหลักการออกแบบของ ADDIE Model จึงทําให้
บทเรียนท่ีได้ออกมามีคุณภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ย่ิงคุณ รอดทิม และคณะ (2558) ซ่ึงได้ทําการ
พัฒนางานวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์      

เรื่อง การเขียนโปรแกรมแบบทางเลือก  สําหรับ
นักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  4 ผลการวิจัยพบว่า
คุณภาพด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน     
ระดับดีมาก  และประสิทธิภาพของบทเรียน ท่ีได้
พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ 84.63/80.30  
       3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผู้เรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 เนื่ องจาก
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ท่ีกําหนด         
จึงทําให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีคุณภาพ 
จึ งทํ าผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียนสู ง ข้ึน         
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนภัทร นิลศรี (2564)    
ซ่ึงได้ทําการพัฒนางานวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ วิชาวิทยาศาสตร์เรื่องระบบนิเวศ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนถาวรานุกูล 
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใช้วิธีการสอนแบบสืบ
เส าะห าค วาม รู้  5  ขั้ น  (5 E) ผลก าร วิจั ยพ บ ว่ า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา      
ปีท่ี 3 หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์วิชาวิทยาศาสตร์ 
เรื่องระบบนิเวศท่ีพัฒนาข้ึนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากน้ียังสอดคล้อง
กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ณั ฐ กิ ต ต์ิ  พุ ฒิ น า ท ไพ ศ า ล              
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2562) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งานวิจัย  เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์       
ช่วยสอนแบบเกมตามรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง    
ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา (สมัครพลผดุง) 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.70 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.97 สูงกว่าก่อนเรียนโดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 12.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.91 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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       4 . ผลการศึ กษาความพึ งพอใจของผู้ เรียน                  
ท่ี มีต่อบทเรียนออนไลน์ ท่ีได้พัฒนาขึ้น โดยผู้ เรียน                  
มีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เร่ือง การเขียนโปรแกรม                 
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
โดยประเมินท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุดคือ 5 คะแนน เนื่องจาก 
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
มีรูปแบบท่ีสวยงาม ใช้งานง่าย และผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงได้ ทุกท่ี  จากอุปกรณ์ ใด ๆ  ท่ี มี อินเทอร์เน็ต       
ทํ าให้ผู้ เรียน มีความสะดวกสบายในการเรียน รู้           
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญพัทธ์ รังสิธนิตศักดิ์                            
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2561) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งาน วิ จั ย เรื่ อ ง  ก าร พัฒ น ากระบ วนการ เรียน รู้           
เพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้ทฤษฎีการสร้าง
ความรู้ด้วยตนเองด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(CAI) ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง Microsoft Excel 
สํ าห รับ นั ก เรี ยน ระ ดั บ ชั้ น ป ระถมศึ กษ าปี ท่ี  5 
ผ ล ก าร วิ จั ย พ บ ว่ าผ ลป ระ เมิ น ค ว าม พึ งพ อ ใจ           
ของนั ก เรียน ท่ี มีต่ อกระบวนการเรียนการสอน           
ท่ี พัฒนาขึ้น  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้         
ยังสอดคล้องกับงาน วิจัยของวิภาพร  หลัก เพชร                   
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2562) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งานวิจัยเร่ือง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน

ด้ วยการเรียนรู้ ด้ วยตน เอง  ร่วมกับสื่ อการสอน
มัลติ มี เดียในรายวิชาภาษาไทย  สําหรับนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดจินดาราม ผลการวิจัย
พบว่า ผลประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ี มี       
ต่อกระบวนการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวม               
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
       จากการวิจัยพบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึ้น  จึงควรนําเนื้ อหาในรายวิชาวิทยาการ
คํานวณของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 มาใส่         
ในบท เรียน ให้ครบ ทุกหน่ วยการเรียน รู้  เพ่ื อ ใช้
ป ระกอบก าร เรียน ก ารสอน ใน รายวิ ช า ได้ เต็ ม
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
       ควรศึกษาวิจัยพัฒนาบทเรียนให้สามารถทํางาน
แบบมี  interactive กับนักเรียนให้มากกว่านี้  เช่น          
มีการโต้ตอบกับนักเรียนมากข้ึน หรือระบบป้องกัน     
เม่ือนักเรียนอาจจะทําการเรียนข้ามหน่วยการเรียน
หรือข้ามขั้นตอน เช่น นักเรียนอาจจะกดเข้าไปเรียน      
ในหน่วยการเรียนท่ี 2 โดยท่ียังไม่ได้เรียนหน่วยท่ี 1      
มาก่อน  ซ่ึ งอาจเป็นเนื้ อหาท่ีควรลําดับการเรียน      
อาจส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิไม่เป็นตามท่ีควร  
หรือนักเรียนอาจจะกดทําใบงานหรือแบบทดสอบ   
หลั งเรียนโดยท่ี ยังไม่ ได้ เรียนจากเนื้ อหาห รือสื่ อ        
การเรียนที่ได้จัดเตรียมไว้ให้ 
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5 ขั้นตอน  ท่ี ใช้ ในงานวิจัยดังน้ี  1) การวิเคราะห์     
ความต้องการของตนเอง คือ ก่อนท่ีนักเรียนจะเร่ิม
เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์นี้ นักเรียนจะต้องทราบก่อน
ว่าจะเรียนบทเรียนออนไลน์นี้เพ่ืออะไร และหวังว่า     
จะได้อะไรจากบทเรียนนี้  2) กําหนดจุด มุ่งหมาย       
ในการเรียน เม่ือนักเรียนได้วิเคราะห์ความต้องการ     
ของตนเองแล้ว สิ่ งต่อไปคือ กําหนดจุด มุ่งหมาย        
ว่าในการเรียนท่ีกําลังจะเกิดข้ึนต่อจากนี้ นักเรียน    
ต้องการได้อะไรจากเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์นี้บ้าง                       
3 ) วางแผนการเรียน  เนื่ อ งจาก เป็ นการเรียน รู้         
ด้วยตนเองท่ีไม่มีบุคคลใดมาคอยควบคุม นักเรียน      
จึงจําเป็นที่จะต้องมีการวางแผนการเรียน เพ่ือให้       
การเรียนเป็นไปอย่างมีระเบียบ ราบรื่น และประสบ
ความสําเร็จ 4) แสวงหาแหล่งวิทยาการ ในบทเรียน
ออนไลน์ท่ีได้พัฒนาข้ึนนี้ จะมีแหล่งการเรียนรู้ ท่ีให้
นักเรียนได้เลือกเรียนหลากหลาย ท้ังบทเรียนบทเว็บ     
ท่ีสามารถดูได้ออนไลน์ วิดีโอการสอน หรือใบความรู้    
ท่ีนักเรียนสามารถที่จะโหลดมาไว้ศึกษาแบบออฟไลน์   
ก็ได้ 5) การประเมินผล เม่ือนักเรียนเรียนจบในแต่ละ
หน่วยการเรียน จะมีใบงานท้ายบทให้นักเรียนทํา     
เพ่ือเป็นการประเมินผลการเรียนรู้ จากท่ีนักเรียน      
ได้ เรียนมาว่าเข้าใจในสิ่ ง ท่ี เรียนมากน้อยแค่ ไหน       
โดยเม่ือนักเรียนทําเสร็จและกดส่ง ระบบจะทําการแจ้ง
คะแนนให้นักเรียนได้ทราบในทันทีโดยไม่ต้องรอ
ครูผู้สอนมาตรวจ ในส่วนของแผนการจัดการเรียนรู้     
ท่ีใช้จะมีท้ังหมด 3 แผน สําหรับแต่ละหน่วยการเรียน 
รวมเวลาท้ังหมด 3 ชั่วโมง 
       2. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนท่ีได้
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.44/82.70 ซ่ึงสูงกว่า
เกณฑ์ท่ีกําหนด 80/80 เนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบ
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ตามหลักการออกแบบของ ADDIE Model จึงทําให้
บทเรียนท่ีได้ออกมามีคุณภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ย่ิงคุณ รอดทิม และคณะ (2558) ซ่ึงได้ทําการ
พัฒนางานวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์      

เรื่อง การเขียนโปรแกรมแบบทางเลือก  สําหรับ
นักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  4 ผลการวิจัยพบว่า
คุณภาพด้านเนื้อหาและเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ใน     
ระดับดีมาก  และประสิทธิภาพของบทเรียน ท่ีได้
พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 84.63/80.30  
       3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผู้เรียน พบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ี ระดับ  .05 เนื่ องจาก
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ท่ีกําหนด         
จึงทําให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านบทเรียนออนไลน์
ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างมีคุณภาพ 
จึ งทํ าผลสัมฤท ธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียนสู ง ข้ึน         
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนภัทร นิลศรี (2564)    
ซ่ึงได้ทําการพัฒนางานวิจัยเร่ือง การพัฒนาบทเรียน
ออนไลน์ วิชาวิทยาศาสตร์เรื่องระบบนิเวศ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 3 โรงเรียนถาวรานุกูล 
จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใช้วิธีการสอนแบบสืบ
เส าะห าค วาม รู้  5  ขั้ น  (5 E) ผลก าร วิจั ยพ บ ว่ า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา      
ปีท่ี 3 หลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์วิชาวิทยาศาสตร์ 
เรื่องระบบนิเวศท่ีพัฒนาข้ึนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกจากน้ียังสอดคล้อง
กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  ณั ฐ กิ ต ต์ิ  พุ ฒิ น า ท ไพ ศ า ล              
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2562) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งานวิจัย  เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์       
ช่วยสอนแบบเกมตามรูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง    
ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา (สมัครพลผดุง) 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.70 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.97 สูงกว่าก่อนเรียนโดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 12.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.91 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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       4 . ผลการศึ กษาความพึ งพอใจของผู้ เรียน                  
ท่ี มีต่อบทเรียนออนไลน์ ท่ีได้พัฒนาข้ึน โดยผู้ เรียน                  
มีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิค   
การเรียน รู้ด้วยตนเอง เรื่อง การเขียนโปรแกรม                 
ด้วยภาษาไพทอน รายวิชาวิทยาการคํานวณ สําหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมัธยมฐานบิน
กําแพงแสน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
โดยประเมินท่ีมีคะแนนสูงที่สุดคือ 5 คะแนน เนื่องจาก 
บทเรียนออนไลน์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
มีรูปแบบท่ีสวยงาม ใช้งานง่าย และผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงได้ทุกท่ี  จากอุปกรณ์ ใด ๆ  ท่ี มี อินเทอร์เน็ต       
ทํ าให้ผู้ เรียน มีความสะดวกสบายในการเรียนรู้           
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญพัทธ์ รังสิธนิตศักดิ์                            
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2561) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งาน วิ จั ย เรื่ อ ง  ก าร พัฒ น ากระบ วนการ เรียน รู้           
เพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใช้ทฤษฎีการสร้าง
ความรู้ด้วยตนเองด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(CAI) ในรายวิชาคอมพิวเตอร์ เรื่อง Microsoft Excel 
สํ าห รับ นั ก เรี ยน ระ ดั บ ชั้ น ป ระถมศึ กษ าปี ท่ี  5 
ผ ล ก าร วิ จั ย พ บ ว่ าผ ลป ระ เมิ น ค ว าม พึ งพ อ ใจ           
ของนั ก เรียน ท่ี มีต่ อกระบวนการเรียนการสอน           
ท่ี พัฒนาขึ้น  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้         
ยังสอดคล้องกับงาน วิจัยของวิภาพร  หลัก เพชร                   
และภานุวัฒน์ ศรีไชยเลิศ (2562) ซ่ึงได้ทําการพัฒนา
งานวิจัยเร่ือง การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน

ด้ วยการเรียนรู้ ด้ วยตน เอง  ร่วมกับสื่ อการสอน
มัลติ มี เดียในรายวิชาภาษาไทย  สําหรับนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดจินดาราม ผลการวิจัย
พบว่า ผลประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ี มี       
ต่อกระบวนการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึน โดยรวม               
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
       จากการวิจัยพบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึ้น  จึงควรนําเนื้ อหาในรายวิชาวิทยาการ
คํานวณของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปี ท่ี  1 มาใส่         
ในบท เรียน ให้ครบ ทุกหน่ วยการเรียน รู้  เพ่ื อ ใช้
ป ระกอบก าร เรียน ก ารสอน ใน รายวิ ช า ได้ เต็ ม
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
       ควรศึกษาวิจัยพัฒนาบทเรียนให้สามารถทํางาน
แบบมี  interactive กับนักเรียนให้มากกว่านี้  เช่น          
มีการโต้ตอบกับนักเรียนมากข้ึน หรือระบบป้องกัน     
เม่ือนักเรียนอาจจะทําการเรียนข้ามหน่วยการเรียน
หรือข้ามข้ันตอน เช่น นักเรียนอาจจะกดเข้าไปเรียน      
ในหน่วยการเรียนท่ี 2 โดยท่ียังไม่ได้เรียนหน่วยท่ี 1      
มาก่อน  ซ่ึ งอาจเป็นเนื้ อหาท่ีควรลําดับการเรียน      
อาจส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิไม่เป็นตามท่ีควร  
หรือนักเรียนอาจจะกดทําใบงานหรือแบบทดสอบ   
หลั งเรียนโดยท่ี ยังไม่ ได้ เรียนจากเนื้ อหาห รือสื่ อ        
การเรียนท่ีได้จัดเตรียมไว้ให้ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต              
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 2. เพ่ือเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัย
รัตนบัณฑิต ตามเพศ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เปน็นิสิตชั้นปีท่ี 1-5 สาขาพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
จํานวน 169 คน ได้มาโดยวิธีการเปิดตารางเครซ่ีมอร์แกน ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เคร่ืองมือท่ีใช้      
ในการวิจัยครั้งนี้ แบบสอบถามการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์        
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่าความเท่ียงตรง I-CVI เท่ากับ 0.6-1.00 และมีค่า       
ความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 สถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน           
และค่าสถิติ Independent t-test 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัส             

โคโรนา 2019 (covid-19) พบว่า อยู่ในระดับบางคร้ัง มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.77,S.D. = 1.07) เมื่อพิจารณา               
เป็นรายด้านพบว่า ลําดับท่ี 1 คือ ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ( x  = 2.90, S.D. = 
0.84) ลําดับ ท่ี  2 ด้านความแข็งแรงมีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.59, S.D.=1.06) และด้านความอ่อนตัว มีค่าเฉลี่ย              
( x  = 2.40, S.D. = 0.92) ตามลําดับ 

2. การเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ 
ด้านความแข็งแรงและด้านความอ่อนตัวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ .05 โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยด้านความแข็งแรง
และด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิง  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต              
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 2. เพ่ือเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัย
รัตนบัณฑิต ตามเพศ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เปน็นิสิตชั้นปีท่ี 1-5 สาขาพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
จํานวน 169 คน ได้มาโดยวิธีการเปิดตารางเครซ่ีมอร์แกน ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน เคร่ืองมือท่ีใช้      
ในการวิจัยครั้งนี้ แบบสอบถามการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์        
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่าความเท่ียงตรง I-CVI เท่ากับ 0.6-1.00 และมีค่า       
ความเชื่อม่ันเท่ากับ .95 สถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน           
และค่าสถิติ Independent t-test 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัส             

โคโรนา 2019 (covid-19) พบว่า อยู่ในระดับบางคร้ัง มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.77,S.D. = 1.07) เมื่อพิจารณา               
เป็นรายด้านพบว่า ลําดับท่ี 1 คือ ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ ( x  = 2.90, S.D. = 
0.84) ลําดับ ท่ี  2 ด้านความแข็งแรงมีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.59, S.D.=1.06) และด้านความอ่อนตัว มีค่าเฉลี่ย              
( x  = 2.40, S.D. = 0.92) ตามลําดับ 

2. การเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) ระหว่างเพศชายและเพศหญิง พบว่า ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ 
ด้านความแข็งแรงและด้านความอ่อนตัวแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ .05 โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยด้านความแข็งแรง
และด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิง  
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ABSTRACT 
The purposes of this study were 1) to study the exercise of physical education students 

in Rattana Bundit university in the COVID-19 pandemic situation, 2 ) to compare the exercise of 
physical education students in Rattana Bundit university in the COVID-19 pandemic situation by 
gender. The sample group, derived using Krejcie and Morgan’s Table and proportional stratified 
random sampling, comprised 1 6 9  students in Years 1-5 in the Physical Education program at 
Rattana Bundit University. The research instrument was a questionnaire on the exercise of 
physical education students in Rattana Bundit university in the COVID-10 situation. The 
questionnaire’s validity and reliabity were approved by three experts ( I-CVI and Objective= 0.6-
1.00, and Cronbach reliability=0.95). The data were analyzed using frequency, percentage, mean, 
standard deviation and Independent t-test.  

The results were as follows: 
1. The physical education students in Rattana Bundit University in the COVID-19 situation 

were found to exercise at the level of “sometimes,” with an average of ( x  = 2.77, S.D. =  1.07). 
When considered by item, exercising the circulatory and the respiratory systems was found to 
have the highest frequency with an average of ( x  = 2.90, S.D. = 0 .84) , followed by strength 
training, with an average of ( x = 2.59, S.D.=1.06), and flexibility training with an average of ( x  = 
2.40, S.D. = 0.92) respectively. 

2.  Regarding the comparison of the exercise of physical education students in Rattana 
Bundit University in the COVID-19 situation according to gender, it was found that males and 
females exercised the circulatory and respiratory systems, strength training, and flexibility training 
at different levels at the statistical significance level of .05. On average, males did strength and 
flexibility training with higher frequencies than females. 
 
Keywords: Exercise, COVID-19 pandemic, Student 
 
บทนํา 
 ในปัจจุบันการออกกําลั งกายเป็นสิ่ งสํ าคัญ      
และควรปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอ เป็นองค์ประกอบสําคัญ
อย่างหน่ึงท่ีส่งผลให้บุคคลมีสุขภาพดี เพราะช่วยให้
ระบบไหลเวียนของเลือดดีขึ้นโดยทําให้เลือดไปเลี้ยง
ส่วนต่าง ๆ ได้มากข้ึน ป้องกันโรคหัวใจ โรคความดัน
โลหิตต่ํามีภูมิต้านทานโรคดีขึ้น และป้องกันโรคต่าง ๆ 
เช่น โรคเบาหวาน โรคอ้วน โรคข้อเสื่อม ช่วยในการ

ควบคุมน้ําหนักตัว ทําให้ทรวดทรงดีขึ้น และทําให้
เคลื่อนไหวคล่องแคล่วขึ้น ช่วยให้ระบบขับถ่ายทํางาน
ได้ดีขึ้นช่วยลดความเค รียด  ทํ าให้การนอนหลับ  
พักผ่อนดีขึ้น อีกท้ังช่วยให้ร่างกาย เกิดการเคลื่อนไหว        
เช่น การเดิน การว่ิง การกระโดด การทํางาน การออก
กําลั งกายผ่านสื่ อแอพพิ เคชั่น  หรือการเล่นกีฬา       
การออกกําลังกายแต่ละกิจกรรม ยังส่งผลถึงการ        
มีสุขภาพท่ีสมบูรณ์ แข็งแรงของร่างกาย จิตใจ อารมณ์
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ด้วย (กาญจนศรี สิงห์ภู่, 2555) ซ่ึงสอดคล้องกับ เจริญ 
กระบวนรัตน์ (2550) ท่ีกล่าวว่า ผู้ ท่ีออกกําลังกาย
อย่างสมํ่าเสมอจะมีสมรรถนะทางกายท่ีดีขึ้น อวัยวะ
ต่าง ๆ  ทําหน้าท่ีได้ดีจากสถานการณ์แพร่ระบาด       
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เข้ามาในประเทศไทย     
คร้ังแรกโดยติดเชื้อโควิด 19 ในไทยคนแรก กระทรวง
สาธารณสุขของไทยประกาศเม่ือวันท่ี 12 มกราคม 
2563 พบว่า นักท่องเท่ียวหญิงวัย 61 ปี สัญชาติจีน     
ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยู่ท่ีเมืองอู่ฮั่นโดย (ข่าวไทย พีบีเอส, 
2563) ต่อมาศูนย์บริหารสถานการณ์ แพร่ระบาด      
ของโรค ติด เชื้ อ ไว รัส โค โรน า  2019 ได้ ป ระกาศ                   
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสามารถแพร่จากคน    
สู่คนผ่านทางละอองน้ํามูก น้ําลายจากจมูกหรือปาก          
ซ่ึงออกมาขณะท่ีผู้ติดเชื้อไอ จาม  หรือพูด  ทําให้          
ผู้ท่ีหายใจเอาละอองเหล่านี้เข้าไปติดเชื้อตามไปด้วย      
การรักษาระยะห่างจากผู้ อ่ื นอย่างน้ อย  1 เมตร        
และสวมใส่หน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันโดยมีมาตรการ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
ตามสาระสําคัญ คือ สั่งปิดสนามกีฬา สถานท่ีออก
กําลังกาย งดกิจกรรมกีฬาที่เป็นการรวมคนจํานวนมาก
ท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อการแพร่ระบาดของโควิด-19 
(ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร โร ค ติ ด ต่ อ แ ห่ ง ช า ติ , 2563)           
รวมถึ งราชกิ จจานุ เบกษา  (2563) กํ าหนดห้าม        
หรือจํากัดการดําเนินการ หรือการทํากิจกรรมบางอย่าง                        
ตามพระราชกําหนด และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง                   
ทําให้หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนรวมถึงประชาชน
ได้ มีการปรับวิธีการทํางาน  และการดําเนินชีวิต          
ให้เป็นไปตามข้อกําหนดที่เกิดข้ึน เช่น การจัดการเรียน
การสอน การประชุมสัมมนา การเดินทาง การทํางาน 
การปฏิบัติศาสนกิจ การเล่นกีฬาและออกกําลังกาย               
ในสถานท่ีต่าง ๆ เป็นต้น โดยมีมาตรการ แนวทาง                 
และวิธีการปฏิบัติประกาศ ให้ประชาชนยึดถือปฏิบัติ
อยู่อย่างต่อเนื่อง 
 จากสถานการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้การใช้ชีวิต   
ของทุกคนเปลี่ยนแปลงไปรวมถึงการดูแลสุขภาพ     

ของตนเองจากท่ีเคยออกกําลังกายตามสนามกีฬา 
สวนสาธารณะถูกปิดตามมาตรการความปลอดภัย     
เป็นผลให้พฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชน
ลดลงร้อยละ  46.42 และใช้ เวลาออกกํ าลั งกาย      
น้อยกว่า 30 นาที/วัน ความถ่ีในการออกกําลังกาย   
น้อยกว่า 3 ครั้ง/สัปดาห์ ร้อยละ 38.82 (กระทรวง
สาธารณสุข, 2563)   
 จากประเด็น ท่ีกล่ าวมาข้างต้น  ผู้ วิ จั ยจึ ง มี     
ความสนใจท่ีจะศึกษาว่านิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัย
รัตนบัณ ฑิต  มีการออกกําลั งกายในสถานการณ์              
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) อย่างไร 
เนื่องจากสถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ใหม่ของท่ัวโลก
ท่ีต้องเผชิญ  ส่งผลกระทบต่อการเข้าร่วมกิจกรรม     
การออกกําลังกาย เนื่องจากไม่สามารถดําเนินชีวิต      
ได้ตามปกติ  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1 . เพ่ื อศึ กษ าการออก กําลั งกายของนิ สิ ต        
พลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์     
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
 2 . เ พ่ื อ เป รี ย บ เที ย บ ก า รอ อ ก กํ า ลั ง ก า ย            
ในสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนิสิต
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ตามเพศ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ป ระช าก ร ท่ี ใช้ ใน ก ารศึ กษ าค ร้ั งนี้  ไ ด้ แ ก่        
นิสิตชั้นปี ท่ี 1-5 สาขาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต จํานวน 292 คน  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นิสิต      
ชั้ นปี ท่ี  1-5 สาขาพลศึ กษ า  คณ ะศึ กษ าศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต จํานวน 169 คน ได้มาโดยวิธีการ
เปิดตารางเครซ่ีมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 
ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน 
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ABSTRACT 
The purposes of this study were 1) to study the exercise of physical education students 

in Rattana Bundit university in the COVID-19 pandemic situation, 2 ) to compare the exercise of 
physical education students in Rattana Bundit university in the COVID-19 pandemic situation by 
gender. The sample group, derived using Krejcie and Morgan’s Table and proportional stratified 
random sampling, comprised 1 6 9  students in Years 1-5 in the Physical Education program at 
Rattana Bundit University. The research instrument was a questionnaire on the exercise of 
physical education students in Rattana Bundit university in the COVID-10 situation. The 
questionnaire’s validity and reliabity were approved by three experts ( I-CVI and Objective= 0.6-
1.00, and Cronbach reliability=0.95). The data were analyzed using frequency, percentage, mean, 
standard deviation and Independent t-test.  

The results were as follows: 
1. The physical education students in Rattana Bundit University in the COVID-19 situation 

were found to exercise at the level of “sometimes,” with an average of ( x  = 2.77, S.D. =  1.07). 
When considered by item, exercising the circulatory and the respiratory systems was found to 
have the highest frequency with an average of ( x  = 2.90, S.D. = 0 .84) , followed by strength 
training, with an average of ( x = 2.59, S.D.=1.06), and flexibility training with an average of ( x  = 
2.40, S.D. = 0.92) respectively. 

2.  Regarding the comparison of the exercise of physical education students in Rattana 
Bundit University in the COVID-19 situation according to gender, it was found that males and 
females exercised the circulatory and respiratory systems, strength training, and flexibility training 
at different levels at the statistical significance level of .05. On average, males did strength and 
flexibility training with higher frequencies than females. 
 
Keywords: Exercise, COVID-19 pandemic, Student 
 
บทนํา 
 ในปัจจุบันการออกกําลั งกายเป็นสิ่ งสํ าคัญ      
และควรปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอ เป็นองค์ประกอบสําคัญ
อย่างหน่ึงท่ีส่งผลให้บุคคลมีสุขภาพดี เพราะช่วยให้
ระบบไหลเวียนของเลือดดีขึ้นโดยทําให้เลือดไปเลี้ยง
ส่วนต่าง ๆ ได้มากข้ึน ป้องกันโรคหัวใจ โรคความดัน
โลหิตต่ํามีภูมิต้านทานโรคดีขึ้น และป้องกันโรคต่าง ๆ 
เช่น โรคเบาหวาน โรคอ้วน โรคข้อเสื่อม ช่วยในการ

ควบคุมน้ําหนักตัว ทําให้ทรวดทรงดีขึ้น และทําให้
เคลื่อนไหวคล่องแคล่วขึ้น ช่วยให้ระบบขับถ่ายทํางาน
ได้ดีขึ้นช่วยลดความเค รียด  ทํ าให้การนอนหลับ  
พักผ่อนดีขึ้น อีกท้ังช่วยให้ร่างกาย เกิดการเคลื่อนไหว        
เช่น การเดิน การว่ิง การกระโดด การทํางาน การออก
กําลั งกายผ่านสื่ อแอพพิ เคชั่น  หรือการเล่นกีฬา       
การออกกําลังกายแต่ละกิจกรรม ยังส่งผลถึงการ        
มีสุขภาพท่ีสมบูรณ์ แข็งแรงของร่างกาย จิตใจ อารมณ์
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ด้วย (กาญจนศรี สิงห์ภู่, 2555) ซ่ึงสอดคล้องกับ เจริญ 
กระบวนรัตน์ (2550) ท่ีกล่าวว่า ผู้ ท่ีออกกําลังกาย
อย่างสมํ่าเสมอจะมีสมรรถนะทางกายท่ีดีขึ้น อวัยวะ
ต่าง ๆ  ทําหน้าท่ีได้ดีจากสถานการณ์แพร่ระบาด       
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เข้ามาในประเทศไทย     
ครั้งแรกโดยติดเชื้อโควิด 19 ในไทยคนแรก กระทรวง
สาธารณสุขของไทยประกาศเม่ือวันท่ี 12 มกราคม 
2563 พบว่า นักท่องเท่ียวหญิงวัย 61 ปี สัญชาติจีน     
ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยู่ท่ีเมืองอู่ฮั่นโดย (ข่าวไทย พีบีเอส, 
2563) ต่อมาศูนย์บริหารสถานการณ์ แพร่ระบาด      
ของโรค ติด เชื้ อ ไว รัส โค โรน า  2019 ได้ ป ระกาศ                   
การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนาสามารถแพร่จากคน    
สู่คนผ่านทางละอองน้ํามูก น้ําลายจากจมูกหรือปาก          
ซ่ึงออกมาขณะท่ีผู้ติดเชื้อไอ จาม  หรือพูด  ทําให้          
ผู้ท่ีหายใจเอาละอองเหล่านี้เข้าไปติดเชื้อตามไปด้วย      
การรักษาระยะห่างจากผู้ อ่ื นอย่างน้ อย  1 เมตร        
และสวมใส่หน้ากากอนามัยเพื่อป้องกันโดยมีมาตรการ
ควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
ตามสาระสําคัญ คือ สั่งปิดสนามกีฬา สถานท่ีออก
กําลังกาย งดกิจกรรมกีฬาที่เป็นการรวมคนจํานวนมาก
ท่ีมีความเสี่ยงสูงต่อการแพร่ระบาดของโควิด-19 
(ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร โร ค ติ ด ต่ อ แ ห่ ง ช า ติ , 2563)           
รวมถึ งราชกิ จจานุ เบกษา  (2563) กํ าหนดห้าม        
หรือจํากัดการดําเนินการ หรือการทํากิจกรรมบางอย่าง                        
ตามพระราชกําหนด และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง                   
ทําให้หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนรวมถึงประชาชน
ได้ มีการปรับวิธีการทํางาน  และการดําเนินชีวิต          
ให้เป็นไปตามข้อกําหนดที่เกิดข้ึน เช่น การจัดการเรียน
การสอน การประชุมสัมมนา การเดินทาง การทํางาน 
การปฏิบัติศาสนกิจ การเล่นกีฬาและออกกําลังกาย               
ในสถานท่ีต่าง ๆ เป็นต้น โดยมีมาตรการ แนวทาง                 
และวิธีการปฏิบัติประกาศ ให้ประชาชนยึดถือปฏิบัติ
อยู่อย่างต่อเนื่อง 
 จากสถานการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้การใช้ชีวิต   
ของทุกคนเปลี่ยนแปลงไปรวมถึงการดูแลสุขภาพ     

ของตนเองจากท่ีเคยออกกําลังกายตามสนามกีฬา 
สวนสาธารณะถูกปิดตามมาตรการความปลอดภัย     
เป็นผลให้พฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชน
ลดลงร้อยละ  46.42 และใช้ เวลาออกกํ าลั งกาย      
น้อยกว่า 30 นาที/วัน ความถ่ีในการออกกําลังกาย   
น้อยกว่า 3 ครั้ง/สัปดาห์ ร้อยละ 38.82 (กระทรวง
สาธารณสุข, 2563)   
 จากประเด็น ท่ีกล่ าวมาข้างต้น  ผู้ วิ จั ยจึ ง มี     
ความสนใจท่ีจะศึกษาว่านิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัย
รัตนบัณ ฑิต  มีการออกกําลั งกายในสถานการณ์              
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (covid-19) อย่างไร 
เน่ืองจากสถานการณ์นี้เป็นสถานการณ์ใหม่ของท่ัวโลก
ท่ีต้องเผชิญ  ส่งผลกระทบต่อการเข้าร่วมกิจกรรม     
การออกกําลังกาย เนื่องจากไม่สามารถดําเนินชีวิต      
ได้ตามปกติ  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1 . เพ่ื อศึ กษ าการออกกํ าลั งกายของนิ สิ ต        
พลศึกษามหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์     
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
 2 . เ พ่ื อ เป รี ย บ เที ย บ ก า รอ อ ก กํ า ลั ง ก า ย            
ในสถานการณ์ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนิสิต
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ตามเพศ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ป ระช าก ร ท่ี ใช้ ใน ก ารศึ กษ าค ร้ั ง น้ี  ไ ด้ แ ก่        
นิสิตชั้นปี ท่ี 1-5 สาขาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต จํานวน 292 คน  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นิสิต      
ชั้ นปี ท่ี  1-5 สาขาพลศึ กษ า  คณ ะศึ กษ าศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต จํานวน 169 คน ได้มาโดยวิธีการ
เปิดตารางเครซ่ีมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) 
ด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน 
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ตารางท่ี 1 การได้มาซ่ึงกลุ่มตัวอย่าง 

ระดับชั้นปี 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม
ชั้นปีท่ี 1 65 23 88 37 13 50
ชั้นปีท่ี 2 52 22 74 30 13 43
ชั้นปีท่ี 3 22 10 32 13 6 19
ชั้นปีท่ี 4 27 23 50 16 13 29
ชั้นปีท่ี 5 34 14 48 20 8 28
รวม 200 92 292 116 53 169

 
 ตัวแปรที่ศึกษา   
 ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง  
 ตั ว แ ป ร ต าม  ได้ แ ก่  ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย             
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   
     แบ บ สอบ ถ าม ค ว าม คิ ด เห็ น ข อ งนิ สิ ต         
เร่ือง การออกกําลังกายในสถานการณ์ โรคติดเชื้อ    
ไ ว รั ส โค โ ร น า  2 0 1 9  นิ สิ ต ส า ข า พ ล ศึ ก ษ า              
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต   
 2. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง        
เพ่ือสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น เรื่อง การออก
กําลังกายในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต  
  2.2 ผู้ วิจัยได้นํ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน       
ไปหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)               
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความชัดเจนของภาษา และความ
เหมาะสมของแบบสอบถาม  ด้วยการหาค่าดัชนี    
ความสอดคล้อง (I-CVI) ซ่ึงมีค่า I-CVI ตั้งแต่ 0.6-1.0 
  2.3 นําข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาแก้ไข
ปรับปรุง  

  2.4 ห าค ว าม เชื่ อ ม่ั น  (Reliability) โด ย
ทดลองใช้กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน 
ได้ค่ า เท่ ากับ  0.95 จาก น้ันนํ าไป เก็บจริงกับกลุ่ ม
ตัวอย่าง  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ทําหนังสือเพ่ือขอความร่วมมือในการทําวิจัย 
  3.2  นั ดหมายกับนิ สิ ตเพ่ื อชี้ แจงการตอบ
แบบสอบถาม พร้อมอธิบายเอกสารชี้แจง (Information 
Sheet) และลงนามในใบยินยอมเข้าร่วม (Consent form) 
ผ่านระบบออนไลน์ Google meet  
  3.3 ดําเนินการเก็บข้อมูลแบบออนไลน์โดยใช้ 
Google Form   
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ความถ่ีและค่าร้อยละ ของข้อมูลท่ัวไป 
ได้แก่ เพศและชั้นปี  
 4.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน         
ของรูปแบบการออกกําลังกายของนิสิตสาขาพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
 4.3 เปรียบเทียบรูปแบบการออกกําลังกาย    
ในช่วงโควิด-19 ของนิสิตสาขาพลศึกษามหาวิทยาลัย      
รั ต น บั ณ ฑิ ต ราย ด้ าน  จํ าแน กต าม เพ ศ  โด ย ใช้           
การทดสอบ Independent t-test  
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ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง “การออกกําลังกายของนิสิต     
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์    
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019” ซ่ึงมีการวิเคราะห์    

และการแปลผลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้กําหนดสัญลักษณ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 จํานวนร้อยละ (%) ของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศและชั้นปี 

ชั้นปี ชาย (%) หญิง (%) 
1 37 (31.9) 13 (24.5) 
2 30 (25.9) 13 (24.5) 
3 13 (11.2) 6 (11.3) 
4 16 (13.8) 13 (24.5) 
5 20 (17.2) 8 (15.1) 

รวม 116 (100.0) 53 (100.0) 
  

 จากตารางท่ี 1 ความถ่ีร้อยละของข้อมูล ท่ัวไป
พบว่า เพศชายชั้นท่ี 1 จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.9  เพศหญิง จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 
เพศชาย ชั้นท่ี 2 จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25.9 
เพศหญิง จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 เพศชาย
ชั้นท่ี 3 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2 เพศหญิง 

จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3  เพศชายชั้นท่ี 4 
จํ าน วน  16 คน  คิ ด เป็ น ร้อยละ  13.8 เพ ศหญิ ง              
จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 เพศชายชั้นท่ี 5 
จํ าน วน  20 คน  คิ ด เป็ น ร้อยละ  17.2 เพ ศหญิ ง              
จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 15.1 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผู้แสดงความคิดเห็นต่อการออกกําลังกายของนิสิต
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

รายการ x S.D. แปลผล
ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ 2.90 .84 บางคร้ัง
ด้านความแข็งแรง 2.59 1.06 นาน ๆ ครั้ง
ด้านความอ่อนตัว 2.40 .92 นาน ๆ ครั้ง

รวม 2.77 1.07 บางครั้ง
 
 จากตาราง ท่ี  2 พบว่ า  การออกกํ าลั งกาย              
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนิสิต     
พลศึกษาอยู่ในระดับบางครั้ง มีค่าเฉลี่ย ( x = 2.77         
,S.D. =  1.07) เมื่ อ พิ จ ารณ าเป็ น รายด้ านพบ ว่า        
ลําดับท่ี 1 มีด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ       

ค่ า เฉ ลี่ ย  ( x = 2 .90, S.D. =  0 .84) ลํ า ดั บ ที่  2         
ด้านความแข็งแรง มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.59, S.D. = 
1.06) และด้านความอ่อนตัว มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.40, 
S.D. = 0.92) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 1 การได้มาซ่ึงกลุ่มตัวอย่าง 

ระดับชั้นปี 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม
ชั้นปีท่ี 1 65 23 88 37 13 50
ชั้นปีท่ี 2 52 22 74 30 13 43
ชั้นปีท่ี 3 22 10 32 13 6 19
ชั้นปีท่ี 4 27 23 50 16 13 29
ชั้นปีท่ี 5 34 14 48 20 8 28
รวม 200 92 292 116 53 169

 
 ตัวแปรที่ศึกษา   
 ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศชาย และเพศหญิง  
 ตั ว แ ป ร ต าม  ได้ แ ก่  ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย             
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   
     แบ บ สอบ ถ าม ค ว าม คิ ด เห็ น ข อ งนิ สิ ต         
เร่ือง การออกกําลังกายในสถานการณ์ โรคติดเชื้อ    
ไ ว รั ส โค โ ร น า  2 0 1 9  นิ สิ ต ส า ข า พ ล ศึ ก ษ า              
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต   
 2. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง        
เพ่ือสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น เรื่อง การออก
กําลังกายในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
ของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต  
  2.2 ผู้ วิจัยได้นํ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน       
ไปหาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)               
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้อง ความชัดเจนของภาษา และความ
เหมาะสมของแบบสอบถาม  ด้วยการหาค่าดัชนี    
ความสอดคล้อง (I-CVI) ซ่ึงมีค่า I-CVI ตั้งแต่ 0.6-1.0 
  2.3 นําข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาแก้ไข
ปรับปรุง  

  2.4 ห าค ว าม เชื่ อ ม่ั น  (Reliability) โด ย
ทดลองใช้กับกลุ่มท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน 
ได้ค่ า เท่ ากับ  0.95 จากนั้ นนํ าไป เก็บจริงกับกลุ่ ม
ตัวอย่าง  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ทําหนังสือเพ่ือขอความร่วมมือในการทําวิจัย 
  3.2  นั ดหมายกับนิ สิ ตเพ่ื อชี้ แจงการตอบ
แบบสอบถาม พร้อมอธิบายเอกสารชี้แจง (Information 
Sheet) และลงนามในใบยินยอมเข้าร่วม (Consent form) 
ผ่านระบบออนไลน์ Google meet  
  3.3 ดําเนินการเก็บข้อมูลแบบออนไลน์โดยใช้ 
Google Form   
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ความถ่ีและค่าร้อยละ ของข้อมูลท่ัวไป 
ได้แก่ เพศและชั้นปี  
 4.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน         
ของรูปแบบการออกกําลังกายของนิสิตสาขาพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 
 4.3 เปรียบเทียบรูปแบบการออกกําลังกาย    
ในช่วงโควิด-19 ของนิสิตสาขาพลศึกษามหาวิทยาลัย      
รั ต น บั ณ ฑิ ต ราย ด้ าน  จํ าแน กต าม เพ ศ  โด ย ใช้           
การทดสอบ Independent t-test  
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ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง “การออกกําลังกายของนิสิต     
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์    
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019” ซ่ึงมีการวิเคราะห์    

และการแปลผลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้กําหนดสัญลักษณ์ต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1 จํานวนร้อยละ (%) ของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศและชั้นปี 

ชั้นปี ชาย (%) หญิง (%) 
1 37 (31.9) 13 (24.5) 
2 30 (25.9) 13 (24.5) 
3 13 (11.2) 6 (11.3) 
4 16 (13.8) 13 (24.5) 
5 20 (17.2) 8 (15.1) 

รวม 116 (100.0) 53 (100.0) 
  

 จากตารางท่ี 1 ความถ่ีร้อยละของข้อมูล ท่ัวไป
พบว่า เพศชายชั้นท่ี 1 จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 
31.9  เพศหญิง จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 
เพศชาย ชั้นท่ี 2 จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25.9 
เพศหญิง จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 เพศชาย
ชั้นท่ี 3 จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2 เพศหญิง 

จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3  เพศชายชั้นท่ี 4 
จํ าน วน  16 คน  คิ ด เป็ น ร้ อ ยละ  13.8 เพ ศหญิ ง              
จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 24.5 เพศชายชั้นท่ี 5 
จํ าน วน  20 คน  คิ ด เป็ น ร้ อ ยละ  17.2 เพ ศหญิ ง              
จํานวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 15.1 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของผู้แสดงความคิดเห็นต่อการออกกําลังกายของนิสิต
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

รายการ x S.D. แปลผล
ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ 2.90 .84 บางคร้ัง
ด้านความแข็งแรง 2.59 1.06 นาน ๆ ครั้ง
ด้านความอ่อนตัว 2.40 .92 นาน ๆ ครั้ง

รวม 2.77 1.07 บางครั้ง
 
 จากตาราง ท่ี  2 พบว่ า  การออกกํ าลั งกาย              
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของนิสิต     
พลศึกษาอยู่ในระดับบางครั้ง มีค่าเฉลี่ย ( x = 2.77         
,S.D. =  1.07) เมื่ อ พิ จ ารณ าเป็ น รายด้ านพบ ว่า        
ลําดับท่ี 1 มีด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ       

ค่ า เฉ ลี่ ย  ( x = 2 .90, S.D. =  0 .84) ลํ า ดั บ ท่ี  2         
ด้านความแข็งแรง มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.59, S.D. = 
1.06) และด้านความอ่อนตัว มีค่าเฉลี่ย ( x  = 2.40, 
S.D. = 0.92) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจจําแนก        
ตามรายข้อและเพศ 

ด้านระบบไหลเวียนโลหิต 
และระบบหายใจ 

ชาย หญิง 
x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล

1. ว่ิง/เดิน 4.03 .95 บ่อย 3.98 .97 บ่อย
2. ปั่นจักรยาน 2.60 1.47 นาน ๆ ครั้ง 2.38 1.24 นาน ๆ ครั้ง
3. เต้นแอโรบิค 2.59 1.47 นาน ๆ ครั้ง 3.13 1.33 บางคร้ัง
4. ว่ายน้ํา 2.16 1.37 นาน ๆ ครั้ง 1.81 1.06 นาน ๆ ครั้ง
5. เต้น TikTok 2.35 1.61 นาน ๆ ครั้ง 2.87 1.54 นาน ๆ ครั้ง
6. เล่นกีฬาต่าง ๆ 4.11 1.09 บ่อย 3.70 1.14 บ่อย
7. การเคล่ือนไหวร่างกายประกอบเพลง 2.99 1.47 บางคร้ัง 3.66 1.27 บ่อย
8. เล่นสเก็ตบอร์ด 2.14 1.51 นานๆ ครั้ง 1.81 1.24 นานๆ ครั้ง
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ในด้านระบบไหลเวียนโลหิต
และระบบหายใจโดย เพศชาย ลําดับท่ี 1 คือ เล่นกีฬาต่าง ๆ   
( x =  4.11 , S.D.= 1 .09 ) ลํ า ดั บ ท่ี  2  คื อ  วิ่ ง/ เดิ น                       
โดย ( x = 4.03, S.D.=0.95) ลําดับท่ี 3 คือ การเคลื่อนไหว
ร่างกายประกอบเพลง ( x =2.99, S.D.=1.47) รองลงมา

ตามลําดับ เพศหญิง ลําดับท่ี 1 คือ วิ่ง/เดิน ( x  = 3.98, 
S.D.=0.97) ลํ าดั บที่  2 เล่ นกี ฬ าต่ าง ๆ  ( x = 3.70 
,S.D.= 1.14) ลํ าดั บ ท่ี  3   การเคลื่ อน ไห วร่ างกาย          
ประกอบเพลง ( x = 3.66, S.D.=1.27) รองลงมาตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านความแข็งแรงจําแนกตามรายข้อและเพศ 
 

รายการ 
ชาย หญิง 

x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล
1. บอดี้เวท 3.22 1.40 บางคร้ัง 2.72 1.43 บางคร้ัง
2. การยกน้ําหนักโดยเครื่องยกน้ําหนัก 2.72 1.45 บางคร้ัง 1.91 1.15 นาน ๆ ครั้ง
3. การออกกําลังกายโดยใช้สายยางยืด 2.72 1.39 บางคร้ัง 2.25 1.07 นาน ๆ ครั้ง
 

 จากตารางท่ี  4 พบว่า ในด้านความแข็งแรง     
เพศชาย ลําดับท่ี 1 บอด้ีเวท ( x  =3.22, S.D.=1.40) 
ลําดับ ท่ี  2 การยก นํ้ าหนักโดยเค ร่ืองยกน้ํ าหนั ก                
( x =2.72, S.D.=1.45) และการออกกําลังกายโดยใช้
สายยางยืด  ( x = 2 .72 , S.D. =1.39) ตามลํ าดับ       

เพศหญิง ลําดับท่ี 1 บอดี้เวท ( x = 2.72, S.D.=1.43) 
ลําดับ ท่ี  2 การออกกําลั งกายโดยใช้สายยางยืด        
( x = 2.25, S.D.=1.07) ลําดับท่ี 3 การยกนํ้าหนัก    
โด ย เค รื่ อ งย ก นํ้ าหนั ก  ( x = 1 .91 , S.D.= 1 .15 ) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านความอ่อนตัวจําแนกตามรายข้อและเพศ 

รายการ 
 

ชาย หญิง 
x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล

1. โยคะ 2.20 1.43 นาน ๆ ครั้ง 2.26 1.24 นาน ๆ ครั้ง
2. พิลาทิส 2.01 1.35 นาน ๆ ครั้ง 1.55 .93 ไม่เคย
3. ไทชิ 2.03 1.32 นาน ๆ ครั้ง 1.55 .97 ไม่เคย
4. ยิมนาสติก 2.39 1.48 นาน ๆ คร้ัง 2.02 1.22 นานๆ ครั้ง
5. รํามวยจีน 1.90 1.36 นาน ๆ ครั้ง 1.36 .71 ไม่เคย
6. ยืดเหยียดแบบอยู่กับท่ี  3.68 1.34 บ่อย 3.85 1.25 บ่อย
7. ยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอกมาช่วย  3.20 1.48 บางคร้ัง 2.64 1.35 บางคร้ัง
8. ยืดเหยียดแบบเคลื่อนท่ี 3.08 1.48 บางคร้ัง 2.70 1.31 บางคร้ัง
   

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ด้านความอ่อนตัว เพศชาย 
ลํ า ดั บ ท่ี  1  ยื ด เห ยี ย ด แบ บ อ ยู่ กั บ ท่ี  ( x = 3.68, 
S.D.=1.34) ลําดับท่ี 2 ยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอก    
มาช่วย ( x =3.20, S.D.=1.48) ลําดับท่ี 3 ยืดเหยียด
แบบ เคลื่ อ น ท่ี  ( x =3.08, S.D.= 1 .48 ) เพ ศห ญิ ง           

ลํ า ดั บ ท่ี  1  ยื ด เห ยี ย ด แบ บ อ ยู่ กั บ ท่ี  ( x =3 .8 5 
,S.D.=1.25) ลํ าดับ ท่ี  2 ยืด เหยียดแบบเคลื่ อน ท่ี      
( x =2.70,S.D.=1.31) ลําดับท่ี 3 ยืดเหยียดโดยมีแรง
ภายนอกมาช่วย ( x =2.64, S.D.=1.35) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบความต่างการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตรายด้านจําแนกตามเพศ 
รายด้าน x S.D. t sig

ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ ชาย 2.87 .94 -.30* .01
หญิง 2.91 .73

ด้านความแข็งแรง ชาย 2.89 1.19 3.24* .03
หญิง 2.29 .93

ด้านความอ่อนตัว ชาย 2.56 1.08 1.93* .00
หญิง 2.24 .75

   

 จากตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบการออกกําลังกาย
ของนิ สิ ตพ ลศึ กษ า  มหาวิ ท ยาลั ย รั ตนบั ณ ฑิ ต                   
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จําแนกตามเพศ 
โดยใช้สถิติการทดสอบ Independent t-test พบว่า        
เพศท่ีต่างกัน ทําให้การออกกําลังกายด้านระบบไหลเวียน
โลหิตและระบบหายใจ ด้ านความแข็ งแรงและด้ าน        
ความอ่อนตัวต่างกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ .05 โดยเพศชาย

มีค่ าเฉลี่ ยการออกกําลั งกาย  ด้ านความแข็งแรง         
และด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิง  
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย เร่ือง การออกกําลังกายของนิสิต     
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์    
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถอภิปรายผล              
ตามวัตถุประสงค์และสมมุติฐาน ได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย (M) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจจําแนก        
ตามรายข้อและเพศ 

ด้านระบบไหลเวียนโลหิต 
และระบบหายใจ 

ชาย หญิง 
x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล

1. วิ่ง/เดิน 4.03 .95 บ่อย 3.98 .97 บ่อย
2. ปั่นจักรยาน 2.60 1.47 นาน ๆ ครั้ง 2.38 1.24 นาน ๆ ครั้ง
3. เต้นแอโรบิค 2.59 1.47 นาน ๆ ครั้ง 3.13 1.33 บางคร้ัง
4. ว่ายน้ํา 2.16 1.37 นาน ๆ ครั้ง 1.81 1.06 นาน ๆ ครั้ง
5. เต้น TikTok 2.35 1.61 นาน ๆ ครั้ง 2.87 1.54 นาน ๆ ครั้ง
6. เล่นกีฬาต่าง ๆ 4.11 1.09 บ่อย 3.70 1.14 บ่อย
7. การเคล่ือนไหวร่างกายประกอบเพลง 2.99 1.47 บางคร้ัง 3.66 1.27 บ่อย
8. เล่นสเก็ตบอร์ด 2.14 1.51 นานๆ ครั้ง 1.81 1.24 นานๆ ครั้ง
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ในด้านระบบไหลเวียนโลหิต
และระบบหายใจโดย เพศชาย ลําดับท่ี 1 คือ เล่นกีฬาต่าง ๆ   
( x =  4.11 , S.D.= 1 .09 ) ลํ า ดั บ ท่ี  2  คื อ  วิ่ ง/ เดิ น                       
โดย ( x = 4.03, S.D.=0.95) ลําดับท่ี 3 คือ การเคลื่อนไหว
ร่างกายประกอบเพลง ( x =2.99, S.D.=1.47) รองลงมา

ตามลําดับ เพศหญิง ลําดับท่ี 1 คือ วิ่ง/เดิน ( x  = 3.98, 
S.D.=0.97) ลํ าดั บที่  2 เล่ นกี ฬ าต่ าง ๆ  ( x = 3.70 
,S.D.= 1.14) ลํ า ดั บ ท่ี  3   การเคลื่ อน ไห วร่ างกาย          
ประกอบเพลง ( x = 3.66, S.D.=1.27) รองลงมาตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านความแข็งแรงจําแนกตามรายข้อและเพศ 
 

รายการ 
ชาย หญิง 

x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล
1. บอดี้เวท 3.22 1.40 บางคร้ัง 2.72 1.43 บางคร้ัง
2. การยกน้ําหนักโดยเครื่องยกน้ําหนัก 2.72 1.45 บางคร้ัง 1.91 1.15 นาน ๆ ครั้ง
3. การออกกําลังกายโดยใช้สายยางยืด 2.72 1.39 บางคร้ัง 2.25 1.07 นาน ๆ ครั้ง
 

 จากตารางท่ี  4 พบว่า ในด้านความแข็งแรง     
เพศชาย ลําดับท่ี 1 บอด้ีเวท ( x  =3.22, S.D.=1.40) 
ลําดับ ท่ี  2 การยก นํ้ าหนักโดยเค ร่ืองยกน้ํ าหนั ก                
( x =2.72, S.D.=1.45) และการออกกําลังกายโดยใช้
สายยางยืด  ( x = 2 .72 , S.D. =1.39) ตามลํ าดับ       

เพศหญิง ลําดับท่ี 1 บอดี้เวท ( x = 2.72, S.D.=1.43) 
ลําดับ ท่ี  2 การออกกําลั งกายโดยใช้สายยางยืด        
( x = 2.25, S.D.=1.07) ลําดับท่ี 3 การยกนํ้าหนัก    
โด ย เค รื่ อ งย ก นํ้ าหนั ก  ( x = 1 .91 , S.D.= 1 .15 ) 
ตามลําดับ 

 
 
 
 

 

321 
 

 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ด้านความอ่อนตัวจําแนกตามรายข้อและเพศ 

รายการ 
 

ชาย หญิง 
x S.D. แปลผล x S.D. แปลผล

1. โยคะ 2.20 1.43 นาน ๆ ครั้ง 2.26 1.24 นาน ๆ ครั้ง
2. พิลาทิส 2.01 1.35 นาน ๆ ครั้ง 1.55 .93 ไม่เคย
3. ไทชิ 2.03 1.32 นาน ๆ ครั้ง 1.55 .97 ไม่เคย
4. ยิมนาสติก 2.39 1.48 นาน ๆ คร้ัง 2.02 1.22 นานๆ ครั้ง
5. รํามวยจีน 1.90 1.36 นาน ๆ ครั้ง 1.36 .71 ไม่เคย
6. ยืดเหยียดแบบอยู่กับที่  3.68 1.34 บ่อย 3.85 1.25 บ่อย
7. ยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอกมาช่วย  3.20 1.48 บางคร้ัง 2.64 1.35 บางคร้ัง
8. ยืดเหยียดแบบเคลื่อนท่ี 3.08 1.48 บางคร้ัง 2.70 1.31 บางคร้ัง
   

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ด้านความอ่อนตัว เพศชาย 
ลํ า ดั บ ท่ี  1  ยื ด เห ยี ย ด แบ บ อ ยู่ กั บ ท่ี  ( x = 3.68, 
S.D.=1.34) ลําดับท่ี 2 ยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอก    
มาช่วย ( x =3.20, S.D.=1.48) ลําดับท่ี 3 ยืดเหยียด
แบบ เคลื่ อ น ท่ี  ( x =3.08, S.D.= 1 .48 ) เพ ศห ญิ ง           

ลํ า ดั บ ท่ี  1  ยื ด เห ยี ย ด แบ บ อ ยู่ กั บ ท่ี  ( x =3 .8 5 
,S.D.=1.25) ลํ าดับ ท่ี  2 ยืด เหยียดแบบเคลื่ อน ท่ี      
( x =2.70,S.D.=1.31) ลําดับท่ี 3 ยืดเหยียดโดยมีแรง
ภายนอกมาช่วย ( x =2.64, S.D.=1.35) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบความต่างการออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตรายด้านจําแนกตามเพศ 
รายด้าน x S.D. t sig

ด้านระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ ชาย 2.87 .94 -.30* .01
หญิง 2.91 .73

ด้านความแข็งแรง ชาย 2.89 1.19 3.24* .03
หญิง 2.29 .93

ด้านความอ่อนตัว ชาย 2.56 1.08 1.93* .00
หญิง 2.24 .75

   

 จากตารางท่ี 6 ผลการเปรียบเทียบการออกกําลังกาย
ของนิ สิ ตพ ลศึ กษ า  มหาวิ ท ยาลั ย รั ตนบั ณ ฑิ ต                   
ในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จําแนกตามเพศ 
โดยใช้สถิติการทดสอบ Independent t-test พบว่า        
เพศท่ีต่างกัน ทําให้การออกกําลังกายด้านระบบไหลเวียน
โลหิตและระบบหายใจ ด้ านความแข็ งแรงและด้ าน        
ความอ่อนตัวต่างกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ .05 โดยเพศชาย

มีค่ าเฉลี่ ยการออกกําลั งกาย  ด้ านความแข็งแรง         
และด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิง  
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย เรื่อง การออกกําลังกายของนิสิต     
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์    
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถอภิปรายผล              
ตามวัตถุประสงค์และสมมุติฐาน ได้ดังน้ี 
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โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถอภิปรายผล                
ตามวัตถุประสงค์และสมมุติฐาน ได้ดังนี้ 
 1. นิสิตมีการออกกําลั งกายในสถานการณ์      
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ในระดับบางครั้ง     
โดยมี ( x   =2.77,S.D.=1.07) ซ่ึงด้านระบบไหลเวียน
โลหิต และระบบหายใจอยู่ในระดับบางครั้ง ส่วนความ
แข็งแรงและความอ่อนตัว อยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง 
สอดคล้องกับ กุลธิดา เหมาเพชร (2556) ได้ศึกษา
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย ข อ งบุ ค ล า ก ร                       
ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกําแพงแสน 
ผลการวิจัยพบว่า ในด้านพฤติกรรมการปฏิบัติตน       
ใน ก า รอ อ ก กํ า ลั ง ก า ย อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ป าน ก ล า ง             
เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า  
  1.1 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัส โค โรนา  2019 ด้ านระบบ ไหลเวียน โล หิต        
และระบบหายใจโดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ คร้ัง         
มีค่าเฉลี่ย ( x =2.90) โดยกิจกรรมที่ทํามากท่ีสุด คือ 
การเดิน  วิ่ ง เล่นกีฬาต่าง ๆ  และการเคลื่อนไหว
ประกอบเพลง สอดคล้องกับกรมอนามัย (2547, 
ออนไลน์) กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพกระทรวง
สาธารณะสุข สํารวจสถานการณ์การออกกําลังกาย   
ของคนไทยภายหลังมหกรรมรวมพลังสร้างสุขภาพ     
คร้ังท่ี 1 ผลการสํารวจพบว่า ประเภทของการออก
กําลังกายท่ีนิยมเล่น คือ วิ่ง ฟุตบอล การเดิน 
  1.2 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ด้านความแข็งแรงของร่างกาย 
โดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง มีค่าเฉล่ีย  ( x  = 2.59) 
โดยกิจกรรมท่ีทํามากที่สุด คือ การออกกําลังกาย                 
โดยใช้บางยืด บอดี้เวท และการยกน้ําหนักโดยเคร่ือง
ยกน้ําหนัก สอดคล้องกับ ถนอมวงศ์ กฤษณ์ เพ็ชร 
(2539) ท่ีได้กล่าวว่า การฝึกด้วยน้ําหนัก หมายถึง    
การฝึกท่ีช่วยส่งเสริมความแข็งแรงของกล้ามเน้ือ                

ได้โดยการใช้น้ําหนักเป็นแรงต้านทาน เช่น ดัมเบลล์ 
บาร์เลล์ และสอดคล้องกับ กมลมาศ เบญจพลสิทธิ์ 
และชนิ นทร์ชั ย  อิน ทิ ราภรณ์  (2557) กล่ าว ถึ ง          
การฝึ กแรงต้ าน ด้วยยางยืด  (Elastic resistance) 
สามารถนํามาใช้ฝึกเพ่ือพัฒนาความแข็งแรงได้จริง 
  1.3 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ด้านความอ่อนตัวของร่างกาย 
โดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง มีค่าเฉลี่ย ( x =2.40) 
กิจกรรมที่ทํามากท่ีสุดคือ การยืดเหยียดแบบอยู่กับท่ี 
แบบเคล่ือนท่ีและยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอกมาช่วย 
สอดคล้องกับ ศิริรัตน์ หิรัญรัตน์ (2539) ท่ีกล่าวถึง 
การฝึกความอ่อนตัวโดยวิธีการยืดเหยียดกล้ามเน้ือ     
คือการยืดแบบเคลื่อนท่ี แบบอยู่กับที่ ยืดกล้ามเนื้อ   
แบบมีผู้ช่วย 
 2. การเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิต       
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์          
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จําแนกตามเพศพบว่า 
เพศท่ีต่างกันทําให้มีการออกกําลังกายต่างกัน ท่ีระดับ
นัยสําคัญ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานของงานวิจัย 
โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยการออกกําลังกาย ด้านความ
แข็งแรงและด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิ ง 
สอดคล้องกับ ศิวะ พลนิล (2555) ได้ศึกษาพฤติกรรม
การออกกําลังกายของนักศึกษาปริญญาตรี สถาบัน   
การพลศึกษา วิทยาเขตภาคใต้ ผลการศึกษา พบว่า 
นักศึกษาทีมีเพศและสถานท่ีศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรม
การออกกําลังกายแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยสําคัญ    
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า นิสิตออกกําลังกาย    
อยู่ในระดับบางคร้ัง จึงควรจัดโปรแกรมการออก      
กําลังกายให้เหมาะสมกับเพศและอายุ โดยเฉพาะ   
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ระบบไหลเวียนเลือดและระบบหายใจ ความแข็งแรง
และความอ่อนตัว         
 2. จากผลวิจัยพบว่า นิสิตชอบกิจกรรมการเดิน        
วิ่ ง  และ เล่ น กี ฬ าต่ า ง  ๆ  โด ย เฉพ าะนิ สิ ต ห ญิ ง                   
ชอบออกกําลั งกายประกอบเพลง ส่วนนิสิตชาย             
ชอบบอด้ีเวท 

 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการศึกษาตัวแปรด้านรูปแบบการออกกําลัง
กายในช่วงโควิด-19 อาจจะมาจากส่ือออนไลน์ เช่น ยูทูบ      
ออกกําลังกาย  
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โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถอภิปรายผล                
ตามวัตถุประสงค์และสมมุติฐาน ได้ดังน้ี 
 1. นิสิตมีการออกกําลั งกายในสถานการณ์      
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อยู่ในระดับบางครั้ง     
โดยมี ( x   =2.77,S.D.=1.07) ซ่ึงด้านระบบไหลเวียน
โลหิต และระบบหายใจอยู่ในระดับบางครั้ง ส่วนความ
แข็งแรงและความอ่อนตัว อยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง 
สอดคล้องกับ กุลธิดา เหมาเพชร (2556) ได้ศึกษา
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร อ อ ก กํ า ลั ง ก า ย ข อ งบุ ค ล า ก ร                       
ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกําแพงแสน 
ผลการวิจัยพบว่า ในด้านพฤติกรรมการปฏิบัติตน       
ใน ก า รอ อ ก กํ า ลั ง ก า ย อ ยู่ ใน ร ะ ดั บ ป าน ก ล า ง             
เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า  
  1.1 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัส โค โรนา  2019 ด้ านระบบ ไหลเวียน โล หิต        
และระบบหายใจโดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ คร้ัง         
มีค่าเฉลี่ย ( x =2.90) โดยกิจกรรมที่ทํามากท่ีสุด คือ 
การเดิน  วิ่ ง เล่นกีฬาต่าง ๆ  และการเคลื่อนไหว
ประกอบเพลง สอดคล้องกับกรมอนามัย (2547, 
ออนไลน์) กองออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพกระทรวง
สาธารณะสุข สํารวจสถานการณ์การออกกําลังกาย   
ของคนไทยภายหลังมหกรรมรวมพลังสร้างสุขภาพ     
คร้ังท่ี 1 ผลการสํารวจพบว่า ประเภทของการออก
กําลังกายท่ีนิยมเล่น คือ วิ่ง ฟุตบอล การเดิน 
  1.2 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ด้านความแข็งแรงของร่างกาย 
โดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง มีค่าเฉล่ีย  ( x  = 2.59) 
โดยกิจกรรมท่ีทํามากที่สุด คือ การออกกําลังกาย                 
โดยใช้บางยืด บอดี้เวท และการยกน้ําหนักโดยเคร่ือง
ยกน้ําหนัก สอดคล้องกับ ถนอมวงศ์ กฤษณ์ เพ็ชร 
(2539) ท่ีได้กล่าวว่า การฝึกด้วยน้ําหนัก หมายถึง    
การฝึกท่ีช่วยส่งเสริมความแข็งแรงของกล้ามเนื้อ                

ได้โดยการใช้น้ําหนักเป็นแรงต้านทาน เช่น ดัมเบลล์ 
บาร์เลล์ และสอดคล้องกับ กมลมาศ เบญจพลสิทธิ์ 
และชนิ นทร์ชั ย  อิน ทิ ราภรณ์  (2557) กล่ าว ถึ ง          
การฝึ กแรงต้ าน ด้วยยางยืด  (Elastic resistance) 
สามารถนํามาใช้ฝึกเพ่ือพัฒนาความแข็งแรงได้จริง 
  1.3 การออกกําลังกายของนิสิตพลศึกษา 
มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ด้านความอ่อนตัวของร่างกาย 
โดยรวมอยู่ในระดับนาน ๆ ครั้ง มีค่าเฉลี่ย ( x =2.40) 
กิจกรรมที่ทํามากท่ีสุดคือ การยืดเหยียดแบบอยู่กับท่ี 
แบบเคล่ือนท่ีและยืดเหยียดโดยมีแรงภายนอกมาช่วย 
สอดคล้องกับ ศิริรัตน์ หิรัญรัตน์ (2539) ท่ีกล่าวถึง 
การฝึกความอ่อนตัวโดยวิธีการยืดเหยียดกล้ามเน้ือ     
คือการยืดแบบเคลื่อนท่ี แบบอยู่กับที่ ยืดกล้ามเนื้อ   
แบบมีผู้ช่วย 
 2. การเปรียบเทียบการออกกําลังกายของนิสิต       
พลศึกษา มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต ในสถานการณ์          
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จําแนกตามเพศพบว่า 
เพศท่ีต่างกันทําให้มีการออกกําลังกายต่างกัน ท่ีระดับ
นัยสําคัญ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานของงานวิจัย 
โดยเพศชายมีค่าเฉลี่ยการออกกําลังกาย ด้านความ
แข็งแรงและด้านความอ่อนตัวมากกว่าเพศหญิ ง 
สอดคล้องกับ ศิวะ พลนิล (2555) ได้ศึกษาพฤติกรรม
การออกกําลังกายของนักศึกษาปริญญาตรี สถาบัน   
การพลศึกษา วิทยาเขตภาคใต้ ผลการศึกษา พบว่า 
นักศึกษาทีมีเพศและสถานท่ีศึกษาต่างกัน มีพฤติกรรม
การออกกําลังกายแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยสําคัญ    
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า นิสิตออกกําลังกาย    
อยู่ในระดับบางคร้ัง จึงควรจัดโปรแกรมการออก      
กําลังกายให้เหมาะสมกับเพศและอายุ โดยเฉพาะ   
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ระบบไหลเวียนเลือดและระบบหายใจ ความแข็งแรง
และความอ่อนตัว         
 2. จากผลวิจัยพบว่า นิสิตชอบกิจกรรมการเดิน        
วิ่ ง  และ เล่ น กี ฬ าต่ า ง  ๆ  โด ย เฉพ าะนิ สิ ต ห ญิ ง                   
ชอบออกกําลั งกายประกอบเพลง ส่วนนิสิตชาย             
ชอบบอด้ีเวท 

 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการศึกษาตัวแปรด้านรูปแบบการออกกําลัง
กายในช่วงโควิด-19 อาจจะมาจากส่ือออนไลน์ เช่น ยูทูบ      
ออกกําลังกาย  
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บทคัดย่อ 

การพัฒนาสารสกัดจากวัชพืชเพ่ือการควบคุมหญ้ายางหลังงอก ด้วยการทดสอบชนิดของสารสกัด               
ท่ีควบคุมหญ้ายาง (Euphorbia heterophylla L.) วางแผนการทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 6 กรรมวิธี ได้แก่ การพ่นด้วยสารสกัดด้วยน้ําจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ดังน้ี        
สาบเสือ  (Chromolaena odorata (L.) R.M.King & H.Rob.) กะเพราผี  (Hyptis suaveolens (L.) Poit.) หญ้ าสาบ 
(Praxelis clematidea R.M King & H. Rob.)  หญ้ าล ะออง  (Vernonia cinerea (L.) Less.) และผั ก เสี้ ย น ผี 
(Cleome viscosa L.) ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํากลั่น เท่ากับ 1 กรัมต่อนํ้า 2 มิลลิลิตร) เปรียบเทียบกับ
การไม่พ่นสาร พบว่า สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งให้ผลการควบคุมหญ้ายางหลังงอกดีท่ีสุด เม่ือพิจารณาจากความสูง 
น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง และการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมด้วยสายตา  

ส่วนการทดสอบหาอัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบท่ีเหมาะสมในการควบคุมหญ้ายาง โดยวางแผน        
การทดลองแบบ Completely Randomized Design (CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่        
การใช้อัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง 1:3 และ 1:4 เปรียบเทียบกับการใช้สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง           
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และการไม่พ่นสาร พบว่า การใช้สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 ทําให้     
ความสูงของหญ้ายาง น้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง และประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางไม่มี      
ความแตกต่างกันทางสถิติ ดังนั้นหญ้าสาบจึงเป็นพืชท่ีมีศักยภาพในการนํามาทําสารสกัดสําหรับควบคุมหญ้ายาง        
โดยใช้อัตราส่วน 1:3 
 
คําสําคัญ: สารสกัดจากพืช การควบคุมวัชพืชหลังงอก หญ้าสาบ หญ้ายาง 
 
ABSTRACT 

This study aimed to develop weed extracts for post-emergent painted spurge control. A 
test to find the types of the extract controlling the painted spurge was proceeded through 
Completely Randomized Design (CRD) with 3 replications, consisting of 6 treatments including the 
use of aqueous extracts from 5  dry weed leaves, namely siam weed (Chromolaena odorata (L.) 
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R.M.King & H.Rob.), wild spikenard (Hyptis suaveolens (L.) Poit.), praxelis (Praxelis clematidea R.M 
King & H. Rob.), little ironweed (Vernonia cinerea (L.) Less.) and wild caia (Cleome viscosa L.) with 
the ratio of 1:2 (dry weed leaves : distilled water: 1g : 2 ml) compared with no plant extract. The 
result showed that the dry praxelis leaves extract had the best control effect on the post-
emergent painted spurge when considering plant height, fresh and dry weight of painted spurge 
and visual weed control efficacy.  

The test for the ratio of the praxelis leaf extract suitable for controlling the painted 
spurge was proceeded through the experiment planned by Completely Randomized Design (CRD) 
with 3  replications, consisting of 4  treatments of 1 :3  and 1 :4  of dry praxelis leaf extract ratios. 
Compared with the use of the dry praxelis leaf extracts, the 1:2 ratio and no plant extract, it was 
found that the use of 1 :2  and 1 :3  ratio of the dry praxelis leaf extracts gave no significant 
difference in plant height, fresh and dry weight of the painted spurge and efficacy to control 
painted spurge. Therefore, the praxelis appeared potential to make aqueous plant extracts for 
controlling the painted spurge at a ratio of 1:3. 
 
Keywords: Plant extract, Post-emergent weed control, Praxelis, Painted spurge 
 
บทนํา 
     วัช พื ชจัดว่ า เป็ นศั ตรู พื ช ท่ี สํ าคัญ ชนิ ดหนึ่ ง        
ของการผลิต พืช  ซ่ึ งวัชพื ช ต้องการปั จจัยในการ
เจ ริญ เติ บ โต เช่ น เดี ย ว กั บ พื ช จึ งส่ งผ ล ก ระท บ                         
ต่อการเจริญเติบโตของพืชทําให้ผลผลิตของพืชลดลง 
เกษตรกรจึ งต้องหาวิธีการควบคุมวัช พืชเพื่ อลด       
การแข่งขันของวัชพืชลง ในปัจจุบันการใช้สารเคมี
กําจัดวัชพืชเป็นวิธีการท่ี มีความสะดวก ประหยัด 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง และในปี 2563 ประเทศ
ไทยได้มีการนําเข้าสารเคมีกําจัดวัชพืชในปริมาณ       
58 เปอร์เซ็นต์ ของวัตถุอันตรายทางการเกษตรทั้งหมด 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2564) ซ่ึงในการใช้
สารเคมีกําจัดศัตรูพืชของเกษตรกรนั้นมีเพียง 0.1 
เปอร์เซ็นต์เท่านั้นท่ีจะไปถึงศัตรูเป้าหมาย แต่อีก 99.9 
เปอร์เซ็นต์จะปนเปื้อนสู่สภาพแวดล้อม รวมทั้งการใช้
สารเคมีกําจัดวัชพืชท่ีไม่ถูกวิธี และใช้สารเคมีกําจัด
วัชพืชในปริมาณท่ีสูงเกินจําเป็นต่อเนื่องเป็นเวลานาน 
ส่ งผลกระทบ ต่อสุ ขภาพของเกษตรกรโดยตรง         

และส่งผลกระทบโดยอ้อมต่อสิ่งแวดล้อม และระบบ
นิเวศ (สุธาสินี อ้ังสูงเนิน, 2558) 
     หญ้ายางเป็นวัชพืชท่ีพบโดยท่ัวไปท้ังในพ้ืนท่ี     
ทําการเกษตร โดยเฉพาะในพืชเศรษฐกิจ หญ้ายาง     
จัดว่าเป็นวัชพืชท่ีสําคัญในข้าวโพด ข้าวฟ่าง เดือย        
ถั่ วเหลือง ถั่ วเขียว ถั่ วลิสง ละหุ่ง ทานตะวัน  งา         
มันสําปะหลัง อ้อย สับปะรด ฝ้าย ปอ มันฝรั่ง ปาล์ม
น้ํามัน ยางพาราและยาสูบ ซ่ึงในไร่ข้าวโพด หญ้ายาง
ยังเป็นวัชพืชท่ีระบาดรุนแรง ทําให้ผลผลิตข้าวโพด
ลดลง 21 เปอร์เซ็นต์ รวมท้ังพ้ืนท่ีไม่ทําการเกษตร 
หญ้ายางถูกจัดว่าเป็นวัชพืชร้ายแรงชนิดหนึ่ง โดยมี    
การแพร่กระจายสูง มีการเจริญเติบโตได้ดี พบท้ังพ้ืนท่ี
แห้งแล้ง พ้ืนท่ีชื้นแฉะ และพบโดยท่ัวไปในทุกภาค         
ขอ งป ระ เท ศ  น อก จ ากนี้ ห ญ้ า ย า ง เป็ น วั ช พื ช               
ชนิดหนึ่ งท่ีต้านทานต่อสารเคมีกําจัดวัชพืช ได้แก่ 
glyphosate, pendimethalin, atrazine, alachlor 
และ acetochlor (เสน่ห์ เครือแก้ว และคณะ, 2537; 
จรรยา มณีโชติ และคณะ, 2554; กลุ่มวิจัยวัชพืช , 
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บทคัดย่อ 

การพัฒนาสารสกัดจากวัชพืชเพ่ือการควบคุมหญ้ายางหลังงอก ด้วยการทดสอบชนิดของสารสกัด               
ท่ีควบคุมหญ้ายาง (Euphorbia heterophylla L.) วางแผนการทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 6 กรรมวิธี ได้แก่ การพ่นด้วยสารสกัดด้วยน้ําจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ดังนี้        
สาบเสือ  (Chromolaena odorata (L.) R.M.King & H.Rob.) กะเพราผี  (Hyptis suaveolens (L.) Poit.) หญ้ าสาบ 
(Praxelis clematidea R.M King & H. Rob.)  หญ้ าล ะออง  (Vernonia cinerea (L.) Less.) และผั ก เสี้ ย น ผี 
(Cleome viscosa L.) ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํากลั่น เท่ากับ 1 กรัมต่อน้ํา 2 มิลลิลิตร) เปรียบเทียบกับ
การไม่พ่นสาร พบว่า สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งให้ผลการควบคุมหญ้ายางหลังงอกดีท่ีสุด เม่ือพิจารณาจากความสูง 
น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง และการประเมินประสิทธิภาพการควบคุมด้วยสายตา  

ส่วนการทดสอบหาอัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบท่ีเหมาะสมในการควบคุมหญ้ายาง โดยวางแผน        
การทดลองแบบ Completely Randomized Design (CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่        
การใช้อัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง 1:3 และ 1:4 เปรียบเทียบกับการใช้สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง           
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และการไม่พ่นสาร พบว่า การใช้สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 ทําให้     
ความสูงของหญ้ายาง น้ําหนักสด และนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง และประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางไม่มี      
ความแตกต่างกันทางสถิติ ดังนั้นหญ้าสาบจึงเป็นพืชท่ีมีศักยภาพในการนํามาทําสารสกัดสําหรับควบคุมหญ้ายาง        
โดยใช้อัตราส่วน 1:3 
 
คําสําคัญ: สารสกัดจากพืช การควบคุมวัชพืชหลังงอก หญ้าสาบ หญ้ายาง 
 
ABSTRACT 

This study aimed to develop weed extracts for post-emergent painted spurge control. A 
test to find the types of the extract controlling the painted spurge was proceeded through 
Completely Randomized Design (CRD) with 3 replications, consisting of 6 treatments including the 
use of aqueous extracts from 5  dry weed leaves, namely siam weed (Chromolaena odorata (L.) 
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R.M.King & H.Rob.), wild spikenard (Hyptis suaveolens (L.) Poit.), praxelis (Praxelis clematidea R.M 
King & H. Rob.), little ironweed (Vernonia cinerea (L.) Less.) and wild caia (Cleome viscosa L.) with 
the ratio of 1:2 (dry weed leaves : distilled water: 1g : 2 ml) compared with no plant extract. The 
result showed that the dry praxelis leaves extract had the best control effect on the post-
emergent painted spurge when considering plant height, fresh and dry weight of painted spurge 
and visual weed control efficacy.  

The test for the ratio of the praxelis leaf extract suitable for controlling the painted 
spurge was proceeded through the experiment planned by Completely Randomized Design (CRD) 
with 3  replications, consisting of 4  treatments of 1 :3  and 1 :4  of dry praxelis leaf extract ratios. 
Compared with the use of the dry praxelis leaf extracts, the 1:2 ratio and no plant extract, it was 
found that the use of 1 :2  and 1 :3  ratio of the dry praxelis leaf extracts gave no significant 
difference in plant height, fresh and dry weight of the painted spurge and efficacy to control 
painted spurge. Therefore, the praxelis appeared potential to make aqueous plant extracts for 
controlling the painted spurge at a ratio of 1:3. 
 
Keywords: Plant extract, Post-emergent weed control, Praxelis, Painted spurge 
 
บทนํา 
     วัช พื ชจัดว่ า เป็ นศั ตรู พื ช ท่ี สํ าคัญ ชนิ ดหนึ่ ง        
ของการผลิต พืช  ซ่ึ งวัชพื ช ต้องการปั จจัยในการ
เจ ริญ เติ บ โต เช่ น เดี ย ว กั บ พื ช จึ งส่ งผ ล ก ระท บ                         
ต่อการเจริญเติบโตของพืชทําให้ผลผลิตของพืชลดลง 
เกษตรกรจึ งต้องหาวิธีการควบคุมวัช พืชเพื่ อลด       
การแข่งขันของวัชพืชลง ในปัจจุบันการใช้สารเคมี
กําจัดวัชพืชเป็นวิธีการท่ี มีความสะดวก ประหยัด 
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูง และในปี 2563 ประเทศ
ไทยได้มีการนําเข้าสารเคมีกําจัดวัชพืชในปริมาณ       
58 เปอร์เซ็นต์ ของวัตถุอันตรายทางการเกษตรทั้งหมด 
(สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2564) ซ่ึงในการใช้
สารเคมีกําจัดศัตรูพืชของเกษตรกรนั้นมีเพียง 0.1 
เปอร์เซ็นต์เท่านั้นท่ีจะไปถึงศัตรูเป้าหมาย แต่อีก 99.9 
เปอร์เซ็นต์จะปนเปื้อนสู่สภาพแวดล้อม รวมทั้งการใช้
สารเคมีกําจัดวัชพืชท่ีไม่ถูกวิธี และใช้สารเคมีกําจัด
วัชพืชในปริมาณท่ีสูงเกินจําเป็นต่อเนื่องเป็นเวลานาน 
ส่ งผลกระทบ ต่อสุ ขภาพของเกษตรกรโดยตรง         

และส่งผลกระทบโดยอ้อมต่อสิ่งแวดล้อม และระบบ
นิเวศ (สุธาสินี อ้ังสูงเนิน, 2558) 
     หญ้ายางเป็นวัชพืชท่ีพบโดยท่ัวไปท้ังในพ้ืนท่ี     
ทําการเกษตร โดยเฉพาะในพืชเศรษฐกิจ หญ้ายาง     
จัดว่าเป็นวัชพืชท่ีสําคัญในข้าวโพด ข้าวฟ่าง เดือย        
ถั่ วเหลือง ถั่ วเขียว ถั่ วลิสง ละหุ่ง ทานตะวัน  งา         
มันสําปะหลัง อ้อย สับปะรด ฝ้าย ปอ มันฝรั่ง ปาล์ม
น้ํามัน ยางพาราและยาสูบ ซ่ึงในไร่ข้าวโพด หญ้ายาง
ยังเป็นวัชพืชท่ีระบาดรุนแรง ทําให้ผลผลิตข้าวโพด
ลดลง 21 เปอร์เซ็นต์ รวมท้ังพ้ืนท่ีไม่ทําการเกษตร 
หญ้ายางถูกจัดว่าเป็นวัชพืชร้ายแรงชนิดหนึ่ง โดยมี    
การแพร่กระจายสูง มีการเจริญเติบโตได้ดี พบท้ังพ้ืนท่ี
แห้งแล้ง พ้ืนท่ีชื้นแฉะ และพบโดยท่ัวไปในทุกภาค         
ขอ งป ระ เท ศ  น อก จ ากนี้ ห ญ้ า ย า ง เป็ น วั ช พื ช               
ชนิดหน่ึงท่ีต้านทานต่อสารเคมีกําจัดวัชพืช ได้แก่ 
glyphosate, pendimethalin, atrazine, alachlor 
และ acetochlor (เสน่ห์ เครือแก้ว และคณะ, 2537; 
จรรยา มณีโชติ และคณะ, 2554; กลุ่มวิจัยวัชพืช , 
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2555; ธัญชนก จงรักไทย และคณะ, 2556; สิริชัย     
สาธุวิจารณ์, 2560) 
     ในปัจจุบันได้มีการศึกษาพบว่าพืชและวัชพืช    
หลายชนิดมีการสร้างสารทุติ ยภู มิบางชนิดท่ี มีผล           
ต่อการเจริญเติบโตของพืชข้างเคียงเม่ือพืชเหล่านี้
ปลดปล่อยสารชนิดนั้นออกมา จึงเรียกสารชนิดนั้นว่า
สารอัลลี โลพาธิก(allelopathic substance) (สุชาดา    
สานุ รั ตน์ , มปป .) ซ่ึ งถ้ านํ าพื ชหรือ วัชพื ชเหล่ านี้           
มาสกัดสารอัลลีโลพาธิก เพ่ือใช้ในการควบคุมวัชพืช     
จะเป็นวิธีการหนึ่ งท่ีน่าสนใจในการนํามาใช้ทดแทน
สารเคมีกําจัดวัชพืช พืชดังกล่าวมี ท้ั งพืชและวัชพืช      
ได้แก่ พืชในวงศ์กะเพรา พลู ส่วนวัชพืช ได้แก่ ต้อยติ่ง 
สาบเสือ ขี้ไก่ย่าน หญ้าคา แมงลักคา ผักเสี้ยนดอกม่วง 
ไมยราบ หญ้าขน และหมอน้อย โดยใช้วิธีการสกัดและ
สารสกัดที่แตกต่างกันไป สําหรับสารท่ีใช้ในการสกัดนั้น 
ได้แก่ น้ํา เอทานอล และสารอ่ืน ๆ (จุฑามาศ ศุภพันธ์ 
และวีระเกียรติ ทรัพย์มี, 2557; บุญรอด ชาติยานนท์   
และคณะ, 2557; สุขุมาลย์ เลิศมงคล, 2558; ธีรารัตน์ 
แช่มชัยพร และคณะ, 2560; อินทิรา ขูดแก้ว และคณะ, 
2559; อัณศยา พรมมา และคณะ, 2560)  
     ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ จึงทําการศึกษาชนิด     
ของวัชพื ช ท่ี มีศั กยภาพในการนํ ามาทําสารสกัด       
เพ่ือใช้ในการควบคุมการเจริญเติบโตของหญ้ายาง    
และทราบประสิทธิภาพในการนําสารสกัดจากวัชพืช  
มาควบคุมหญ้ายาง ซ่ึงจะเป็นทางเลือกในการควบคุม
วัชพืชอีกทางหน่ึง อันจะนําไปสู่การลดหรือทดแทน   
การใช้สารเคมี ท้ังยังเป็นการส่งเสริมการลดต้นทุน   
การผลิต เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นจากการลด   
การใช้สารเคมี รวมถึงการลดการใช้ปัจจัยการผลิต      
ท่ีเป็นพิษต่อเกษตรกรและสภาพแวดล้อม ส่งผลให้
ผลผลิตทางการเกษตรมีคุณภาพ ปลอดภัยต่อการ
บริโภคและส่ิงแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนให้เกษตรกร                     
ใช้เป็นทางเลือกที่ดีและปลอดภัย 
 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลของสารสกัดจากวัชพืชที่มีศักยภาพ
ในการนํามาทําสารสกัดสําหรับควบคุมการเจริญเติบโต
ของหญ้ายาง 
            

ขอบเขตของการวิจัย 
     การศึกษาผลของสารสกัดจากใบแห้งของสาบเสือ 
กะเพราผี หญ้าสาบ หญ้าละออง และผักเสี้ยนผี ท่ีมีผล     
ต่อการเจริญเติบโตของหญ้ายาง ด้านความสูง น้ําหนักสด
น้ําหนักแห้ง และศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง
ของสารสกัดในสภาพโรงเรือน 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
     1. การเตรียมวัชพืชสําหรับทดสอบ 
         เก็บรวบรวมเมล็ดหญ้ายาง ในสภาพธรรมชาติ 
นําเมล็ดมาเพาะในกล่องพลาสติกขนาด (กว้างxยาวxสูง) 
18x28x8 เซนติเมตร โดยให้ความชื้นด้วยการฉีดพ่นน้ํา   
ให้ เป็ นละอองฝอยจน เมล็ ด มี รากงอกประมาณ               
80 เปอ ร์ เซ็ นต์  ของจํ านวน ท่ี เพาะใช้ ระยะเวลา         
ประมาณ 3 วัน แล้วจึงนําเมล็ดที่งอกดังกล่าวย้ายลงปลูก
ในถาดเพาะกล้าขนาด 105 หลุม ในวัสดุปลูก (พีทมอส)           
รด นํ้ าทุ ก วั นจนกระท่ั งหญ้ ายางมี ใบจริ ง 1-2 ใบ             
อายุประมาณ  7-10 วัน หลั งเพาะ เตรียมไว้สํ าหรับ       
นําไปทดสอบ 
     2. การเตรียมสารสกัดจากใบวัชพืช 
        เก็บต้นวัชพื ช  ได้แก่  สาบเสือ  กะเพราผี      
หญ้ าสาบ  หญ้ าละออง และผักเสี้ ยนผี  ในสภาพ
ธรรมชาติ เลือกใช้เฉพาะใบวัชพืช นํามาทําความ
สะอาดโดยการล้างน้ําให้สะอาด อบแห้งด้วยตู้อบลม
ร้อน (hot air oven) อุณหภูมิ 50 - 55 องศาเซลเซียส 
ระยะเวลา 48 ชั่วโมง แล้วนํามาบดด้วยเครื่องบดไฟฟ้า 
ย่ีห้อ National ให้ละเอียด ต่อจากนั้นนําใบวัชพืชแห้ง
ท่ีบดแล้วไปสกัดด้วยน้ํากลั่น ในอัตราส่วนนํ้าหนัก     
ใบวัชพืชบดแห้งต่อปริมาตรของนํ้ากลั่นตามแต่ละ    
การทดลอง ได้แก่ อัตราส่วน 1:2 (ใบวัชพืชแห้ง :       
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น้ํ ากลั่ น  เท่ ากับ  1  กรัม ต่อน้ํ ากลั่ น  2 มิลลิลิตร )         
1:3 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํากลั่น เท่ากับ 1 กรัมต่อน้ํากลั่น 
3 มิลลิลิตร) 1:4 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํ ากลั่น  เท่ากับ         
1 กรัมต่อน้ํากลั่น 4 มิลลิลิตร) นําไปหมักไว้ในตู้เย็น     
เป็นเวลา 72 ชั่วโมง กรองสารสกัดด้วยกระดาษกรอง 
Whantman เบอร์ 93 แล้วจึงนําสารสกัดจากใบวัชพืช
แห้งท่ี ได้ ไปทดสอบกับต้นกล้ าวัชพื ช ท่ี เต รียมไว้           
(เดช วัฒนชัยย่ิงเจริญ และคณะ, 2559) 
     3. การทดสอบการควบคุมวัชพืช 
        3.1 การทดสอบหาชนิ ดของสารสกั ด         
ใบวัชพืชที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
      วางแ ผน ก ารท ด ลอ งแบ บ  Completely 
Randomized Design (CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย     
6 กรรมวิธี ได้แก่ การพ่นด้วยสารสกัดจากใบสาบเสือแห้ง 
การพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราแห้ง การพ่นด้วยสารสกัด  
ใบหญ้าสาบแห้ง การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าละอองแห้ง 
และการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผี ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 
เปรียบเทียบกับการไม่พ่นสารเป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 28 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบ วัชพืชตามแต่ละกรรมวิธี ลงบน    
ต้นหญ้ายางที่งอกแล้ว 7-10 วัน หลังเพาะหรือมีใบจริง 
1-2 ใบ แล้วทําการเก็บข้อมูล 
     3.2 การทดสอบหาอัตราส่วนท่ีเหมาะสม   
ของสารสกัดจากใบหญ้าสาบที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
         นําสารสกัดจากใบหญ้าสาบท่ีสามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.1 วางแผน     
การทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่ 
การพ่นด้วยสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 
1:2, 1:3 และ  1:4 เปรียบ เทียบกับการไม่ พ่นสาร      
เป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 21 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบหญ้าสาบตามแต่ละกรรมวิธี ลงบน

ต้นหญ้ ายางท่ีงอกแล้ว 7-10 วัน  หลังเพาะหรือมี        
ใบจริง 1-2 ใบ แล้วทําการเก็บข้อมูล 
     3.3 การทดสอบสารสกัดจากใบหญ้าสาบ      
ใบสาบเสือและใบหญ้าละอองที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
         นําสารสกัดจากใบหญ้าสาบท่ีสามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.2 และสารสกัด
จากใบสาบเสือและใบหญ้าละอองที่สามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.1 วางแผน     
การทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่ 
ก าร พ่ น ด้ วย ส ารส กั ด จ าก ใบ ส าบ เสื อ แ ห้ งที่ มี               
อัตราส่วน  1:2 การพ่นด้วยสารสกัดจากใบหญ้ า      
สาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และการพ่นด้วยสารสกัด
จากใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 เปรียบเทียบ
กับการไม่พ่นสารเป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 21 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบสาบเสือ ใบหญ้าสาบและใบหญ้า
ละออง ตามแต่ละกรรมวิธี ลงบนต้นหญ้ายางท่ีงอก
แล้ว 7-10 วันหลังเพาะหรือมีใบจริง 1-2 ใบ แล้วทํา
การเก็บข้อมูล 
    4. การเกบ็ข้อมูล 
         4.1 วัดความสูงของหญ้ายางท่ีทําการทดสอบ
ก่อนและหลังพ่นสารสกัด 7 และ 14 วันหลังพ่นสาร 
      4.2 ชั่งน้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้า
ยางท่ีทดสอบ โดยเก็บเกี่ยวหญ้ายางท่ีทดสอบหลังพ่น
สารสกัด 14 วัน 
      4.3 เก็บข้อมูลประสิทธิภาพการควบคุม    
หญ้ ายาง : ให้คะแนนโดยวิธีประเมินด้วยสายตา               
ตามระดับ 0-10 ตามลักษณะที่ปรากฏดังนี้โดย  
          0  = ควบคุมไม่ได้    
   1-3  = ควบคุมได้เล็กน้อย  
   4-6  = ควบคุมได้ปานกลาง 
   7-9  = ควบคุมได้ด ี 
    10  = ควบคุมได้สมบูรณ์  
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2555; ธัญชนก จงรักไทย และคณะ, 2556; สิริชัย     
สาธุวิจารณ์, 2560) 
     ในปัจจุบันได้มีการศึกษาพบว่าพืชและวัชพืช    
หลายชนิดมีการสร้างสารทุติ ยภู มิบางชนิดท่ี มีผล           
ต่อการเจริญเติบโตของพืชข้างเคียงเม่ือพืชเหล่านี้
ปลดปล่อยสารชนิดนั้นออกมา จึงเรียกสารชนิดนั้นว่า
สารอัลลี โลพาธิก(allelopathic substance) (สุชาดา    
สานุ รั ตน์ , มปป .) ซ่ึ งถ้ านํ าพื ชหรือวั ช พื ชเหล่ านี้           
มาสกัดสารอัลลีโลพาธิก เพ่ือใช้ในการควบคุมวัชพืช     
จะเป็นวิธีการหนึ่ งท่ีน่าสนใจในการนํามาใช้ทดแทน
สารเคมีกําจัดวัชพืช พืชดังกล่าวมี ท้ังพืชและวัชพืช      
ได้แก่ พืชในวงศ์กะเพรา พลู ส่วนวัชพืช ได้แก่ ต้อยต่ิง 
สาบเสือ ขี้ไก่ย่าน หญ้าคา แมงลักคา ผักเสี้ยนดอกม่วง 
ไมยราบ หญ้าขน และหมอน้อย โดยใช้วิธีการสกัดและ
สารสกัดที่แตกต่างกันไป สําหรับสารท่ีใช้ในการสกัดนั้น 
ได้แก่ น้ํา เอทานอล และสารอ่ืน ๆ (จุฑามาศ ศุภพันธ์ 
และวีระเกียรติ ทรัพย์มี, 2557; บุญรอด ชาติยานนท์   
และคณะ, 2557; สุขุมาลย์ เลิศมงคล, 2558; ธีรารัตน์ 
แช่มชัยพร และคณะ, 2560; อินทิรา ขูดแก้ว และคณะ, 
2559; อัณศยา พรมมา และคณะ, 2560)  
     ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้ จึงทําการศึกษาชนิด     
ของวัชพื ช ท่ี มีศั กยภาพในการนํ ามาทําสารสกัด       
เพ่ือใช้ในการควบคุมการเจริญเติบโตของหญ้ายาง    
และทราบประสิทธิภาพในการนําสารสกัดจากวัชพืช  
มาควบคุมหญ้ายาง ซ่ึงจะเป็นทางเลือกในการควบคุม
วัชพืชอีกทางหน่ึง อันจะนําไปสู่การลดหรือทดแทน   
การใช้สารเคมี ท้ังยังเป็นการส่งเสริมการลดต้นทุน   
การผลิต เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นจากการลด   
การใช้สารเคมี รวมถึงการลดการใช้ปัจจัยการผลิต      
ท่ีเป็นพิษต่อเกษตรกรและสภาพแวดล้อม ส่งผลให้
ผลผลิตทางการเกษตรมีคุณภาพ ปลอดภัยต่อการ
บริโภคและส่ิงแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนให้เกษตรกร                     
ใช้เป็นทางเลือกที่ดีและปลอดภัย 
 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลของสารสกัดจากวัชพืชที่มีศักยภาพ
ในการนํามาทําสารสกัดสําหรับควบคุมการเจริญเติบโต
ของหญ้ายาง 
            

ขอบเขตของการวิจัย 
     การศึกษาผลของสารสกัดจากใบแห้งของสาบเสือ 
กะเพราผี หญ้าสาบ หญ้าละออง และผักเสี้ยนผี ท่ีมีผล     
ต่อการเจริญเติบโตของหญ้ายาง ด้านความสูง น้ําหนักสด
น้ําหนักแห้ง และศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง
ของสารสกัดในสภาพโรงเรือน 
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
     1. การเตรียมวัชพืชสําหรับทดสอบ 
         เก็บรวบรวมเมล็ดหญ้ายาง ในสภาพธรรมชาติ 
นําเมล็ดมาเพาะในกล่องพลาสติกขนาด (กว้างxยาวxสูง) 
18x28x8 เซนติเมตร โดยให้ความชื้นด้วยการฉีดพ่นน้ํา   
ให้ เป็ นละอองฝอยจน เมล็ ด มี รากงอกประมาณ               
80 เปอ ร์ เซ็ นต์  ของจํ านวน ท่ี เพาะใช้ ระยะเวลา         
ประมาณ 3 วัน แล้วจึงนําเมล็ดที่งอกดังกล่าวย้ายลงปลูก
ในถาดเพาะกล้าขนาด 105 หลุม ในวัสดุปลูก (พีทมอส)           
รด นํ้ าทุ ก วั นจนกระท่ั งหญ้ ายางมี ใบจริ ง 1-2 ใบ             
อายุประมาณ  7-10 วัน หลั งเพาะ เตรียมไว้สํ าหรับ       
นําไปทดสอบ 
     2. การเตรียมสารสกัดจากใบวัชพืช 
        เก็บ ต้นวัชพื ช  ได้แก่  สาบเสือ  กะเพราผี      
หญ้ าสาบ  หญ้ าละออง และผักเสี้ ยนผี  ในสภาพ
ธรรมชาติ เลือกใช้เฉพาะใบวัชพืช นํามาทําความ
สะอาดโดยการล้างน้ําให้สะอาด อบแห้งด้วยตู้อบลม
ร้อน (hot air oven) อุณหภูมิ 50 - 55 องศาเซลเซียส 
ระยะเวลา 48 ชั่วโมง แล้วนํามาบดด้วยเครื่องบดไฟฟ้า 
ย่ีห้อ National ให้ละเอียด ต่อจากนั้นนําใบวัชพืชแห้ง
ท่ีบดแล้วไปสกัดด้วยน้ํากลั่น ในอัตราส่วนนํ้าหนัก     
ใบวัชพืชบดแห้งต่อปริมาตรของนํ้ากลั่นตามแต่ละ    
การทดลอง ได้แก่ อัตราส่วน 1:2 (ใบวัชพืชแห้ง :       
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น้ํ ากลั่ น  เท่ ากับ  1  กรัม ต่อน้ํ ากลั่ น  2 มิลลิลิตร )         
1:3 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํากลั่น เท่ากับ 1 กรัมต่อน้ํากลั่น 
3 มิลลิลิตร) 1:4 (ใบวัชพืชแห้ง : น้ํ ากลั่น  เท่ากับ         
1 กรัมต่อน้ํากลั่น 4 มิลลิลิตร) นําไปหมักไว้ในตู้เย็น     
เป็นเวลา 72 ชั่วโมง กรองสารสกัดด้วยกระดาษกรอง 
Whantman เบอร์ 93 แล้วจึงนําสารสกัดจากใบวัชพืช
แห้งท่ี ได้ ไปทดสอบกับต้นกล้ าวัชพื ช ท่ี เต รียมไว้           
(เดช วัฒนชัยย่ิงเจริญ และคณะ, 2559) 
     3. การทดสอบการควบคุมวัชพืช 
        3.1 การทดสอบหาชนิ ดของสารสกั ด         
ใบวัชพืชที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
      วางแ ผน ก ารท ด ลอ งแบ บ  Completely 
Randomized Design (CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย     
6 กรรมวิธี ได้แก่ การพ่นด้วยสารสกัดจากใบสาบเสือแห้ง 
การพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราแห้ง การพ่นด้วยสารสกัด  
ใบหญ้าสาบแห้ง การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าละอองแห้ง 
และการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผี ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 
เปรียบเทียบกับการไม่พ่นสารเป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 28 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบ วัชพืชตามแต่ละกรรมวิธี ลงบน    
ต้นหญ้ายางที่งอกแล้ว 7-10 วัน หลังเพาะหรือมีใบจริง 
1-2 ใบ แล้วทําการเก็บข้อมูล 
     3.2 การทดสอบหาอัตราส่วนท่ีเหมาะสม   
ของสารสกัดจากใบหญ้าสาบที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
         นําสารสกัดจากใบหญ้าสาบท่ีสามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.1 วางแผน     
การทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่ 
การพ่นด้วยสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 
1:2, 1:3 และ  1:4 เปรียบ เทียบกับการไม่ พ่นสาร      
เป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 21 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบหญ้าสาบตามแต่ละกรรมวิธี ลงบน

ต้นหญ้ ายางท่ีงอกแล้ว 7-10 วัน  หลังเพาะหรือมี        
ใบจริง 1-2 ใบ แล้วทําการเก็บข้อมูล 
     3.3 การทดสอบสารสกัดจากใบหญ้าสาบ      
ใบสาบเสือและใบหญ้าละอองที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
         นําสารสกัดจากใบหญ้าสาบท่ีสามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.2 และสารสกัด
จากใบสาบเสือและใบหญ้าละอองท่ีสามารถควบคุม   
หญ้ายางได้ในผลการทดสอบในข้อท่ี 3.1 วางแผน     
การทดลองแบบ Completely Randomized Design 
(CRD) จํานวน 3 ซํ้า ประกอบด้วย 4 กรรมวิธี ได้แก่ 
ก าร พ่ น ด้ ว ย ส ารส กั ด จ าก ใบ ส าบ เสื อ แ ห้ งที่ มี               
อัตราส่วน  1:2 การพ่น ด้วยสารสกัดจากใบหญ้ า      
สาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และการพ่นด้วยสารสกัด
จากใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 เปรียบเทียบ
กับการไม่พ่นสารเป็นตัวควบคุม 
     นําต้นกล้าหญ้ายางท่ีเตรียมไว้สําหรับทดสอบ     
จากข้อ 1 จํานวน 21 ต้นต่อกรรมวิธีต่อซํ้า ทําการพ่น
สารสกัดจากใบสาบเสือ ใบหญ้าสาบและใบหญ้า
ละออง ตามแต่ละกรรมวิธี ลงบนต้นหญ้ายางท่ีงอก
แล้ว 7-10 วันหลังเพาะหรือมีใบจริง 1-2 ใบ แล้วทํา
การเก็บข้อมูล 
    4. การเก็บข้อมูล 
         4.1 วัดความสูงของหญ้ายางท่ีทําการทดสอบ
ก่อนและหลังพ่นสารสกัด 7 และ 14 วันหลังพ่นสาร 
      4.2 ชั่งน้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้า
ยางท่ีทดสอบ โดยเก็บเกี่ยวหญ้ายางท่ีทดสอบหลังพ่น
สารสกัด 14 วัน 
      4.3 เก็บ ข้อมูลประสิทธิภาพการควบคุม    
หญ้ ายาง : ให้คะแนนโดยวิธีประเมินด้วยสายตา               
ตามระดับ 0-10 ตามลักษณะที่ปรากฏดังนี้โดย  
          0  = ควบคุมไม่ได้    
   1-3  = ควบคุมได้เล็กน้อย  
   4-6  = ควบคุมได้ปานกลาง 
   7-9  = ควบคุมได้ด ี 
    10  = ควบคุมได้สมบูรณ์  
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 เก็บข้อมูล 2 คร้ัง ท่ีระยะ 1 และ 7 วันหลังพ่น
สารสกัดจากใบวัชพืช 
 

ผลการวิจัย  
     1. การทดสอบการควบคุมวัชพืช 
      1.1 การทดสอบหาชนิดของสารสกัด     
จากใบวัชพืชที่ใช้ในการควบคุมหญ้ายาง 
     ความสูงของหญ้ายาง ในการทดสอบการควบคุม
ห ญ้ า ย า ง โด ย ใช้ ส า ร ส กั ด จ า ก ใบ วั ช พื ช แ ห้ ง            
จํานวน 5 ชนิด ได้แก่ สาบเสือ กะเพราผี หญ้าสาบ 
หญ้าละออง และผักเสี้ยนผี โดยใช้ อัตราส่วน  1:2 
พบว่า ก่อนและหลังพ่นสาร 7 และ 14 วัน ความสูง
และความสูงท่ีเพ่ิมขึ้นของหญ้ายางมีความแตกต่างกัน
ทางสถิติ ท่ี ระดับความเชื่อ ม่ัน  95, 95 และ 99 % 
ตามลํ าดั บ  เม่ื อ เป รียบ เที ยบกั บ การไม่ พ่ นสาร         
โดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง
จะมีความสูงมากกว่าต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัด
ใบผักเสี้ยนผีแห้ง และก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือ
แห้ง (7.03, 6.45 และ 6.25 เซนติเมตร ตามลําดับ) 
แต่ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ายาง                      
ท่ีไม่พ่นสาร และเม่ือพ่นสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง      
ท้ัง 5 ชนิด พบว่าหลังการพ่นสาร 7 วัน  ความสูง      
ของต้นหญ้ายางที่พ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง
เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าการเพิ่มของต้นหญ้ายางที่ไม่ได้พ่นสาร 
(1.21 และ 2.47 เซนติเมตร ตามลําดับ ) ส่วนหลัง    
การพ่นสาร 14 วัน ความสูงของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วย
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง เพ่ิมขึ้นน้อยกว่าการเพ่ิม        
ของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง    
การไม่พ่นสารและการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยน      
ผีแห้ง ซ่ึ งความสู ง ท่ี เพิ่ มขึ้น เป็น  0.93, 2.15, 2.20     
และ 2.45 เซนติเมตร ตามลําดับ (ตารางท่ี 1) 
     น้ําหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง 
จากการทดสอบพบว่า น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้ง    
ของหญ้ายางหลังพ่นสารสกัดจากใบวัชพืช ท้ัง 5 ชนิด    
มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 99% 

เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร โดยหญ้ายางท่ีพ่น
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งมีน้ําหนักสดน้อยกว่า
น้ําหนักสดของหญ้ายางที่พ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือ
แห้ง สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร และการ
พ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง ซ่ึ ง นํ้าหนักสด      
ของหญ้ายางเป็น 4.94, 7.29, 7.8.1, 7.86 และ 8.92 
กรัมต่อ 28 ต้น ตามลําดับ ส่วนหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งมีน้ําหนักแห้งน้อยกว่าน้ําหนักแห้ง
ของหญ้ ายางท่ี พ่น ด้วยสารสกัดใบสาบ เสือแห้ ง        
สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร และการพ่น
ด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งซ่ึงมีน้ําหนักแห้งเท่ากับ 
1.34, 2.13, 2.56, 2.57 และ  2.74 กรัมต่ อ  28 ต้น 
ตามลําดับ  นอกจากนี้หญ้ ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด       
ใบหญ้าละอองแห้งมีน้ําหนักแห้งน้อยกว่าหญ้ายาง      
ที่ พ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร    
และการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง (ตารางท่ี 2) 
 ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด    
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง        
ของสารสกัดด้วยน้ํ าจากใบวัชพืชแห้งท้ัง 5 ชนิด          
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 เม่ือประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 
1 และ 7 วัน พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้า
ยางของสารสกัดใบวัชพืชแห้งท้ัง 5 ชนิดท่ีมีอัตราส่วน 
1:2 มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 
99 %  เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการ
ประเมินที่ 1 วันหลังการพ่นสารสกัด พบว่า การพ่น     
ด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง    
และสารสกัดใบหญ้าละอองแห้งมีประสิทธิภาพในการ
ควบคุมหญ้ายางได้ดีกว่าการพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพรา     
ผีแห้ง และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมิน   
ด้ วย ส ายต า เป็ น  4.67, 4.67, 4.33, 1.67 และ  0.00 
ตามลําดับ และการประเมินท่ี 7 วัน หลังการพ่นสารสกัด 
พบว่า การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง สารสกัด        
ใบหญ้ าสาบแห้ ง และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ ง            
มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางได้ดีกว่าการพ่น    
ด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง      
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และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วย
สายตาเป็ น 3.67, 3.67, 3.33, 1.33, 1.00 และ 0.00 
ตามลําดับ (ตารางท่ี 3)  
 จากผลการทดสอบหาชนิดของวัชพืชท่ีเหมาะสม   
ในการนํามาทําสารสกัดควบคุมหญ้ ายางนั้น พบว่า       

สารสกัดใบหญ้ าสาบแห้งให้ผลดี ท่ีสุดเม่ือนํ ามาใช้                
ท้ั งในด้านน้ํ าหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง       
น้อยกว่าการไม่พ่นสารรวมถึงความสูงของหญ้ายาง    
เพ่ิมขึ้นน้อยกว่าการไม่พ่นสาร และให้ประสิทธิภาพ      
การควบคุมหญ้ายางดีกว่าการไม่พ่นสาร 

 
ตารางท่ี 1 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
ความสูงก่อนพ่น

สาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.) 

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 6.61ab 2.47b 2.20b 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 6.25a 1.85ab 1.70ab 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 7.03b 2.23ab 2.15b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 6.52ab 1.21a 0.93a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 6.68ab 1.44ab 1.72ab 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 6.45a 2.24ab 2.45b 
F-test * * ** 
CV (%) 5.83 42.54 23.90 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 

ตารางท่ี 2 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/28 ต้น) 

น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 
การไม่พ่นสาร 7.86bc 2.57c 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน      1:2 7.29bc 2.13bc 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 7.81bc 2.56c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 4.94a 1.34a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน  1:2 6.11ab 1.73ab 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 8.92c 2.74c 
F-test ** ** 
CV (%) 12.16 13.85 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
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 เก็บข้อมูล 2 คร้ัง ท่ีระยะ 1 และ 7 วันหลังพ่น
สารสกัดจากใบวัชพืช 
 

ผลการวิจัย  
     1. การทดสอบการควบคุมวัชพืช 
      1.1 การทดสอบหาชนิดของสารสกัด     
จากใบวัชพืชที่ใช้ในการควบคุมหญ้ายาง 
     ความสูงของหญ้ายาง ในการทดสอบการควบคุม
ห ญ้ า ย า ง โด ย ใช้ ส า ร ส กั ด จ า ก ใบ วั ช พื ช แ ห้ ง            
จํานวน 5 ชนิด ได้แก่ สาบเสือ กะเพราผี หญ้าสาบ 
หญ้าละออง และผักเสี้ยนผี โดยใช้ อัตราส่วน  1:2 
พบว่า ก่อนและหลังพ่นสาร 7 และ 14 วัน ความสูง
และความสูงท่ีเพ่ิมขึ้นของหญ้ายางมีความแตกต่างกัน
ทางสถิติ ท่ี ระดับความเชื่อ ม่ัน  95, 95 และ 99 % 
ตามลํ า ดับ  เม่ื อ เป รียบ เที ยบกั บ การไม่ พ่ นสาร         
โดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง
จะมีความสูงมากกว่าต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัด
ใบผักเสี้ยนผีแห้ง และก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือ
แห้ง (7.03, 6.45 และ 6.25 เซนติเมตร ตามลําดับ) 
แต่ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ายาง                      
ท่ีไม่พ่นสาร และเม่ือพ่นสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง      
ท้ัง 5 ชนิด พบว่าหลังการพ่นสาร 7 วัน  ความสูง      
ของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง
เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าการเพิ่มของต้นหญ้ายางที่ไม่ได้พ่นสาร 
(1.21 และ 2.47 เซนติเมตร ตามลําดับ ) ส่วนหลัง    
การพ่นสาร 14 วัน ความสูงของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วย
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง เพ่ิมขึ้นน้อยกว่าการเพ่ิม        
ของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง    
การไม่พ่นสารและการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยน      
ผีแห้ง ซ่ึ งความสู ง ท่ี เพิ่ ม ข้ึน เป็น  0.93, 2.15, 2.20     
และ 2.45 เซนติเมตร ตามลําดับ (ตารางท่ี 1) 
     น้ําหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง 
จากการทดสอบพบว่า น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้ง    
ของหญ้ายางหลังพ่นสารสกัดจากใบวัชพืช ท้ัง 5 ชนิด    
มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 99% 

เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร โดยหญ้ายางที่พ่น
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งมีน้ําหนักสดน้อยกว่า
น้ําหนักสดของหญ้ายางที่พ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือ
แห้ง สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร และการ
พ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง ซ่ึ งน้ํ าหนักสด      
ของหญ้ายางเป็น 4.94, 7.29, 7.8.1, 7.86 และ 8.92 
กรัมต่อ 28 ต้น ตามลําดับ ส่วนหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งมีน้ําหนักแห้งน้อยกว่าน้ําหนักแห้ง
ของหญ้ ายางท่ี พ่น ด้วยสารสกัดใบสาบ เสือแห้ ง        
สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร และการพ่น
ด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งซ่ึงมีน้ําหนักแห้งเท่ากับ 
1.34, 2.13, 2.56, 2.57 และ  2.74 กรัมต่ อ  28 ต้น 
ตามลําดับ  นอกจากนี้หญ้ ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด       
ใบหญ้าละอองแห้งมีน้ําหนักแห้งน้อยกว่าหญ้ายาง      
ที่ พ่นด้วยสารสกัดใบกะเพราผีแห้ง การไม่พ่นสาร    
และการพ่นด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง (ตารางท่ี 2) 
 ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด    
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง        
ของสารสกัดด้วยน้ํ าจากใบวัชพืชแห้งท้ัง 5 ชนิด          
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 เมื่อประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 
1 และ 7 วัน พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้า
ยางของสารสกัดใบวัชพืชแห้งท้ัง 5 ชนิดท่ีมีอัตราส่วน 
1:2 มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 
99 %  เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการ
ประเมินที่ 1 วันหลังการพ่นสารสกัด พบว่า การพ่น     
ด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง สารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง    
และสารสกัดใบหญ้าละอองแห้งมีประสิทธิภาพในการ
ควบคุมหญ้ายางได้ดีกว่าการพ่นด้วยสารสกัดใบกะเพรา     
ผีแห้ง และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมิน   
ด้ วย ส ายต า เป็ น  4.67, 4.67, 4.33, 1.67 และ  0.00 
ตามลําดับ และการประเมินท่ี 7 วัน หลังการพ่นสารสกัด 
พบว่า การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง สารสกัด        
ใบหญ้ าสาบแห้ ง และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ ง            
มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางได้ดีกว่าการพ่น    
ด้วยสารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้ง สารสกัดใบกะเพราผีแห้ง      
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และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วย
สายตาเป็ น 3.67, 3.67, 3.33, 1.33, 1.00 และ 0.00 
ตามลําดับ (ตารางท่ี 3)  
 จากผลการทดสอบหาชนิดของวัชพืชท่ีเหมาะสม   
ในการนํามาทําสารสกัดควบคุมหญ้ ายางนั้น พบว่า       

สารสกัดใบหญ้ าสาบแห้งให้ผลดี ท่ีสุดเม่ือนํ ามาใช้                
ท้ั งในด้านน้ํ าหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง       
น้อยกว่าการไม่พ่นสารรวมถึงความสูงของหญ้ายาง    
เพ่ิมขึ้นน้อยกว่าการไม่พ่นสาร และให้ประสิทธิภาพ      
การควบคุมหญ้ายางดีกว่าการไม่พ่นสาร 

 
ตารางท่ี 1 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
ความสูงก่อนพ่น

สาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.) 

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 6.61ab 2.47b 2.20b 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 6.25a 1.85ab 1.70ab 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 7.03b 2.23ab 2.15b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 6.52ab 1.21a 0.93a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 6.68ab 1.44ab 1.72ab 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 6.45a 2.24ab 2.45b 
F-test * * ** 
CV (%) 5.83 42.54 23.90 
หมายเหตุ : คา่เฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 

ตารางท่ี 2 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/28 ต้น) 

น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 
การไม่พ่นสาร 7.86bc 2.57c 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน      1:2 7.29bc 2.13bc 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 7.81bc 2.56c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 4.94a 1.34a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน  1:2 6.11ab 1.73ab 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 8.92c 2.74c 
F-test ** ** 
CV (%) 12.16 13.85 
หมายเหตุ : คา่เฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
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ตารางท่ี 3 ประสิทธิภาพของสารสกัดใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีผลต่อหญ้ายาง จากการประเมินด้วยสายตา  

ชนิดของสารสกัด 
การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 

1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน      1:2 4.67d 3.67b 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 1.67ab 1.00a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 4.67d 3.67b 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 4.33cd 3.33b 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 2.3bc 1.33a 
F-test ** ** 
CV (%) 56.38 60.08 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
 

 1.2 การทดสอบหาอั ตราส่ วน ท่ี เหมาะสม        
ของสารสกัดจากใบหญ้าสาบที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
     จากการทดสอบสารสกั ด ใบ วั ช พื ชแ ห้ ง             
ท้ัง 5 ชนิด ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 นั้น พบว่า การพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้ าสาบแห้ง ทํ าให้ความสู งของหญ้ ายาง                    
หลังพ่นสารสกัด 7 และ 14 วัน เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าความสูง
ของหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร รวมท้ังทําให้น้ําหนักสด      
และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง ท่ีมีการพ่นด้วยสารสกัด    
ใบหญ้าสาบแห้งน้อยกว่าการไม่พ่นสาร แต่การควบคุม    
หญ้ายางของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีประเมินด้วย
สายตาหลังพ่นสาร 1 และ 7 วัน มีประสิทธิภาพดีกว่า    
การไม่พ่นสารจึงนําผลการทดสอบท่ีได้มาทําการทดสอบ
ต่อไปเพ่ือหาอัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง       
ท่ีเหมาะสมต่อการควบคุมหญ้ายาง โดยใช้อัตราส่วน       
1:3 และ 1:4 เปรียบเทียบกับสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง         
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และการไม่พ่นสาร  
 ความสูงของหญ้ายาง จากการทดสอบพบว่า 
ความสูงก่อนพ่นสาร และความสูงของหญ้ายางที่เพ่ิมข้ึน
หลังพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2, 
1:3 และ 1:4 หลังพ่นสาร 7 และ 14 วัน มีความแตกต่าง
กันทางสถิติ ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95, 95 และ 99 % 
ตาม ลํ าดั บ  เม่ื อ เป รี ยบ เที ยบกั บ การไม่ พ่ นสาร                       

โดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง     
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 มีความสู งมากกว่าต้นหญ้ ายาง       
ก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วน 1:4 
(7.41 และ  6.17 เซน ติ เมตร  ตาม ลํ าดั บ ) แ ต่ ไม่ มี        
ความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ายางท่ีไม่พ่นสาร 
และต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง      
ท่ีมีอัตราส่วน 1:3 (6.25 และ 6.33 เซนติเมตร ตามลําดับ) 
และเม่ือมีการพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้งท่ี มี
อัตราส่วน 1:2, 1:3 และ 1:4 พบว่า หลังพ่นสารสกัด        
7 วัน  ต้นหญ้ ายางมีความสู งเพ่ิ ม ข้ึนโดยความสู ง          
ของต้นหญ้ ายางที่ พ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง               
ท่ี มี อัตราส่ วน 1:2, 1:3 และ 1:4 เพ่ิ มขึ้ นน้ อยกว่า        
การเพิ่มของต้นหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร (0.67, 0.77, 0.91        
และ 1.54 เซนติเมตร ตามลําดับ) ส่วนหลังพ่นสารสกัด 
14 วัน ต้นหญ้ ายางมีความสูงเพ่ิมข้ึน โดยความสูง                
ของต้นหญ้ ายางที่ พ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง                
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าต้นหญ้ายาง    
ท่ี ไ ม่ พ่ น ส า ร  (0.45, 0.42 แ ล ะ  1.47 เซ น ติ เม ต ร 
ตามลําดับ)      (ตารางท่ี 4) 
 น้ําหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง 
จากการทดสอบด้วยการพ่นสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง    
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2, 1:3 และ 1:4 หลังพ่นสาร 14 วัน 
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พบว่าน้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายางมีความ
แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 และ 99 % 
ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสารโดยการพ่น
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 
ทําให้หญ้ายางมีน้ําหนักสดเป็น 2.45 และ 2.19 กรัม      
ต่อ 21 ต้น ตามลําดับ ซ่ึงน้อยกว่าหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร

ท่ีมีน้ําหนักสดเป็น 4.12 กรัม ต่อ 21 ต้น ส่วนการพ่น 
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 
ให้น้ําหนักแห้งของหญ้ายางเป็น 0.49 และ 0.51 กรัมต่อ 
21 ต้น ตามลําดับ ซ่ึงน้อยกว่าหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร     
ท่ีมีน้ําหนักแห้ง เป็น 1.23 กรัมต่อ 21 ต้น (ตารางท่ี 5) 
 

 

ตารางท่ี 4 ผลของสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
ความสูงก่อนพ่น

สาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.) 

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น
การไม่พ่นสาร 6.25ab 1.54b 1.47b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 7.41b 0.67a 0.45a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 6.33ab 0.77a 0.42a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 6.17a 0.91a 0.91ab 
F-test * * ** 
CV (%) 8.62 31.48 36.84 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 5 ผลของสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

สารสกัดใบหญ้าสาบ 
น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/21 ต้น) 

น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 
การไม่พ่นสาร 4.12b 1.23b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 2.45a 0.49a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 2.19a 0.51a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 3.21ab 0.82ab 
F-test * ** 
CV (%) 22.76 22.67 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

     ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด 
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง    
ของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วนต่าง ๆ      
เม่ือการประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 1 และ 7 วัน 
พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางของสาร

สกัดใบหญ้าสาบแห้งท้ัง 3 อัตราส่วนมีความแตกต่างกัน
ทางสถิติ ท่ีระดับความเชื่อมั่น 99 % เม่ือเปรียบเทียบ        
กับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการประเมินหลังพ่นสารสกัด 1 วัน   
พบว่า การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งที่มีอัตราส่วน 
1:2, 1:3 และ 1:4 มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายาง      
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ตารางท่ี 3 ประสิทธิภาพของสารสกัดใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีผลต่อหญ้ายาง จากการประเมินด้วยสายตา  

ชนิดของสารสกัด 
การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 

1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน      1:2 4.67d 3.67b 
สารสกัดใบกะเพราผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 1.67ab 1.00a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 4.67d 3.67b 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 4.33cd 3.33b 
สารสกัดใบผักเสี้ยนผีแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:2 2.3bc 1.33a 
F-test ** ** 
CV (%) 56.38 60.08 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
 

 1.2 การทดสอบหาอั ตราส่ วน ท่ี เหมาะสม        
ของสารสกัดจากใบหญ้าสาบที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
     จากการทดสอบสารสกั ด ใบ วั ช พื ชแ ห้ ง             
ท้ัง 5 ชนิด ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 นั้น พบว่า การพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้ าสาบแห้ง ทํ าให้ความสู งของหญ้ ายาง                    
หลังพ่นสารสกัด 7 และ 14 วัน เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าความสูง
ของหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร รวมท้ังทําให้น้ําหนักสด      
และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง ท่ีมีการพ่นด้วยสารสกัด    
ใบหญ้าสาบแห้งน้อยกว่าการไม่พ่นสาร แต่การควบคุม    
หญ้ายางของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีประเมินด้วย
สายตาหลังพ่นสาร 1 และ 7 วัน มีประสิทธิภาพดีกว่า    
การไม่พ่นสารจึงนําผลการทดสอบท่ีได้มาทําการทดสอบ
ต่อไปเพ่ือหาอัตราส่วนของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง       
ท่ีเหมาะสมต่อการควบคุมหญ้ายาง โดยใช้อัตราส่วน       
1:3 และ 1:4 เปรียบเทียบกับสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง         
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และการไม่พ่นสาร  
 ความสูงของหญ้ายาง จากการทดสอบพบว่า 
ความสูงก่อนพ่นสาร และความสูงของหญ้ายางที่เพ่ิมข้ึน
หลังพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2, 
1:3 และ 1:4 หลังพ่นสาร 7 และ 14 วัน มีความแตกต่าง
กันทางสถิติ ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95, 95 และ 99 % 
ตาม ลํ าดั บ  เม่ื อ เป รี ยบ เที ยบกั บ การไม่ พ่ นสาร                       

โดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง     
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 มีความสู งมากกว่าต้นหญ้ ายาง       
ก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วน 1:4 
(7.41 และ  6.17 เซน ติ เมตร  ตาม ลํ าดั บ ) แ ต่ ไม่ มี        
ความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ายางท่ีไม่พ่นสาร 
และต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง      
ท่ีมีอัตราส่วน 1:3 (6.25 และ 6.33 เซนติเมตร ตามลําดับ) 
และเม่ือมีการพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้งท่ี มี
อัตราส่วน 1:2, 1:3 และ 1:4 พบว่า หลังพ่นสารสกัด        
7 วัน  ต้นหญ้ ายางมีความสู งเพ่ิ ม ข้ึนโดยความสู ง          
ของต้นหญ้ ายางที่ พ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง               
ท่ี มี อัตราส่ วน 1:2, 1:3 และ 1:4 เพ่ิ มขึ้ นน้ อยกว่า        
การเพิ่มของต้นหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร (0.67, 0.77, 0.91        
และ 1.54 เซนติเมตร ตามลําดับ) ส่วนหลังพ่นสารสกัด 
14 วัน ต้นหญ้ ายางมีความสูงเพ่ิมขึ้น โดยความสูง                
ของต้นหญ้ ายางที่ พ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง                
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 เพ่ิมข้ึนน้อยกว่าต้นหญ้ายาง    
ท่ี ไ ม่ พ่ น ส า ร  (0.45, 0.42 แ ล ะ  1.47 เซ น ติ เม ต ร 
ตามลําดับ)      (ตารางท่ี 4) 
 น้ําหนักสดและนํ้าหนักแห้งของหญ้ายาง 
จากการทดสอบด้วยการพ่นสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง    
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2, 1:3 และ 1:4 หลังพ่นสาร 14 วัน 
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พบว่าน้ําหนักสดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายางมีความ
แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95 และ 99 % 
ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่นสารโดยการพ่น
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 
ทําให้หญ้ายางมีน้ําหนักสดเป็น 2.45 และ 2.19 กรัม      
ต่อ 21 ต้น ตามลําดับ ซ่ึงน้อยกว่าหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร

ท่ีมีน้ําหนักสดเป็น 4.12 กรัม ต่อ 21 ต้น ส่วนการพ่น 
ด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และ 1:3 
ให้น้ําหนักแห้งของหญ้ายางเป็น 0.49 และ 0.51 กรัมต่อ 
21 ต้น ตามลําดับ ซ่ึงน้อยกว่าหญ้ายางท่ีไม่ได้พ่นสาร     
ท่ีมีน้ําหนักแห้ง เป็น 1.23 กรัมต่อ 21 ต้น (ตารางท่ี 5) 
 

 

ตารางท่ี 4 ผลของสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด 
ความสูงก่อนพ่น

สาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.) 

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น
การไม่พ่นสาร 6.25ab 1.54b 1.47b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 7.41b 0.67a 0.45a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 6.33ab 0.77a 0.42a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 6.17a 0.91a 0.91ab 
F-test * * ** 
CV (%) 8.62 31.48 36.84 
หมายเหตุ : คา่เฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 5 ผลของสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

สารสกัดใบหญ้าสาบ 
น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/21 ต้น) 

น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 
การไม่พ่นสาร 4.12b 1.23b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 2.45a 0.49a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 2.19a 0.51a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 3.21ab 0.82ab 
F-test * ** 
CV (%) 22.76 22.67 
หมายเหตุ : คา่เฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

     ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด 
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายาง    
ของสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วนต่าง ๆ      
เม่ือการประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 1 และ 7 วัน 
พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายางของสาร

สกัดใบหญ้าสาบแห้งท้ัง 3 อัตราส่วนมีความแตกต่างกัน
ทางสถิติ ท่ีระดับความเชื่อมั่น 99 % เม่ือเปรียบเทียบ        
กับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการประเมินหลังพ่นสารสกัด 1 วัน   
พบว่า การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งที่มีอัตราส่วน 
1:2, 1:3 และ 1:4 มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายาง      
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ได้ดีกว่าการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมิน      
ด้ วยสายตาเป็ น 5.00, 5.00, 4.67 และ 0.00 ตามลํ าดับ     
ส่วนการหลังการพ่นสารสกัด 7 วัน พบว่า การพ่นด้วยสาร
สกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:2 และ 1:3                 

มี ประสิ ท ธิ ภาพในการควบคุ มหญ้ ายางได้ ดี กว่ า                
การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4      
และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วยสายตา
เป็น 3.00, 2.67, 1.00 และ 0.00 ตามลําดับ (ตารางที่ 6) 

 

ตารางที่ 6 ผลของประสิทธิภาพสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อหญ้ายางจากการประเมินด้วยสายตา  

สารสกัดใบหญ้าสาบ 
การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 

1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 5.00b 3.00c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 5.00b 2.67c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 4.67b 1.00b 
F-test ** ** 
CV (%) 7.88 17.29 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 % ตามลําดับ 
 
     จากการทดสอบแสดงให้เห็นว่าการพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 ให้น้ําหนักสด 
และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง และให้ประสิทธิภาพ    
การควบคุมหญ้ายางจากการประเมินการควบคุม     
ด้วยสายตา ไม่แตกต่างกับการใช้สารสกัดใบหญ้า    
สาบแห้ง ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 ดังนั้นในการเลือกใช้สาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งเพ่ือควบคุมหญ้ายางหลังงอก     
จึงควรใช้ในอัตราส่วน 1:3  
      1.3 การทดสอบสารสกัดจากใบหญ้าสาบ 
ใบสาบเสือและใบหญ้าละอองที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
      จากการทดสอบสารสกัด ใบ วัช พืชแห้ ง       
ท้ัง 5 ชนิดที่มีอัตราส่วน 1:2 และการทดสอบสารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท้ัง 3 อัตราส่วน (1:2, 1:3 และ 1:4)      
จึงนําผลจากการทดสอบทั้งสองดังกล่าวมาทําการ
ทดสอบต่อไป เพื่อเปรียบเทียบสารสกัดใบวัชพืชแห้ง
ท้ัง 3 ชนิด (สาบเสือ หญ้าสาบ  และหญ้าละออง)       
ท่ี มี อัตราส่วนท่ีเหมาะสมกับการควบคุมหญ้ายาง      
โดยการทดสอบประกอบ ด้วย  4 กรรมวิธี  ได้แก่                      
การใช้สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 การใช้

สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และการใช้
สารสกั ด ใบหญ้ าละอองแ ห้ ง ท่ี มี อั ตราส่ วน  1 :2 
เปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร 
     ความสูงของหญ้ายาง จากการทดสอบพบว่า 
ความสูงของหญ้ายางก่อนพ่นสารสกัดใบวัชพืชแห้ง      
ท้ัง 3 ชนิด และความสูงของหญ้ายางท่ีเพ่ิมข้ึนหลังพ่น     
ด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 สารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้า
ละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังฉีดพ่นสาร 7 และ 14 
วัน มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95, 
99 และ 99 % ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่น
สารโดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าละออง
แห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 มีความสูงมากกว่าต้นหญ้ายาง    
ท่ีไม่พ่นสาร (7.09 และ 6.46 เซนติเมตร ตามลําดับ)     
แต่ ไม่ มีความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ ายาง       
ก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ี มี อัตราส่วน        
1:2 และสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน          
1:3 (7.03 และ 6.85 เซนติเมตร ตามลําดับ) และเม่ือมี      
การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 
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สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัด
ใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังพ่นสาร 7 วัน 
พบว่าความสูงของต้นหญ้ ายางท่ี พ่นด้วยสารสกัด          
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 เพ่ิมขึ้นน้อยกว่า
ต้นหญ้ายางท่ีไม่พ่นสาร ต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด                     
ใบหญ้าละอองแห้งที่มีอัตราส่วน 1:2 และพ่นด้วยสาร
สกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (1.33, 2.26, 2.31 

และ 2.76 เซนติเมตร ตามลําดับ) ส่วนหลังพ่นสาร        
14 วัน ทําให้ความสูงของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 เพ่ิมขึ้นน้อยกว่า    
การเพ่ิมของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้า    
ละอองแห้งที่มีอัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบสาบเสือ     
ท่ีแห้งมีอัตราส่วน 1:2 (1.16, 2.54 และ 3.21 เซนติเมตร 
ตามลําดับ) (ตารางท่ี 7) 

ตารางท่ี 7 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด ความสูงก่อนพ่นสาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.)

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น
การไม่พ่นสาร 6.46a 2.26b 1.85ab

สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 7.03ab 2.76b 3.21c

สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 6.85ab 1.33a 1.16a

สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 7.09b 2.31b 2.54bc

F-test * ** **
CV (%) 5.74 12.98 11.64
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

 น้ํ าหนั กสดและน้ํ าหนั กแห้ งของหญ้ ายาง       
จากการทดสอบด้วยการพ่นสารสกัดใบสาบเสือแห้ง        
ท่ี มี อั ต ราส่ วน  1 :2  สารสกั ด ใบ หญ้ าส าบ แ ห้ ง                             
ท่ี มี อัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ง        
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 โดยหลังพ่นสาร 14 วัน พบว่า น้ําหนัก
สดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายางมีความแตกต่างกัน    
ทางสถิติระดับความเชื่อม่ัน 99% เม่ือเปรียบเทียบ       
กับการไม่ พ่ นสาร ซ่ึ งหญ้ ายางท่ี พ่ นด้วยสารสกั ด                       
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 มีน้ําหนักสดน้อยกว่า
หญ้ ายางท่ี พ่ นด้ วยสารสกั ด ใบหญ้ าละอองแห้ ง               
ท่ี มี อั ตราส่ วน  1:2 และสารสกั ดใบสาบเสื อแห้ ง               
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (4.50, 8.30 และ 10.47 กรัมต่อ 21 
ต้นตามลําดับ) ส่วนน้ํ าหนักแห้งของหญ้ายางที่ พ่น       
ด้ วยสารสกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:3                      
มีน้ําหนักแห้งต่ํากว่าหญ้ายางท่ีไม่มีการพ่นสาร (1.04 
และ 2.03 กรัมต่อ 21 ต้น ตามลํ าดับ ) และต่ํ ากว่ า        

หญ้ ายางท่ี พ่ นด้ วยสารสกั ด ใบหญ้ าละอองแห้ ง                
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ี มี
อั ต ราส่ วน  1 :2  (2.00 และ  2.03 กรั ม ต่ อ  21 ต้ น 
ตามลําดับ) (ตารางท่ี 8) 
     ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด 
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ ายาง        
ของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้งท้ัง 3 ชนิด ท่ีมีความเข้มข้น
ต่าง ๆ เม่ือการประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 1 และ      
7 วัน พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ ายาง       
ของสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 สารสกัด   
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้า
ละอองแห้งท่ี มี อัตราส่ วน 1:2 มีความแตกต่างกัน        
ทางสถิติท่ีระดับความเชื่อมั่น 99 % เมื่อเปรียบเทียบ    
กับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการประเมินท่ี 1 วัน หลังการพ่นสาร 
พบว่า การพ่ นด้ วยสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี      
อัตราส่วน 1:3 มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายาง     
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ได้ดีกว่าการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมิน      
ด้ วยสายตาเป็ น 5.00, 5.00, 4.67 และ 0.00 ตามลํ าดับ     
ส่วนการหลังการพ่นสารสกัด 7 วัน พบว่า การพ่นด้วยสาร
สกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:2 และ 1:3                 

มี ประสิ ท ธิ ภาพในการควบคุ มหญ้ ายางได้ ดี กว่ า                
การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4      
และการไม่พ่นสาร ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วยสายตา
เป็น 3.00, 2.67, 1.00 และ 0.00 ตามลําดับ (ตารางที่ 6) 

 

ตารางที่ 6 ผลของประสิทธิภาพสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อหญ้ายางจากการประเมินด้วยสายตา  

สารสกัดใบหญ้าสาบ 
การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 

1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 
การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 5.00b 3.00c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 5.00b 2.67c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:4 4.67b 1.00b 
F-test ** ** 
CV (%) 7.88 17.29 
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 % ตามลําดับ 
 
     จากการทดสอบแสดงให้เห็นว่าการพ่นด้วยสาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 ให้น้ําหนักสด 
และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง และให้ประสิทธิภาพ    
การควบคุมหญ้ายางจากการประเมินการควบคุม     
ด้วยสายตา ไม่แตกต่างกับการใช้สารสกัดใบหญ้า    
สาบแห้ง ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 ดังน้ันในการเลือกใช้สาร
สกัดใบหญ้าสาบแห้งเพ่ือควบคุมหญ้ายางหลังงอก     
จึงควรใช้ในอัตราส่วน 1:3  
      1.3 การทดสอบสารสกัดจากใบหญ้าสาบ 
ใบสาบเสือและใบหญ้าละอองที่ใช้ควบคุมหญ้ายาง 
      จากการทดสอบสารสกัดใบ วัช พืชแห้ ง       
ท้ัง 5 ชนิดท่ีมีอัตราส่วน 1:2 และการทดสอบสารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท้ัง 3 อัตราส่วน (1:2, 1:3 และ 1:4)      
จึงนําผลจากการทดสอบทั้งสองดังกล่าวมาทําการ
ทดสอบต่อไป เพื่อเปรียบเทียบสารสกัดใบวัชพืชแห้ง
ท้ัง 3 ชนิด (สาบเสือ หญ้าสาบ  และหญ้าละออง)       
ท่ี มี อัตราส่วนท่ีเหมาะสมกับการควบคุมหญ้ายาง      
โดยการทดสอบประกอบ ด้วย  4 กรรมวิธี  ได้แก่                      
การใช้สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 การใช้

สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และการใช้
สารสกั ด ใบหญ้ าละอองแ ห้ ง ท่ี มี อั ตราส่ วน  1 :2 
เปรียบเทียบกับการไม่พ่นสาร 
     ความสูงของหญ้ายาง จากการทดสอบพบว่า 
ความสูงของหญ้ายางก่อนพ่นสารสกัดใบวัชพืชแห้ง      
ท้ัง 3 ชนิด และความสูงของหญ้ายางท่ีเพ่ิมขึ้นหลังพ่น     
ด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 สารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้า
ละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังฉีดพ่นสาร 7 และ 14 
วัน มีความแตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95, 
99 และ 99 % ตามลําดับ เม่ือเปรียบเทียบกับการไม่พ่น
สารโดยต้นหญ้ายางก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าละออง
แห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 มีความสูงมากกว่าต้นหญ้ายาง    
ท่ีไม่พ่นสาร (7.09 และ 6.46 เซนติเมตร ตามลําดับ)     
แต่ไม่ มีความแตกต่างกันทางสถิติกับต้นหญ้ ายาง       
ก่อนพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ี มี อัตราส่วน        
1:2 และสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน          
1:3 (7.03 และ 6.85 เซนติเมตร ตามลําดับ) และเม่ือมี      
การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 
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สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัด
ใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังพ่นสาร 7 วัน 
พบว่าความสูงของต้นหญ้ ายางท่ี พ่นด้วยสารสกัด          
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 เพ่ิมขึ้นน้อยกว่า
ต้นหญ้ายางท่ีไม่พ่นสาร ต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด                     
ใบหญ้าละอองแห้งที่มีอัตราส่วน 1:2 และพ่นด้วยสาร
สกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (1.33, 2.26, 2.31 

และ 2.76 เซนติเมตร ตามลําดับ) ส่วนหลังพ่นสาร        
14 วัน ทําให้ความสูงของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัด
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 เพ่ิมขึ้นน้อยกว่า    
การเพ่ิมของต้นหญ้ายางท่ีพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้า    
ละอองแห้งที่มีอัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบสาบเสือ     
ท่ีแห้งมีอัตราส่วน 1:2 (1.16, 2.54 และ 3.21 เซนติเมตร 
ตามลําดับ) (ตารางท่ี 7) 

ตารางท่ี 7 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความสูงของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด ความสูงก่อนพ่นสาร (ซม.) 
ความสูงที่เพ่ิมขึ้น (ซม.)

7 วันหลังพ่น 14 วันหลังพ่น
การไม่พ่นสาร 6.46a 2.26b 1.85ab

สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 7.03ab 2.76b 3.21c

สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 6.85ab 1.33a 1.16a

สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 7.09b 2.31b 2.54bc

F-test * ** **
CV (%) 5.74 12.98 11.64
หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ด้วย DMRT 
              *,** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95 และ 99 % ตามลําดับ 
 

 น้ํ าหนั กสดและน้ํ าหนั กแห้ งของหญ้ ายาง       
จากการทดสอบด้วยการพ่นสารสกัดใบสาบเสือแห้ง        
ท่ี มี อั ต ราส่ วน  1 :2  สารสกั ด ใบ หญ้ าส าบ แ ห้ ง                             
ท่ี มี อัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ง        
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 โดยหลังพ่นสาร 14 วัน พบว่า น้ําหนัก
สดและน้ําหนักแห้งของหญ้ายางมีความแตกต่างกัน    
ทางสถิติระดับความเชื่อม่ัน 99% เม่ือเปรียบเทียบ       
กับการไม่ พ่ นสาร ซ่ึ งหญ้ ายางท่ี พ่ นด้วยสารสกั ด                       
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 มีน้ําหนักสดน้อยกว่า
หญ้ ายางท่ี พ่ น ด้ วยสารสกั ด ใบหญ้ าละอองแห้ ง               
ท่ี มี อั ตราส่ วน  1:2 และสารสกั ดใบสาบเสื อแห้ ง               
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 (4.50, 8.30 และ 10.47 กรัมต่อ 21 
ต้นตามลําดับ) ส่วนน้ํ าหนักแห้งของหญ้ายางที่ พ่น       
ด้ วยสารสกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:3                      
มีน้ําหนักแห้งตํ่ากว่าหญ้ายางท่ีไม่มีการพ่นสาร (1.04 
และ 2.03 กรัมต่อ 21 ต้น ตามลํ าดับ ) และต่ํ ากว่ า        

หญ้ ายางท่ี พ่ นด้ วยสารสกั ด ใบหญ้ าละอองแห้ ง                
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ี มี
อั ต ราส่ วน  1 :2  (2.00 และ  2.03 กรั ม ต่ อ  21 ต้ น 
ตามลําดับ) (ตารางท่ี 8) 
     ประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ายางของสารสกัด 
จากการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมหญ้ ายาง        
ของสารสกัดจากใบวัชพืชแห้งท้ัง 3 ชนิด ท่ีมีความเข้มข้น
ต่าง ๆ เม่ือการประเมินด้วยสายตาหลังพ่นสาร 1 และ      
7 วัน พบว่า ประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ ายาง       
ของสารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 สารสกัด   
ใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:3 และสารสกัดใบหญ้า
ละอองแห้งท่ี มี อัตราส่ วน 1:2 มีความแตกต่างกัน        
ทางสถิติท่ีระดับความเชื่อมั่น 99 % เมื่อเปรียบเทียบ    
กับการไม่พ่นสาร ซ่ึงการประเมินท่ี 1 วัน หลังการพ่นสาร 
พบว่า การพ่ นด้ วยสารสกัดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี      
อัตราส่วน 1:3 มีประสิทธิภาพในการควบคุมหญ้ายาง     
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ได้ดีกว่าการไม่พ่นสารและมีประสิทธิภาพในการควบคุม
หญ้ายางได้ดีกว่าการพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง      
ท่ี มี อัตราส่ วน 1:2 ซ่ึ งมีระดับคะแนนการประเมิน         
ด้ วยสายตาเป็ น  4.67, 0.00 และ  3.00 ตามลํ าดั บ                   
ส่วนการประเมินท่ี 7 วัน หลังการพ่นสาร พบว่า การพ่น
ด้ วยสารสกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:3              

มี ประสิ ทธิภาพในการควบคุ มหญ้ ายางได้ ดี กว่ า                
การไม่พ่นสาร การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง                
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ง         
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วย
สายตาเป็ น  3.67, 0.00, 1.67 และ 1.33 ตามลํ าดั บ 
(ตารางท่ี 9) 

 

ตารางท่ี 8 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืช 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/21 ต้น) 
น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 

การไม่พ่นสาร 7.01ab 2.03b 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 10.47c 2.79c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 4.50a 1.04a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 8.30bc 2.00b 
F-test ** ** 
CV (%) 12.14 12.78 
หมายเหตุ : ค่าเฉลีย่ใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มคีวามแตกต่างกันทางสถิติทีค่วามเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 % ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 9 ผลของประสิทธิภาพสารสกัดจากใบวัชพืชใบวัชพืช 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อหญ้ายาง จากการ     
              ประเมินด้วยสายตา 

ชนิดของสารสกัด การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 
1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 

การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 3.00b 1.67b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 4.67c 3.67c 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 3.67bc 1.33ab 
F-test ** ** 
CV (%) 14.42 30.00 
หมายเหต ุ: ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาสารสกัดจากวัชพืช
เพ่ือคุมหญ้ายางหลังงอก สรุปได้ว่า หญ้าสาบเป็นวัชพืช
ท่ี มีศักยภาพในการนํามาทําสารสกัดเพ่ือควบคุม     
หญ้ ายางหลั งงอก ได้ ใน สภ าพ โรง เรือนทดลอง 
เช่นเดียวกับการทดลองของ สุรเชษฐ พัฒใส (2554)     

ได้ศึกษาผลของสารสกัดด้วยน้ํ าจากใบหญ้ าสาบ         
ท่ี อัตราต่าง ๆ ต่อการเจริญเติบโตของต้นกล้าพืช
ทดสอบหลังงอก พบว่า สารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้ง       
ท่ี มี อั ต ราสู ง  ๆ  (1:10) มี ผล ยับ ย้ั งความยาวราก        
ของต้นกล้า และความยาวลําต้นของพืชทดสอบ        
ได้โดยเฉล่ีย 89.46 และ 79.35 % ตามลําดับ และผล
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การยับย้ังนี้น่าจะเกิดจากสารเคมีท่ีมีอยู่ในใบหญ้าสาบ                          
ซ่ึง ธมลวรรณ เทพคุณ และคณะ (2562) ได้รายงาน     
ว่าในสาบม่วงมีสาระสําคัญเป็นสารประกอบฟีนอลิก                
มีปริมาณสารรวมอยู่ในช่วง 45.23 ถึง 63.96 มิลลิกรัม
สมมูลของกรดแกลลิกต่อน้ํ าหนักพืช (mg GAE/g      
of Extract) และเม่ือนําสาบม่วงคลุกดินท่ีความเข้มข้น 
1:10 จะสามารถยับย้ังการงอกและความยาวลําต้น    
ของหญ้าตีนนกและก้นจ้ําขาวได้ 100 % สอดคล้องกับ
สุรเชษฐ พัฒใส (2554) ได้ศึกษาการคลุกใบหญ้า     
สาบแห้งกับดินในอัตรา 1: 10 สําหรับปลูกพืชทดสอบ        
6 ชนิด ให้ผลการยับย้ังความยาวรากของต้นกล้า     
และความยาวลํ าต้ น ของพื ชทดสอบ โดย เฉลี่ ย                     
เป็ น  87.20 แ ล ะ  69.25 % ต าม ลํ า ดั บ  สํ าห รั บ                      
การทดลองนี้การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง          
ท่ีมีอัตราส่วน 1:3 ทําให้น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้ง    
ของหญ้ ายาง และให้ประสิทธิภ าพการควบคุม        
หญ้ายางไม่แตกต่างกับการพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้า     
สาบแห้งท่ี มีอัตราส่วน  1:2 ดังนั้น ในการเลือกใช้      
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งเพ่ือควบคุมหญ้ายางหลังงอก                        

จึงควรใช้ ใน อัตราส่วน  1:3 ถึงแม้จะมี อัตราส่วน               
ท่ีเข้มข้นน้อยกว่าก็ตาม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การทดสอบครั้งนี้ เป็นการทดลองในสภาพ
โรงเรือนและวัชพืชชนิดเดียวเท่านั้น จึงควรมีการ
ทดลองใช้สารสกัดเหล่านี้ ในสภาพไร่ เพ่ือให้ทราบ
ประสิทธิภาพของสารในการควบคุมวัชพืชและทดสอบ
ผลของสารสกัดต่อพืชปลูก รวมท้ังในแปลงปลูกพืช      
มีวัชพืชหลายชนดิท่ีต้องการควบคุม 
 2. การทดสอบครั้งนี้ เป็นการทดลองสกัดสาร    
ด้วยน้ํ าโดยสกัดจากใบวัชพืชแห้งเท่านั้น  จึงควร               
มีการทดลองใช้สารชนิดอ่ืน ๆ เช่น เอทานอล และส่วน
อ่ืน ๆ ของพืช เช่น ราก ลําต้น หรือทุกส่วนของพืช     
มาใช้สกัดสาร และนําไปทดสอบประสิทธิภาพของสาร       
ในการควบคุมวัชพืชท้ังในสภาพโรงเรือนและสภาพไร่
ต่อไป 
 ข้อมูลเหล่านี้ จะเป็นแนวทางในการพัฒนา       
สารสกัดเพ่ือนํามาใช้ควบคุมวัชพืช และยังเป็นการนํา
วัชพืชมาใช้ให้เกิดประโยชน ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

334 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2565

�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   334�������_��������������������������������������� ����� 11 ������� 2 �.�-�.�. 2565.indd   334 8/12/2565   16:33:278/12/2565   16:33:27



335

334 
 

ได้ดีกว่าการไม่พ่นสารและมีประสิทธิภาพในการควบคุม
หญ้ายางได้ดีกว่าการพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง      
ท่ี มี อัตราส่ วน 1:2 ซ่ึ งมีระดับคะแนนการประเมิน         
ด้ วยสายตาเป็ น  4.67, 0.00 และ  3.00 ตามลํ าดั บ                   
ส่วนการประเมินท่ี 7 วัน หลังการพ่นสาร พบว่า การพ่น
ด้ วยสารสกั ดใบหญ้ าสาบแห้ งท่ี มี อั ตราส่ วน  1:3              

มี ประสิ ท ธิภาพในการควบคุ มหญ้ ายางได้ ดี กว่ า                
การไม่พ่นสาร การพ่นด้วยสารสกัดใบสาบเสือแห้ง                
ท่ี มี อัตราส่วน 1:2 และสารสกัดใบหญ้ าละอองแห้ง         
ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 ซ่ึงมีระดับคะแนนการประเมินด้วย
สายตาเป็ น  3.67, 0.00, 1.67 และ 1.33 ตามลํ าดั บ 
(ตารางท่ี 9) 

 

ตารางท่ี 8 ผลของสารสกัดจากใบวัชพืช 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อน้ําหนักสด และน้ําหนักแห้งของหญ้ายาง 

ชนิดของสารสกัด น้ําหนักของหญ้ายาง (กรัม/21 ต้น) 
น้ําหนักสด น้ําหนักแห้ง 

การไม่พ่นสาร 7.01ab 2.03b 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 10.47c 2.79c 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 4.50a 1.04a 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 8.30bc 2.00b 
F-test ** ** 
CV (%) 12.14 12.78 
หมายเหตุ : ค่าเฉลีย่ใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มคีวามแตกต่างกันทางสถิติทีค่วามเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 % ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 9 ผลของประสิทธิภาพสารสกัดจากใบวัชพืชใบวัชพืช 3 ชนิด ในอัตราส่วนต่าง ๆ ท่ีมีต่อหญ้ายาง จากการ     
              ประเมินด้วยสายตา 

ชนิดของสารสกัด การประเมินการควบคุมด้วยสายตา 
1 วันหลังพ่น 7 วันหลังพ่น 

การไม่พ่นสาร 0.00a 0.00a 
สารสกัดใบสาบเสือแห้งท่ีมีอัตราส่วน     1:2 3.00b 1.67b 
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วน    1:3 4.67c 3.67c 
สารสกัดใบหญ้าละอองแห้งท่ีมีอัตราส่วน 1:2 3.67bc 1.33ab 
F-test ** ** 
CV (%) 14.42 30.00 
หมายเหต ุ: ค่าเฉลี่ยใน column เดียวกันมีตัวอักษรเหมือนกันไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ความเช่ือมั่น 99 % ด้วย DMRT 
              ** มีความแตกต่างกันทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 99 %  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาสารสกัดจากวัชพืช
เพ่ือคุมหญ้ายางหลังงอก สรุปได้ว่า หญ้าสาบเป็นวัชพืช
ท่ี มีศักยภาพในการนํามาทําสารสกัดเพ่ือควบคุม     
หญ้ ายางหลั งงอก ได้ ใน สภ าพ โรง เรือนทดลอง 
เช่นเดียวกับการทดลองของ สุรเชษฐ พัฒใส (2554)     

ได้ศึกษาผลของสารสกัดด้วยน้ํ าจากใบหญ้ าสาบ         
ท่ี อัตราต่าง ๆ ต่อการเจริญเติบโตของต้นกล้าพืช
ทดสอบหลังงอก พบว่า สารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้ง       
ท่ี มี อั ต ราสู ง  ๆ  (1:10) มี ผล ยับ ย้ั งความยาวราก        
ของต้นกล้า และความยาวลําต้นของพืชทดสอบ        
ได้โดยเฉล่ีย 89.46 และ 79.35 % ตามลําดับ และผล
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การยับย้ังนี้น่าจะเกิดจากสารเคมีท่ีมีอยู่ในใบหญ้าสาบ                          
ซ่ึง ธมลวรรณ เทพคุณ และคณะ (2562) ได้รายงาน     
ว่าในสาบม่วงมีสาระสําคัญเป็นสารประกอบฟีนอลิก                
มีปริมาณสารรวมอยู่ในช่วง 45.23 ถึง 63.96 มิลลิกรัม
สมมูลของกรดแกลลิกต่อน้ํ าหนักพืช (mg GAE/g      
of Extract) และเม่ือนําสาบม่วงคลุกดินท่ีความเข้มข้น 
1:10 จะสามารถยับย้ังการงอกและความยาวลําต้น    
ของหญ้าตีนนกและก้นจ้ําขาวได้ 100 % สอดคล้องกับ
สุรเชษฐ พัฒใส (2554) ได้ศึกษาการคลุกใบหญ้า     
สาบแห้งกับดินในอัตรา 1: 10 สําหรับปลูกพืชทดสอบ        
6 ชนิด ให้ผลการยับย้ังความยาวรากของต้นกล้า     
และความยาวลํ าต้ น ของพื ชทดสอบ โดย เฉลี่ ย                     
เป็ น  87.20 แ ล ะ  69.25 % ต าม ลํ า ดั บ  สํ าห รั บ                      
การทดลองนี้การพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้าสาบแห้ง          
ท่ีมีอัตราส่วน 1:3 ทําให้น้ําหนักสดและน้ําหนักแห้ง    
ของหญ้ ายาง และให้ประสิทธิภ าพการควบคุม        
หญ้ายางไม่แตกต่างกับการพ่นด้วยสารสกัดใบหญ้า     
สาบแห้งท่ี มีอัตราส่วน  1:2 ดังนั้น ในการเลือกใช้      
สารสกัดใบหญ้าสาบแห้งเพ่ือควบคุมหญ้ายางหลังงอก                        

จึงควรใช้ ใน อัตราส่วน  1:3 ถึงแม้จะมี อัตราส่วน               
ท่ีเข้มข้นน้อยกว่าก็ตาม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. การทดสอบครั้งนี้ เป็นการทดลองในสภาพ
โรงเรือนและวัชพืชชนิดเดียวเท่านั้น จึงควรมีการ
ทดลองใช้สารสกัดเหล่านี้ ในสภาพไร่ เพ่ือให้ทราบ
ประสิทธิภาพของสารในการควบคุมวัชพืชและทดสอบ
ผลของสารสกัดต่อพืชปลูก รวมท้ังในแปลงปลูกพืช      
มีวัชพืชหลายชนิดท่ีตอ้งการควบคุม 
 2. การทดสอบครั้งนี้ เป็นการทดลองสกัดสาร    
ด้วยน้ํ าโดยสกัดจากใบวัชพืชแห้งเท่านั้น  จึงควร               
มีการทดลองใช้สารชนิดอ่ืน ๆ เช่น เอทานอล และส่วน
อ่ืน ๆ ของพืช เช่น ราก ลําต้น หรือทุกส่วนของพืช     
มาใช้สกัดสาร และนําไปทดสอบประสิทธิภาพของสาร       
ในการควบคุมวัชพืชท้ังในสภาพโรงเรือนและสภาพไร่
ต่อไป 
 ข้อมูลเหล่านี้ จะเป็นแนวทางในการพัฒนา       
สารสกัดเพ่ือนํามาใช้ควบคุมวัชพืช และยังเป็นการนํา
วัชพืชมาใช้ให้เกิดประโยชน ์
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              ง      จ ฉ 
ภาพท่ี 1 ลักษณะของหญ้ายางเมื่อได้รับสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังพ่นสาร 7 วัน 

ก. การไม่ใช้สารสกัด   ข. สารสกัดจากใบสาบเสือ 
ค. สารสกัดจากใบกะเพราผี   ง. สารสกัดจากใบหญ้าสาบ 
จ. สารสกัดจากใบหญ้าละอง   ฉ. สารสกัดจากใบผักเสี้ยนผี 

  

                 ก.                  ข.                 ค.                ง. 
ภาพท่ี 2  ลักษณะของหญ้ายางเมื่อได้รับสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วนต่าง ๆ หลังพ่นสาร 7 วัน 

ก. การไม่ใช้สารสกัด   ข. สารสกดัที่มีอัตราส่วน 1:2 
ค. สารสกัดที่มีอัตราส่วน 1:3    ง. สารสกัดที่มีอัตราส่วน 1:4 
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              ง      จ ฉ 
ภาพที่ 1 ลักษณะของหญ้ายางเมื่อได้รับสารสกัดจากใบวัชพืชแห้ง 5 ชนิด ท่ีมีอัตราส่วน 1:2 หลังพ่นสาร 7 วัน 

ก. การไม่ใช้สารสกัด   ข. สารสกัดจากใบสาบเสือ 
ค. สารสกัดจากใบกะเพราผี   ง. สารสกัดจากใบหญ้าสาบ 
จ. สารสกัดจากใบหญ้าละอง   ฉ. สารสกัดจากใบผักเสี้ยนผี 

  

                 ก.                  ข.                 ค.                ง. 
ภาพที่ 2  ลักษณะของหญ้ายางเมื่อได้รับสารสกัดจากใบหญ้าสาบแห้งท่ีมีอัตราส่วนต่าง ๆ หลังพ่นสาร 7 วัน 

ก. การไม่ใช้สารสกัด   ข. สารสกดัที่มีอัตราส่วน 1:2 
ค. สารสกัดที่มีอัตราส่วน 1:3    ง. สารสกัดที่มีอัตราส่วน 1:4 
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ข้อกําหนดการเขียนตน้ฉบับใน 
“วารสารวิชาการ มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบรุี” 

 

คําแนะนําการเขียนต้นฉบับ 
 “วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” กําหนดออกเป็น ราย 6 เดือน (มกราคม-มิถุนายน 
และกรกฎาคม-ธันวาคม) วัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความทางวิชาการ ได้แก่ บทความวิจัย
(research article) บทความ วิชาการปริทรรศน์  (review article) บทความ วิจั ยสื่ อสารอย่ างสั้ น  (short 
communication) และบทความวิชาการ ให้แก่ครู อาจารย์  นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และแนวคิดระหว่างนักวิจัย นักวิชาการ และผู้สนใจ  
 ผลงานทางวิชาการจะต้องไม่เคยลงพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น 
 
กําหนดการรับพิจารณาบทความ 

1. กําหนดระยะเวลาส่งต้นฉบับ 
1.1 ฉบับท่ี 1 ส่งบทความระหว่างเดือนมกราคม-เมษายน 
1.2 ฉบับท่ี 2 ส่งบทความระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 

2. บทความ  เปิ ดรับจากบุคคลภายใน  และบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุ รี               
โดยผู้สมัครต้องชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
บทความละ 3,500 บาท  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะรับพิจารณาบทความต่อเม่ือผู้สมัครได้ชําระค่าธรรมเนียมในการลง
วารสารวิชาการฯ ให้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วเท่านั้น 

4. ในกรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาบทความแล้ว แต่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
เจ้าของบทความต้องรับผิดชอบในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ เงินค่าธรรมเนียมในการสมัคร         
ลงวารสารวิชาการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะไม่คืนให้แก่ผู้สมัคร  
 

หมายเหตุ  การโอนเงิน  ให้โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขากาญจนบุรี ชื่อบัญชี “วารสารวิชาการ              
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” เลขท่ี 713-0-63225-9 พร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินไปยัง สถาบันวิจัย    
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 70 หมู่ท่ี 4 ตําบลหนองบัว อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71190 หรือ
ทางโทรสารหมายเลข 0 3453 4030  และโทรสอบถามที่หมายเลข 0 3453 4030 
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และกรกฎาคม-ธันวาคม) วัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความทางวิชาการ ได้แก่ บทความวิจัย
(research article) บทความ วิชาการปริทรรศน์  (review article) บทความ วิจั ยสื่ อสารอย่ างสั้ น  (short 
communication) และบทความวิชาการ ให้แก่ครู อาจารย์  นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และแนวคิดระหว่างนักวิจัย นักวิชาการ และผู้สนใจ  
 ผลงานทางวิชาการจะต้องไม่เคยลงพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น 
 
กําหนดการรับพิจารณาบทความ 

1. กําหนดระยะเวลาส่งต้นฉบับ 
1.1 ฉบับท่ี 1 ส่งบทความระหว่างเดือนมกราคม-เมษายน 
1.2 ฉบับท่ี 2 ส่งบทความระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 

2. บทความ  เปิ ดรับจากบุคคลภายใน  และบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุ รี               
โดยผู้สมัครต้องชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
บทความละ 3,500 บาท  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะรับพิจารณาบทความต่อเม่ือผู้สมัครได้ชําระค่าธรรมเนียมในการลง
วารสารวิชาการฯ ให้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วเท่านั้น 

4. ในกรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาบทความแล้ว แต่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
เจ้าของบทความต้องรับผิดชอบในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ เงินค่าธรรมเนียมในการสมัคร         
ลงวารสารวิชาการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะไม่คืนให้แก่ผู้สมัคร  
 

หมายเหตุ  การโอนเงิน  ให้โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขากาญจนบุรี ชื่อบัญชี “วารสารวิชาการ              
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” เลขท่ี 713-0-63225-9 พร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินไปยัง สถาบันวิจัย    
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 70 หมู่ท่ี 4 ตําบลหนองบัว อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71190 หรือ
ทางโทรสารหมายเลข 0 3453 4030  และโทรสอบถามท่ีหมายเลข 0 3453 4030 
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การเตรียมต้นฉบับ (ท่านสามารถดาวน์โหลดรูปแบบการเขียนบทความได้ที่ www.kru.ac.th/journal/) 
 มหาวิทยาลัยได้กําหนดรูปแบบการเขียนบทความที่จะลงวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัย ดังน้ี 

1. การจัดเค้าโครงหน้ากระดาษ ขนาด A4 จํานวนไม่เกิน 10 หน้า 
2. กรอบของข้อความหน้ากระดาษ ระยะของหน้ากระดาษในแต่ละหน้ากําหนดดังน้ี 

- ระยะขอบบน 1.25  นิ้ว , ระยะขอบล่าง 1.0  นิ้ว 
- ระยะขอบซ้าย 1.25 นิ้ว , ระยะขอบขวา 1.0  นิ้ว 

3. การใช้แบบตัวอักษรและการจัดหน้า  มีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ตัวอักษรใช้แบบ TH Sarabun PSK เท่าน้ันตลอดท้ังบทความ   
3.2 หมายเลขหน้า อยู่ด้านขวาล่าง 
3.3 การย่อหน้า   ส่วนปก (บทคัดย่อ,Abstract)  ย่อ 7 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 8 
      ส่วนเนื้อหา ย่อ 4 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 5 

4. รายละเอียดต่าง ๆ ของบทความกําหนดดังน้ี 
4.1 ชื่อเรื่อง (Title) 

- ภาษาไทย กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 
- ภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพ์ใหญ่) กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 

4.2 ชื่อผู้นิพนธ์ (Author) 
- ชื่อผู้นิพนธ์ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ์ กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา 
- ชื่อหน่วยงานของผู้นิพนธ์ทุกลําดับ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 
14  พอยต์, ตัวธรรมดา   
เช่น นักศึกษาระดับ......................สาขา..................มหาวิทยาลัย.......................หรือ 
      อาจารย์................................สาขา..................มหาวิทยาลัย...................... 

4.3 บทคัดย่อ (Abstract) 
1) บทคัดย่อ และ Abstract กําหนดวางไว้ชิดซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา 
2) เนื้อความของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) บรรทัดแรกจัดย่อหน้า โดย

เว้นระยะจากขอบซ้าย 0.50 นิ้ว ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา และบรรทัดต่อไปกําหนดชิดซ้าย 
4.4 คําสําคัญ (Keyword) ระบุภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 14 พอยต์, ตัวหนา ชิดขอบซ้าย เลือกใช้คํา

ท่ีมีความหมายเกี่ยวข้องกับบทความ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3 
 

5. เนื้อหา 
5.1 รายงานการวิจัย ส่วนของเนื้อหาท้ังหมด ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปน้ี 

1) บทนํา 
2) วัตถุประสงค์ 
3) ขอบเขตของการวิจัย 
4) วิธีดําเนินการวิจัย 

-การเก็บรวบรวมข้อมูล 
-การวิเคราะห์ข้อมูล 

5) ผลการวิจัย 
6) สรุปและอภิปรายผล 
7) ข้อเสนอแนะ 
8) เอกสารอ้างอิง 

5.2 บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้ 
1) บทนํา 
2) สาระประเด็นต่าง ๆ 
3) สรุปผลและอภิปรายผล 
4) เอกสารอ้างอิง 

ชื่อหัวข้อ กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา  
ส่วนของเนื้อความ  กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา  แบ่งเป็น 2 คอลัมน์ (ระยะห่าง
ระหว่างคอลัมน์ 0.75 ซม. หรือ 0.3 นิ้ว) 

6. ภาพประกอบ เช่น ภาพถ่าย แผนภูมิ ตารางภาพจะต้องชัดเจน (ถ้าเป็นตารางใหญ่พิมพ์แบบเต็มขอบ) 
แสดงเนื้อหาสําคัญของเร่ือง ภาพถ่ายควรเป็นภาพขาว – ดํา มีคําอธิบายภาพประกอบ 

7. เอกสารอ้างอิง/References 
เรียงลําดับชื่อผู้แต่งจาก ก-ฮ  ตามลําดับ (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วย 
นามสกุลผู้แต่งจาก A-Z (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 

 
หมายเหตุ นักศึกษาท่ีส่งบทความวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ หรือวารสารนิพนธ์ จะต้องมีคํารับรองจากประธาน หรือ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์หลักให้พิจารณาลงพิมพ์เผยแพร่ 
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การเตรียมต้นฉบับ (ท่านสามารถดาวน์โหลดรูปแบบการเขียนบทความได้ที่ www.kru.ac.th/journal/) 
 มหาวิทยาลัยได้กําหนดรูปแบบการเขียนบทความที่จะลงวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1. การจัดเค้าโครงหน้ากระดาษ ขนาด A4 จํานวนไม่เกิน 10 หน้า 
2. กรอบของข้อความหน้ากระดาษ ระยะของหน้ากระดาษในแต่ละหน้ากําหนดดังน้ี 

- ระยะขอบบน 1.25  นิ้ว , ระยะขอบล่าง 1.0  นิ้ว 
- ระยะขอบซ้าย 1.25 นิ้ว , ระยะขอบขวา 1.0  น้ิว 

3. การใช้แบบตัวอักษรและการจัดหน้า  มีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ตัวอักษรใช้แบบ TH Sarabun PSK เท่านั้นตลอดท้ังบทความ   
3.2 หมายเลขหน้า อยู่ด้านขวาล่าง 
3.3 การย่อหน้า   ส่วนปก (บทคัดย่อ,Abstract)  ย่อ 7 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 8 
      ส่วนเนื้อหา ย่อ 4 ตัวอักษร พิมพ์ตัวท่ี 5 

4. รายละเอียดต่าง ๆ ของบทความกําหนดดังน้ี 
4.1 ชื่อเรื่อง (Title) 

- ภาษาไทย กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 
- ภาษาอังกฤษ (ตัวพิมพ์ใหญ่) กําหนดชิดขอบซ้าย ขนาด 18 พอยต์, ตัวหนา 

4.2 ชื่อผู้นิพนธ์ (Author) 
- ชื่อผู้นิพนธ์ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ์ กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา 
- ชื่อหน่วยงานของผู้นิพนธ์ทุกลําดับ ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  กําหนดชิดขอบซ้าย, ขนาด 
14  พอยต์, ตัวธรรมดา   
เช่น นักศึกษาระดับ......................สาขา..................มหาวิทยาลัย.......................หรือ 
      อาจารย์................................สาขา..................มหาวิทยาลัย...................... 

4.3 บทคัดย่อ (Abstract) 
1) บทคัดย่อ และ Abstract กําหนดวางไว้ชิดซ้าย, ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา 
2) เน้ือความของบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) บรรทัดแรกจัดย่อหน้า โดย

เว้นระยะจากขอบซ้าย 0.50 นิ้ว ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา และบรรทัดต่อไปกําหนดชิดซ้าย 
4.4 คําสําคัญ (Keyword) ระบุภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 14 พอยต์, ตัวหนา ชิดขอบซ้าย เลือกใช้คํา

ท่ีมีความหมายเกี่ยวข้องกับบทความ 
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5. เนื้อหา 
5.1 รายงานการวิจัย ส่วนของเนื้อหาท้ังหมด ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปน้ี 

1) บทนํา 
2) วัตถุประสงค์ 
3) ขอบเขตของการวิจัย 
4) วิธีดําเนินการวิจัย 

-การเก็บรวบรวมข้อมูล 
-การวิเคราะห์ข้อมูล 

5) ผลการวิจัย 
6) สรุปและอภิปรายผล 
7) ข้อเสนอแนะ 
8) เอกสารอ้างอิง 

5.2 บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังต่อไปนี้ 
1) บทนํา 
2) สาระประเด็นต่าง ๆ 
3) สรุปผลและอภิปรายผล 
4) เอกสารอ้างอิง 

ชื่อหัวข้อ กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวหนา  
ส่วนของเนื้อความ  กําหนดชิดซ้าย ขนาด 14 พอยต์, ตัวธรรมดา  แบ่งเป็น 2 คอลัมน์ (ระยะห่าง
ระหว่างคอลัมน์ 0.75 ซม. หรือ 0.3 นิ้ว) 

6. ภาพประกอบ เช่น ภาพถ่าย แผนภูมิ ตารางภาพจะต้องชัดเจน (ถ้าเป็นตารางใหญ่พิมพ์แบบเต็มขอบ) 
แสดงเนื้อหาสําคัญของเร่ือง ภาพถ่ายควรเป็นภาพขาว – ดํา มีคําอธิบายภาพประกอบ 

7. เอกสารอ้างอิง/References 
เรียงลําดับชื่อผู้แต่งจาก ก-ฮ  ตามลําดับ (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาไทย) แล้วตามด้วย 
นามสกุลผู้แต่งจาก A-Z (ในกรณีท่ีเอกสารอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ) 

 
หมายเหตุ นักศึกษาท่ีส่งบทความวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์ หรือวารสารนิพนธ์ จะต้องมีคํารับรองจากประธาน หรือ
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์หลักให้พิจารณาลงพิมพ์เผยแพร่ 
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ABSTRACT(TH Sarabun PSK  ขนาด 14 หนา ) 
ย่อ 7 ตัวอักษร aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
Keywords: aaaaa, aaaaaa, aaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
บทนํา 
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร 1. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกก 

2. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

 
ขอบเขตของการวิจัย  
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก     
ดังแสดงในภาพและตารางท่ี 1 

 

 
 

ภาพท่ี 1 แสดงจดุเก็บตัวอย่างนํ้าของลําห้วยกระเสียว 
 

ตารางท่ี 1 แสดงตําแหน่งและลักษณะจุดเก็บตัวอย่าง  
 

ที่ 
ชื่อ 

จุดเก็บ 
พิกัดจุดเก็บตัวอย่าง

ลักษณะบริเวณ 
ละติจูต ลองจิจูต

   
   
   

 0.3” 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

 

ย่อ 4 ตัวอักษร  - การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
ย่อ 4 ตัวอักษร  - การวิเคราะห์ข้อมูล 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

ผลการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกก     
        กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกก 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก  
 
 
 

ข้อเสนอแนะ  

ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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ABSTRACT(TH Sarabun PSK  ขนาด 14 หนา ) 
ย่อ 7 ตัวอักษร aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa 
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
Keywords: aaaaa, aaaaaa, aaaaaaaa (TH Sarabun PSK  ขนาด 14 ธรรมดา ) 
 
บทนํา 
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร 1. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกก 

2. กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

 
ขอบเขตของการวิจัย  
ย่อ 4 ตัวอักษร กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก     
ดังแสดงในภาพและตารางท่ี 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงจดุเก็บตัวอย่างน้ําของลําห้วยกระเสียว 
 

ตารางท่ี 1 แสดงตําแหน่งและลักษณะจุดเก็บตัวอย่าง  
 

ที่ 
ชื่อ 

จุดเก็บ 
พิกัดจุดเก็บตัวอย่าง

ลักษณะบริเวณ 
ละติจูต ลองจิจูต

   
   
   

 0.3” 
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 

ผลการวิจัย 
ย่อ 4 ตัวอักษร  กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก
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