
วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 15 ฉบัับที่่� 1 มกราคม-มิิถุุนายน 2569       77

นวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์: 	

กรณีีศึึกษา วิ สาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวััง	

ที่่�วัังยาง อำเภอศรีีประจัันต์์ จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

INNOVATION OF PARTICIPATORY PROCESSES IN CREATIVE AGRO-TOURISM 

COMMUNITY-BASED ENTERPRISE: A CASE STUDY OF THE SOMWANG AT 

WANGYANG CREATIVE AGRO-TOURISM COMMUNITY-BASED ENTERPRISE,      

SI PRACHAN DISTRICT, SUPHAN BURI PROVINCE

เพีียงฤทััย เสงี่่�ยมศิิลป์์1) และ พลารััก ไชยโย2)*

1)-2) คณะศิิลปศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ 

Piengruthai Sangiemsilp1) and Palarak Chaiyo2)*

1)-2) Faculty of Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi.

*Corresponding author e-mail: palarak1.c@gmail.com

บทคััดย่่อ

	 	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1. เพื่่�อศึึกษาระดัับและรููปแบบการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชน    

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง ในกระบวนการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน  

2. เพื่่�อพััฒนานวััตกรรมกระบวนการบริหารจััดการแบบมีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมกัับบริบทของวิิสาหกิิจชุุมชน 

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง ดำเนิินการวิิจััยด้้วยระเบีียบวิธีีวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  ใช้้วิิธีี 

การศึึกษาเอกสาร (Documentary Research) การสัังเกตแบบมีส่ว่นร่่วม (Participant Observation) การสััมภาษณ์์

เชิิงลึึกแบบมีีโครงสร้้าง (In-depth Interview) และการสนทนากลุ่่�ม โดยเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 4 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 

1) สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง 2) ป ระชากร ที่่ �อาศััยอยู่่�ใน

ตำบลวัังยาง 3) ผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�ตำบลวัังยาง และ 4) เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำบลวัังยาง จากนั้้�นตรวจสอบ 

ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลด้้วยการตรวจสอบสามเส้้าของวิิธีีการ (Methodological Triangulation)

	 	 	 ผลการวิิจััยพบว่่า การมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนในกระบวนการทำงานทั้้�งด้้านการแสดง 

ความคิิดเห็็น การตััดสิินใจ การปฏิิบััติิงาน การประเมิินผล  และความรัับผิิดชอบในบทบาท ยั ังอยู่่�ในระดัับจำกััด 

โดยมีีปััจจััยสำคััญที่่�เป็็นอุุปสรรค 3 ป ระการ ได้้แก่่ 1. การรัับรู้�ต่่อบทบาทและวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�มยัังไม่่ชััดเจน 

ทำให้้การมีีส่ว่นร่่วมเชิงิเนื้้�อหายัังไม่่เข้ม้แข็ง็ 2. ข้อจำกััดด้้านเวลา เน่ื่�องจากการดำเนิินงานส่่วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นในวัันทำงาน 

ส่่งผลให้้สมาชิิกบางส่่วนไม่่สามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้ และ 3. ความหลากหลายของกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวยัังไม่่เพีียงพอ 

โดยกิิจกรรมส่่วนใหญ่่เน้้นที่่�การเกษตรแห้้ว ทำให้้สมาชิิกที่่�มีีอาชีีพหรืือความถนัดหลากหลายไม่่สามารถเข้้ามา 

มีีส่่วนร่่วมได้้อย่่างทั่่�วถึึง

	 	 	 จากข้้อค้้นพบดังกล่่าว การพััฒนานวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมจึึงเป็็นแนวทางสำคััญเพื่่�อนำไปสู่่� 

การบริิหารจััดการที่่�เปิิดพื้้�นที่่�ให้้สมาชิิกทุุกกลุ่่�มเข้้ามามีีบทบาทได้้มากขึ้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ผล การวิิจััยนำไปสู่่� 

การพััฒนานวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วม จำนวน 3 แนวทาง ได้้แก่่ 1. การกำหนดวิิสััยทััศน์์ พั ันธกิิจ และ 
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การปฐมนิิเทศสมาชิิกใหม่่ เพื่่�อสร้้างความเข้า้ใจร่่วมเกี่่�ยวกัับวัตถุปุระสงค์์และรููปแบบการดำเนิินงานของวิิสาหกิิจชุุมชน 

2. การขยายและออกแบบกิจกรรมท่่องเที่่�ยวให้้หลากหลายมากขึ้้�น โดยยัังคงอััตลัักษณ์์ชุุมชน เช่่น การทำสวน  

การทำนาเผืือก และการทำหััตถกรรม เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกทุุกกลุ่่�มมีีส่่วนร่่วมได้้ตามความถนััด และ 3. การจััดตั้้�ง

จุุดศููนย์์กลางบริิการนัักท่่องเที่่�ยวและจุุดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�รวมการทำงานของสมาชิิก  

เพิ่่�มบทบาทร่่วม และเสริิมศัักยภาพการบริิการนัักท่่องเที่่�ยวของชุุมชน

คำสำคััญ:	 นวััตกรรมกระบวนการ การมีีส่่วนร่่วม วิิสาหกิิจชุุมชน การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์

 

ABSTRACT

	 	 	 This research aims to achieve two main objectives. The first is to study the level and 

pattern of participation among members of the Somwang at Wangyang Creative Agro-Tourism 

Community Enterprise Group in Wang Yang. The second is to develop an innovative, participatory 

management process suitable for community enterprise. The study used a qualitative  

methodology. Data collection methods included documentary research, participant observation, 

structured in-depth interviews, and focus group discussions. Data was collected from four key groups 

of informants: community enterprise members, residents of the Wang Yang community area,  

local entrepreneurs, and Wang Yang Subdistrict Municipality officials. The collected data, then,  

was validated with the methodological triangulation.

	 	 	 The research findings show that community enterprise members’ participation in the work 

process remains limited. This includes their participation in giving opinions, making decisions,  

working, evaluating results, and taking responsibility for their roles. There are three main obstacles 

that cause this limited participation: 1. an Unclear understanding of the group’s role and objectives, 

causing content-based participation to be weak. 2. Time constraints, as Most activities happen on 

weekdays, so some members cannot attend. 3. a Lack of diverse tourism activities, which focus 

only on water chestnut farming. As a result, members with different careers or skills were unable 

to participate fully. 

	 	 	 Based on these findings, developing an innovation in the participation process is 

important. This will lead to better management that allows all members to have a greater role and 

be more effective. The research led to the development of three key innovations for participatory 

processes: 1. Establishing a vision and mission, and conducting new member orientation.  

This approach promotes a shared understanding of the community enterprise’s goals and  

operational framework. 2. Expanding and designing more diverse tourism activities while keeping 

the community’s identity. Examples include gardening, taro farming, and handicrafts. This gives all 

member groups a chance to participate based on their skills. 3. Setting up a Tourist Service Center 

and Community Product Sales Point. This serves as a central workspace for members. It also 

collaborative participation and enhances the community’s tourism service effectively.
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บทนำ

	 ชุมุชนวัังยาง อำเภอศรีประจัันต์์ จังัหวััดสุุพรรณบุรีุี 

เป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ

ได้เ้ข้า้ไปสนับัสนุนุและร่ว่มพัฒันาชุุมชนผ่า่นงานวิจิัยัและ

กิิจกรรมบริิการวิิชาการอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะ 

ด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตลอดระยะเวลากว่่า 3 ปีี

ที่่�ผ่่านมา คณะผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อศึึกษาศัักยภาพ 

สภาพปัญัหา และแนวทางการพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวร่ว่มกับั 

หน่ว่ยงานในพื้้�นที่่� ส่ง่ผลให้เ้กิดิการเปลี่่�ยนแปลงเชิงิรููปธรรม 

ในหลายด้้าน

	 เดิมิทีชีุมุชนวัังยางเป็น็ชุมุชนเกษตรกรรมเป็น็หลััก 

ประชากรส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพทำนาข้้าว ปลูู กแห้้ว 

เผืือก และพืืชสวนอื่่�น ๆ ซึ่่�งประสบปััญหาราคาผลผลิิต

ผัันผวนจากการพึ่่�งพาพ่่อค้้าคนกลาง ส่ ่งผลให้้รายได้ ้

ไม่แ่น่น่อน ประกอบกับัโครงสร้า้งประชากรที่่�เข้า้สู่่�สังัคม

ผู้้�สููงอายุุ ทำให้้ชุุมชนมีีความเสี่่�ยงต่่อภาวะพึ่่�งพิิง 

หากขาดกิิจกรรมหรืือกระบวนการพััฒนาที่่�เปิิดโอกาส

ให้้สมาชิิกมีีส่่วนร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 จากการดำเนิินงานวิิจััยและการทำงานร่่วมกัับ

ชุุมชนอย่่างเป็็นระบบ ชุ มชนวัังยางเริ่่�มพััฒนาไปสู่่� 

การเป็น็แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิเกษตร โดยนำวิถิีกีารผลิติแห้ว้ 

ซึ่่� งเป็็นอััตลัักษณ์์ของพื้้�นที่่�มาพััฒนาเป็็นกิิจกรรม 

ท่่องเที่่�ยวหลััก ร่ ่วมกัับการเรีียนรู้้�วิถีีชีีวิิตชุุมชนและ 

แหล่่งศรััทธาในพื้้�นที่่� เช่่น วััดไก่่เตี้้�ย ข้้อมููลจากรายงาน

ผลการดำเนิินงานของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนเชิิง เกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่� วัั งยาง 

สะท้้อนให้้เห็็นแนวโน้้มการท่่องเที่่�ยวในระยะเริ่่�มต้้น 

โดยในปีี พ .ศ. 2561 มีีนัักท่่องเที่่�ยว จำนวน 752 คน 

สร้้างรายได้้ 172,829 บาท และในช่่วงเดืือนมกราคม- 

ตุุลาคม พ .ศ. 2562 มี ีนัักท่่องเที่่�ยวจำนวน 527 คน 

สร้า้งรายได้ ้93,626 บาท (วิสิาหกิจิชุมุชนกลุ่่�มท่อ่งเที่่�ยว

โดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวััง ที่่�วัังยาง, 2561; 

2562)

	 ภายหลัังจากการเริ่่�มพััฒนาการท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

ได้้จััดตั้้�งคณะทำงานด้้านการท่่องเที่่�ยว และจดทะเบีียน

จัดัตั้้�ง “วิสิาหกิจิชุมุชนกลุ่่�มท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชนเชิงิเกษตร 

สร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง” เมื่่�อวัันที่่� 1 เมษายน 2562 

โดยมีีเทศบาลตำบลวัังยางทำหน้้าที่่� เป็็นพี่่�เลี้้�ยง อย่่างไร

ก็็ตาม การดำเนิินงานในช่่วงระยะเริ่่�มต้้นยัังพบปัญหา 

เชิิงโครงสร้้างที่่�สำคััญ ได้้แก่่ ระดัับการมีีส่่วนร่่วมของ

สมาชิกิในกระบวนการบริหิารจัดัการยัังอยู่่�ในระดับัจำกัดั 

สมาชิิกบางส่่วนยังัไม่เ่ห็น็ความเชื่่�อมโยงระหว่่างบทบาท

หน้้าที่่�ของตนกัับประโยชน์์ร่่วมของกลุ่่�ม ส่ งผลให้ ้

ภาระงานกระจุุกตััว อยู่่�กัับสมาชิิกเพีียงบางกลุ่่�ม ขณะที่่�

การจัดัสรรผลประโยชน์ยั์ังไม่ส่ะท้อ้นระดับัการมีส่ี่วนร่ว่ม 

อย่่างแท้้จริิง

	 ปัญัหาดัังกล่า่วสะท้อ้นถึึงความจำเป็น็ในการพััฒนา 

กระบวนการบริหารจััดการที่่�เปิิดโอกาสให้้สมาชิิก 

มีสี่ว่นร่ว่มอย่่างแท้้จริงิในทุุกขั้้�นตอนของการดำเนิินงาน 

ทั้้�งด้้านการวางแผน การตััดสิินใจ การปฏิิบััติิงาน และ

การประเมิินผล  ซึ่่�งงานศึึกษาด้้านการพััฒนาชุุมชน 

ชี้้�ให้้เห็็นว่่า การมีีส่่วนร่่วมเชิิงกระบวนการเป็็นเงื่่�อนไข

สำคััญ ในการเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งและความยั่่�งยืืน

ขององค์์กรชุุมชน โดยเฉพาะในบริบทของการพััฒนา 

โดยชุุมชนเป็็นฐาน (Mansuri and Rao, 2013; 

Cornwall, 2008, 269-283)

	 ในมิิติิของกระบวนการเรีียนรู้้�  แนวคิิดด้้าน 

การเรียีนรู้้�แบบมีส่ว่นร่ว่มอธิบิายว่า่ การพัฒันาที่่�นำไปสู่่�

ความยั่่�งยืืนจำเป็็นต้้องเปิิดพื้้�นที่่�ให้้สมาชิิกในชุุมชน 

ได้้แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ สะท้้อนปััญหา และร่่วมกััน

ออกแบบแนวทางการดำเนิินงานที่่�เหมาะสมกัับบริบท

ของตนเอง ซึ่่�งจะช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพการจััดการ

ตนเองและความเป็็นเจ้้าของกระบวนการพััฒนา 

ในระยะยาว (Pretty, 1995, 1247-1263; Pretty,  

2011, 127-139)

Keywords:	 Innovation of Participatory Process, Participatory, Community Enterprise, Creative 

Agro-Tourism 
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	 ทั้้�งนี้้� การจัดัการชุมุชนที่่�มีปีระสิทิธิภิาพจำเป็น็ต้อ้ง

อาศััยโครงสร้้างการบริหารจััดการที่่�เปิิดโอกาสให้้สมาชิิก

เข้า้มามีบีทบาทในกระบวนการตััดสินิใจและการดำเนิินงาน 

อย่า่งเป็น็ระบบ งานศึึกษาด้า้นการจัดัการชุมุชนชี้้�ให้เ้ห็น็ว่า่ 

การกำหนดบทบาทหน้้าที่่�ที่่�ชััดเจนและการสร้้างกลไก

การมีสี่ว่นร่ว่มอย่า่งเหมาะสม จะช่ว่ยลดความเหลื่่�อมล้้ำ

ในการทำงานและเสริิมสร้้างความร่่วมมืือภายในชุุมชน 

(จำนง อดิิวััฒนสิิทธิ์์�, 2532, 12-15; สุ ุชาติิ พริ ิกเล็็ก 

และคณะ, 2565)

	 จากกรอบแนวคิดิดังักล่า่ว แนวคิดิด้า้นการมีสี่ว่นร่ว่ม 

จึึงชี้้�ให้้เห็็นว่่า การพััฒนาชุุมชนจะเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างยั่่�งยืืน

เมื่่�อประชาชนมีีส่ว่นร่ว่มตั้้�งแต่ก่ารวางแผน การตัดัสินิใจ 

การดำเนิินงาน และการประเมิินผล ข ณะเดีียวกััน 

หากขาดกลไกหรืือกระบวนการบริหารจััดการที่่�เอื้้�อต่่อ

การมีีส่่วนร่่วม อาจนำไปสู่่�ความไม่่ต่่อเน่ื่�องของ 

การดำเนินิงาน และความไม่เ่ป็น็ธรรมในการกระจายผล

ประโยชน์์ภายในกลุ่่�ม (Erwin, 1976 อ้ ้างถึึงใน ปรี ีดา 

เจษฎาวรางกุุล, 2550, 9-13; Andrew and Stiefel, 

1980; Fung, 2020, 828-839)

	 ในขณะเดียีวกันั แนวคิดิด้า้นนวัตักรรมกระบวนการ 

เสนอว่่า นวััตกรรมไม่่จำเป็็นต้้องเป็็นการสร้้างสิ่่�งใหม่่

ทั้้�งหมด หากแต่่สามารถเป็็นการปรัับปรุุงหรืือออกแบบ

กระบวนการทำงานเดิมิให้้เหมาะสมกัับบริบทของชุุมชน 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำงานร่่วมกัันและการมีี 

ส่ว่นร่ว่มของสมาชิกิ (OECD, 2005; ปานจิติ จุลุกาญจน์,์ 

2556; 48-52) เมื่่�อเชื่่�อมโยงกัับแนวคิิดการมีีส่่วนร่่วม

และการเรีียนรู้้�แบบมีส่่วนร่่วม จะเห็็นได้้ว่่านวััตกรรม

กระบวนการมีีส่่ วน ร่่วมสามารถเป็็นฐานสำคััญ 

ในการเสริิมสร้้างศัักยภาพการจััดการตนเองและ 

ความยั่่�งยืืนของวิิสาหกิิจชุุมชนในระยะยาว

	 จากการทบทวนงานวิิจััยที่่� เกี่่�ยวข้้อง พบว่ า  

งานศึึกษาด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาชุุมชนและ 

การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนส่่วนใหญ่่มุ่่�งเน้้นการวิิเคราะห์์

ระดับัการมีสี่ว่นร่ว่ม ปัจัจัยัที่่�มีผีลต่อ่การมีสี่ว่นร่ว่ม หรืือ

บทบาทของผู้้�นำและโครงสร้้างองค์์กรในการขัับเคลื่่�อน

กิิจกรรมชุุมชน (Mansuri and Rao, 2013; Cornwall, 

2008, 269-283; Pretty, 2011, 127-139) ข ณะที่่� 

งานวิจิัยัในบริบิทของวิสิาหกิจิชุมุชนท่อ่งเที่่�ยวเชิงิเกษตร

ในประเทศไทยมัักให้้ความสำคััญกัับผลลัพัธ์ทางเศรษฐกิิจ 

หรืือศัักยภาพการท่่องเที่่�ยวของพื้้�นที่่�เป็็นหลััก อย่่างไร

ก็็ตาม ยัังมีีข้้อจำกััดของงานศึึกษาที่่�มุ่่�งพััฒนานวััตกรรม

เชิงิกระบวนการบริหารจััดการแบบมีส่ว่นร่่วม ซึ่่�งออกแบบ 

บนฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์จากบริิบทจริิงของชุุมชน 

และเชื่่�อมโยงระดัับการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกกัับกลไก

การจััดการและการสื่่�อสารภายในกลุ่่�มอย่่างเป็็นระบบ

	 ดัังนั้้�น คณะผู้้�วิจััยจึึงมุ่่�งศึึกษาระดัับและรููปแบบ

การมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว

โดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง รวมถึึง

ศึึกษามุุมมองของผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน เพื่่�อนำ

ข้้อมููลมาพััฒนานวััตกรรมกระบวนการบริหารจััดการ

แบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมและสามารถประยุุกต์์ใช้้ 

ได้้จริิง อั ันจะเป็็นพื้้�นฐานสำคััญของการขัับเคลื่่�อน        

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนวัังยางให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและ

ยั่่�งยืืนในอนาคต

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพื่่�อศึึกษาระดัับและรููปแบบการมีีส่่วนร่่วม 

ของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

เชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง ในกระบวนการ

บริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน

	 2.	 เพื่่�อพัฒันานวัตักรรมกระบวนการบริหิารจัดัการ 

แบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของวิิสาหกิิจชุุมชน

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวััง     

ที่่�วัังยาง

ขอบเขตของการวิิจััย 

	 1.	ขอบเขตด้้านพื้้�นที่่�

	 	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�ดำเนิินการในพื้้�นที่่�ตำบลวัังยาง 

อำเภอศรีประจัันต์์ จั งหวััดสุุพรรณบุุรีี ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่� 

ดำเนิินงานของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

เชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง
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	 2.	ขอบเขตด้้านผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก

	 	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักประกอบด้้วยผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

กัับการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชนในพื้้�นที่่� ได้้แก่่

	 	 1)	 สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง

	 	 2)	 ประชากรที่่�อาศััยอยู่่�ในตำบลวัังยาง

	 	 3)	 ผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�ตำบลวัังยาง

	 	 4)	 เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำบลวัังยาง

	 3.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มุ่่�งศึกึษาการมีสี่ว่นร่ว่มของสมาชิกิ 

วิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตร

สร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยางในฐานะ “กระบวนการ 

มีีส่่วนร่่วม” (participatory process) ที่่�เกิิดขึ้้�นภายใต้้

บริบทการบริหารจััดการการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน 

โดยกำหนดขอบเขตการวิิเคราะห์์ออกเป็็น 3 มิ ติิหลััก 

ดัังนี้้� 

	 	 1)	 มิิติิด้้านระดัับและรููปแบบการมีีส่่วนร่่วม

ของสมาชิิก ศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกใน

กระบวนการบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน 

ใน 5 ด้า้น ได้แ้ก่ ่การแสดงความคิดิเห็น็ การตัดัสินิใจร่ว่ม 

การปฏิบิัตัิงิาน การประเมินิผล และความรับัผิดิชอบร่ว่ม 

เพื่่�อสะท้อ้นระดับัและรููปแบบการมีส่ี่วนร่ว่มที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิ

ในกระบวนการทำงานของวิิสาหกิิจชุุมชน

	 	 2)	 มิิติิด้้านปััจจััยเชิิงบริบทที่่�ส่่งผลต่อการ 

มีีส่่วนร่่วมวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�เป็็นเงื่่�อนไขและข้้อจำกััด     

ของการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิก ได้้แก่่ การรัับรู้้�ข้้อมููล 

เกี่่�ยวกัับบทบาทและวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�ม เวลาและ

ภาระงานประจำของสมาชิิก และความหลากหลาย 

ด้้านอาชีีพและความถนัด ซึ่่�งส่่งผลต่อโอกาสและ 

ความต่่อเนื่่�องในการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 

ของวิิสาหกิิจชุุมชน

	 	 3)	 มิติิดิ้า้นนวัตักรรมกระบวนการบริหิารจัดัการ 

แบบมีส่ว่นร่่วมวิิเคราะห์์การออกแบบและพัฒันานวััตกรรม 

กระบวนการมีีส่ว่นร่ว่มที่่�เกิดิขึ้้�นจากการสัังเคราะห์์ข้อ้มููล

ภาคสนาม โดยพิิจารณานวััตกรรมใน 3 ด้ ้าน ได้้แก่่ 

(1) ด้้านการสื่่�อสารและทิิศทางองค์์กร (2) ด้้านกิิจกรรม

ท่่องเที่่�ยวและการมีีส่่วนร่่วมตามความถนััดของสมาชิิก 

และ (3) ด้ ้านโครงสร้้างการบริหารจััดการและ 

ความโปร่งใส ซึ่่�งทำหน้้าที่่� เป็็นกลไกสำคััญในการ 

ยกระดัับการมีีส่่วนร่่วมและเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ 

การบริิหารจััดการของวิิสาหกิิจชุุมชน

	 กรอบแนวคิิดงานวิิจััย

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดงานวิิจััย
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิิจัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative 

Research) มุ่่�งศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกวิิสาหกิิจ

ชุุมชนและพััฒนานวััตกรรมกระบวนการบริิหารจััดการ

แบบมีสี่ว่นร่ว่มของชุมุชนท่อ่งเที่่�ยวเชิงิเกษตรสร้า้งสรรค์์

สมหวัังที่่�วัังยาง อำเภอศรีีประจัันต์์ จั ังหวััดสุุพรรณบุุรีี 

โดยดำเนิินการตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 ประชากรและผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก (Population 

and Key Informants)

	 ผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลักัได้ม้าจากการคััดเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยมีีเกณฑ์์คััดเลืือก คืือ

	 1.	อาศััยหรืือประกอบอาชีีพในตำบลวังยาง 

อำเภอศรีีประจัันต์์ จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี

	 2.	อายุุ 20 ปีีขึ้้�นไป

	 ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักประกอบด้้วย 4 กลุ่่�ม

	 1.	สมาชิกิวิสิาหกิจิชุุมชนกลุ่่�มท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน

เชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยาง

	 2.	ประชากรในพื้้�นที่่�ชุุมชนวัังยาง

	 3.	ผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�ชุุมชนวัังยาง

	 4.	 เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำบลวัังยาง

	 จำนวนผู้้�ให้้ข้อ้มููลรวม 8 คน สำหรัับการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก และ 10 คน สำหรัับการสนทนากลุ่่�ม

	 จำนวนผู้้�ให้ข้้อ้มููลดังักล่า่วเพียีงพอสำหรับัการวิจิัยั

เชิงิคุณุภาพ เนื่่�องจากข้อ้มููลที่่�ได้ม้ีคีวามอิ่่�มตัวั และสามารถ 

สะท้้อนมุุมมองที่่�หลากหลายของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

ในกระบวนการบริหารจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชน 

ได้้อย่่างครอบคลุุม

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลใช้เ้คร่ื่�องมืือ 3 ประเภท ได้แ้ก่่

	 1.	แบบบัันทึึกการสััง เกตแบบมีีส่่วนร่่วม	

(Participant Observation Form)

	 ใช้้บัันทึึกพฤติิกรรม การปฏิิบััติิงาน การประชุุม 

การจัดักิิจกรรมท่่องเที่่�ยว และการมีีส่ว่นร่ว่มของสมาชิกิ

ใน 5 มิิติิ คืือ

	 	 1.	การแสดงความคิิดเห็็น

	 	 2.	การตััดสิินใจ

	 	 3.	การปฏิิบััติิงาน

	 	 4.	การประเมิินผล

	 	 5.	ความรัับผิิดชอบ

	 2.	แนวคำถามสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth 	

Interview Guide)

	 เป็็นแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง ครอบคลุุม

ประเด็็นสำคััญ ได้้แก่่

	 	 1.	 เหตุุผลและความคาดหวัังในการเข้้าร่่วม

วิิสาหกิิจชุุมชน

	 	 2.	การมีสี่ว่นร่ว่มในกระบวนการบริหารจัดัการ

	 	 3.	ปััญหา อุุปสรรค และแนวทางพััฒนา

	 3.	แนวคำถามสนทนากลุ่่�ม (Focus Group 

Discussion Guide)

	 ใช้้ระดมความคิิดเห็็นจากตััวแทนทั้้�ง 4 กลุ่่�ม 

เพื่่�อสัังเคราะห์์ข้้อเสนอเชิิงกระบวนการสำหรัับพััฒนา

นวััตกรรมการมีีส่่วนร่่วม

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การเก็็บข้้อมููลแบ่่งเป็็น 2 ระยะ เพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ดัังนี้้�

	 ระยะที่่� 1 ศึกึษาระดัับและรูปูแบบการมีสี่ว่นร่วม

ของสมาชิิก

	 1.	การศึึกษาเอกสาร (Documentary	

Research)

	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลแผนงาน รายงานการประชุุมและ 

เอกสารการดำเนิินงานของวิิสาหกิิจชุุมชน

	 2.	การสัังเกตแบบมีีส่่วนร่วม (Participant 

Observation) 

	 เข้า้ร่ว่มกิจิกรรมภายในชุมุชน เช่น่ การจัดักิจิกรรม

ต้้อนรัับนัักท่่อง เที่่� ยว  การประชุุม การทำงาน 

ในแปลงเกษตร

	 3.	การสััมภาษณ์์เชิงิลึึก (In-depth Interview)

	 สัมัภาษณ์์กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้อ้มููลหลักัทั้้�ง 4 กลุ่่�ม รวม 8 คน 

เพื่่�อศึึกษามิิติิการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในกระบวน 

การทำงาน
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	 ระยะที่่� 2 การพััฒนานวัตกรรมกระบวนการ	

มีีส่่วนร่่วม

	 1.	การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion)

	 จััดสนทนากลุ่่�มเพื่่�อวิิเคราะห์์ปััญหาและร่่วม

ออกแบบแนวทางพััฒนากระบวนการบริิหารจััดการ 

(จำนวน 10 คน)

	 2.	การสังัเคราะห์ร์ูปูแบบนวัตักรรมกระบวนการ

มีีส่่วนร่่วม

	 ร่่วมกัับชุุมชนและผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อยืืนยััน

ความเหมาะสมของแนวทางที่่�พััฒนา

	 3.	การคืืนข้้อมููล (Data Feedback) 

	 นำเสนอผลการวิิจััยแก่่ชุุมชน เทศบาล  และ 

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน เพื่่�อปรับปรุงความถููกต้้องของข้้อมููล

และสัังเคราะห์์เพื่่�อนำไปปรัับใช้้

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสัังเกต การสััมภาษณ์์ และ 

การสนทนากลุ่่�มถููกนำมาวิิเคราะห์์โดยใช้้การวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content Analysis) ดำเนิินการดัังนี้้�:

	 1.	การถอดความข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์และ

สนทนากลุ่่�ม

	 2.	แบ่่งข้้อมููลตามประเด็็นการมีีส่่วนร่่วมและ

ปััญหาเชิิงกระบวนการ

	 3.	การจัดักลุ่่�มข้อ้มููลตามมิติิกิารมีสี่ว่นร่ว่ม 5 ด้าน

	 4.	การสัังเคราะห์์เพื่่�อสร้้างรููปแบบนวััตกรรม

กระบวนการที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของชุุมชน

	 ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพดำเนิินการโดยใช้้

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) อย่า่งเป็็นลำดัับ 

เริ่่�มจากการถอดความข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

และการสนทนากลุ่่�มแบบคำต่่อคำ จากนั้้�นผู้้�วิิจััย   

ทำการอ่่านข้้อมููลซ้้ำหลายรอบเพื่่�อทำความเข้้าใจ 

ภาพรวม และดำเนิินการจััดกลุ่่�มข้้อความตามประเด็็น     

ที่่�สะท้้อนการมีีส่่วนร่่วม ปั ัญหา และเงื่่�อนไขเชิิงบริิบท   

ของการดำเนิินงาน

	 ในขั้้�นตอนถััดมา ผู้้�วิิจััยได้้ทำการเข้้ารหััสข้้อมููล      

เชิิงความหมาย (Meaning-Based Coding) โดยจััด 

กลุ่่�มคำพููดของผู้้� ให้้ข้้อมููลที่่�มีีสาระใกล้้เคีียงกัันไว้้ 

ภายใต้้ประเด็็นเดีียวกััน และเชื่่�อมโยงรหััสข้้อมููลกับมิติิ

การมีีส่่วนร่่วมทั้้�ง 5 ด้้าน ได้้แก่่ การแสดงความคิิดเห็็น 

การตััดสิินใจ การปฏิิบััติิงาน การประเมิินผล  และ 

ความรัับผิิดชอบร่่วม

	 จากนั้้�น จึึงสัังเคราะห์์รหััสข้้อมููลที่่�มีีความสััมพัันธ์์

กันัเพื่่�อจัดัเป็น็ธีมีหลััก (Themes) ซึ่่�งสะท้อ้นปัจัจััย และ

ข้้อจำกััดของการมีีส่่วนร่่วมในบริิบทของวิิสาหกิิจชุุมชน

ท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์ ทั้้ �งนี้้� การตีีความข้้อมููล

ได้้อาศััยการตรวจสอบความสอดคล้้องของข้้อมููล 

จากหลายแหล่่ง ได้้แก่่ ข้ ้อมููลจากการสััมภาษณ์์  

การสัังเกต และการสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือ

ของผลการวิิเคราะห์์

	 คำพููดของผู้้�ให้้ข้้อมููลถููกนำเสนอโดยใช้้รหััส 

แทนชื่่�อจริิงเพื่่�อรัักษาความลัับ  และใช้้เป็็นหลัักฐาน 

เชิงิประจักัษ์ใ์นการสนับัสนุุนข้อ้ค้้นพบในบทผลการวิจิัยั

และบทอภิิปรายผล

	 การวิจิัยัยังัใช้ก้ระบวนการ จัดัระดับัการมีส่ี่วนร่ว่ม 

(Participation Level Classification) เพ่ื่�ออธิิบาย 

ความเข้้มแข็็งของการมีีส่่วนร่่วม อย่่างเป็็นระบบ 

โดยอาศััยข้้อมููลจาก 3 แหล่่งประกอบกััน ได้้แก่่ 

(1) ความถี่่�ของพฤติิกรรมที่่�สัังเกตได้้ (2) ข้ อมููลเชิิงลึึก

จากการสััมภาษณ์์ (3) ความเห็็นร่ว่มจากการสนทนากลุ่่�ม

ระดัับการมีีส่่วนร่่วมถููกจััดเป็็น 3 ระดัับ คืือ

	 สููง : สมาชิิกมีีบทบาทในหลายกิิจกรรม เข้้าร่่วม

สม่่ำเสมอ และมีีความเข้้าใจบทบาทตนเองชััดเจน

	 ปานกลาง : สมาชิิกเข้้าร่่วมบางกิิจกรรมเป็็น 

ครั้้�งคราวขึ้้�นอยู่่�กัับเวลาและความสะดวก

	 ต่่ำ : สมาชิิกเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมน้อ้ยหรืือไม่ส่ม่่ำเสมอ 

และไม่่สามารถอธิิบายบทบาทในการทำงานร่่วม 

ได้้ชััดเจน
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	 การจััดระดัับดัังกล่่าวช่่วยให้้สามารถมองเห็็น 

ช่อ่งว่า่งการมีสี่ว่นร่ว่มของสมาชิกิแต่ล่ะกลุ่่�มได้ช้ัดัเจนขึ้้�น 

และเป็็นฐานสำคััญในการสัังเคราะห์์แนวทางพััฒนา

นวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมกัับบริิบท

ของวิิสาหกิิจชุุมชนสมหวัังที่่�วัังยางต่่อไป

	 การวิิ จัั ยครั้้� งนี้้� ใช้้ ก ระบวนการตรวจสอบ 

ความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููลด้้วยการตรวจสอบสามเส้้า        

ของวิิธีีการ (Methodological Triangulation) ได้้แก่่ 

การศึึกษาเอกสาร การสังัเกตแบบมีส่ว่นร่ว่ม การสัมัภาษณ์์ 

เชิิงลึึก และการสนทนากลุ่่�ม เพื่่�อยืืนยัันความสอดคล้้อง

ของข้้อค้้นพบและลดอคติิจากแหล่่งข้้อมููล  และใช้้

กระบวนการคืืนข้้อมููลแก่่ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่� 

เพื่่�อยืืนยันัความถููกต้อ้งเชิงิการตีคีวามและความสอดคล้อ้ง 

ของข้้อค้้นพบกัับบริิบทจริิงของวิิสาหกิิจชุุมชน

	 โครงการวิิจัยันี้้�ได้้ผ่า่นการรัับรองจากคณะกรรมการ 

พิิจารณาจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััย

เทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิ ผู้้�วิ ิจััยได้้ปฏิิ บััติ ิ

ตามหลัักเกณฑ์์การคุ้้�มครองผู้้�ให้้ข้้อมููล  โดยชี้้�แจง

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย สิ ิทธิ์์�ในการปฏิิเสธหรืือถอนตััว 

และการรัักษาความลัับของข้้อมููล  ตลอดจนดำเนิิน 

การวิิจััยตามแนวปฏิิบััติิด้้านจริิยธรรมอย่่างเคร่่งครััด

ผลการวิิจััย

	 ผลการวิิจััยมุ่่�งศึึกษาระดัับและรููปแบบการมีี 

ส่่วนร่่วม ข องสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชนเชิิง เกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่� วัั งยาง 

ในกระบวนการบริหารจััดการการท่่องเที่่�ยวของชุุมชน 

และเพื่่�อพััฒนานวััตกรรมกระบวนการบริหารจััดการ

แบบมีีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของวิิสาหกิิจชุุมชน

กลุ่่�มท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวััง 

ที่่�วัังยางสรุุปผลการวิิจััยได้้ดัังต่่อไปนี้้�

	 ระดับัการมีีส่ว่นร่ว่มของสมาชิิกวิสิาหกิจิชุมุชน

	 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพโดยใช้้การ

วิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) พบว่ า ระดัับ 

การมีีส่่วนรวมของสมาชิิกในกระบวนการดำเนิินงาน 

ของวิิสาหกิิจชุุมชนยัังอยู่่�ในระดัับ  “ต่่ำถึึงปานกลาง” 

ขึ้้�นอยู่่�กัับบริิบทของแต่่ละด้้าน โดยสรุุปผลได้้ดัังนี้้�

	 1.	การแสดงความคิิดเห็็น

	 	 สมาชิิกส่่วนใหญ่่มีีส่่วนร่่วมในการแสดง 

ความคิิดเห็็นน้้อย เนื่่�องจากขาดข้้อมููลที่่�เพีียงพอต่่อ 

การทำความเข้้าใจบริิบทการทำงานของกลุ่่�ม และไม่่มีี

ช่่องทางสื่่�อสารที่่�ชััดเจน ส่ งผลให้้การแลกเปลี่่�ยน 

ความคิิดเห็็นไม่่เกิิดขึ้้�นอย่่างสม่่ำเสมอ

	 2.	การตััดสิินใจร่่วม

	 	 การตััดสิินใจในกิิจกรรมสำคััญมัักถููกรวมศููนย์ ์

อยู่่�ในกลุ่่�มแกนนำชุุมชน ทำให้้สมาชิิกทั่่�วไปไม่่ได้้ 

มีีโอกาสมีีส่่วนร่่วมเท่่าที่่�ควร

	 3.	การปฏิิบััติิงาน

	 	 สมาชิิกบางส่่วนเข้้าร่่วมตามความสะดวกหรืือ

ความถนัด เช่่น ผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ด้้านแห้้วและการเกษตร 

จะเข้้าร่่วมกิิจกรรมหลัักได้้มากกว่่า ข ณะที่่�สมาชิิก 

ที่่�มีีอาชีีพอื่่�นเข้้าร่่วมได้้น้้อย

	 4.	การประเมิินผล

	 	 การประเมิินผลการดำเนิินงานของวิิสาหกิิจ

ชุมุชนยังัไม่่เป็น็ระบบ และขาดกระบวนการติดิตาม   งาน 

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำให้้สมาชิิกไม่่สามารถสะท้้อนปััญหา

หรืือข้้อเสนอแนะได้้เต็็มที่่�

	 5.	ความรัับผิิดชอบร่่วม

	 	 แม้้สมาชิิกทุุกคนจะได้้รัับผลประโยชน์์จาก

วิิสาหกิิจแต่่พบว่า ระดัับความรัับผิดชอบและการมีี 

ส่ว่นร่่วมในภารกิิจของกลุ่่�มไม่่สอดคล้้องกัับผลประโยชน์์

ที่่�ได้้รัับทำให้้เกิิดช่่องว่่างระหว่่าง “ผู้้�ที่่�มีีส่่วนร่่วมจริิง” 

และ “ผู้้�ที่่�ได้้รัับผลประโยชน์์จากกลุ่่�ม”

	 ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการมีีส่่วนร่่วม

	 ผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นปััจจััยสำคััญ 3 ป ระการ 

ที่่�ส่่งผลต่่อการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิก ได้้แก่่

	 1.	การรัับรู้้�ข้้อมููล สมาชิิกส่่วนหนึ่่�งยัังไม่่เข้้าใจ

บทบาท หน้้าที่่� รููปแบบการดำเนิินงาน และวััตถุปุระสงค์์

ของกลุ่่�ม ส่ง่ผลให้ไ้ม่เ่กิดิแรงจููงใจในการเข้า้ร่ว่มกิจิกรรม     

หรืือประชุุมอย่่างสม่่ำเสมอ
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	 2.	เวลาและภาระงานประจำ กิิจกรรมท่่องเที่่�ยว

ส่่วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นในวัันทำงาน ทำให้้สมาชิิกบางคน 

ที่่�ต้้องประกอบอาชีีพหลัักไม่่สามารถเข้้าร่่วม ได้้อย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง

	 3.	ความหลากหลายของอาชีีพและความถนััด 	

การท่่องเที่่�ยวชุุมชนมีีฐานมาจากกิิจกรรมเกษตรด้้านแห้้ว 

แต่่สมาชิิกในชุุมชนมีีอาชีีพหลากหลาย ทำให้้หลายคน

ไม่่สามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้เน่ื่�องจากขาดทัักษะ 

หรืือความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน

	 แนวทางพััฒนานวัตกรรมกระบวนการมีีส่ว่นร่วม

	 จากผลการวิจิัยัที่่�พบว่า่ การมีสี่ว่นร่ว่มของสมาชิกิ

ยังัมีขี้อ้จำกััดด้า้นการรัับรู้้�ข้อ้มููล เวลาในการเข้า้ร่ว่ม และ

ความไม่ห่ลากหลายของกิิจกรรม คณะผู้้�วิจิัยัจึึงสังัเคราะห์ ์

แนวทางพััฒนานวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

ออกเป็็น 3 แนวทางสำคััญ ดัังนี้้�

	 1.	นวัตักรรมด้า้นการสื่่�อสารและทิิศทางองค์์กร 

ประกอบด้้วย

	 	 1)	การกำหนดวิสิัยัทัศัน์ ์พันัธกิจิ และเป้า้หมาย

ที่่�ชััดเจน

	 	 2)	การจััดทำคู่่�มืือหรืือกระบวนการปฐมนิิเทศ

สมาชิิกใหม่่

	 	 3)	การพัฒันาระบบสื่่�อสารภายใน เช่น่ ไลน์กลุ่่�ม 

ข่่าวสารรายสััปดาห์์ หรืือกระดานข้้อมููล

	 	 4)	การกำหนดบทบาท หน้้าที่่� และความ 

รัับผิิดชอบของแต่่ละสมาชิิกอย่่างเป็็นธรรม

	 แนวทางนี้้�ช่่วยลดปััญหาการรัับรู้้�ไม่่ทั่่�วถึึง และ

สร้้างความเข้้าใจร่่วมในกระบวนการทำงานของกลุ่่�ม

	 2.	นวััตกรรมด้้านกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวและการ	

มีีส่่วนร่่วมตามความถนััด ประกอบด้้วย

	 	 1)	การออกแบบกิจกรรมท่่องเที่่�ยวให้้มี ี

ความหลากหลายมากขึ้้�น เช่น่ การทำสวน การทำนาเผืือก 

การทำอาหารพื้้�นบ้้าน และงานหััตถกรรม

	 	 2)	การเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกเลืือกทำงาน 

ตามความถนััดและทัักษะของตน

	 	 3)	การพััฒนากิิจกรรมที่่�รองรัับนัักท่่องเที่่�ยว

หลายกลุ่่�ม เช่น่ นักัเรียีน ผู้้�สููงอายุ ุหรืือกลุ่่�ม MICE ชุมุชน

	 แนวทางนี้้�ตอบโจทย์์ปัญัหา “ความถนัดไม่่ตรงกัับ

กิิจกรรมหลััก” และช่่วยเพิ่่�มจำนวนสมาชิิกที่่�สามารถ 

เข้้าร่่วมได้้จริิง

	 3.	นวััตกรรมด้้านโครงสร้้างการบริิหารจััดการ

และการสร้้างความโปร่่งใส ประกอบด้้วย

	 	 1)	การพััฒนาศููนย์์กลางบริิการนัักท่่องเที่่�ยว 

(Visitor Center) เพื่่�อใช้้ในการต้้อนรัับนัักท่่องเที่่�ยว

	 	 2)	การจััดตั้้�งจุุดจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

	 	 3)	การสร้้างระบบติดตามและประเมิินผล

กิิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 	 4)	การกำหนดรููปแบบแบ่่งผลประโยชน์์ 

อย่า่งเป็น็ธรรมและโปร่งใส สะท้้อนระดัับการมีีส่ว่นร่่วม

จริิงของสมาชิิก

	 แนวทางนี้้� ช่่ วยให้้กลไกการบริิหารจััดการ 

มีีความชััดเจน โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย

	 ผลการวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่า การมีีส่่วนร่่วมของ

สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มท่่องเที่่� ยวโดยชุุมชน 

เชิิงเกษตรสร้้างสรรค์์สมหวัังที่่�วัังยางยัังอยู่่�ในระดัับต่่ำ 

ถึึงปานกลาง โดยมีีปััจจััยสำคััญ ได้้แก่่ การรัับรู้้�ข้้อมููล     

ที่่�ไม่่ทั่่�วถึึง เวลาการทำงานที่่�ไม่่สอดคล้้องกััน และ 

ความไม่่หลากหลายของกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวที่่�รองรัับ 

ความถนััดของสมาชิิกแต่่ละกลุ่่�ม

	 เมื่่�อพิิจารณาความแตกต่่างด้้านอาชีีพและเวลา

ทำงานของสมาชิิก พบว่ ่า ปั ัจจััยดัังกล่่าวส่่งผลโดยตรง

ต่่อระดัับการมีีส่่วนร่่วมในทุุกมิิติิ ได้้แก่่ การแสดง 

ความคิดิเห็น็ การตััดสินิใจ การปฏิบัตัิงิาน การประเมิินผล 

และความรัับผิดชอบร่วม โดยผลการวิิจัยัสะท้้อนให้้เห็็นว่่า 

ความไม่่สอดคล้้องด้้านเวลาและภาระงานประจำ 

เป็็นอุุปสรรคสำคััญต่่อการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิก ทั้้ �งนี้้� 

ประเด็็นดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก ซึ่่�งผู้้�ให้้ข้้อมููลรายหนึ่่�งสะท้้อนว่่า “นัักท่่องเที่่�ยว
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เข้้ามาพอประมาณ แต่่อยากปรับเปลี่่�ยนเวลาเป็็นศุุกร์์ 

เสาร์์ อาทิิตย์์ เพราะบางครั้้�งงานซ้้อนกััน ทำให้้ไม่่ได้ ้

เข้้าร่่วมในบางครั้้�ง อยากรัับนัักท่่องเที่่�ยว แต่่บางทีี 

ก็็ติิดขััดที่่�งาน” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลรหััส I, สััมภาษณ์์, 2566)

	 ผลการค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ 

พระธวัชชััย สนติิธมโม (2562) ที่่�พบว่า ความไม่่สอดคล้้อง 

ของเวลาทำงานระหว่่างประชาชนและหน่่วยงาน 

พััฒนาชุุมชนทำให้้ประชาชนขาดโอกาสเข้้าร่่วม 

กิิจกรรมชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง ผลวิ ิจััยครั้้�งนี้้�จึึงยืืนยัันว่่า 

การจัดัตารางกิิจกรรมให้เ้หมาะสมกัับบริบิท การทำงาน

ของสมาชิกิ หรืือการออกแบบกิจิกรรมที่่�มีคีวามหลากหลาย 

มากขึ้้�น สามารถช่วยเพิ่่�มพื้้�นที่่�และโอกาสในการมีีส่ว่นร่ว่ม 

ของสมาชิิกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 อีีกประเด็็นสำคััญ คืื อ การขาดความรู้้�และ 

ความเข้้าใจในกระบวนการทำงานของวิิสาหกิิจชุุมชน 

ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุให้้สมาชิิกบางส่่วนไม่่รู้้�บทบาทของตนเอง      

และไม่่สามารถตัดสินิใจหรืือร่่วมเสนอแนวคิิดได้้อย่่างเต็็มที่่� 

ประเด็็นดังักล่า่วสะท้้อนผ่า่นคำให้ส้ัมัภาษณ์ข์องสมาชิกิ

บางรายที่่�ยัังไม่่เข้้าใจบทบาทของตนเองในภาพรวม 

ของกลุ่่�ม โดยผู้้�ให้้ข้้อมููลรายหนึ่่�งกล่่าวว่่า “บางคน 

ยังัไม่่เข้า้ใจ และยังัไม่เ่ข้า้ร่ว่มกิจิกรรม เพราะไม่่รู้้�ว่า่ตัวัเอง 

ควรทำหน้้าที่่�อะไร” (ผู้้�ให้ข้้อ้มููลรหััส C, สัมภาษณ์์, 2566)

ผลการค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ จุ ฑามาศ 

พันัสวรรค์์ (2562) ที่่�พบว่า การบริหารจััดการศููนย์์พัฒันา

เด็็กเล็็กจะเกิิดประสิิทธิิภาพได้้เมื่่�อสมาชิิกได้้รัับข้้อมููล 

และความเข้้าใจในขั้้�นตอนและเป้้าหมายการทำงาน 

อย่่างเพีียงพอ นอกจากนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานของ 

ญาณเดช คุ้้�มประยููร (2564) ที่่�ยืืนยัันว่่า การให้้ความรู้้�

และการสร้้างความเข้้าใจอย่่างต่่อเนื่่�อง จะช่่วยเพิ่่�ม 

ความร่่วมมืือของสมาชิิกในกิิจกรรมพััฒนาชุุมชน 

อย่่างมีีนััยสำคััญ

	 นอกจากนี้้� จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก พบว่ ่า สมาชิิกส่่วนใหญ่่มีีความต้้องการให้ ้

กลุ่่�มพััฒนากิิจกรรมและรููปแบบการดำเนิินงานที่่�เปิิด

โอกาส ให้้สมาชิิกสามารถมีส่่วนร่่วมได้้ตามความถนัด

และเวลาที่่�เหมาะสม โดยผู้้�ให้ข้้อ้มููลหลายรายเสนอแนวคิดิ 

ไปในทิิศทางเดีียวกััน เช่่น “อยากให้้มีีกิิจกรรม 

ที่่�หลากหลาย ไม่่ใช่่แค่่ดำแห้้วอย่่างเดีียว จะได้้ช่่วยกััน

ทำได้้หลายแบบ”(ผู้้�ให้้ข้้อมููลรหััส D, สััมภาษณ์์, 2566) 

และ “อยากให้้เพิ่่�มกิิจกรรมและสิินค้้าในชุุมชน เพื่่�อให้้

สมาชิิกได้้มีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น” (ผู้้�ให้้ข้้อมููลรหััส G, 

สััมภาษณ์์, 2566)

	 เมื่่�อคืืนข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััยให้้กัับชุมชน     

ผ่่านกระบวนการสนทนากลุ่่�มกัับผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับ

การบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวชุุมชนในพื้้�นที่่�และ 

ร่ว่มกันัพิจิารณาข้อ้มููลดังักล่า่ว ผู้้�วิจิัยัจึึงสามารถสังเคราะห์ ์

แนวทางพััฒนานวััตกรรมกระบวนการมีีส่ว่นร่ว่มออกเป็น็ 

3 แนวทาง ได้้แก่่

	 1.	นวััตกรรมด้้านการสื่่�อสารและทิิศทางองค์์กร 

เช่่น การกำหนดวิิสััยทััศน์์ พั ันธกิิจ ระบบสื่่�อสาร และ

บทบาทหน้้าที่่�ที่่�ชััดเจน

	 2.	น วัั ตกร รม ด้้ านความหลากหลายของ 

กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวที่่�เปิิดโอกาสให้้สมาชิิกเลืือกหน้้าที่่� 

ตามความถนััด

	 3.	นวััตกรรมด้้านโครงสร้้างสนัับสนุุน ได้้แก่ ่

ศููนย์์บริิการนัักท่่องเที่่�ยว ระบบติิดตามผล  และ 

การจััดสรรประโยชน์์อย่่างโปร่่งใส

	 โดยผู้้�เข้้าร่่วมสนทนากลุ่่�มได้้สะท้้อนว่่า แนวทาง

ทั้้�งสามมีีความสอดคล้้องกัับบริิบทการทำงานจริิง 

ของชุุมชน สามารถนำไปปรัับใช้้ภายใต้้ข้้อจำกััด 

ด้้านเวลา อาชีีพ  และทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� อี กทั้้�งยัังมีี

ศัักยภาพในการลดช่่องว่่างของข้้อมููล  สร้้างความเข้้าใจ 

และเพิ่่�มโอกาสการมีีส่่วนร่่วม ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคััญ 

ของความยั่่�งยืืน ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร

ของชุุมชนวัังยางในอนาคต

	 ผลการวิิจัยัครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับงานศึึกษาที่่�ชี้้�ให้้เห็็น

ว่่า ระดัับการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกในองค์์กรชุุมชน 

ไม่่ได้้ขึ้้�นอยู่่�กัับเจตจำนงของบุุคคลเพีียงอย่่างเดีียว 

แต่ข่ึ้้�นอยู่่�กับโครงสร้้างการบริหารจััดการ กลไกการส่ื่�อสาร 

และโอกาสในการเข้้ามามีีบทบาทในกระบวนการ 

ตััดสิินใจอย่่างเป็็นระบบ (Mansuri and Rao, 2013)
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	 ในบริิบทของวิิสาหกิิจชุุมชนท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตร

สร้้างสรรค์์ ผล การวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ขยายข้้อค้้นพบดังกล่่าว

ให้้ เห็็น ในระดัับจุุลภาค โดยสะท้้อนให้้ เห็็นว่่ า  

ความไม่ส่อดคล้อ้งด้า้นเวลา ความหลากหลายของอาชีพี 

และระดัับความพร้้อมของสมาชิิก เป็็นปััจจััยเชิิงบริิบท 

ที่่�ทำให้้การมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกยัังอยู่่�ในระดัับจำกััด 

แม้จ้ะมีีโครงสร้้างการบริหารจััดการรองรัับอยู่่�แล้้วก็็ตาม

	 นอกจากนี้้� การออกแบบกระบวนการทำงาน 

ที่่� เปิิดโอกาสให้้สมาชิิกเรีียนรู้้�และพััฒนาร่่วมกััน 

อย่า่งต่อ่เนื่่�อง ยังัเป็็นปัจัจัยัสำคัญัที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มประสิิทธิภิาพ

การมีีส่่วนร่่วมและเสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนขององค์์กร

ชุุมชนในระยะยาว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�

แบบมีส่ี่วนร่ว่มเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน (Pretty, 2011,  

127-139) และแนวคิิดการมีีส่่วนร่่วมเชิิงปฏิิบััติิการ 

ที่่�เน้้นความหลากหลายของรููปแบบการมีีส่่วนร่่วม 

ให้้เหมาะสมกัับบริบทของชุุมชน (Cornwall, 2008, 

269-283) ข้อค้้นพบนี้้�สอดคล้้องกัับงานของ Stone and 

Stone (2011) และ Rasoolimanesh et al., (2017) 

ที่่�ชี้้� ให้้ เห็็นว่่าการเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนมีีบทบาทที่่� 

หลากหลายตามศัักยภาพและข้้อจำกััดของสมาชิิก 

แต่่ละกลุ่่�มจะช่่วยยกระดัับคุณภาพการมีีส่่วนร่่วมและ

เสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

	 ทั้้�งนี้้� ผล การศึึกษานี้้�ยัังสอดคล้้องกัับแนวคิิด 

ด้า้นการมีสี่ว่นร่ว่มที่่�ระบุวุ่า่ การกำหนดวิสิัยัทัศัน์ ์พันธกิจิ 

และการชี้้�แจงบทบาทหน้้าที่่�ของสมาชิิกอย่่างชััดเจน 

เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่่วยเพิ่่�มระดัับการมีีส่่วนร่่วมของ

สมาชิิกในกระบวนการพััฒนา (Andrew and Stiefel, 

1980; จุุฑามาศ พัันสวรรค์์, 2562) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงาน

ของ Nunkoo and Smith (2013) ที่่ � เสนอว่่า  

การมีีวิิสััยทััศน์์ร่่วมและเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ชััดเจน  

จะช่่วยเชื่่�อมโยงบทบาทของสมาชิิกเข้้ากัับทิศทาง 

การท่่องเที่่�ยวของชุุมชน และเอื้้�อต่่อการมีีส่่วนร่่วม 

อย่่างมีีความหมายในระยะยาว

	 นวััตกรรมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมที่่�พััฒนาขึ้้�น   

จากการวิิจััยครั้้�งนี้้� มิ ิได้้เป็็นเพีียงการนำแนวคิิดการมีี 

ส่่วนร่่วมทั่่�วไปมาประยุุกต์์ใช้้ หากแต่่เป็็นการออกแบบ

กระบวนการบริิหารจััดการที่่�ตอบสนองต่่อข้้อจำกััด 

เชิงิบริบทของวิิสาหกิิจชุมุชนอย่่างเป็น็รููปธรรม ทั้้�งในด้้าน 

โครงสร้้างอาชีีพ เวลาการทำงาน และระดัับความพร้้อม

ของสมาชิิกแต่่ละกลุ่่�ม โดยนวััตกรรมดัังกล่่าวถููกพััฒนา

บนฐานข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์จากการทำงานร่่วมกัับชุุมชน 

และสะท้้อนความต้้องการจริิงของผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

จึึงมีีศัักยภาพในการนำไปประยุุกต์์ใช้ไ้ด้้จริิงในบริบทของ

วิสิาหกิจิชุมุชนท่อ่งเที่่�ยวเชิงิเกษตรสร้า้งสรรค์ ์ซึ่่�งสอดคล้อ้ง 

กัับข้้อเสนอของ Su and Wall (2014) ที่่ �เน้้นว่่า 

การออกแบบกระบวนการทำงานที่่�ยืืดหยุ่่�นและสอดคล้้อง 

กัับบริิบทของชุุมชน เป็็นปััจจััยสำคััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้าง

การมีีส่่วนร่่วมและความยั่่�งยืืนของการท่่องเที่่�ยว 

โดยชุุมชน

ข้้อเสนอแนะ

	 จากผลการวิจิัยัที่่�พบว่า่ การมีสี่ว่นร่ว่มของสมาชิิก

วิิสาหกิิจชุุมชนยัังอยู่่�ในระดัับต่่ำถึึงปานกลาง และ 

มีปีัจัจัยัสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความหลากหลายของกิิจกรรม 

เวลาในการเข้า้ร่่วม และความเข้า้ใจในกระบวนการทำงาน 

จึึ งมีีข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายและข้้อเสนอแนะ 

เชิิงวิิชาการดัังนี้้�

	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

	 1.	การเพิ่่�มกิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวให้ห้ลากหลาย

และยืืดหยุ่่�นต่่อความถนััดของสมาชิิก

	 	 การปรัับรููปแบบและโปรแกรมการท่่องเที่่�ยว

ให้ม้ีคีวามหลากหลาย เช่น่ กิจิกรรมเกษตร การทำอาหาร

พื้้�นบ้้าน การทำหััตถกรรม และกิิจกรรมเชิิงวััฒนธรรม 

จะช่่วยเปิิดโอกาสให้้สมาชิิกทุุกกลุ่่�มสามารถเข้้าร่่วม     

ได้้ตามความถนััดของตนเอง ซึ่่�งไม่่เพีียงเพิ่่�มระดัับ 

การมีีส่่วนร่่วม แต่่ยัังช่่วยสร้้างบรรยากาศการทำงาน 

ร่่วมกัันอย่่างมีีความสุุข  และลดข้้อจำกััดด้้านเวลาและ

อาชีีพของสมาชิิก
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	 2.	การกำหนดวิสิัยัทััศน์ ์พันัธกิจิ และวัตัถุปุระสงค์์	

ของวิิสาหกิิจให้้ชััดเจน

	 	 การสื่่�อสารทิศิทางการทำงานของวิสิาหกิจิชุมุชน 

อย่่างเป็็นระบบ  เช่่น การกำหนดวิิสััยทััศน์์ พั ันธกิิจ 

การชี้้�แจงวัตัถุปุระสงค์ ์รวมทั้้�งการปฐมนิเิทศสมาชิกิใหม่่ 

จะช่่วยให้้สมาชิิกทุุกคนมีีความเข้้าใจร่่วมในทิิศทาง 

และกระบวนการทำงานอย่่างถููกต้้อง ส่ ่งผลให้้เกิิด 

การมีีส่่วนร่่วมที่่�เข้้มแข็็งและต่่อเนื่่�องมากขึ้้�น

	 3.	การพััฒนาระบบสื่่�อสารภายในกลุ่่�มให้้เป็็น

ระบบและเข้้าถึึงสมาชิิกทุุกคน

	 	 การสร้้างช่่องทางสื่่�อสาร เช่่น ไลน์์กลุ่่�ม 

กระดานข้้อมููลประจำชุุมชน หรืือประกาศสรุุปผล 

การประชุุมจะช่่วยให้้สมาชิิกได้้รัับข้้อมููลอย่่างทั่่�วถึึง 

ลดช่่องว่่างของการรัับรู้้�  และส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม 

ในการตััดสิินใจ

	 4.	การกำหนดบทบาทหน้้าที่่�และระบบติิดตาม

งานที่่�โปร่่งใส

	 	 ค ว ร ก ำหนดบทบาทหน้้ า ที่่� ใ ห้้ ชัั ด เจ น 

พร้้อมแนวทางติิดตามและประเมิินผลการทำงาน 

อย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อสร้้างความรัับผิิดชอบร่วมของสมาชิิก 

และลดปััญหาความไม่่เท่่าเทีียมทางภาระงาน ซึ่่�งเป็็น

สาเหตุสุำคััญที่่�ทำให้้เกิดิช่อ่งว่่างระหว่่าง “ผู้้�ที่่�ทำงานจริิง” 

และ “ผู้้�ที่่�ได้้รัับผลประโยชน์์”

	 5.	การจััดระบบแบ่่งปัันผลประโยชน์์อย่่าง

โปร่่งใสและสะท้้อนระดัับการมีีส่่วนร่่วมจริิง

	 	 ควรกำหนดเกณฑ์์การแบ่่งผลประโยชน์์ที่่�ยึึด

ตามระดัับการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิก เพื่่�อสร้้างแรงจููงใจ

และความรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของร่่วมของสมาชิิกในชุุมชน 

ซึ่่�งจะช่่วยยกระดัับการมีีส่่วนร่่วมในระยะยาว

	 ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ

	 1.	การพััฒนาการศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมในฐานะ

กระบวนการ

	 	 งานวิิจััยนี้้�ชี้้� ให้้เห็็นว่่า การมีีส่่วนร่่วมของ 

สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนควรถููกทำความเข้้าใจในฐานะ 

“กระบวนการบริิหารจััดการ” ที่่�ประกอบด้้วยหลายมิิติิ 

มากกว่่าการวััดระดัับการมีีส่่วนร่่วมเพีียงอย่่างเดีียว 

งานวิิจััยในอนาคตสามารถนำกรอบการวิิเคราะห์์ 

เชิิงกระบวนการนี้้�ไปประยุุกต์์ใช้้หรืือทดสอบในบริบท

ของวิิสาหกิิจชุุมชนหรืือองค์์กรชุุมชนประเภทอ่ื่�น 

เพื่่�อขยายความเข้้าใจเชิิงกลไกของการมีีส่่วนร่่วม 

(Cornwall, 2008, 269-283; Pretty, 2011, 127-139)

	 2.	การศึึกษานวััตกรรมกระบวนการในงาน

พััฒนาชุุมชน

	 	 ผลการวิิจััยสะท้้อนให้้ เห็็นว่่านวััตกรรม

กระบวนการมีสี่ว่นร่ว่มสามารถทำหน้า้ที่่�เป็น็กลไกสำคัญั

ในการเชื่่�อมโยงข้้อจำกััดเชิิงบริบทไปสู่่�การยกระดัับ 

การบริหิารจัดัการ งานวิจิัยัในอนาคต ควรให้ค้วามสำคััญ

กัับการศึึกษานวััตกรรมกระบวนการในเชิิงเปรีียบเทีียบ

หรืือเชิงิระยะยาว เพื่่�อทำความเข้า้ใจเงื่่�อนไขความสำเร็จ็

และความยั่่� งยืืนของนวััตกรรมดัังกล่่าวในบริบท 

ที่่�หลากหลาย (OECD, 2005; ปานจิิต จุลกาญจน์์, 2556)

	 3.	การขยายระดัับการวิิเคราะห์์และระเบีียบ	

วิิธีีวิิจััย

	 	 งานวิิจัยัในอนาคตอาจขยายระดัับการวิิเคราะห์์ 

จากระดัับวิิสาหกิิจชุุมชนไปสู่่�ระดัับเครืือข่่ายหรืือระดัับ

นโยบายท้้องถิ่่�น  รวมถึึ งการใช้้ ระเบีียบวิิธีี วิิ จััย 

แบบผสมผสาน เพื่่�อเสริิมความแข็็งแรงของข้้อค้้นพบ

และเพิ่่�มศักัยภาพในการอธิบิายพลวัตัของการมีส่ี่วนร่ว่ม

และนวััตกรรมกระบวนการในมิิติิที่่�หลากหลายมากขึ้้�น 

(Mansuri and Rao, 2013) 
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