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บทคััดย่่อ

	 	 	 การวิจิัยันี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ 1) ศึกึษาปััญหา โอกาส และอุปุสรรคที่่�เกิดิขึ้้�นจากนโยบายในการดำเนินิงาน

ภายในกองถ่า่ยงานวีดีิทิัศัน์ 2) ศึกึษาผลกระทบของนโยบายของรััฐในการจัดัการสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดโควิดิ-19    

ที่่�ส่่งผลต่่อกระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์และธุุรกิิจกองถ่่ายภาพยนตร์์ 3) กระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ และ  

4) เสนอแนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่ของบริิษััทถ่่ายทำภาพยนตร์์    

ในเขตกรุุงเทพมหานคร เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  เก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�มีีตำแหน่่งเกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินงาน 

จััดการภายในกองถ่่ายวีีดิิทััศน์ในกลุ่่�มงานส่ื่�อในเขตกรุุงเทพมหานคร จำนวน 25 คน ด้ วยแบบการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 	 	 ผลการศึึกษาพบว่่า นโยบายที่่�ภาครััฐประกาศเพื่่�อควบคุุมการดำเนิินงานของกองถ่่ายที่่�ผ่่านมานั้้�น 

ไม่ส่อดคล้อ้งกับัมาตรการและรููปแบบการทำงานของกองถ่า่ย ซึ่่�งนโยบายของรัฐับาลที่่�ผ่า่นมานั้้�นไม่ไ่ด้ก้ำหนดแนวทาง

การปฏิบััติิงานให้้แก่่กองถ่่ายอย่่างชััดเจน นโยบายควบคุมของภาครััฐมีีปััญหาเรื่่�องการสื่่�อสารและประสานงาน 

ระหว่่างคนในกองถ่่าย และลููกค้้า ส่ ่งงาน แก้้ไขงาน การประสานงานที่่�ต้้องปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบจากการนััดสถานที่่� 

เพื่่�อประชุุมเสวนาแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกััน กลายเป็็นต้้องทำการนััดประชุุมผ่่านช่่องทางออนไลน์ 

ซึ่่�งแต่่ละบุุคคลที่่�เข้้าร่่วมการสนทนา จะอยู่่�คนละสถานที่่�และพููดคุุยผ่่านสื่่�อออนไลน์ผ่่านหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์ 

ของแต่่ละบุุคคลเท่่านั้้�น ส่ ่งผลให้้การอธิิบายรายละเอีียดงานที่่�ต้้องประชุุมต้้องใช้้เวลาในการรอสััญญาณหรืืออธิิบาย

รายละเอีียดงานให้้ชััดเจนมากยิ่่�งข้ึ้�น กระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่มีีความซัับซ้้อน 

มีีขั้้�นตอนการทำงานมากขึ้้�น ต้ ้องมีีการวางแผนการทำงาน ให้้เข้้มงวดสอดคล้้องกัับเวลาที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััด 

แนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ ภ าครััฐควรปรัับปรุุง เรื่่�องกระบวนการและขั้้�นตอนการประสานงาน

ระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐในการขออนุุญาตดำเนิินการถ่่ายทำของกองถ่่ายให้้เร็็วมากขึ้้�น รวมถึึงควรให้้ความสำคััญ 

กับัคนทำงานสายภาพยนตร์ใ์ห้เ้ป็น็อาชีพีที่่�ชัดัเจนและมีมีาตรการดููแลเยียีวยา จะช่ว่ยลดความเดืือดร้อ้นให้ค้นทำงาน

ในสายอาชีีพนี้้� และควรกำหนดมาตรการให้้ชััดเจนและประกาศมาตรการให้้รวดเร็็วทัันเหตุุการณ์์
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คำสำคััญ:	 กระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ บริิบทถ่่ายทำภาพยนตร์์ วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่

ABSTRACT

	 	 	 The objectives of this research are 1) to study problems, opportunities, and obstacles 

arising from operating policies within video production sets, 2) to study the impact of government 

policies on managing the COVID-19 pandemic situation on the video production process and film 

production business, 3) to study the video filming process, and 4) to propose guidelines for 

developing the video filming process in the New Normal situation for film production companies 

in Bangkok. This qualitative research collected information from 25 key informants with positions 

related to administrative operations within video production groups in Bangkok using in-depth 

interviews and content analysis.

			   The results of the study found that the policies announced by the government to control 

the operations of film sets in the past were not consistent with the measures and work styles of 

the film sets. Previous government policies did not clearly define operational guidelines for film 

crews. The government’s control policy created problems in the communication and coordination 

among people on the set and customers, in sending and editing work, in coordination that requires 

changing the format from setting up a location to having a meeting to exchange ideas with each 

other. It became necessary to schedule a meeting via online channels, where each person 

participating in the conversation would be in a different location and talk via online media through 

his/her computer screen only. As a result, explaining details of work that required a meeting took 

time to wait for signals or to explain work details more clearly. The process of filming a video in 

the New Normal situation was more complicated and had more work steps. Work must be planned 

strictly according to the limited time available. As for a guideline for developing the video 

production process, the government sector should improve the process and coordination procedures 

between government agencies in order to speed up the request for permission to proceed with 

filming on production sets. Film workers should be given importance as a clear career path, 

and measures should be provided and clearly defined to help reduce suffering for people working 

in this profession in a timely manner.

Keywords:	 video filming process, filming context, New Normal lifestyle 



วารสารวิิิ�ชาการ มหาวิิิ�ทยาลััั�ยราชภััั�ฏกาญจนบุุุ�รีีี� ปีีี�ที่่่�� 13 ฉบััั�บที่่่�� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2567118

บทนำ	

	 สถานการณ์์การแพร่ระบาดโควิิด-2019 ส่ งผล 

กระทบอย่่างยิ่่�งต่่อธุุรกิิจส่ื่�อและความบัันเทิิงทำให้้ธุรุกิิจส่ื่�อ 

ไม่ส่ามารถดำเนิินการได้อ้ย่า่งปกติ ิเนื่่�องมาจากผลกระทบ 

จากมาตรการของรััฐที่่�ประกาศในช่่วงสถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดโควิิด-2019 สำหรัับประเทศไทยนั้้�น 

ในช่่วงแรกรััฐบาลออกประกาศห้ามให้้ประชาชน 

ออกนอกที่่�พัักอาศััยในยามวิิกาลห้้ามชุุมนุุมสัังสรรค์์ 

ห้้ามจััดกิิจกรรมการรวมกลุ่่�มของคนจำนวนมาก 

หลีกีเลี่่�ยงการสััมผััส ตา จมููก ปาก ต้องสวมหน้้ากากอนามััย 

อยู่่�ตลอดเวลา อี ีกทั้้�งยัังจำกััดจำนวนคนในกิิจกรรม 

ที่่�มีีการรวมกลุ่่�มคนจำนวนมาก โดยเฉพาะการออก 

ตามความในมาตรา 9 แห่่งพระราชกำหนดการบริิหาร

ราชการ ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 (ฉบัับที่่� 27) 

ซึ่่�งมีีผลใช้้บัังคัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 12 กรกฎาคม 2564 ที่่�บัังคัับ

ให้้มีีบุุคคลในกองถ่่ายได้้ไม่่เกิิน 5 คน และขอผ่่อนผััน 

เป็น็ 20 คนได้ ้แต่ต่้อ้งทำเอกสารขออนุมุัตัิเิป็น็กรณีพีิเิศษ

เท่่านั้้�น โดยกำหนดครอบคลุุมทั่่�วประเทศ ถืื อเป็็น

มาตรการที่่�มีคีวามเข้ม้งวดและส่่งผลกระทบต่อธุรุกิจิสื่่�อ

เป็็นอย่่างมาก (ไตรรััตน์์ วิิริิยะศิิริิกุุล, 2564, 21) 

	 สภาพของการดำเนิินงานกองถ่่ายจริิงจะมีีขนาด 

ที่่�แตกต่่างกัันออกไป โดยเฉลี่่�ยจะมีีขนาดอยู่่�ที่่�ประมาณ 

20 คนขึ้้�นไป สำหรัับกองถ่่ายในกลุ่่�มงานละคร ภาพยนตร์์ 

โฆษณา หรืือประมาณ 10 คน สำหรัับกองถ่่ายรายการ

ในรููปแบบรายงานข่่าว ไลฟ์สตรีีม ที่่ �มีีการแบ่่งพื้้�นที่่�

สำหรัับถ่่ายทำ กั บพื้้�นที่่�เตรีียมการถ่่ายทำ ซึ่่ �งทำให้้        

ต้้องมีีการจััดทำเอกสารขออนุุญาตทุุกครั้้�ง เนื่่�องจาก        

มีีจำนวนเกิิน 5 คน การดำเนิินงานดัังกล่่าวส่่งผลให้้      

การเตรีียมการวางแผนการดำเนิินงานมีีความไม่่แน่่นอน 

เนื่่�องจากมีีขั้้�นตอนของการขออนุุมััติิในการดำเนิินการ    

ถ่่ายทำ การกำหนดมาตรการต่่าง ๆ และการประเมิิน

ระยะเวลาการดำเนินิงานที่่�นานขึ้้�น ซึ่่�งทำให้ต้้น้ทุนุสููงขึ้้�น           

และยัังต้้องเตรีียมแผนสำรอง กรณีีอนุุมััติิไม่่ผ่่าน หรืือ

อนุุมััติิ แต่่ได้้จำนวนไม่่ถึึงแผนที่่�วางเอาไว้้ (กองกิิจการ

ภาพยนตร์์และวีีดิิทััศน์ต่่างประเทศ, 2563, 15) ทำให้้ 

ไม่่สามารถออกกองถ่่ายและทำงานได้้ ผล กระทบ 

จากมาตรการดังักล่า่ว ไม่ใ่ช่เ่พียีงแค่ส่่ง่ผลต่อ่กระบวนการ 

ถ่่ายทำกองถ่่ายเท่่านั้้�น หากแต่่ยัังส่่งผลต่อวิิถีีชีีวิิต 

ความเป็็นอยู่่�ของประชาชนที่่�ทำงานในสายอาชีีพนี้้�ด้้วย 

จากการศึกึษาผลกระทบของสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาด

โควิิด-2019 ที่่ �ส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน 

ในสายอาชีีพสื่�อ และความบัันเทิิง พบว่า ในบางสายงาน

ไม่ส่ามารถปฏิบัตัิงิานได้้เช่น่เดิิม ทำให้้ไม่ม่ีรีายได้้จนต้้อง

ปรัับตััวไปทำอาชีีพอื่่�น บ างสายงานได้้นำเทคโนโลยีี 

เข้้ามาช่่วยเพื่่�อการนำเสนอผลงาน เป็็นการสร้้างรายได้้

เพื่่�อการดำรงชีีวิิตต่่อไป  โดยประชาชนในสายอาชีีพสื่่�อ

และความบัันเทิิงมีีความเห็็นตรงกัันว่่ามาตรการของรััฐ

ที่่� ได้้ประกาศออกมานั้้�นไม่่สามารถปฏิบััติิได้้จริิง 

ซึ่่�งผู้้�กำหนดมาตรการของรััฐไม่่ได้้มีีความเห็็นอกเห็็นใจ

และเข้า้ใจคนทำงานในสายอาชีีพนี้้� ถืือว่่าได้้รับัผลกระทบ 

ต่่อมาตรการของรััฐอย่่างมาก

	 ในบทความนี้้�จะนำเสนอเกี่่�ยวกับัการศึึกษารููปแบบ 

การทำงานภายในกองถ่่ายนำมาวิิเคราะห์์กระบวนการ

ถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ที่่� ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ 

การแพร่ร่ะบาดโควิดิ-2019 และการประกาศใช้ม้าตรการ 

ของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกองถ่่าย ทั้้ �งที่่�ออกโดยกองถ่่าย 

และจากหน่ว่ยงานภาครัฐัร่ว่มด้ว้ย เพื่่�อทำการวิเิคราะห์์ 

ผลกระทบจากการประกาศใช้้มาตรการของรััฐและ 

หน่่วยงานอ่ื่�น ๆ ที่่ �ส่่งผลต่อการทำงานของกองถ่่าย 

โดยมุ่่�งเน้้นการจััดการในสถานการณ์์ควบคุมที่่�ผู้้�อยู่่� 

ในสายงานต้้องมีีการปรับตัวและเรีียนรู้้�ที่่�จะพััฒนา 

ระบบการบริิหารจััดการด้้านกองถ่่ายหรืือการบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์เม่ื่�อต้้องเผชิญกัับมาตรการของรััฐ 

โดยทำให้้ผลประกอบการของบริษัทัหรืือการดำเนิินงาน

ต่า่ง ๆ  สามารถเดิินหน้้าไปได้้มากที่่�สุดุเท่่าที่่�จะเป็น็ไปได้้ 

แนวทางการดำเนิินงานวิิจััยในครั้้�งนี้้�จะเป็็นการวาง

รากฐานสำคััญในการศึึกษาและการดำเนิินงานตามแผน

ยุุทธศาสตร์์ดัังกล่่าวต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพ่ื่�อศึกึษาปััญหา โอกาส และอุปุสรรคที่่�เกิดิขึ้้�น

จากมาตรการของรัฐัในการดำเนินิงานภายในกองถ่า่ยงาน 

วีีดิิทััศน์์ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาผลกระทบของมาตรการของรััฐ         

ในการจััดการสถานการณ์์การแพร่ระบาดโควิิด-2019        

ที่่�ส่ง่ผลต่อกระบวนการถ่่ายทำวีีดิทิัศัน์แ์ละธุุรกิจิกองถ่่าย

ภาพยนตร์์   	

	 3.	 เ พ่ื่� อศึึกษากระบวนการถ่่ ายทำวีีดิิทััศน์์ 

ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่ 

	 4.	 เพื่่�อเสนอแนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่าย

ทำวีีดิิทััศน์ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่ของบริษััท   

ถ่่ายทำภาพยนตร์์ในเขตกรุุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิิจััย 	

	 งานวิจิัยันี้้�ศึกึษาและเก็บ็ข้อมููลจากผู้้�ประกอบการ

ธุุรกิิจสื่่�อและภาพยนต์์ และบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องใน 

สายงานสื่่�อและภาพยนตร์์ในเขตกรุุงเทพมหานคร        

จำนวน 1,424 บริษัทั ซึ่่�งจากการทบทวนแนวคิิดเกี่่�ยวกับั 

สายงานที่่� เกี่่� ยว ข้้อง กัับธุรกิิจสื่่� อและภาพยนตร์์  

ประกอบด้้วย 17 สายอาชีีพ ดัังนั้้�น ผู้้�วิิจััยจึึงทำการสุ่่�ม

ตััวอย่่างสายงานอาชีีพที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการถ่่ายทำ 

สื่่�อวีีดิทิัศัน์โดยใช้ก้ารคััดเลืือกตััวแทนแต่่ละตำแหน่่งงาน

เพ่ื่�อ เป็็นตััวอย่่างในการแสดงความคิิดเห็็นและ 

ให้ข้้อ้มููลประกอบการศึึกษาโดยแบ่่งออกเป็น็ 3 ฝ่า่ย คืือ       

1) ฝ่่ายบริิหาร ประกอบด้้วย เจ้้าของบริิษััทผลิิตวีีดิิทััศน์์ 

โปรดิิวเซอร์์รายการโทรทััศน์์/กองถ่่าย ผู้้�จััดการรายการ

โทรทััศน์/์กองถ่่าย ผู้้�จัดัการสถานที่่�ถ่า่ยทำ จำนวน 8 คน 

2) ฝ่ ่ายถ่่ายทำ ป ระกอบด้้วย ผู้้�กำกัับ/ผู้้�ช่่วยผู้้�กำกัับ 

ผู้้� เขีียนบท จำนวน 9 คน และ 3) ฝ่ ายถ่่ายภาพ 

ประกอบด้้วย ช่ ่างภาพรายการโทรทััศน์์/กองถ่่าย         

คนตััดต่่อบทละคร/รายการโทรทััศน์์ จำนวน 8 คน 

ดังันั้้�น ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในงานวิิจัยันี้้�จะประกอบ

ด้้วยกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 25 คน โดยกำหนดคุุณสมบััติิ 

คืือ  ผู้้�มี ี ตำแหน่่งที่่� เกี่่� ยว ข้้อง กัับการดำเ นิินงาน 

ด้้านการบริิหารจััดการภายในกองถ่่ายวีีดิิทััศน์์ในกลุ่่�ม    

งานส่ื่�อในเขตกรุุงเทพมหานคร เช่่น กองถ่่ายละคร       

กองถ่่ายภาพยนตร์์ กองถ่่ายโฆษณา และงานกองถ่่าย     

อื่่�น ๆ โดยกำหนดให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์ทำงาน         

ในกองถ่่ายไม่่ต่่ำกว่่า 5 ปีีขึ้้�นไป

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย   	

	 ในการศึกึษาเรื่่�องแนวทางการพัฒันากระบวนการ

ถ่า่ยทำวีีดิทิัศัน์ใ์นสถานการณ์์วิถิีชีีีวิติปกติิใหม่่ของบริษัทั

ถ่่ายทำภาพยนตร์์ในเขตกรุุงเทพมหานคร เป็็นงานวิิจััย

เชิิงคุุณภาพ  ใช้้แบบสััมภาษณ์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

	 1.	ศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับสื่่�อและ

ภาพยนตร์ ์กระบวนการถ่า่ยทำสื่่�อวีดีิทิัศัน์ ์และมาตรการ

ของรัฐัที่่�ประกาศใช้เ้พื่่�อป้อ้งกันัการสถานการณ์ก์ารแพร่่

ระบาดโควิิด-2019 เพื่่�อนำข้้อมููลมาใช้้ในการสร้้าง        

แบบสััมภาษณ์์

	 2.	นำแบบสัมภาษณ์์ เสนอ ต่่อผู้้� เชี่่� ย วชาญ 

เพ่ื่�อประเมิินความสอดคล้้องของเนื้้�อหา และปรับปรุุง

แก้้ไขตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้สมบููรณ์์	

	 3.	ประสานงานกลุ่่�มตััวอย่่างแต่่ละสายอาชีีพ       

เพื่่� อติิดต่่อนััดหมายเข้้าสััมภาษณ์์  แต่่ เนื่่� องด้้วย

สถานการณ์์การแพร่ระบาดโควิิด-2019 จึึ งพิิจารณา 

ปรัับเปลี่่�ยนเป็็นการสััมภาษณ์์ออนไลน์์ผ่่านช่่องทาง 

Zoom meeting

	 4.	ดำเนิินการสััมภาษณ์์กลุ่่�มตััวอย่่างตามวัันเวลา   

นััดหมาย และบัันทึึกวีีดิิโอการสนทนา

	 5.	ถอดประเด็็นการสััมภาษณ์์ของกลุ่่�มตััวอย่่าง     

เพื่่�อใช้้วิิเคราะห์์ผลการศึึกษา 

	 6.	วิิเคราะห์์ผลการศึึกษา โดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content Analysis) และสรุุปผลการวิิจััย 

เพื่่�อพัฒันามาตรการของรัฐัในการดำเนินิงานที่่�เหมาะสม

สำหรัับกองถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ในสถานการณ์์วิิถีีชีีวิิตใหม่่ 

(New normal)
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ผลการวิิจััย

	 ในปี ี2562 ทั่่�วโลกต่่างพบกับสถานการณ์์การแพร่

ระบาดโควิิด-2019 ต่่อมาตั้้�งชื่่�อเรีียกว่่า “โควิิด-2019” 

ทุุกประเทศมีีการวางแผนรัับมืือกัับสถานการณ์์ดัังกล่่าว

อย่่างเคร่่งครััด สำหรัับประเทศไทยนั้้�นรััฐบาลประกาศ

มาตรการเตรีียมรัับมืือกัับสถานการณ์์การแพร่ระบาด      

โควิิด-2019 อย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่ �งมาตรการดัังกล่่าวนั้้�น            

มีีผลกระทบต่อทุุกสายอาชีีพ  สำหรัับสายอาชีีพ     

ภาพยนตร์์กองถ่่ายเช่่นกััน มาตรการของรััฐทำให้้เกิิด   

ปััญหาและอุุปสรรคในการทำงานภายในกองถ่่าย 

งานวีีดิทิัศัน์ ส่วนใหญ่่เป็น็เรื่่�องการส่ื่�อสารและประสานงาน 

ระหว่่างคนในกองถ่่ายและลููกค้้า ส่ ่งงาน แก้้ไขงาน 

ต้้องประสานงาน ติ ดต่่อพููดคุุยกัันใช้้เวลานานมากข้ึ้�น 

เนื่่�องจากมาตรการของรััฐให้้งดการพบปะพููดคุุย 

จึึงต้้องใช้้การประชุุมออนไลน์์เข้้ามาทดแทนการประชุุม   

ที่่�สำนัักงานโดยการส่ื่�อสารจะต้้องอาศััยสััญญาณ

อิินเทอร์์เน็็ตเป็็นตััวเชื่่�อมกลาง หากสััญญาณไม่่เสถีียร   

จะทำให้ก้ารสื่่�อสารไม่ช่ัดัเจนเกิดิอุปุสรรคในการประชุมุ        

และการสื่่�อสาร และต้้องใช้้เวลาในการรอสััญญาณ 

หรืืออธิิบายรายละเอีียดงานให้้ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น       

ต้้องเตรีียมอุุปกรณ์์ในการนำเสนองานให้้พร้้อม 

และเหมาะสมกัับรููปแบบการประชุุมออนไลน์์ 

ซึ่่�งการนำเสนองานผ่่านอิินเตอร์์เน็็ตส่่งงานคุุณภาพ สี ี 

แสง ข องงานที่่�ต้้องการนำเสนอไม่่ตรงกััน ส่ ่งผล 

ต่่อการส่่งงาน เนื่่�องจากการทำงานสายกองถ่่ายจะต้้อง

มีีการปรัับแก้้ไขไฟล์์ภาพ วี ีดีีโอที่่�มีีไฟล์์ขนาดใหญ่่ 

ต้้องใช้้โปรแกรมเฉพาะพิิเศษสำหรัับการนำเสนองาน 

และใช้้สััญญาณอิินเทอร์์เน็็ตคุุณภาพสููง ทั้้�งของผู้้�ส่่งงาน 

และผู้้�รัับงานเพื่่�อให้้ได้้คุุณภาพงานที่่�ตรงกััน สามารถ

อธิิบายงานให้้สอดคล้้อง และแก้้ ไขงานได้้ตรง 

ตามความต้้องการของลููกค้้า

	 ในช่่วงหนึ่่�งของสถานการณ์์การแพร่ระบาด          

โควิิด-2019 ดั ังกล่่าว รั ัฐบาลได้้ประกาศห้้ามเดิินทาง   

ออกนอกที่่�พัักอาศััย ให้้ทำงานที่่� บ้้านทุุกสายงาน  

ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่อสายงานภาพยนตร์์อย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจาก        

ลัักษณะงานของกองถ่่ายจะต้้องทำงานเป็็นทีีม  

ใช้้คนจำนวนมากในการถ่่ายทำ เมื่่�อไม่่สามารถ 

ออกนอกที่่�พัักอาศััยได้้ทำให้้ไม่่สามารถทำกิิจกรรม

ของกองถ่่ายได้้เช่่นกััน ถึึ งแม้้ในเวลาต่่อมารััฐบาล 

จะมีกีารผ่อ่นปลนความเข้ม้งวดของมาตรการให้ส้ามารถ

ทำกิจิกรรมนอกที่่�พักัอาศัยัได้ ้แต่จ่ำกัดัจำนวนผู้้�เข้า้ร่ว่ม 

มาตรการของรััฐที่่�จำกััดการรวมพลจำนวนมาก 

ทำให้ไ้ม่ส่ามารถเปิดิกองถ่า่ยและถ่า่ยทำได้ ้ทำให้ท้ีมีงาน

และคนที่่�เกี่่�ยวข้้องขาดรายได้้ ทำให้้ต้้องหยุุดพัักงาน 

ส่ง่ผลให้ข้าดรายได้้ในห้้วงระยะเวลาดังักล่่าว ต้องเปลี่่�ยน

ไปทำงานอื่่�น อีกีทั้้�งความไม่ช่ัดัเจนของมาตรการภาครัฐั 

ในช่่วงแรกทำให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องไม่่สามารถเปิิดกองถ่่าย 

ให้้ถ่่ายทำได้้ เนื่่�องจากต้้องรอประกาศมาตรการของรััฐ

ให้ช้ัดัเจนก่อ่น เพื่่�อไม่ใ่ห้เ้กิดิความเสี่่�ยงในการเปิดิกองถ่า่ย 

และต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายในการจ้้างทีีมงานในวัันนั้้�น ๆ 

เกิิดความกดดัันการทำงานมากขึ้้�น เนื่่�องจากมีีจำนวน 

คนทำงาน และเวลาที่่�จำกััด เนื่่�องจากมาตรการภาครััฐ

ที่่�มีกีารจำกัดั เวลาการทำงาน จำกัดัจำนวนคนเข้า้กองถ่า่ย 

ทำให้้ต้้องปรัับจำนวนทีีมงานแต่่ละตำแหน่่งลดลง 

จากเดิิม ที่่ �บางตำแหน่่งต้้องใช้้คนทำงาน 1-3 คน 

จึึงปรัับลดให้้เหลืือเพีียง 1 คน เพื่่�อให้้ได้้คนทำงาน

ตำแหน่่งอื่่�น ๆ  เข้้ามาร่่วมในกองถ่่าย ส่่งผลให้้คนทำงาน

ในตำแหน่่งดัังกล่่าว เกิิดความเครีียด กดดัันการทำงาน 

เพื่่� อ ให้้ ไ ด้้ ต ามประสิิ ท ธิิ ภ าพและคุุณภาพงาน 

ตามที่่�ต้้องการ จึึงต้้องทำงานหนัักมากขึ้้�น 

	 การทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ในช่่วงสถานการณ์์ 

การแพร่ร่ะบาดโควิดิ-2019 รัฐับาลกำหนดให้ทุ้กุหน่ว่ยงาน 

ทุุกกิิจกรรมที่่�มีีการรวมกลุ่่�มคนและการทำงานนอก

สำนัักงานจะต้้องทำหนัั งสืือชี้้� แจง เป็็นทางการ  

เพื่่�อให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�พิิจารณาอนุุญาต     

ก่่อนทำกิิจกรรมทุุกครั้้�ง มาตรการของรััฐทำให้้เพิ่่�ม

กระบวนการดำเนิินงานและขั้้�นตอนการถ่่ายทำมากขึ้้�น 

โดยมาตรการของรััฐกำหนดให้้ก่่อนออกกองถ่่าย 

ต้้องขออนุุญาตหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องหลายหน่่วยงาน         

ด้้วยการส่่งเอกสารที่่�สำนัักงาน และต้้องสำรองเวลา 
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ในการพิิจารณาอนุุญาตจากหน่่วยงานต่่าง ๆ แต่่ละ

หน่่วยงาน มี กระบวนการทำงานและเวลาไม่่เท่่ากััน 

ทำให้้ต้้องเสีียเวลาในการออกกองถ่่าย และบางครั้้�ง 

ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ออกกองถ่่ายได้้

	 การออกกองถ่่ายในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่   

ระบาดโควิิด-2019 ถืื อเป็็นสิ่่�งที่่�ท้้าทายความสามารถ          

ของผู้้�บริหารและทีีมงานออกกองถ่่ายอย่่างมาก             

เนื่่�องจากจะต้อ้งบริหิารจัดัการทั้้�งจำนวนคน เวลาถ่า่ยทำ 

การนััดหมาย งบประมาณ การบริิหารจััดการดัังกล่่าว  

จะช่่วยให้้กิิจการกองถ่่ายสามารถรัักษาผลประโยชน์์   

ของตนเองไว้้ได้้ ซึ่่ �งหากมองย้้อนกลัับไปเทีียบเคีียง      

ช่ว่งสถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดโควิดิ-2019 มีทีั้้�งผลกระทบ 

ทางลบและทางบวกสร้้างโอกาสใหม่่ ๆ ให้้เกิิดขึ้้�นแก่่ 

คนทำงานในสายอาชีีพนี้้� โดยพบว่่า เมื่่�อสถานการณ์์ 

บีีบบัังคัับให้้ต้้องทำงานในรููปแบบออนไลน์์มากยิ่่�งข้ึ้�น 

ทำให้ค้นทำงานในสายอาชีพีนี้้� มีกีารปรับัเปลี่่�ยนรููปแบบ

การทำงานและนำเสนอผลงานผ่่านช่่องทางออนไลน์์ 

เพิ่่�มมากขึ้้�น ในช่่วงแรกการปรับตััวอาจส่่งผลต่อรายได้้ 

ที่่�ลดลงแต่่เมื่่�อมีีการสร้้างโอกาส ด้ ้วยการหาช่่องทาง

ออนไลน์์มาช่่วยในการทำงานจึึงทำให้้สร้้างอาชีีพใหม่่

เกิิดขึ้้�นได้้ 

	 ผลการศึึกษาแนวทางการพััฒนากระบวนการ 

ถ่า่ยทำวีีดิทิัศัน์ใ์นสถานการณ์์วิถิีชีีวีิติปกติิใหม่่ของบริษัทั      

ถ่่ายทำภาพยนตร์์ในเขตกรุุงเทพมหานคร จากการ

สััมภาษณ์์ผู้้� ให้้ข้้อมููลสำคััญในสายงานภาพยนตร์์ 

พบว่่า แนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์     

เห็็นควรว่่าภาครััฐควรปรับปรุุงเรื่่�องกระบวนการ 

และขั้้�นตอนการประสานงานขออนุุญาตให้้มีีขั้้�นตอน 

ที่่�รวดเร็็วสามารถทำงานออนไลน์ได้้ เนื่่�องจากการถ่่าย

ทำของกองถ่่ายต้้องขออนุุญาตจากหน่่วยงานในพื้้�นที่่�

ก่่อนเข้้าพื้้�นที่่�  ซึ่่ � งต้้องส่่งหนัังสืือต่่อหน่่วยงานรััฐ 

หากมีีขั้้�นตอนการส่่งเอกสารและติิดตามเอกสาร

ออนไลน์ จะช่่วยประหยััดเวลาในการดำเนิินงานและ 

การประสานงานกัับหน่่วยงานลดลงได้้ ทำให้้ขั้้�นตอน 

การขออนุุญาตรวดเร็็วมากข้ึ้�น รั ัฐบาลควรมีีมาตรการ

เยีียวยา ผู้้�ได้้รัับผลกระทบในสายอาชีีพภาพยนตร์์ 

เนื่่�องจากคนที่่�ทำงานในสายภาพยนตร์ ์ส่ว่นใหญ่จ่ะเป็น็

อาชีีพอิิสระ ไม่่มีีสัังกััด ไม่่มีีประกัันสัังคม หรืือจััดได้้ว่่า        

เป็็นอาชีีพรัับจ้้าง ดั ังนั้้�นจึึงไม่่ได้้รัับการเยีียวยาจาก 

ทางภาครััฐ ซึ่่ �งหากภาครััฐจำแนกและให้้ความสำคััญ        

กัับคนทำงานสายภาพยนตร์์ให้้เป็็นอาชีีพที่่�ชััดเจน      

และมีีมาตรการดููแลเยีียวยาจะช่่วยลดความเดืือดร้้อน   

ให้้คนทำงานในสายอาชีีพนี้้�ได้้มากขึ้้�น ซึ่่ �งมาตรการ     

ควรสอดคล้้องกัับรููปแบบการทำงานของสายงาน

ภาพยนตร์์  มาตรการที่่� กำหนดขึ้้�นมานั้้� นควรมีี 

ความสอดคล้้องกัับรููปแบบการทำงานของกองถ่่าย     

เช่่น กองถ่่ายต้้องมีีการถ่่ายทำทั้้�งตอนกลางวัันและ 

กลางคืืน ดั ังนั้้�น จะต้้องมีีมาตรการดููแลความปลอดภััย

ทั้้�งกลางวัันและกลางคืืนให้้สอดคล้้องกัับการทำงาน 

ของสายงานนี้้� และควรกำหนดมาตรการให้้ชััดเจน 

และประกาศมาตรการให้้รวดเร็็วทัันกาล  เนื่่�องจาก

มาตรการของภาครััฐที่่�กำหนดควรเป็็นประกาศ 

เฉพาะแนวทางปฏิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสายงานภาพยนต์์

โดยตรง เพื่่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการนำมาตรการ 

ของรััฐไปบัังคัับใช้้งานการทำงาน 

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย

	 มาตรการของรัฐัประกาศเพื่่�อควบคุมุการดำเนิินงาน 

ของกองถ่า่ยที่่�ผ่า่นมานั้้�น ส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำเนินิงาน

ภายในกองถ่่ายงานวีีดิิทััศน์์ในสถานการณ์์ วิ ถีีชีีวิิต 

ปกติิใหม่่ (New normal) ซึ่่ �งมาตรการภาครััฐนั้้�น 

ไม่่สอดคล้้องกัับของมาตรการและรููปแบบการทำงาน

ของกองถ่่าย มาตรการของรััฐมีีการประกาศจำกััด

จำนวนคนในการออกกองถ่่าย และกำหนดเวลา 

ในการทำงานให้้คนในกองถ่่าย นอกจากนั้้�นมาตรการ

ภาครััฐเป็็นการเพิ่่�มภาระในการทำงานให้้แก่่กองถ่่าย          

โดยมาตรการภาครััฐกำหนดให้้มีีการตรวจร่่างกาย      

และการคััดกรองผู้้� เข้้าร่่วมกิิจกรรมทุุกคนก่่อนเริ่่�ม

กิิ จกรรม ทุุกครั้้� ง  การทำงาน ถ่่ายทำ ติิด ต่่อ กััน 

เป็็นเวลาหลายวััน ทำให้้กองถ่่ายต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่าย 
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ในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดโควิิด-2019 จำนวนมาก

อีีกทั้้�งในช่่วงแรกอุุปกรณ์์ในการตรวจคััดกรองมีีราคาสููง 

และหาอุุปกรณ์์ในการตรวจยาก บางครั้้�งต้อ้งประสานงาน 

ให้้หน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�มาช่่วยตรวจและ 

คััดกรองเชื้้�อโรคให้้แก่่ทีีมงานที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมด้้วย 

อีีกทั้้�งมาตรการของภาครััฐยัังมีีความไม่่ชััดเจนของ

มาตรการที่่�กำหนดแนวทางการปฏิบัตัิงิานให้้แก่่กองถ่่าย 

มาตรการของรััฐกำหนดให้้มีีการขออนุุญาตก่่อนการถ่่ายทำ 

และออกกองถ่่าย แต่่ไม่่ได้้กำหนดชััดเจนว่่าจะต้้อง

ดำเนิินการขออนุุญาตต่่อหน่่วยงานใดบ้้าง ในบางครั้้�ง

การขออนุญุาตจากหลายหน่ว่ยงานในพื้้�นที่่� บางหน่ว่ยงาน 

อนุญุาตให้ถ้่า่ยทำ แต่บ่างหน่ว่ยงานไม่อ่นุญุาตให้ถ้่า่ยทำ      

ความคิิดเห็็นไม่่ตรงกัันทำให้้กองถ่่ายไม่่สามารถ 

เลืือกปฏิิบััติิตามมาตรการดัังกล่่าวได้้อย่่างถููกต้้อง       

และผู้้�กำหนดมาตรการของรััฐขาดความรู้้�ความเข้้าใจ     

ในรููปแบบการทำงานของกองถ่่าย มาตรการของรััฐ

กำหนดให้ก้ารทำงานกองถ่า่ยต้อ้งดำเนินิการในช่ว่งเวลา   

ที่่�กำหนด ทำให้้ไม่่สามารถปฏิิบััติิงานได้้จริิง ซึ่่ �งจาก 

การปฏิบััติิงานจริิงของกองถ่่ายนั้้�นจะมีีจำนวนพนักงาน 

มากกว่่า 10 คน เพราะต้้องใช้้ทีีมงานในการทำงาน 

ในตำแหน่่งต่่าง ๆ และต้้องมีีทีีมนัักแสดงทีีมถ่่ายภาพ 

ทีีมตััดต่่อ ทีีมสถานที่่� ประสานงาน เป็็นต้้น รวมจำนวน

ทีีมงานในกองถ่่ายไม่่ต่่ำกว่่า 50 คน สำหรัับกองถ่่าย

มาตรฐานทั่่�วไป ซึ่่ � งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ 

สราวุุธ อ้ อสููงเนิิน (2558) กล่่าวว่่า ในการถ่่ายทำ

ภาพยนตร์์แต่่ละครั้้�งจะประกอบไปด้วยทีีมงาน ได้้แก่่     

ผู้้�แสดง ที ีมงาน และอุุปกรณ์์ในการถ่่ายทำซึ่่�งจะมีี

ปริิมาณแตกต่่างกัันออกไปขึ้้�นอยู่่�กับขนาดของกองถ่่าย

และความยืืดหยุ่่�นในการกำหนดปริิมาณ ที ีมงานและ

อุุปกรณ์์ที่่�ต้้องใช้้ในการทำงานโดย โสภณััฐ จาบทอง 

(2562) กล่่าวว่่า ในการออกกองถ่่ายจะประกอบด้้วย 

ทีีมวางแผน ที ีมเตรีียมการผลิิต ที ีมถ่่ายทำ และ 

ทีมีหลังัผลิติ สอดคล้อ้งกับัการสำรวจรููปแบบการทำงาน

กองถ่่ายหนััง Hollywood ในช่่วง COVID-19 พบว่ ่า 

ในกองถ่่ายภาพยนตร์์จะมีีจำนวนทีีมงานหลัักสิิบ 

ถึึงหลัักร้้อยและต้้องทำงานกัันยาวนานหลายชั่่�วโมง 

ซึ่่� งบางครั้้� งอาจจะใช้้ เวลานานถึึง 12 ชั่่ �วโมงก็็มีี 

(Kid Creative Thailand, 2565,  3) 

	 ปััญหาหลัักในการดำเนิินงานที่่�เกิิดขึ้้�นในแต่่ละ 

ขั้้�นตอนการถ่่ายทำทั้้�งก่่อน ระหว่่าง และหลัังถ่่ายทำ 

(Pre-Pro-Post) ในช่่วงการปรัับตััวตามมาตรการ 

ของรััฐ พบว่ า การสื่่�อสารและประสานงานระหว่่าง 

คนในกองถ่่ายและลููกค้้า การคุุยงาน ส่่งงาน แก้้ไขงาน            

ต้้องประสานงานติิดต่่อพููดคุุยกัันใช้้เวลานานมากขึ้้�น 

เนื่่�องจากมาตรการของรััฐให้้งดการพบปะพููดคุุย 

จึึงต้้องใช้้การประชุุมออนไลน์์เข้้ามาทดแทนการประชุุม    

ที่่�สำนัักงาน โดยการสื่่�อสารจะต้้องอาศััยสััญญาณ

อิินเตอร์์เน็็ตเป็็นตััวเชื่่�อมกลาง หากสััญญาณไม่่เสถีียร    

จะทำให้ก้ารสื่่�อสารไม่ช่ัดัเจน เกิดิอุปุสรรคในการประชุมุ

และการส่ื่�อสารและต้้องใช้้เวลาในการรอสััญญาณหรืือ

อธิิบายรายละเอีียดงานให้้ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น ต้้องเตรีียม

อุุปกรณ์์ในการนำเสนองานให้้พร้อมและเหมาะสม 

กัับรููปแบบการประชุุมออนไลน์ ทำให้้เกิิดปััญหา 

ในการดำเนิินงานในขั้้�นตอนการส่่งงานคุุณภาพ สีี แสง 

ของงานที่่�ต้อ้งการนำเสนอไม่่ตรงกััน ส่งผลต่อ่การส่่งงาน 

เนื่่�องจากการทำงานสายกองถ่่ายจะต้้องมีีการปรับแก้ไ้ข

ไฟล์์ภาพ วี ีดีีโอที่่�มีีไฟล์์ขนาดใหญ่่ ต้ องใช้้โปรแกรม 

เฉพาะพิิเศษสำหรัับการนำเสนองาน และใช้้สััญญาณ

อิินเตอร์์เน็็ตคุุณภาพสููง ทั้้ �งของผู้้�ส่งงานและผู้้�รัับงาน 

เพื่่�อให้้ได้้คุุณภาพงานที่่�ตรงกััน และสามารถอธิิบายงาน

ให้้สอดคล้้อง แก้้ไขงานได้้ตรงตามความต้้องการ 

ของลููกค้้า ก่ อให้้เกิิดความกดดัันการทำงานมากขึ้้�น      

เพื่่�อให้้ได้้คนทำงานตำแหน่่งอ่ื่�น ๆ  เข้า้มาร่่วมในกองถ่่าย 

ส่่งผลให้้คนทำงานในตำแหน่่งดัังกล่่าวเกิิดความเครีียด 

กดดัันการทำงานให้้ได้้ตามประสิิทธิิภาพ  และคุุณภาพ    

งานตามที่่� และต้้องการต้้องทำงานหนัักมากขึ้้�น  

จากการศึึกษาการทำงานในกองถ่่ายในประเทศ 

สหราชอาณาจัักรอัังกฤษนั้้�น คณะกรรมการภาพยนตร์์

อัังกฤษ (British Film Commission) (DEADLINE, 

2020) ได้้แจกแจงรายละเอีียดไว้้ในหลายกิิจกรรม 
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ของการถ่่ายทำ ประกอบด้้วยการเตรีียมกองถ่่าย สถานที่่� 

อุปุกรณ์ป์ระกอบฉาก เม่ื่�อมีสีถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาด 

โควิิด-2019 ที ีมงานกองถ่่ายจะต้้องเตรีียมอุุปกรณ์์ 

เพิ่่�มเติิม ได้้แก่่ อุ ปกรณ์์ตรวจคััดกรองโรค อุ ุปกรณ์์

ทำความสะอาด เจ้้าหน้้าที่่�รัักษาความสะอาด เป็็นต้้น 

ทำให้้เพิ่่�มกระบวนการทำงานมากข้ึ้�น ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับ

การศึึกษาของ โสภณััฐ จาบทอง (2562) กล่่าวว่่า 

ในการถ่า่ยทำภาพยนตร์์แต่ล่ะครั้้�งจะมีขีั้้�นตอนที่่�ทีมีงาน

ต้อ้งเตรียีมความพร้อ้มหลายขั้้�นตอน เมื่่�อรัฐับาลประกาศ

ใช้้มาตรการป้้องกัับควบคุมโรคส่่งผลให้้ทีีมงานกองถ่่าย      

มีีภาระงานเพิ่่�มขึ้้�นและเป็็นปััญหาในการเตรีียมอุุปกรณ์์

เพื่่�อให้้คนในกองถ่่ายสามารถปฏิบััติิตามมาตรการรััฐ      

ได้้สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Parsoya and Perwej 

(2021) กล่่าวว่่า การปฏิบััติิตามมาตรการภาครััฐนั้้�น   

เป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญและเป็็นสิ่่�งที่่�กองถ่่ายต้้องปฏิบััติิ ถึึ งแม้้ 

จะเป็็นการเพิ่่�มกระบวนการทำงานให้้แก่่ทีีมงานก็็ตาม 

มาตรการของรัฐัที่่�มีตี่อ่อุตุสาหกรรมต่า่ง ๆ  ก็ม็ีสี่ว่นสำคัญั 

โดยภาครััฐสามารถสนัับสนุุนกระบวนการทำงาน 

และการคััดกรองไปจนถึึงการควบคุุมการแพร่ระบาด

ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่ �จำเป็็นเพื่่�อขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 กระบวนการถ่่ายทำวีีดิทิัศัน์ว่า่ต้้องเปลี่่�ยนรููปแบบ   

การทำงานหรืือเปลี่่�ยนงานใหม่เ่พื่่�อหารายได้ม้าทดแทน

รายได้้เดิิม ไม่่สามารถทำงานได้้เนื่่�องจากมาตรการ     

ของรััฐได้้จำกััดจำนวนคนทำงาน จำกััดเวลา ทำให้้ 

ไม่่สามารถเปิิดกองถ่่ายได้้ และต้้องหยุุดการทำงาน      

ไปช่ว่งหนึ่่�ง และคนที่่�ทำงานในสายงานกองถ่่ายส่่วนใหญ่่

เป็็นอาชีีพอิสระ เมื่่�อหยุุดงานขาดอาชีีพไม่่มีีรายได้้ 

จึึงมีีการเปลี่่�ยนรููปแบบการทำงานเพื่่�อสร้้างรายได้้ 

จากอาชีีพใหม่่ เช่่น การเขีียนบทออนไลน์์การทำงาน

ประเภทอ่ื่�น ๆ และนำงานที่่�เคยคุุยไว้้กลัับมาเริ่่�มงาน 

อีกีครั้้�ง กระบวนการทำงานซับัซ้อนมีีขั้้�นตอนการทำงาน

มากขึ้้�น กระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์จะเปลี่่�ยนแปลง 

ไปจากเดิิมที่่�เคยทำงานได้้เม่ื่�อประสานงานกัับสถานที่่�

เรีียบร้อยแล้้ว แต่่เม่ื่�อมีีสถานการณ์์การแพร่ระบาด 

โควิิด-2019 ที่่�ผ่่านมาจะต้้องทำการขออนุุญาตเข้้าพื้้�นที่่�

และประสานงานหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องหลายหน่่วยงาน

ก่่อนที่่�จะสามารถเริ่่�มงานได้้ และต้้องมีีกระบวนการ

ตรวจ ATK คั ดกรองก่่อนเริ่่�มงาน ซึ่่ �งต้้องเผื่่�อเวลา 

ในการทำงานเพิ่่�มมากขึ้้�น กระบวนการทำงาน

เปลี่่�ยนแปลงไปมาก ต้ องเปลี่่�ยนจากการทำงาน 

ในสำนัักงานและนอกสำนัักงาน เปลี่่�ยนเป็็นการทำงาน

ออนไลน์ ์การสั่่�งงานและประสานงานต่า่ง ๆ  ต้อ้งปรับัมา

อยู่่�ในรููปแบบออนไลน์ ทั้้ �งการประชุุมงาน การส่่งงาน 

การคุุยรายละเอีียด แก้้ไขงาน จะต้้องอยู่่�ในรููปแบบ

ออนไลน์ทั้้�งหมด ต้อ้งมีกีารวางแผนการทำงานให้้เข้ม้งวด

สอดคล้้องกัับเวลาที่่�มีีอยู่่�อย่่างจำกััด และกระบวนการ

ทำงาน ยังัสามารถดำเนินิการเหมืือนเดิมิได้บ้างประการ 

ภายหลัังการเกิิดสถานการณ์์การแพร่ระบาดโควิิด-2019 

ดัังกล่่าว ก่ อนที่่�ภาครััฐจะประกาศมาตรการทำงาน     

ของสายงานยัังสามารถทำงานปกติิได้้อยู่่�  จากนั้้�นเม่ื่�อมีี

ประกาศมาตรการภาครััฐส่่งผลให้้ต้้องหยุุดการทำงาน   

เพ่ื่�อรอฟัังมาตรการและแนวทางการปฏิบิัตัิติน เพื่่�อไม่ใ่ห้้ 

การทำงานขััดต่่อกฎหมายที่่�รััฐกำหนด สถานการณ์์ 

การแพร่ร่ะบาดโควิดิ-2019 ส่ง่ผลต่อ่กองถ่า่ยภาพยนตร์์

อย่่างมาก เนื่่�องจากการทำงานในกองถ่่ายภาพยนตร์์ 

ต้้องประกอบไปด้วยบุุคลากรจำนวนมาก นอกจาก 

จะต้้องจััดการภาระหน้้าที่่�ของแต่่ละบุุคคลให้้เชื่่�อมโยง

กันัในทุกุตำแหน่ง่ เม่ื่�อเกิดิปััญหาร่ว่มกันัควรหาแนวทาง

แก้้ไขที่่�เหมาะสม กองถ่่ายควรมีีการวางแผนถ่่ายทำ

ภาพยนตร์์อย่่างรััดกุุม ถึึ งแม้้ในบางครั้้�งอาจเกิิดปััญหา

จากปััจจััยภายนอกที่่�ต้้องเตรีียมรัับมืือและเม่ื่�อเกิิด

เหตุุการณ์์ที่่�ไม่่ปกติิอัันส่่งผลต่่อการทำงานในกอง 

ถ่่ายภาพยนตร์์เกิิดขึ้้�น หน่่วยงาน ทั้้�งองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับคนทำงานด้้านภาพยนตร์์ และหน่่วยงานรััฐบาล 

ในภาคการปกครองและบริิหารประเทศจำเป็็น 

ต้้องออกแบบมาตรการเพื่่�อให้้กิิจการด้้านการถ่่ายทำ

ภาพยนตร์์สามารถดำเนิินการต่่อไปได้้อย่่างปลอดภััย 

(มโน วนเวฬุุสิิต, 2566, 139)



วารสารวิิิ�ชาการ มหาวิิิ�ทยาลััั�ยราชภััั�ฏกาญจนบุุุ�รีีี� ปีีี�ที่่่�� 13 ฉบััั�บที่่่�� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2567124

	 แนวทางการพััฒนากระบวนการถ่่ายทำวีีดิิทััศน์ 

เห็็นควรว่่าภาครััฐควรปรัับปรุุงเรื่่�องกระบวนการ 

และขั้้�นตอนการประสานงานการขออนุุญาตให้้มีขีั้้�นตอน 

ที่่�รวดเร็ว็สามารถทำงานออนไลน์ไ์ด้้ เนื่่�องจากการถ่่ายทำ 

ของกองถ่่ายต้้องขออนุุญาตจากหน่่วยงานในพื้้�นที่่� 

ก่่อนเข้้าพื้้�นที่่� ซึ่่ �งต้้องส่่งหนัังสืือต่่อหน่่วยงานรััฐ หากมีี

ขั้้�นตอนการส่่งเอกสารและติิดตามเอกสารออนไลน์ 

จะช่่วยประหยััดเวลาในการดำเนิินงาน และการประสาน

งานกัับหน่่วยงานลดลงได้้ ทำให้้ขั้้�นตอนการขออนุุญาต

รวดเร็็วมากขึ้้�นรััฐควรมีีมาตรการเยีียวยาผู้้� ได้้รัับ 

ผลกระทบในสายอาชีพีภาพยนตร์ ์เน่ื่�องจากคนที่่�ทำงาน

ในสายภาพยนตร์์ส่่วนใหญ่่จะเป็็นอาชีีพอิิสระไม่่มีีสัังกััด 

ไม่่มีีประกัันสัังคม หรืือจััดได้้ว่่าเป็็นอาชีีพรัับจ้้าง ดัังนั้้�น

จึึงไม่่ได้้รัับการเยีียวยาจากทางภาครััฐ ซึ่่ �งหากภาครััฐ

จำแนกและให้้ความสำคััญกัับคนทำงานสายภาพยนตร์์

ให้้เป็็นอาชีีพที่่�ชััดเจนและมีีมาตรการดููแลเยีียวยา 

จะช่่วยลดความเดืือดร้้อนให้้คนทำงานในสายอาชีีพนี้้� 

ได้้มากขึ้้�น อี ีกทั้้�งมาตรการที่่�กำหนดขึ้้�นมานั้้�น ควรมีี 

ความสอดคล้้องกัับรููปแบบการทำงานของกองถ่่าย เช่่น 

กองถ่่ายต้้องมีีการถ่่ายทำทั้้�งตอนกลางวัันและกลางคืืน 

ในส่่วนของแนวปฏิบััติิในการทำงานหน้้ากองถ่่ายก็็มีี 

การจัดัการแบ่ง่นักัแสดงและทีมีงาน ด้ว้ยระบบหมายเลข

เพื่่�อให้้แต่่ละแผนกได้้ทำงานแบบแยกออกจากกััน 

นอกจากนี้้�ยัังแนะนำให้้ทีีมผู้้�สร้้างภาพยนตร์์เตรีียมงาน

ล่่วงหน้้านานกว่่าปกติิ เพื่่�อให้้แผนกต่่าง ๆ ได้้ทำงาน 

ตามลำพััง อาทิิ แผนกตกแต่่งฉาก และแผนกจััดไฟ 

รวมถึึงทำความสะอาดอุุปกรณ์์ที่่�มีีการใช้้งานร่่วมกััน 

มีีการกำหนดข้้อแนะนำให้้สวมชุุดป้้องกัันเชื้้�อหรืือ 

ชุุดพีีพีีอีี (PPE) เพื่่�อจััดเตรีียมพื้้�นที่่�ทำงานและจััดสรร

อุุปกรณ์์ให้้เฉพาะนัักแสดงและควรจััดหาอุุปกรณ์์ 

ที่่�ใช้้แล้้วทิ้้�งมาไว้้ให้้บริการ กองถ่่ายจะต้้องมีีมาตรการ

ดููแลความปลอดภััยของนัักแสดงทั้้�งกลางวัันและ 

กลางคืืนให้้สอดคล้้องกัับการทำงานของสายงานนี้้�     

และควรกำหนดมาตรการให้้ชััดเจนและประกาศ

มาตรการให้้รวดเร็็วทัันกาล  เน่ื่�องจากมาตรการ                      

ของภาครััฐที่่�กำหนดควรเป็็นประกาศเฉพาะแนวทาง

ปฏิบิัตัิทิี่่�เกี่่�ยวข้อ้งแยกต่า่งสายงาน เช่น่ งานสายภาพยนตร์์ 

กองถ่่าย ที่่ �มีีความเฉพาะในรููปแบบการทำงาน ดั งนั้้�น 

จึึงควรมีีมาตรการเฉพาะการทำงานกองถ่่ายที่่�กำหนด

แนวทางปฏิิบััติิให้้ชััดเจนซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษา 

ของ Eldemm et al., 2022 กล่่าวว่่า สถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดโควิดิ-2019 ทำให้อุ้ตุสาหกรรมส่ว่นใหญ่่

มีีกระบวนการปรัับการดำเนิินงานใหม่่ ต้ องคำนึึงถึึง 

การลดจำนวนการแพร่่ระบาดโควิิด-2019 และยัังคง 

ทำกิิจกรรมต่่าง ๆ ในธุุรกิิจได้้เช่่นเดิิม ซึ่่ �งอาจนำ

เทคโนโลยีเข้า้มาช่ว่ยในการจััดการธุุรกิจิให้ด้ำเนินิต่อ่ไป 

ยกตััวอย่า่งอุตุสาหกรรมภาพยนตร์์ ที่่�ปรับัลดจำนวนคน 

ในการถ่า่ยทำที่่�เป็น็กองถ่า่ยขนาดใหญ่ใ่ห้้มีีขนาดเล็ก็ลง 

แต่่ยัังคงทำการถ่่ายทำและสร้้างผลงานได้้ จากนั้้�น 

นำเสนอผลงานผ่่านช่่องทางการสตรีีมมิ่่�ง (Streaming) 

เพื่่�อให้ส้ามารถนำเสนอผลงานผ่า่นเครืือข่า่ยอินิเตอร์เ์น็ต็

และยัังคงมีีรายได้้อีีกหนึ่่�งช่่องทางให้้แก่่ธุุรกิิจ

ข้้อเสนอแนะ

	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการปฏิิบััติิ  

	 1.	จากการดำเนิินงานและการกำหนดมาตรการ

ของรััฐในการดำเนิินงานสำหรัับกองถ่่ายของภาครััฐ       

ที่่�ผ่่านมานั้้�น ผู้้�ปฏิบััติิงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกองถ่่ายเห็็นว่่า

มาตรการดัังกล่่าวนั้้�นมีีความไม่่ชัดัเจนในการประกาศใช้้

โดยไม่่ได้้กำหนดแนวทางการปฏิบััติิตนสำหรัับกองถ่่าย

อย่่ าง ชััด เจนเกี่่� ยวกัับขั้้� นตอนการประสานงาน 

เพื่่�อขออนุุญาตถ่่ายทำภาพยนตร์์ในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ไม่่มีี 

การกำหนดหน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�อง ช่่องทางการรัับเอกสาร 

และระยะเวลาดำเนิินการอนุุมััติิที่่�ชััดเจน ส่ งผลให้้ 

ผู้้�ประกอบการกองถ่่ายไม่่สามารถวางแผนการทำงาน 

ในการออกกองถ่่ายได้้  ดั ังนั้้�น ภ าครััฐควรแก้้ไข

กระบวนการขออนุุญาตและการจััดทำเอกสารสำหรัับ

ออกกองถ่่าย โดยควรจััดทำประกาศแนวทางปฏิบััติิ

สำหรัับกิจิการกองถ่า่ยในการดำเนินิการถ่า่ยทำภาพยนตร์์ 

ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาด โควิิด-2019 หรืือ
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สถานการณ์์ฉุุกเฉิินอ่ื่�น ๆ และระบุุวิิธีีการดำเนิินงาน 

เป็็นขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนพร้อมทั้้�งระบุุหน่่วยงานที่่�รัับเรื่่�อง 

ให้้ชััดเจน จั ัดทำแผนผัังขั้้�นตอนการดำเนิินงาน 

กระบวนการขออนุุญาตถ่่ายทำวีีดิิทััศน์์ และประกาศใช้้

ให้้เป็็นมาตรฐานให้้ทุุกหน่่วยงานรัับทราบและนำไป

ปฏิิบััติิใช้้

	 2.	การประสานงานและการจััดทำเอกสารในช่่วง

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดโควิิด-2019 ที่่ �ผ่่านมานั้้�น     

ถืือเป็็นบทเรีียนสำคััญที่่�หน่่วยงานราชการต้้องนำมา

ปรับปรุงรููปแบบการทำงานขององค์์กรอย่่างเร่่งด่่วน 

ปััจจุุบัันนี้้�การพััฒนาเทคโนโลยีมีีความทัันสมััยมากขึ้้�น 

รููปแบบการทำเอกสารสามารถ ทำได้้ทั้้�งระบบออฟไลน์์

และออนไลน์์ ดั ังนั้้�นหน่่วยงานราชการควรมีีการจััดทำ

ระบบการจััดส่่งเอกสารและการประสานงานสอบถาม

ข้้อมููลต่าง ๆ ผ่ านช่่องทางออนไลน์เพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับเทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

	 3.	การทำงานของบุุคคลในสายอาชีีพผลิต

ภาพยนตร์์ สื่ ่�อ วี ีดิิทััศน์์ โทรทััศน์์ ส่ ่วนใหญ่่จะเป็็น 

อาชีีพอิิสระ เนื่่�องจากพนัักงานในสายงานนี้้�ส่่วนใหญ่่ 

จะเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีอิิสระทางความคิิดสามารถทำงาน 

ได้้หลากหลายบริิษััท ทำงานได้้หลายประเภท เช่่น 

เขีียนบท ถ่ ่ายภาพ  กำกัับการแสดง เป็็นต้้น ดั ังนั้้�น 

จึึงมีีความสามารถในการทำงานได้้หลายตำแหน่่ง 

จึึงไม่่สะดวกที่่�จะสัังกััด ในบริิษััทใดบริิษััทหนึ่่�งที่่�ชััดเจน 

ถึึงแม้้ว่่าการทำงานในสายงานนี้้�จะได้้รัับค่่าตอบแทน

จำนวนมาก จากงานหลาย ๆ ป ระเภทที่่�แตกต่่างกััน 

แต่่ก็็ยัังถืือว่่าบุุคลากรในสายอาชีีพนี้้�ไม่่มีีความมั่่�นคง

ทางการเงิิน เมื่่�อเกิิดการชะลอการทำงานในตำแหน่่ง 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ส่ งผลให้้บุุคลากรประสบกับปััญหาฝืืดเคืือง

ทางการเงิินมากขึ้้�น ดั งนั้้�น รั ฐบาลควรมีีกองทุุนสำรอง

เพื่่�อให้ค้วามช่ว่ยเหลืือในระหว่า่งเกิดิสถานการณ์ฉ์ุกุเฉินิ

ที่่�ไม่่คาดคิิด เพื่่�อให้้หน่่วยงานเอกชนและผู้้�ประกอบการ

ได้้รัับความช่่วยเหลืือเยีียวยาผลกระทบที่่�เกิิดจาก

สถานการณ์์ฉุุกเฉิินเพื่่�อไม่่ให้้ประชาชนได้้รัับผลกระทบ

มากเกิินกว่่าที่่�จะรัับไหวและผู้้�ประกอบการต้้องแบกรัับ

ภาระค่่าใช้้จ่่ายแต่่เพีียงผู้้�เดีียว

	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	 เหตุุการณ์์สถานการณ์์การแพร่ระบาด 

โควิิด-2019 ที่่ �เกิิดขึ้้�นนี้้�ถืือได้้ว่่าเป็็นบทเรีียนทางสัังคม     

ที่่�ทำให้้รััฐบาลและประชาชนทุุกคนเกิิดบทเรีียน 

ในการดำรงชีีวิิตของตนเองมากยิ่่�งขึ้้�น สำหรัับพนัักงาน

ในสายอาชีีพภาพยนตร์์เป็็นอีีกหนึ่่�งสายงานที่่�ได้้รัับ 

ผลกระทบด้้านการเงิินและการดำรงชีีวิิตเป็็นอย่่างมาก 

ซึ่่�งหากในอนาคตเกิิดเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินใกล้้เคีียงเช่่นนี้้�       

พนัักงานในสายอาชีีพภาพยนตร์์จะต้้องมีีแนวทาง      

การรัับมืือกัับสถานการณ์์ดัังกล่่าวได้้ ดั งนั้้�น ควรมีี 

การศึึกษาแนวทางในการจััดการรููปแบบการทำงาน      

ของพนักงานในสายอาชีีพภาพยนตร์์ การจััดการธุุรกิิจ

ภาพยนตร์ ์และอาชีพีอิสิระ เพื่่�อเป็น็แนวทางให้พ้นักังาน

สามารถนำไปใช้้วางแผนการดำรงชีีวิิตของตนเอง

	 2.	กระบวนการดำเนิินงานด้้านเอกสาร การขอ

อนุุญาต การทำเอกสาร การประสานงานระหว่่าง 

หน่่วยงานราชการที่่�เกิิดขึ้้�นจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ทำให้้ 

เห็็นถึึงประเด็็นปััญหาในการดำเนิินงานของหน่่วยงาน

ราชการระหว่่างหน่่วยงาน ดั ังนั้้�น จึึ งควรมีีการศึึกษา 

รููปแบบ  และแนวทางการจััดระบบการประสานงาน

ระหว่่างหน่่วยงานราชการ และศึึกษาแนวทาง 

การประสานงานกัับหน่่วยงานราชการของประชาชน 

ให้้เกิิดความสะดวกรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อนำมาใช้้ในการ

วางแผนและปรัับปรุุงรููปแบบการทำงานของหน่่วยงาน

ราชการให้้ตอบสนองความต้้องการของประชาชน 

มากยิ่่�งขึ้้�น
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