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บทคััดย่่อ

	 	 	 โครงการวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อวิิเคราะห์์ผลของ 4 โครงการวิิจััยย่่อยสร้้าง SNG: รููป แบบอวตาร         

ความปรกติิเชื่่�อมต่่อธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�นเพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19)) ข องชุุมชนในพื้้�นที่่�เขตประเวศ  กรุุงเทพมหานคร และ 2) สร้้างรููปแบบอวตารความประพฤติิถััดไป 

เชื่่�อมต่อ่ธรรมาภิบิาลท้อ้งถิ่่�นเพื่่�ออยู่่�ร่ว่มกับัโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19))        

ของชุุมชนในพื้้�นที่่�เขตประเวศ  กรุุงเทพมหานคร ด้ วยการประสานสััมพัันธ์์หลากหลายวิิธีีการวิิจััย เช่่น การวิิจััย 

ผสานวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก เทคนิิคเดลฟายแนวทฤษฎีีตามพื้้�นที่่� ผล การวิิจััยที่่�ได้้ข้้างต้้นนำไปใช้้สร้้าง SNG 

(Sunandha Governance Model) ธรรมาภิิบาลสุนันัทารููปแบบอวตารความปรกติิถัดัไปเชื่่�อมต่่อธรรมาภิิบาลท้องถิ่่�น 

เพื่่�อรููปแบบอยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ของชุุมชนในพื้้�นที่่�

เขตประเวศ กรุงุเทพมหานคร ประกอบด้ว้ย 1) ยุทุธศาสตร์แ์ละกลยุทุธ์ภ์ููมิปิััญญาการพัฒันาบนพื้้�นฐานการเทียีบเคียีง

ทัักษะระดัับโลกของเคีียวเซรา (Coursera) 2) DIY (การทำด้้วยตนเอง) ปรั ับใช้้กัับภููมิิคุ้้�มกัันตนเองของปรััชญา 

เศรษฐกิจิพอเพียีงและศาสตร์พ์ระราชา รัฐับาลนวัตักรรมและธรรมาภิบิาลท้อ้งถิ่่�น รวมถึึงแถลงการณ์สุ์ุขภาพของสภา          

ร่ว่มภาคพื้้�นยุโุรปตามคณะกรรมการสภาร่่วมยุโุรป การวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไปเป็น็การอ้้างอิงิถึึงการร่่วมสร้้างสรรค์์ยุทุธศาสตร์์

ชาติิ 20 ปีี แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2568) ยุุทธศาสตร์์การพััฒนาประเทศไทย

ให้้เป็็นศููนย์์กลางสุุขภาพนานาชาติิ (พ.ศ. 2560-2569) และการนำแผนที่่�ทัักษะของเคีียวเซราระดัับโลกมาประเมิิน 

รููปแบบยุุทธศาสตร์์ และกลยุุทธ์์
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ABSTRACT

	 	 	 This research project aims 1) to analyze the results of four sub-projects to create SNG: 

The next normal avatar model connecting local governance for living with Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19) of communities in Prawet District Area Bangkok Metropolitan, and 2) to create the next 

normal avatar model connecting local governance for living with Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) 

of communities in Prawet District Area Bangkok Metropolitan. The study employs several research 

methods such as mixed-method research, in-dept interviews, the Grounded Delphi method, etc. 

The results will be used to create SNG (Sunandha Governance Model) as the Next Normal avatar 

model connecting local governance for living with Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) of  

communities in Prawet District Area Bangkok Metropolitan consisting of 1) strategy and stratagem 

of wisdom development based on Global Coursera in skill benchmarking, 2) DIY (Do-It-Yourself) 

applied to self-immunity of sufficiency economy philosophy and King Rama IX’s wisdom related to 

the European Commission’s Manifesto for a European Health Union. Ultimately, further research 

will include the co-creation of the 20-year National Strategic Plan, the 12th National Economic and 

Social Development Plan (2017-2021), Thailand Medical Hub Strategy (2017-2026) and Global 

Coursera in skill mapping for the model assessment related to strategy and stratagem. 

Keywords:	 SNG: The Next Normal Avatar Model, DIY: Governance in the Public Sector Innovation, 

Global Coursera in Skill Mapping

บทนำ

	 แนวคิิดที่่�กำลัังมีีอิิทธิิพลภายหลัังโรคติิดเชื้้�อ    

ไวรััสโคโรนา 2019 เริ่่�มระบาดน้้อยลงจึึงเกิิดแนวคิิด       

ที่่�จะอยู่่�ร่่วมกัับโรคดัังกล่่าว ตามแนวคิิดของสภาร่่วม 

ภาคพื้้�นยุุโรปและเชื่่�อมต่่อกัับการสร้้างธรรมาภิิบาล 

ท้้องถิ่่�นอีีกด้้วย (The European Institute of Health 

and Sustainable Development, 2020) ดังนั้้�นผู้้�วิจิัยั      

จึึงใช้้พื้้�นที่่�การศึึกษา คืื อ เขตประเวศ ด้ ้วยเหตุุผล          

เขตประเวศ เป็น็เขตหนึ่่�งใน 50 เขต ของกรุุงเทพมหานคร      

เป็็นเขตศููนย์์ชุุมชนชานเมืือง แหล่่งงานและการบริการ

เพื่่�อรองรัับท่าอากาศยานสุุวรรณภููมิจากการเปลี่่�ยนแปลง 

พื้้�นที่่�เขตการปกครองเขตประเวศใหม่่ โดยรวมพื้้�นที่่� 

แขวงสะพานสููง (เขตบึึงกุ่่�ม) กับัหมู่่�ที่่� 1-12 แขวงประเวศ 

พื้้�นที่่�เขตประเวศทางเหนืือของถนนคู่่�ขนานมอเตอร์์เวย์์

ด้้านซ้้ายไปจััดตั้้�งเป็็นเขตสะพานสููง ดั ังนั้้�นจึึงเหลืือ 

หน่่วยปกครองย่่อย 3 แขวง ได้้แก่่ เขตประเวศ 

พื้้�นที่่� 22.805 ตร.กม. จำนวนประชากร 87,676 

ต่่อความหนาแน่่น 3,844.60 เขตหนองบอน พื้้ �นที่่� 

14.513 ตร.กม. ความหนาแน่่น 2,854.61 และ 

แขวงดอกไม้ ้พื้้�นที่่� 15,172 ต่อ่จำนวนประชากร 52,716 

และความหนาแน่่นประชากร 3,474.56 โดยรวมพื้้�นที่่�

ทั้้�งหมด 3 แขวง 52,490 ต่่อจำนวนประชากร 181,821 

ต่่อความหนาแน่่นประชากร 3,463.26 นอกจากนี้้� 

จากการมีกีารเชื่่�อมต่อ่กับัถนนมอเตอร์เ์วย์ ์กาญจนาภิเิษก 

ศรีนีครินิทร์ ์พัฒนาการ อ่อนนุุช อุดมสุุข เฉลิมิพระเกียีรติิ 

ร.9 และทางหลวงแผ่่นดิินมอเตอร์์เวย์์ซ้้ายชวา และ 

คู่่�ขนานกาญจนาภิิเษกด้้านนอก ถ นนสุุขาภิิบาล  2 

รามคำแหง 2 เป็็นต้้น ทางน้้ำก็็มีีคลองประเวศบุุรีีรมย์์ 

จึึงทำให้้เป็็นที่่�สนใจอย่่างมาก ในสถานการณ์์โรคติิดเชื้้�อ

ไวรััสโคโรนา 2019 ในการต้้องระวัังการแพร่ระบาด 
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(สำนัักบริิหารการทะเบีียน, 2564) และในช่่วงระยะ 

การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronav-

virus Disease 2019 (COVID-19)) ในปีี พ .ศ. 2564 

เดืือนกุมุภาพันัธ์เ์ขตประเวศเป็น็เขตที่่�ไม่พ่บผู้้�ติดิเชื้้�อไวรัสั

โคโรนาโควิิด 2019 เป็็นเวลา 14 วััน ในพื้้�นที่่�ทั้้�งที่่�เป็็น

เขตประชากรหนาแน่่น (MRG Online, 2564)

	 นอกจากนี้้�ย้้อนหลัังไปเมื่่�อวัันที่่� 24 พ ฤษภาคม    

พ.ศ. 2563 รั ัฐมนตรีีว่่าการกระทรวงพััฒนาสัังคมและ 

ความมั่่�นคงของมนุุษย์์ ได้้ลงพื้้�นที่่� ณ ชุ ุมชนเฟื่่�องฟ้้า    

ถนนเฉลิิมพระเกีียรติิ ซอย 39 แยก 3 แขวงหนองบอน 

เขตประเวศ  เป็็นชุุมชนที่่� ไม่่ ได้้ จดทะเบีียนกัับ

กรุุงเทพมหานคร พบปะเยี่่�ยมให้้กำลัังใจและช่่วยเหลืือ

หาแนวทางพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของชุุมชน แต่่กลัับมีี

ธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�นที่่�ดีี ที่่ � เกี่่�ยวข้้องกัับการรัับมืือ 

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 เห็็นได้้จากการยอมรัับ 

ในการคุุมเข้้ม ในการคััดกรองและป้้องกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

ก่่อนรัับบริิการและมีีการปรัับภููมิิทััศน์์พััฒนาพื้้�นที่่� 

พร้้อมทั้้� งกำจััดวััชพืืชทางสาธารณะ จั ัดเก็็บขยะ 

กล่่องโฟมที่่�มีีผู้้�ลัักลอบทิ้้�งในชุุมชน เช่่น ถ นนคู่่�ขนาน

กาญจนาภิเิษก เพื่่�อรักัษาสิ่่�งแวดล้อ้มและเกิดิความสะอาด 

ไม่่เป็็นแหล่่งทางการติิดเชื้้�อโรคระบาดเข้้ามาในพื้้�นที่่� 

	 จากผลการวิิจััยของ 4 โครงการย่่อย ยิ่่ �งจะเห็็น   

ได้ว้่า่ธรรมภิิบาลท้องถิ่่�น ทั้้�งในส่่วนการจััดการสาธารณะ      

ที่่�ต้้องการเสริิมสร้้างความสร้้างสรรค์์และการเรีียนรู้้�                       

ที่่�จะอยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 แสดงการ

พััฒนาศัักยภาพสำคััญให้้กัับเรื่่�องดัังกล่่าวนี้้� ตลอดจน 

นำไปเป็็นต้้นแบบเพื่่�อใช้้ประโยชน์์แก่่เขตอื่่�นได้้ด้้วย 

	 ดัังนั้้�น ผล การวิิจััยของโครงการนี้้�ซึ่่�งเป็็นชุุด

โครงการวิิจััย บูู รณาการจากผลการวิิจััย 4 โครงการ 

วิิจััยย่่อย สามารถใช้้ประโยชน์์ได้้ทั้้�งทางองค์์ความรู้้�ใหม่่         

ทั้้�งได้้แนวคิิดอวตาร คืื อ ชี ีวิิตที่่�สองของ 4 ผลวิ จััย  

จาก 4 โครงการวิิจััยย่่อย เป็็นชีีวิิตที่่�หนึ่่�ง ตามแนวคิิด

การจััดการสาธารณสร้้างสรรค์์ และเกิิดชีีวิิตที่่�สอง     

หรืืออวตารเป็็นธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�นระบบสุขภาพ  

ตามแนวคิิดสภาร่่วมยุุโรป  และนำร่่องสู่่�ธรรมาภิิบาล 

ดังักล่่าว ที่่�ผู้้�วิจิัยัให้้ชื่่�อว่า่ SNG หรืือธรรมาภิิบาลสุนันัทา    

(SNG : Sunandha Governance Model) (Arakji and 

Lang, 2008,  207-218)

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	 เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลองค์์ความรู้้�จากผลการวิิจััย

ของ 4 โครงการย่่อย เป็็นปััจจััยรากฐานธรรมาภิิบาล 

ท้้องถิ่่�น เพื่่�ออยู่่�ร่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) ของชุุมชน

ในพื้้�นที่่�เขตประเวศ กรุุงเทพมหานคร

	 2.	 เพื่่�อสร้้างรููปแบบที่่�จะมีีศัักยภาพตอบโจทย์์     

ธรรมาภิิบาลท้องถิ่่�นกัับการจััดการสาธารณสร้้างสรรค์์ 

เพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronav-

virus Disease 2019 (COVID-19) ของชุุมชนในพื้้�นที่่�

เขตประเวศ กรุุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิิจััย

	 โครงการวิิจััยนี้้� เป็็นการรวบรวมผลการวิิจััย 

4 โครงการวิจิัยัย่อ่ยทั้้�ง 3 โครงการ คืือ โครงการวิจิัยัย่อ่ย 

ที่่� 4, 3 และ 2 บููรณาการเป็็นข้้อมููลเพื่่�อใช้้ทำการวิิจััย       

ในโครงการวิิจััยย่่อยที่่� 1 ซึ่่ �งใช้้การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ     

แบบอนาคตด้้วยเทคนิิคเดลฟายแนวทฤษฎีีตามพื้้�นที่่� 

(Grounded Theory Delphi Technique) กลุ่่�มผู้้�ให้้

ข้้อมููลสำคััญ จำนวน 17 คน จาก 3 กลุ่่�ม คืื อ  

กลุ่่�มผู้้�บริิหารในเขตประเวศ  กลุ่่�มพยาบาลด่่านหน้้า        

และกลุ่่�มประชาชน นั ักการเมืือง เมื่่�อได้้ผลการวิิจััย           

นำมาอภิิปรายผลและตรวจสามเส้้า ล งฉัันทามติิ           

สุดุท้้ายจาก จำนวน 17 ท่า่น ของทั้้�ง 4 โครงการวิิจัยัย่อ่ย 

ถอดบทเรีียนสร้้างเป็็นรููปแบบ  Best practice 

ของชุุดโครงการวิิจััยนี้้� โดยเริ่่�มดำเนิินการวิิจััยตั้้�งแต่่ 

1 ตุุลาคม 2564 ถึึง 31 สิิงหาคม 2565

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย	

	 ชุุดโครงการวิิจััยนี้้�รวบรวมข้้อมููลจากผลการวิิจััย 

ดัังนี้้� โครงการย่่อยที่่� 4 เป็็นฐานรากที่่�ใช้้การวิิจััย 
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ผสานวิิธีีทั้้�งเชิิงคุุณภาพและปริมาณ นำมาพััฒนา 

ยัันข้้อมููลกัับโครงการวิิจััยย่่อยที่่� 3 ซึ่่ �งเป็็นการวิิจััย 

เชิิงคุุณภาพแบบ  SWOT Analysis, TOWS Matrix 

นำมายัันข้้อมููลกัับโครงการวิิจััยย่่อยที่่� 2 ที่่�เป็็นการวิิจััย

เชิงิคุุณภาพ จากนั้้�นนำผลการวิจิัยัจาก 3 โครงการวิจิัยัย่อ่ย 

รวบรวมเป็น็ข้อ้มููลเพื่่�อดำเนินิการวิจิัยัโครงการ ย่อ่ยที่่� 1 

ทำการวิิจััยเชิิงคุุณภาพแบบอนาคตด้้วยเทคนิิคเดลฟาย

แนวทฤษฎีีตามพื้้�นที่่� จำนวน 2 รอบ ด้้วยแบบสััมภาษณ์์

เชิงิลึึกกึ่่�งโครงสร้้าง ในรอบที่่� 1 พัฒนา เป็น็แบบสอบถาม

ในรอบที่่� 2 เพื่่�อฉัันทามติิใช้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ เป็็นกลุ่่�มผู้้�ให้้

ข้อ้มููลสำคัญั จำนวน 17 คน ตามเกณฑ์ข์อง Macmillan 

(1971) Ivey and Ivey (2008) และ Becker, Huselid, 

Ulrich and Brockbank (2015) โดยโครงการ วิจิัยัย่อ่ย

ที่่� 1 เป็็นโครงการวิิจััยย่่อยหลัักปรัับใช้้กัับ  DIY Do It 

Yourself ตามแนวคิิดแถลงการณ์์สุุขภาพของสภา 

ร่่วมภาคพื้้�นยุุโรป  และปรัับใช้้กัับ  3 ผล การวิิจััย 

จาก 3 โครงการวิจิัยัย่อ่ย ที่่�มีีหลัักคิดิ คืือ ปรัชญาเศรษฐกิจิ 

พอเพีียงและศาสตร์์พระราชาเข้้าใจ เข้้าถึึง พั ัฒนา 

กัับทัักษะของ Coursera Skills Benchmarking 

ที่่�ยอมรัับกันระดัับโลก แม้้แต่่กระทรวงการอุุดมศึึกษา 

วิิทยาศาสตร์์ วิ จััยและนวััตกรรมของประเทศไทย  

ได้้นำมาเผยแพร่่จากการประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

เมื่่�อวัันจัันทร์์ที่่� 8 พฤศจิิกายน 2564 วิิธีีดำเนิินการวิิจััยนี้้� 

เพื่่�อมุ่่�งบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่� 1

	 ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น เพื่่�อความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�นในการบรรลุุ

วััตถุุประสงค์์ที่่� 2 ผู้้�วิิจััยสรุุปผลของงานวิิจััยนี้้�ภายหลััง

อภิิปรายผลเป็็นผลสุุดท้้ายของชุุดโครงการวิิจััยนี้้� 

คืือ รููป แบบยุุทธศาสตร์์ SNG ข องงานวิิจััยนี้้�ให้้เป็็น 

รููปธรรม เพื่่�อการใช้ป้ระโยชน์ใ์นทางปฏิบิัตัิไิด้จ้ริงิอีกีด้ว้ย         

โดยพิิจารณาความสััมพััน ธ์์ กัับยุทธศาสต ร์์ชาติิ          

ยุุทธศาสตร์์การพััฒนาประเทศให้้เป็็นศููนย์์กลาง    

สุขุภาพนานาชาติิ (Medical Hub) และการวางมาตรการ 

สมรรถนะด้้วย Skill Mapping อีีกด้้วย 

	 ทั้้�งหมดนี้้�ผู้้�วิิจััยขอความร่่วมมืือจากกลุ่่�มผู้้�ให้้       

ข้้อมููลสำคััญ จำนวน 17 คน จากเทคนิิคเดลฟาย  

แนวทฤษฎีีตามพื้้�นที่่�พิิจารณาให้้ฉัันทามติิผลการวิิจััย 

อภิปิรายผล และรููปแบบ Best practice โดยชุุดโครงการ

วิจิัยันี้้�ดำเนินิการต่อ่เนื่่�องหลัังจากได้ผ้ลการวิจิัยัโครงการ

ย่่อยที่่� 1 แล้้วทัันทีี

ผลการวิิจััย

	 พิิจารณาจากโครงการวิิจััยย่่อยที่่� 4, 3 และ 2    

นำร่่องสู่่�โครงการวิิจััยย่่อยที่่� 1 และส่่งผลการวิิจััย           

จากโครงการวิจิัยัย่อ่ยที่่� 1 สู่่�ชุดโครงการวิจิัยั ปรากฏดังันี้้�

	 โครงการวิิจััยย่่อยที่่� 4 ปัั ญหา ผล กระทบและ 

การปรัับตััวเพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ของชุุมชน           

ในพื้้�นที่่�เขตประเวศ  กรุุงเทพมหานครเป็็นงานวิิจััย 

วางฐานรากเพื่่�อยัันข้้อมููลด้้วย การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััย       

เชิงิผสานวิิธีทีั้้�งเชิงิปริมาณและคุุณภาพ โดยกลุ่่�มตััวอย่่าง

ที่่�ใช้ ้ได้แ้ก่่ กลุ่่�มหน่่วยงานภาครััฐ ส่วนราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

พยาบาลวิชาชีีพ ตัวแทนนัักการเมืือง และกลุ่่�มประชาชน 

ผู้้�นำชุุมชนเขตประเวศ	

	 ผลจากการวิิจััยเชิิงปริมาณ พบว่ า สถานการณ์์ 

การแพร่ระบาดได้้ส่่งผลต่อปััญหาสุุขภาพจิิตจาก 

การทำงานไม่่ได้้ ตกงานกะทัันหััน เงิินออมน้้อยลง 

รายจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น เป็็นต้้น 

	 สำหรัับการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ผล การศึึกษาที่่�ได้้ 

ก็็ไม่่ต่่างกัับการวิิจััยเชิิงปริมาณ แต่่มีีข้้อเรีียกร้้อง 

ที่่�น่่าสนใจ คืื อ ต้ องการให้้ภาครััฐระดัับเขตเสริิมสร้้าง

สุุขภาพประชาชน พร้ ้อมช่่วยเหลืือให้้ทัันท่่วงทีี  

กรณีีต้้องนำส่่งโรงพยาบาลเพื่่�อเข้้ารัับการรัักษาต่่อไป 

และควรเข้า้มาพููดคุยุกับัครอบครัวัผู้้�สููญเสียี เพ่ื่�อเสริมิสร้า้ง 

สุุขภาพจิิต 

	 โครงการวิิจััยย่่อยที่่� 3 การพััฒนาภููมิปััญญา             

เพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronav-

virus Disease 2019 (COVID-19)) ในพื้้�นที่่�เขตประเวศ 

กรุุงเทพมหานคร สามารถเป็น็หลักัในการส่ง่ต่อ่บููรณาการ 

เป็น็หลักั ให้โ้ครงการวิจิัยัย่อ่ยที่่� 1 และสามารถยันข้อ้มููล     

ได้้กัับโครงการวิิจััยย่่อยที่่� 4 ได้้อย่่างดีี จากการวิิจััย 
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เชิงิคุณุภาพแบบวิเคราะห์์ปััจจััยและจััดลำดัับความสำคััญ 

สภาพแวดล้อ้มภายในและภายนอกตลอดจนยุทุธศาสตร์์    

และกลยุุทธ์์เชิิงรุุก การพััฒนาภููมิิคุ้้�มกัันและเชิิงรัับ 

(SO, WO, ST, WT, Strategy) ปรัับใช้้กัับการจััดการ

สาธารณสร้้างสรรค์์และสาธารณสุุขตามแนวคิิดของ 

ชวนะ ภวกานัันท์์ (2555, 1-20) (Hood,  1991, 3-19; 

Pollitt and Bouckaert, 2004; Li, Young and Tang, 

2012, 367-385; Ferlie, 2018; Hallin, Fredriksson, 

Altman and Zhou, 2016, 33-43; Dietz and  

Kleinlogel, 2014, 461-472; Harter, Schmidt, 

Agrawal and Plowman, 2013; Pierre, Sanchez, 

Maria, Valerio, Rajadel, 2014; Shivhare,  2014)

	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ภ าพรวมของการพััฒนา     

ภููมิิปััญญาเพื่่�ออยู่่�ร่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ต้ องมีี 

การเรีียนรู้้�ทางการยอมรัับการปกป้้องตนเองของ

ประชาชนทั่่�วไป (รวมถึึงสถานที่่�ทำงาน สถานประกอบการ) 

กลุ่่�มเสี่่�ยง ประชาชนระดัับฐานราก และเจ้า้หน้้าที่่�พนักงาน 

ให้้พััฒนาภููมิปััญญาวิิถีีชีีวิิตปกติิใหม่่เตรีียมเข้้าสู่่�วิถีีชีีวิิต

ถััดไป  (Next normal) เพื่่�ออยู่่�ร่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19)) ซึ่่ �งขณะทำการวิิจััยเรื่่�องนี้้�ราวประมาณ

เดืือนสิิงหาคม พ .ศ. 2565 ได้้มีีการประกาศให้้เป็็น 

โรคเฝ้้าระวัังเหมืือนไข้้หวััดใหญ่่ 

	 นอกจากนี้้�มีีความสอดคล้้องกัับหลัักปรัชญา

เศรษฐกิิจพอเพีียงทางสายกลาง ที่่�สร้า้งภููมิคุ้้�มกันัให้ต้นเอง 

รวมทั้้�งเข้้าใจ เข้้าถึึง และพััฒนา ข องศาสตร์์พระราชา 

ได้้เป็็นอย่่างดีี

	 โครงการวิิจััยย่่อยที่่� 2 ธ รรมาภิิบาลการจััดการ

สร้้างสรรค์์ทางสาธารณสุุขเพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อ   

ไวรััสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19)) ในพื้้�นที่่�เขตประเวศ  กรุุงเทพมหานคร 

เป้้าหมายเพื่่�อการสร้้างภููมิคุ้้�มกัันทางสาธารณสุุข 

ทั้้�งภาครััฐชุมุชนและประชาชน เป็น็การวิิจัยัเชิงิคุณุภาพ  

ใช้้การสััมภาษณ์์ เชิิ งลึึกกัับกลุ่่�มผู้้� ให้้ข้้อมููลสำคััญ 

จำนวน 20 คน จากกลุ่่�มข้้าราชการ ผู้้�บริิหารระดัับสููง 

ระดัับเขตในพื้้�นที่่�เขตประเวศ นั กการเมืือง แพทย์์ 

พยาบาลด่านหน้้า ผู้้�นำชุุมชน ผล การวิิจััยพบว่า  

การปรัับใช้้ Integrated care ขององค์์การอนามััยโลก

ภาคพื้้�นยุุโรป  (Who Regional European, 2016) 

สามารถนำมาพิิจารณาการดููแลเชิงิบููรณาการการจััดการ

สาธารณสร้้างสรรค์์ ด้ ้านสาธารณสุุขตามโครงการวิิจััย

ย่อ่ยที่่� 3 ซึ่่�งยังัส่่งอิทิธิพิลต่อ่กระบวนการดููแลตั้้�งแต่ต่้น้น้้ำ 

กลางน้้ำ และปลายน้้ำ (Steiner, 1965; Bowden, 

1979, 287-308; Woodman, Sawyer and Griffin, 

1993, 293-321; Porter, 2019; Bloch and Bugge, 

2013, 133-145; Nelson and Winter, 1977, 36-76; 

Dunleavy, Margetts, Bastow and Tinkler, 2006; 

Osborne, 2010; Docherty, 2017, 719-724;  

Helliwell, Huang, Grover and Wang, 2014) 

อีีกทั้้�งส่่งผลสัมฤทธิ์์�หรืือต่่อเน่ื่�องจากความปกติิใหม่่ 

(New normal) ความปกติิถััดไป  (Next normal) 

(ประยุุกต์์จาก OECD, 2014; Gault ,  2017;  

Pavapanunkul and Mahittichatkul, 2018, 43-57; 

Amabile, Conti, Coon, Lazenby and Herron, 

1996; 1154-1184; Bloch and Bugge, 2013,  

133-145)

	 โครงการวิจิัยัย่่อยที่่� 1 DIY ธรรมาภิบิาลนวัตักรรม

ภาครััฐเพื่่�ออยู่่�ร่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) ของชุุมชน          

ในพื้้�นที่่�เขตประเวศ  กรุุงเทพมหานคร (มีีช่ื่�อเต็็มว่่า 

Do It Yourself Democracy) ผลการวิิจััยตามเทคนิิค 

เดลฟายแนวทฤษฎีีตามพื้้�นที่่� จากฉัันทามติิของกลุ่่�ม 

ผู้้�ให้ข้้อ้มููลสำคัญั จำนวน 17 คน ตามเกณฑ์ ์Macmillan 

(1971) และ Ivey and Ivey (2008) และผู้้�ให้้ข้้อมููล       

สำคััญ 3 กลุ่่�ม จากผู้้�บริหารในเขตประเวศ พ ยาบาล 

ด่่านหน้้า และกลุ่่�มประชาชน นั ักการเมืือง เป็็นต้้น 

ตามแนวคิิดของความร่่วมมืือระหว่่างคณะบััญชางาน

ของเครืือข่่ายการส่ื่�อสารสาระเนื้้�อหาและเทคโนโลยี 

(Directorate-General for Communications 
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Networks, Content and Technology: DGCNECT) 

European Commission, Brussel, Belgium 

สร้า้งแนวคิดิการเป็น็หุ้้�นส่ว่นระหว่า่งประชาชนในฐานะ

พลเมืืองกับัรัฐับาลร่วมกันัสร้า้งรัฐั สร้า้งประเทศ สามารถ

ปรัับใช้้กัับหลัักปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงและศาสตร์์ 

พระราชาเพื่่�อสร้้างธรรมาภิิบาลนวััตกรรมภาครััฐ คืื อ 

Coursera Skill Benchmarking ที่่�พััฒนาเป็็นรููปธรรม

จากการดููแลเชิิงบููรณาการได้้ใน 2 มิ ติิ คืื อ ปรั ัชญา

เศรษฐกิิจพอเพีียงเชิิงยุุทธศาสตร์์ และเชิิงผลลััพธ์์  

พึ่่�งพาศาสตร์์พระราชา คืื อ เข้้าใจ เข้้าถึึง พั ฒนา 

เพื่่�อการจััดการธรรมาภิิบาลท้องถิ่่�น ในการจััดการ

สวััสดิิการอยู่่�ดีมีีสุุขของ Helliwell, Huang, Grover 

and Wang (2014) ด้ ้วยแนวคิิดชีีวิิตที่่� 1 ต้ นกำเนิิด

แนวคิดิและนำไปต่อยอดกับังานวิจิัยัโครงการย่อ่ยที่่� 1 นี้้� 

เสมืือนอวตารหรืือชีีวิิตที่่� 2 เป็็นอวตาร ธ รรมาภิิบาล 

ท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อสร้้างชุุมชนสุุขภาพดีอยู่่�ดีีมีีสุุข ซึ่่ �งปรัับใช้้

เรีียกชื่่�อรููปแบบของ DIY ใหม่่ว่่า DIY (Do It Yourself 

Governance) และนำไปอภิิปรายผลเพื่่�อสร้้างรููปแบบ 

Best practice กั ับชุุดโครงการวิิจััยรวมทั้้�งการตรวจ           

สามเส้้าของกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ จำนวน 17 คน        

จากโครงการย่่อยที่่� 1 ตามแนวคิิดของ Robert B.  

Textor (1979, 1980)  ที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญต้้องเต็ม็ใจให้ข้้อ้มููล 

จึึงต้้องตรวจทุุกขั้้�นตอนตามการวิิจััยนั้้�น ๆ เพื่่�อให้้ 

ได้้ความจริิง ความเที่่�ยงตรง และเชื่่�อถืือได้้ หลัังจากนั้้�น 

ก็็จะสััง เคราะห์์ออกมาเป็็นแบบสอบถามเพื่่�อใช้้ 

ในรอบที่่� 2 เพื่่�อจััดลำดัับฉัันทามติิสุุดท้้ายในเรื่่�องที่่�ทำ 

การศึึกษาด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนา มั ัธยฐาน และค่่าพิิสััย

ระหว่่างควอไทล์์ (IR) การสรุุปฉัันทามติิจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ตามหลัักการวิิจััยเชิิงคุุณภาพแบบระดมสมองเพื่่�อถอด

บทเรีียนเป็็นรููปแบบ “แบบอย่่างที่่�ดีี” (Best practice) 

คืือ SNG (Sunandha Governance Model) : รููปแบบ

อวตารความปรกติิ เชื่่�อมต่่อธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�น 

เพื่่�ออยู่่�ร่ว่มกับัโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (Coronavirus 

Disease 2019 (COVID-19)) ข องชุุมชนในพื้้�นที่่� 

เขตประเวศ กรุุงเทพมหานคร ต่่อไป 

สรุุปและอภิิปรายผลการวิิจััย

	 ในการอภิิปรายผลจากการใช้้ผลการ วิิจััย 

ทั้้�ง 3 โครงการวิิจััยย่่อยมาบููรณาการกัับโครงการวิิจััย        

ย่อ่ยที่่� 1 DIY (Do It Yourself) รููปแบบปรัชัญาเศรษฐกิจิ

พอเพีียงและศาสตร์์พระราชาเพื่่�ออวตารธรรมาภิิบาล

ท้้องถิ่่�น สร้้างชุุมชนสุุขภาพอยู่่�ดีีมีีสุุขในการอยู่่�ร่่วมกัับ 

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease     

2019 (COVID-19)) ข องชุุมชนในพื้้�นที่่�เขตประเวศ 

กรุงุเทพมหานคร พิจารณาให้้สมบููรณ์์กับัการสัังเคราะห์์

รููปแบบเชิิง Best practice (Best practice model) 

ประยุุกต์์รวม 4 โครงการวิิจััยย่่อย จะได้้รููปแบบ Best 

practice ตามกระบวนการสร้้างและพััฒนารููปแบบ         

ตามแนวคิิดของ Scriven (1973), Steiner (1988), 

Patton (1986) Joint Committee on Standards for 

Educational Evaluations (1994) และแนวคิิดอวตาร   

จาก Castronova (2003) Arakji and Lang (2008, 

207-218) Halfhill (1996), Ben Mimoun, Poncin 

and Garnier (2012, 605-612) Lemoine and  

Notebaert (2011), Viot and Bressolles (2012, 

45-56), Pavapanunkul and Mahittichatkul (2023, 

Chapter 4) รููป แบบ  Best practice model ได้้นำ

ปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง และศาสตร์์พระราชามาใช้้ 

1) ปรั ัชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง และศาสตร์์พระราชา 

เชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้วยการนำ เข้้าใจ เข้้าถึึง พััฒนา ปรัับใช้้

กัับ  DIY เพื่่�อนำไปใช้้ประโยชน์์จริิงทางอรรถประโยชน์์ 

(Utility) ในการนำร่่องสู่่� Best practice 

	 จากการอภิิปรายผลข้างต้้น ได้้รููปแบบ  Best 

practice สุุดท้้าย คืือ SNG ที่่�ผู้้�วิิจััยให้้ชื่่�อว่่า Sunandha 

Governance Model ก็ ็คืือของชุุดโครงการวิิจััย 

นำมาพิิจารณากัับยุทธศาสตร์์ชาติิ ยุ ทธศาสตร์์การเป็็น

ศููนย์์กลางนานาชาติิ (พ.ศ. 2560-2569) และ 

วางมาตรการสมรรถนะด้้วย Skill mapping ได้้รููปแบบ 

SNG ของชุุดโครงการวิิจััย ดัังภาพต่่อไปนี้้�
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SNG (Sunandha Governance Model) : รูปแบบอวตารความปรกติิเชื่่�อมต่อ่การจัดัการสาธารณสร้้างสรรค์์ทางธรรมาภิิบาล	

ท้้องถิ่่�นสาธารณสุุขเพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19))

ของชุุมชนในพื้้�นที่่�เขตประเวศ กรุุงเทพมหานคร

อวตารการจััดการสาธารณสร้้างสรรค์์ทางธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�นสาธารณสุุข

เส้้นทางแนวคิิดที่่� 1

การบริิหารภาครััฐ/การบริิหารรััฐ

กัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ

1.	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิด้้ านพััฒนาและ 

เสริมิสร้้าง ศักัยภาพทรัพัยากรมนุษุย์์ 

	 1.1	พััฒนาในทุุกมิิติิและทุุกช่่วงวััย 

	 1.2	พััฒนาให้้มีีสุุขภาวะที่่�ดีีรอบด้้าน     

ทุุกช่่วงวััย 

	 1.3	พร้้อมทั้้�งกายใจและภููมิิปััญญา 

	 1.4	มีีจิิตสาธารณะรัับผิดชอบต่อ

สัังคม 

	 1.5	การใช้้ชีวีิติวิิถีชีีวีิติใหม่่ (Life skills)

	 1.6	ทัักษะการปรัับตััวและเรีียนรู้้�        

เพื่่�อพััฒนาและสร้้างภููมิคุ้้�มกัันตนเอง

อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดชีีวิิต 

	 1.7	ทัักษะการสร้้างความสามารถ        

หารายได้้ เงิินออมอย่่างสร้้างสรรค์์ 

พร้้อมรัับมืือและในยามวิิกฤต 

	 1.8	ทัักษะนวััตกรรมทางดิิจิิทััล

เส้้นทางแนวคิิดที่่� 2

การยึึดหลัักปรัชญาเศรษฐกิิจพอเพีียง

กัับแผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม	

แห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12

1.	 การบููรณาการปรัชัญาเศรษฐกิจิพอเพียีง 

และศาสตร์์พระราชา เข้้าใจ เข้้าถึึง และ

พััฒนา 

2.	 เข้้าใจการยึึดคนเป็็นศููนย์์กลางพััฒนา 

3.	 เข้า้ถึึงการสร้า้งโอกาสและความเสมอ

ภาคทางสัังคม 

	 3.1	ดึึงพลังัทุกุภาคส่ว่นต่า่ง ๆ  ทั้้�งภาค

เอกชน ป ระชาสัังคม ชุ มชนท้้องถิ่่�น 

มาร่่วมขัับเคลื่่�อน 

	 3.2	สนับัสนุุนการรวมตััวของประชาชน 

ในการสร้้างจิิตสำนึึกสาธารณะ ร่ วมเป็็น

หุ้้�นส่่วนแห่่งรััฐ 

	 3.3	บริิการและสวััสดิิการรอบด้้าน     

อย่่างเป็็นระบบ เป็็นธรรมและทั่่�วถึึง 

	 3.4	พััฒนา DIY ข องสภาร่่วมยุุโรป 

ให้้เกิิดนวััตกรรมภาครััฐ เปิิดเผยและ 

แบ่ง่ปัันข้อ้มููล เปิดิเผยการให้บ้ริกิาร และ

เปิิดเผยกระบวนการบริิการจากภาครััฐ 

4.	 ยึึดหลัักการเจริิญเติบิโตทางเศรษฐกิจิ       

ที่่�เหลื่่�อมล้้ำและขัับเคล่ื่�อนการเจริิญ เติิบโต 

จากการเพิ่่�มผลิติภาพการผลิติบนพื้้�นฐาน   

ของการใช้้ภููมิิปััญญาและนวััตกรรม 

5.	 ยึึดหลัักการนำไปสู่่�การปฏิิบััติิให้้เกิิด   

ผลสัมฤทธิ์์�อย่่างจริิงจัังใน 5 ปี  ต่ อยอด 

ไปสู่่�ผลสััมฤทธิ์์�ที่่�เป็็นเป้้าหมายระยะยาว

เส้้นทางแนวคิิดที่่� 3

การสร้้างคุุณค่่าภาครััฐการจััดการ

สาธารณสร้้างสรรค์์ ทางธรรมาภิิบาล

ท้้องถิ่่�นสาธารณสุุขกัับยุุทธศาสตร์์	

การพััฒนาประเทศให้้เป็็นศูนย์กลาง

สุุขภาพนานาชาติิ

1.	 ยุทุธศาสตร์์ที่่� 1 เพิ่่�มขีดีความสามารถ 

การแข่่งขัันด้้านบริิการสุุขภาพ 

	 1.1	มีรีายได้จ้ากอุตุสาหกรรมท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสุุขภาพที่่�ยั่่�งยืืน

	 1.2	ศููนย์ก์ลางบริการสุขุภาพของโลก

และเป็็นต้้นแบบป้้องกัันโรคโควิิด 19  

ของโลก 

2.	 ยุุ ท ธศ  า สต ร์์ ศูู น ย์์ ก ล า งบริ  ก า ร 

เพื่่�อส่่งเสริิมสุุขภาพ (Wellness Hub)

	 2.1	บริิการนวดเพื่่�อสุุขภาพ  สปา 

เพื่่�อสุุขภาพ

	 2.2	บริิการนวดเพื่่�อเสริิมสวย

	 2.3	บริิการ Medical spa

	 2.4	บริิการสปาน้้ำพุุร้้อน

	 2.5	บริการแบบพำนัักระยะยาว 

เพื่่�อสุุขภาพ (Long stay for health)

	 2.6	บริิการแบบ Health resort

	 2.7	บริิการ Rehabilitation center

3.	 บริิการศููนย์์กลางบริิการสุุขภาพ 

(Medical Service Hub) ได้้แก่่ 

	 3.1	บริิการรัักษาพยาบาล

	 	 1)	 บริิการเสริิมความงาม

	 	 2)	 บริิการทัันตกรรม

	 	 3)	 บริิการศััลยกรรมตกแต่่ง 

	 	 4)	 บริ ิ ก า ร ต ร ว จ สุุ ขภ  า พ 

ด้้วยเทคโนโลยีีขั้้�นสููง

	 	 5)	 บริการรัักษาเฉพาะทางที่่�ต้อ้ง

ใช้้ความชำนาญและเทคโนโลยีีขั้้�นสููง

	 	 	 (5.1)	 ผ่่าตััดเปลี่่�ยนข้้อเข่่า 

และสะโพก

	 	 	 (5.2)	 ผ่่าตััดโรคหััวใจ

	 	 	 (5.3)	 การรัักษาโรคมะเร็็ง

➭ ➭
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6.	 การสร้้างสมดุุล  3 ด้ าน ไม่่ทิ้้�งใคร 

ไว้ข้้า้งหลังั คืือ การเอาใจใส่่ให้้สวััสดิิการเด็็ก 

สตรีีมีีครรภ์์ผู้้�ทุุพพลภาพ  คนจรจััด       

เห็็นความสำคััญของผู้้�สููงอายุุทุุกชั้้�นวััย   

แนวคิิดของชราธิิปไตย การเคารพสิทธิิ

มนุุษยชนส่่งเสริิมมาตรการเยีียวยา

7.	 การเติิบโตบนคุุณภาพชีวิิตที่่�เป็็นมิิตร    

กับัสิ่่�งแวดล้้อม มีเป้้าหมายพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน     

ในทุกุมิติิ ิทั้้�งทางสัังคม เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม 

ธรรมาภิิบาลและความเป็็นหุ้้�นส่่วน

ระหว่่างประชาชนกัับภาครััฐ

	 	 	 (5.4)	 การรัักษาผู้้�มีีบุุตรยาก 

	 	 	 (5.5)	 Lasik 

	 	 	 (5.6)	 การเปลี่่�ยนถ่า่ยอวัยัวะ 

	 	 	 (5.7) การดููแลผู้้�สููงอายุุ

	 	 	 (5.8)	 การรองรัับเทคโนโลยีี 

สมััยใหม่่

	 	 	 (5.9)	 Anti-aging

4.	 ศููนย์์กลางบริิการแพทย์์แผนไทยและ

ทางเลืือก

	 4.1	จััดบริการในโรงพยาบาลเฉพาะ

ทางแพทย์แ์ผนไทย คลินิิิกแพทย์แ์ผนไทย

	 4.2	จััดบริการในโรงพยาบาลเฉพาะ

แพทย์์ทางเลืือก คลิินิิกแพทย์์ทางเลืือก

5.	 ศููนย์์กลางบริิการห้้องปฏิิบััติิการ

	 5.1	บริกิารห้้องปฏิบิัตัิกิารทางการแพทย์์ 

ตามมาตรฐานระดับัประเทศ เพื่่�อสนับัสนุนุ 

การวิินิิจฉััยโรค การติิดตาม การรัักษา 

งานวิิจัยัและงานด้้านระบาดวิิทยา โดยใช้้

เทคโนโลยีีระดัับสููง

	 5.2	บริิ ก ารห้้ อ งปฏิิบัั ติิ ก า รที่่� ไ ด้้

มาตรฐานสากลสำหรัับให้้บริการทดสอบ

กลุ่่�มตััวอย่่าง (Specimen) รวมทั้้�ง 

การรัับรองคุุณภาพวัตถุดิุิบและผลิตภัณัฑ์์

จากสมุุนไพรไทย

	 5.3	บริการห้้ อ งปฏิิบัั ติิ ก า รทาง 

ทัันตกรรมแบบครบวงจร

	 5.4	บริิการห้้องปฏิบััติิการที่่�ใช้้ใน 

การประเมิินประสิิทธิิภาพของยา

6.	 ศููนย์์กลางยาและผลิติภัณัฑ์์ (Product 

Hub) 

	 6.1	ยาปััจจุุบััน

	 6.2	ยาสมุุนไพรไทย

	 6.3	 เครื่่�องสำอาง

	 6.4	อาหารเพื่่�อเสริิมสุุขภาพ

	 6.5	 เครื่่�องมืือแพทย์์และอุุปกรณ์์

มาตรการสมรรถนะด้้วย Coursera Skill Benchmarking Map เพื่่�อประเมิินระดัับสมรรถนะของรููปแบบยุุทธศาสตร์์ SNG	

เพื่่�อดำเนิินกลยุุทธ์์ พิิจารณาทัักษะ 4 ระดัับ

	 จาก 3 เส้้นทางแนวคิิดของรููปแบบข้้างต้้น นำไปสู่่�การได้้รููปแบบมาตรการสมรรถนะด้้วย Coursera Skill 

Benchmarking Map เพื่่�อประเมิินสมรรถนะของรููปแบบยุุทธศาสตร์์ข้้างต้้นในระดัับการนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้ ดัังนี้้�

ภาพที่่� 1 SNG (Sunandha Governance Model): รููปแบบอวตารความปรกติเิชื่่�อมต่อ่การจัดัการสาธารณสร้า้งสรรค์์   

ทางธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�นสาธารณสุุขเพื่่�ออยู่่�ร่่วมกัับโรค COVID-19 ของชุุมชนในพื้้�นที่่�เขตประเวศ กรุุงเทพมหานคร
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ตารางที่่� 1	แสดงมาตรการสมรรถนะเชื่่�อมต่่อ 3 เส้้นทางแนวคิิดด้้วย Coursera Skill Benchmarking Map 

เพื่่�อประเมิินระดัับสมรรถนะของรููปแบบยุุทธศาสตร์์ SNG เพื่่�อดำเนิินกลยุุทธ์์ พิิจารณาทัักษะ 4 ระดัับ

ระดัับคะแนน ทัักษะ 4 ระดัับ ตััวชี้้�วััด

4 1. ระดัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ 1. เต็็มไปด้้วยประสบการณ์์และความสามารถ

2. สามารถช่่วยงานอื่่�นได้้นอกจากที่่�ตนเองถนััด 

3. ทำงานได้้ด้้วยตนเอง

4. สาธิิตวิิธีีการสร้้างความสามารถตััวเอง ชี้้�นำฝึึกอบรมผู้้�อื่่�นได้้ 

5. แก้้ไขปััญหาได้้รวดเร็็ว ทัันท่่วงทีี มีีคุุณภาพ 

3 2. ระดัับความสามารถมาก 1. มีีความสามารถและประสบการณ์์

2. ทำงานได้้อย่่างอิิสระ รัับความช่่วยเหลืือน้้อย

3. เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญบางเรื่่�อง

2 3. ระดัับนัักสาธิิต 1. มีีความสามารถในระดัับต้้น

2. ประสบการณ์์ตรงน้้อย

3. ขอความช่่วยเหลืือบ้้าง

1 4. ระดัับพื้้�นฐาน 1. มีีความจำกััดทั้้�งความรู้้�และความสามารถ

2. วิิเคราะห์์งานไม่่ค่่อยได้้

3. ต้้องการความช่่วยเหลืือมาก 

ข้้อเสนอแนะ  

	 1.	ข้อ้เสนอแนะจากผลการวิจัิัยเพื่่�อใช้ป้ระโยชน์์

	 	 จากประเด็็นข้้อค้้นพบจากผลการวิิจััยจนถึึง

การอภิิปรายผลการวิิจััย ข้ ้อเสนอแนะในการนำไปใช้้

ประโยชน์์ก็็คืือ การนำผลการวิิจััยนี้้�ไปบููรณาการกัับ 

การวิิจััยในประเด็็น ซึ่่ �งควรจะเป็็นเชิิงแผนปฏิบััติิการ        

แบบบููรณาการกัับการสร้้างคุุณค่่าใหม่่สาธารณะ 

New public value เพื่่�อการจััดการสวััสดิิการ 

ธรรมาภิิบาลท้องถิ่่�นทางสาธารณสุุข  โดยผู้้�ใช้้ประโยชน์์ 

คืือ พื้้�นที่่�เขตประเวศ โดยสมาชิิกสภากรุุงเทพมหานคร

	 2.	ข้้อเสนอแนะสำหรัับผู้้�วิิจััยในครั้้�งต่่อไป	

	 	 2.1	 ควรนำแนวคิิดของธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่�น 

มาพิิจารณาในการสร้้างชุุมชนอยู่่�ดีี มีีสุุข  และทาง 

ธรรมาภิิบาลสาธารณสุุข  เพื่่�อให้้เกิิดการปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมในการยอมรัับนโยบายภาครััฐพร้้อมปฏิบััติิ

ตามให้้ความร่่วมมืือทั้้�งสาธารณชนและนัักการเมืือง 

ท้้ องถิ่่� น ให้้ เห็็นคุุณ ค่่าของธรรมาภิิบาลท้้องถิ่่� น 

ทางสาธารณสุุข

	 	 2.2	 ควรศึึกษาปััจจัยัความสำเร็จ็ของวิสิัยัทัศัน์์       

ในการปรับใช้้หลัักปรัชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงและ 

ศาสตร์์พระราชาของผู้้�นำแต่่ละองค์์การปกครอง 

ส่่วนท้้องถิ่่�นหรืือสภาพแวดล้้อมภายในและภายนอก 

ซึ่่�งแตกต่่างกัันสัังเกตได้้จากสถานที่่�ตั้้�ง งบประมาณ 

ตลอดจนความร่่วมมืือของการเมืืองท้้องถิ่่�น และ 

การแก้้ไขข้้อขััดแย้้งกัับการสร้้างสรรค์์การบริหารชุุมชน       

รวมถึึงการขยายเครืือข่่ายความร่่วมมืือ ตลอดจน     

ความเกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยยุุทธศาสตร์์การพััฒนาประเทศ        

ให้้เป็็นศููนย์์กลางสุุขภาพนานาชาติิที่่�มีีอยู่่�ในแต่่ละพื้้�นที่่�    

ที่่�จะทำการวิิจััยเพื่่�อสร้้างขีีดความสามารถการแข่่งขััน

และประเมิิน Coursera Skill Benchmarking
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	 	 2.3	 ควรศึึกษาเจาะลึึกทางการบริหารจััดการ

สวััสดิิการแห่่งรััฐขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น    

สนองแนวทางยุุทธศาสตร์์ชาติิ ด้ วยหลัักปรัชญา

เศรษฐกิิจพอเพีียง และหรืือศาสตร์์พระราชา เพื่่�อรัับ    

กัับการอยู่่�ร่วมกัับโรคโควิิด 19 ส่ งเสริิมการศึึกษา     

ความผููกพัันและเข้้ามีีส่่วนร่่วมชุุมชนของสาธารณชน    

ทุุกภาคส่่วนในชุุมชน หรืือเป็็นหุ้้�นส่่วนกัับรััฐ
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