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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยในการทํางาน และปัจจัยความผูกพัน 

ต่อองค์กรของบุคลากร 2) ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล              
ปัจจัยในการทํางาน และปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรและความสุขในการทํางานของบุคลากรสังกัดองค์การ     
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงวิเคราะห์แบบภาคตัดขวาง ประชากร คือ บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี จํานวน 499 คน กลุ่มตัวอย่างได้จากการวิเคราะห์พหุถดถอย จํานวน 403 คน และได้เพ่ิมกลุ่มตัวอย่าง              
อีกร้อยละ 10 จึงทําการศึกษาทั้งหมดจํานวน 443 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่มีค่าความเช่ือม่ัน        
เท่ากับ 0.94 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์      
ถดถอยพหุคูณเชิงเส้นแบบข้ันตอน 

ผลการศึกษา พบว่า 1) บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 
มีอายุอยู่ในช่วง 41 - 50 ปี สมรสแล้ว และมีบุตร 1-3 คน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปริญญาตรี         
หรือเทียบเท่า มีตําแหน่งเป็นข้าราชการ/ข้าราชการครูองค์การบริหารส่วนจังหวัด/ลูกจ้างประจํา มีประสบการณ์การทํางาน        
ตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป และมีรายได้ต่อเดือนประมาณ 15,000 - 29,999 บาท 2) ระดับความสุขในการทํางานของบุคลากร         
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี อยู่ในระดับมีความสุข (Mean ± S.D.; 72.9 ± 5.5) และ 3) ปัจจัยท่ี มี
ความสัมพันธ์ต่อความสุข ในการทํางานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ    
(p-value < 0.05) ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศหญิง (B: 1.7, 95%CI: 1.1-2.2) ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
(B: 0.8, 95%CI: 0.0-1.5) ตําแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจ/ท่ัวไป (B: -1.3, 95%CI: (-2.3) - (-0.4)) รายได้ต่อเดือน 15,000 – 
29,999 บาท (B: 0.9, 95%CI: 0.1-1.7) และรายได้ต่อเดือนต้ังแต่ 30,000 บาทขึ้นไป (B: 1.7, 95%CI: 0.6 - 2.8) ปัจจัย           
ในการทํางาน  ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์ในท่ีทํางาน (B: 3.3, 95%CI: 2.7-3.9) ด้านสวัสดิการและผลตอบแทน (B: 2.1, 95%CI: 
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1.2-3.0) และด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงาน (B: 1.7, 95%CI: 1.1-2.4) และปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ ด้านความรู้สึก              
(B: 2.4, 95%CI: 1.7-3.1) และด้านการคงอยู่ (B: 0.8, 95%CI: 0.2-1.5) ซึ่งสามารถร่วมกันทำนายความสุขในการทำงาน
ของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ได้ถึงร้อยละ 73.5 (R2 = 0.735) ดังน้ัน ผู้บริหารหน่วยงาน
จึงควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาความสัมพันธ์ของบุคลากรในการอยู่ร่วมกัน ได้แก่ การให้เกียรติและเปิดโอกาส           
ให้บุคลากรพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานให้น่าอยู่จะทำให้บุคลากรมีความสุข
ในการทำงานและมีความต้องการที่จะอยู่กับองค์กรน้ีต่อไป 

 
คำสำคัญ : ความสุขในการทำงาน บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ปัจจัยในการทำงาน      
ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร 
 
ABSTRACT 

The aim of this research was to study 1) personal, work and organizational commitment factors  of personnel, 
2 ) level of happiness at work of personnel, and 3 ) the relationship between personal, work, and organizational 
commitment factors of personnel, and happiness at work among personnel, all at the Kanchanaburi Provincial 
Administrative Organization (PAO). 

This cross-sectional analytical research. All population of Kanchanaburi PAO is 449 people. The sample 
group was obtained from multiple regression analysis of 403 people and another 10% of the sample was added. 
Therefore, a total of 443 were studied people. Data were collected using a questionnaire with the reliability     
value of 0.94, and statistically analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation and stepwise 
multiple regression analysis. 

The results revealed that, among all the 443  PAO personnel (respondents): 1 ) most of them were 
married women aged 41–50 years, had 1–3 children, had obtained an associate’s or bachelor’s degree, had been 
working as government officials, teachers or employees of the PAO for 15 years or more, and had a monthly 
income of 15,000–29,999 baht; 2) the level of their happiness at work, on a 0–100 scale. was 72.9 + 5.5 (mean + 
SD); and 3) the significant relationships (regression coefficient, or B, on a 1–5  scale; p-value < 0 .05 ) between 
happiness at work and various factors were: personal factors including female gender (B: 1.7, 95% CI: 1.1–2.2), 
postgraduate education (B: 0.8, 95%CI: 0.0–1.5), being employed for specific or general mission (B: -1.3, 95%CI:       
(-2.3)–(-0.4)), monthly income of 15,000–29,999 baht (B: 0.9, 95%CI: 0.1–1.7), and monthly income of 30,000 baht 
or more (B: 1.7, 95%CI: 0.6–2.8); work-related factors including relationship at work (B: 3.3, 95%CI: 2.7–3.9), welfare 
and compensation (B: 2.1, 95%CI: 1.2–3.0) and work environment (B: 1.7, 95%CI: 1.1–2.4); and organizational 
commitment factors including feelings (B: 2.4, 95%CI: 1.7–3.1) and persistency (B: 0.8, 95%CI: 0.2–1.5), all of which 
could 73.5%  (R2 = 0.735) predict their happiness at work at the Kanchanaburi PAO. Thus, agency executives 
should attach the importance to the development of personnel relationships in coexistence, including honoring 
and giving personnel the opportunity to develop creative thinking, creating a pleasant working environment      
that will make the personnel happy to work and desire to continue working with the organization. 
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บทน า 
 ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็ว     
ในหลาย ๆ ด้าน เช่น การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และเทคโนโลยีซึ่งมีผลกระทบถึงคนท างาน       
ในทุกอาชีพอย่างหลีกเลี่ยงไม่ ได้ท าให้ประชาชน       
ต้องปรับตั วให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น         
ใน สั งค ม  แ ล ะจ าก ส ภ าพ เศ รษ ฐกิ จ ที่ ถ ด ถ อ ย 
สถานการณ์ การเมืองและปัญหาโรคระบาด ท าให้     
ประชาชนในวัยท างานเกิดความเครียด วิตกกังวล     
และไม่มีความสุขในการท างาน อันเป็นเหตุก่อให้เกิด
ปัญหาด้านชีวิต เศรษฐกิจและสังคม ส่งผลกระทบ    
ต่อองค์กรทั้ งภาครัฐและเอกชน ท าให้ต้องมีการ
ปรับปรุงพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ท างานของบุคลากร เพื่ อ ให้ บุ คลากรมีทั ศนคติ       
และสุขภาพจิตที่ดี สามารถปรับตัวให้เข้ากับเพื่อน
ร่วมงาน ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กรและมีความสุข        
ในการท างาน (นฤมล แสวงผล, 2554, 2) 
 การท างาน เป็ นสิ่ งส าคัญ ในการด ารงชีวิต       
ของมนุษย์ เพราะการท างาน เป็ นการหารายได้        
เพื่ อ น าม าใช้จ่ าย ในการซื้ อ สิ่ งขอ งเพื่ ออุ ป โภ ค           
และบริ โภค  โดยคนส่ วน ใหญ่ จะ ใช้ เวล าอยู่ กั บ          
การท างานไม่น้อยกว่าแปดช่ัวโมงต่อวัน หรือเปรียบได้
ว่ าส ถ าน ที่ ท า งาน เป็ น เห มื อ น บ้ าน ห ลั งที่ ส อ ง         
ดั งนั้ น การ เอ าใจ ใส่ ต่ อ สถ าน ที่ ท า งาน เพื่ อ ให้ มี
บรรยากาศและสิ่ งแวดล้อมที่ เอื้อต่อการท างาน         
จึงเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญเพราะหากสถานที่ท างาน   
น่าอยู่  คนท างานก็จะมีความสุข อยากไปท างาน      
และแสดงผลงานให้ออกมาดี ส่งผลให้งานประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย (ขวัญลดา สุรินทร์, 2556, 3; 
ศุภวัฒน์  วิรักขะโม , 2553 , 15) ถ้าไม่ มีความสุข           
ในการท างานก็จะเกิดภาวะหมดไฟในการท างาน 
(Burnout Syndrome) ในช่วงปลายปี 2562 พบว่า 

ร้อยละ 12 ของคนวัยท างานอยู่ ในภาวะหมดไฟ      
และร้อยละ 57 ก าลังตกอยู่ในภาวะเสี่ยงสูง ผลการ
ส ารวจนี้ จึงสะท้อนให้ เห็นว่าการดูแลสุขภาพจิต       
ของพนักงานในองค์กรเป็นเรื่องจ าเป็นจึงต้องให้
ความส าคัญกับความสุขในการท างานมากข้ึน (โพสต์ทู
เดย์, 2563, 1) 
 ส าหรับความสุขในการท างานเป็นความรู้ สึ ก                    
ของบุคคลที่มี ต่อการท างาน ซึ่ งความรู้สึกดั งกล่าว           
มีทั้ งด้ านลบและด้ านบวก สามารถอธิบายได้ดั งนี้           
1) ความสุขในการท างานในมิติของความรู้สึกด้านบวก 
เป็นความรู้สึกเป็นสุข สนุกสนาน เพลิดเพลิน รื่นเริง 
หรรษาในการท างาน รวมท้ังความรู้สึกอยากจะท างาน 
ความสุ ข ในการท างานลักษณ ะนี้ แสดงออกมา            
ในรูปแบบของความพึงพอใจในงาน (Job satisfaction) 
ความผูกพันต่อองค์กร (Organizational commitment) 
ความทุ่ มเทในงาน (Job involvement) ความผู กพั น           
ในงาน(Engagement) ความก้าวหน้าในงาน (Thriving) 
ความกระปรี้กระเปร่าในการท างาน (Vigor) และองค์ประกอบ
ของความสุข 8 ประการ (8 Happy) 2) ความสุข      
ในการท างานในมิติของความรู้สึกด้านลบเป็นอารมณ์
ความรู้สึกเป็นทุกข์ คับข้องใจ เศร้าหมอง ไม่สบายใจ 
ซึ่งอารมณ์ความรู้สึกเหล่านี้เกิดจากการท างาน สิ่งที่  
แสดงถึงความรู้สึกด้านลบ คือ ความเหนื่อยหน่ายในการ
ท างาน (Burn out) (ธิดารักษ์ ลือชา และกฤษฎากรณ์ 
ยูงทอง, 2560, 12)  
 สถาบันวิจัยประชากรและสังคมมหาวิทยาลัยมหิดล 
ได้ด าเนินโครงการวิจัยคุณภาพชีวิตและความสุข       
อย่างต่อเนื่อง และได้พัฒนาเครื่องมือวัดความสุข   
ระดั บ บุ คคล  ที่ เห ม าะสมกั บ บ ริบ ทคน ท า งาน                       
ในประเทศไทยที่มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ความสุข 8 ประการ ของส านักงานกองทุนสนับสนุน
การสร้างเสริมสขุภาพ โดยใช้ตัวช้ีวัดที่ผ่านกระบวนการ
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สังเคราะห์และกระบวนการวิเคราะห์จากแนวคิดทฤษฎี
ท่ี เกี่ ยวข้องกับการวัดคุณภาพชีวิตและความสุข       
ระดับบุคคลของหลากหลายโครงการวิจัยจนมาเป็น
เครื่องมือวัดความสุขด้วยตนเอง โดย Happinometer 
ประกอบด้วยส่วนข้อมูลทั่วไป และมิติความสุข 9 มิติ 
(ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ, 2555, 26)  
 อ งค์ ก า รบ ริ ห า รส่ ว น จั งห วั ด ก าญ จน บุ ร ี         
เป็นหน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ิน มีบทบาทหน้าท่ี    
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและจัดบริการสาธารณะ
เพ่ือให้ประชาชนได้รับประโยชน์สู งสุด  และเป็น     
องค์กรท่ี มีการปรับเปลี่ยนนโยบายตามผู้บริหาร                         
ท่ี เป็ นนั กการเมื อ งมี โค รงสร้ างการบริห ารงาน          
แบ่งส่วนราชการออกเป็น 10 ส่วนราชการ การทํางาน
ของแต่ละส่วนราชการมีความยากง่ายแตกต่างกัน         
ตามหน้ า ท่ีความรับผิดชอบ  การทํ างานบริการ
ประชาชนและตอบสนองนโยบายของนักการเมือง   
อ าจ ทํ า ใ ห้ เกิ ด ค ว า ม เค รี ย ด ใน ก า ร ทํ า ง า น ไ ด้              
ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อสุขภาพของตนเองต่อผลงาน 
และต่อหน่ วยงาน  และหากสะสมความ เครียด          
ในการทํางานอย่างต่อเนื่อง จนเกิดภาวะหมดไฟ        
ในการทํางานจะมีอาการแสดงออกที่ผิดปกติทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ แต่ถ้าหากบุคลากรทํางานอย่างมี
ความสุข รู้สึกผูกพันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับองค์กร 
ส่ งผ ล ให้ เกิ ด ผ ล งาน ท่ี มี คุ ณ ภ าพ  แ ล ะ เป็ น ไป           
ตามเป้าหมายย่อมทําให้เกิดความพึงพอใจในงาน    
และความรู้สึกผูกพันต่อองค์กร (กานต์ชนก แซ่อุ่ย, 
2554 , 19 ; กฤษดา  แสวง ดี , 2554 , 5 ; สุ วีณ า          
ไชยแสนย์, 2559, 169) จะเห็นได้ว่าความสุขในการ
ทํางานเป็นสิ่งสําคัญ 

ดั งนั้ น ผู้ วิ จั ยจึ งสน ใจ ท่ี จะศึ กษ าปั จจั ย ท่ี มี
ความสัมพันธ์ต่อความสุขในการทํางานของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือศึกษา
ระ ดั บ ค ว าม สุ ข ใน ก า ร ทํ า ง าน  แ ล ะปั จ จั ย ท่ี มี
ความสัมพันธ์ต่อความสุขในการทํางานของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ได้แก่ 

ปั จ จั ยส่ วนบุ ค คล  ปั จจั ย ใน การ ทํ างาน  ปั จ จั ย         
ความผูก พันต่อองค์กรโดยนํ าผลการศึกษาท่ี ได้      
สะท้อนให้ผู้บริหารและองค์กรวางแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้เกิดความสุขในการทํางาน     
เพ่ื อ ให้บุ คลากร ท่ีปฏิ บั ติ งาน ในองค์ กรสามารถ
ปฏิบั ติ งานที่ รับผิดชอบได้อ ย่างมีป ระสิทธิภ าพ          
และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ลดปัญหาการขาดงานโดยไม่
จําเป็นและลดปัญหาการโอนย้ายรวมไปถึงการลาออก        
จากองค์กร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยในการ
ทํางาน และปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 
 2. เพ่ื อศึ กษาระดับความสุข ในการทํ างาน         
ของบุ คลากรสั งกั ดองค์ ก ารบริหารส่ วนจั งห วัด
กาญจนบุรี 
 3. เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยในการทํางาน และปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร 
ต่อความสุขในการทํางานของบุคลากรสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ด้านประชากร: ประชากร คือ บุคลากรสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีท่ีปฏิบัติงาน  
เป็นระยะเวลาต่อเนื่องอย่างน้อย 1 ปีขึ้นไป 
  กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ท่ีปฏิบัติงานภายใน    
และภายนอกสํานักงานองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรี ประกอบด้วย ข้าราชการ ข้าราชการครู 
ลูกจ้ างประจํา  พนักงานจ้างท่ีปฏิบัติ งานประจํา          
ในสํานักงานและนอกสํานักงาน จํานวน 443 คน       
โดยใช้สูตรคํานวณสําหรับทําการวิเคราะห์พหุถดถอย 
(Basinska and Ruzyczka, 2013 อ้างถึงใน ณัฐนันท์ 
ฤทธ์ิสําเร็จ, 2563, 89)  
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 การสุ่มตัวอย่าง 
 บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 
จํานวน 443 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ
ตามสัดส่วนของส่วนราชการ 
 2. ด้านพื้นท่ี: ขอบเขตพ้ืนท่ี คือ องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี 
 3. ด้านระยะเวลา: เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
ตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึงเดอืนพฤษภาคม 2565 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถาม         
ซ่ึงแบ่งเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 

 ส่วนท่ี  1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่       
เพศ อายุ (ปี ) ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส สถานะ      
การมีบุตร ตําแหน่ง รายได้ (บาท) ระยะเวลาในการทํางาน            
ท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีถึงปัจจุบัน (ปี) 
 ส่ วนท่ี  2 แบบสอบถามปั จจั ยในการทํ างาน 
ประกอบด้วย คําถาม จํานวน 40 ข้อ โดยประเมินข้อมูล       
5 ด้าน ซ่ึงพัฒนามาจากงานของ วิภาดา แก้วนิยมชัยศรี 
(2556) มีลกัษณะคําถามเป็นมาตราวัดแบบ Likert 5 อันดับ 
 การแปลความหมายระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย           
ในการทํางานโดยภาพรวมจากจํานวนคําถาม ท้ังหมด 40 ข้อ 
คํานวณโดยใช้สูตรคํานวณหาความกว้างอันตรภาคชั้น      
และสามารถแปลผลระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยในการ
ทํางานโดยภาพรวม จากค่าเฉลี่ย 3 ระดับ ดังนี้ 

 

ช่วงคะแนน ความหมาย
146.68 – 200.00 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยในการทํางานเฉลี่ยแล้วอยู่ในระดับสูง 
93.34 – 146.67 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยในการทํางานเฉลี่ยแล้วอยู่ในระดับกลาง 
40.00 – 93.33 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยในการทํางานเฉลี่ยแล้วอยู่ในระดับตํ่า 

 
 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามวัดความผูกพันต่อองค์กร 
(Organizational commitment) จํานวน 10 ข้อ โดยประเมิน
ข้อมูล 3 ด้าน ซ่ึงพัฒนามาจากงานของ กัญจน์ภัส ชูผล 
(2559) มีลักษณะคําถามเป็นมาตราวัดแบบ Likert 5 
อันดับ 

 การแปลความหมายระดับความคิดเห็นต่อปัจจัย     
ความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม จากจํานวนคําถาม
ท้ั งหมด  10  ข้ อ  คํ านวณ โดยใช้ สู ต รคํ านวณหา       
ความก ว้างอันตรภาคชั้ น  และสามารถแปลผล        
ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร          
โดยภาพรวมจากค่าเฉล่ีย 3 ระดับ ดังน้ี 

 

ช่วงคะแนน ความหมาย
36.68 – 50.00 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรในระดับสูง 
23.34 – 36.67 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรในระดับกลาง 
10.00 – 23.33 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรในระดับต่ํา 

  

 ส่ วน ท่ี 4 แบบสํ ารวจความ สุ ข ด้ วยตน เอง 
(Happinometer) (ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ, 2555, 
39)  ประกอบด้วยคําถาม จํานวน 56 ข้อ ประเมินข้อมูล         

9 ด้ าน โดยมีลักษณะคําถามเป็นมาตราวัดแบบ Likert            
5 อันดับ ดังน้ี 
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ช่วงคะแนน ผล ความหมาย 
0.00 – 24.99 ผู้บริหารต้องด าเนินการแกไ้ขอย่างเร่งด่วน ผู้บริหารต้องด าเนินการแกไ้ขอย่างเร่งด่วน 
25.00 – 49.99 ผู้บริหารต้องด าเนินการแกไ้ขอย่างจริงจัง ผู้บริหารต้องด าเนินการแกไ้ขอย่างจริงจัง 
50.00 – 74.99 ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้มีความสขุยิ่งขึ้นไป ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้มีความสขุยิ่งขึ้นไป 
75.00 – 100.0 ผู้บรหิารควรสนับสนุนและยกย่องเปน็แบบอย่าง ผู้บริหารควรสนับสนุนและยกย่องเป็นแบบอย่าง 

 
 2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
  2.1 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้ อหา (Content 
validity) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามปรึกษา
ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 3 ท่ าน และวิ เคราะห์ หาค่ า         
ดั ชนี ความสอดคล้ องข้ อค าถามกั บวั ตถุ ประสงค์               
(Item-Objective Congruence Index: IOC) ได้ค่ าดัชนี
ความ  สอดคล้องโดยรวมของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.94 
 2.2 ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability) 
โดยน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแล้ว
ไปทดลองใช้  (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะ
คล้ายคลึงกับประชากรที่จะศึกษา ได้แก่ บุคลากรสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม     
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบราค (Cronbrach’s 
Alpha Coefficients) มี ค่ าค วาม เช่ื อถื อ ได้ โดยรวม             
ของแบบสอบถามเท่ากับ 0.87 
 3. จริยธรรมการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ขอรับการพิจารณารับรองจริยธรรม     
ก ารวิ จั ย ข อ งส าข าวิ ช าวิ ท ย าศ าส ต ร์ สุ ข ภ าพ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยผ่านการอนุมัติ    
ตามหมายเลข IRB-SHS 2020/1004/84 ผู้วิจัยได้ท า    
การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยแนะน าตัว    
ช้ีแจงรายละเอียดโครงการแก่ผู้ เข้าร่วมวิจัยเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์และขั้นตอนการวิจัย ผลกระทบที่อาจจะ
ได้รับและการปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลเป็นความลับ    
พร้อมทั้งให้ผู้เข้าร่วมวิจัยลงนามยินยอมเข้าร่วมโครงการ 
และการให้ข้อมูลโดยการตอบแบบสอบถาม 
 
 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ย ท า ก า ร เก็ บ ร วบ ร วม ข้ อ มู ล โด ย ใ ช้
แบบสอบถาม ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือไปยังนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี พร้อมแนบ
ข้อเสนอโครงการวิจัย เพื่อขออนุญาตท าการเก็บข้อมูล 
 2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยให้กลุ่มตัวอย่าง 
ตอบแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นผ่าน Google Form 
ระหว่างเดือนมีนาคม ถึงเดือนพฤษภาคม 2565 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติที่ ใช้ในการวิ เคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้ แก่  ค่ าความถี่  (frequency) 
ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) 
 2. ส ถิ ติ เ ชิ งอ นุ ม าน  ( Inferential Statistics)  
ซึ่งใช้ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณเชิงเส้นแบบขั้นตอน (Multiple 
linear regression analysis – MRA) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล ปัจจัยในการท างาน      
และปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร  
 การศึกษาครั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 52.6 
เป็นเพศหญิ ง มีอายุ เฉลี่ ย 43 ปี  มี สถานภาพสมรส          
ร้อยละ 58.0 และส่วนใหญ่มีบุตร 1 - 3 คน ร้อยละ 57.1      
มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ร้อยละ 46.7 และมีต าแหน่งเป็นข้าราชการ/ข้าราชการครู
สั งกั ดองค์ การบริหารส่ วนจั งหวัด/ลู กจ้ างประจ า            
ร้อยละ 54.9 และกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 40 มีประสบการณ์          
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การท างานตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่    
ร้อยละ 40.6  มีรายได้ต่อเดือน 15,000 - 29,999 บาท 
 ปัจจัยในการท างาน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบักลาง 
(Mean±S.D.; 143.90±12.97) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
คือ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานอยู่ ในระดับสู ง 
(Mean±S.D.; 30.04±2.94) รองลงมา คือ ด้านสวัสดิการ
และผลตอบแทนอยู่ในระดับสูง (Mean±S.D.; 29.53±4.70) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านผู้น าและนโยบาย    
อยู่ในระดับกลาง (Mean±S.D.; 27.40±2.97) 
 ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร พบว่า ภาพรวม      
อยู่ ในระดับกลาง (Mean±S.D.; 36.42 ± 4.18) โดยด้าน    
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านความรู้สึก อยู่ในระดับสูง 
(Mean±S.D.; 18.3±2.13) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 

คื อ ด้ านการคงอยู่  อยู่ ในระดั บกลาง (Mean±S.D.; 
7.18±1.15) 
 2. ระดับความสุขในการท างาน 
 การศึกษา พบว่า บุคลากรสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรีมีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างาน 
อยู่ ใน ระดั บ มี ค วามสุ ข  (Mean±S.D.; 72.87±5.51)  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการงานดีมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมีความสุขอย่างยิ่ง (Mean±S.D.; 75.67±7.76) 
รองลงมา คือ ด้านจิตวิญญาณดีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ      
มีความสุขอย่างยิ่ง (Mean±S.D.; 75.08±6.33) และด้าน    
ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านสุขภาพการเงินดี มีค่าเฉลี่ย
อยู่ ใน ระดั บ มี ค วามสุ ข  (Mean±S.D.; 68.87±9.51)         
ดังรายละเอียดในตารางที ่1 

ตารางที่ 1 ค่าระดับความสุขในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี (n = 443) 

ความสุขในการท างาน 
จ านวน (ร้อยละ) ระดับความสุขในการท างาน 

  x  S.D. แปลผล ไม่มีความสุข
อย่างยิ่ง 

ไม่มี 
ความสุข 

ม ี
ความสุข 

มีความสุข
อยา่งยิ่ง 

สุขภาพดี (Happy body) 0 8 273 168  68.87 9.51 มีความสุข 
(0.0) (1.8) (60.8) (37.4)    

ผ่อนคลายดี (Happy relax) 0 0 214 235  73.89 8.85 มีความสุข 
(0.0) (0.0) (47.7) (52.3)    

จิตวิญญาณดี (Happy soul) 0 0 176 273  75.08 6.33 มีความสุข 
(0.0) (0.0) (39.2) (60.8)   อย่างยิ่ง 

สังคมดี (Happy society) 0 0 278 171  72.25 8.27 มีความสุข 
(0.0) (0.0) (61.9) (38.1)    

ใฝ่รู้ดี (Happy brain) 0 4 268 177  71.50 9.82 มีความสุข 
(0.0) (0.9) (59.7) (39.4)    

สุขภาพเงินดี (Happy money) 0 29 308 112  64.09 13.00 มีความสุข 
(0.0) (6.5) (68.6) (24.9)    

การงานดี (Happy work-life) 0 0 219 230  75.67 7.76 มีความสุข 
(0.0) (0.0) (48.8) (51.2)   อย่างยิ่ง 

รวม 72.87 5.51 มีความสุข 
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 3 . ปั จจั ยที่ มี ความสั ม พั น ธ์ ต่ อความสุ ข              
ในการท างาน 
 การวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความสุข
ในการท างานของบุ คลากรสั งกั ดองค์ การบริหาร           
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ด้วยการวิเคราะห์แบบถดถอย                     
พหุคูณเชิงเส้นแบบข้ันตอน (Stepwise multiple linear 
regression analysis) พบว่า ตั วแปรอิสระที่ สามารถ
ร่วมกันท านายความสุขในการท างานของบุคลากรสังกัด
องค์ การบริหารส่ วนจั งหวัดกาญจนบุ รี  ได้ อย่ างมี                     
นัยส าคัญทางสถิติ ที่ ระดับ 0.05 มี  10 ตั วแปร คื อ                       
ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ (B = 1.68, p-value < 0.001) 
กล่าวคือ เพศหญิ งมีความสุขในการท างานมากกว่ า        
เพศชาย ระดับการศึกษาปริญญาโท/ปริญญาเอก             
(B = 0.76, p-value = 0.05) กล่ าวคื อ  บุ คลากรที่ มี
การศึกษาสูงกว่ามีความสุขในการท างานมากกว่าบุคลากร
ที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า พนักงานจ้างตามภารกิจ/ทั่วไป                       
(B = -1.31, p-value = 0.01) กล่าวคือ ต าแหน่งพนักงาน
จ้างตามภารกิจ/ทั่วไป มีความสุขในการท างานมากกว่า
ต าแหน่งอื่น และรายได้ต่อเดือน 15,000 – 29,999 บาท 
(B = 0.93, p-value = 0.03) แ ล ะ ร า ย ไ ด้ ตั้ ง แ ต่           
30,000 บ า ท ขึ้ น ไ ป  (B = 1.70, p-value = 0.002)               
กล่าวคือ บุคลากรที่มีรายได้สูงมีความสุขในการท างาน
มากกว่าบุคลากรที่มีรายได้น้อย ปัจจัยในการท างาน     
ได้แก่   ด้ านความสัมพันธ์ในที่ ท างาน (B = 3.32,         
p-value < 0.001) กล่าวคือ เมื่อปัจจัยในการท างาน

ด้ านความสัมพั นธ์ ในที่ ท างาน เพิ่ มขึ้ น  1 หน่ วย     
ความสุ ข ในการท างาน  จะ เพิ่ ม ขึ้ น  3.32 หน่ วย          
ด้านสวัสดิการและผลตอบแทน (B = 2.10, p-value < 
0.001) กล่าวคือ เมื่อปัจจัยในการท างานด้านสวัสดิการ       
และผลตอบแทนเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการ
ท างานจะเพิ่มขึ้น 2.10 หน่วย และด้านสภาพแวดล้อม
ในการท างาน (B = 1.71, p-value < 0.001) กล่าวคือ 
เมื่อปัจจัยในการท างานด้านสิ่งแวดล้อมในการท างาน
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการท างานจะเพิ่มขึ้น 
1.71 ห น่ วย  และปั จจั ยค วามผู กพั นต่ อองค์ ก ร         
ได้แก่ ด้านความรู้สึก (B = 2.42,p-value < 0.001) 
ก ล่ า ว คื อ  เมื่ อ ปั จ จั ย ค ว า ม ผู ก พั น ต่ อ อ งค์ ก ร                         
ด้านความรู้สึกเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการท างาน
จะเพิ่มขึ้น 2.418 หน่วย ด้านการคงอยู่ (B = 0.85,      
p-value = 0.012) กล่าวคือ เมื่อปัจจัยความผูกพัน   
ต่อองค์กรด้านการคงอยู่ เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุข     
ในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร       
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี จะเพิ่มขึ้น 0.85 หน่วย ซึ่งตัว
แปรอิสระ ทั้ง 10 ตัวแปรดังกล่าวมีผลและสามารถ
ร่วมกันท านายความสุขในการท างานของบุคลากร
สั งกั ด อ งค์ ก ารบ ริ ห ารส่ วน จั งห วั ด ก าญ จน บุ รี                     
ได้ ร้ อ ย ล ะ  73.5 (R2 = 0.735) ดั ง ร า ย ล ะ เอี ย ด          
ในตารางที ่2 
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ตารางที่ 2 ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความสุขในการท างานของบุคลากรสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี (n = 443) 

ตัวแปรพยากรณ์ B SE.(B) Beta 95% CI t p-value 
ปัจจัยส่วนบุคคล       

เพศ 1.68 0.28 0.15 1.13-2.23 5.95 < 0.001 
ระดับการศึกษาปรญิญาโท/ปริญญาเอก  0.76 0.39 0.05 0.00-1.52 1.20 0.049 
ต าแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจ/ทั่วไป -1.31 0.48 -0.12 (-2.26)-(-0.37) -2.73 0.007 
รายได้ต่อเดือน 15,000-29,999 บาท 0.93 0.41 0.08 0.12-1.73 2.25 0.025 
รายได้ต่อเดือน 30,000 บาทขึ้นไป 1.70 0.55 0.14 0.61-2.79 3.07 0.002 

ปัจจัยในการท างาน       
ด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน 3.32 0.32 0.30 2.71-3.94 10.56 < 0.001 
ด้านสวสัดิการและผลตอบแทน 2.10 0.45 0.19 1.22-2.98 4.68 < 0.001 
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 1.71 0.33 0.15 1.06-2.36 5.14 < 0.001 

ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร       
ด้านความรูส้ึก 2.42 0.35 0.22 1.73-3.11 6.88 < 0.001 
ด้านการคงอยู ่ 0.85 0.34 0.08 0.19-1.51 2.51 0.012 

(Constant) 66.07 0.57  64.96-67.18 116.99 < 0.001 
R = 0.857, R2 = 0.735, R2

adj = 0.729, F = 119.935, p-value < 0.001 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความสุข   
ในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร      
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ตัวแปรอิสระที่สามารถ
ร่วมกันท านายความสุขในการท างานของบุคลากร
สั งกั ด อ งค์ ก ารบ ริ ห ารส่ วน จั งห วั ด ก าญ จน บุ รี              
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือ เพศหญิง         
(B = 1.68) กล่าวคือ เพศหญิงมีความสุขในการท างาน
มากกว่าเพศชาย สอดคล้องงานวิจัยเรื่อง การศึกษา
การใช้ดัชนีวัดระดับความสุขในการท างานของบุคลากร
สังกัดส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ของ อภิชาติ ภู่พานิช (2551) พบว่า เพศที่ต่างกันจะมี
ความสุขในการท างานต่างกัน โดยเพศหญิ งจะมี
ความสุขมากกว่าเพศชายระดับการศึกษา ระดับ
ปริญญาโท/ปริญญาเอก (B = 0.76) กล่าวคือบุคลากร
ที่มีการศึกษาสูงกว่ามีความสุขในการท างานมากกว่า

บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่า สอดคล้องกับ
งานวิจั ย เรื่ อ งการศึ กษาความสุ ข ในการท างาน         
ของพนักงานบริษัท ควอลิตี้ เซรามิก จ ากัด จังหวัด
ล าปาง ของ ชุติมณ ฑ์  ฟ้ าภิญ โญ  (2553) พบว่า        
ร ะ ดั บ ก ารศึ ก ษ ามี ค วาม สั ม พั น ธ์ กั บ ค ว าม สุ ข              
ในการท างานของบุคลากร โดยบุคลากรที่มีระดับ
การศึกษาสูงกว่าจะมีความสุขในการท างานมากกว่า
บุคลากรที่มี ระดับการศึกษาต่ ากว่า พนักงานจ้าง     
ตามภารกิจ/ทั่วไป (B = -1.31) กล่าวคือ ต าแหน่ง
พนักงานจ้างตามภารกิจ/ทั่วไป มีความสุขในการ
ท างานหรือต าแหน่งอื่น หรือกล่าวได้ว่าต าแหน่ง
ข้าราชการ/ครู/ลูกจ้างประจ ามีความสุขในการท างาน
มากกว่าต าแหน่งพนักงานจ้างตามภารกิจ/ทั่ วไป 
สอดคล้อ งกับ งานวิจั ย เรื่ อ งการศึ กษาความสุ ข            
ในการท างานของพนักงานบริษัท ควอลิตี้ เซรามิก 
จ ากัด จังหวัดล าปาง ของชุติมณฑ์ ฟ้าภิญโญ (2553) 

137วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 12 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม-ธัันวาคม 2566

�������_��������������������������������������� ����� 12 ������� 2 �.�-�.�. 2566_186x260mm.indd   137�������_��������������������������������������� ����� 12 ������� 2 �.�-�.�. 2566_186x260mm.indd   137 19/12/2566   10:33:3119/12/2566   10:33:31



138
 

138 

 

พบว่า ระดับต าแหน่งงานมีความสัมพันธ์กับความสุข   
ในการท างานของบุคลากร โดยบุคลากรที่มีระดับ
ต าแหน่งสูงกว่าจะมีความสุขในการท างานมากกว่า
บุคลากรที่มีระดับต าแหน่งต่ ากว่า รายได้ต่อเดือน 
15,000 – 29,999 บาท (B = 0.93) และรายได้ตั้งแต่ 
30,000 บาทขึ้นไป (B = 1.70) กล่าวคือ บุคลากรที่มี
รายได้สูงมีความสุขในการท างานมากกว่าบุคลากร      
ที่มีรายได้น้อย สอดคล้องกับงานวิจัย เรื่องการศึกษา
ความสุขในการท างานของพนักงานบริษัท แกล็กโซส
มิทไคล์น (ประเทศไทย) จ ากัด ของ ศิรินธร สายสุนทร 
(2558) พบว่า พนักงานที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน           
มี ค วามสุ ข ใน งานด้ านความส า เร็ จแตก ต่ างกั น          
โดยพนักงานที่มีรายได้มากกว่ามีความสุขในงาน      
ด้านความส าเร็จมากกว่า ปัจจัยในการท างานด้าน
ความสัมพั นธ์ ในที่ ท างาน (B = 3.32) กล่ าวคื อ         
เมื่อปัจจัยในการท างานด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการท างานของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรีจะเพิ่มขึ้น 
3.32 หน่วย สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผล   
ต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของเทศบาลในจังหวัด
บึงกาฬของ วิภาดา แก้วนิยมชัยศรี (2556) พบว่า 
ปัจจัยในการท างานด้านความสัมพันธ์ในที่ท างาน       
มีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของเทศบาล           
ในจังหวัดบึงกาฬด้านสวัสดิการและผลตอบแทน        
(B = 2.10) กล่าวคือ เมื่อปัจจัยในการท างานด้าน
สวัสดิการและผลตอบแทนเพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขใน
การท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดกาญจนบุรี จะเพิ่มขึ้น 2.10 หน่วย สอดคล้อง
กับงานวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มี ผลต่อการเป็นองค์กร         
แห่ งความสุขของเทศบาลในจังหวัดบึ งกาฬของ     
วิภาดา แก้วนิยมชัยศรี (2556) พบว่า ปัจจัยในการ
ท างานด้านสวัสดิการและผลตอบแทนมีผลต่อการ    
เป็นองค์กรแห่งความสุขของเทศบาลในจังหวัดบึงกาฬ           
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน (B = 1.71) กล่าวคือ 
เมื่อปัจจัยในการท างานด้านสิ่งแวดล้อมในการท างาน

เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการท างานของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี จะเพิ่มขึ้น 
1.71 หน่ วย สอดคล้องกับงานวิจัยปั จจัยที่ มี ผล         
ต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของเทศบาลในจังหวัด
บึงกาฬของวิภาดา แก้วนิยมชัยศรี (2556) พบว่า 
ปัจจัยในการท างานด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน    
มีผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของเทศบาล       
ในจังหวัดบึงกาฬ ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรด้าน
ความรู้สึก (B = 2.42) กล่าวคือ เมื่อปัจจัยความผูกพัน
ต่อองค์กรด้านความรู้สึก เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุข    
ในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร       
ส่ วนจั งหวัดกาญ จนบุ รี  จะเพิ่ มขึ้น  2 .42 หน่ วย 
สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องความผูกพันต่อองค์กร 
คุณภาพชีวิตการท างาน และความพึงพอใจในการ
ปฏิบั ติ งานของพนักงานขายแห่ งหนึ่ งในจั งหวัด
สมุทรปราการของ กัญจน์ภัส ชูผล (2559) พบว่า 
ความผูกพันต่อองค์การด้านความรู้สึกมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน ด้านการคงอยู่ (B = 0.85) กล่าวคือ 
เมื่ อปั จจัยความผูกพันต่อองค์กรด้ านการคงอยู่     
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ความสุขในการท างานของบุคลากร
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี จะเพิ่มขึ้น 
0.85 หน่วย สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องความผูกพัน   
ต่อองค์กร คุณภาพชีวิตการท างาน และความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานขายแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมุทรปราการ ของ กัญจน์ภัส ชูผล (2559) พบว่า 
ความผูกพันต่อองค์กรด้านการคงอยู่มีความสัมพันธ์   
เชิงบวกกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน ซึ่งตัวแปรอิสระทั้ง 10 ตัวแปร
ดังกล่าวสามารถร่วมกันท านายความสุขในการท างาน
ของบุ คลากรสั งกั ดองค์ การบริห ารส่ วนจั งหวัด
กาญจนบุรีได้ร้อยละ 73.5  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากการศึกษาระดับความคิ ด เห็ น       
ต่อปัจจัยในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี  ในภาพรวมอยู่ ใน
ระดับกลาง ดังนั้น ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน
ควรมีการก าหนดขอบเขตพื้นที่ ในการท างานที่ ให้    
ความเป็นส่วนตัวและมีการน าเครื่องมือหรือวัสดุ
อุปกรณ์ที่ทันสมัยและสิ่งอ านวยความสะดวกเข้ามา
ปรับใช้ในการท างานอย่างเพียงพอ 
 1.2 จากการศึ กษาระดั บความคิ ด เห็ น        
ต่อปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกาญจนบุรี ในภาพรวม     
อยู่ในระดับกลาง โดยบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจั งหวัดกาญจนบุ รีทุ กคนควรน าข้อมู ลจาก
ผ ล ก า ร วิ จั ย ไป ใ ช้ เป็ น แ น วท า ง ใน ก า รพั ฒ น า
ค ว าม สั ม พั น ธ์ ค ว าม เข้ า ใจ ใน ก า รอ ยู่ ร่ ว ม กั น             
เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศของความสุขในการท างาน 
เช่น การแสดงออกต่อกัน การให้เกียรติต่อกัน 
 1.3 จากการศึกษาระดับความสุข ในการ
ท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด

กาญจนบุรี มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ในระดับ
มีความสุข โดยด้านสุขภาพเงินดีเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด ดังนั้น ทางองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรีควรมีการก าหนดนโยบายที่สามารถดึงดูดใจ
ให้กับบุคลากร เช่น การเพิ่มเงินพิเศษ (โบนัส) เพื่อท า
ให้องค์การดูมีความน่าสนใจและท าให้บุคลากรอยาก
ท างานกับองค์การนี้ เพราะได้รับผลประโยชน์ที่มี    
ความเหมาะสม 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

ในการศึกษาครั้ งต่อไปควรมีการศึกษา
เปรียบเทียบเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการ
ท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กาญจนบุรีในด้านอื่น ๆ เช่น ปัจจัยทางด้านลักษณะ    
ทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อความสุข      
ในการท างานของบุคลากรสังกัดองค์การบริหาร      
ส่วนจังหวัดกาญจนบุรี เพื่อท าให้ทราบถึงปัจจัยใดบ้าง       
ที่มีผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากร และ
สามารถน าข้อมูลที่ศึกษาได้มาพัฒนาองค์การได้อย่างมี
คุณภาพมากยิ่งข้ึน 
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