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บทคัดย่อ  

เนื่องจากสถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด -19 ทําให้ส่งผลกระทบทางการศึกษา        
โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา     
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2) เพ่ือพัฒนาสื่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ืองดิจิทัล 3) เพ่ือหาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัลท่ีพัฒนาขึ้น 4) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน           
ด้วยการจัดการเรียนการสอนด้วย กรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล 5) เพ่ือศึกษา
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 6) เพื่อศึกษา         
ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศกึษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ืองดิจิทัล 
กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการทดลอง คือ นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพวิทยาลัยสารพัดช่างนครปฐม ในภาคเรียนท่ี 2 
ปีการศึกษา 2564 จํานวน 40 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) เคร่ืองมือ           
ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบก่อนและหลังเรียน จํานวน 30 ข้อ 3) สื่อดิจิทัล        
4) แบบประเมินคุณภาพการเขียนโปรแกรม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test 
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2)  สื่อและคุณภาพการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล     

เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ด้านการ
ประเมินคุณภาพด้านสื่อการนําเสนอ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก   

3) ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล           
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ E1/E2 
เท่ากับ 84.33/82.00 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  

4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ซ่ึงสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .0 05 
 5) ความสามารถในการเขียนโปรแกรมของผู้เรียนหลังจากเรียน โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 อยู่ในระดับดี 
 6) ความพึงพอใจของของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอน อยู่ในระดับมาก ผลการประเมิน         
ความพึงพอใจของนักเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
คําสําคัญ : การสอนด้วยกรณีศึกษา สื่อสังคมออนไลน์ การเล่าเรื่องดิจิทัล ความสามารถการเขียนโปรแกรม 

 
ABSTRACT 

Due to the current covid-19 pandemic, it has had an educational impact, with this research 
aimed at the following: 1) To improve and find the quality of the teaching plan with social media case 
studies through digital storytelling. To promote the ability to write robot drivers. For students with a 
professional diploma 2) to develop teaching materials with social media case studies with digital 
storytelling 3) To find the effectiveness of teaching and learning with social media case studies with 
developed digital storytelling 4) To compare academic achievement before and after classes with 
teaching and learning. Social media case study with digital storytelling 5) To study the ability to write 
robot drivers for students with professional certificates 6) To study learners' satisfaction with social 
media case studies with digital storytelling. The target group used in the trial was 40 students with a 
professional diploma at Nakhon Pathom Polytechnic College in semester 2 of the 2021 academic year 
by simple random sampling method the tools in this research are 1) learning management plan,          
2) 30 pre- and post-study tests, 3) digital media, 4) programming quality assessments, statistics used in 
data analysis, including arithmetic mean, standard deviation, and t-test statistics. 

The results of the research showed that  
 1) Plan to teach with case studies through social media with digital storytelling To promote 
the ability to write robot drivers. For students with a professional diploma, the quality is very good. 
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 2)  Media and quality of teaching with case studies through social media with digital 
storytelling To promote the ability to write robot drivers. For students with a professional diploma 
in the field of quality assessment in presentation media, the quality is very good. 
 3) The effectiveness of teaching and learning with case studies through social media with 
narrative Digital matters to promote the ability to write robot drivers for students, the E1 / E2 
professional certificate is 84.33/82.00, effective according to the criteria 80/80. 
 4) Post-study achievement, which is statistically significantly higher than before class at 0.05. 
 5) The programming ability of the learner after studying, overall with an average of 4.17, was good. 
 6) The student's satisfaction with teaching and learning is very high. The results of the 
student satisfaction assessment are the most satisfied. 
 
Keywords : teaching with case studies, social media, digital storytelling, programming ability. 
 
บทนํา 
 ปั จจุ บั นการจั ดการเรี ยนการสอนมี การใช้     
เทคโนโลยีเข้ามีบทบาทอย่างมากโดยเฉพาะอย่างย่ิง      
การเรี ยนผ่ าน เว็ บ เป็ นการเปิ ด โอกาสให้ ผู้ เรี ยน              
ได้ เลื อกเรียนรู้ ในสิ่ งท่ี ตนเองสนใจและเป็ นสั งคม                    
แห่ งการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี  21 ต้ องเน้ นในเร่ือง                     
ของการเรียนรู้ตลอดชี วิต ผู้ เรียนมีคุณลักษะใฝ่ดี          
คิดวิเคราะห์ มีการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (พินิติ รตะนานุกูล, 2558, 7)        
ซ่ึ งสอดคล้ องกั บหลั กสู ตรแกนกลางการศึ กษ า                           
ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาให้ผู้เรียน                              
มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดสมรรถนะ สําคัญ 5 ประการคือ 1. ความสามารถ      
ในการสื่อสาร 2. ความสามารถในการคิด 3. ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา 4. ความสามารถในการใช้ ทักษะ        
ชี วิ ต  และ  5. ความสามารถในการใช้ เทคโนโลยี    
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, 26)             
การเรียนการสอนด้วยกรณี ศึ กษาเป็นวิธีการหนึ่ ง                    
ของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ
ก่อให้ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และมีส่วนพัฒนา        
การสื บค้ น  การวิ เคราะห์  และหาแนวทางแก้ ไข           
หรื อป รับป รุ งสิ่ ง ท่ี เกิ ดตามกรณี ศึ กษ าให้ ดี ขึ้ น                           

ดังตัวอย่างผลการวิจัยของ สุคนธ์ สินธพานนท์ (2554, 
165) ท่ีพบว่า วิธีการสอนท่ีใช้กรณีศึกษามีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดีขึ้นกว่าเดิมจูเลียนและคณะ (Julian et al., 
2000, pp. 38-54) ได้ให้การยืนยันว่าการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาสามารถช่ วยผู้ เรี ยนในการเรียนรู้            
การแก้ปัญหา โดยการนําเอาคุณลักษณะของผู้เชี่ยวชาญ
ในการแก้ปัญหามาใช้ “สร้างงาน สร้างเงิน สร้างคุณภาพ
ชีวิตด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม”  
 ซ่ึ งปั จจั ยสํ าคั ญ ในการผลั ก ดั น ให้ ประเทศ              
มี ความเจริญก้ าวหน้ า คื อ เทคโนโลยีการสื่ อสาร                
ทํ าให้ เกิ ดความเปลี่ ยนแปลงทางสั งคมอย่ างมาก                
ด้ วยระบบอินเทอร์ เน็ ตมี พัฒนาการอย่างรวดเร็ว         
และยังอํานวยความสะดวกในด้านการสื่อสารที่ขาดไม่ได้         
คือ อินเทอร์เน็ต (Internet) ท่ีมีการให้บริการเครือข่าย         
ท่ี เรียกว่า สื่ อสั งคมออนไลน์  (Social media) โดยท่ี      
ผู้ คนสามารถแลกเป ล่ียนข้ อมูล  แบ่ งปั น ข่ าวสาร        
ความสนใจการแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับตนเอง ตลอดจน   
การแสดงความคิดเห็นต่อเร่ืองราวต่าง ๆ ร่วมกัน สามารถ
สื่อสารกันได้ง่ายข้ึน ทุกท่ี  ทุกเวลาโดยใช้สื่ อสั งคม
ออนไลน์เป็นเครื่องมือหลักในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร ด้วยเหตุนี้ถ้าจะนําสื่อสังคมออนไลน์มาเป็น
ช่องทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Facebook, line, 
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youtube, zoom ท่ี เป็ น สื่ อ สั งคมออน ไล น์ ท่ี นิ ยม           
ใช้กันมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สํานักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน, 2559) 
ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย                             
ปีพ .ศ . 2559 จากการสํ ารวจพบว่า  สมาร์ท โฟน                    
ยังคงเป็น อุปกรณ์ หลัก ท่ีผู้ ใช้ อิน เทอร์เน็ตนิยมใช้                    
ในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต โดยมีจํานวนผู้ใช้งาน     
มากถึงร้อยละ 85.5 และมีจํานวนชั่วโมงการใช้งาน        
โดยเฉล่ียอยู่ท่ี 6.2 ชั่วโมงต่อวัน  
 นอกจากนี้ลักษณะการนําเสนอข้อมูลจากการ  
เล่ า เรื่ อ งผ่ าน ดิ จิ ทั ล  เป็ น การนํ า เสนอ เร่ือ งราว         
ก าร เล่ า เ ร่ื อ งสั้ น ด้ ว ย วั ส ดุ ดิ จิ ทั ล  เช่ น  ภ าพนิ่ ง           
เสียงคลิป วีดิ โอ ท่ีประกอบไปด้วย  เสียงบรรยาย        
ของผู้สร้างเรื่องราว ประกอบเป็นเร่ืองราวที่สร้างข้ึน
ต้องมีองค์ประกอบด้านความรู้สึกของผู้เล่า (เนาวนิตย์ 
สงคราม, 2554) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุ ท ธศั ก ราช  2562  ประ เภท วิชา อุตสาหกรรม                    
สาขาเมคคาทรอนิกส์ได้กําหนดไว้ว่า ผู้สําเร็จการศึกษา
ตามประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผู้เรียนจะต้องมีทักษะ     
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ และคิด
แก้ปัญหา มีทักษะในการดําเนินชีวิต มีทักษะการใช้
เทคโนโลยี มีความรับผิดชอบต่อสังคมในมาตรฐาน
วิชาชีพ 1.1 เข้าใจการทํางาน มีความคิดสร้างสรรค์        
มีทักษะกระบวนการแก้ปัญหา ทักษะการทํางาน
ร่วมกัน และทักษะการแสวงหาความรู้ มีคุณธรรม    
และสิ่ งแวดล้อมเพ่ือการดํารงชีวิตและครอบครัว 
มาตรฐาน 3.1 เข้าใจเห็นคุณค่าและกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ 
การสื่อสาร การแก้ปัญหาการทํางาน  และอาชีพ     
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม    
และในตัวชี้วัดชั้นปีระบุไว้ในข้อท่ี 2 ว่านักเรียนจะต้อง
เขียนโปรแกรมภาษาข้ันพ้ืนฐานได้ เพ่ือให้มีความเข้าใจ    
และสามารถประยุกต์ใช้หลักการบริหารและจัดการ
วิชาชีพ ดังนั้นการนําหุ่นยนต์มาเป็นสื่อและเครื่องมือ   
ในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยให้ความสําคัญ    

กับการพัฒนาการคิด การสร้างสรรค์ การออกแบบ    
และการคิ ดแก้ ปั ญ ห า  จึ ง ได้นํ า หุ่ น ยน ต์มาเป็ น
ยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการศึกษาและแนวทาง  
การพัฒนาการเรียน รู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2562, 11) สอดคล้องกับ  ชินภัทร ภู มิรัต  (2555)         
ท่ีกล่าวไว้ว่า การออกแบบสร้างสรรค์หุ่นยนต์ตามความ
ต้องการของมนุษย์ต้องใช้ความรู้จากศาสตร์หลายสาขา 
และทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ   
คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา เป็นกลุ่มทักษะการจัดการ
อันนํ าไปสู่ การพัฒนาคุณภาพด้าน วิทยาศาสตร์        
และเทคโนโลยีให้ทัดเทียมนานาชาติ  
 จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติด้านอาชีวศึกษา (V-NET) ปีการศึกษา 2562 
พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร วิ ช า ชี พ               
ขอ งวิ ท ยาลั ย ส าร พั ดช่ า งน ค รป ฐม  ไม่ ป ระสบ           
ผลสําเร็จเท่าท่ีควร เม่ือวิเคราะห์สาเหตุส่วนหนึ่ ง      
มาจากการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาในรายวิชา
การเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์เป็นไปในรูปแบบ
ขอ งก ารบ รรย าย ในห้ อ ง เรี ยน และ ให้ นั ก เรี ยน          
เขียนโปรแกรมตามครูผู้สอนบรรยาย เม่ือให้โจทย์
ประ ยุกต์ เพ่ื อ ให้ นั ก เรียน ได้ แ ก้ โจท ย์ปัญ หาเอง      
นั ก เ รี ย น ไ ม่ ส าม า รถ ทํ า ได้ ทั น เว ล า ท่ี กํ า ห น ด             
หรือการส่งงานของนักเรียนเป็นลักษณะของการ
คัดลอกกันส่ง ท้ั งนี้  นักเรียนสามารถเรียนกับครู         
ได้แค่ในชั่วโมงเรียนเท่านั้น ในรายวิชาหุ่นยนต์เบื้องต้น
จะต้องใช้ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา และปัญหา
ท่ีพบในการสอนในรายวิชานี้ คือ ความสามารถในการ
คิดแก้ปัญหาของนักเรียนค่อนข้างน้อย  
 จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะจัด     
การเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาท่ีผู้สอนนําเสนอ
กรณี ศึ กษา หรือตั วอย่ างห รือเรื่ องราวท่ี เกิ ด ข้ึ น                
โดยใช้สื่ อสั งคมออนไลน์มาเป็นช่องทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ Facebook, line, YouTube, 
zoom และนําเสนอในรูปแบบการเล่าเร่ืองผ่านดิจิทัล    
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 2)  Media and quality of teaching with case studies through social media with digital 
storytelling To promote the ability to write robot drivers. For students with a professional diploma 
in the field of quality assessment in presentation media, the quality is very good. 
 3) The effectiveness of teaching and learning with case studies through social media with 
narrative Digital matters to promote the ability to write robot drivers for students, the E1 / E2 
professional certificate is 84.33/82.00, effective according to the criteria 80/80. 
 4) Post-study achievement, which is statistically significantly higher than before class at 0.05. 
 5) The programming ability of the learner after studying, overall with an average of 4.17, was good. 
 6) The student's satisfaction with teaching and learning is very high. The results of the 
student satisfaction assessment are the most satisfied. 
 
Keywords : teaching with case studies, social media, digital storytelling, programming ability. 
 
บทนํา 
 ปั จจุ บั นการจั ดการเรี ยนการสอนมี การใช้     
เทคโนโลยีเข้ามีบทบาทอย่างมากโดยเฉพาะอย่างย่ิง      
การเรี ยนผ่ าน เว็ บ เป็ นการเปิ ด โอกาสให้ ผู้ เรี ยน              
ได้ เลื อกเรียนรู้ ในสิ่ งท่ี ตนเองสนใจและเป็ นสั งคม                    
แห่ งการเรียนรู้ ในศตวรรษท่ี  21 ต้ องเน้ นในเร่ือง                     
ของการเรียนรู้ตลอดชี วิต ผู้ เรียนมีคุณลักษะใฝ่ดี          
คิดวิเคราะห์ มีการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (พินิติ รตะนานุกูล, 2558, 7)        
ซ่ึ งสอดคล้ องกั บหลั กสู ตรแกนกลางการศึ กษ า                           
ขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาให้ผู้เรียน                              
มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียน
เกิดสมรรถนะ สําคัญ 5 ประการคือ 1. ความสามารถ      
ในการสื่อสาร 2. ความสามารถในการคิด 3. ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา 4. ความสามารถในการใช้ ทักษะ        
ชี วิ ต  และ  5. ความสามารถในการใช้ เทคโนโลยี    
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, 26)             
การเรียนการสอนด้วยกรณี ศึ กษาเป็นวิธีการหนึ่ ง                    
ของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคัญ
ก่อให้ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และมีส่วนพัฒนา        
การสื บค้ น  การวิ เคราะห์  และหาแนวทางแก้ ไข           
หรื อป รับป รุ งสิ่ ง ท่ี เกิ ดตามกรณี ศึ กษ าให้ ดี ขึ้ น                           

ดังตัวอย่างผลการวิจัยของ สุคนธ์ สินธพานนท์ (2554, 
165) ท่ีพบว่า วิธีการสอนท่ีใช้กรณีศึกษามีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนดีขึ้นกว่าเดิมจูเลียนและคณะ (Julian et al., 
2000, pp. 38-54) ได้ให้การยืนยันว่าการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาสามารถช่ วยผู้ เรี ยนในการเรียนรู้            
การแก้ปัญหา โดยการนําเอาคุณลักษณะของผู้เชี่ยวชาญ
ในการแก้ปัญหามาใช้ “สร้างงาน สร้างเงิน สร้างคุณภาพ
ชีวิตด้วยวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม”  
 ซ่ึ งปั จจั ยสํ าคั ญ ในการผลั ก ดั น ให้ ประเทศ              
มี ความเจริญก้ าวหน้ า คื อ เทคโนโลยีการสื่ อสาร                
ทํ าให้ เกิ ดความเปลี่ ยนแปลงทางสั งคมอย่ างมาก                
ด้ วยระบบอินเทอร์ เน็ ตมี พัฒนาการอย่างรวดเร็ว         
และยังอํานวยความสะดวกในด้านการสื่อสารที่ขาดไม่ได้         
คือ อินเทอร์เน็ต (Internet) ท่ีมีการให้บริการเครือข่าย         
ท่ี เรียกว่า สื่ อสั งคมออนไลน์  (Social media) โดยท่ี      
ผู้ คนสามารถแลกเป ล่ียนข้อมูล  แบ่ งปั น ข่ าวสาร        
ความสนใจการแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับตนเอง ตลอดจน   
การแสดงความคิดเห็นต่อเร่ืองราวต่าง ๆ ร่วมกัน สามารถ
สื่อสารกันได้ง่ายขึ้น ทุกท่ี  ทุกเวลาโดยใช้สื่ อสั งคม
ออนไลน์เป็นเครื่องมือหลักในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร ด้วยเหตุนี้ถ้าจะนําสื่อสังคมออนไลน์มาเป็น
ช่องทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Facebook, line, 
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youtube, zoom ท่ี เป็ น สื่ อ สั งคมออน ไล น์ ท่ี นิ ยม           
ใช้กันมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สํานักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน, 2559) 
ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย                             
ปีพ .ศ . 2559 จากการสํ ารวจพบว่า  สมาร์ท โฟน                    
ยังคงเป็น อุปกรณ์ หลัก ท่ีผู้ ใช้ อิน เทอร์เน็ตนิยมใช้                    
ในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต โดยมีจํานวนผู้ใช้งาน     
มากถึงร้อยละ 85.5 และมีจํานวนชั่วโมงการใช้งาน        
โดยเฉล่ียอยู่ท่ี 6.2 ชั่วโมงต่อวัน  
 นอกจากนี้ลักษณะการนําเสนอข้อมูลจากการ  
เล่ า เรื่ อ งผ่ าน ดิ จิ ทั ล  เป็ น การนํ า เสนอ เร่ือ งราว         
ก าร เล่ า เ ร่ื อ งสั้ น ด้ ว ย วั ส ดุ ดิ จิ ทั ล  เช่ น  ภ าพนิ่ ง           
เสียงคลิป วีดิ โอ ท่ีประกอบไปด้วย  เสียงบรรยาย        
ของผู้สร้างเรื่องราว ประกอบเป็นเร่ืองราวที่สร้างข้ึน
ต้องมีองค์ประกอบด้านความรู้สึกของผู้เล่า (เนาวนิตย์ 
สงคราม, 2554) หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุ ท ธศั ก ราช  2562  ประ เภท วิชา อุตสาหกรรม                    
สาขาเมคคาทรอนิกส์ได้กําหนดไว้ว่า ผู้สําเร็จการศึกษา
ตามประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผู้เรียนจะต้องมีทักษะ     
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ และคิด
แก้ปัญหา มีทักษะในการดําเนินชีวิต มีทักษะการใช้
เทคโนโลยี มีความรับผิดชอบต่อสังคมในมาตรฐาน
วิชาชีพ 1.1 เข้าใจการทํางาน มีความคิดสร้างสรรค์        
มีทักษะกระบวนการแก้ปัญหา ทักษะการทํางาน
ร่วมกัน และทักษะการแสวงหาความรู้ มีคุณธรรม    
และสิ่ งแวดล้อมเพ่ือการดํารงชีวิตและครอบครัว 
มาตรฐาน 3.1 เข้าใจเห็นคุณค่าและกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูล การเรียนรู้ 
การสื่อสาร การแก้ปัญหาการทํางาน  และอาชีพ     
อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม    
และในตัวชี้วัดชั้นปีระบุไว้ในข้อท่ี 2 ว่านักเรียนจะต้อง
เขียนโปรแกรมภาษาข้ันพ้ืนฐานได้ เพ่ือให้มีความเข้าใจ    
และสามารถประยุกต์ใช้หลักการบริหารและจัดการ
วิชาชีพ ดังนั้นการนําหุ่นยนต์มาเป็นสื่อและเครื่องมือ   
ในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยให้ความสําคัญ    

กับการพัฒนาการคิด การสร้างสรรค์ การออกแบบ    
และการคิ ดแก้ ปั ญ ห า  จึ ง ได้นํ า หุ่ น ยน ต์มาเป็ น
ยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการศึกษาและแนวทาง  
การพัฒนาการเรียน รู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2562, 11) สอดคล้องกับ  ชินภัทร ภู มิรัต  (2555)         
ท่ีกล่าวไว้ว่า การออกแบบสร้างสรรค์หุ่นยนต์ตามความ
ต้องการของมนุษย์ต้องใช้ความรู้จากศาสตร์หลายสาขา 
และทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ   
คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา เป็นกลุ่มทักษะการจัดการ
อันนํ าไปสู่ การพัฒนาคุณภาพด้าน วิทยาศาสตร์        
และเทคโนโลยีให้ทัดเทียมนานาชาติ  
 จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติด้านอาชีวศึกษา (V-NET) ปีการศึกษา 2562 
พ บ ว่ า  นั ก เ รี ย น ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร วิ ช า ชี พ               
ขอ งวิ ท ยาลั ย ส าร พั ดช่ า งน ค รป ฐม  ไม่ ป ระสบ           
ผลสําเร็จเท่าท่ีควร เม่ือวิเคราะห์สาเหตุส่วนหนึ่ ง      
มาจากการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาในรายวิชา
การเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์เป็นไปในรูปแบบ
ขอ งก ารบ รรย าย ในห้ อ ง เรี ยน และ ให้ นั ก เรี ยน          
เขียนโปรแกรมตามครูผู้สอนบรรยาย เม่ือให้โจทย์
ประ ยุกต์ เพ่ื อ ให้ นั ก เรียน ได้ แก้ โจท ย์ปัญ หาเอง      
นั ก เรี ย น ไ ม่ ส าม า รถ ทํ า ได้ ทั น เว ล า ท่ี กํ า ห น ด             
หรือการส่งงานของนักเรียนเป็นลักษณะของการ
คัดลอกกันส่ง ท้ั ง น้ี  นักเรียนสามารถเรียนกับครู         
ได้แค่ในชั่วโมงเรียนเท่านั้น ในรายวิชาหุ่นยนต์เบื้องต้น
จะต้องใช้ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา และปัญหา
ท่ีพบในการสอนในรายวิชานี้ คือ ความสามารถในการ
คิดแก้ปัญหาของนักเรียนค่อนข้างน้อย  
 จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะจัด     
การเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาท่ีผู้สอนนําเสนอ
กรณี ศึ กษา หรือ ตั วอย่ างห รือเรื่ องราวท่ี เกิ ด ข้ึ น                
โดยใช้สื่ อสั งคมออนไลน์มาเป็นช่องทางในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ Facebook, line, YouTube, 
zoom และนําเสนอในรูปแบบการเล่าเร่ืองผ่านดิจิทัล    
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ท่ี ใช้ รูปถ่ายภาพนิ่ ง ภาพวีดี โอ เนื้ อหาเสียงดนตรี       
เสี ยงบรรยาย  ท่ี มี เนื้ อหาประกอบ  3 บท  ได้ แก่                        
1. หุ่นยนต์ เบื้ องต้น  2. ความรู้ พ้ืนฐานด้ านไฟฟ้ า                     
และอิ เล็กทรอนิกส์  3. อุปกรณ์ ตรวจจับเบื้ องต้น     
สํ าหรับ หุ่นยนต์  เพ่ื อให้ผู้ เรียนได้ ศึ กษาวิ เคราะห์    
อภิปรายแลกเปลี่ยนข้อมูลซ่ึงกันและกันในการหา
แนวทางแก้ปัญหา จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจพื้นฐาน        
ของปัญหาและตัดสินใจแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง  
 เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุเป้าหมาย    
ของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2562 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาเมคคาทรอนิกส์          
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการจัดการเรียนการสอน     
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาหุ่นยนต์เบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพขึ้น เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนและสามารถ
นําไปใช้เพ่ือการศึกษาในชั้นสูง ๆ ขึ้นไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1 . เ พ่ื อ พั ฒ น าแ ล ะห าคุ ณ ภ าพ ขอ งแ ผน           
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษาผ่านสื่อ     
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ืองดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 2. เพ่ื อพัฒนาสื่ อการจั ดการเรียนการสอน          
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ             
เล่าเรื่องดิจิทัลเพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 
 3. เพ่ือหาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ             
เล่าเร่ืองดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 

 4. เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลัง
เรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา    
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล         
โดยการสร้างข้อสอบจํานวน แบบชนิด 4 ตัวเลือก           
จํานวน 30 ข้อ  
 5 . เ พ่ื อ ศึ กษ าค วามส าม ารถ ใน การ เขี ยน
โป ร แ ก ร ม ค ว บ คุ ม หุ่ น ย น ต์ สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
 6 . เพื่ อ ศึ กษ าความ พึ งพอ ใจของนั ก เรี ยน               
ท่ี มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษา        
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล         
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ก าร วิ จั ย ค รั้ ง น้ี ก ารจั ด ก าร เรี ยน ก ารสอน          
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ 
นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัย
สารพัดช่างนครปฐม จํานวน 120 คน  
  1.2 กลุ่ มตั วอย่ างท่ี ใช้ ในการวิ จั ยค ร้ั งน้ี           
คื อ  นั ก เรี ยนระดั บชั้ นป ระกาศนี ยบั ตรวิ ชาชี พ                 
ท่ีลงทะเบียนรายวิชา หุ่นยนต์ เบื้ องต้น ในภาคเรียน                 
ท่ี 2/2564 จํานวน 40 คน ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
เลือกแบบสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้ อหาการจัดการเรียนการสอนการเขียน
โปรแกรมควบคุม หุ่นยนต์  มีขอบเขตของเนื้ อหา
ประกอบด้วย 1. หุ่นยนต์เบื้องต้น 2. ความรู้พ้ืนฐาน
ด้านไฟฟ้า 3. อุปกรณ์ตรวจจับ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้ วิจัยได้แบบวิจัยและพัฒนา (Research  and 
Development) แผนการวิจัยแบบ one group pretest 
posttest ท่ี มี การทดสอบก่ อนเรียนและหลั งเรี ยน         
ตามรูปแบบกระบวนการของ ADDIE Model  (มนต์ชัย 
เทียนทอง, 2554) โดยมีขั้นตอน คือ 
 1. การวิเคราะห์ (Analysis)  
  การวิ เคราะห์ เนื้ อหาท่ีนํ ามาจัดการเรียน    
การสอนโดยวิเคราะห์จากเอกสาร หนังสือเรียน       
ต่าง ๆ และงานวิจัยท่ีมีเนื้อหาเก่ียวข้อง เพ่ือสรุป
ประเด็นดังรายละเอียดนี้ สร้างแผนภูมิการระดมสมอง      
(Brain storm Chart) จัดทําแผนภูมิหัวเรื่องท่ีสัมพันธ์
กัน (Concept Chart) และแผนภูมิโครงข่ายเนื้อหา 
(Content Network) 
 2. การออกแบบ (Design)  
  2.1 จัดทําการจัดวาง (Layout) การเชื่อมโยง 
(Link) เนื้อหาในแต่ละแผนการเรียน   
  2.2 กําหนดวิธีการนําเสนอ เป็นการออกแบบ
หน่วยการเรียน เป็นแผนการนําเสนอหน่วยการเรียน
เป็นแผนภูมิวิชา 
  2.3 ออกแบบแผนการสอน เป็นการวางแผน
กิจกรรมให้ผู้ เรียนไว้ล่วงหน้า เสมือนแผนที่ ในการ
เดินทางเพื่อไปสู่เป้าหมายตามท่ีกําหนด  
  2.4 ออกแบบประเมินต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวิจัย
และนําไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
  2.5 ออกแบบกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
จํานวน 30 ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมด 
 3. การพัฒนา (Development)  
  3.1 เขียนแผนการจัดการเรียนการสอน จํานวน        
8 แผ่น นําแผนไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน จํานวน 3 คน  
  3 .2  จัด ทํ าสื่ อการจั ดการเรียนการสอน        
สื่อท่ีจะใช้ รวมท้ังการมีปฏิสัมพันธ์ ท่ีคอมพิวเตอร์
สามารถทําได้ สร้างกลุ่มการเรียนรู้ด้วย Facebook 
และจัดทําวีดีโอ จํานวน 3 วีดีโอ รายละเอียดในวีดีโอ

เป็น ข้ันตอนของการเขียนโปรแกรมแต่ละหน่วย      
การเรียนรู้  
  3.3 หาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยได้ให้ผู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาดูความถูกต้อง      
และความสมบูรณ์ของเนื้อหา โดยมีผู้เชี่ยวชาญในการ
ตรวจสอบ ซ่ึงมีประสบการณ์ในการสอนวิชาหุ่นยนต์ 
จํานวน 3 ท่าน  
  3.4 สร้างข้อสอบ จํานวน 30 ข้อ ตามวัตถุประสงค์
เชิ งพฤ ติกรรมที่ ไ ด้ ออกแบบ ไว้นํ า ไปหาค่ า  IOC          
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ได้ผล IOC อยู่ระหว่าง 
0.60 – 1.00  
  3 .5  สร้ า งแบบทดสอบแบบปรนั ยและ
แบบทดสอบในการวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
เป็นแบบทดสอบแบบปฏิบัติ จํานวน 3 ใบงาน  
  3 .6  ทํ า แ บ บ ป ร ะ เมิ น ค ว า ม พึ งพ อ ใจ           
ของนักเรียน จํานวน 3 เร่ือง   
 4. การนําไปใช้ (Implementation) ในระหว่าง
การจัดการเรียนการสอนนั้น  ได้นําบทเรียนไปให้
อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเป็นระยะ เพ่ือปรับปรุง
แก้ไขสื่อให้มีความเหมาะสม   
 5 . การป ระ เมิน  (Evaluation) ผู้ วิ จั ยนํ าสื่ อ      
การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีได้ทดลองกับกลุ่มทดลอง
จนอยู่ในเกณฑ์ 80/80  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล การจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีรายละเอียดดังนี้  
 1) ชี้แจงและแนะนําการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป ร แ ก ร ม ค ว บ คุ ม หุ่ น ย น ต์ สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
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ท่ี ใช้ รูปถ่ายภาพนิ่ ง ภาพวีดี โอ เนื้ อหาเสียงดนตรี       
เสี ยงบรรยาย  ท่ี มี เนื้ อหาประกอบ  3 บท  ได้ แก่                        
1. หุ่นยนต์ เบื้ องต้น  2. ความรู้ พ้ืนฐานด้ านไฟฟ้ า                     
และอิ เล็กทรอนิกส์  3. อุปกรณ์ ตรวจจับเบื้ องต้น     
สํ าหรับ หุ่นยนต์  เพ่ื อให้ผู้ เรียนได้ ศึ กษาวิ เคราะห์    
อภิปรายแลกเปลี่ยนข้อมูลซ่ึงกันและกันในการหา
แนวทางแก้ปัญหา จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจพ้ืนฐาน        
ของปัญหาและตัดสินใจแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง  
 เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุเป้าหมาย    
ของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2562 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาเมคคาทรอนิกส์          
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการจัดการเรียนการสอน     
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือส่งเสริม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาหุ่นยนต์เบื้องต้น 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ึน เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนและสามารถ
นําไปใช้เพ่ือการศึกษาในชั้นสูง ๆ ขึ้นไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1 . เ พ่ื อ พั ฒ น าแ ล ะห าคุ ณ ภ าพ ขอ งแ ผน           
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษาผ่านสื่อ     
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ืองดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 2. เพ่ื อพัฒนาสื่ อการจั ดการเรียนการสอน          
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ             
เล่าเรื่องดิจิทัลเพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 
 3. เพ่ือหาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ             
เล่าเร่ืองดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 

 4. เพื่อหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลัง
เรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา    
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล         
โดยการสร้างข้อสอบจํานวน แบบชนิด 4 ตัวเลือก           
จํานวน 30 ข้อ  
 5 . เ พ่ื อ ศึ กษ าค วามส าม ารถ ใน การ เขี ยน
โป ร แ ก ร ม ค ว บ คุ ม หุ่ น ย น ต์ สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
 6 . เพื่ อ ศึ กษ าความ พึ งพอ ใจของนั ก เรี ยน               
ท่ี มี ต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษา        
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล         
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ก าร วิ จั ย ค รั้ งนี้ ก า รจั ด ก าร เรี ยน ก ารสอน          
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ 
นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัย
สารพัดช่างนครปฐม จํานวน 120 คน  
  1.2 กลุ่ มตั วอย่ างท่ี ใช้ ในการวิ จั ยค ร้ั งนี้           
คื อ  นั ก เรี ยนระดั บชั้ นป ระกาศนี ยบั ตรวิ ชาชี พ                 
ท่ีลงทะเบียนรายวิชา หุ่นยนต์ เบื้ องต้น ในภาคเรียน                 
ท่ี 2/2564 จํานวน 40 คน ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
เลือกแบบสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้ อหาการจัดการเรียนการสอนการเขียน
โปรแกรมควบคุม หุ่นยนต์  มีขอบเขตของเนื้ อหา
ประกอบด้วย 1. หุ่นยนต์เบื้องต้น 2. ความรู้พ้ืนฐาน
ด้านไฟฟ้า 3. อุปกรณ์ตรวจจับ 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้ วิจัยได้แบบวิจัยและพัฒนา (Research  and 
Development) แผนการวิจัยแบบ one group pretest 
posttest ท่ี มี การทดสอบก่ อนเรียนและหลั งเรี ยน         
ตามรูปแบบกระบวนการของ ADDIE Model  (มนต์ชัย 
เทียนทอง, 2554) โดยมีขั้นตอน คือ 
 1. การวิเคราะห์ (Analysis)  
  การวิ เคราะห์ เนื้ อหาท่ีนํ ามาจัดการเรียน    
การสอนโดยวิเคราะห์จากเอกสาร หนังสือเรียน       
ต่าง ๆ และงานวิจัยท่ีมีเนื้อหาเก่ียวข้อง เพ่ือสรุป
ประเด็นดังรายละเอียดนี้ สร้างแผนภูมิการระดมสมอง      
(Brain storm Chart) จัดทําแผนภูมิหัวเรื่องท่ีสัมพันธ์
กัน (Concept Chart) และแผนภูมิโครงข่ายเนื้อหา 
(Content Network) 
 2. การออกแบบ (Design)  
  2.1 จัดทําการจัดวาง (Layout) การเชื่อมโยง 
(Link) เนื้อหาในแต่ละแผนการเรียน   
  2.2 กําหนดวิธีการนําเสนอ เป็นการออกแบบ
หน่วยการเรียน เป็นแผนการนําเสนอหน่วยการเรียน
เป็นแผนภูมิวิชา 
  2.3 ออกแบบแผนการสอน เป็นการวางแผน
กิจกรรมให้ผู้ เรียนไว้ล่วงหน้า เสมือนแผนที่ ในการ
เดินทางเพื่อไปสู่เป้าหมายตามท่ีกําหนด  
  2.4 ออกแบบประเมินต่าง ๆ ท่ีใช้ในการวิจัย
และนําไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
  2.5 ออกแบบกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม
จํานวน 30 ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหาท้ังหมด 
 3. การพัฒนา (Development)  
  3.1 เขียนแผนการจัดการเรียนการสอน จํานวน        
8 แผ่น นําแผนไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน จํานวน 3 คน  
  3 .2  จัด ทํ า ส่ือการจั ดการเรียนการสอน        
สื่อท่ีจะใช้ รวมท้ังการมีปฏิสัมพันธ์ ท่ีคอมพิวเตอร์
สามารถทําได้ สร้างกลุ่มการเรียนรู้ด้วย Facebook 
และจัดทําวีดีโอ จํานวน 3 วีดีโอ รายละเอียดในวีดีโอ

เป็น ข้ันตอนของการเขียนโปรแกรมแต่ละหน่วย      
การเรียนรู้  
  3.3 หาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยได้ให้ผู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาดูความถูกต้อง      
และความสมบูรณ์ของเนื้อหา โดยมีผู้เชี่ยวชาญในการ
ตรวจสอบ ซ่ึงมีประสบการณ์ในการสอนวิชาหุ่นยนต์ 
จํานวน 3 ท่าน  
  3.4 สร้างข้อสอบ จํานวน 30 ข้อ ตามวัตถุประสงค์
เชิ งพฤ ติกรรมที่ ได้ ออกแบบ ไว้นํ า ไปหาค่ า  IOC          
โดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ได้ผล IOC อยู่ระหว่าง 
0.60 – 1.00  
  3 .5  สร้ า งแบบทดสอบแบบปรนั ยและ
แบบทดสอบในการวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
เป็นแบบทดสอบแบบปฏิบัติ จํานวน 3 ใบงาน  
  3 .6  ทํ า แ บ บ ป ร ะ เมิ น ค ว า ม พึ งพ อ ใจ           
ของนักเรียน จํานวน 3 เร่ือง   
 4. การนําไปใช้ (Implementation) ในระหว่าง
การจัดการเรียนการสอนนั้น  ได้นําบทเรียนไปให้
อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเป็นระยะ เพ่ือปรับปรุง
แก้ไขสื่อให้มีความเหมาะสม   
 5 . การป ระ เมิน  (Evaluation) ผู้ วิ จั ยนํ าสื่ อ      
การเรียนการสอนออนไลน์ท่ีได้ทดลองกับกลุ่มทดลอง
จนอยู่ในเกณฑ์ 80/80  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล การจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีรายละเอียดดังนี้  
 1) ชี้แจงและแนะนําการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป ร แ ก ร ม ค ว บ คุ ม หุ่ น ย น ต์ สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
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 2) ให้นักเรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียนเพ่ือวัด
ความรู้ของนักเรียนก่อนเรียน 
 3) ให้นักเรียนเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอน     
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ือง
ดิจิ ทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม    
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ     
ใน ระหว่ างนั ก เรี ยน ดํ าเนิ นกิ จกรรมการเรี ยน รู้               
โดยให้ นั กเรียนเริ่ มจากศึ กษาทฤษฎี จากบทเรียน      
ออนไลน์ และแหล่งเรียนรู้  หลั งจากนั้ นให้นั กเรียน       
ศึกษาจากกรณี ศึ กษาผ่ านเครือข่ ายสั งคมออนไลน์                            
และเปิ ดโอกาสให้ นั ก เรี ยนปรึ กษาหารือภายใต้             
การดู แลของค รู  ซ่ึ งช่ วยแนะนํ าการใช้ บท เรี ยน            
หากนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง ให้ครูมีหน้าท่ี                   
ให้ข้อเสนอแนะในการเรียน 
 4) นักเรียนแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา เม่ือครู
ตรวจคําตอบแล้วให้ข้อเสนอแนะ แนะนําการตอบ
กรณีศึกษาท่ียังไม่ถูกต้องและช่วยยืนยันการตอบ
กรณีศึกษาท่ีถูกต้องเพื่อให้นักเรียนม่ันใจในคําตอบ     
ว่าถูกต้องหลังจากนั้นให้นักเรียนลงมือปฏิบั ติจริง                    
ในการแก้ปัญหาจากกรณีศึกษาต่าง ๆ 
 5) สรุปบทเรียนร่วมกันระหว่างครูและนักเรียน 
 6) ให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนเพ่ือวัดผล
การเรียนรู้  
 7) ให้นักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. นําผลคะแนนท่ีได้จากการทดสอบระหว่าง    
การจัดการเรียนการสอน และคะแนนแบบทดสอบ   
ท้ายบทเรียน  มาหาค่าประสิทธิภาพของการจัด      
การเรียนการสอน  

 2. นํ าผลคะแนนก่อน เรียน  และหลั งเรียน         
มาวิ เค ราะห์ข้ อ มูล เพ่ื อ เป รียบ เที ยบผล สัมฤท ธ์ิ         
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3. นําผลคะแนนจากการทดสอบแบบปฏิบัติ     
มาวิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ล เพ่ื อป ระ เมิ น ค วามสามารถ           
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
 4. นํ าผ ลค ะแน นป ระ เมิ น ค วาม พึ งพ อ ใจ                
มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าความพึงพอใจของนักเรียน               
ท่ีมีต่อบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการพัฒนางานวิจัย เรื่อง การจัดการเรียน   
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์         
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ        
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพได้ผลการวิจัย ดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนาและหาคุณ ภาพของแผน       
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคม
ออน ไลน์ ด้ วยก าร เล่ า เ ร่ื อ ง ดิ จิ ทั ล  เ พ่ื อ ส่ ง เส ริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
  1.1 แผนการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี 
ศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล    
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
จํานวน 3 แผ่น รายละเอียดในแผนการจัดการเรียน
การสอน ประกอบด้วย จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะ
รายวิชา คําอธิบายรายวิชา ชื่อหน่วยการเรียนรู้ ชื่อวิชา
ใบงาน จํานวนชั่วโมงที่สอนต่อหน่วย สื่อการเรียนรู้ 
การวัดประเมินผล ดังภาพท่ี 1 
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             กรณีศึกษา                         ผลที่ได้ 
1. การมองภาพรวมของปัญหาภายใต้หลักการท่ีเหมาะสม   

(Focus on The Big Picture) 
1. การสรุปเนื้อหาเก่ียวกับการควบคุมมอเตอร์ 

 
1. แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นขัน้ตอน 

2. แผนผังไดอะแกรม 
1. สมมุติฐานและการทดลองการแก้ไขปัญหาการควบคุมมอเตอร์ 

 
1. แบบทดสอบ 
2. ผลการทดลอง 

1. โปรแกรมควบคุมมอเตอร์ 
2. นักเรียนสามารถแก้ปัญหา แสดงวิธีหาคําตอบได้ 

2. เร่ิมต้นทํางานแก้ปัญหาจากส่ิงท่ีรู้แล้ว
(Work Forward from What They Know) 

3. พิจารณาองค์ประกอบต่าง ๆ พร้อม ๆ กัน ในทันที 
(Simultaneously Consider Multiple Factors) 

4. สร้างคําตอบช่ัวคราว 
(Generate Tentative Solutions) 

5. พิจารณาถึงส่ิงที่ตามมาที่มีศักยภาพและการสื่อความหมาย 
(Consider Potential Consequences and Implications) 

ใบงาน การควบคุมมอเตอร์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 1 ตัวอย่างใบงานที่ใช้ขั้นตอนดังรูปแบบการเรียนการสอนกรณีศึกษา 

 

 1.2 คุณ ภาพของแผนการจั ดการเรียน        
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์         
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ     

ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเมินโดย ผู้ เชี่ยวชาญ     
จํานวน 3 คน ดังตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี 1  ผลการประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ความหมาย

เนื้อหา 4.62 0.49 ดีมาก 
ส่วนของแบบทดสอบ 4.78 0.44 ดีมาก 
ส่วนของการใช้ภาษา 4.44 0.53 ดี 
ส่วนของภาพ   4.67 0.52 ดีมาก 
ระดับคะแนนเฉลี่ยทุกส่วน 4.61 0.49 ดีมาก 
  
 จากตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพแผนการ   
ของการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
โดยผู้ เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยทุกด้าน 
เท่ากับ 4.61 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49     

เม่ื อนํ ามาเปรียบ เทียบ กับ เกณ ฑ์ ท่ี ได้ กํ าหนดไว้        
พบว่า อยู่ในระดับดีมาก  
  2. ผลการพัฒนาสื่ อการจั ดการเรียนการสอน           
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่อง    
ดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม     
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ดังตารางที่ 2 
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 2) ให้นักเรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียนเพ่ือวัด
ความรู้ของนักเรียนก่อนเรียน 
 3) ให้นักเรียนเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอน     
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเร่ือง
ดิจิ ทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม    
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ     
ใน ระหว่ างนั ก เรี ยน ดํ าเนิ นกิ จกรรมการเรี ยน รู้               
โดยให้ นั กเรียนเริ่ มจากศึ กษาทฤษฎี จากบทเรียน      
ออนไลน์ และแหล่งเรียนรู้  หลั งจากนั้ นให้นั กเรียน       
ศึกษาจากกรณี ศึ กษาผ่ านเครือข่ ายสั งคมออนไลน์                            
และเปิ ดโอกาสให้ นั ก เรี ยนปรึ กษาหารือภายใต้             
การดู แลของค รู  ซ่ึ งช่ วยแนะนํ าการใช้ บท เรี ยน            
หากนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง ให้ครูมีหน้าท่ี                   
ให้ข้อเสนอแนะในการเรียน 
 4) นักเรียนแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา เม่ือครู
ตรวจคําตอบแล้วให้ข้อเสนอแนะ แนะนําการตอบ
กรณีศึกษาท่ียังไม่ถูกต้องและช่วยยืนยันการตอบ
กรณีศึกษาท่ีถูกต้องเพื่อให้นักเรียนม่ันใจในคําตอบ     
ว่าถูกต้องหลังจากนั้นให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง                    
ในการแก้ปัญหาจากกรณีศึกษาต่าง ๆ 
 5) สรุปบทเรียนร่วมกันระหว่างครูและนักเรียน 
 6) ให้นักเรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนเพ่ือวัดผล
การเรียนรู้  
 7) ให้นักเรียนทําแบบประเมินความพึงพอใจ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. นําผลคะแนนท่ีได้จากการทดสอบระหว่าง    
การจัดการเรียนการสอน และคะแนนแบบทดสอบ   
ท้ายบทเรียน  มาหาค่าประสิทธิภาพของการจัด      
การเรียนการสอน  

 2. นํ าผลคะแนนก่อน เรียน  และหลั งเรียน         
มาวิ เค ราะห์ข้ อ มูล เพ่ื อ เป รียบ เที ยบผลสั มฤท ธ์ิ         
ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3. นําผลคะแนนจากการทดสอบแบบปฏิบัติ     
มาวิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ล เพ่ื อป ระ เมิ น ค วามสามารถ           
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
 4. นํ าผ ลค ะแน นป ระ เมิ น ค วาม พึ งพ อ ใจ                
มาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าความพึงพอใจของนักเรียน               
ท่ีมีต่อบทเรียนท่ีพัฒนาขึ้น 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการพัฒนางานวิจัย เรื่อง การจัดการเรียน   
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์         
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ        
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพได้ผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการพัฒนาและหาคุณ ภาพของแผน       
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคม
ออน ไลน์ ด้ วยก าร เล่ า เ ร่ื อ ง ดิ จิ ทั ล  เ พ่ื อ ส่ ง เส ริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
  1.1 แผนการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี 
ศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล    
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
จํานวน 3 แผ่น รายละเอียดในแผนการจัดการเรียน
การสอน ประกอบด้วย จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะ
รายวิชา คําอธิบายรายวิชา ชื่อหน่วยการเรียนรู้ ชื่อวิชา
ใบงาน จํานวนชั่วโมงที่สอนต่อหน่วย สื่อการเรียนรู้ 
การวัดประเมินผล ดังภาพท่ี 1 
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             กรณีศึกษา                         ผลที่ได้ 
1. การมองภาพรวมของปัญหาภายใต้หลักการท่ีเหมาะสม   

(Focus on The Big Picture) 
1. การสรุปเนื้อหาเก่ียวกับการควบคุมมอเตอร์ 

 
1. แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างเป็นขัน้ตอน 

2. แผนผังไดอะแกรม 
1. สมมุติฐานและการทดลองการแก้ไขปัญหาการควบคุมมอเตอร์ 

 
1. แบบทดสอบ 
2. ผลการทดลอง 

1. โปรแกรมควบคุมมอเตอร์ 
2. นักเรียนสามารถแก้ปัญหา แสดงวิธีหาคําตอบได้ 

2. เร่ิมต้นทํางานแก้ปัญหาจากส่ิงที่รู้แล้ว
(Work Forward from What They Know) 

3. พิจารณาองค์ประกอบต่าง ๆ พร้อม ๆ กัน ในทันที 
(Simultaneously Consider Multiple Factors) 

4. สร้างคําตอบช่ัวคราว 
(Generate Tentative Solutions) 

5. พิจารณาถึงส่ิงที่ตามมาที่มีศักยภาพและการสื่อความหมาย 
(Consider Potential Consequences and Implications) 

ใบงาน การควบคุมมอเตอร์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 1 ตัวอย่างใบงานที่ใช้ขั้นตอนดังรูปแบบการเรียนการสอนกรณีศึกษา 

 

 1.2 คุณ ภาพของแผนการจั ดการเรียน        
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์         
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ     

ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเมินโดย ผู้ เชี่ยวชาญ     
จํานวน 3 คน ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1  ผลการประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
รายการท่ีประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ความหมาย

เนื้อหา 4.62 0.49 ดีมาก 
ส่วนของแบบทดสอบ 4.78 0.44 ดีมาก 
ส่วนของการใช้ภาษา 4.44 0.53 ดี 
ส่วนของภาพ   4.67 0.52 ดีมาก 
ระดับคะแนนเฉลี่ยทุกส่วน 4.61 0.49 ดีมาก 
  
 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินคุณภาพแผนการ   
ของการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
โดยผู้ เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยทุกด้าน 
เท่ากับ 4.61 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49     

เม่ื อนํ ามาเปรียบ เทียบ กับ เกณ ฑ์ ท่ี ได้กํ าหนดไว้        
พบว่า อยู่ในระดับดีมาก  
  2. ผลการพัฒนาสื่ อการจั ดการเรียนการสอน           
ด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่อง    
ดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม     
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2  ผลการประเมินคุณภาพของการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา 
รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ความหมาย 

ส่วนของโปรแกรม 4.60 0.51 ดีมาก 
ส่วนของระบบการจัดการเรียนรู้ 4.67 0.48 ดีมาก 
ส่วนของรูปภาพ 4.40 0.51 ดี 
ส่วนของตัวอักษร 4.50 0.51 ดีมาก 
ระดับคะแนนเฉลี่ยทุกส่วน 4.61 0.49 ดีมาก 
 

       จากตารางท่ี  2 สรุปได้ว่า การจัดการเรียน       
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์        
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ     
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ ท่ีถูกประเมิน
คุณภาพโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านสื่อและการนําเสนอ          
มีค่าเฉลี่ยทุกด้าน มีค่าเท่ากับ 4.55 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.50 เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ท่ีได้กําหนดไว้พบว่า อยู่ในระดับดีมาก 

           3. ผลการหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียน    
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์               
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ               
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผู้วิจัยทําการเก็บคะแนน               
ใบงานระหว่างเรียนและคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน        
ดังตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3  ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์จากการทดสองภาคสนาม  

ข้อความ N คะแนนเต็ม ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ประสิทธิภาพ
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 40 30 25.30 1.11 84.33
คะแนนสอบหลังเรียน (E2) 40 20 16.40 1.08 82.33

 

       จากตารางท่ี 3 พบว่า การจัดการเรียนการสอน
ด้วยกรณี ศึ กษา  ผ่านสื่ อสั งคมออนไลน์ด้ วยการ        
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ เพ่ือนําไปทดลองกับกลุ่ม
ตัวอย่างมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.33/82.33 ซ่ึงเป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้คือ 80/80  

 4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่ อ น และห ลั ง เรี ยน โด ยผลขอ งก ารวิ จั ย  เ ร่ื อ ง           
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ดังตารางท่ี 4 

 
ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนละหลังเรียน 

ทดสอบ คะแนนเต็ม n ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน t-test
ก่อนเรียน 20 40 12.50 2.06 

10.79 
หลังเรียน 20 40 16.40 1.08 

** p < .05 
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 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลจากการทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การจัดการเรียน       
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์                       
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพจากคะแนนเต็ม 20 คะแนน พบว่า คะแนนท่ีได้
จากการทํ าแบบทดสอบ ก่อนการจั ดการเรียนรู้              
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
2.06 และเมื่อนําคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบ  
หลังการจัดการเรียนรู้มาพิจารณาพบว่า นักเรียน       
ทําคะแนนได้ดีขึ้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 16.40 สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.08 ดังนั้น สรุปได้ว่า หลังจากผู้เรียน
ได้เรียนโดยการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา   

ผ่ านสื่ อสั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เร่ื อ งดิ จิ ทั ล               
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์  สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า      
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  
 5. ผลการประเมินความสามารถในการเขียน
โปรแกรมของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอน     
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ดังตารางที่ 5 

 
ตารางท่ี 5 ผลการประเมินความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์  

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับการประเมิน
1. การสรุป เนื้อหา 4.22 0.69 ดี 
2. การเขียนขั้นตอนการทํางานและ Flowchart 4.02 0.57 ดี 
3. การใช้งาน อุปกรณ์ในการสร้างชิ้นงาน 4.20 0.38 ดี 
4. ความสามารถ ในการแก้ไขปัญหา 4.17 0.46 ดี 
5. ความถูกต้อง ของการเขียน โปรแกรม 4.22 0.47 ดี 

รวม 4.17 0.52 ดี 
 
 จากตารางที่  5 ผลการประเมินความสามารถ          
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17     
อยู่ ในระดับดี  มี ค่ าส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ ากั บ          
0.52 จําแนกรายการท่ีประเมินรายด้าน โดยเรียงลําดับ    
จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้อ 1 การสรุปเนื้อหา      
มี ค่ าเฉลี่ ย เท่ ากั บ  4 .22 และมี ค่ าส่ วน เบี่ ยงเบน                     
มาตรฐาน  เท่ ากั บ  0.69 และ ข้ อ 5 ความถู กต้ อง                        
ของการเขี ยน โปรแกรม  มี ค่ าเฉลี่ ย เท่ ากั บ  4.22              
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 รองลงมา    
คื อ ข้ อ 3 การใช้ งานอุปกรณ์ ในการสร้ างชิ้ นงาน        

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.38 ข้อ 4 ความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.46  และลําดับสุดท้าย คือ ข้อ 2 การเขียน               
ขั้นตอนการทํางาน และ Flowchart ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.57 
 6. ผลการวิ เคราะห์ความพึ งพอใจของผู้ เรียน            
ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ
สั งคมออนไลน์ด้ วยการเล่ าเร่ืองดิจิ ทัล เพ่ื อส่ งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์    
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ดังตารางท่ี 6 
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ตารางท่ี 2  ผลการประเมินคุณภาพของการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา 
รายการที่ประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ความหมาย 

ส่วนของโปรแกรม 4.60 0.51 ดีมาก 
ส่วนของระบบการจัดการเรียนรู้ 4.67 0.48 ดีมาก 
ส่วนของรูปภาพ 4.40 0.51 ดี 
ส่วนของตัวอักษร 4.50 0.51 ดีมาก 
ระดับคะแนนเฉลี่ยทุกส่วน 4.61 0.49 ดีมาก 
 

       จากตารางท่ี  2 สรุปได้ว่า การจัดการเรียน       
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์        
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ     
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ ท่ีถูกประเมิน
คุณภาพโดยผู้ เชี่ยวชาญด้านสื่อและการนําเสนอ          
มีค่าเฉลี่ยทุกด้าน มีค่าเท่ากับ 4.55 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.50 เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ท่ีได้กําหนดไว้พบว่า อยู่ในระดับดีมาก 

           3. ผลการหาประสิทธิภาพของการจัดการเรียน    
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์               
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถ               
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผู้วิจัยทําการเก็บคะแนน               
ใบงานระหว่างเรียนและคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน        
ดังตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3  ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์จากการทดสองภาคสนาม  

ข้อความ N คะแนนเต็ม ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ประสิทธิภาพ
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 40 30 25.30 1.11 84.33
คะแนนสอบหลังเรียน (E2) 40 20 16.40 1.08 82.33

 

       จากตารางท่ี 3 พบว่า การจัดการเรียนการสอน
ด้วยกรณี ศึ กษา  ผ่านสื่ อสั งคมออนไลน์ด้ วยการ        
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ เพ่ือนําไปทดลองกับกลุ่ม
ตัวอย่างมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.33/82.33 ซ่ึงเป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้คือ 80/80  

 4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่ อ น และห ลั ง เรี ยน โด ยผลขอ งก ารวิ จั ย  เ ร่ื อ ง           
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ ดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนละหลังเรียน 

ทดสอบ คะแนนเต็ม n ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน t-test
ก่อนเรียน 20 40 12.50 2.06 

10.79 
หลังเรียน 20 40 16.40 1.08 

** p < .05 

48

 

 จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลจากการทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การจัดการเรียน       
การสอนด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์                       
ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพจากคะแนนเต็ม 20 คะแนน พบว่า คะแนนท่ีได้
จากการทํ าแบบทดสอบ ก่อนการจั ดการเรียนรู้              
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 12.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
2.06 และเมื่อนําคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบ  
หลังการจัดการเรียนรู้มาพิจารณาพบว่า นักเรียน       
ทําคะแนนได้ดีขึ้น มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 16.40 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.08 ดังนั้น สรุปได้ว่า หลังจากผู้เรียน
ได้เรียนโดยการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา   

ผ่ านสื่ อสั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เร่ื อ งดิ จิ ทั ล               
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุม
หุ่นยนต์  สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ      
ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า      
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ .05  
 5. ผลการประเมินความสามารถในการเขียน
โปรแกรมของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอน     
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ดังตารางท่ี 5 

 
ตารางท่ี 5 ผลการประเมินความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์  

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับการประเมิน
1. การสรุป เนื้อหา 4.22 0.69 ดี 
2. การเขียนขั้นตอนการทํางานและ Flowchart 4.02 0.57 ดี 
3. การใช้งาน อุปกรณ์ในการสร้างชิ้นงาน 4.20 0.38 ดี 
4. ความสามารถ ในการแก้ไขปัญหา 4.17 0.46 ดี 
5. ความถูกต้อง ของการเขียน โปรแกรม 4.22 0.47 ดี 

รวม 4.17 0.52 ดี 
 
 จากตารางที่  5 ผลการประเมินความสามารถ          
ในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17     
อยู่ ในระดับดี  มี ค่ าส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ ากั บ          
0.52 จําแนกรายการท่ีประเมินรายด้าน โดยเรียงลําดับ    
จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ข้อ 1 การสรุปเนื้อหา      
มี ค่ าเฉลี่ ย เท่ ากั บ  4 .22 และมี ค่ าส่ วน เบี่ ยงเบน                     
มาตรฐาน  เท่ ากั บ  0.69 และ ข้ อ 5 ความถู กต้ อง                        
ของการเขี ยน โปรแกรม  มี ค่ าเฉลี่ ย เท่ ากั บ  4.22              
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 รองลงมา    
คื อ ข้ อ 3 การใช้ งานอุปกรณ์ ในการสร้ างชิ้ นงาน        

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.38 ข้อ 4 ความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.46  และลําดับสุดท้าย คือ ข้อ 2 การเขียน               
ขั้นตอนการทํางาน และ Flowchart ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 
และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.57 
 6. ผลการวิ เคราะห์ความพึ งพอใจของผู้ เรียน            
ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ
สั งคมออนไลน์ด้ วยการเล่ าเร่ืองดิจิ ทัล เพ่ื อส่ งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์    
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ดังตารางท่ี 6 
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิ ทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์           
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับการประเมิน
ความพึงพอใจด้านสื่อการเรียนออนไลน์ 4.69 0.59 พอใจมากท่ีสุด
ความพึงพอใจด้านเนื้อหา 4.74 0.46 พอใจมากท่ีสุด
ความพึงพอใจด้านการออกแบบ 4.80 0.40 พอใจมากท่ีสุด

สรุปผลความพึงพอใจ 4.73 0.55 พอใจมากที่สุด
  

 จากตารางที่ 6 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียน      
ท่ี มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษา         
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล       
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.73 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55      
อยู่ในระดับความพอใจมากที่สุด 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
       ในการ วิจั ยการจั ดการเรียนการสอน ด้วย
กรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่อง
ดิ จิ ทั ล  เพ่ื อส่ ง เส ริมความสามารถในการ เขี ยน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สามารถอภิปรายผลดังนี้    
       1. ผลการพัฒนาและหาคุณภาพของแผน         
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สํ าห รับ นั ก เรียนประกาศนี ยบั ต ร วิชาชี พ อ ยู่ ใน       
ระดับมาก ซ่ึงได้ผลการพัฒนาตรงตามวัตถุประสงค์                      
ท่ี ได้ตั้ งไว้ อัน เนื่ องมาจากการออกแบบท่ีกระทํา                
อย่างเป็นระบบโดยนําหลักการออกแบบ  ADDIE 
Model5 ขั้นตอน คือ ขั้นการวิ เคราะห์  ออกแบบ 
พัฒนา นําไปใช้และปรับปรุง รวมท้ังการประเมินผล 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรา ยางเดี่ยว (2553, 
38-100) ท่ีศึกษาการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ท่ี เรียนโดยกระบวนการกรณี ศึกษา        
ในวิชาการถ่ายภาพสําหรับบัณ ฑิตศึกษา และใช้
หลักการออกแบบการเรียนการสอนของ ADDIE 
Model พบว่า ทําให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความสามารถ     
ในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 
       2. ผลการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนการสอน     
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ               
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก     
สื่ อการจั ดการเรียนการสอนที่ นํ ามาพัฒนานั้ น            
มีการเตรียมหลักสูตร เนื้อหาและข้ันตอนการนําเสนอ               
มาเป็นอย่างดี การออกแบบที่ถูกต้องตามขั้นตอน              
และสอดคล้องกับบทเรียนและสามารถนํ าไปใช้
ประโยชน์ได้จริงซ่ึงสอดคล้องกับ สิริโสภา แสนบุญเวช 
(2562, 169) ได้ทําวิจัย เรื่องการจัดการเรียนการสอน
โดยการเล่าเร่ือง ผ่านสื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาออกเสียง
ภาษาอังกฤษและความคิดสร้างสรรค์ ของนักศึกษา
ระดับปริญญ าตรี  มี ความ เหมาะสม  มี ค่ า เฉลี่ ย               
เท่ ากั บ  4 .80 อ ยู่ ในระ ดับ ท่ี เหมาะสมมากที่ สุ ด           
สามารถนําไปใช้ได้ 
 3. ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ               
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์        
ท่ีกําหนด 80/80 ซ่ึงเป็นผลมาจากผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามข้ันตอนการวิจัยซ่ึงเป็นการพัฒนาอย่างเป็นระบบ
ตั้งแต่การกําหนดจุดมุ่งหมายการศึกษาวิเคราะห์    
เนื้ อหาการวางแผนการดํ าเนินการพัฒนาจนถึง        
การทดลองตามกระบวนการวิจัย และพัฒนามีการนํา
วิธีวิเคราะห์ระบบมาใช้ในการจัดเนื้อหาให้สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมและวัยของผู้ เรียนอีกท้ังยังผ่าน        
การตรวจสอบแก้ไขจากข้อเสนอแนะของอาจารย์      
ท่ีปรึกษาและผู้ เชี่ยวชาญท้ังด้าน ซ่ึงสอดคล้องกับ      
ศรีศักดิ์ จามรมาน (2554) ท่ีได้กล่าวถึง ข้อดีของการ
นํ า  Facebook มาใช้ ใน สถาบั น ก ารศึ กษ าไว้ ว่ า          
จะช่วยผู้เรียนให้มีความสนใจและมีความกระตือรือร้น                   
ท่ีจะเรียน รู้เกี่ ยวกับการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ                     
ใหม่ ๆ และเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ               
และการสื่อสารได้เป็นอย่างดีอีกด้วย ประสิทธิภาพ        
ของชุดฝึกอบรม เรื่อง สื่อสังคมออนไลน์เพื่อการเรียน         
การสอนท่ีผู้วิจัยได้พัฒนามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์     
ท่ี กํ าหนด  80/80 โดยมีค่ าประสิท ธิภาพ  E1/E2           
ท่ีระดับ 82.35/80.65 
 4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
ก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอน       
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเร่ืองดิจิ ทัล  เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ      
เขียนโปรแกรมควบคุม หุ่นยนต์  สําห รับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับ .05 เนื่องจาก
แผนการจัดการเรียนรู้ความเหมาะสมและเน้ือหา
สอดค ล้อ งกั บ การจั ด ก าร เรียน รู้  ทํ า ให้ ก ารจั ด            
การเรียนการสอนประสบผลสําเร็จและมีคุณภาพ       
ซ่ึงสอดคล้องกับ  กนิษฐา ศรีอเนก (2555) ได้ ทํา      
การวิจั ย เร่ือ ง  การจั ดการเรียนการสอน โดยใช้
กรณีศึกษากับการเรียนรายวิชาระบบสารสนเทศ       
เ พ่ื อ ก า ร จั ด ก า รท า ง ธุ ร กิ จ ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า 
กลุ่ ม เป้ าหมายทําการทดสอบได้  83.49/81.91         
ซ่ึ งสู งก ว่าเกณฑ์ สมมติ ฐานการวิจัย ท่ี กํ าหนดไว้                   

เม่ือทําการเปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ย  การทํา
แบ บท ดสอบ ก่ อน เรี ยน และห ลั ง เรี ย น  พบ ว่ า        
คะแนนเฉลี่ ยจากการทําแบบทดสอบก่อนเรียน       
และแบบทดสอบหลั ง เรียน มีความแตกต่ างกั น       
อย่างมีนัยสําคัญ ท่ีระดับ  ความเชื่อ ม่ันร้อยละ 95     
โดยคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนมีค่า
สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบก่อนเรียน 
 5 . ผลการเขี ยน โปรแกรมควบคุม หุ่นยน ต์      
ของการจั ดก าร เรียนการสอน ด้ วยกรณี ศึ กษ า          
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ งดิ จิ ทั ล         
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม           
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพอยู่ในระดับดี  ผลจากการพัฒนางานวิจัย      
พบว่า ผลการประเมินคุณภาพในการเขียนโปรแกรม      
ควบคุมหุ่นยนต์สําหรับนักเรียนโดยรวม อยู่ในระดับดี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของ ภานุพงค์      
แสงฤทธิ์ (2558, 118) ได้ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนา
บทเรียนบนเว็บท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิด
แก้ปัญหา สําหรับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์    
ด้ วยโปรแกรมจํ าลองเหตุการณ์ หุ่นยน ต์  พบ ว่า    
นักเรียน ท่ี เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ ท่ี พัฒนาขึ้น           
มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียน       
ท่ีจัดการเรียนการสอนปกติ 
 6. ความพึงพอใจของผู้ เรียน ท่ี มีต่อการจัด     
การเรียนการสอนด้วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคม    
ออน ไลน์ ด้ วยก าร เล่ า เ ร่ือ ง ดิ จิ ทั ล  เ พ่ื อ ส่ ง เส ริ ม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับดี 
เนื่องจาก เนื้อหา ภาพและวิดีทัศน์ประกอบมีความ
สวยงามสอดคล้องกับเนื้อหา ทําให้ เข้าใจเนื้อหา
บ ท เรี ย น ได้ ง่ า ย  ส่ ง เส ริ ม ก า ร เรี ย น รู้ ร่ ว ม กั น             
ด้วยกรณีศึกษา โดยใช้ห้องสนทนาสําหรับแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นในการเรียนรู้ของผู้เรียนปัญหาท่ีเกิดข้ึน
และการแก้ปัญหาซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ         
พงษ์ศักดิ์ บุญพักดี (2563) ศึกษาเร่ือง การประเมิน
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิ ทัล เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์           
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ  

รายการประเมิน ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน ระดับการประเมิน
ความพึงพอใจด้านสื่อการเรียนออนไลน์ 4.69 0.59 พอใจมากท่ีสุด
ความพึงพอใจด้านเนื้อหา 4.74 0.46 พอใจมากท่ีสุด
ความพึงพอใจด้านการออกแบบ 4.80 0.40 พอใจมากท่ีสุด

สรุปผลความพึงพอใจ 4.73 0.55 พอใจมากที่สุด
  

 จากตารางที่ 6 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียน      
ท่ี มีต่อการจัดการเรียนการสอนด้วยกรณี ศึกษา         
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ ง ดิ จิ ทั ล       
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.73 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55      
อยู่ในระดับความพอใจมากที่สุด 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
       ในการ วิจั ยการจั ดการเรียนการสอน ด้วย
กรณีศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่อง
ดิ จิ ทั ล  เพื่ อ ส่ ง เส ริมความสามารถในการ เขี ยน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ สามารถอภิปรายผลดังนี้    
       1. ผลการพัฒนาและหาคุณภาพของแผน         
การจัดการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาผ่านสื่อ      
สังคมออนไลน์ด้วยการเล่าเรื่องดิจิทัล เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สํ าห รับ นั ก เรียนประกาศนี ยบั ต รวิ ช าชี พ อ ยู่ ใน       
ระดับมาก ซ่ึงได้ผลการพัฒนาตรงตามวัตถุประสงค์                      
ท่ี ได้ตั้ งไว้ อัน เนื่ องมาจากการออกแบบท่ีกระทํา                
อย่างเป็นระบบโดยนําหลักการออกแบบ  ADDIE 
Model5 ขั้นตอน คือ ขั้นการวิ เคราะห์  ออกแบบ 
พัฒนา นําไปใช้และปรับปรุง รวมท้ังการประเมินผล 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรา ยางเดี่ยว (2553, 
38-100) ท่ีศึกษาการสร้างบทเรียนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ท่ี เรียนโดยกระบวนการกรณี ศึกษา        
ในวิชาการถ่ายภาพสําหรับบัณ ฑิตศึกษา และใช้
หลักการออกแบบการเรียนการสอนของ ADDIE 
Model พบว่า ทําให้กลุ่มตัวอย่างเกิดความสามารถ     
ในการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 
       2. ผลการพัฒนาสื่อการจัดการเรียนการสอน     
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ               
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก     
สื่ อการจั ดการเรียนการสอนที่ นํ ามาพัฒนานั้ น            
มีการเตรียมหลักสูตร เนื้อหาและข้ันตอนการนําเสนอ               
มาเป็นอย่างดี การออกแบบที่ถูกต้องตามขั้นตอน              
และสอดคล้องกับบทเรียนและสามารถนํ าไปใช้
ประโยชน์ได้จริงซ่ึงสอดคล้องกับ สิริโสภา แสนบุญเวช 
(2562, 169) ได้ทําวิจัย เรื่องการจัดการเรียนการสอน
โดยการเล่าเร่ือง ผ่านสื่อดิจิทัลเพ่ือพัฒนาออกเสียง
ภาษาอังกฤษและความคิดสร้างสรรค์ ของนักศึกษา
ระดับปริญญ าตรี  มี ความ เหมาะสม  มี ค่ า เฉลี่ ย               
เท่ า กับ  4 .80 อ ยู่ ในระ ดับ ท่ี เหมาะสมมากที่ สุ ด           
สามารถนําไปใช้ได้ 
 3. ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ               
เล่าเรื่องดิจิทัล เพื่อส่งเสริมความสามารถในการเขียน
โป รแ ก รม ค วบ คุ ม หุ่ น ย น ต์  สํ า ห รั บ นั ก เรี ย น
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์        
ท่ีกําหนด 80/80 ซ่ึงเป็นผลมาจากผู้วิจัยได้ดําเนินการ
ตามข้ันตอนการวิจัยซ่ึงเป็นการพัฒนาอย่างเป็นระบบ
ตั้งแต่การกําหนดจุดมุ่งหมายการศึกษาวิเคราะห์    
เนื้ อหาการวางแผนการดํ าเนินการพัฒนาจนถึง        
การทดลองตามกระบวนการวิจัย และพัฒนามีการนํา
วิธีวิเคราะห์ระบบมาใช้ในการจัดเน้ือหาให้สอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมและวัยของผู้ เรียนอีกท้ังยังผ่าน        
การตรวจสอบแก้ไขจากข้อเสนอแนะของอาจารย์      
ท่ีปรึกษาและผู้ เชี่ยวชาญท้ังด้าน ซ่ึงสอดคล้องกับ      
ศรีศักดิ์ จามรมาน (2554) ท่ีได้กล่าวถึง ข้อดีของการ
นํ า  Facebook มาใช้ ใน สถาบั น ก ารศึ กษ าไว้ ว่ า          
จะช่วยผู้เรียนให้มีความสนใจและมีความกระตือรือร้น                   
ท่ีจะเรียน รู้เก่ียวกับการใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ                     
ใหม่ ๆ และเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ               
และการสื่อสารได้เป็นอย่างดีอีกด้วย ประสิทธิภาพ        
ของชุดฝึกอบรม เรื่อง สื่อสังคมออนไลน์เพื่อการเรียน         
การสอนท่ีผู้วิจัยได้พัฒนามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์     
ท่ี กํ าหนด  80/80 โดยมีค่ าประสิท ธิภาพ  E1/E2           
ท่ีระดับ 82.35/80.65 
 4. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน      
ก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนการสอน       
ด้ วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคมออนไลน์ ด้ วยการ         
เล่าเร่ืองดิจิ ทัล  เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ      
เขียนโปรแกรมควบคุม หุ่นยนต์  สําห รับนักเรียน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับ .05 เนื่องจาก
แผนการจัดการเรียนรู้ความเหมาะสมและเน้ือหา
สอดค ล้อ งกั บ การจั ด ก าร เรียน รู้  ทํ า ให้ ก ารจั ด            
การเรียนการสอนประสบผลสําเร็จและมีคุณภาพ       
ซ่ึงสอดคล้องกับ  กนิษฐา ศรีอเนก (2555) ได้ ทํา      
การวิจั ย เร่ือ ง  การจั ดการเรียนการสอน โดยใช้
กรณีศึกษากับการเรียนรายวิชาระบบสารสนเทศ       
เ พ่ื อ ก า ร จั ด ก า รท า ง ธุ ร กิ จ ผ ล ก า ร วิ จั ย พ บ ว่ า 
กลุ่ ม เป้ าหมายทําการทดสอบได้  83.49/81.91         
ซ่ึ งสู งก ว่าเกณฑ์ สมมติ ฐานการวิจัย ท่ี กํ าหนดไว้                   

เม่ือทําการเปรียบเทียบผลคะแนนเฉลี่ย  การทํา
แบ บท ดสอบ ก่ อน เรี ยน และห ลั ง เรี ย น  พบ ว่ า        
คะแนนเฉลี่ ยจากการทําแบบทดสอบก่อนเรียน       
และแบบทดสอบหลั ง เรียน มีความแตกต่ างกั น       
อย่างมีนัยสําคัญ ท่ีระดับ  ความเชื่อ ม่ันร้อยละ 95     
โดยคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบหลังเรียนมีค่า
สูงกว่าคะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบก่อนเรียน 
 5 . ผลการเขี ยน โปรแกรมควบคุม หุ่นยน ต์      
ของการจั ดก าร เรียนการสอน ด้ วยกรณี ศึ กษ า          
ผ่ านสื่ อ สั งคมออน ไลน์ ด้ วยการเล่ า เรื่ อ งดิ จิ ทั ล         
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการเขียนโปรแกรม           
ควบคุมหุ่นยนต์ สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพอยู่ในระดับดี  ผลจากการพัฒนางานวิจัย      
พบว่า ผลการประเมินคุณภาพในการเขียนโปรแกรม      
ควบคุมหุ่นยนต์สําหรับนักเรียนโดยรวม อยู่ในระดับดี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของ ภานุพงค์      
แสงฤทธิ์ (2558, 118) ได้ทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนา
บทเรียนบนเว็บท่ีส่งเสริมความสามารถในการคิด
แก้ปัญหา สําหรับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์    
ด้ วยโปรแกรมจํ าลองเหตุการณ์ หุ่นยน ต์  พบ ว่า    
นักเรียน ท่ี เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ ท่ี พัฒนาขึ้น           
มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียน       
ท่ีจัดการเรียนการสอนปกติ 
 6. ความพึงพอใจของผู้ เรียน ท่ี มีต่อการจัด     
การเรียนการสอนด้วยกรณี ศึ กษาผ่ านสื่ อสั งคม    
ออน ไลน์ ด้ วยก าร เล่ า เ ร่ือ ง ดิ จิ ทั ล  เ พ่ื อ ส่ ง เส ริ ม
ความสามารถในการเขียนโปรแกรมควบคุมหุ่นยนต์ 
สําหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ อยู่ในระดับดี 
เนื่องจาก เนื้อหา ภาพและวิดีทัศน์ประกอบมีความ
สวยงามสอดคล้องกับเนื้อหา ทําให้ เข้าใจเนื้อหา
บ ท เรี ย น ได้ ง่ า ย  ส่ ง เส ริ ม ก า ร เรี ย น รู้ ร่ ว ม กั น             
ด้วยกรณีศึกษา โดยใช้ห้องสนทนาสําหรับแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นในการเรียนรู้ของผู้เรียนปัญหาท่ีเกิดข้ึน
และการแก้ปัญหาซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ         
พงษ์ศักดิ์ บุญพักดี (2563) ศึกษาเร่ือง การประเมิน
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การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐาน           
วิถีชีวิตใหม่สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย 
ผลการวิจัยพบว่า ความพร้อมของนักศึกษาสําหรับ    
การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิต
ใหม่ฯ มีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช้ในการเรียน
การสอนจากผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้ โดยใช้
กรณีศึกษาช่วยให้ผู้เรียนมีแนวทางและมีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาได้ เนื่องจากมีการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ ด้วยการเรียนรู้จากสถานการณ์ต่าง ๆ ดังนั้น
ครูผู้สอนควรนําการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาไปใช้
จัดการเรียนรู้ในรูปแบบอื่น หรือในวิชาอ่ืน ๆ  
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป ควรมี
การศึกษาผลการแก้ปัญหาจากกระบวนการเรียน
ออนไลน์ด้วยกรณีศึกษาท่ีมีการออกแบบโดยเน้น      
การแก้ ปั ญ ห าต ามแน วคิ ด แบบ อ่ื นนอก เหนื อ               
จากของจูเลียน และคณะในวิชาอื่น ๆ 
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การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐาน           
วิถีชีวิตใหม่สําหรับนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย 
ผลการวิจัยพบว่า ความพร้อมของนักศึกษาสําหรับ    
การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิต
ใหม่ฯ มีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช้ในการเรียน
การสอนจากผลการวิจัยพบว่า การเรียนรู้ โดยใช้
กรณีศึกษาช่วยให้ผู้เรียนมีแนวทางและมีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาได้ เนื่องจากมีการเรียนรู้อย่างเป็น
ระบบ ด้วยการเรียนรู้จากสถานการณ์ต่าง ๆ ดังน้ัน
ครูผู้สอนควรนําการเรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษาไปใช้
จัดการเรียนรู้ในรูปแบบอื่น หรือในวิชาอ่ืน ๆ  
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป ควรมี
การศึกษาผลการแก้ปัญหาจากกระบวนการเรียน
ออนไลน์ด้วยกรณีศึกษาท่ีมีการออกแบบโดยเน้น      
การแก้ ปั ญ ห าต ามแน วคิ ด แบบ อ่ื นนอก เหนื อ               
จากของจูเลียน และคณะในวิชาอื่น ๆ 
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