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บทคัดย่อ 
 การศึกษาเรื่องพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) พฤติกรรม
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
3) เปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 4) ปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ประชากรในการศึกษาคือผู้ท่ีเคยซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง มีกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 ราย โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา              
และนําข้อมูลท่ีรวบรวมได้ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติร้อยละและค่าเฉลี่ย t-test การวิเคราะห์แบบ ANOVA              
ใช้ F-test, Chi-square และ Multiple Regression Analysis 
 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิ ง อายุอยู่ในช่วงอายุ 21 – 30 ปี              
ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัท รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,000 – 35,000 บาท พฤติกรรมการเลือก
ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองส่วนใหญ่ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองแบบสะพายข้าง แบรนด์ Louis Vuitton      
ซ้ือเพราะราคาถูกกว่าของใหม่ในรุ่นเดียวกัน ตัดสินใจซ้ือด้วยตนเอง ซ้ือในวันเกิดตนเอง คู่รัก คนในครอบครัว              
ทางออนไลน์ผ่านแอพพิเคชั่น Instagram ชําระเงินด้วยการโอนผ่านแอพพิเคชั่นธนาคาร ราคาเฉลี่ยท่ีซ้ือต่อสองปี  
อยู่ระหว่าง 25,000-50,000 โดยเฉลี่ยซ้ือปีละ 1.7 ครั้ง มูลค่าราคาท่ีซ้ือเฉลี่ยคร้ังละ 32,373 บาท ปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดในภาพรวมความสําคัญอยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐานข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ด้านอายุ 
ด้านระดับการศึกษา ด้านอาชีพ และด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า        
แบรนด์เนมมือสอง ท่ีแตกต่างกัน และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านการส่งเสริมทางการตลาดมีอิทธิพล        
ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง อย่างมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05  
 
คําสําคัญ : ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  พฤติกรรมการเลือกซ้ือ  กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง  
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ออฟไลน์ เพ่ือตอบโจทย์กลุ่มคนไทยที่ต้องการซ้ือสินค้า
แบรน ด์ เนมห รู มือสองจากต่ างประเทศ อีกด้ วย       
(SME Update, 2020) ห ลั ง จ า ก วิ ก ฤ ต โค วิ ด -19                  
ทําให้การซ้ือสินค้ าโดยตระหนักถึงราคามากข้ึน 
โดยเฉพาะในช่วงส่งท้ายปลายปี ท่ีโดยปกติแล้วคน     
จะออกมาช้อปซ้ือของขวัญให้ตัวเองที่อดทนอุปสรรค
ต่าง ๆ มาได้ตลอดท้ังปี นอกจากนี้ผู้บริโภคมองว่า    
การซื้อสินค้าแบรนด์เนมคือการลงทุนเพราะสินค้า    
แบรนด์ เนม ไม่ ใช่ เพี ย งแค่ สิ นค้ า อุป โภคบริ โภค         
เพ่ื อตอบสนองความ ต้องการ พ้ื นฐานแ ต่สิ นค้ า                      
แบรนด์ เนมคือสินค้ า ท่ี เต็มไป ด้วยความปราณี ต 
ประวัติศาสตร์ของแบรนด์ และความเป็นงานฝีมือ     
ซ่ึงคุณค่าดังกล่าวไม่ได้เลือนหายไปกับสภาพสินค้า       
ท่ี อ าจชํ ารุดลงไปบ้ าง  ดั งนั้ น สิ นค้ าแบ รน ด์ เนม           
จึ งส ามารถ กัก เก็ บ มู ลค่ า ไว้ ได้  ผู้ บ ริ โภคมองว่า                  
สามารถ ซ้ื อ ไว้ เป็ น ก ารลงทุ น  และ เมื่ อ ไม่ มี เงิน                      
เราก็แค่นําไปขายต่อ (Sanit Rachata, 2563) 
       ปัจจุบัน  ด้วยกระแสบริโภคนิยมและการวัด       
ค่าของคนจากวัตถุของสังคมไทยในยุคปัจจุบันนี้                  
ค งไม่ แ ป ลก ท่ี สิ น ค้ า มี ย่ี ห้ อ  (Brand) ราค าแพ ง                
และได้รับความนิยมจากคนส่วนใหญ่ท่ีรู้จักกันในนาม
สินค้า "แบรนด์เนม” โดยเฉพาะอย่างย่ิง กระเป๋า 
เสื้อผ้า รองเท้า หรืออุปกรณ์เพ่ืออํานวยความสะดวก
อย่างโทรศัพท์มือถือนั้น จะเข้ามามีบทบาทในชีวิต    
ของใครหลายๆ คน มากกว่าการเป็นสิ่งของเครื่องใช้ 
หากยังเป็นเคร่ืองวัดความมั่งมี วัดความดีงาม ความน่า
เคารพ สรรเสริญของคนในสังคม (บี เจมส์ , 2564)      
ในยุคปัจจุบันร้านขายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ส่วนใหญ่ท่ีเห็นจะเน้นการขายออนไลน์เสียส่วนใหญ่ 
และก็ยังคงเป็นกระแสในการเพ่ิมช่องทางการจําหน่าย
ให้ในรูปแบบท่ีกว้างขึ้น ทําให้สะดวกต่อผู้ซ้ือและผู้ขาย       
ท่ีไม่ต้องเดินทาง ย่ิงในยุคเศรษฐกิจพอเพียงแบบนี้     
ทําให้กระแสนิยมของผู้บริโภคหันมาสนใจกระเป๋า     
แบรนด์เนมมือสองกันมากข้ึน อาจเพราะด้วยราคาถูก
และสบายกระเป๋า กระเป๋ามือสองส่วนใหญ่ท่ีร้านขาย

กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองนํามาขายนั้น จะมีสภาพ
การใช้ งานที่ ยั ง ดีอ ยู่  สามารถใช้ งาน ได้  (SHANE 
ALLEN, 2020) การทําธุรกิจยุคดิจิ ทัลนั้ น ต้องก้าว     
ให้ ทันพฤติกรรมผู้บ ริโภคเป็นสํ าคัญ  คาดการณ์               
กันว่าตัวเลขมูลค่าตลาดสินค้าแบรนด์หรูท้ังมือหนึ่ง    
ใหม่เอ่ียม และมือสองในเมืองไทยรวมแล้วประมาณ 
2.18 แสนล้านบาท (วินิตรัตน์ อินต๊ะวิยะ, 2562) 
       จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ทําให้ผู้ศึกษาเห็นว่า
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองมีบทบาทสําคัญในการใช้
ชีวิตของคนในยุคปัจจุบันมากขึ้น จึงสนใจท่ีจะศึกษา
เรื่องพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
ทําให้ผู้ประกอบการทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบัน     
เพ่ือการปรับตัวและนําข้อมูลไปวางแผนการตลาด              
ของร้านขายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองให้สอดคล้อง   
กับความ ต้องการของผู้ ซ้ื อ  รวมถึงเป็ นแนวทาง               
การตัดสินใจสําหรับผู้ท่ีสนใจหรือผู้ประกอบการธุรกิจ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองให้เกิดความมั่นใจในการ
ลงทุน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า      
แบรนด์เนมมือสอง 
       2. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด     
ในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
       3. เพ่ื อเปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือก ซ้ือ
กระ เป๋ าแบรน ด์ เนม มือสอง  จํ าแนกตาม ข้อ มูล          
ส่วนบุคคล 
       4. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด     
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม   
มือสอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       ด้ า น เนื้ อ ห า  ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ส่ ว น ป ร ะ ส ม             
ทางการตลาดที่ มี ผล ต่อพฤติกรรมการเลือก ซ้ือ     
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง โดยอาศัยทฤษฏีส่วนผสม         
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ออฟไลน์ เพ่ือตอบโจทย์กลุ่มคนไทยที่ต้องการซ้ือสินค้า
แบรน ด์ เนมห รู มือสองจากต่ างประเทศ อีก ด้วย       
(SME Update, 2020) ห ลั ง จ า ก วิ ก ฤ ต โค วิ ด -19                  
ทําให้การซ้ือสินค้ าโดยตระหนักถึงราคามากข้ึน 
โดยเฉพาะในช่วงส่งท้ายปลายปี ท่ีโดยปกติแล้วคน     
จะออกมาช้อปซ้ือของขวัญให้ตัวเองที่อดทนอุปสรรค
ต่าง ๆ มาได้ตลอดท้ังปี นอกจากนี้ผู้บริโภคมองว่า    
การซื้อสินค้าแบรนด์เนมคือการลงทุนเพราะสินค้า    
แบรนด์ เนม ไม่ ใช่ เพี ย งแค่ สิ นค้ า อุป โภคบริ โภค         
เพ่ื อตอบสนองความ ต้องการ พ้ื นฐานแ ต่สิ นค้ า                      
แบรนด์ เนมคือสินค้ า ท่ี เต็มไป ด้วยความปราณี ต 
ประวัติศาสตร์ของแบรนด์ และความเป็นงานฝีมือ     
ซ่ึงคุณค่าดังกล่าวไม่ได้เลือนหายไปกับสภาพสินค้า       
ท่ี อ าจชํ ารุดลงไปบ้ าง  ดั งนั้ น สิ นค้ าแบ รน ด์ เนม           
จึ งส ามารถ กัก เก็ บ มู ลค่ า ไว้ ได้  ผู้ บ ริ โภคมองว่า                  
สามารถ ซ้ื อ ไว้ เป็ น ก ารลงทุ น  และ เมื่ อ ไม่ มี เงิน                      
เราก็แค่นําไปขายต่อ (Sanit Rachata, 2563) 
       ปัจจุบัน  ด้วยกระแสบริโภคนิยมและการวัด       
ค่าของคนจากวัตถุของสังคมไทยในยุคปัจจุบันนี้                  
ค งไม่ แ ป ลก ท่ี สิ น ค้ า มี ย่ี ห้ อ  (Brand) ราค าแพ ง                
และได้รับความนิยมจากคนส่วนใหญ่ท่ีรู้จักกันในนาม
สินค้า "แบรนด์เนม” โดยเฉพาะอย่างย่ิง กระเป๋า 
เสื้อผ้า รองเท้า หรืออุปกรณ์เพ่ืออํานวยความสะดวก
อย่างโทรศัพท์มือถือนั้น จะเข้ามามีบทบาทในชีวิต    
ของใครหลายๆ คน มากกว่าการเป็นสิ่งของเครื่องใช้ 
หากยังเป็นเคร่ืองวัดความมั่งมี วัดความดีงาม ความน่า
เคารพ สรรเสริญของคนในสังคม (บี เจมส์ , 2564)      
ในยุคปัจจุบันร้านขายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ส่วนใหญ่ท่ีเห็นจะเน้นการขายออนไลน์เสียส่วนใหญ่ 
และก็ยังคงเป็นกระแสในการเพ่ิมช่องทางการจําหน่าย
ให้ในรูปแบบท่ีกว้างขึ้น ทําให้สะดวกต่อผู้ซ้ือและผู้ขาย       
ท่ีไม่ต้องเดินทาง ย่ิงในยุคเศรษฐกิจพอเพียงแบบนี้     
ทําให้กระแสนิยมของผู้บริโภคหันมาสนใจกระเป๋า     
แบรนด์เนมมือสองกันมากข้ึน อาจเพราะด้วยราคาถูก
และสบายกระเป๋า กระเป๋ามือสองส่วนใหญ่ท่ีร้านขาย

กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองนํามาขายนั้น จะมีสภาพ
การใช้ งาน ท่ี ยั งดีอ ยู่  สามารถใช้ งาน ได้  (SHANE 
ALLEN, 2020) การทําธุรกิจยุคดิจิ ทัล น้ันต้องก้าว     
ให้ ทันพฤติกรรมผู้บริ โภคเป็นสํ าคัญ  คาดการณ์               
กันว่าตัวเลขมูลค่าตลาดสินค้าแบรนด์หรูท้ังมือหนึ่ง    
ใหม่เอ่ียม และมือสองในเมืองไทยรวมแล้วประมาณ 
2.18 แสนล้านบาท (วินิตรัตน์ อินต๊ะวิยะ, 2562) 
       จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ทําให้ผู้ศึกษาเห็นว่า
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองมีบทบาทสําคัญในการใช้
ชีวิตของคนในยุคปัจจุบันมากข้ึน จึงสนใจท่ีจะศึกษา
เรื่องพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
ทําให้ผู้ประกอบการทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบัน     
เพ่ือการปรับตัวและนําข้อมูลไปวางแผนการตลาด              
ของร้านขายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองให้สอดคล้อง   
กับความ ต้องการของผู้ ซ้ือ  รวมถึงเป็ นแนวทาง               
การตัดสินใจสําหรับผู้ท่ีสนใจหรือผู้ประกอบการธุรกิจ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองให้เกิดความมั่นใจในการ
ลงทุน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
       1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า      
แบรนด์เนมมือสอง 
       2. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด     
ในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
       3. เพื่ อ เปรียบ เทียบพฤติกรรมการเลือก ซ้ือ
กระ เป๋ าแบรน ด์ เนม มือสอง  จํ าแนกตาม ข้อ มูล          
ส่วนบุคคล 
       4. เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด     
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม   
มือสอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
       ด้ า น เนื้ อ ห า  ศึ ก ษ า ปั จ จั ย ส่ ว น ป ร ะ ส ม             
ทางการตลาดที่ มี ผล ต่อพฤติกรรมการเลือก ซ้ือ     
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง โดยอาศัยทฤษฏีส่วนผสม         
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ทางการตลาด (Marketing Mix 4P’s) ของ Kotler & 
Keller, 2012 (อ้างอิงในวรกร จันทราภรณ์ , 2559)     
ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรม 4 ด้านคือ ด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product), ด้านราคา (Price), ด้านการจัดจําหน่าย 
(Place) แ ล ะ ด้ า น ก า ร ส่ ง เส ริ ม ท า งก า ร ต ล า ด 
(Promotion) และศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค 
(6 W1 H) ข อ ง  Philip Kotler, 1 9 7 7  ( อ้ า ง อิ ง ใน        
ชัยณรงค์ พิพิธวีรนันท์, 2559) ซ่ึงประกอบด้วย Who, 
What, Where, Why, When, Whom, How  
       ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา      
คือ ผู้ท่ีเคยซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง เลือกตัวอย่าง
จํานวนท้ังหมด 400 ราย โดยการสุ่มอย่างง่าย 
       การศึกษาในครั้งนี้ใช้การคํานวณหากลุ่มตัวอย่าง 
(Simple size) แบ บ ไม่ ท ราบ จํ าน วน ป ระช าก ร                   
ท่ีแน่นอน ของ W.G Cochran  ท่ีระดับความเชื่อม่ัน   
ร้อยละ 95 และระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) ซ่ึงสูตรในการคํานวณ              
ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือ  
สูตร  n  = P(1-P)(Z²)/(e²)  
เม่ือ n  แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 P  แทน  สัดส่วนของประชากรที่ผู้ศึกษา
กําลังสุ่ม มีค่าเท่ากับ .50 
 Z  แทน  ระดับความเชื่อม่ันท่ีผู้ศึกษากําหนด
ไว้ Z มีค่าเท่ากับ 1.96 ท่ีระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 
(ระดับ .05) 
 e  แทน  ค่าความคลาดเคล่ือน มีค่าเท่ากับ 
.05 
แทนค่า  n  =  (.50)(1-.50)(1.96²)/(.05²) 
 n  =  (.50)(.50)(3.8416)/.0025 
 n  =  .9604/.0025        
            n  =  384.16 ตัวอย่าง 
ในการคํานวณใช้กลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 385 ราย     
จึ ง จ ะ ส าม า รถ ป ระ ม าณ ค่ า ร้ อ ย ล ะ  โด ย มี ค่ า                
ความคลาดเคลื่อนอยู่ ท่ี ไม่ เกินร้อยละ 5 ท่ี ระดับ                  

ความเช่ือม่ันร้อยละ 95 เพ่ือป้องกันความผิดพลาด               
ท่ีอาจเกิดขึ้นในการตอบแบบสอบถาม ฉะนั้นผู้ศึกษา     
จึงได้ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น  จํานวน  400 ราย       
ซ่ึงถือว่าผ่านเกณฑ์ตามเงื่อนไขท่ีกําหนด คือไม่น้อยกว่า       
384 ราย 
       ด้านระยะเวลา ระยะเวลาท่ี ใช้ ในการศึกษา
ระห ว่างเดือนพฤศจิกายน  พ .ศ . 2563 - เดื อน
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย  
       ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้
จากแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล จากผู้ ท่ี เคยใช้
ก ระ เป๋ าแบ รน ด์ เนม มื อสอง  โดย ให้ เป็ น ผู้ ต อบ
แบบสอบถาม 
       ข้อมูลทุติยภู มิ (Secondary Data) เป็นข้อมูล      
ท่ี ได้ จาก ตํารารายงานการศึ กษา  เอกสารต่างๆ            
ท่ีเกี่ยวข้องและข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต 
       เค ร่ือ ง มื อที่ ใช้ ในการศึ กษ าค ร้ังนี้  ผู้ ศึ กษ า           
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โครงสร้างแบบสอบถามประกอบด้วยส่วนสําคัญ         
4 ส่วน ดังน้ี 
       ส่วนท่ี  1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลท่ัวไป     
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามในเร่ือง เพศ 
อายุ ระดับ การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
การสร้างลักษณะคําถามเป็นลักษณะตามระดับ      
มาตรวัด ตัวแปรทางส ถิติ  ระดั บการ วัด ตั วแปร               
แบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) เป็นระดับการวัด
ข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติ         
ท่ีกําหนด และระดับการวัดตัวแปรแบบ อันตรภาค 
(Ordinal Scale) เป็นการวัดท่ีละเอียดขึ้นมากกว่า
ระดับนามบัญญัติข้อมูลจากการวัดจะแสดงถึงลําดับ
ความมากน้อยได้แต่ไม่สามารถบอกทิศทางและขนาด
ความแตกต่างได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีวัดได้
ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่ายในการคํานวณ คือ ค่าเฉลี่ย 
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ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 ประกอบด้วย
จํานวนข้อคําถามท้ังหมด 5 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) แต่ผู้ตอบสามารถ
เลือกตอบเพียงข้อเดียว 
       ส่วนที่ 2 ข้อมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า
แบรนด์เนมมือสอง เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม    
มือสองเป็นการสอบถามในเร่ือง 6W1H การสร้าง
ลักษณะคําถามเป็นลักษณะตามระดับมาตรวัดตัวแปร
ทางส ถิติ ระ ดับการ วัด ตั วแปรแบบนามบัญญั ติ 
(Nominal Scale) เป็นระดับการวัดข้อมูลเพ่ือจัดแบ่ง
ข้อ มูลออกเป็ นกลุ่ ม  ๆ  ตามคุณ สมบั ติ ท่ี กํ าหนด       
และระดับการวัดตัวแปรแบบอันตรภาค (Ordinal 
Scale) เป็ น การวัด ท่ี ละ เอี ยด ข้ึนมากก ว่าระ ดับ        
นามบัญญั ติ ข้ อ มูลจากการวัดจะแสดงถึ งลํ าดับ
ความสําคัญมากน้อยได้แต่ไม่สามารถบอกทิศทาง     
และขนาดความแตกต่างได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีวัดได้ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่ายในการคํานวน
คือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 2 
ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถามท้ังสิ้น 10 ข้อ มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยมีคําตอบ
ให้เลือกหลายคําตอบ แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบ   
เพียงข้อเดียว 
       ส่วนที่ 3 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ใน ก า ร เลื อ ก ซ้ื อ ก ร ะ เป๋ า แ บ รน ด์ เน ม มื อ ส อ ง             
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสําคัญของปัจจัย
ส่ วนประสมทางการตลาดการเลือก ซ้ือกระเป๋ า         
แบรนด์เนมมือสองของผู้ตอบแบบสอบถามโดยมี
ลักษณะคําถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับ
ความสําคัญออกเป็น  5 ระดับ  ตามแบบลิ เคอร์ด 
(Likert) แบบสอบถาม ท่ี ส ร้าง ข้ึน เป็ นข้ อคํ าถาม       
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating Scale) โดยใน
ส่วนข้อมูลส่วนท่ี 3 ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถาม
ท้ังสิ้น16 ข้อแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อคําถาม   
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

 ส่วนที่   4 เป็น ข้อมูลข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบคําถามปลายเปิด
เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น และให้
ข้อ เสนอแนะที่ เป็นประโยชน์  โดยในส่วน ข้อมูล               
ส่วนท่ี 4 ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถามทั้งสิ้น 1 ข้อ      
ผู้ศึกษาเลือกข้อคําถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้
เป็ นข้อคํ าถามจากผู้ เชี่ ยวชาญทั้ ง 3 ท่ าน  ซ่ึ งได้
ตรวจสอบแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถาม               
ทุกข้อท่ีผู้ศึกษาสร้างข้ึนมีความเท่ียงตรงของเนื้อหา
ครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของการศึกษา นําแบบสอบถามท่ีผู้ศึกษาสร้างขึ้นไป    
ให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือหาค่า Validity โดยใช้ 
IOC ซ่ึงจะต้องไม่ต่ํ ากว่า 0.5 (บุญชม  ศรีสะอาด , 
2560) ในแ ต่ละ ข้อผู้ ศึ กษ าได้นํ าแบบสอบถาม           
ท่ีผู้ เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและนํามาปรับปรุงแก้ไข      
ซ่ึงผลการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของคําถาม    
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรง
ใช้ได้โดยมีค่า IOC เท่ากับ 0.73 การหาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) โดยผู้ศึกษานําแบบสอบถามไปทดสอบ 
(Pretest) กับกลุ่ ม ตั วอ ย่าง ท่ี มี ลั กษณ ะใกล้ เคี ย ง        
กับกลุ่ม ท่ีจะศึกษา จํานวน  40 คน  โดยการนําไป
วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นเป็นรายข้อ (Item Analysis) 
หาความเชื่อม่ันรวมโดยใช้วิธีของ Cronbach เพ่ือให้
เกิดความชัดเจนของข้อคําถาม โดยใช้เกณฑ์ยอมรับ    
ท่ีค่ามากกว่า 0.70 (กัลยา วานิชย์บัญชา , 2560)     
เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อม่ันเพียงพอ    
โดย ใช้ โป รแกรมคอม พิ ว เตอ ร์สํ า เร็ จ รูป ในการ
คํานวณหาค่า Reliability ใช้คําสั่ ง Analyze Scale 
Reliability Analysis ซ่ึ ง ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ไ ด้ ค่ า               
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับท่ีระดับ 0.79 
ทําการประมวลผลข้อมูล ท่ี ได้จากแบบสอบถาม       
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยการหาอัตราส่วนร้อยละ 
(Percentage) แ ล ะ ค่ า เฉ ลี่ ย  (Mean) โป ร แ ก รม 
Microsoft Excel ซ่ึงเป็นโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ
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ทางการตลาด (Marketing Mix 4P’s) ของ Kotler & 
Keller, 2012 (อ้างอิงในวรกร จันทราภรณ์ , 2559)     
ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรม 4 ด้านคือ ด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product), ด้านราคา (Price), ด้านการจัดจําหน่าย 
(Place) แ ล ะ ด้ า น ก า ร ส่ ง เส ริ ม ท า งก า ร ต ล า ด 
(Promotion) และศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภค 
(6 W1 H) ข อ ง  Philip Kotler, 1 9 7 7  ( อ้ า ง อิ ง ใน        
ชัยณรงค์ พิพิธวีรนันท์, 2559) ซ่ึงประกอบด้วย Who, 
What, Where, Why, When, Whom, How  
       ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา      
คือ ผู้ท่ีเคยซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง เลือกตัวอย่าง
จํานวนท้ังหมด 400 ราย โดยการสุ่มอย่างง่าย 
       การศึกษาในครั้งนี้ใช้การคํานวณหากลุ่มตัวอย่าง 
(Simple size) แบ บ ไม่ ท ราบ จํ าน วน ป ระช าก ร                   
ท่ีแน่นอน ของ W.G Cochran  ท่ีระดับความเชื่อม่ัน   
ร้อยละ 95 และระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) ซ่ึงสูตรในการคํานวณ              
ท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้คือ  
สูตร  n  = P(1-P)(Z²)/(e²)  
เม่ือ n  แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 P  แทน  สัดส่วนของประชากรที่ผู้ศึกษา
กําลังสุ่ม มีค่าเท่ากับ .50 
 Z  แทน  ระดับความเชื่อม่ันท่ีผู้ศึกษากําหนด
ไว้ Z มีค่าเท่ากับ 1.96 ท่ีระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 
(ระดับ .05) 
 e  แทน  ค่าความคลาดเคล่ือน มีค่าเท่ากับ 
.05 
แทนค่า  n  =  (.50)(1-.50)(1.96²)/(.05²) 
 n  =  (.50)(.50)(3.8416)/.0025 
 n  =  .9604/.0025        
            n  =  384.16 ตัวอย่าง 
ในการคํานวณใช้กลุ่มตัวอย่าง อย่างน้อย 385 ราย     
จึ ง จ ะ ส าม า รถ ป ระ ม าณ ค่ า ร้ อ ย ล ะ  โด ย มี ค่ า                
ความคลาดเคลื่อนอยู่ ท่ี ไม่ เกินร้อยละ 5 ท่ี ระดับ                  

ความเช่ือม่ันร้อยละ 95 เพ่ือป้องกันความผิดพลาด               
ท่ีอาจเกิดขึ้นในการตอบแบบสอบถาม ฉะนั้นผู้ศึกษา     
จึงได้ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น  จํานวน  400 ราย       
ซ่ึงถือว่าผ่านเกณฑ์ตามเงื่อนไขที่กําหนด คือไม่น้อยกว่า       
384 ราย 
       ด้านระยะเวลา ระยะเวลาท่ี ใช้ ในการศึกษา
ระห ว่างเดือนพฤศจิกายน  พ .ศ . 2563 - เดื อน
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
       แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย  
       ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้
จากแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล จากผู้ ท่ี เคยใช้
ก ระ เป๋ าแบ รน ด์ เนม มื อสอง  โดย ให้ เป็ น ผู้ ต อบ
แบบสอบถาม 
       ข้อมูลทุติยภู มิ (Secondary Data) เป็นข้อมูล      
ท่ี ได้ จาก ตํารารายงานการศึ กษา  เอกสารต่างๆ            
ท่ีเกี่ยวข้องและข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต 
       เค ร่ือ ง มื อที่ ใช้ ในการศึ กษ าค ร้ังนี้  ผู้ ศึ กษ า           
ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โครงสร้างแบบสอบถามประกอบด้วยส่วนสําคัญ         
4 ส่วน ดังนี้ 
       ส่วนท่ี  1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลท่ัวไป     
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามในเร่ือง เพศ 
อายุ ระดับ การศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
การสร้างลักษณะคําถามเป็นลักษณะตามระดับ      
มาตรวัด ตัวแปรทางส ถิติ  ระดับการ วัด ตั วแปร               
แบบนามบัญญัติ (Nominal Scale) เป็นระดับการวัด
ข้อมูลเพ่ือจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติ         
ท่ีกําหนด และระดับการวัดตัวแปรแบบ อันตรภาค 
(Ordinal Scale) เป็นการวัดท่ีละเอียดขึ้นมากกว่า
ระดับนามบัญญัติข้อมูลจากการวัดจะแสดงถึงลําดับ
ความมากน้อยได้แต่ไม่สามารถบอกทิศทางและขนาด
ความแตกต่างได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีวัดได้
ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่ายในการคํานวณ คือ ค่าเฉลี่ย 
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ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 1 ประกอบด้วย
จํานวนข้อคําถามท้ังหมด 5 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) แต่ผู้ตอบสามารถ
เลือกตอบเพียงข้อเดียว 
       ส่วนที่ 2 ข้อมูลพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า
แบรนด์เนมมือสอง เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม    
มือสองเป็นการสอบถามในเร่ือง 6W1H การสร้าง
ลักษณะคําถามเป็นลักษณะตามระดับมาตรวัดตัวแปร
ทางส ถิติ ระ ดับการ วัด ตั วแปรแบบนามบัญญั ติ 
(Nominal Scale) เป็นระดับการวัดข้อมูลเพ่ือจัดแบ่ง
ข้อ มูลออกเป็ นกลุ่ ม  ๆ  ตามคุณ สมบั ติ ท่ี กํ าหนด       
และระดับการวัดตัวแปรแบบอันตรภาค (Ordinal 
Scale) เป็ น การวัด ท่ี ละ เอี ยด ข้ึนมากก ว่าระ ดับ        
นามบัญญั ติ ข้ อ มูลจากการวัดจะแสดงถึ งลํ าดับ
ความสําคัญมากน้อยได้แต่ไม่สามารถบอกทิศทาง     
และขนาดความแตกต่างได้ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีวัดได้ในระดับนี้ใช้สถิติอย่างง่ายในการคํานวน
คือ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูลส่วนท่ี 2 
ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถามท้ังสิ้น 10 ข้อ มีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยมีคําตอบ
ให้เลือกหลายคําตอบ แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบ   
เพียงข้อเดียว 
       ส่วนที่ 3 ข้อมูลปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ใน ก า ร เลื อ ก ซ้ื อ ก ร ะ เป๋ า แ บ รน ด์ เน ม มื อ ส อ ง             
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสําคัญของปัจจัย
ส่ วนประสมทางการตลาดการเลือก ซ้ือกระเป๋ า         
แบรนด์เนมมือสองของผู้ตอบแบบสอบถามโดยมี
ลักษณะคําถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับ
ความสําคัญออกเป็น  5 ระดับ  ตามแบบลิ เคอร์ด 
(Likert) แบบสอบถาม ท่ี สร้ าง ข้ึน เป็ นข้ อคํ าถาม       
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating Scale) โดยใน
ส่วนข้อมูลส่วนท่ี 3 ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถาม
ท้ังสิ้น16 ข้อแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเป็นข้อคําถาม   
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

 ส่วนที่   4 เป็น ข้อมูลข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบคําถามปลายเปิด
เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น และให้
ข้อ เสนอแนะท่ี เป็นประโยชน์  โดยในส่วน ข้อมูล               
ส่วนท่ี 4 ประกอบด้วยจํานวนข้อคําถามท้ังสิ้น 1 ข้อ      
ผู้ศึกษาเลือกข้อคําถามท่ีมีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้
เป็ น ข้อคํ าถามจากผู้ เชี่ ยวชาญ ท้ั ง 3 ท่ าน  ซ่ึ งได้
ตรวจสอบแบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถาม               
ทุกข้อท่ีผู้ศึกษาสร้างข้ึนมีความเท่ียงตรงของเนื้อหา
ครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของการศึกษา นําแบบสอบถามท่ีผู้ศึกษาสร้างข้ึนไป    
ให้ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือหาค่า Validity โดยใช้ 
IOC ซ่ึงจะต้องไม่ต่ํ ากว่า 0.5 (บุญชม  ศรีสะอาด , 
2560) ในแ ต่ละ ข้อผู้ ศึ กษ าได้นํ าแบบสอบถาม           
ท่ีผู้ เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและนํามาปรับปรุงแก้ไข      
ซ่ึงผลการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของคําถาม    
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรง
ใช้ได้โดยมีค่า IOC เท่ากับ 0.73 การหาความเชื่อมั่น 
(Reliability) โดยผู้ศึกษานําแบบสอบถามไปทดสอบ 
(Pretest) กับกลุ่ ม ตั วอ ย่าง ท่ี มี ลั กษณ ะใกล้ เคี ย ง        
กับกลุ่ม ท่ีจะศึกษา จํานวน  40 คน  โดยการนําไป
วิเคราะห์หาความเชื่อมั่นเป็นรายข้อ (Item Analysis) 
หาความเชื่อม่ันรวมโดยใช้วิธีของ Cronbach เพ่ือให้
เกิดความชัดเจนของข้อคําถาม โดยใช้เกณฑ์ยอมรับ    
ท่ีค่ามากกว่า 0.70 (กัลยา วานิชย์บัญชา , 2560)     
เพ่ือแสดงว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อม่ันเพียงพอ    
โดย ใช้ โป รแกรมคอม พิ ว เตอ ร์สํ า เร็ จ รูป ในการ
คํานวณหาค่า Reliability ใช้คําสั่ ง Analyze Scale 
Reliability Analysis ซ่ึ ง ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ไ ด้ ค่ า               
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับท่ีระดับ 0.79 
ทําการประมวลผลข้อมูล ท่ี ได้จากแบบสอบถาม       
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยการหาอัตราส่วนร้อยละ 
(Percentage) แ ล ะ ค่ า เฉ ลี่ ย  (Mean) โป ร แ ก รม 
Microsoft Excel ซ่ึงเป็นโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับ
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สร้างแผนภูมิวงกลม (Pie Chart) และแผนภูมิแท่ง 
(Bar Chart) พร้อมคํ าอ ธิบ ายผล  และนํ าผล ท่ี ได้      
จากแผนภูมิมานําเสนอเพ่ือวิเคราะห์ตามลักษณะ     
ของตัวแปรต่าง ๆ  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิ ติ เชิ งพ รรณ น า  (Descriptive Statistics)    
สถิ ติ ท่ี ใช้ คื อ  ค่ า ร้ อ ยละ  (Percentage) ค่ า เฉ ลี่ ย 
(Mean) เพ่ื ออธิบายข้อมูลส่วนบุคคล  และข้อมูล
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ของผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรต่าง ๆ   
 ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น  ( Inferential Statistics)        
ใช้ สํ าห รับการทดสอบสมมติฐาน  ส ถิติ ท่ี ใช้  คื อ        
Chi-square แ ล ะ  Multiple Regression Analysis 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 
 
ผลการวิจัย    
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล  จากการศึกษาพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมี จํานวนท้ังสิ้น 400 คน ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง อายุอยู่ในช่วงอายุ 21 – 30 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัท รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 20,000 – 35,000 บาท    
 2. พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม
มือสอง จากการศึกษาพบว่าพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋า แบรนด์เนมมือสอง ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนมากเลือกกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองแบบสะพาย
ข้าง นิยม แบรนด์ Louis Vuitton เลือกซ้ือเพราะราคา
ถูกกว่าของใหม่เม่ือเทียบรุ่นเดียวกัน ตัดสินใจซ้ือ     
ด้วยตนเอง ซ้ือในวันเกิดตนเอง คู่รัก คนในครอบครัว      
ซ้ือทางออนไลน์ ผ่านแอพพิเคชั่น Instagram ชําระเงิน
โดยโอนเงินผ่านแอพพิเคชั่นธนาคาร ราคาเฉลี่ย          
ท่ีซ้ือต่อสองปีอยู่ระหว่าง 25,000-50,000 ซ้ือกระเป๋า     
แบรนด์เนมมือสองโดยเฉลี่ย ปีละ 1.7 ครั้ง และมูลค่า
ในการซ้ือเฉลี่ยครั้งละ 32,373 บาท 
 3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือก
ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง  

ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับความสําคัญ 

x S.D. แปลผล อันดับ
ด้านผลิตภัณฑ์ 4.20 0.576 มาก 2
ด้านราคา 4.23 0.560 มากท่ีสุด 1
ด้านการจัดจําหน่าย 3.97 0.575 มาก 4
ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 4.19 0.607 มาก 3

รวม 4.15 0.580 มาก 
 

       จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่      
ให้ระดับความสําคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ในภาพรวม
อ ยู่ ในระดับมาก  ( x  =  4.15) เม่ื อ พิ จารณ าเป็ น      
รายด้าน โดยเรียงลําดับจากมากไปน้อย คือ ด้านราคา
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( x  = 4.23) รองลงมา คือ         

ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมาก ( x  = 4.20) ด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาดอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.19) 
และด้านการจัดจําหน่ายอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.97) 
ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเริ่มจาก 
 ด้านผลิตภัณฑ์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 
4.20) ประกอบด้วย  ใช้วัส ดุอย่างดี มีความคงทน         
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ใช้งานได้นาน รูปแบบดีไซน์มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
คุณสมบัติดี ได้มาตรฐานระดับสากล และภาพลักษณ์    
ท่ีทําให้ดูมีคุณภาพสูง ตามลําดับ  
 ด้ าน ราค าภ าพ รวมอ ยู่ ใน ระ ดับ ม าก ท่ี สุ ด                    
( x = 4.23) ประกอบด้วย มีการแสดงราคาสินค้า                   
ท่ีชัดเจน ราคาของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองถูกกว่า
เม่ือเปรียบเทียบกับราคามือหนึ่ง ราคาเหมาะสมกับ
สภาพของกระเป๋าและสภาพของสินค้าเม่ือเปรียบเทียบ
ราคากับความคุ้มค่า ตามลําดับ   
 ด้านการจัดจําหน่ายภาพรวมอยู่ในระดับมาก              
( x  = 3.97) ประกอบด้วย เดินทางไปซ้ือได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว จัดส่งทางไปรษณีย์ และขนส่งเอกชน 
สั่ ง ซ้ื อสินค้ าทางออนไลน์ กั บ ร้านค้ า  24 ชั่ ว โมง         
และสั่งซ้ือสินค้าผ่านเว็บขายสินค้า Shopee ตามลําดับ    
 ด้านการส่งเสริมทางการตลาดภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( x  = 4.19) ประกอบด้วย ร้านค้ามีบริการ
ฝากขายและรับซ้ือคืน ร้านค้ามีการรีวิวผ่านเว็บไซต์
ของร้ าน  ร้ านค้ า มีส่ วนลดพิ เศษสํ าห รับสมาชิ ก         

และร้านค้ ามีการโฆษณารีวิวผ่ านสื่ อ  Facebook      
และ Instagram ตามลําดับ   
 4. เปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า      
แบรนด์เนมมือสอง จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล   
  สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมี
ผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม      
มือสองท่ีแตกต่างกัน จากผลการศึกษาพบว่า ประเภท
ของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองท่ีนิยมและเหตุผล       
ท่ีเลือกซ้ือแตกต่างกันตามเพศ อายุ และรายได้เฉลี่ย   
ต่อเดือน แบรนด์ท่ีนิยมแตกต่างกันตามเพศ อายุ อาชีพ
และรายได้ เฉลี่ยต่อเดือน  ช่วงวันสําคัญ ท่ีนิยมซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองแตกต่างกันตามอาชีพ     
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ช่องทางในการเลือกซ้ือ
แตกต่างกันตามอายุและอาชีพ รูปแบบในการเลือก
ชําระเงินแตกต่างกันตามเพศและอายุ ราคาเฉลี่ยท่ีซ้ือ
ต่อสองปี แตกต่างกันตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อปี 

 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 

พฤติกรรมในการเลือกซ้ือกระเป๋า         
แบรนด์เนมมือสอง 

เพศ อายุ 
ระดับ

การศึกษา
อาชีพ 

รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน

ประเภทของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองที่นิยม แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง
แบรนด์ท่ีนิยม แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง
เหตุผลท่ีเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง
ผู้ท่ีมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซ้ือ ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง
ช่วงวันสําคัญท่ีนยิมซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง
ช่องทางในการซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ไม่แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง
รูปแบบการชําระเงิน แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง
ราคาเฉลี่ยท่ีซ้ือต่อสองปี ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง

  
       5. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ี มีผล     
ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 

       สมมติฐานท่ี 2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ท่ี มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือกระเป๋ า       
แบรนด์เนมมือสอง 
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สร้างแผนภูมิวงกลม (Pie Chart) และแผนภูมิแท่ง 
(Bar Chart) พร้อมคํ าอ ธิบ ายผล  และนํ าผล ท่ี ได้      
จากแผนภูมิมานําเสนอเพ่ือวิเคราะห์ตามลักษณะ     
ของตัวแปรต่าง ๆ  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิ ติ เชิ งพ รรณ น า  (Descriptive Statistics)    
ส ถิ ติ ท่ี ใช้ คื อ  ค่ า ร้ อ ยละ  (Percentage) ค่ า เฉ ลี่ ย 
(Mean) เพ่ื ออธิบายข้อมูลส่วนบุคคล  และข้อมูล
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ของผู้ตอบแบบสอบถามและตัวแปรต่าง ๆ   
 ส ถิ ติ เ ชิ ง อ นุ ม า น  ( Inferential Statistics)        
ใช้ สํ าห รับการทดสอบสมมติฐาน  ส ถิติ ท่ี ใช้  คื อ        
Chi-square แ ล ะ  Multiple Regression Analysis 
(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) 
 
ผลการวิจัย    
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล  จากการศึกษาพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมี จํานวนท้ังสิ้น 400 คน ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง อายุอยู่ในช่วงอายุ 21 – 30 ปี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัท รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 20,000 – 35,000 บาท    
 2. พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม
มือสอง จากการศึกษาพบว่าพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋า แบรนด์เนมมือสอง ของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนมากเลือกกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองแบบสะพาย
ข้าง นิยม แบรนด์ Louis Vuitton เลือกซ้ือเพราะราคา
ถูกกว่าของใหม่เม่ือเทียบรุ่นเดียวกัน ตัดสินใจซ้ือ     
ด้วยตนเอง ซ้ือในวันเกิดตนเอง คู่รัก คนในครอบครัว      
ซ้ือทางออนไลน์ ผ่านแอพพิเคชั่น Instagram ชําระเงิน
โดยโอนเงินผ่านแอพพิเคชั่นธนาคาร ราคาเฉลี่ย          
ท่ีซ้ือต่อสองปีอยู่ระหว่าง 25,000-50,000 ซ้ือกระเป๋า     
แบรนด์เนมมือสองโดยเฉลี่ย ปีละ 1.7 ครั้ง และมูลค่า
ในการซ้ือเฉลี่ยครั้งละ 32,373 บาท 
 3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือก
ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง  

ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
 

ส่วนประสมทางการตลาด 
ระดับความสําคัญ 

x S.D. แปลผล อันดับ
ด้านผลิตภัณฑ์ 4.20 0.576 มาก 2
ด้านราคา 4.23 0.560 มากที่สุด 1
ด้านการจัดจําหน่าย 3.97 0.575 มาก 4
ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 4.19 0.607 มาก 3

รวม 4.15 0.580 มาก 
 

       จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่      
ให้ระดับความสําคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ในการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ในภาพรวม
อ ยู่ ในระดับมาก  ( x  =  4.15) เม่ื อ พิ จารณ าเป็ น      
รายด้าน โดยเรียงลําดับจากมากไปน้อย คือ ด้านราคา
อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ( x  = 4.23) รองลงมา คือ         

ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมาก ( x  = 4.20) ด้านการ
ส่งเสริมทางการตลาดอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.19) 
และด้านการจัดจําหน่ายอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.97) 
ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านโดยเริ่มจาก 
 ด้านผลิตภัณฑ์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 
4.20) ประกอบด้วย  ใช้วัส ดุอย่างดี มีความคงทน         
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ใช้งานได้นาน รูปแบบดีไซน์มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
คุณสมบัติดี ได้มาตรฐานระดับสากล และภาพลักษณ์    
ท่ีทําให้ดูมีคุณภาพสูง ตามลําดับ  
 ด้ าน ราค าภ าพ รวมอ ยู่ ใน ระ ดับ ม าก ท่ี สุ ด                    
( x = 4.23) ประกอบด้วย มีการแสดงราคาสินค้า                   
ท่ีชัดเจน ราคาของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองถูกกว่า
เม่ือเปรียบเทียบกับราคามือหน่ึง ราคาเหมาะสมกับ
สภาพของกระเป๋าและสภาพของสินค้าเมื่อเปรียบเทียบ
ราคากับความคุ้มค่า ตามลําดับ   
 ด้านการจัดจําหน่ายภาพรวมอยู่ในระดับมาก              
( x  = 3.97) ประกอบด้วย เดินทางไปซ้ือได้ง่ายและ
สะดวกรวดเร็ว จัดส่งทางไปรษณีย์ และขนส่งเอกชน 
สั่ ง ซ้ื อสินค้ าทางออนไลน์ กั บ ร้านค้ า  24 ชั่ ว โมง         
และสั่งซ้ือสินค้าผ่านเว็บขายสินค้า Shopee ตามลําดับ    
 ด้านการส่งเสริมทางการตลาดภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( x  = 4.19) ประกอบด้วย ร้านค้ามีบริการ
ฝากขายและรับซ้ือคืน ร้านค้ามีการรีวิวผ่านเว็บไซต์
ของร้ าน  ร้ านค้ า มีส่ วนลดพิ เศษสํ าห รับสมาชิ ก         

และร้านค้ ามีการโฆษณารีวิวผ่ านสื่ อ  Facebook      
และ Instagram ตามลําดับ   
 4. เปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋า      
แบรนด์เนมมือสอง จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล   
  สมมติฐานท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมี
ผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนม      
มือสองท่ีแตกต่างกัน จากผลการศึกษาพบว่า ประเภท
ของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองท่ีนิยมและเหตุผล       
ท่ีเลือกซ้ือแตกต่างกันตามเพศ อายุ และรายได้เฉลี่ย   
ต่อเดือน แบรนด์ท่ีนิยมแตกต่างกันตามเพศ อายุ อาชีพ
และรายได้ เฉลี่ยต่อเดือน  ช่วงวันสําคัญ ท่ีนิยมซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสองแตกต่างกันตามอาชีพ     
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ช่องทางในการเลือกซ้ือ
แตกต่างกันตามอายุและอาชีพ รูปแบบในการเลือก
ชําระเงินแตกต่างกันตามเพศและอายุ ราคาเฉลี่ยท่ีซ้ือ
ต่อสองปี แตกต่างกันตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อปี 

 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง จําแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 

พฤติกรรมในการเลือกซ้ือกระเป๋า         
แบรนด์เนมมือสอง 

เพศ อายุ 
ระดับ

การศึกษา
อาชีพ 

รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน

ประเภทของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองที่นิยม แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง
แบรนด์ท่ีนิยม แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง
เหตุผลท่ีเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง
ผู้ท่ีมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซ้ือ ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง
ช่วงวันสําคัญท่ีนยิมซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง
ช่องทางในการซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ไม่แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง
รูปแบบการชําระเงิน แตกต่าง แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง ไม่แตกต่าง
ราคาเฉลี่ยท่ีซ้ือต่อสองปี ไม่แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง แตกต่าง

  
       5. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ี มีผล     
ต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 

       สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
ท่ี มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือกระเป๋ า       
แบรนด์เนมมือสอง 
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ตารางที่ 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 

Model 
Un standardized 

Coefficients 
Standardized Coefficients 

B Std. Error Beta t Sig. 
(Constant) 1.433 0.496 2.890 0.004
ด้านผลิตภัณฑ์ -0.209 0.145 -0.108 -1.445 0.149
ด้านราคา 0.050 0.153 0.025 0.331 0.741
ด้านการจัดจําหน่าย -0.152 0.119 -0.830 -1.280 0.201
ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 0.349 0.135 0.181 2.591 0.010*
   
       จากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมกับส่วนประสม
ท างก ารตลาด ด้ าน การส่ ง เส ริ มท างก ารตล าด           
(Sig = 0.01) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ
กระ เป๋ าแบ รนด์ เน ม มื อสอง  ท่ี ระ ดับนั ยสํ าคั ญ                        
ทางสถิติ 0.05 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       จากการศึกษา เรื่อง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ผู้ศึกษามีประเด็นท่ีนํามา
อภิปรายผล ดังนี้ 
       ด้ าน เพ ศ ท่ี แตก ต่ างกั น มี ผล ต่ อพ ฤ ติก รรม          
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองในประเด็น
เห ตุ ผ ล ท่ี เลื อ ก ซ้ื อ ก ระ เป๋ าแบ รน ด์ เน ม มื อสอ ง                   
ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รพีภรณ์ 
นนทแก้ว (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การซ้ือสินค้า ชาร์ลส แอนด์ คีธ และลินน์ ของผู้บริโภค
ใน เขตกรุ ง เทพมหานคร  พบ ว่า  เพ ศ มี อิท ธิพ ล           
ต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้า ในประเด็นสาเหตุ      
ในการเลือกซ้ือท่ีแตกต่าง โดยปกติแล้วเพศหญิ ง           
จะมีความสนใจในด้านเคร่ืองแต่งกายมากกว่าเพศชาย 
ซ่ึ งจะมีหลายปั จจัย ท่ี ส่ งผลให้พฤติกรรมการซ้ือ          
ท่ี แตกต่ างกัน  เช่ น  ซ้ื อ เพราะลงทุน  ความชอบ                   
ในแบรนด์ รสนิยม กระแสสังคม  

       ด้านอายุท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าแบรน ด์ เนมมือสองในประเด็นประเภท        
ของกระเป๋ าแบ รน ด์ เนม มือสอง  ท่ี แตกต่ างกั น            
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รพีภรณ์  นนทแก้ว 
(2561 ) ศึ กษ า เรื่ อ งปั จ จั ย ท่ี มี ผล ต่ อพ ฤ ติก รรม               
ก า ร ซ้ื อ สิ น ค้ า  ช า ร์ ล ส  แ อ น ด์  คี ธ  แ ล ะ  ลิ น น์              
ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า อายุ        
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้าในประเด็น 
ประเภทสินค้าท่ีเลือกซ้ือ ท่ีแตกต่างกัน อายุท่ีต่างกัน    
จะส่งผลต่อความสนใจในการซ้ือ ท่ีแตกต่าง เช่น 
ประเภทของกระเป๋า แบรนด์ ราคา ช่องทางการซื้อ    
สิ่งท่ีไม่แตกต่างกันก็คือช่วงเวลาในการซ้ือส่วนใหญ่   
นิยมซ้ือในช่วงวันสําคัญต่าง ๆ และจะตัดสินใจซ้ือ    
ด้วยตนเอง  
       ด้านระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีพฤติกรรม
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองในประเด็น     
ราคาเฉลี่ยที่ซ้ือต่อสองปี ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งาน วิจัยของกัญญ์ วรา  ศิ ริผ่ อง  และกาญณ์ ระ วี             
อนั น ต อั ค ร กุ ล  (2 5 5 8 ) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ งปั จ จั ย ท่ี มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อกระเป๋าถือสตรี      
แ บ ร น ด์ เ น ม มื อ ส อ ง  ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค ส ต รี               
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับการศึกษามีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าในประเด็นมูลค่าในการซ้ือ               
ท่ีแตกต่างกัน ระดับการศึกษาต่อพฤติกรรมการเลือก
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ซ้ื อ ใน ช่ ว ง วิ ก ฤ ต  Covid-1 9  แ ท บ ไม่ ต่ า ง กั น                         
โดยภาพรวมจะมุ่งเน้นไปเรื่องของราคาเป็นหลัก  
       ด้านอาชีพท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าแบรน ด์ เนม มือสองในประเด็ นแบรน ด์              
ท่ีนิยม ช่องทางในการซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง                 
แ ล ะ ร าค า เฉ ลี่ ย ท่ี ซ้ื อ ต่ อ ส อ งปี  ท่ี แ ต ก ต่ า งกั น                        
ซ่ึ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญญ์ วรา ศิริผ่อง                    
และกาญณ์ระวี อนันตอัครกุล (2558) ศึกษาเรื่อง
ปั จ จั ย ท่ี มี ค วาม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก รรม ก าร ซ้ื อ                       
กระเป๋าถือสตรีแบรนด์เนมมือสอง ของผู้บริโภคสตรี                                
ใน ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร  พ บ ว่ า  อ าชี พ มี อิ ท ธิ พ ล                          
ต่อพฤติกรรมการซ้ือสินค้า ในประเด็นกลุ่ม ย่ีห้อ/                 
ตราสินค้า สถานท่ีซ้ือ มูลค่าในการซื้อ ท่ีแตกต่างกัน 
ตําแหน่ง หน้าท่ีการงาน ฐานะทางสังคมเป็นอีกปัจจัย
หลักท่ีส่งผลให้เกิดสังคมในการทํางาน ท่ี มีกระแส    
ความนิยม วัฒนธรรม ในการเลือกซ้ือ และราคาต่างกัน
ออกไป   
       ด้ าน ราย ได้ เฉลี่ ย ต่ อ เดื อน ท่ี แตกต่ า งกั น มี
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ในประเด็นประเภทของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
แ ล ะ ร าค า เฉ ลี่ ย ท่ี ซ้ื อ ต่ อ ส อ งปี  ท่ี แ ต ก ต่ า งกั น             
ซ่ึ งสอดคล้องกับงาน วิจัยของรพีภรณ์  นนทแก้ว        
และกนกพร ชัยประสิทธิ์ (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัย                  
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินค้า ชาร์ลส แอนด์ คีธ 
และลินน์  ของผู้บ ริ โภคใน เขตกรุงเทพมหานคร      
พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม    
การซ้ือสินค้าในประเด็นประเภทสินค้าท่ี เลือกซ้ือ                     
และค่าใช้จ่ายที่ซ้ือต่อคร้ัง ท่ีแตกต่างกัน ระดับรายได้
ส่ งผล ต่อความสามารถในการจ่ าย  มีพฤติกรรม                   
การเลือกซ้ือ ท่ีแตกต่างกันในเร่ืองของท่ีคุณภาพ                 
ความเหมาะสมการใช้งาน และความหลากหลาย              
เพ่ือให้ เหมาะกับการใช้งานในแต่ละโอกาส  จึงมี               
ความแตกต่างกันในการเลือกประเภทและราคาที่ซ้ือ 
       ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง จากการศึกษาพบว่า

ภาพรวมปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือก
ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองพบว่า อยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฏฐ์ชิสา อัฐศักดิ์ (2559) 
ศึกษาเร่ืองปัจจัยในการเลือกซ้ือสินค้าแบรนด์เนม     
ทางออนไลน์ประเภทกระเป๋า และรองเท้าสุภาพสตรี 
จากการศึ กษ าพบ ว่ า  ผู้ บ ริ โภ ค ให้ ค วามสํ าคั ญ               
ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสกุณา      
กองชัย (2557) ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าของนั กศึกษามหาวิทยาลัยแ ม่ ฟ้ าหลวง        
จากการศึ กษ าพบ ว่ า  ผู้ บ ริ โภ ค ให้ ค วามสํ าคั ญ               
กับส่วนประสมทางการตลาด อยู่ในระดับมาก  
       ด้านผลิตภัณ ฑ์  จากการศึกษาพบว่า อยู่ใน     
ระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐ์ชิสา        
อัฐศักด์ิ (2559) ศึกษาเร่ืองปัจจัยในการเลือกซ้ือสินค้า
แบรนด์เนมทางออนไลน์ประเภทกระเป๋า และรองเท้า
สุภาพสตรี พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมาก 
คุณสมบั ติของสินค้า คุณภาพ  ความคงทน  อายุ         
การใช้งาน จึงเป็นปัจจัยสําคัญในการตัดสินใจซ้ือ               
ทําให้ลูกค้ารู้สึกถึงความคุ้มค่ากับราคาที่จ่ายไป 
       ด้านราคา จากการศึกษาพบว่า อยู่ในระดับ    
มากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะนุช เอกปรีชา
ชาญ (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ   
ซ้ือกระเป๋าแฟชั่นชองเพศหญิง ในเขตกรุงเทพมหานคร
จากร้านค้าในเครือข่าย Facebook และ Instagram 
พบว่าด้านราคา อยู่ในระดับมาก ท่ีสุด  หลั งจาก
สถานการณ์ โค วิ ด -19 ส่ งผ ล ให้ ผู้ บ ริ โภ ค หั นม า          
ลดค่ า ใช้ จ่ ายบ างส่ วน ท่ี ไม่ จํ า เป็ น ล ง  ผู้ บ ริ โภ ค
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จึงมีความสนใจเป็นพิเศษ       
ต่อราคาสินค้ า ท่ีต่ํ าก ว่าราคาปกติ  หรือราคาท่ี มี        
การส่งเสริมการขาย 
       ด้ านการจัดจํ าหน่ าย  จากการศึกษาพบ ว่า              
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรณิศา      
ย้ิมขลิบ (2560) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการซ้ือกระเป๋า               
แบรนด์เนมของผู้บริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม่ พบว่า
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ตารางที่ 3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 

Model 
Un standardized 

Coefficients 
Standardized Coefficients 

B Std. Error Beta t Sig. 
(Constant) 1.433 0.496 2.890 0.004
ด้านผลิตภัณฑ์ -0.209 0.145 -0.108 -1.445 0.149
ด้านราคา 0.050 0.153 0.025 0.331 0.741
ด้านการจัดจําหน่าย -0.152 0.119 -0.830 -1.280 0.201
ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 0.349 0.135 0.181 2.591 0.010*
   
       จากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมกับส่วนประสม
ท างก ารตลาด ด้ าน การส่ ง เส ริ มท างก ารตล าด           
(Sig = 0.01) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการเลือกซ้ือ
กระ เป๋ าแบ รนด์ เน ม มื อสอง  ท่ี ระ ดับนั ยสํ าคั ญ                        
ทางสถิติ 0.05 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
       จากการศึกษา เรื่อง พฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง ผู้ศึกษามีประเด็นท่ีนํามา
อภิปรายผล ดังน้ี 
       ด้ าน เพ ศ ท่ี แตก ต่ างกั น มี ผล ต่ อพ ฤ ติก รรม          
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองในประเด็น
เห ตุ ผ ล ท่ี เลื อ ก ซ้ื อ ก ระ เป๋ าแบ รน ด์ เน ม มื อสอ ง                   
ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รพีภรณ์ 
นนทแก้ว (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรม
การซ้ือสินค้า ชาร์ลส แอนด์ คีธ และลินน์ ของผู้บริโภค
ใน เขตกรุ ง เทพมหานคร  พบ ว่า  เพ ศ มี อิท ธิพ ล           
ต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้า ในประเด็นสาเหตุ      
ในการเลือกซ้ือท่ีแตกต่าง โดยปกติแล้วเพศหญิ ง           
จะมีความสนใจในด้านเคร่ืองแต่งกายมากกว่าเพศชาย 
ซ่ึ งจะมีหลายปั จจัย ท่ี ส่ งผลให้พฤติกรรมการซ้ือ          
ท่ี แตก ต่างกัน  เช่ น  ซ้ื อ เพราะลงทุน  ความชอบ                   
ในแบรนด์ รสนิยม กระแสสังคม  

       ด้านอายุท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าแบรน ด์ เนมมือสองในประเด็นประเภท        
ของกระเป๋ าแบ รน ด์ เนม มือสอง  ท่ี แตกต่ างกั น            
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รพีภรณ์  นนทแก้ว 
(2561 ) ศึ กษ า เรื่ อ งปั จ จั ย ท่ี มี ผล ต่ อพ ฤ ติก รรม               
ก า ร ซ้ื อ สิ น ค้ า  ช า ร์ ล ส  แ อ น ด์  คี ธ  แ ล ะ  ลิ น น์              
ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า อายุ        
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคสินค้าในประเด็น 
ประเภทสินค้าท่ีเลือกซ้ือ ท่ีแตกต่างกัน อายุท่ีต่างกัน    
จะส่งผลต่อความสนใจในการซ้ือ ท่ีแตกต่าง เช่น 
ประเภทของกระเป๋า แบรนด์ ราคา ช่องทางการซื้อ    
สิ่งท่ีไม่แตกต่างกันก็คือช่วงเวลาในการซ้ือส่วนใหญ่   
นิยมซ้ือในช่วงวันสําคัญต่าง ๆ และจะตัดสินใจซ้ือ    
ด้วยตนเอง  
       ด้านระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีพฤติกรรม
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองในประเด็น     
ราคาเฉลี่ยที่ซ้ือต่อสองปี ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งาน วิจัยของกัญญ์ วรา  ศิ ริผ่ อง  และกาญณ์ ระ วี             
อนั น ต อั ค ร กุ ล  (2 5 5 8 ) ศึ ก ษ า เ ร่ื อ งปั จ จั ย ท่ี มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซื้อกระเป๋าถือสตรี      
แ บ ร น ด์ เ น ม มื อ ส อ ง  ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค ส ต รี               
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับการศึกษามีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าในประเด็นมูลค่าในการซ้ือ               
ท่ีแตกต่างกัน ระดับการศึกษาต่อพฤติกรรมการเลือก
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ซ้ื อ ใน ช่ ว ง วิ ก ฤ ต  Covid-1 9  แ ท บ ไม่ ต่ า ง กั น                         
โดยภาพรวมจะมุ่งเน้นไปเรื่องของราคาเป็นหลัก  
       ด้านอาชีพท่ีแตกต่างกันมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าแบรน ด์ เนม มือสองในประเด็ นแบรน ด์              
ท่ีนิยม ช่องทางในการซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง                 
แ ล ะ ร าค า เฉ ลี่ ย ท่ี ซ้ื อ ต่ อ ส อ งปี  ท่ี แ ต ก ต่ า งกั น                        
ซ่ึ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญญ์ วรา ศิริผ่อง                    
และกาญณ์ระวี อนันตอัครกุล (2558) ศึกษาเรื่อง
ปั จ จั ย ท่ี มี ค วาม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤ ติ ก รรม ก าร ซ้ื อ                       
กระเป๋าถือสตรีแบรนด์เนมมือสอง ของผู้บริโภคสตรี                                
ใน ก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร  พ บ ว่ า  อ าชี พ มี อิ ท ธิ พ ล                          
ต่อพฤติกรรมการซ้ือสินค้า ในประเด็นกลุ่ม ย่ีห้อ/                 
ตราสินค้า สถานท่ีซ้ือ มูลค่าในการซื้อ ท่ีแตกต่างกัน 
ตําแหน่ง หน้าท่ีการงาน ฐานะทางสังคมเป็นอีกปัจจัย
หลักท่ีส่งผลให้เกิดสังคมในการทํางาน ท่ี มีกระแส    
ความนิยม วัฒนธรรม ในการเลือกซ้ือ และราคาต่างกัน
ออกไป   
       ด้ าน ราย ได้ เฉลี่ ย ต่ อ เดื อน ท่ี แตกต่ า งกั น มี
พฤติกรรมการเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ในประเด็นประเภทของกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง 
แ ล ะ ร าค า เฉ ลี่ ย ท่ี ซ้ื อ ต่ อ ส อ ง ปี  ท่ี แ ต ก ต่ า งกั น             
ซ่ึ งสอดคล้องกับงาน วิจัยของรพีภรณ์  นนทแก้ว        
และกนกพร ชัยประสิทธิ์ (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัย                  
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินค้า ชาร์ลส แอนด์ คีธ 
และลินน์  ของผู้บ ริ โภคใน เขตกรุงเทพมหานคร      
พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม    
การซ้ือสินค้าในประเด็นประเภทสินค้าท่ี เลือกซ้ือ                     
และค่าใช้จ่ายที่ซ้ือต่อครั้ง ท่ีแตกต่างกัน ระดับรายได้
ส่ งผล ต่อความสามารถในการจ่ าย  มีพฤติกรรม                   
การเลือกซ้ือ ท่ีแตกต่างกันในเร่ืองของท่ีคุณภาพ                 
ความเหมาะสมการใช้งาน และความหลากหลาย              
เพ่ือให้ เหมาะกับการใช้งานในแต่ละโอกาส  จึงมี               
ความแตกต่างกันในการเลือกประเภทและราคาที่ซ้ือ 
       ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือกซ้ือ
กระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง จากการศึกษาพบว่า

ภาพรวมปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการเลือก
ซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองพบว่า อยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฏฐ์ชิสา อัฐศักดิ์ (2559) 
ศึกษาเร่ืองปัจจัยในการเลือกซ้ือสินค้าแบรนด์เนม     
ทางออนไลน์ประเภทกระเป๋า และรองเท้าสุภาพสตรี 
จากการศึ กษ าพบ ว่ า  ผู้ บ ริ โภ ค ให้ ค วามสํ าคั ญ               
ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสกุณา      
กองชัย (2557) ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ือ
กระเป๋ าของนั กศึกษามหาวิทยาลัยแ ม่ ฟ้ าหลวง        
จากการศึ กษ าพบ ว่ า  ผู้ บ ริ โภ ค ให้ ค วามสํ าคั ญ               
กับส่วนประสมทางการตลาด อยู่ในระดับมาก  
       ด้านผลิตภัณ ฑ์  จากการศึกษาพบว่า อยู่ใน     
ระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฏฐ์ชิสา        
อัฐศักด์ิ (2559) ศึกษาเร่ืองปัจจัยในการเลือกซ้ือสินค้า
แบรนด์เนมทางออนไลน์ประเภทกระเป๋า และรองเท้า
สุภาพสตรี พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมาก 
คุณสมบั ติของสินค้า คุณภาพ  ความคงทน  อายุ         
การใช้งาน จึงเป็นปัจจัยสําคัญในการตัดสินใจซ้ือ               
ทําให้ลูกค้ารู้สึกถึงความคุ้มค่ากับราคาที่จ่ายไป 
       ด้านราคา จากการศึกษาพบว่า อยู่ในระดับ    
มากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะนุช เอกปรีชา
ชาญ (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ   
ซ้ือกระเป๋าแฟชั่นชองเพศหญิง ในเขตกรุงเทพมหานคร
จากร้านค้าในเครือข่าย Facebook และ Instagram 
พบว่าด้านราคา อยู่ในระดับมาก ท่ีสุด  หลั งจาก
สถานการณ์ โค วิ ด -19 ส่ งผ ล ให้ ผู้ บ ริ โภ ค หั นม า          
ลดค่ า ใช้ จ่ ายบ างส่ วน ท่ี ไม่ จํ า เป็ น ล ง  ผู้ บ ริ โภ ค
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่จึงมีความสนใจเป็นพิเศษ       
ต่อราคาสินค้ า ท่ีต่ํ าก ว่าราคาปกติ  หรือราคาท่ี มี        
การส่งเสริมการขาย 
       ด้ านการจัดจํ าหน่ าย  จากการศึกษาพบ ว่า              
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรณิศา      
ย้ิมขลิบ (2560) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการซ้ือกระเป๋า               
แบรนด์เนมของผู้บริโภคในอําเภอเมืองเชียงใหม่ พบว่า
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ด้านการจัดจําหน่าย อยู่ในระดับมาก เม่ือเทคโนโลยี
เข้ ามามีบทบาทมาก ข้ึนพฤติกรรมของผู้บริ โภค                     
ในการ ซ้ือสิ นค้ าจึ ง เปลี่ ยน ไป  นิ ยมสั่ ง ซ้ื อสิ น ค้ า                      
ทางออนไลน์ ช่องทางการจัดจําหน่ายด้านออนไลน์                
จึงมีส่วนสําคัญช่วยให้ผู้บริโภคมีช่องทางการซ้ือสินค้า     
ท่ีง่าย และสะดวกขึ้น  
       ด้านการส่งเสริมทางการตลาด จากการศึกษา
พบว่ า  อ ยู่ ใน ระ ดับมาก  สอดค ล้องกับ งาน วิจั ย         
ของ ปรณิศา ย้ิมขลิบ (2560) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
การซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมของผู้บริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
อยู่ในระดับมาก การส่งเสริมทางการตลาด เป็นการ
ตอกย้ํ าเก่ียวกับผลิตภัณ ฑ์  และตราย่ีห้อ  รวมท้ัง                    
เพ่ือให้ เกิดอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ 
ทัศนคติ ความรู้สึก ส่งผลไปถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค
กลุ่มเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
       ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
       ผู้ ศึ กษ ามี ข้ อ เสนอแนะเพื่ อ เป็ นป ระโยชน์ 
ดังต่อไปน้ี 
       1. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรเลือกจัดจําหน่ายกระเป๋ามือสองสําหรับแบรนด์     

ท่ี ใช้ วัส ดุ ในการผลิตกระเป๋ า ท่ีคํ านึ งความคงทน 
ออกแบบรูปลักษณ์ ท่ีสามารถใช้งานได้ตลอดทุกวัย 
แ ล ะ ติ ด ต าม รุ่ น ท่ี ไ ด้ รั บ ค ว า ม นิ ย ม ม า รอ ง รั บ            
ความต้องการของลูกค้า 
       2. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายในราคาพิเศษ 
หรือมีของสมนาคุณ  สําหรับเทศกาลแห่งความรัก     
และวันพิเศษของลูกค้า พร้อมท้ังมีบริการในการรับซ้ือ
คืนและฝากขาย ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
       3. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรกําหนดราคาสินค้าให้ถูกกว่าราคาสินค้ามือหนึ่ง    
ใน อัตราท่ี เป็ นการจู งใจและเหมาะสมกับสภาพ       
ของสินค้าเพ่ือให้เกิดการตัดสินใจซ้ือ 
       4. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรเพ่ิมช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้าทางออนไลน์
เสริมกับหน้าร้านและคัดเลือกสินค้าเด่น ๆ มาจัด
กิ จกรรมการขายที่ น่ าสน ใจใน เทศกาล ท่ีสํ าคัญ               
เพ่ือสร้างการรู้จักและประชาสัมพันธ์ร้านค้าให้มากขึ้น 
       ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
       การศึ กษ าครั้ ง ต่ อ ไปควรศึ กษ าพฤ ติกรรม         
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองผ่านช่องทาง
ออน ไลน์  เ พ่ื อ จะ ได้ วางกล ยุท ธ์ท างก ารตล าด            
ได้หลากหลาย และเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบนั 
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ด้านการจัดจําหน่าย อยู่ในระดับมาก เม่ือเทคโนโลยี
เข้ ามามีบทบาทมาก ข้ึนพฤติกรรมของผู้บริ โภค                     
ในการ ซ้ือสิ นค้ าจึ ง เปลี่ ยน ไป  นิ ยมสั่ ง ซ้ื อสิ น ค้ า                      
ทางออนไลน์ ช่องทางการจัดจําหน่ายด้านออนไลน์                
จึงมีส่วนสําคัญช่วยให้ผู้บริโภคมีช่องทางการซ้ือสินค้า     
ท่ีง่าย และสะดวกขึ้น  
       ด้านการส่งเสริมทางการตลาด จากการศึกษา
พบว่ า  อ ยู่ ใน ระ ดับมาก  สอดค ล้องกับ งาน วิจั ย         
ของ ปรณิศา ย้ิมขลิบ (2560) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
การซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมของผู้บริโภคในอําเภอเมือง
เชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
อยู่ในระดับมาก การส่งเสริมทางการตลาด เป็นการ
ตอกย้ํ าเก่ียวกับผลิตภัณ ฑ์  และตราย่ีห้อ  รวมท้ัง                    
เพ่ือให้ เกิดอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ 
ทัศนคติ ความรู้สึก ส่งผลไปถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค
กลุ่มเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
       ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
       ผู้ ศึ กษ ามี ข้ อ เสนอแนะเพื่ อ เป็ นป ระโยชน์ 
ดังต่อไปน้ี 
       1. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรเลือกจัดจําหน่ายกระเป๋ามือสองสําหรับแบรนด์     

ท่ี ใช้ วัส ดุ ในการผลิตกระเป๋ า ท่ีคํ านึ งความคงทน 
ออกแบบรูปลักษณ์ ท่ีสามารถใช้งานได้ตลอดทุกวัย 
แ ล ะ ติ ด ต าม รุ่ น ท่ี ได้ รั บ ค ว า ม นิ ย ม ม า รอ ง รั บ            
ความต้องการของลูกค้า 
       2. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง      
ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายในราคาพิเศษ 
หรือมีของสมนาคุณ  สําหรับเทศกาลแห่งความรัก     
และวันพิเศษของลูกค้า พร้อมท้ังมีบริการในการรับซ้ือ
คืนและฝากขาย ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
       3. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรกําหนดราคาสินค้าให้ถูกกว่าราคาสินค้ามือหนึ่ง    
ใน อัตราท่ี เป็ นการจู งใจและเหมาะสมกับสภาพ       
ของสินค้าเพื่อให้เกิดการตัดสินใจซ้ือ 
       4. ผู้จัดจําหน่ายกระเป๋าแบรนด์เนมมือสอง     
ควรเพ่ิมช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้าทางออนไลน์
เสริมกับหน้าร้านและคัดเลือกสินค้าเด่น ๆ มาจัด
กิ จกรรมการขายที่ น่ าสน ใจใน เทศกาล ท่ีสํ าคัญ               
เพ่ือสร้างการรู้จักและประชาสัมพันธ์ร้านค้าให้มากขึ้น 
       ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
       การศึ กษ าครั้ งต่ อ ไปควรศึ กษ าพฤ ติกรรม         
การเลือกซ้ือกระเป๋าแบรนด์เนมมือสองผ่านช่องทาง
ออน ไลน์  เ พ่ื อ จะ ได้ วางกล ยุท ธ์ท างก ารตล าด            
ได้หลากหลาย และเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน 
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ข้อกําหนดการเขียนตน้ฉบับใน 
“วารสารวิชาการ มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบรุี” 

 

คําแนะนําการเขียนต้นฉบับ 
 “วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” กําหนดออกเป็น ราย 6 เดือน (มกราคม-มิถุนายน 
และกรกฎาคม-ธันวาคม) วัตถุประสงค์เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่บทความทางวิชาการ ได้แก่ บทความวิจัย
(research article) บทความ วิชาการปริทรรศน์  (review article) บทความ วิจั ยสื่ อสารอย่ างสั้ น  (short 
communication) และบทความวิชาการ ให้แก่ครู อาจารย์  นักวิชาการ นักวิจัย และนักศึกษาท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ และแนวคิดระหว่างนักวิจัย นักวิชาการ และผู้สนใจ  
 ผลงานทางวิชาการจะต้องไม่เคยลงพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อื่น 
 
กําหนดการรับพิจารณาบทความ 

1. กําหนดระยะเวลาส่งต้นฉบับ 
1.1 ฉบับท่ี 1 ส่งบทความระหว่างเดือนมกราคม-เมษายน 
1.2 ฉบับท่ี 2 ส่งบทความระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 

2. บทความ  เปิ ดรับจากบุคคลภายใน  และบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุ รี               
โดยผู้สมัครต้องชําระค่าธรรมเนียมในการลงวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี       
บทความละ 3,500 บาท  

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะรับพิจารณาบทความต่อเม่ือผู้สมัครได้ชําระค่าธรรมเนียมในการลง
วารสารวิชาการฯ ให้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เป็นท่ีเรียบร้อยแล้วเท่านั้น 

4. ในกรณีท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาบทความแล้ว แต่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
เจ้าของบทความต้องรับผิดชอบในการจ่ายค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ เงินค่าธรรมเนียมในการสมัคร         
ลงวารสารวิชาการฯ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จะไม่คืนให้แก่ผู้สมัคร  
 

หมายเหตุ  การโอนเงิน  ให้โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขากาญจนบุรี ชื่อบัญชี “วารสารวิชาการ              
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี” เลขท่ี 713-0-63225-9 พร้อมส่งหลักฐานการโอนเงินไปยัง สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 70 หมู่ท่ี 4 ตําบลหนองบัว อําเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 71190 หรือทาง
โทรสารหมายเลข 0 3453 4030  และโทรสอบถามที่หมายเลข 0 3453  4030 
 
 
 
 
 
 

160 วารสารวิิชาการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี ปีีที่่� 11 ฉบัับที่่� 1 มกราคม-มิิถุุนายน 2565
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