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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน            
และ 2) รับรองกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษา  
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมวิธี มีขั้นตอนการวิจัย            
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 พัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 6 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสารและแบบสัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้บริหารและครู 
จํานวน 754 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล              
โดยการหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนี PNI Modified 3) วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และภาวะคุกคามในการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เครื่องมือท่ีใช้               
ในการวิจัย ได้แก่ แบบวิเคราะห์ข้อมูล SWOT และ TOWS Matrix การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา              
4) ร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบบันทึกเอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ระยะท่ี 2 การรับรองกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ     
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตรวจสอบ ประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของการนําไปใช้               
และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน              
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไป
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ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไป
ได้ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เนื้อหา ศึกษาแนวทางการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติโดยการจัดประชุมเชิงนโยบาย ผู้ให้ข้อมูล     
ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จํานวน 15 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประเด็นการประชุมและร่างกลยุทธ์               
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า  

1. กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) ผลักดัน               
ให้มีแหล่งเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทันสมัย 2) เสริมสร้างสมรรถนะการวัดผล            
และประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 4) ขับเคลื่อนการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
และ 5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร              
โดยมี 12 กลยุทธ์รอง 41 วิธีดําเนินการ   
 2. กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้      
ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
 
คําสําคัญ : กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
ABSTRACT  

The aims of this research were: 1) To develop the strategies for academic administration using 
information and communication technology for small primary schools under the supervision of the 
Office of Primary Education Commission; 2) To certify the strategies for academic administration using 
information and communication technology for small primary schools under the supervision of the 
Office of Primary Education Commission. Mixed methods were used in this research. The research 
process was divided into 2 phases. Phase 1 included the development of strategies for academic 
administration using information and communication technology. The informants were 6 experts 
derived by purposive sampling. The research instruments were a document analysis form and a semi-
structured interview. The sample group comprised 754 school administrators and teachers derived by 
stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire. The data were analyzed by 
frequency, percentage, mean, standard deviation and modified priority needs index; 3) To analyze 
strengths, weaknesses, opportunities, and threats of academic administration using information and 
communication technology. The research instruments were a SWOT analysis and TOWS Matrix forms. 
The data were analyzed by content analysis; 4) To draft the strategies for academic administration 
using information and communication technology. The research instrument was a document record. 
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The data were analyzed by content analysis. Phase 2 included the certification of strategies for 
academic administration using information and communication technology for small schools under 
the supervision of the Office of Primary Education Commission. This phase comprised the following: 1) 
Investigating and evaluating correctness, suitability and feasibility of strategy application and utilization 
through a connoisseurship seminar of 7 experts derived by purposive sampling. The research 
instruments were a connoisseurship seminar manual and an evaluation form of correctness, suitability, 
and feasibility of strategy application and utilization. The data were analyzed by mean, standard 
deviation, and content analysis; 2) Studying the guidelines for strategy implementation by organizing a 
policy meeting. The informants were 15 stakeholders. The research instruments were meeting agendas 
and the draft of strategies for academic administration using information and communication 
technology. The data were analyzed by content analysis. 

The research results showed that: 
 1) The strategies for academic administration using information and communication 
technology for small schools under the supervision of the Office of Primary Education Commission 
comprised 5 strategies: 1) pushing the establishment of modern information and communication 
technology learning resources; 2) strengthening the competency in assessment and evaluation using 
information and communication technology; 3) developing a teaching and learning model using 
information and communication technology; 4) driving the supervision of teaching using information 
and communication technology; and 5) changing the development of educational media, innovation, 
and technology using information and communication technology. These strategies comprised 
twelve sub-strategies and forty one procedures. 
 2) Overall, the developed strategies for academic administration using information and 
communication for small schools under the supervision of the Office of Primary Education 
Commission were correct, suitable, feasible, and usable at the highest level. 
 
Keywords: strategy for academic administration, information and communication technology, 
small school 
 
บทนํา 
 ในปั จจุ บั น โลกของเรา มี ก าร เปลี่ ยน แปลง       
พัฒนาด้านเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารได้ มีการพัฒนาและเปลี่ ยนแปลง       
อย่างต่อเนื่องแบบก้าวกระโดด ทําให้ มีการพัฒนา      
คิดค้นสิ่งอํานวยความสะดวกสบายต่อการดํารงชีวิต   

เป็นอันมาก เทคโนโลยีได้เข้ามาเสริมปัจจัยพื้นฐาน      
การดํารงชีวิต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, 1 - 4) ได้กล่าวว่า การศึกษา
เป็ น เค ร่ืองมื อสํ าคั ญ ในการสร้างคน  สร้างสั งคม            
และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนากําลังคน       
ให้มีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น       
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ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไป
ได้ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะห์เน้ือหา ศึกษาแนวทางการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติโดยการจัดประชุมเชิงนโยบาย ผู้ให้ข้อมูล     
ได้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จํานวน 15 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประเด็นการประชุมและร่างกลยุทธ์               
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า  

1. กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) ผลักดัน               
ให้มีแหล่งเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ีทันสมัย 2) เสริมสร้างสมรรถนะการวัดผล            
และประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 4) ขับเคลื่อนการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  
และ 5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร              
โดยมี 12 กลยุทธ์รอง 41 วิธีดําเนินการ   
 2. กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้      
ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
คําสําคัญ : กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โรงเรียนขนาดเล็ก 
 
ABSTRACT  

The aims of this research were: 1) To develop the strategies for academic administration using 
information and communication technology for small primary schools under the supervision of the 
Office of Primary Education Commission; 2) To certify the strategies for academic administration using 
information and communication technology for small primary schools under the supervision of the 
Office of Primary Education Commission. Mixed methods were used in this research. The research 
process was divided into 2 phases. Phase 1 included the development of strategies for academic 
administration using information and communication technology. The informants were 6 experts 
derived by purposive sampling. The research instruments were a document analysis form and a semi-
structured interview. The sample group comprised 754 school administrators and teachers derived by 
stratified random sampling. The research instrument was a questionnaire. The data were analyzed by 
frequency, percentage, mean, standard deviation and modified priority needs index; 3) To analyze 
strengths, weaknesses, opportunities, and threats of academic administration using information and 
communication technology. The research instruments were a SWOT analysis and TOWS Matrix forms. 
The data were analyzed by content analysis; 4) To draft the strategies for academic administration 
using information and communication technology. The research instrument was a document record. 
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The data were analyzed by content analysis. Phase 2 included the certification of strategies for 
academic administration using information and communication technology for small schools under 
the supervision of the Office of Primary Education Commission. This phase comprised the following: 1) 
Investigating and evaluating correctness, suitability and feasibility of strategy application and utilization 
through a connoisseurship seminar of 7 experts derived by purposive sampling. The research 
instruments were a connoisseurship seminar manual and an evaluation form of correctness, suitability, 
and feasibility of strategy application and utilization. The data were analyzed by mean, standard 
deviation, and content analysis; 2) Studying the guidelines for strategy implementation by organizing a 
policy meeting. The informants were 15 stakeholders. The research instruments were meeting agendas 
and the draft of strategies for academic administration using information and communication 
technology. The data were analyzed by content analysis. 

The research results showed that: 
 1) The strategies for academic administration using information and communication 
technology for small schools under the supervision of the Office of Primary Education Commission 
comprised 5 strategies: 1) pushing the establishment of modern information and communication 
technology learning resources; 2) strengthening the competency in assessment and evaluation using 
information and communication technology; 3) developing a teaching and learning model using 
information and communication technology; 4) driving the supervision of teaching using information 
and communication technology; and 5) changing the development of educational media, innovation, 
and technology using information and communication technology. These strategies comprised 
twelve sub-strategies and forty one procedures. 
 2) Overall, the developed strategies for academic administration using information and 
communication for small schools under the supervision of the Office of Primary Education 
Commission were correct, suitable, feasible, and usable at the highest level. 
 
Keywords: strategy for academic administration, information and communication technology, 
small school 
 
บทนํา 
 ในปั จจุ บั น โลกของเรา มี ก าร เปลี่ ยน แปลง       
พัฒนาด้านเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารได้ มีการพัฒนาและเปลี่ ยนแปลง       
อย่างต่อเนื่องแบบก้าวกระโดด ทําให้ มีการพัฒนา      
คิดค้นสิ่งอํานวยความสะดวกสบายต่อการดํารงชีวิต   

เป็นอันมาก เทคโนโลยีได้เข้ามาเสริมปัจจัยพื้นฐาน      
การดํารงชีวิต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, 1 - 4) ได้กล่าวว่า การศึกษา
เป็ น เค ร่ืองมื อสํ าคั ญ ในการสร้างคน  สร้างสั งคม            
และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนากําลังคน       
ให้มีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น       
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ในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลง      
อย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษา     
มีบทบาทสําคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ
เพ่ื อการแข่ ง ขั นและ ยื นห ยั ด ใน เวที โลกภายใต้             
ระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นพลวัตประเทศต่าง ๆ                    
ท่ั วโลก จึ งให้ความสําคัญและทุ่มเทกับการพัฒนา
การศึ กษา  เพ่ื อ พั ฒ นาท รัพยากรมนุ ษ ย์ ของตน                        
ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ                            
และสั งคมของป ระ เท ศ  ภู มิ ภ าค  และของโลก                        
ควบคู่ กั บการธํ ารงรั กษาอัตลั กษณ์ ของประเทศ                         
ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความสําคัญกับการจัด
การศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ     
ขอ งคน ไท ย ให้ มี ทั ก ษ ะค วาม รู้ ค ว าม ส าม ารถ                        
และสม รรถน ะ ท่ี ส อดคล้ อ งกั บ ค วาม ต้ อ งก าร                           
ข อ งต ล าด แ ร งงาน  แ ล ะ ก า รพั ฒ น าป ระ เท ศ 
พระราชบัญ ญั ติ การศึ กษาแห่ งชาติ  พ .ศ . 2542                      
และที่ แก้ ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี  2) พ .ศ . 2545 และ                   
(ฉบั บ ท่ี  3 ) พ .ศ . 2553 หมวด ท่ี  9  ว่ า ด้ วย เร่ือง 
เท ค โน โล ยี เพ่ื อการศึ กษ า  มาตรา  65  กล่ าวว่ า                             
ให้ มี การพัฒนาบุ คลากรท้ั ง ด้ าน ผู้ ผ ลิ ต และผู้ ใช้                     
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ 
และทั กษะในการผลิ ต  รวม ท้ั งการใช้ เทคโนโลยี              
ท่ี เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพสอดคล้อง
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการ ดิ จิ ทั ล เพ่ื อ เศ รษฐกิ จ                    
และสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ     
และสังคม (2562, 14) ได้กําหนดวิสัยทัศน์ คือ ปฏิรูป
ประเทศไทยสู่ ดิ จิ ทั ลไทยแลนด์ ยุคที่ ป ระเทศไทย    
สามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด      
เพ่ื อ ขับ เคลื่ อนการพัฒ นาเศ รษฐกิ จและสั งคม                    
ของประ เทศไปสู่ ค วาม ม่ันคง  ม่ั นคั่ งและ ย่ั ง ยืน           
ในยุทธศาสตร์ท่ี 5 ได้กล่าวถึง การพัฒนากําลังคน      
ใ ห้ พ ร้ อ ม เข้ าสู่ ยุ ค เศ รษ ฐกิ จ แ ล ะ สั งค ม ดิ จิ ทั ล                       
ก ารส ร้ า ง  แ ล ะ พั ฒ น าบุ ค ล าก รผู้ ทํ า ง าน ให้ มี

ความสามารถ ในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยี     
เพื่อการสื่อสารอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 
รวมถึ งก ารพัฒ นาทั กษะด้ าน เทค โน โล ยีดิ จิ ทั ล               
ใน บุ ค ล าก รภ าค รั ฐ  ภ าค เอ ก ช น  ใ ห้ มี ค ว าม รู้
ค วามสามารถและความ เชี่ ย วชาญ  สํ านั ก งาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (2559,  
42 - 44) ได้กล่าวว่า กระทรวงศึกษาธิการมีภารกิจ
สํ า คั ญ ใน ก า รป ฏิ รู ป ก า รศึ ก ษ า ข อ งป ร ะ เท ศ             
โดยยกระดับคุณภาพการศึกษาท่ีเกิดประสิทธิผล               
และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการลดความเหล่ือมล้ํา
ทางการศึ กษาแก่ ผู้ เรียน  และประชาชน ทุกคน              
เพ่ือให้การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาประเทศ     
ให้ม่ันคงและย่ังยืนตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงกลไก    
ก า รขั บ เค ลื่ อ น ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ บ ร ร ลุ ผ ล               
ตามเป้าหมายในข้างต้น จําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากทุกหน่ วยงานในสั งกัดกระทรวงศึกษาธิการ        
ทุ ก ระ ดับ  ท้ั ง ใน ระ ดับส่ วนกลาง  ระดับภู มิ ภาค                
และระดับสถานศึกษา ในการยกระดับระบบสื่อสาร    
และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษา       
นําระบบ ICT มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ การบริการ
ทางวิชาการและบริหารจัดการ มีโครงข่ายสัญญาณ
สําหรับการใช้งานท่ีมีเสถียรภาพ สามารถเชื่อมโยง     
กับหน่วยงานท่ี เกี่ ยวข้องอย่างรวดเร็วและท่ัวถึง              
รวม ท้ั ง มี ระบบ ฐาน ข้ อ มู ล ท่ี ทั น ส มั ยน่ า เชื่ อ ถื อ              
สําหรับสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารในทุกระดับ          
ซ่ึ งสอดคล้องกับ  เสาวภา นิ สภโกมล (2558, 72)              
กล่าวถึง ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ               
ของสถานศึกษาทุกประเภท และทุกแห่ง ทุกหน่วยงาน
จัดให้ มีหน่วยงานวิชาการในสถานศึกษาของตน           
งาน วิช าก ารจึ ง ถื อ ว่ า เป็ น งาน ท่ี มี ค วามสํ าคั ญ              
หรือเรียกได้ว่า เป็นงานหลักของสถานศึกษา ส่วนงาน
บริหารบุคลากร งานกิจการนักเรียน  งานธุรการ              
และงานด้านอ่ืน ๆ ล้วนมาสนับสนุนงานด้านวิชาการ     
ให้มีคุณภาพดีย่ิงข้ึน  

 
 

119 
 

   จากสภาพปัญหาและความสําคัญ ดังกล่าว       
ทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาและแก้ปัญหา      
งานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใช้เทคโนโลยี
ก ารสื่ อ ส ารและ เทค โน โลยี ค อม พิ ว เตอ ร์  (ICT) 
พัฒนาการบริหารงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จ              
เกิ ดป ระโยชน์ สู งสุ ด  อ ย่ างคุ้ ม ค่ าจึ ง เป็ น เหตุ ให้        
ผู้ วิจั ย มีความสนใจในการทํ าวิจั ย  เร่ือง กลยุทธ์        
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ       
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ     
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพ่ือรับรองกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ    
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในโรงเรียนประถมศึกษาและขยายโอกาสขนาดเล็ก
ท่ีมีนักเรียนจํานวนไม่เกิน 120 คน ในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2562 
จํานวน 15,158 โรงเรียน โดยสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ   
จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของสํานักนโยบายและแผน   
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
และครู โรงเรียนประถมศึกษาและขยายโอกาส       
ขนาดเล็ก ท่ี มีนั ก เรียนไม่ เกิน  120 คน  ในสั งกัด
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการการศึ กษา ข้ัน พ้ืนฐาน            
ปีการศึกษา 2562 จํานวน 377 โรงเรียน โดยกําหนด

กลุ่ ม ตั วอ ย่ า งต ามต ารางสํ า เ ร็ จ รูป ขอ ง เค รจ ซี               
แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  (Krejcie & Morgan อ้ า ง ถึ ง ใ น               
สุวิมล  ติรกานันท์ , 2551, 178) สุ่มแบบแบ่ งชั้น              
ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล  คื อ  ผู้ บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ าแ ล ะค รู              
จํานวน 754 คน 
 2. ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง 
 3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จํานวน 15 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ    
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร               
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน พ้ืนฐาน  ใช้ ระเบี ยบ               
วิธีการวิจัยแบบผสม  (mixed method research) 
ประกอบด้วยการวิจัย เชิ งปริมาณ  (quantitative 
research) และการวิจัย เชิ งคุณ ภาพ  (qualitative 
research) ซ่ึงผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย แบ่งการวิจัย
ออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 การพัฒนากลยุทธ์
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน    
โดยผู้วิจัยดําเนินการใน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย           
ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ               
ท่ี พึ งประสงค์ของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและวิเคราะห์ความต้องการจําเป็น
ในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
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ในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแสการเปลี่ยนแปลง      
อย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 เนื่องจากการศึกษา     
มีบทบาทสําคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ
เพ่ื อการแข่ ง ขั นและ ยื นห ยั ด ใน เวที โลกภายใต้             
ระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นพลวัตประเทศต่าง ๆ                    
ท่ั วโลก จึ งให้ความสําคัญและทุ่มเทกับการพัฒนา
การศึ กษา  เพ่ื อ พั ฒ นาทรัพยากรมนุ ษ ย์ ของตน                        
ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ                            
และสั งคมของป ระ เท ศ  ภู มิ ภ าค  และของโลก                        
ควบคู่ กั บการธํ ารงรั กษาอัตลั กษณ์ ของประเทศ                         
ในส่วนของประเทศไทยได้ให้ความสําคัญกับการจัด
การศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ     
ขอ งคน ไท ย ให้ มี ทั ก ษ ะค วาม รู้ ค ว าม ส าม ารถ                        
และสม รรถน ะ ท่ี ส อดคล้ อ งกั บ ค วาม ต้ อ งก าร                           
ข อ งต ล าด แ ร งงาน  แ ล ะ ก า รพั ฒ น าป ระ เท ศ 
พระราชบัญ ญั ติ การศึ กษาแห่ งชาติ  พ .ศ . 2542                      
และที่ แก้ ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี  2) พ .ศ . 2545 และ                   
(ฉบั บ ท่ี  3 ) พ .ศ . 2553 หมวด ท่ี  9  ว่ า ด้ วย เร่ือง 
เท ค โน โล ยี เพ่ื อการศึ กษ า  มาตรา  65  กล่ าวว่ า                             
ให้ มี การพัฒนาบุ คลากรท้ั ง ด้ าน ผู้ ผ ลิ ต และผู้ ใช้                     
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้มีความรู้ ความสามารถ 
และทั กษะในการผลิ ต  รวม ท้ั งการใช้ เทคโนโลยี              
ท่ี เหมาะสมมีคุณภาพและประสิทธิภาพสอดคล้อง
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการ ดิ จิ ทั ล เพ่ื อ เศ รษฐกิ จ                    
และสังคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ     
และสังคม (2562, 14) ได้กําหนดวิสัยทัศน์ คือ ปฏิรูป
ประเทศไทยสู่ ดิ จิ ทั ลไทยแลนด์ ยุคที่ ป ระเทศไทย    
สามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
อย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด      
เพ่ื อ ขับ เคลื่ อนการพัฒ นาเศ รษฐกิ จและสั งคม                    
ของประ เทศไปสู่ ค วาม ม่ันคง  ม่ั นคั่ งและ ย่ั ง ยืน           
ในยุทธศาสตร์ท่ี 5 ได้กล่าวถึง การพัฒนากําลังคน      
ใ ห้ พ ร้ อ ม เข้ าสู่ ยุ ค เศ รษ ฐกิ จ แ ล ะ สั งค ม ดิ จิ ทั ล                       
ก ารส ร้ า ง  แ ล ะ พั ฒ น าบุ ค ล าก รผู้ ทํ า ง าน ให้ มี

ความสามารถ ในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยี     
เพื่อการสื่อสารอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ 
รวมถึ งก ารพัฒ นาทั กษะด้ าน เทค โน โล ยีดิ จิ ทั ล               
ใน บุ ค ล าก รภ าค รั ฐ  ภ าค เอ ก ช น  ใ ห้ มี ค ว าม รู้
ค วามสามารถและความ เชี่ ย วชาญ  สํ านั ก งาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (2559,  
42 - 44) ได้กล่าวว่า กระทรวงศึกษาธิการมีภารกิจ
สํ า คั ญ ใน ก า รป ฏิ รู ป ก า รศึ ก ษ า ข อ งป ร ะ เท ศ             
โดยยกระดับคุณภาพการศึกษาท่ีเกิดประสิทธิผล               
และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังการลดความเหล่ือมล้ํา
ทางการศึ กษาแก่ ผู้ เรียน  และประชาชน ทุกคน              
เพ่ือให้การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาประเทศ     
ให้ม่ันคงและย่ังยืนตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงกลไก    
ก า รขั บ เค ลื่ อ น ป ฏิ รู ป ก า ร ศึ ก ษ า ใ ห้ บ ร ร ลุ ผ ล               
ตามเป้าหมายในข้างต้น จําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ
จากทุกหน่ วยงานในสั งกัดกระทรวงศึกษาธิการ        
ทุ ก ระ ดับ  ท้ั ง ใน ระ ดับส่ วนกลาง  ระดับภู มิ ภาค                
และระดับสถานศึกษา ในการยกระดับระบบสื่อสาร    
และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษา       
นําระบบ ICT มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ การบริการ
ทางวิชาการและบริหารจัดการ มีโครงข่ายสัญญาณ
สําหรับการใช้งานท่ีมีเสถียรภาพ สามารถเชื่อมโยง     
กับหน่วยงานท่ี เกี่ ยวข้องอย่างรวดเร็วและท่ัวถึง              
รวม ท้ั ง มี ระบบ ฐาน ข้ อ มู ล ท่ี ทั น ส มั ยน่ า เชื่ อ ถื อ              
สําหรับสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารในทุกระดับ          
ซ่ึ งสอดคล้องกับ  เสาวภา นิ สภโกมล (2558, 72)              
กล่าวถึง ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ               
ของสถานศึกษาทุกประเภท และทุกแห่ง ทุกหน่วยงาน
จัดให้ มีหน่วยงานวิชาการในสถานศึกษาของตน           
งาน วิช าก ารจึ ง ถื อ ว่ า เป็ น งาน ท่ี มี ค วามสํ าคั ญ              
หรือเรียกได้ว่า เป็นงานหลักของสถานศึกษา ส่วนงาน
บริหารบุคลากร งานกิจการนักเรียน  งานธุรการ              
และงานด้านอ่ืน ๆ ล้วนมาสนับสนุนงานด้านวิชาการ     
ให้มีคุณภาพดีย่ิงข้ึน  
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   จากสภาพปัญหาและความสําคัญ ดังกล่าว       
ทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาและแก้ปัญหา      
งานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใช้เทคโนโลยี
ก ารสื่ อ ส ารและ เทค โน โลยี ค อม พิ ว เตอ ร์  (ICT) 
พัฒนาการบริหารงานวิชาการให้ประสบความสําเร็จ              
เกิ ดป ระโยชน์ สู งสุ ด  อ ย่ างคุ้ ม ค่ าจึ ง เป็ น เหตุ ให้        
ผู้ วิจั ย มีความสนใจในการทํ าวิจั ย  เร่ือง กลยุทธ์        
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ       
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ     
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพ่ือรับรองกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ    
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในโรงเรียนประถมศึกษาและขยายโอกาสขนาดเล็ก
ท่ีมีนักเรียนจํานวนไม่เกิน 120 คน ในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2562 
จํานวน 15,158 โรงเรียน โดยสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ   
จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของสํานักนโยบายและแผน   
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
     1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
และครู โรงเรียนประถมศึกษาและขยายโอกาส       
ขนาดเล็ก ท่ี มีนั ก เรียนไม่ เกิน  120 คน  ในสั งกัด
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการการศึ กษา ข้ัน พ้ืนฐาน            
ปีการศึกษา 2562 จํานวน 377 โรงเรียน โดยกําหนด

กลุ่ ม ตั วอ ย่ า งต ามต ารางสํ า เ ร็ จ รู ป ขอ ง เค รจ ซี               
แ ล ะ ม อ ร์ แ ก น  (Krejcie & Morgan อ้ า ง ถึ ง ใ น               
สุวิมล  ติรกานันท์ , 2551, 178) สุ่มแบบแบ่ งชั้น              
ผู้ ใ ห้ ข้ อ มู ล  คื อ  ผู้ บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ าแ ล ะค รู              
จํานวน 754 คน 
 2. ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 7 คน ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง 
 3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จํานวน 15 คน 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
 การวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ    
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร               
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน พ้ืนฐาน  ใช้ ระเบี ยบ               
วิธีการวิจัยแบบผสม  (mixed method research) 
ประกอบด้วยการวิจัย เชิ งปริมาณ  (quantitative 
research) และการวิจัย เชิ งคุณ ภาพ  (qualitative 
research) ซ่ึงผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย แบ่งการวิจัย
ออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี ระยะท่ี 1 การพัฒนากลยุทธ์
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน    
โดยผู้วิจัยดําเนินการใน 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย           
ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพ               
ท่ี พึ งประสงค์ของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและวิเคราะห์ความต้องการจําเป็น
ในการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
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ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และภาวะคุกคามในการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 4 ร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร           
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ระยะที่ 2 การรับรองกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน พ้ืนฐาน  ดําเนินการ         
ใน 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนท่ี 1 ประชุมผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาฉันทามติ 
ร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบ ประเมินความถูกต้อง       
ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้ของการนํ าไปใช้      
และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอน ท่ี  3 ศึกษาแนวทางการนํ ากลยุทธ์                
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน     
สู่การปฏิบัติ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ย ศึ กษ าแน วคิ ดท ฤษฎี  และงาน วิจั ย          
ท่ี เกี่ยวข้องจากเอกสาร ตํารา บทความ งานวิจัย                  

และการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เชี่ยวชาญ    
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารดํ าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบั น       
และสภาพท่ีพึงประสงค์จากสภาพแวดล้อมภายใน    
แ ล ะ ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม ภ า ย น อ ก เ พ่ื อ วิ เค ร า ะ ห์               
ความ ต้องการจํ า เป็ น  จุ ดแ ข็ ง  จุ ด อ่ อน  โอกาส               
และภาวะคุกคามและร่างกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูโรงเรียนประถมศึกษาและขยาย
โอกาสขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนไม่เกิน 120 คน ในสังกัด
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการการศึ กษา ข้ัน พ้ืนฐาน      
จํานวน 375 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บ ริหาร
สถานศึกษาและครู จํานวน 750 คน ได้มาโดยการ    
สุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง แบบวิเคราะห์ข้อมูล SWOT และ TOWS 
Matrix  แบบบั นทึ กเอกสาร  ผู้ วิ จั ยจั ดสั มมนาอิ ง
ผู้ เชี่ ย ว ช าญ  (connoisseurship) จํ า น วน  7  ค น        
เพ่ือประเมินคุณภาพกลยุทธ์ เกี่ยวกับความถูกต้อง 
ความเหมาะสม  ความเป็ นไปได้ ของการนํ าไปใช้              
และความเป็ นประโยชน์ ของกล ยุทธ์  ตลอดจน
ดํ า เนิ น ก ารจั ด ป ระชุ ม เชิ งน โยบ าย เพ่ื อ รั บ ฟั ง               
ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร    
ครู นักวิชาการ เพ่ือศึกษาแนวทางการนํากลยุทธ์               
สู่การปฏิบัติเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพกลยุทธ์ 
ได้แก่ คู่มือการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ และแบบประเมิน       
ความ ถู ก ต้ อง ความเหมาะสม  ค ว าม เป็ น ไป ไ ด้               
ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ 
เค ร่ือ งมื อ ในการศึ กษ าแนวทางการนํ ากล ยุท ธ์               
สู่การปฏิบัติ ได้แก่ ประเด็นการประชุมและร่างกลยุทธ์ 
       การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูล
ท่ั วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่ าความ ถ่ี 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อม
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มาตรฐาน ค่าดัชนี  PNI Modified และการวิเคราะห์
เนื้อหา วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะ
คุ ก ค าม เ พ่ื อ พั ฒ น าก ล ยุ ท ธ์  แ ล ะ ร่ า งก ล ยุ ท ธ์            
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินคุณภาพกลยุทธ์   
โดยการวิ เคราะห์เนื้อหา และใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย     
และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  การศึกษาแนวทาง                 
การนํากลยุทธ์สู่การปฏิบัติวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
  
ผลการวิจัย 
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานพบว่า ประกอบด้วย กลยุทธ์     
หลั ก  5  กลยุ ท ธ์  กล ยุท ธ์รอง  12  กล ยุท ธ์  และ
วิ ธี ดํ า เนิ น ก า ร  4 1  วิ ธี  ก ล ยุ ท ธ์ ห ลั ก  ไ ด้ แ ก่                
1) ผลักดันให้มีแหล่งเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารท่ีทันสมัย 2) เสริมสร้างสมรรถนะ    
การวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสาร 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียน    
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร             
4) ขับเคลื่อนการนิ เทศการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทค โน โลยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 2 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความถูกต้อง 
ความเหมาะสม  ความเป็ นไปได้ ของการนํ าไปใช้           
และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอ ยู่ ในระดับ       
มากที่สุด ส่วนแนวทางการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัตินั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นําในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน  ประสาน     
ความร่วมมือกับทุกฝ่าย พัฒนาระบบเทคโนโลยี

ส ารสน เทศและการ ส่ื อสาร ให้ มี ค วาม ทั นส มั ย              
ส่งเสริมค รูและบุคลากร ในโรงเรียนให้ มีการนํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร้ อ ม ท้ั ง  มี ก า ร กํ า กั บ  ติ ด ต า ม              
และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง   
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่า ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 
ไ ด้ แ ก่  1 )  ผ ลั ก ดั น ใ ห้ มี แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ด ย ใช้               
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารที่ ทันสมัย              
2) เสริมสร้างสมรรถนะการวัดและประเมินผลโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3) พัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 4) ขับเคลื่อนการนิเทศ    
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร     
5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 กลยุทธ์หลัก ท่ี  1 ผลัก ดัน ให้ มีแหล่ งเรียน รู้               
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย                
มี กลยุทธ์ รอง คื อ กลยุทธ์ เร่ งรัดจัดหาทรัพยากร                
เพ่ือการเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก 
และกลยุทธ์พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอ มีประสิทธิภาพ
และทันสมัย เป็นกลยุทธ์ท่ี มุ่งเน้นในการใช้จุดแข็ง     
ขอ งการบ ริห ารงาน วิช าก าร โดย ใช้ เท ค โน โล ยี
ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส าร โด ย ใช้ ก าร พัฒ น า          
และส่ ง เส ริม ให้ มี แหล่ ง เรียนรู้ โดยใช้ เทค โน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสารและใช้ประโยชน์จากโอกาส           
ของนโยบายด้านการจัดการศึกษาของรัฐบาล ท้ังนี้   
อาจเนื่องมาจากโรงเรียนได้ทําการสํารวจและรวบรวม
ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน               
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ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 3 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และภาวะคุกคามในการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 4 ร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร           
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ระยะที่ 2 การรับรองกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน พ้ืนฐาน  ดําเนินการ         
ใน 3 ขั้นตอน ดังน้ี  
 ขั้นตอนท่ี 1 ประชุมผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาฉันทามติ 
ร่างกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบ ประเมินความถูกต้อง       
ความเหมาะสม  ความเป็นไปได้ของการนํ าไปใช้      
และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ขั้นตอน ท่ี  3 ศึกษาแนวทางการนํ ากลยุทธ์                
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน     
สู่การปฏิบัติ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ วิ จั ย ศึ กษ าแน วคิ ดท ฤษฎี  และงาน วิจั ย          
ท่ี เกี่ยวข้องจากเอกสาร ตํารา บทความ งานวิจัย                  

และการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เชี่ยวชาญ    
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสารดํ าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบั น       
และสภาพท่ีพึงประสงค์จากสภาพแวดล้อมภายใน    
แ ล ะ ส ภ าพ แ ว ด ล้ อ ม ภ า ย น อ ก เ พ่ื อ วิ เค ร า ะ ห์               
ความ ต้องการจํ า เป็ น  จุ ดแ ข็ ง  จุ ด อ่ อน  โอกาส               
และภาวะคุกคามและร่างกลยุทธ์การบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูโรงเรียนประถมศึกษาและขยาย
โอกาสขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนไม่เกิน 120 คน ในสังกัด
สํ านั ก งานคณ ะกรรมการการศึ กษา ข้ัน พ้ืนฐาน      
จํานวน 375 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บ ริหาร
สถานศึกษาและครู จํานวน 750 คน ได้มาโดยการ    
สุ่มแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง แบบวิเคราะห์ข้อมูล SWOT และ TOWS 
Matrix  แบบบั นทึ กเอกสาร  ผู้ วิ จั ยจั ดสั มมนาอิ ง
ผู้ เชี่ ย ว ช าญ  (connoisseurship) จํ า น วน  7  ค น        
เพ่ือประเมินคุณภาพกลยุทธ์ เกี่ยวกับความถูกต้อง 
ความเหมาะสม  ความเป็ นไปได้ ของการนํ าไปใช้              
และความเป็ นประโยชน์ ของกล ยุทธ์  ตลอดจน
ดํ า เนิ น ก ารจั ด ป ระชุ ม เชิ งน โยบ าย เพ่ื อ รั บ ฟั ง               
ความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร    
ครู นักวิชาการ เพ่ือศึกษาแนวทางการนํากลยุทธ์               
สู่การปฏิบัติเคร่ืองมือในการประเมินคุณภาพกลยุทธ์ 
ได้แก่ คู่มือการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ และแบบประเมิน       
ความ ถู ก ต้ อง ความเหมาะสม  ค ว าม เป็ น ไป ไ ด้               
ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ของกลยุทธ์ 
เค ร่ือ งมื อ ในการศึ กษ าแนวทางการนํ ากล ยุท ธ์               
สู่การปฏิบัติ ได้แก่ ประเด็นการประชุมและร่างกลยุทธ์ 
       การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ข้อมูล
ท่ั วไปของผู้ ตอบแบบสอบถามโดยใช้ค่ าความ ถ่ี 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อม
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มาตรฐาน ค่าดัชนี  PNI Modified และการวิเคราะห์
เนื้อหา วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภาวะ
คุ ก ค าม เ พ่ื อ พั ฒ น าก ล ยุ ท ธ์  แ ล ะ ร่ า งก ล ยุ ท ธ์            
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินคุณภาพกลยุทธ์   
โดยการวิ เคราะห์เนื้อหา และใช้ค่าสถิติ ค่าเฉลี่ย     
และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  การศึกษาแนวทาง                 
การนํากลยุทธ์สู่การปฏิบัติวิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา 
  
ผลการวิจัย 
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานพบว่า ประกอบด้วย กลยุทธ์     
หลั ก  5  กลยุ ท ธ์  กล ยุท ธ์รอง  12  กล ยุท ธ์  และ
วิ ธี ดํ า เนิ น ก า ร  4 1  วิ ธี  ก ล ยุ ท ธ์ ห ลั ก  ไ ด้ แ ก่                
1) ผลักดันให้มีแหล่งเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารท่ีทันสมัย 2) เสริมสร้างสมรรถนะ    
การวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสาร 3) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียน    
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร             
4) ขับเคลื่อนการนิ เทศการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร 5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทค โน โลยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 2 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีความถูกต้อง 
ความเหมาะสม  ความเป็ นไปได้ ของการนํ าไปใช้           
และความเป็นประโยชน์ โดยภาพรวมอ ยู่ ในระดับ       
มากที่สุด ส่วนแนวทางการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติน้ัน 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นําในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน  ประสาน     
ความร่วมมือกับทุกฝ่าย พัฒนาระบบเทคโนโลยี

ส ารสน เทศและการ ส่ื อสาร ให้ มี ค วาม ทั นส มั ย              
ส่งเสริมค รูและบุคลากร ในโรงเรียนให้ มีการนํ า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  พ ร้ อ ม ท้ั ง  มี ก า ร กํ า กั บ  ติ ด ต า ม              
และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง   
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่า ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ 
ไ ด้ แ ก่  1 )  ผ ลั ก ดั น ใ ห้ มี แ ห ล่ ง เ รี ย น รู้ โ ด ย ใช้               
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารที่ ทันสมัย              
2) เสริมสร้างสมรรถนะการวัดและประเมินผลโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 3) พัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 4) ขับเคลื่อนการนิเทศ    
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร     
5) พลิกโฉมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 กลยุทธ์หลัก ท่ี  1 ผลัก ดัน ให้ มีแหล่ งเรียน รู้               
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย                
มี กลยุทธ์ รอง คื อ กลยุทธ์ เร่ งรัดจัดหาทรัพยากร                
เพ่ือการเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอก 
และกลยุทธ์พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้เพียงพอ มีประสิทธิภาพ
และทันสมัย เป็นกลยุทธ์ท่ี มุ่งเน้นในการใช้จุดแข็ง     
ขอ งการบ ริห ารงาน วิ ช าก าร โดย ใช้ เท ค โน โล ยี
ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส าร โด ย ใช้ ก าร พัฒ น า          
และส่ ง เส ริม ให้ มี แหล่ ง เรียนรู้ โดยใช้ เทค โน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสารและใช้ประโยชน์จากโอกาส           
ของนโยบายด้านการจัดการศึกษาของรัฐบาล ท้ังนี้   
อาจเนื่องมาจากโรงเรียนได้ทําการสํารวจและรวบรวม
ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน               
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อาจเนื่องมาจากโรงเรียนได้ทําการสํารวจและรวบรวม
ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน                   
โดย ใช้  ICT ส่ ง เส ริม ให้ ค รู ใช้ แห ล่ ง เรี ยน รู้ ท้ั ง ใน             
และนอกโรงเรียนโดยใช้ ICT มีจุดบริการเครือข่าย
อิน เตอร์ เน็ตแก่ครู นักเรียน  และบุคลากรอ่ืน  ๆ         
ในโรงเรียน อย่างไรก็ตามโรงเรียนยังคงประสบปัญหา
การจั ด ให้ มีศู น ย์สื่ อ  ICT เป็ นแหล่ ง เรียนรู้ กลาง           
ท่ีรวบรวมสื่อการสอนแบบออนไลน์ท่ีครูและนักเรียน
สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็วและแหล่งเรียนรู้
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร                        
ท่ี ทันสมัย ซ่ึงสอดคล้องกับสํานักงานบ ริหารงาน                  
การมัธยมศึ กษาตอนปลาย  (2553 , 123-124 )           
ได้ กล่ าว ถึ งการประยุ กต์นํ า เทค โน โล ยีมาใช้ กั บ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ บทบาทสถานศึกษา         
จั ด ระ เบี ย บ ก าร ใช้ อิ น เท อ ร์ เน็ ต ข อ ง โร ง เ รี ย น                  
เต รี ย ม อุ ป ก รณ์  ร ะบ บ  ส ถ าน ท่ี รองรั บการใช้                  
เทคโนโลยี และ  ICT จั ดและอํ านวยความสะดวก                        
การใช้เทคโนโลยีกับนักเรียนท่ีขาดแคลน จัดสถานท่ี
สืบค้นแบบ Off Line และ On Line และสอดคล้อง   
กั บ งาน วิจั ย  คมกริช  ไชยทองศรี  (2561 , 256)         
การบริหารจัดการการใช้ เทคโนโล ยีสารสนเทศ                  
และการส่ือสารในโรงเรียนต้นแบบ ICT เพ่ือการเรียนรู้ 
สํ า นั ก ง าน คณ ะก ร รม ก า รศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน :                       
พหุกรณีศึกษา ได้กล่าวว่าด้านโครงสร้างพื้นฐาน      
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นสิ่ ง               
จําเป็นข้ันพ้ืนฐานท่ีต้องพร้อมท่ีสุด ประกอบด้วย 
โครงสร้างด้าน Hardware โครงสร้างด้าน Software 
โครงส ร้างด้ าน  Networks โครงส ร้างด้ านระบบ       
การบํารุงรักษาด้าน Hardware  
 กลยุทธ์หลักท่ี 2 เสริมสร้างสมรรถนะการวัด   
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ                  
และการสื่อสารมีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์พัฒนาระบบ
การวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    
และการสื่ อสาร  และกล ยุท ธ์ เพ่ิ มประสิท ธิภาพ                    
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้       

ในการวัดและประเมินผล  เป็ นกลยุทธ์ ท่ี มุ่ งเน้ น               
ในการใช้จุดแข็งของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านการวัด    
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ               
แ ล ะก าร ส่ื อ ส าร  เ พ่ื อ ห ลี ก เลี่ ย งภ าวะคุ ก ค าม               
จากสภาพแวดล้อมภายนอก การวัดและประเมินผล
โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เทศ  และการสื่ อ ส าร               
นั้ น มีความสํ าคัญ โดยโรงเรียน ได้กํ าหนดกรอบ               
แนวทาง เกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
รวมท้ังตัวชี้วัด ท่ี เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพ   
ผู้ เรียนโดยใช้ ICT ใช้รูปแบบและเครื่องมือการวัด               
และประเมินผลการเรียน รู้ มีค วามหลากหลาย               
สํ าห รับ ผู้ เ รี ยน  ส่ ง เส ริม ให้ มี ก าร พั ฒ น า ทั กษ ะ              
ความรู้ของครู การวัดและประเมินผลการเรียน รู้               
โดยใช้ ICT อย่างสมํ่าเสมอ อย่างไรก็ตามโรงเรียน    
ควรส่งเส ริมให้ครูใช้ โปรแกรมหรือแอปพลิ เคชัน               
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พัฒนาระบบ               
คลังข้อสอบออนไลน์ สนับสนุนให้ครูใช้แบบทดสอบ
ออนไลน์  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนี ย์ ชัยสุขสังข์ 
(2557, 185) ได้กล่าวว่า กลยุทธ์การบริหารวิชาการ
เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน   
ใน โรงเรียน เอกชนทางเลือกในกลยุทธ์หลัก ท่ี  1              
ปฏิรูปการประเมินผลเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะ
แห่ งศตวรรษ ท่ี  21  เร่ ง พัฒ นาการใช้ป ระโยชน์               
จากความก้าวหน้ าทางเทคโนโลยีเพ่ือขับ เค ล่ือน               
การประเมินผลให้นักเรียนมีทักษะนวัตกรรม ทักษะ
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีและทักษะความเป็น
พลเมืองและพลโลก วิธีดําเนินการ ผู้บริหารโรงเรียน
จัดหาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้ในการพัฒนาระบบ
ประเมินผลท่ี มีความหลากหลาย มีประสิทธิภาพ      
และสอดคล้องกับการทํางานของครู ผู้บริหารโรงเรียน
สนั บสนุ น ให้ เกิ ดการวิ จั ย ในชั้ น เรี ยน  ในการใช้
เทคโน โล ยี เพ่ื อสนับสนุนการประเมินผล ทักษะ
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ  สื่อ และเทคโนโลยี      
และทักษะความเป็นพลเมืองและพลโลกของนักเรียน 
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ใน การสะ ท้ อนการ เรี ยน รู้จ ากก ารป ระ เมิ น ผล          
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ 
 กลยุทธ์หลักท่ี 3 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียน     
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร          
มีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์สนับสนุนให้ครูออกแบบ    
แผนการสอนโดยใช้ ICT บูรณาการในทุกกลุ่มสาระ       
การเรียนรู้กลยุทธ์ใช้ระบบการจูงใจในการบูรณาการ 
ICT ในการเรียนการสอน และกลยุทธ์พัฒนากิจกรรม
การเรียน รู้ ได้ ทุ ก ท่ี ทุ ก เวลาผ่ านระบบ เค รือข่ าย
อิน เทอ ร์ เน็ ต  เป็ นกล ยุทธ์ ท่ี มุ่ ง เน้ น ในการแก้ ไข                    
และลดจุดอ่อนของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เท ค โน โล ยี ส ารสน เทศและการสื่ อ ส าร ใน ด้ าน                     
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ                         
แล ะก ารสื่ อ ส า รแ ล ะ ใช้ ป ระ โย ชน์ จ าก โอ ก าส                       
ด้านสภาพเทคโนโลยีและด้านนโยบายของรัฐบาล               
ซ่ึ งในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร โรงเรียนสนับสนุนให้ครู                
ใช้แผนการสอน โดยใช้ ICT บูรณาการทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ จัดให้มีการใช้ระบบการเรียนรู้ทางไกล    
ผ่านระบบ ICT หรือเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) 
แต่อย่างไรก็ตามโรงเรียน ยังต้องสนับสนุนให้ค รู
ออกแบบแผนการสอน โดย ใช้  ICT บู รณ าการ                   
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดอบรมและพัฒนา
ฐานข้อมูลในการใช้งานหรือเข้าถึงในระบบเครือข่าย     
ในการจัดการเรียนการสอนอยู่เสมอ มีระบบการจูงใจ
ในการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน การกําหนด
กรอบภาระงาน ให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ICT                
จัดประกวดนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้ ICT              
โดยมีรางวัลและเกียรติบัตรเพ่ือเป็นการสร้างขวัญ               
และกํ าลั งใจ  พัฒนากิจกรรมการเรียน รู้ได้ ทุ ก ท่ี                      
ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งเสริม       
ให้ครูจัดการเรียนรู้ด้วยระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต        
ผ่ าน เว็ บ ไซ ต์ ห รือ ใช้ เค รื อ ข่ า ย สั งค ม อ อน ไล น์                      
ส่งเสริมให้นักเรียนสืบค้นความรู้วิทยาการใหม่ ๆ     
เช่น  การค้นคว้าเร่ืองท่ีสนใจผ่านระบบเครือข่าย

อิน เทอร์ เน็ ต  สอดค ล้อ งสํ านั ก งานบ ริห ารงาน         
การมัธยมศึ กษาตอนปลาย  (2553 , 123-124 )          
ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง  บ ท บ า ท ค รู เลื อ ก ใช้ เท ค โน โล ยี               
ในการประยุกต์ในการจัดทําหลักสูตร และหน่วย      
การเรียนรู้ ใช้สื่อและเทคโนโลยีช่วยในการออกแบบ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ จัดทําใบความรู้ เอกสาร
มอบหมายการทํางานการส่งงานในรูปแบบกลุ่มเมล 
หรือรูปแบบอ่ืน ใช้เทคโนโลยีในการประชุมเครือข่าย
ทางไกล  ประชุ มแลก เป ล่ี ยน เรี ยน รู้  แก้ ปั ญ ห า                
และพัฒนางานของคณะครู ใช้เทคโนโลยีในการจัดทํา
เครื่อ งการวัดและประเมินผล จัดทําคลั งข้อสอบ               
จัดชุดข้อสอบ จัดการสอบ และจัดเก็บ ข้อมูลและ
ประมวลผล  แสดงผลตามระเบียบ  การวัดและ
ประเมินผลใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการติดตาม
ความก้าวหน้ าและพฤติกรรมผู้ เรียน ใช้ เทคโนโลยี         
เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศให้ความช่วยเหลือ และกํากับ
ติดตามโรงเรียน  
 กลยุทธ์หลักท่ี 4 ขับเคลื่อนการนิเทศการสอน
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร              
มีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์วางแผนระบบการนิเทศ     
การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยใช้  ICT 
โรงเรียนและกลยุทธ์วางแผนระบบการกํากับ ติดตาม               
และประเมินผล การนิเทศโดยใช้ ICT เป็นกลยุทธ์               
ท่ีมุ่งเน้นในการแก้ไขและลดจุดอ่อนของการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
ในด้านการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และก ารสื่ อ ส าร  และ ใช้ ป ระ โยชน์ จ าก โอก าส               
ด้านสภาพเทคโนโลยี และด้านนโยบายของรัฐบาล     
ซ่ึ งโรงเรียนควรวางแผนระบบการนิ เทศ  การจัด        
การเรียนการสอนในโรงเรียนโดยสนับสนุนให้บุคลากร
ในโรงเรียนใช้ ICT ในการนิเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นํา ICT มาใช้ ในการนิ เทศในโรงเรียน  โดยการใช้
ประยุกต์ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ สนับสนุนให้ครู     
ใช้ ICT ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ 
ซักถาม เสนอแนะระบบการกํากับ  ติดตามนิ เทศ      
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อาจเนื่องมาจากโรงเรียนได้ทําการสํารวจและรวบรวม
ข้อมูลแหล่งเรียนรู้ภายในและภายนอกโรงเรียน                   
โดย ใช้  ICT ส่ ง เส ริม ให้ ค รู ใช้ แห ล่ ง เรี ยน รู้ ท้ั ง ใน             
และนอกโรงเรียนโดยใช้ ICT มีจุดบริการเครือข่าย
อิน เตอร์ เน็ตแก่ครู นักเรียน  และบุคลากรอ่ืน  ๆ         
ในโรงเรียน อย่างไรก็ตามโรงเรียนยังคงประสบปัญหา
การจั ด ให้ มีศู น ย์สื่ อ  ICT เป็ นแหล่ ง เรียนรู้ กลาง           
ท่ีรวบรวมสื่อการสอนแบบออนไลน์ท่ีครูและนักเรียน
สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกรวดเร็วและแหล่งเรียนรู้
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร                        
ท่ี ทันสมัย ซ่ึงสอดคล้องกับสํานักงานบ ริหารงาน                  
การมัธยมศึ กษาตอนปลาย  (2553 , 123-124 )           
ได้ กล่ าว ถึ งการประยุ กต์นํ า เทค โน โล ยีมาใช้ กั บ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ บทบาทสถานศึกษา         
จั ด ระ เบี ย บ ก าร ใช้ อิ น เท อ ร์ เน็ ต ข อ ง โร ง เ รี ย น                  
เต รี ย ม อุ ป ก รณ์  ร ะบ บ  ส ถ าน ท่ี รองรั บการใช้                  
เทคโนโลยี และ  ICT จั ดและอํ านวยความสะดวก                        
การใช้เทคโนโลยีกับนักเรียนท่ีขาดแคลน จัดสถานท่ี
สืบค้นแบบ Off Line และ On Line และสอดคล้อง   
กั บ งาน วิจั ย  คมกริช  ไชยทองศรี  (2561 , 256)         
การบริหารจัดการการใช้ เทคโนโล ยีสารสนเทศ                  
และการส่ือสารในโรงเรียนต้นแบบ ICT เพ่ือการเรียนรู้ 
สํ า นั ก ง าน คณ ะก ร รม ก า รศึ ก ษ า ข้ั น พ้ื น ฐ าน :                       
พหุกรณีศึกษา ได้กล่าวว่าด้านโครงสร้างพื้นฐาน      
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นสิ่ ง               
จําเป็นข้ันพ้ืนฐานท่ีต้องพร้อมท่ีสุด ประกอบด้วย 
โครงสร้างด้าน Hardware โครงสร้างด้าน Software 
โครงส ร้างด้ าน  Networks โครงส ร้างด้ านระบบ       
การบํารุงรักษาด้าน Hardware  
 กลยุทธ์หลักท่ี 2 เสริมสร้างสมรรถนะการวัด   
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ                  
และการสื่อสารมีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์พัฒนาระบบ
การวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ    
และการสื่ อสาร  และกล ยุท ธ์ เพ่ิ มประสิท ธิภาพ                    
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้       

ในการวัดและประเมินผล  เป็ นกลยุท ธ์ ท่ี มุ่ งเน้ น               
ในการใช้จุดแข็งของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านการวัด    
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ               
แ ล ะก าร ส่ื อ ส าร  เ พ่ื อ ห ลี ก เลี่ ย งภ าวะคุ ก ค าม               
จากสภาพแวดล้อมภายนอก การวัดและประเมินผล
โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เทศ  และการสื่ อ ส าร               
นั้ น มีความสํ าคัญ โดยโรงเรียน ได้กํ าหนดกรอบ               
แนวทาง เกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้
รวมท้ังตัวชี้วัด ท่ี เหมาะสมกับการพัฒนาคุณภาพ   
ผู้ เรียนโดยใช้ ICT ใช้รูปแบบและเครื่องมือการวัด               
และประเมินผลการเรียน รู้ มีค วามหลากหลาย               
สํ าห รับ ผู้ เ รี ยน  ส่ ง เส ริ ม ให้ มี ก าร พั ฒ น า ทั กษ ะ              
ความรู้ของครู การวัดและประเมินผลการเรียน รู้               
โดยใช้ ICT อย่างสมํ่าเสมอ อย่างไรก็ตามโรงเรียน    
ควรส่งเส ริมให้ครูใช้ โปรแกรมหรือแอปพลิ เคชัน               
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ พัฒนาระบบ               
คลังข้อสอบออนไลน์ สนับสนุนให้ครูใช้แบบทดสอบ
ออนไลน์  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุนี ย์ ชัยสุขสังข์ 
(2557, 185) ได้กล่าวว่า กลยุทธ์การบริหารวิชาการ
เพื่อเสริมสร้างทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียน   
ใน โรงเรียน เอกชนทางเลือกในกลยุท ธ์หลัก ท่ี  1              
ปฏิรูปการประเมินผลเพ่ือพัฒนานักเรียนให้มีทักษะ
แห่ งศตวรรษ ท่ี  21  เร่ ง พัฒ นาการใช้ป ระโยชน์               
จากความก้าวหน้ าทางเทคโนโลยีเพ่ือขับ เค ล่ือน               
การประเมินผลให้นักเรียนมีทักษะนวัตกรรม ทักษะ
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีและทักษะความเป็น
พลเมืองและพลโลก วิธีดําเนินการ ผู้บริหารโรงเรียน
จัดหาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช้ในการพัฒนาระบบ
ประเมินผลท่ี มีความหลากหลาย มีประสิทธิภาพ      
และสอดคล้องกับการทํางานของครู ผู้บริหารโรงเรียน
สนั บสนุ น ให้ เกิ ดการวิ จั ย ในชั้ น เรี ยน  ในการใช้
เทคโน โล ยี เพ่ื อสนับสนุนการประเมินผล ทักษะ
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ  สื่อ และเทคโนโลยี      
และทักษะความเป็นพลเมืองและพลโลกของนักเรียน 
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ใน การสะ ท้ อนการ เรี ยน รู้จ ากก ารป ระ เมิ น ผล          
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่องและสมํ่าเสมอ 
 กลยุทธ์หลักท่ี 3 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียน     
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร          
มีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์สนับสนุนให้ครูออกแบบ    
แผนการสอนโดยใช้ ICT บูรณาการในทุกกลุ่มสาระ       
การเรียนรู้กลยุทธ์ใช้ระบบการจูงใจในการบูรณาการ 
ICT ในการเรียนการสอน และกลยุทธ์พัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้ ได้ ทุ ก ท่ี ทุ ก เวลาผ่ านระบบ เค รือ ข่ าย
อิน เทอ ร์ เน็ ต  เป็ นกล ยุทธ์ ท่ี มุ่ ง เน้ น ในการแก้ ไข                    
และลดจุดอ่อนของการบริหารงานวิชาการโดยใช้
เท ค โน โล ยี ส ารสน เทศและการสื่ อ ส าร ใน ด้ าน                     
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ                         
แล ะก ารสื่ อ ส า รแ ล ะ ใช้ ป ระ โย ชน์ จ าก โอ ก าส                       
ด้านสภาพเทคโนโลยีและด้านนโยบายของรัฐบาล               
ซ่ึ งในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร โรงเรียนสนับสนุนให้ครู                
ใช้แผนการสอน โดยใช้ ICT บูรณาการทุกกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ จัดให้มีการใช้ระบบการเรียนรู้ทางไกล    
ผ่านระบบ ICT หรือเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) 
แต่อ ย่างไรก็ตามโรงเรียน ยังต้องสนับสนุนให้ครู
อ อกแบบแผนการสอน โดย ใช้  ICT บู รณ าการ                   
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ จัดอบรมและพัฒนา
ฐานข้อมูลในการใช้งานหรือเข้าถึงในระบบเครือข่าย     
ในการจัดการเรียนการสอนอยู่เสมอ มีระบบการจูงใจ
ในการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน การกําหนด
กรอบภาระงาน ให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้ ICT                
จัดประกวดนวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้ ICT              
โดยมีรางวัลและเกียรติบัตรเพ่ือเป็นการสร้างขวัญ               
และกํ าลั งใจ  พัฒนากิจกรรมการเรียน รู้ได้ ทุก ท่ี                      
ทุกเวลาผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งเสริม       
ให้ครูจัดการเรียนรู้ด้วยระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต        
ผ่ าน เว็ บ ไซ ต์ ห รือ ใช้ เค รื อ ข่ า ย สั งค ม อ อน ไล น์                      
ส่งเสริมให้นักเรียนสืบค้นความรู้วิทยาการใหม่ ๆ     
เช่น  การค้นคว้าเร่ืองท่ีสนใจผ่านระบบเครือข่าย

อิน เทอร์ เน็ ต  สอดค ล้อ งสํ านั ก งานบ ริห ารงาน         
การมัธยมศึ กษาตอนปลาย  (2553 , 123-124 )          
ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง  บ ท บ า ท ค รู เลื อ ก ใช้ เท ค โน โล ยี               
ในการประยุกต์ในการจัดทําหลักสูตร และหน่วย      
การเรียนรู้ ใช้สื่อและเทคโนโลยีช่วยในการออกแบบ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ จัดทําใบความรู้ เอกสาร
มอบหมายการทํางานการส่งงานในรูปแบบกลุ่มเมล 
หรือรูปแบบอ่ืน ใช้เทคโนโลยีในการประชุมเครือข่าย
ทางไกล  ประชุ มแลก เป ล่ี ยน เรี ยน รู้  แก้ ปั ญ ห า                
และพัฒนางานของคณะครู ใช้เทคโนโลยีในการจัดทํา
เครื่อ งการวัดและประเมินผล จัดทําคลั งข้อสอบ               
จัดชุดข้อสอบ จัดการสอบ และจัดเก็บ ข้อมูลและ
ประมวลผล  แสดงผลตามระเบียบ  การวัดและ
ประเมินผลใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการติดตาม
ความก้าวหน้ าและพฤติกรรมผู้ เรียน ใช้ เทคโนโลยี         
เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศให้ความช่วยเหลือ และกํากับ
ติดตามโรงเรียน  
 กลยุทธ์หลักท่ี 4 ขับเคลื่อนการนิเทศการสอน
โด ย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ และก ารสื่ อ ส า ร              
มีกลยุทธ์รอง คือ กลยุทธ์วางแผนระบบการนิเทศ     
การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยใช้  ICT 
โรงเรียนและกลยุทธ์วางแผนระบบการกํากับ ติดตาม               
และประเมินผล การนิเทศโดยใช้ ICT เป็นกลยุทธ์               
ท่ีมุ่งเน้นในการแก้ไขและลดจุดอ่อนของการบริหารงาน
วิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
ในด้านการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และก ารสื่ อ ส าร  และ ใช้ ป ระ โยชน์ จ าก โอก าส               
ด้านสภาพเทคโนโลยี และด้านนโยบายของรัฐบาล     
ซ่ึ งโรงเรียนควรวางแผนระบบการนิ เทศ  การจัด        
การเรียนการสอนในโรงเรียนโดยสนับสนุนให้บุคลากร
ในโรงเรียนใช้ ICT ในการนิเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นํา ICT มาใช้ ในการนิ เทศในโรงเรียน  โดยการใช้
ประยุกต์ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ สนับสนุนให้ครู     
ใช้ ICT ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประสบการณ์ 
ซักถาม เสนอแนะระบบการกํากับ  ติดตามนิ เทศ      
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ซักถาม เสนอแนะระบบการกํากับ  ติดตามนิ เทศ      
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ                      
และการส่ือสาร จัดทําแผนและเครื่องมือ  กํากับ 
ติ ด ต าม  นิ เท ศและป ระ เมิ น ผลการ ขั บ เค ลื่ อ น                     
การนิ เทศการสอนโดยใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ                  
และการส่ือสาร คณะกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ 
ดําเนินการกํากับ  ติดตาม นิ เทศ และประเมินผล                  
การขับเคล่ือนการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร  เร่ ง รั ด  ติ ด ต า ม                         
และสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาท่ีไม่ประสบ
ความสําเร็จในขับเคลื่อนการนิเทศการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงสอดคล้อง                   
กับ สุกัญญา  แช่มช้อย (2562, 145-147) ได้กล่าวว่า     
การบริหารสู่ การเป็ นสถานศึ กษาแ ห่ งน วัตกรรม          
สรุปเป็นองค์ประกอบของสถานศึกษายุคดิจิ ทัล          
สู่การเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม  การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษ ย์ของสถานศึกษา  โดยการสร้าง                
ชุมชนการเรียนรู้ท าง วิชาชีพ  (PLC) เพ่ื อ ให้ เกิ ด                        
การแลกเปลี่ยน การร่วมเรียนรู้ การร่วมมือร่วมใจ      
ในการทํางานเป็นทีม โดยเฉพาะการทํางานเป็นทีม
เฉพ าะกิ จ ท่ี จะ ต้ อ ง มี ค วาม เปิ ด ใจ ในการรับ ฟั ง                      
ความคิดเห็นของกันและกัน กล้าคิด กล้าตัดสินใจ                 
ในการทําสิ่ ง ท่ีแปลกใหม่ เพื่ อประโยชน์ส่วนรวม        
ของผู้เรียนและสถานศึกษาโดยสถานศึกษาจะต้อง    
สร้างกลไกท่ีสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้กับครู
ภายในสถานศึกษาในหลากหลายช่องทางท้ังแบบ      
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ หรือโดยการส่ือสาร
ออนไลน์ต่าง ๆ  
 กลยุท ธ์หลั ก ท่ี  5  พลิก โฉมการพัฒนาสื่ อ 
นวัตกรรมและเทค โน โลยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีกลยุทธ์รอง    
คื อ  ระดม  จัดหาสื่ อ  นวัตกรรมและเทคโน โล ยี         
เ พ่ื อ ก า รศึ ก ษ า  ใน ก า รจั ด ก า ร เรี ย น ก า รส อ น                       
ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย และกลยุทธ์ส่งเสริม      
ให้ครูผลิ ตและใช้ สื่ อ  นวัตกรรมและเทคโน โล ยี                   

เพ่ือการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน และกลยุทธ์
วางแผนระบบการกํากับ ติดตามการผลิตและใช้สื่อ   
การสอนโดยใช้ ICT เป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเน้นในการแก้ไข
และลดจุ ด อ่ อน ด้ านก ารพั ฒ น าสื่ อ  นวัต ก รรม               
และเทคโน โล ยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้ เทคโน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือหลีกเลี่ยงภาวะคุกคาม
จากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยโรงเรียนจะต้องศึกษา
วิเคราะห์ความจําเป็น วางแผนจัดสรรงบประมาณ       
ท่ีเหมาะสมเพียงพอ รวบรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียน
การสอนด้วย ICT อย่างเป็นระบบไว้ท่ีศูนย์สื่อ ICT    
หรือระบบฐานข้อมูล ICT จัดอบรมให้ครูมีความรู้     
และทักษะการใช้ และผลิตสื่อการสอนโดยใช้ ICT 
ส่งเส ริม  สนับสนุน  และเพิ่ ม ขีดความสามารถครู               
ในการวิจัยเกี่ยวกับสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี      
เพื่อการศึกษา สอดคล้องกับ จิติมา วรรณศรี (2557, 
66-67) ได้กล่าวว่า การบริหารสื่อการเรียนรู้เพ่ือให้  
การดําเนินงานเก่ียวกับสื่ออันเป็นองค์ประกอบหนึ่ง      
ท่ีสําคัญของการจัดการเรียนรู้และส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียนท้ังทางตรงและทางอ้อม เพ่ือให้สถานศึกษา
ไ ด้ บ ริ ห า ร สื่ อ ก า ร เรี ย น รู้ ใ ห้ เกิ ด ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล              
และประโยชน์สูงสุด คุ้มค่า 
 2 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานมีความถูกต้อง ความเหมาะสม  
ความเป็นไปได้ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงานวิช าการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร  โรงเรียน               
ขนาดเล็กควรวางแผนเชิงรุกในการนําไปปฏิบัติ คือ 
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การพัฒนา               
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พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารให้เพียงพอ มีประสิทธิภาพและทันสมัย      
 2. การนําผลการวิจัยไปใช้ในการบริหารวิชาการ
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน       
ขนาด เล็ ก  ควรคํ านึ งถึ งบ ริ บทของสถานศึ กษ า           
ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ในการดําเนินการ    
ของกลยุทธ์ในแต่ละกลยุทธ์ต่อสถานศึกษาน้ันเป็นหลัก 
 3. สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนํากล
ยุท ธ์ก ารบ ริห ารงาน วิชาการโดย ใช้ เทค โน โล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีการนิเทศ ประเมินผล 
และนํ า ผ ล ก ารป ระ เมิ น ม า ใช้ ใน ก ารป รั บ ป รุ ง         
พัฒนาต่อไป  
 
 
 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ค วร มี ก ารศึ ก ษ า วิ จั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก ล ยุ ท ธ์               
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานศึกษาระดับต่าง ๆ 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยใดบ้าง       
ท่ีส่งผลต่อการนํากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ               
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปปฏิบัติ         
ในสถานศึกษา 
 3. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ      
ของบุคลากรในสถานศึกษาในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือส่งเสริม บุคลากร               
ให้มีความพร้อม มีความรู้ ทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
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ซักถาม เสนอแนะระบบการกํากับ  ติดตามนิ เทศ      
และป ระ เมิ น ผล โดย ใช้ เท ค โน โล ยี ส ารสน เท ศ                      
และการส่ือสาร จัดทําแผนและเครื่องมือ  กํากับ 
ติ ด ต าม  นิ เท ศและป ระ เมิ น ผลการ ขั บ เค ลื่ อ น                     
การนิ เทศการสอนโดยใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศ                  
และการส่ือสาร คณะกรรมการขับเคลื่อนกระบวนการ 
ดําเนินการกํากับ  ติดตาม นิ เทศ และประเมินผล                  
การขับเคล่ือนการนิเทศการสอนโดยใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร  เร่ ง รั ด  ติ ด ต า ม                         
และสนับสนุนบุคลากรทางการศึกษาท่ีไม่ประสบ
ความสําเร็จในขับเคลื่อนการนิเทศการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงสอดคล้อง                   
กับ สุกัญญา  แช่มช้อย (2562, 145-147) ได้กล่าวว่า     
การบริหารสู่ การเป็ นสถานศึ กษาแ ห่ งน วัตกรรม          
สรุปเป็นองค์ประกอบของสถานศึกษายุคดิจิ ทัล          
สู่การเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม  การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษ ย์ของสถานศึกษา  โดยการสร้าง                
ชุมชนการเรียนรู้ท าง วิชาชีพ  (PLC) เพ่ื อ ให้ เกิ ด                        
การแลกเปลี่ยน การร่วมเรียนรู้ การร่วมมือร่วมใจ      
ในการทํางานเป็นทีม โดยเฉพาะการทํางานเป็นทีม
เฉพ าะกิ จ ท่ี จะ ต้ อ ง มี ค วาม เปิ ด ใจ ในการรับ ฟั ง                      
ความคิดเห็นของกันและกัน กล้าคิด กล้าตัดสินใจ                 
ในการทําสิ่ ง ท่ีแปลกใหม่ เพื่ อประโยชน์ส่วนรวม        
ของผู้เรียนและสถานศึกษาโดยสถานศึกษาจะต้อง    
สร้างกลไกท่ีสนับสนุนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้กับครู
ภายในสถานศึกษาในหลากหลายช่องทางท้ังแบบ      
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ หรือโดยการส่ือสาร
ออนไลน์ต่าง ๆ  
 กลยุท ธ์หลั ก ท่ี  5  พลิก โฉมการพัฒนาสื่ อ 
นวัตกรรมและเทค โน โลยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีกลยุทธ์รอง    
คื อ  ระดม  จัดหาสื่ อ  นวัตกรรมและเทคโน โล ยี         
เ พ่ื อ ก า รศึ ก ษ า  ใน ก า รจั ด ก า ร เรี ย น ก า รส อ น                       
ให้มีประสิทธิภาพและทันสมัย และกลยุทธ์ส่งเสริม      
ให้ครูผลิ ตและใช้ สื่ อ  นวัตกรรมและเทคโน โล ยี                   

เพ่ือการศึกษาในการจัดการเรียนการสอน และกลยุทธ์
วางแผนระบบการกํากับ ติดตามการผลิตและใช้สื่อ   
การสอนโดยใช้ ICT เป็นกลยุทธ์ท่ีมุ่งเน้นในการแก้ไข
และลดจุ ด อ่ อน ด้ านการพั ฒ น าสื่ อ  นวัต ก รรม               
และเทคโน โล ยี เพ่ื อการศึ กษาโดยใช้ เทคโน โล ยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือหลีกเลี่ยงภาวะคุกคาม
จากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยโรงเรียนจะต้องศึกษา
วิเคราะห์ความจําเป็น วางแผนจัดสรรงบประมาณ       
ท่ีเหมาะสมเพียงพอ รวบรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียน
การสอนด้วย ICT อย่างเป็นระบบไว้ท่ีศูนย์สื่อ ICT    
หรือระบบฐานข้อมูล ICT จัดอบรมให้ครูมีความรู้     
และทักษะการใช้ และผลิตสื่อการสอนโดยใช้ ICT 
ส่งเส ริม  สนับสนุน  และเพิ่ ม ขีดความสามารถครู               
ในการวิจัยเกี่ยวกับสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี      
เพื่อการศึกษา สอดคล้องกับ จิติมา วรรณศรี (2557, 
66-67) ได้กล่าวว่า การบริหารสื่อการเรียนรู้เพ่ือให้  
การดําเนินงานเก่ียวกับสื่ออันเป็นองค์ประกอบหนึ่ง      
ท่ีสําคัญของการจัดการเรียนรู้และส่งผลต่อการเรียนรู้
ของผู้เรียนท้ังทางตรงและทางอ้อม เพ่ือให้สถานศึกษา
ไ ด้ บ ริ ห า ร สื่ อ ก า ร เรี ย น รู้ ใ ห้ เกิ ด ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล              
และประโยชน์สูงสุด คุ้มค่า 
 2 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงาน วิชาการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานมีความถูกต้อง ความเหมาะสม  
ความเป็นไปได้ของการนําไปใช้และความเป็นประโยชน์ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้  
 1 . กล ยุทธ์ ก ารบ ริห ารงาน วิชาการโดย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร  โรงเรียน               
ขนาดเล็กควรวางแผนเชิงรุกในการนําไปปฏิบัติ คือ 
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร การพัฒนา               
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พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
และการสื่อสารให้เพียงพอ มีประสิทธิภาพและทันสมัย      
 2. การนําผลการวิจัยไปใช้ในการบริหารวิชาการ
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน       
ขนาด เล็ ก  ควรคํ านึ งถึ งบ ริ บทของสถานศึ กษ า           
ความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ในการดําเนินการ    
ของกลยุทธ์ในแต่ละกลยุทธ์ต่อสถานศึกษาน้ันเป็นหลัก 
 3. สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนํากล
ยุท ธ์ก ารบ ริห ารงาน วิชาการโดย ใช้ เทค โน โล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีการนิเทศ ประเมินผล 
และนํ า ผ ล ก ารป ระ เมิ น ม า ใช้ ใน ก ารป รั บ ป รุ ง         
พัฒนาต่อไป  
 
 
 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ค วร มี ก ารศึ ก ษ า วิ จั ย เ ก่ี ย ว กั บ ก ล ยุ ท ธ์               
การบริหารงานวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานศึกษาระดับต่าง ๆ 
 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยใดบ้าง       
ท่ีส่งผลต่อการนํากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ               
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไปปฏิบัติ         
ในสถานศึกษา 
 3. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ      
ของบุคลากรในสถานศึกษาในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือส่งเสริม บุคลากร               
ให้มีความพร้อม มีความรู้ ทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ 
กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  2) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ       
และความพึงพอใจของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการแบบฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตร์      
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ ใช้ภาษา HTML, PHP และ java 
script โดยใช้ฐานข้อมูล MySQL ใช้โปรแกรม Editplus และ Adobe Dreamweaver โดยอาศัยหลักการออกแบบ
ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ การออกแบบและพัฒนาระบบจะเน้นให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลให้น้อยท่ีสุดและสอดคล้อง        
กับข้อมูลท่ีมีในปัจจุบันของระบบและฐานข้อมูลอ่ืน ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือนํามาเชื่อมต่อกัน การประเมิน
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบ  ใช้วิธีการทดสอบซอฟต์แวร์แบบ  Back Box Testing             
และเครื่องมือที่ใช้ท่ีเป็นแบบสอบถามตามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ นําระดับคะแนน
ท้ังหมดมาคํานวณหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระบบสารสนเทศเพื่ อการจัดการแบบฟอร์มอิ เล็กทรอนิกส์  กรณี ศึกษา               
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี สามารถนําไปใช้งานได้จริงตามวัตถุประสงค์ 
โดยการใช้งานระบบแบ่งเป็นแต่ละกลุ่มของผู้ใช้งาน สามารถใช้งานผ่านระบบอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ต       
ภายในมหาวิทยาลัย ผ่านโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ เช่น Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla firefox 
เป็นต้น 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน ให้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.58              
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.51 พบว่า ระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด และผลการประเมิน               
ความพึงพอใจจากผู้ใช้งานระบบ ท้ัง 3 กลุ่ม จํานวน 10 ท่าน ได้ค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.49 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
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