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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) พัฒนาและหาคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้
การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย (2) หาประสิทธิภาพของบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้   
การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย (3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียน       
ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย (4) หาคุณภาพ        
ของทักษะด้านการอ่านของนักเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ (5) หาความพึงพอใจของนักเรียน      
ท่ีมีต่อบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพรรณบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 36 คน โดยใช้วิธีการเลือกการสุ่มแบบกลุ่ม 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิชาภาษาไทย (2) แผนการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐานวิชาภาษาไทย (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน (4) แบบประเมินทักษะด้านการอ่านวิชาภาษาไทย (5) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติท่ีใช้       
ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test) 
        ผลการวิจัยพบว่า (1) ได้บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน          
วิชาภาษาไทย มีคุณภาพด้านเนื้อหาอยู่ในระดับมากและคุณภาพด้านการผลิตสื่ออยู่ในระดับมากที่สุด (2) บทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์              
ท่ีกําหนดไว้ คือ 88.33/86.94 (3) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย ซ่ึงสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 (4) การประเมินทักษะด้านการอ่านมีคุณภาพอยู่ในระดับดี (5) ความพึงพอใจของนักเรียน               
ท่ีเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
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คําสําคัญ : บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ปัญหาเป็นฐาน ทักษะด้านการอ่าน วิชาภาษาไทย  
 
ABSTRACT 
        This research aimed to (1) develop and evaluate the quality of web multimedia lessons 
using problem-based learning in a Thai language course; (2) measure the efficiency of the web 
multimedia lessons using problem-based learning in a Thai language course; (3) compare the 
students’ academic achievement before and after implementing the web multimedia lessons 
using problem-based learning in a Thai language course; (4) evaluate the quality of the students’ 
reading skills after implementing the web multimedia lessons; and (5) measure the students’ 
satisfaction towards the web multimedia lessons. The sample group, derived from cluster 
sampling, consisted of 1 class of 36 Mathayomsuksa 2 students in Kanchanaphisek Wittayalai 
Suphanburi School in Semester 2, Academic Year 2019. The research instruments consisted of (1) 
web multimedia lessons using problem-based learning in a Thai language course, ( 2 )  learning 
management plans using problem-based learning in a Thai language course,  (3) an achievement 
test, (4) a Thai language reading skills assessment form, and (5) a student satisfaction assessment 
form. The statistics used for the data analysis included mean, standard deviation and t-test 
dependent samples. 
        The results of the study were as follows: (1) For the web multimedia lessons using 
problem-based learning in a Thai language course, the content quality was at a high level, and 
the production level was at the highest level; (2) The efficiency levels of the web multimedia 
lessons using problem-based learning in a Thai language course were 88.33/86.94, which were 
higer than the criteria; ( 3 )  The student’s academic achievement after implementing the web-
based multimedia lessons using problem-based learning management was significantly higher 
than before implementing the lessons at the .05 level; (4) The students’ reading skills were found 
to be at a good level; and (5) The students’ satisfaction towards the web multimedia lessons was 
at the highest level.  
 
Keywords : web multimedia lessons, problem-based learning, reading skills, Thai language 
 
บทนํา   
     "การศึกษา" นับว่ามีความสําคัญมากต่อการ
พัฒนาบุคลากรตลอดจนไปถึงเป็นพ้ืนฐานของการ
พัฒนาส่วนอ่ืน ๆ ด้วย เพราะไม่ว่าจะทําการพัฒนา  
ส่วนใดต้องเร่ิมมาจากการพัฒนาคนเสียก่อน ดังน้ัน   
การพัฒนาคนสามารถทําได้หลาย ๆ รูปแบบ อย่างท่ี

สําคัญที่สุดของการพัฒนาคนคือการให้การศึกษา 
ดังนั้นการพัฒนาประเทศต้องพัฒนาควบคู่ ไปกับ       
การพัฒนาคนโดยต้องคํานึงถึงการศึกษาเป็นสําคัญ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศ       
ท่ี ก้ าว ลํ้ า นํ าโลกไปมาก  การศึ กษาก็ต้ อ งพัฒนา          
ไปให้ทันกับโลก 
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     ผลจากการติ ด ต ามการปฏิ รู ป ก ารศึ กษ า           
ในรอบ  6 ปี  หลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ก ารศึ กษ าแ ห่ งช า ติ  พ .ศ . 2 542  โด ยป ระ เมิ น                    
จากคุณภาพภายนอกสถานศึกษา 17,562 แห่ง        
ท่ัวประเทศ คิดเป็นร้อยละ 49.1 ของโรงเรียนท้ังหมด 
พบว่า การจัดการเรียนการสอนของครูยึดผู้ เรียน      
เป็นสําคัญ ยังมีคุณภาพอยู่ในระดับร้อยละ 39.2       
การจัดกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียนให้รู้จักคิด วิเคราะห์           
คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา และตัดสินใจ มีคุณภาพ   
อยู่ระดับร้อยละ 13.5 การประเมินคุณภาพทางด้าน
ผู้เรียนพบว่า ยังมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับตํ่ามาก       
ในทุกกลุ่ม โดยเฉพาะความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและความคิดสร้างสรรค์        
มีคุณภาพระดับดี เพี ยงร้อยละ  11 .1 และการมี       
ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้       
และพั ฒ น าตน เอ งอ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง  มี คุ ณ ภ าพ ดี          
เพียงร้อยละ 26.5 ของสถานศึกษาท้ังหมด (บุญณิสา 
ส่งแสง, ม.ป.ป) 
     การอ่านมีความสําคัญต่อชีวิตประจําวันมาก
เพราะการอ่านเป็นการช่วยพัฒนาตนเองให้ เกิด                   
ความรู้ ความคิดและความสามารถท่ีจะตัดสินใจ       
ได้ถูกต้องมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้การอ่าน
ยังช่วยพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของชาติด้วยดังนั้น        
บิดา มารดา ครู และผู้ปกครองตลอดจนหน่วยงาน   
ต่ า ง  ๆ  ของรั ฐจึ งค วรต ระหนั กถึ งค วามสํ าคั ญ         
และส่ ง เส ริม ให้ นั ก เรียน ได้ เห็ น ถึ งค วามสํ าคั ญ                     
ของการอ่านให้มากท่ีสุดด้วย (จิรัฐิติกาล ไชยธวัช , 
2549) 
     การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หรือ 
Problem-based Learning : PBL คื อ  ก าร เรี ย น รู้   
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยปัญหานั้นเป็นเรื่องท่ีใกล้ตัว
และเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับผู้เรียน อาจเป็นเรื่องท่ีผู้เรียน
สน ใจห รื อ มี ค ว าม ห ม ายกั บ ผู้ เ รี ย น ท่ี ส าม ารถ                    
นํามาสร้างกระบวนการเรียนรู้ได้โดยปัญหาการเรียนรู้           
ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มุ่งสร้าง

ประสบการณ์ ตรง จึงเน้น ให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบั ติ        
ฝึกทักษะการคิด เผชิญสถานการณ์ปัญหาวางแผน   
ก า ร เรี ย น รู้  แ ล ะต ร ว จ ส อ บ กํ า กั บ ก า ร เรี ย น รู้              
(มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการศึกษา, ม.ป.ป)   
     จากก ารสํ า รวจปั ญ ห าจ ากก ารสอบ ถาม        
และสั มภ าษณ์ ค รู ผู้ ส อนป ระจํ าวิ ช าภ าษ าไท ย              
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า ในการจัดการเรียนรู้
ภายในห้องเรียนในปัจจุบันครูผู้สอนโดยใช้การสอน               
แบบการบรรยายเป็นหลัก และใช้สื่อคอมพิวเตอร์    
ช่ วยสอนจ าก โป รแก รม  Microsoft PowerPoint      
จึงทําให้พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนมีความสนใจ   
ในการเรียนน้อยลง เนื่องจากสื่อการสอนไม่น่าสนใจ
พอท่ีจะดึงดูดความสนใจของนักเรียน และเบื่อหน่าย
จากการเรียนรู้ด้วยการบรรยาย ทําให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้อย่างไม่เต็มท่ี อีกท้ังยังมีนักเรียนท่ีคุยกัน     
เล่นกันในเวลาเรียน จึงทําให้นักเรียนพลาดความรู้     
ในเรื่องนั้น ๆ การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
ครูผู้สอนจะทําหน้าท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
คอยให้คําปรึกษา กระตุ้นให้ผู้ เรียนเอาความรู้เดิม      
ท่ี มีอ ยู่มาใช้และเกิดการเรียน รู้โดยการต้ังคําถาม 
ส่ งเสริมให้ผู้ เรียนประเมินการเรียน รู้ของตนเอง      
รวมท้ังเป็นผู้ประเมินทักษะของผู้ เรียนและกลุ่ม      
พร้อมให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการพัฒนา
ตน เอง  และเม่ือนั ก เรียน ได้ฝึ กกระบวนการคิ ด         
การแก้ปัญหาได้ประเมินการเรียนรู้ของตน เอง          
จึงก่อให้เกิดทักษะด้านการอ่านมาด้วย 
     ดังนั้น ผู้วิจัยจึงจัดทําบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 
รายวิชาภาษาไทย เร่ือง ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ร่วมกับการจัดการเรียน รู้โดยใช้ปัญหาเป็ นฐาน         
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ คิดวิเคราะห์     
และแบ่งปันความคิดร่วมกันกับเพื่อนในช้ันเรียน 
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ABSTRACT 
        This research aimed to (1) develop and evaluate the quality of web multimedia lessons 
using problem-based learning in a Thai language course; (2) measure the efficiency of the web 
multimedia lessons using problem-based learning in a Thai language course; (3) compare the 
students’ academic achievement before and after implementing the web multimedia lessons 
using problem-based learning in a Thai language course; (4) evaluate the quality of the students’ 
reading skills after implementing the web multimedia lessons; and (5) measure the students’ 
satisfaction towards the web multimedia lessons. The sample group, derived from cluster 
sampling, consisted of 1 class of 36 Mathayomsuksa 2 students in Kanchanaphisek Wittayalai 
Suphanburi School in Semester 2, Academic Year 2019. The research instruments consisted of (1) 
web multimedia lessons using problem-based learning in a Thai language course, ( 2 )  learning 
management plans using problem-based learning in a Thai language course,  (3) an achievement 
test, (4) a Thai language reading skills assessment form, and (5) a student satisfaction assessment 
form. The statistics used for the data analysis included mean, standard deviation and t-test 
dependent samples. 
        The results of the study were as follows: (1) For the web multimedia lessons using 
problem-based learning in a Thai language course, the content quality was at a high level, and 
the production level was at the highest level; (2) The efficiency levels of the web multimedia 
lessons using problem-based learning in a Thai language course were 88.33/86.94, which were 
higer than the criteria; ( 3 )  The student’s academic achievement after implementing the web-
based multimedia lessons using problem-based learning management was significantly higher 
than before implementing the lessons at the .05 level; (4) The students’ reading skills were found 
to be at a good level; and (5) The students’ satisfaction towards the web multimedia lessons was 
at the highest level.  
 
Keywords : web multimedia lessons, problem-based learning, reading skills, Thai language 
 
บทนํา   
     "การศึกษา" นับว่ามีความสําคัญมากต่อการ
พัฒนาบุคลากรตลอดจนไปถึงเป็นพ้ืนฐานของการ
พัฒนาส่วนอ่ืน ๆ ด้วย เพราะไม่ว่าจะทําการพัฒนา  
ส่วนใดต้องเร่ิมมาจากการพัฒนาคนเสียก่อน ดังนั้น   
การพัฒนาคนสามารถทําได้หลาย ๆ รูปแบบ อย่างท่ี

สําคัญที่สุดของการพัฒนาคนคือการให้การศึกษา 
ดังนั้นการพัฒนาประเทศต้องพัฒนาควบคู่ ไปกับ       
การพัฒนาคนโดยต้องคํานึงถึงการศึกษาเป็นสําคัญ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงในยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศ       
ท่ี ก้ าวล้ํ านํ า โลกไปมาก  การศึ กษาก็ต้ อ งพัฒนา          
ไปให้ทันกับโลก 
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     ผลจากการติ ด ต ามการปฏิ รู ป ก ารศึ กษ า           
ในรอบ  6 ปี  หลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ก ารศึ กษ าแ ห่ งช า ติ  พ .ศ . 2 542  โด ยป ระ เมิ น                    
จากคุณภาพภายนอกสถานศึกษา 17,562 แห่ง        
ท่ัวประเทศ คิดเป็นร้อยละ 49.1 ของโรงเรียนท้ังหมด 
พบว่า การจัดการเรียนการสอนของครูยึดผู้ เรียน      
เป็นสําคัญ ยังมีคุณภาพอยู่ในระดับร้อยละ 39.2       
การจัดกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียนให้รู้จักคิด วิเคราะห์           
คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา และตัดสินใจ มีคุณภาพ   
อยู่ระดับร้อยละ 13.5 การประเมินคุณภาพทางด้าน
ผู้เรียนพบว่า ยังมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับตํ่ามาก       
ในทุกกลุ่ม โดยเฉพาะความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและความคิดสร้างสรรค์        
มีคุณภาพระดับดี เพี ยงร้อยละ  11 .1 และการมี       
ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้       
และพั ฒ น าตน เอ งอ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง  มี คุ ณ ภ าพ ดี          
เพียงร้อยละ 26.5 ของสถานศึกษาท้ังหมด (บุญณิสา 
ส่งแสง, ม.ป.ป) 
     การอ่านมีความสําคัญต่อชีวิตประจําวันมาก
เพราะการอ่านเป็นการช่วยพัฒนาตนเองให้ เกิด                   
ความรู้ ความคิดและความสามารถท่ีจะตัดสินใจ       
ได้ถูกต้องมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้การอ่าน
ยังช่วยพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของชาติด้วยดังนั้น        
บิดา มารดา ครู และผู้ปกครองตลอดจนหน่วยงาน   
ต่ า ง  ๆ  ของรั ฐจึ งค วรต ระหนั กถึ งค วามสํ าคั ญ         
และส่ ง เส ริม ให้ นั ก เรียน ได้ เห็ น ถึ งค วามสํ าคั ญ                     
ของการอ่านให้มากท่ีสุดด้วย (จิรัฐิติกาล ไชยธวัช , 
2549) 
     การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หรือ 
Problem-based Learning : PBL คื อ  ก าร เรี ย น รู้   
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยปัญหานั้นเป็นเรื่องท่ีใกล้ตัว
และเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับผู้เรียน อาจเป็นเรื่องท่ีผู้เรียน
สน ใจห รื อ มี ค ว าม ห ม ายกั บ ผู้ เรี ย น ท่ี ส าม ารถ                    
นํามาสร้างกระบวนการเรียนรู้ได้โดยปัญหาการเรียนรู้           
ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มุ่งสร้าง

ประสบการณ์ ตรง จึงเน้น ให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบั ติ        
ฝึกทักษะการคิด เผชิญสถานการณ์ปัญหาวางแผน   
ก า ร เรี ย น รู้  แ ล ะต ร ว จ ส อ บ กํ า กั บ ก า ร เรี ย น รู้              
(มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการศึกษา, ม.ป.ป)   
     จากก ารสํ า รวจปั ญ ห าจ ากก ารสอบ ถาม        
และสั มภ าษณ์ ค รู ผู้ ส อนป ระจํ าวิ ช าภ าษ าไท ย              
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า ในการจัดการเรียนรู้
ภายในห้องเรียนในปัจจุบันครูผู้สอนโดยใช้การสอน               
แบบการบรรยายเป็นหลัก และใช้สื่อคอมพิวเตอร์    
ช่ วยสอนจ าก โป รแก รม  Microsoft PowerPoint      
จึงทําให้พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนมีความสนใจ   
ในการเรียนน้อยลง เนื่องจากสื่อการสอนไม่น่าสนใจ
พอท่ีจะดึงดูดความสนใจของนักเรียน และเบื่อหน่าย
จากการเรียนรู้ด้วยการบรรยาย ทําให้นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้อย่างไม่เต็มท่ี อีกท้ังยังมีนักเรียนท่ีคุยกัน     
เล่นกันในเวลาเรียน จึงทําให้นักเรียนพลาดความรู้     
ในเรื่องน้ัน ๆ การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
ครูผู้สอนจะทําหน้าท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
คอยให้คําปรึกษา กระตุ้นให้ผู้ เรียนเอาความรู้เดิม      
ท่ี มีอ ยู่มาใช้และเกิดการเรียน รู้โดยการต้ังคําถาม 
ส่ งเสริมให้ผู้ เรียนประเมินการเรียน รู้ของตนเอง      
รวมท้ังเป็นผู้ประเมินทักษะของผู้ เรียนและกลุ่ม      
พร้อมให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการพัฒนา
ตน เอง  และเม่ือนั ก เรียน ได้ฝึ กกระบวนการคิ ด         
การแก้ปัญหาได้ประเมินการเรียนรู้ของตน เอง          
จึงก่อให้เกิดทักษะด้านการอ่านมาด้วย 
     ดังนั้น ผู้วิจัยจึงจัดทําบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 
รายวิชาภาษาไทย เร่ือง ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร
ร่วมกับการจัดการเรียน รู้โดยใช้ปัญหาเป็ นฐาน         
เพ่ือส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ คิดวิเคราะห์     
และแบ่งปันความคิดร่วมกันกับเพื่อนในช้ันเรียน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพื่อพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิชาภาษาไทย  
     2 . เ พ่ื อ ศึ กษ าป ระสิ ท ธิภ าพ ขอ งบท เรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย 
     3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิชาภาษาไทย  
     4. เพ่ือศึกษาคุณภาพของทักษะด้านการอ่าน   
ของนักเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย      
บนเว็บ  
     5. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี      
ต่อบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ     
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียน
ชั้น มัธยมยมศึกษาปี ท่ี  2 โรงเรียนกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัยสุพรรณบุรี ท่ีศึกษาอยู่ในภาคเรียน ท่ี  2         
ปีการศึกษา 2563 จํานวนท้ังหมด 468 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย นักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพรรณบุรี ท่ีศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2562 จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 36 คน โดยใช้
วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
     2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  เนื้ อหาท่ี ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ เป็น เนื้ อหา     
เรื่อง พยางค์ คําและประโยค ในรายวิชาภาษาไทย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ประกอบด้วยหัวข้อ   
ต่าง ๆ ดังนี้  
  2.1 พยางค์และคําในภาษาไทย 
  2.2 ประโยคและส่วนประกอบ 

  2 .3 ประโยคสามัญ  ประโยคความรวม 
ประโยคความซ้อน 
     3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลทําในภาคเรียนท่ี 2     
ปีการศึกษา 2563 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
     ดําเนินการตามขั้นตอนของ ADDIE Model ดังน้ี 
     1. วิเคราะห์ (Analysis) 
         1.1 ศึกษาและวิเคราะห์ทฤษฎีการจัดการ
เรี ยน รู้ก าร ใช้ ปั ญ ห า เป็ น ฐาน  (Problem-based 
Learning) โดยใช้กระบวนการของสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2550) ซ่ึงมีท้ังหมด 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นท่ี 1 กําหนดปัญหา ขั้นท่ี 2 ทําความเข้าใจกับปัญหา 
ขั้นท่ี 3 ดําเนินการศึกษาค้นคว้า ขั้นท่ี 4 สังเคราะห์
ความรู้ ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินค่าของคําตอบ ขั้นท่ี 6 
นําเสนอและประเมินผังงาน  
         1.2 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร รายวิชา
ภาษาไทย  เรื่องประโยคเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักเรียนชั้นมั ธยมศึกษาปี ท่ี  2 ได้ เนื้ อหาสํ าห รับ       
การพัฒนาท้ังหมด 3 หน่วย ได้แก่ 1) พยางค์และคํา    
ในภาษาไทย 2) ประโยคและส่วนประกอบของประโยค 
3) ประโยคสามัญ  ประโยคความรวมและประโยค   
ความซ้อน 
         1.3 ศึกษาเครื่องมือสําหรับสร้างบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บ และโปรแกรมต่าง ๆ ท่ีใช้สนับสนุน
การสร้างบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ได้แก่ โปรแกรม 
Adobe Dreamweaver CS6 แ ล ะ Adobe Photoshop 
CS6 
         1.4 ศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับการสร้าง
แบบประเมินต่าง ๆ เพ่ือประเมินเคร่ืองมืองานวิจัย 
     2. ออกแบบ (Design) 
        2.1 ออกแบบแผนการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้    
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การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
        2.2 ออกแบบเนื้อหาท่ีใช้ในการนําเสนอ 
        2 .3  ตั้ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เชิ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม       
จํานวน 14 ข้อ และออกแบบทดสอบ จํานวน 42 ข้อ 
        2 .4 ออกแบบสตอ ร่ีบอร์ดการนํ า เสนอ
บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ประกอบด้วย ข้อความ    
ภาพ เสียง และวิดโีอ 
         2 .5  แ บ บ ป ระ เมิ น จํ า น วน  5  ชุ ด  คื อ        
แบบประเมินสําหรับผู้ เชี่ยวชาญด้านแผนการสอน    
แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา แบบประเมิน
สํ าห รับผู้ เชี่ ยวชาญด้านสื่ อ  แบบประเมินทักษะ       
ด้ านการอ่ าน  และแบบประเมินความ พึ งพอใจ        
ของผู้เรียนโดยแบบประเมินท่ีใช้มีลักษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบัตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) 
     3. พัฒนา (Development) 
         3.1 นําแผนการจัดการเรียนการสอนบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้   
ปัญหาเป็ นฐาน  วิชาภาษาไทย  สํ าหรับนั ก เรียน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนการสอน     
ผลการประเมินอยู่ในระดับดี ( x =4.23 S.D.=0.57 ) 
         3 .2  นํ าแบบทดสอบ ท่ี ได้ อ อกแบบ ไว้              
จํานวน 42 ข้อ ให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน ประเมิน
เพ่ือหาค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์และข้อสอบ 
(IOC) ผลจากการประเมินมีค่าอยู่ระหว่าง 0.50 – 1.00 
สามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด 39 ข้อ 
   3.2.1 นําแบบทดสอบท่ีผ่านการหา
คุณภาพจากผู้ เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดสอบกับกลุ่ม
นักเรียนท่ีเคยเรียนเนื้อหาแล้ว จํานวน 42 คน 
          3.2.1.1 วิเคราะห์หาค่าความ
ยากง่าย (p) ของแบบทดสอบ ผลจากการวิเคราะห์
แบบทดสอบมีความยากง่ายในช่วงระหว่าง 0.20-0.80 
ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด จํานวน 30 ข้อ 

          3.2.1.2 วิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนก
ผลจากการวิเคราะห์แบบทดสอบมีค่าอํานาจจําแนก
ระหว่าง 0.20– 0.76 ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด 
จํานวน 30 ข้อ 
          3 .2 .1 .3  วิ เคราะห์ค่ าความ เชื่ อ ม่ั น      
โด ยคํ าน วณ ห าค่ าป ระสิ ท ธิ ภ าพ ค วาม เชื่ อ ม่ั น               
ของแบบทดสอบของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 (Kuder - 
Richardson) ผลจากการวิ เค ราะ ห์ แบบทดสอบ         
มีค่ า เท่ ากับ  0 .93 ส รุปจากการนํ าแบบทดสอบ           
ไปวิเคราะห์เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ สามารถ
นําไปใช้จริงได้ท้ังหมด 30 ข้อ 
         3.3 สร้างบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บตามท่ี     
ได้ออกแบบ 
         3.4 หลังจากสร้างบทเรียนเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
นําบทเรียนที่พัฒนาไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพด้านเทคนิควิธีการ ผลการประเมิน
บ ท เรี ย น มั ล ติ มี เดี ย บ น เว็บ อ ยู่ ใน ระ ดั บ ดี ม าก            
( x = 4.75, S.D.=0.43) ให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ผลการประเมินบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บอยู่ในระดับดี ( x = 4.25, S.D.=0.53) 
     4. นําไปใช้ (Implement) 
         นํ างานวิจัย ท่ี ได้ พัฒนาข้ึนและผ่ านการ
ประเมินจากผู้ เชี่ ยวชาญแล้ ว  ให้ครูป ระจํ า วิชา        
และอาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเพื่อหาข้อบกพร่อง 
จากนั้นผู้วิจัยทําการแก้ไขเพ่ือนําไปใช้ในการทดลองกับ
กลุ่มตัวอย่างจริง   
 5. ประเมินผล (Evaluation) ผลท่ีได้จากการ
นําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจริง ทําการวิเคราะห์
ข้อมูลหาประสิทธิภาพ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        
ทักษะด้านการอ่าน และความพึงพอใจ  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การ วิจั ยค ร้ังนี้ เป็ น ก ารออกแบบการวิ จั ย       
และพัฒนา (Research and Development) ผู้วิจัย   
ได้ออกแบบการวิจัยโดยใช้แผนการทดลองแบบกลุ่ม
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     1. เพื่อพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิชาภาษาไทย  
     2 . เ พ่ื อ ศึ กษ าป ระสิ ท ธิภ าพ ขอ งบท เรี ยน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย 
     3. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิชาภาษาไทย  
     4. เพ่ือศึกษาคุณภาพของทักษะด้านการอ่าน   
ของนักเรียนหลังจากเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย      
บนเว็บ  
     5. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี      
ต่อบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ     
 
ขอบเขตของการวิจัย 
     1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียน
ชั้น มัธยมยมศึกษาปี ท่ี  2 โรงเรียนกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัยสุพรรณบุรี ท่ีศึกษาอยู่ในภาคเรียน ท่ี  2         
ปีการศึกษา 2563 จํานวนท้ังหมด 468 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย นักเรียน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพรรณบุรี ท่ีศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2562 จํานวน 1 ห้องเรียน จํานวน 36 คน โดยใช้
วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) 
     2. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  เนื้ อหาท่ี ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้ เป็น เนื้ อหา     
เรื่อง พยางค์ คําและประโยค ในรายวิชาภาษาไทย 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ประกอบด้วยหัวข้อ   
ต่าง ๆ ดังน้ี  
  2.1 พยางค์และคําในภาษาไทย 
  2.2 ประโยคและส่วนประกอบ 

  2 .3 ประโยคสามัญ  ประโยคความรวม 
ประโยคความซ้อน 
     3. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลทําในภาคเรียนท่ี 2     
ปีการศึกษา 2563 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
     ดําเนินการตามขั้นตอนของ ADDIE Model ดังนี้ 
     1. วิเคราะห์ (Analysis) 
         1.1 ศึกษาและวิเคราะห์ทฤษฎีการจัดการ
เรี ยน รู้ก าร ใช้ ปั ญ ห า เป็ น ฐาน  (Problem-based 
Learning) โดยใช้กระบวนการของสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (2550) ซ่ึงมีท้ังหมด 6 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นท่ี 1 กําหนดปัญหา ขั้นท่ี 2 ทําความเข้าใจกับปัญหา 
ขั้นท่ี 3 ดําเนินการศึกษาค้นคว้า ขั้นท่ี 4 สังเคราะห์
ความรู้ ขั้นท่ี 5 สรุปและประเมินค่าของคําตอบ ขั้นท่ี 6 
นําเสนอและประเมินผังงาน  
         1.2 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร รายวิชา
ภาษาไทย  เรื่องประโยคเพ่ือการสื่อสาร สําหรับ
นักเรียนชั้นมั ธยมศึกษาปี ท่ี  2 ได้ เนื้ อหาสํ าห รับ       
การพัฒนาท้ังหมด 3 หน่วย ได้แก่ 1) พยางค์และคํา    
ในภาษาไทย 2) ประโยคและส่วนประกอบของประโยค 
3) ประโยคสามัญ  ประโยคความรวมและประโยค   
ความซ้อน 
         1.3 ศึกษาเครื่องมือสําหรับสร้างบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บ และโปรแกรมต่าง ๆ ท่ีใช้สนับสนุน
การสร้างบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ได้แก่ โปรแกรม 
Adobe Dreamweaver CS6 แ ล ะ Adobe Photoshop 
CS6 
         1.4 ศึกษาและวิเคราะห์เกี่ยวกับการสร้าง
แบบประเมินต่าง ๆ เพ่ือประเมินเคร่ืองมืองานวิจัย 
     2. ออกแบบ (Design) 
        2.1 ออกแบบแผนการจัดการเรียนการสอน
บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้    
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การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
        2.2 ออกแบบเนื้อหาท่ีใช้ในการนําเสนอ 
        2 .3  ตั้ ง วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เชิ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม       
จํานวน 14 ข้อ และออกแบบทดสอบ จํานวน 42 ข้อ 
        2 .4 ออกแบบสตอ ร่ีบอร์ดการนํ า เสนอ
บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ประกอบด้วย ข้อความ    
ภาพ เสียง และวิดโีอ 
         2 .5  แ บ บ ป ระ เมิ น จํ า น วน  5  ชุ ด  คื อ        
แบบประเมินสําหรับผู้ เชี่ยวชาญด้านแผนการสอน    
แบบประเมินผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา แบบประเมิน
สํ าห รับผู้ เชี่ ยวชาญด้านสื่ อ  แบบประเมิน ทักษะ       
ด้ านการอ่ าน  และแบบประเมินความ พึ งพอใจ        
ของผู้เรียนโดยแบบประเมินท่ีใช้มีลักษณะเป็นมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบัตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) 
     3. พัฒนา (Development) 
         3.1 นําแผนการจัดการเรียนการสอนบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้   
ปัญหาเป็ นฐาน  วิชาภาษาไทย  สํ าหรับนั ก เรียน        
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนการสอน     
ผลการประเมินอยู่ในระดับดี ( x =4.23 S.D.=0.57 ) 
         3 .2  นํ าแบบทดสอบ ท่ี ได้ อ อกแบบ ไว้              
จํานวน 42 ข้อ ให้ผู้เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน ประเมิน
เพ่ือหาค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์และข้อสอบ 
(IOC) ผลจากการประเมินมีค่าอยู่ระหว่าง 0.50 – 1.00 
สามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด 39 ข้อ 
   3.2.1 นําแบบทดสอบท่ีผ่านการหา
คุณภาพจากผู้ เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดสอบกับกลุ่ม
นักเรียนท่ีเคยเรียนเนื้อหาแล้ว จํานวน 42 คน 
          3.2.1.1 วิเคราะห์หาค่าความ
ยากง่าย (p) ของแบบทดสอบ ผลจากการวิเคราะห์
แบบทดสอบมีความยากง่ายในช่วงระหว่าง 0.20-0.80 
ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด จํานวน 30 ข้อ 

          3.2.1.2 วิเคราะห์หาค่าอํานาจจําแนก
ผลจากการวิเคราะห์แบบทดสอบมีค่าอํานาจจําแนก
ระหว่าง 0.20– 0.76 ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้ท้ังหมด 
จํานวน 30 ข้อ 
          3 .2 .1 .3  วิ เคราะห์ค่ าความ เชื่ อ ม่ั น      
โด ยคํ าน วณ ห าค่ าป ระสิ ท ธิ ภ าพ ค วาม เชื่ อ ม่ั น               
ของแบบทดสอบของ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 20 (Kuder - 
Richardson) ผลจากการวิ เค ราะ ห์ แบบทดสอบ         
มีค่ า เท่ ากับ  0 .93 ส รุปจากการนํ าแบบทดสอบ           
ไปวิเคราะห์เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ สามารถ
นําไปใช้จริงได้ท้ังหมด 30 ข้อ 
         3.3 สร้างบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บตามท่ี     
ได้ออกแบบ 
         3.4 หลังจากสร้างบทเรียนเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
นําบทเรียนท่ีพัฒนาไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพด้านเทคนิควิธีการ ผลการประเมิน
บ ท เรี ย น มั ล ติ มี เดี ย บ น เว็บ อ ยู่ ใน ระ ดั บ ดี ม าก            
( x = 4.75, S.D.=0.43) ให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา ผลการประเมินบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บอยู่ในระดับดี ( x = 4.25, S.D.=0.53) 
     4. นําไปใช้ (Implement) 
         นํ างานวิจัย ท่ี ได้ พัฒนาข้ึนและผ่ านการ
ประเมินจากผู้ เชี่ ยวชาญแล้ ว  ให้ครูป ระจํ าวิช า        
และอาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบเพื่อหาข้อบกพร่อง 
จากนั้นผู้วิจัยทําการแก้ไขเพ่ือนําไปใช้ในการทดลองกับ
กลุ่มตัวอย่างจริง   
 5. ประเมินผล (Evaluation) ผลท่ีได้จากการ
นําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจริง ทําการวิเคราะห์
ข้อมูลหาประสิทธิภาพ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน        
ทักษะด้านการอ่าน และความพึงพอใจ  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การ วิจั ยค ร้ังนี้ เป็ น ก ารออกแบบการวิ จั ย       
และพัฒนา (Research and Development) ผู้วิจัย   
ได้ออกแบบการวิจัยโดยใช้แผนการทดลองแบบกลุ่ม
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เดี ย ว ท่ี มี ก ารท ดสอบ ก่อน เรี ยน และหลั ง เรี ยน           
โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ทําการเตรียมห้องคอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือ
รวมไปถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย
อิน เทอร์ เน็ ตพ ร้อมทั้ งบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บ         
ให้มีความพร้อม 
 2. อธิบายวิธีการใช้งานบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 
และชี้แจงส่ิงท่ีผู้เรียนต้องไปหาคําตอบมาและร่วมกัน
อภิปรายในชั้นเรียน   
 3. ทํ าการทดสอบผู้ เรียนด้วยแบบทดสอบ    
ก่อนเรียน (Pre-Test)  
 4. ทําการทดลองโดยใช้บทเรียนมัลติมี เดีย      
บนเว็บตามท่ีได้เตรียมไว้ โดยใช้ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ 
ของโรง เรียน ก าจญ ภิ เษ กวิท ยาลั ยสุ พ รรณ บุ รี           
โด ย ทํ าก ารท ดลอ งส อน ใน ราย วิช าภ าษ า ไท ย                  
จํานวน 3 หน่วยการเรียนรู้   
 5. รวมกลุ่มผู้เรียนจํานวน 6 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน 
เพื่อระดมความรู้จากท่ีได้เรียนในแต่ละหน่วย มาสรุป
แล้วทําลงในใบงาน และออกมานําเสนอหน้าชั้นเรียน  
 6. ทดสอบผู้เรียนรายบุคคลด้วยใบงานการอ่าน  
 7. ทดสอบผู้ เรียนด้วยแบบทดสอบหลังเรียน 
(Post-Test) โดยผู้ เรียนต้องทําแบบวัดผลสัมฤท ธ์ิ
ทางการเรียน  รายวิชาภาษาไทย  เร่ืองประโยค            
เพ่ือการสื่อสาร 

 8. ทําการประเมินความพึงพอใจของผู้ เรียน      
ท่ี มีต่อบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บ  เรื่อง ประโยค       
เพ่ือการสื่อสาร  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. นําผลคะแนนที่ได้จากใบงานระหว่างเรียน 
และผลคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน มาวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อหาค่าประสิทธิภาพของบทเรียนที่พัฒนาข้ึน  
 2. นํ าผลคะแนนก่อน เรียน  และหลั งเรียน         
มาวิ เค ราะห์ข้ อ มูล เพ่ื อ เป รียบ เที ยบผลสั มฤท ธ์ิ        
ก่อนเรียนและหลังเรียน   
 3. นําผลคะแนนจากใบงานการอ่าน มาวิเคราะห์
ข้อมูล เพ่ือหาคุณภาพทักษะด้านการอ่าน  
 4. นํ าผ ลค ะแนนป ระ เมิ น ค วาม พึ งพ อ ใจ          
มาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าความพึงใจของผู้เรียน       
ท่ีมีต่อบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการทดลองตามวิธีดําเนินการวิจัย
ทําให้ได้ผลการวิจัยดังนี้ 
 1 . ผลการพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน  วิชาภาษาไทย จากการพัฒนาบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย ได้ผลการพัฒนาดังภาพท่ี 1  

 

 
  

ภาพท่ี 1 หน้าบทเรียนหน่วยท่ี 1 เรื่องพยางค์และคําในภาษาไทย 
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 ผลการหาคุณภาพของบทเรียน มัล ติ มี เดีย       
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         
วิชาภาษาไทย  จากการประเมินโดยผู้ เชี่ ยวชาญ    
จํานวน 3 ท่าน ด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดี     
และด้านการผลิตสื่อ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก   
 2 . ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ขอ งบท เรี ยน มั ล ติ มี เดี ย         
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         

วิชาภาษาไทย ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษก   
วิ ท ย าลั ย สุ พ รรณ บุ รี  จํ าน วน  3 6  คน  เ พ่ื อ ห า
ป ระสิ ท ธิภ าพ ขอ งบ ท เรี ยน มั ล ติ มี เดี ย บ น เว็บ              
แสดงผลดังตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 ประสิทธิภาพของบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บรายวิชาภาษาไทย 

รายการ คะแนนเต็ม x S.D. ค่าประสิทธิภาพ
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 30 26.50 1.73 88.33 
คะแนนสอบหลังเรียน (E2) 30 26.08 3.31 86.94 

  
 จากตารางส รุป ได้ ว่ า  บท เรียน มัล ติ มี เดี ย          
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         
วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
เม่ือนําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 88.33/86.94 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด คือ 
80/80  

     3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง เ รี ย น ด้ ว ย บ ท เ รี ย น มั ล ติ มี เดี ย              
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน        
วิ ช า ภ า ษ า ไท ย  โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค่ า  t-test 
(dependent)  แสดงผลดังตารางที่ 4 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ  
คะแนน จํานวนผู้เรียน (n) x S.D. t คํานวณ t ตาราง 

ก่อนเรียน (30) 36 17.53 2.74
41.76 1.69 

หลังเรียน (30) 36 26.08 3.31
   

     จากตารางท่ี 4 พบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน     
มีค่ า เท่ ากับ  17.53 และคะแนนเฉลี่ ยหลั ง เรียน                     
มีค่าเท่ากับ 26.08 ค่า t คํานวณมีค่าเท่ากับ 41.76     
สูงกว่า t ตารางท่ีมีค่าเท่ากับ 1.69 แสดงให้เห็นว่า
คะแนนเฉลี่ ยหลั ง เรียนสู งก ว่าก่อน เรียนอ ย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 

     4. ผลการประเมิน ทักษะด้านการอ่าน วิชา
ภ าษ า ไท ยขอ งนั ก เรี ยน ชั้ น มั ธ ย ม ศึ ก ษ าปี ท่ี  2              
โร ง เรี ย น ก าญ จน าภิ เษ ก วิท ย าลั ย สุ พ รรณ บุ รี              
แสดงผลดังตารางที่ 5 
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เดี ย ว ท่ี มี ก ารท ดสอบ ก่อน เรี ยน และหลั ง เรี ยน           
โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ทําการเตรียมห้องคอมพิวเตอร์และเคร่ืองมือ
รวมไปถึงเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย
อิน เทอร์ เน็ ตพ ร้อมท้ั งบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บ         
ให้มีความพร้อม 
 2. อธิบายวิธีการใช้งานบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 
และชี้แจงส่ิงท่ีผู้เรียนต้องไปหาคําตอบมาและร่วมกัน
อภิปรายในชั้นเรียน   
 3. ทํ าการทดสอบผู้ เรียนด้วยแบบทดสอบ    
ก่อนเรียน (Pre-Test)  
 4. ทําการทดลองโดยใช้บทเรียนมัลติมี เดีย      
บนเว็บตามท่ีได้เตรียมไว้ โดยใช้ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ 
ของโรง เรียน ก าจญ ภิ เษ กวิท ยาลั ยสุ พ รรณ บุ รี           
โด ย ทํ าก ารท ดลอ งส อน ใน ราย วิช าภ าษ า ไท ย                  
จํานวน 3 หน่วยการเรียนรู้   
 5. รวมกลุ่มผู้เรียนจํานวน 6 กลุ่ม กลุ่มละ 6 คน 
เพื่อระดมความรู้จากท่ีได้เรียนในแต่ละหน่วย มาสรุป
แล้วทําลงในใบงาน และออกมานําเสนอหน้าชั้นเรียน  
 6. ทดสอบผู้เรียนรายบุคคลด้วยใบงานการอ่าน  
 7. ทดสอบผู้ เรียนด้วยแบบทดสอบหลังเรียน 
(Post-Test) โดยผู้ เรียนต้องทําแบบวัดผลสัมฤท ธ์ิ
ทางการเรียน  รายวิชาภาษาไทย  เร่ืองประโยค            
เพ่ือการสื่อสาร 

 8. ทําการประเมินความพึงพอใจของผู้ เรียน      
ท่ี มี ต่อบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บ  เรื่อง ประโยค       
เพ่ือการสื่อสาร  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. นําผลคะแนนที่ได้จากใบงานระหว่างเรียน 
และผลคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน มาวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อหาค่าประสิทธิภาพของบทเรียนที่พัฒนาข้ึน  
 2. นํ าผลคะแนนก่อน เรียน  และหลั งเรียน         
มาวิ เค ราะห์ข้ อ มูล เพ่ื อ เป รียบ เที ยบผลสั มฤท ธ์ิ        
ก่อนเรียนและหลังเรียน   
 3. นําผลคะแนนจากใบงานการอ่าน มาวิเคราะห์
ข้อมูล เพ่ือหาคุณภาพทักษะด้านการอ่าน  
 4. นํ าผ ลค ะแนนป ระ เมิ น ค วาม พึ งพ อ ใจ          
มาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค่าความพึงใจของผู้เรียน       
ท่ีมีต่อบทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดําเนินการทดลองตามวิธีดําเนินการวิจัย
ทําให้ได้ผลการวิจัยดังนี้ 
 1 . ผลการพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน  วิชาภาษาไทย จากการพัฒนาบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย ได้ผลการพัฒนาดังภาพท่ี 1  

 

 
  

ภาพที่ 1 หน้าบทเรียนหน่วยท่ี 1 เรื่องพยางค์และคําในภาษาไทย 
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 ผลการหาคุณภาพของบทเรียน มัล ติ มี เดีย       
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         
วิชาภาษาไทย  จากการประเมินโดยผู้ เชี่ ยวชาญ    
จํานวน 3 ท่าน ด้านเนื้อหามีคุณภาพอยู่ในระดับดี     
และด้านการผลิตสื่อ มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก   
 2 . ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ขอ งบท เรียน มั ล ติ มี เดี ย         
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         

วิชาภาษาไทย ไปทดลองใช้กับกลุ่ม ตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษก   
วิ ท ย าลั ย สุ พ รรณ บุ รี  จํ าน วน  3 6  คน  เ พ่ื อ ห า
ป ระสิ ท ธิภ าพ ขอ งบ ท เรี ยน มั ล ติ มี เดี ย บ น เว็บ              
แสดงผลดังตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3 ประสิทธิภาพของบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บรายวิชาภาษาไทย 

รายการ คะแนนเต็ม x S.D. ค่าประสิทธิภาพ
คะแนนระหว่างเรียน (E1) 30 26.50 1.73 88.33 
คะแนนสอบหลังเรียน (E2) 30 26.08 3.31 86.94 

  
 จากตารางส รุป ได้ ว่ า  บท เรียน มัล ติ มี เดี ย          
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน         
วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
เม่ือนําไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 88.33/86.94 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด คือ 
80/80  

     3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    
ก่ อ น แ ล ะ ห ลั ง เ รี ย น ด้ ว ย บ ท เ รี ย น มั ล ติ มี เดี ย              
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน        
วิ ช า ภ า ษ า ไท ย  โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค่ า  t-test 
(dependent)  แสดงผลดังตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ  
คะแนน จํานวนผู้เรียน (n) x S.D. t คํานวณ t ตาราง 

ก่อนเรียน (30) 36 17.53 2.74
41.76 1.69 

หลังเรียน (30) 36 26.08 3.31
   

     จากตารางท่ี 4 พบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน     
มีค่ า เท่ ากับ  17.53 และคะแนนเฉลี่ ยหลั ง เรียน                     
มีค่าเท่ากับ 26.08 ค่า t คํานวณมีค่าเท่ากับ 41.76     
สูงกว่า t ตารางท่ีมีค่าเท่ากับ 1.69 แสดงให้เห็นว่า
คะแนนเฉลี่ ยหลั ง เรียนสู งก ว่าก่อน เรียนอ ย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 

     4. ผลการประเมิน ทักษะด้านการอ่าน วิชา
ภ าษ า ไท ยขอ งนั ก เรี ยน ชั้ น มั ธ ย ม ศึ ก ษ าปี ท่ี  2              
โร ง เรี ย น ก าญ จน าภิ เษ ก วิท ย าลั ย สุ พ รรณ บุ รี              
แสดงผลดังตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 5 ผลการประเมินทักษะด้านอ่านการของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
รายการ จํานวนผู้เรียน  (n) x S.D. ระดับ

ความถูกต้องในการอ่าน 36 4.50 0.51 ดี 
น้ําเสียงการเว้นวรรคตอน 36 4.17 0.70 ดี 

รวม 4.33 0.63 ดี 
  

     จากตารางท่ี 5 สรุปได้ว่า ผลการประเมินทักษะ    
ด้านการอ่านวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยม    
ศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยสุพรรณบุรี          
อยู่ในระดับดี ( x =4.33 S.D.=0.67)   
 

    5. ความพึงพอใจของนักเรียน ท่ี มีต่อบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยม   
ศึกษาปีท่ี 2 แสดงผลดังตารางท่ี 6 

ตารางที่ 6 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บในรายวิชาภาษาไทย 
รายการ x S.D. ระดับ

ด้านเนื้อหา 4.50 0.64 มากท่ีสุด
ด้านสื่อการเรียนออนไลน์ 4.65 0.53 มากท่ีสุด
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 4.54 0.60 มากท่ีสุด

รวม 4.57 0.59 มากท่ีสุด
  

    จากตารางที่  6  สรุป ได้ ว่ านั ก เรียน ท่ี เรียน              
ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ เรื่อง ประโยคเพ่ือการ
สื่อสารร่วมกับการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน      
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.57 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.59  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจยั 
     1. บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย มีคุณภาพ
อยู่ในระดับมาก ( x =4.25 S.D.=0.53) 
     2. การพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับ
การจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เม่ือนําไปทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่าง มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.33/86.94 
ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ ท่ีกําหนดไว้คือ 80/80 

     3 . ผลสั ม ฤท ธ์ิท างก าร เรียนของนั ก เรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการเรียนด้วยบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 4. ผลประเมินทักษะด้านการอ่านมีค่าเท่ากับ 
4.33 โดยมีส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.63             
ทําให้มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
     5. นัก เรียน มีความพึ งพอใจภายหลั งได้รับ      
การเรียน ด้วยบทเรียนมัลติ มี เดี ยบนเว็บร่วมกับ       
การจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย   
มีค่าเท่ากับ 4.57 โดยมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.59 ทําให้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด       
     สามารถอภิปรายผลโดยนําเสนอตามสมมติฐาน
การวิจัยได้ดังน้ี 
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     1. บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัด    
การเรียน รู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน  วิชาภาษาไทย           
มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เป็นเพราะว่า ใน
ตัวบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บมีท้ัง รูปภาพ เสียง วิดีโอ 
เนื้อหาที่เข้าใจง่าย การใช้งานของบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บก็ง่ายเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ มนัญชยา เรืองวงศ์โรจน์ (2560)    
การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการทบทวน 
รายวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ สําหรับนักศึกษา
ระดับอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร ผลวิจัย
พบว่า บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการทบทวน รายวิชา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์สําหรับนักศึกษาระดับ
อนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร มีค่าคุณภาพ
เฉลี่ยด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีและมีค่าคุณภาพเฉลี่ย
ด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี  
     2. จากการพิจารณาเรื่องประสิทธิภาพของการ
พัฒนาบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บ ร่วมกับการจัด       
การเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมทักษะ                
ด้านการอ่าน กรณีศึกษาวิชาภาษาไทยสําหรับนักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพ รรณ บุ รี  ท่ี ผู้ วิ จั ย ได้ ส ร้ างขึ้ น มีป ระสิท ธิภ าพ 
88.33/86.94 สู งก ว่าเกณ ฑ์ ท่ีกํ าหนดไว้ 80/80         
ซ่ึงมีค่าสูงกว่าค่าท่ีตั้ งไว้ ท่ี เป็นเช่นนี้ เป็นเพราะว่า       
ในการเรียนระหว่างเรียนผู้เรียนได้เข้ามาศึกษาบทเรียน            
ทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจบทเรียนและจดจําเนื้อหา          
ในบทเรียนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิตรัตน์ 
ทิ พ ย์ ธารั ตน์ แ ละ  เอ กนฤน  บ างท่ า ไม้  (2559 )          
การพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียรูปแบบการ์ตูน วิชาดนตรี 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ซ่ึงผลการวิจัย
พบ ว่า  มีประสิท ธิภาพเท่ากับ  89/87 ซ่ึ งสู งก ว่า
สมมติฐานท่ี 80/80 ท่ีตั้งไว้ 
     3. ผลการทดลองการใช้บทเรียนมัลติมี เดีย      
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ก รณี ศึ ก ษ า วิ ช า ภ า ษ า ไท ย สํ า ห รั บ นั ก เ รี ย น                
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย

สุพรรณบุรี พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
หลังเรียนพัฒนาข้ึนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องมาจาก      
ในการทดสอบก่อน เรียน น้ัน  ผู้ เรียนขาดความรู้      
ความเข้าใจในเนื้อหาของรายวิชาภาษาไทย เร่ือง
ประโยคเพ่ือการสื่อสาร จึงส่งผลทําให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยเรื่องบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ท่ีเป็นเช่นนี้เป็นเพราะว่าบทเรียน
มัลติมีเดียมีความน่าสนใจ มีรูปภาพ เสียง วิดิโอท่ีเป็น
เนื้อหาประกอบมีความเหมาะสมและสอดคล้อง       
กับเน้ือหา ทําให้นักเรียนจดจําเนื้อหาได้ง่าย เนื่องจาก   
การจําจากรูปภาพหรือวิดีโอจะทําให้จําได้ง่ายกว่า   
เป็นข้อความท่ีมีตัวหนังสือเยอะเกินไปท้ังยังมีการใช้
วิ ธี ก ารจั ดการเรียน รู้ โดยการใช้ปัญ หาเป็ นฐาน            
ท่ี มีขั้นตอนการปฏิบัติงานและแบ่งลําดับ ข้ันตอน      
การทํางานท่ีชัดเจน ท้ังยังส่งเสริมการปฏิบัติงาน     
แบบกลุ่มให้กับนักเรียน  ทําให้นักเรียนรู้สึกสนุก        
กับการเรียนและรู้จักการทํางานเป็นกลุ่มอีกด้วย         
ซ่ึ งส อดคล้ อ งกั บ งาน วิจั ย ขอ ง  นพดล  แส งสิ น               
และ อิน ทิ รา  รอบ รู้  (2562 ) การจั ดการ เรียน รู้               
แบบปัญหาเป็นฐานโดยใช้บทเรียนมัลติมีเดียวิชา
คอมพิวเตอร์สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2 
โรงเรียนหนองปลาหมอพิทยาคมอําเภอบ้านโป่ง 
จังหวัดราชบุรี พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
     4. ผลประเมินทักษะด้านการอ่านของนักเรียน   
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพรรณบุ รี มีคุณภาพอยู่ในระดับ ดี  ท่ี เป็น เช่นนี้
เพราะว่านักเรียนมีความสนใจในตัวของบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วม จึงมีความพยายามที่จะอ่าน    
และทําความเข้าใจในเนื้อหาการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ศิริวัลย์ ไผ่ เฟ้ือย (2552) การพัฒนา    
ทักษะการอ่าน  โดยใช้ชุดกิจกรรมแบบฝึกทักษะ      
การอ่านภาษาไทย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา         
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ตารางที่ 5 ผลการประเมินทักษะด้านอ่านการของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
รายการ จํานวนผู้เรียน  (n) x S.D. ระดับ

ความถูกต้องในการอ่าน 36 4.50 0.51 ดี 
น้ําเสียงการเว้นวรรคตอน 36 4.17 0.70 ดี 

รวม 4.33 0.63 ดี 
  

     จากตารางท่ี 5 สรุปได้ว่า ผลการประเมินทักษะ    
ด้านการอ่านวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยม    
ศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยสุพรรณบุรี          
อยู่ในระดับดี ( x =4.33 S.D.=0.67)   
 

    5. ความพึงพอใจของนักเรียน ท่ี มีต่อบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยม   
ศึกษาปีท่ี 2 แสดงผลดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บในรายวิชาภาษาไทย 
รายการ x S.D. ระดับ

ด้านเนื้อหา 4.50 0.64 มากที่สุด
ด้านสื่อการเรียนออนไลน์ 4.65 0.53 มากที่สุด
ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ 4.54 0.60 มากที่สุด

รวม 4.57 0.59 มากท่ีสุด
  

    จากตารางที่  6  ส รุป ได้ ว่ า นั ก เรียน ท่ี เรียน              
ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ เรื่อง ประโยคเพ่ือการ
สื่อสารร่วมกับการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน      
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.57 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.59  
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจยั 
     1. บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย มีคุณภาพ
อยู่ในระดับมาก ( x =4.25 S.D.=0.53) 
     2. การพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับ
การจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เม่ือนําไปทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่าง มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.33/86.94 
ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ ท่ีกําหนดไว้คือ 80/80 

     3 . ผลสั ม ฤท ธ์ิท างก าร เรียนของนั ก เรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีได้รับการเรียนด้วยบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็นฐาน วิชาภาษาไทย หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     
 4. ผลประเมินทักษะด้านการอ่านมีค่าเท่ากับ 
4.33 โดยมีส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.63             
ทําให้มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
     5. นัก เรียน มีความพึ งพอใจภายหลั งได้รับ      
การเรียน ด้วยบทเรียน มัลติ มี เดี ยบนเว็บร่วมกับ       
การจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาภาษาไทย   
มีค่าเท่ากับ 4.57 โดยมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.59 ทําให้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด       
     สามารถอภิปรายผลโดยนําเสนอตามสมมติฐาน
การวิจัยได้ดังนี้ 
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     1. บทเรียนมัลติ มี เดียบนเว็บร่วมกับการจัด    
การเรียน รู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน  วิชาภาษาไทย           
มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้เป็นเพราะว่า ใน
ตัวบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บมีท้ัง รูปภาพ เสียง วิดีโอ 
เนื้อหาที่เข้าใจง่าย การใช้งานของบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บก็ง่ายเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ มนัญชยา เรืองวงศ์โรจน์ (2560)    
การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการทบทวน 
รายวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ สําหรับนักศึกษา
ระดับอนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร ผลวิจัย
พบว่า บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการทบทวน รายวิชา
การบริหารทรัพยากรมนุษย์สําหรับนักศึกษาระดับ
อนุปริญญา วิทยาลัยชุมชนสมุทรสาคร มีค่าคุณภาพ
เฉลี่ยด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีและมีค่าคุณภาพเฉลี่ย
ด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับดี  
     2. จากการพิจารณาเรื่องประสิทธิภาพของการ
พัฒนาบทเรียน มัลติ มี เดียบนเว็บร่วมกับการจัด       
การเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมทักษะ                
ด้านการอ่าน กรณีศึกษาวิชาภาษาไทยสําหรับนักเรียน         
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพ รรณ บุ รี  ท่ี ผู้ วิ จั ย ได้ ส ร้ างขึ้ น มีป ระสิท ธิภ าพ 
88.33/86.94 สู งก ว่าเกณ ฑ์ ท่ีกํ าหนดไว้ 80/80         
ซ่ึงมีค่าสูงกว่าค่าท่ีตั้ งไว้ ท่ี เป็นเช่นนี้ เป็นเพราะว่า       
ในการเรียนระหว่างเรียนผู้เรียนได้เข้ามาศึกษาบทเรียน            
ทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจบทเรียนและจดจําเนื้อหา          
ในบทเรียนได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิตรัตน์ 
ทิ พ ย์ ธารั ตน์ แ ละ  เอ กนฤน  บ างท่ า ไม้  (2559 )          
การพัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียรูปแบบการ์ตูน วิชาดนตรี 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ซ่ึงผลการวิจัย
พบ ว่า  มีประสิท ธิภาพเท่ากับ  89/87 ซ่ึ งสู งก ว่า
สมมติฐานท่ี 80/80 ท่ีตั้งไว้ 
     3. ผลการทดลองการใช้บทเรียนมัลติ มี เดีย      
บนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ก รณี ศึ ก ษ า วิ ช า ภ า ษ า ไท ย สํ า ห รั บ นั ก เ รี ย น                
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย

สุพรรณบุรี พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
หลังเรียนพัฒนาข้ึนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องมาจาก      
ในการทดสอบก่อน เรียน น้ัน  ผู้ เรียนขาดความรู้      
ความเข้าใจในเนื้อหาของรายวิชาภาษาไทย เร่ือง
ประโยคเพ่ือการสื่อสาร จึงส่งผลทําให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยเรื่องบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บสูงข้ึนกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ท่ีเป็นเช่นนี้เป็นเพราะว่าบทเรียน
มัลติมีเดียมีความน่าสนใจ มีรูปภาพ เสียง วิดิโอท่ีเป็น
เนื้อหาประกอบมีความเหมาะสมและสอดคล้อง       
กับเนื้อหา ทําให้นักเรียนจดจําเนื้อหาได้ง่าย เนื่องจาก   
การจําจากรูปภาพหรือวิดีโอจะทําให้จําได้ง่ายกว่า   
เป็นข้อความท่ีมีตัวหนังสือเยอะเกินไปท้ังยังมีการใช้
วิ ธี ก ารจั ดการเรียน รู้ โดยการใช้ปัญ หาเป็ นฐาน            
ท่ี มีขั้นตอนการปฏิบัติงานและแบ่งลําดับ ข้ันตอน      
การทํางานท่ีชัดเจน ท้ังยังส่งเสริมการปฏิบัติงาน     
แบบกลุ่มให้กับนักเรียน  ทําให้นักเรียนรู้สึกสนุก        
กับการเรียนและรู้จักการทํางานเป็นกลุ่มอีกด้วย         
ซ่ึ งส อดคล้ อ งกั บ งาน วิจั ย ขอ ง  นพดล  แส งสิ น               
และ อิน ทิ รา  รอบ รู้  (2562 ) การจั ดการ เรียน รู้               
แบบปัญหาเป็นฐานโดยใช้บทเรียนมัลติมีเดียวิชา
คอมพิวเตอร์สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี ท่ี 2 
โรงเรียนหนองปลาหมอพิทยาคมอําเภอบ้านโป่ง 
จังหวัดราชบุรี พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีได้รับ
การจัดการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ 0.05  
     4. ผลประเมินทักษะด้านการอ่านของนักเรียน   
ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
สุพรรณบุ รี มีคุณภาพอยู่ในระดับ ดี  ท่ี เป็น เช่นนี้
เพราะว่านักเรียนมีความสนใจในตัวของบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วม จึงมีความพยายามที่จะอ่าน    
และทําความเข้าใจในเนื้อหาการเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ศิริวัลย์ ไผ่ เฟ้ือย (2552) การพัฒนา    
ทักษะการอ่าน  โดยใช้ชุดกิจกรรมแบบฝึกทักษะ      
การอ่านภาษาไทย ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา         
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ปีท่ี 1/1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการพัฒนาโดยใช้    
ชุ ด กิ จก รรมแบบฝึ ก ทั กษ ะการอ่ านภ าษ าไท ย       
จํานวน 6 คน มีพัฒนาการด้านการอ่านโดยรวมดีขึ้น
และสามารถอ่านสะกดคําได้ถูกต้องมากขึ้นซ่ึงทักษะ       
การอ่านท่ีนักเรียนมีระดับการอ่านเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์     
ดีมาก 
     5. ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็ น ฐ าน วิช าภ าษ า ไท ย  อ ยู่ ใน ระ ดั บ ม าก ท่ี สุ ด         
อาจเนื่องมาจากบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ประกอบไป
ด้วย องค์ประกอบของหน้าเว็บไซต์มีสีสันสวยงาม    
ภาพ เสียง ข้อความ วิดิโอเสริมการเรียนรู้ ฯลฯ มีความ
น่าสนใจและมีแรงจูงใจทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน   
เกิดการเรียนรู้ มีการปฎิสัมพันธ์กับบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บ และเหมาะสมกับวัยของนักเรียนเพราะนักเรียน
ในวัยนี้กําลังเป็นวัยท่ีกําลังอยากรู้อยากลองหากเรา    
หากิจกรรมท่ีมาเสริมสร้างความคิดของนักเรียน       
จะทําให้นักเรียนได้ฝึกคิด วิเคราะห์ และแยกแยะ 
ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม สร้างความ    
พึงพอใจแก่ผู้ เรียน  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ        
กิติยา พรหมสอน  (2559) รายงานผลการพัฒนา     
การใช้บทเรียนสื่อมัลติมีเดียกลุ่มสาระการเรียนรู้      
การงานอาชี พ และ เทค โน โล ยี  (คอมพิ ว เตอ ร์ )            
ชั้ นประถมศึ กษาปี ท่ี  4  เร่ือ ง  สร้างสรรค์นิ ท าน
แอนิ เม ชั น คํ า ข วัญ ป ทุ ม ธ านี ต าม จิ น ต น าก า ร            

ด้วยโปรแกรม Microsoft PowerPoint2016 พบว่า 
ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา
ตามท่ีตนเองต้องการ ทํ าให้ผู้ เรียน มีความสนใจ          
ในเนื้อหาบทเรียนมากขึ้น มีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน   
มากขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
     จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนยังไม่ค่อยเข้าใจ   
ในการเรียนรู้ โดยใช้ ปัญ หาเป็ น ฐาน  ผู้ วิ จั ยจึ ง มี
ข้อเสนอแนะดังน้ี 
     1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
         1 .1  ครู ผู้ ส อนควรอธิบ าย วิธี ก าร เรี ยน       
แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานให้นักเรียนเข้าใจ และให้
นักเรียนเห็นความสําคัญของการช่วยกลุ่มของตนเอง   
ให้ประสบความสําเร็จในการเรียน 
  1.2 ในการใช้บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บควรมี   
หูฟังให้กับนักเรียนแต่ละคน เพ่ือจะได้ไม่มีเสียงรบกวน
กันในระหว่างเรียน 
     2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
         2.1  ควรมีการพัฒนาบทเรียนมัลติ มี เดีย
ประกอบการเรียนในรายวิชาอ่ืน ๆ หรือเนื้อหาอ่ืน ๆ 
         2 .2  ควรศึ กษ าและป ระ ยุกต์ ใช้ เท คนิ ค        
การจัดการเรียน รู้ อ่ืน  ๆ  ร่วมกับการใช้บท เรียน
มัลติมีเดียบนเว็บเพ่ือให้มีความหลากหลายในการ
จัดการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเกิดประโยชน์มากท่ีสุด 
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ปีท่ี 1/1 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการพัฒนาโดยใช้    
ชุ ด กิ จก รรมแบบฝึ ก ทั กษ ะการอ่ านภ าษ าไท ย       
จํานวน 6 คน มีพัฒนาการด้านการอ่านโดยรวมดีขึ้น
และสามารถอ่านสะกดคําได้ถูกต้องมากขึ้นซ่ึงทักษะ       
การอ่านท่ีนักเรียนมีระดับการอ่านเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์     
ดีมาก 
     5. ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน
มัลติมีเดียบนเว็บร่วมกับการจัดการเรียนรู้การใช้ปัญหา
เป็ น ฐ าน วิช าภ าษ า ไท ย  อ ยู่ ใน ระ ดั บ ม าก ท่ี สุ ด         
อาจเนื่องมาจากบทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บ ประกอบไป
ด้วย องค์ประกอบของหน้าเว็บไซต์มีสีสันสวยงาม    
ภาพ เสียง ข้อความ วิดิโอเสริมการเรียนรู้ ฯลฯ มีความ
น่าสนใจและมีแรงจูงใจทางการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียน   
เกิดการเรียนรู้ มีการปฎิสัมพันธ์กับบทเรียนมัลติมีเดีย
บนเว็บ และเหมาะสมกับวัยของนักเรียนเพราะนักเรียน
ในวัยนี้กําลังเป็นวัยท่ีกําลังอยากรู้อยากลองหากเรา    
หากิจกรรมท่ีมาเสริมสร้างความคิดของนักเรียน       
จะทําให้นักเรียนได้ฝึกคิด วิเคราะห์ และแยกแยะ 
ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม สร้างความ    
พึงพอใจแก่ผู้ เรียน  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ        
กิติยา พรหมสอน  (2559) รายงานผลการพัฒนา     
การใช้บทเรียนสื่อมัลติมีเดียกลุ่มสาระการเรียนรู้      
การงานอาชี พ และ เทค โน โล ยี  (คอมพิ ว เตอ ร์ )            
ชั้ นประถมศึ กษาปี ท่ี  4  เร่ือ ง  สร้างสรรค์นิ ท าน
แอนิ เม ชั น คํ า ข วัญ ป ทุ ม ธ านี ต าม จิ น ต น าก า ร            

ด้วยโปรแกรม Microsoft PowerPoint2016 พบว่า 
ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา
ตามท่ีตนเองต้องการ ทํ าให้ผู้ เรียน มีความสนใจ          
ในเนื้อหาบทเรียนมากขึ้น มีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน   
มากขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
     จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนยังไม่ค่อยเข้าใจ   
ในการเรียนรู้ โดยใช้ ปัญ หาเป็ น ฐาน  ผู้ วิ จั ยจึ ง มี
ข้อเสนอแนะดังน้ี 
     1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
         1 .1  ครู ผู้ ส อนควรอธิบ าย วิธี ก าร เรี ยน       
แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานให้นักเรียนเข้าใจ และให้
นักเรียนเห็นความสําคัญของการช่วยกลุ่มของตนเอง   
ให้ประสบความสําเร็จในการเรียน 
  1.2 ในการใช้บทเรียนมัลติมีเดียบนเว็บควรมี   
หูฟังให้กับนักเรียนแต่ละคน เพ่ือจะได้ไม่มีเสียงรบกวน
กันในระหว่างเรียน 
     2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
         2.1  ควรมีการพัฒนาบทเรียนมัลติ มี เดีย
ประกอบการเรียนในรายวิชาอ่ืน ๆ หรือเนื้อหาอ่ืน ๆ 
         2 .2  ควรศึ กษ าและป ระ ยุกต์ ใช้ เท คนิ ค        
การจัดการเรียน รู้ อ่ืน  ๆ  ร่วมกับการใช้บท เรียน
มัลติมีเดียบนเว็บเพ่ือให้มีความหลากหลายในการ
จัดการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเกิดประโยชน์มากที่สุด 
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