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บทคัดย่อ 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมันของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ        
การท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยแรงจูงใจจากภายในกับปัจจัย
แรงจูงใจจากภายนอกของนักศึกษา กลุ่มเป้าหมายคือ นักศึกษาจ านวน 54 คน ที่ลงทะเบียนวิชาภาษาเยอรมัน     
ในภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2561 เครื่องมือหลักในการวิจัยเชิงปริมาณนี้  คือ แบบสอบถาม สถิติที่ ใช้               
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์   
ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการเลือกเรียนวิชาภาษาเยอรมันของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก แรงจูงใจ
จากภายในมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแรงจูงใจจากภายนอก  นักศึกษาเช่ือว่าภาษาเยอรมันเป็นหนึ่ ง                   
ในภาษาต่างประเทศท่ีส าคัญที่สุด หากแต่การเรียนภาษาเยอรมันและการบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการเรียนภาษาเยอรมัน
นั้นเป็นเรื่องยาก อาจารย์ผู้สอนควรการจัดการเรียนรู้ภาษาเยอรมันแบบบูรณาการในห้องเรียนโดยใช้วิธีการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลาย และเน้นให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจ     
ในการเรียนภาษาและช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม การฝึกปฏิบัติการกล้าแสดงออก เกิดการคิดวิเคราะห์ และเพิ่มพูน
ทักษะทางภาษาของนักศึกษาได้ด้วยเช่นกัน 
 
ค้าส้าคัญ : แรงจูงใจในการเรยีนภาษาเยอรมัน  มหาวิทยาลัยราชภฏัสุราษฎร์ธานี  ภาษาเยอรมัน 
 
ABSTRACT  

The objectives of this research were to study the motivation in learning German language 
of students in International School of Tourism, Suratthani Rajabhat University, and to study the 
relationship of the students’ intrinsic motivation factors and extrinsic motivation factors. The 
target group was 54 students who enrolled in the German language courses in the second 
semester of 2018 academic year. This study was a quantitative research study using a 
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questionnaire as the major research tool. Frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson’s product moment correlation coefficient were used to analyze the data. The results 
found that the students’ motivation in learning German language was at a high level. Intrinsic 
motivation was positively correlated with extrinsic motivation. Furthermore, this study revealed 
that the students believed that German language is one of the most important foreign languages. 
However, they thought that it was difficult to learn German and to obtain a good grade. It was 
recommended that integrated learning in the classroom using a variety of methods and activities 
should be continuously organized in order to motivate and encourage the students’ participation, 
practice, assertiveness, and analytical thinking in class. Moreover, this could also help enhance 
their language skills.  
 
Keywords : motivation in learning German, Suratthani Rajabhat University, German language 
 
บทน้า    
 แรงจูงใจเป็นพลังผลักดันพฤติกรรมของมนุษย์      
ให้ปฏิบัติตามความต้องการที่แตกต่างกันไป เป็นพลัง
ผลักดันในการแสวงหาสิ่งต่างๆ ในชีวิตและในทุก ๆ 
ส ถ าน ก า รณ์  เพื่ อ ให้ ม นุ ษ ย์ มี ก า ร เค ลื่ อ น ไห ว             
ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ แรงจูงใจในการเรียนภาษา      
เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลกระทบอย่างมากต่อความส าเร็จ    
ในการเรียนภาษา ในการเรียนรู้ภาษาที่สองหรือ
ภาษาต่างประเทศที่แตกต่างจากภาษาแม่  อาจมี      
ทั้งผู้ที่ประสบความส าเร็จและผู้ที่ประสบกับความ
ล้มเหลว ซึ่งสาเหตุที่เป็นเช่นนั้นอาจเกิดจากทั้งปัจจัย
ภ ายน อกและ ปั จจั ยภ าย ในตั วผู้ เรี ยน เอ ง  เช่ น         
ความถนั ด  สติปัญ ญ า  สิ่ งแวดล้อม ในการเรี ยน       
ความเช่ือ รูปแบบและกลยุทธ์การเรียนรู้ ครูผู้สอน 
และวิธีการสอนของครู  เป็นต้น  (ยุพกา ฟูกุ ชิม่ า      
และคณะ, 2556, 29)    
 แรงจู งใจแบ่ งออกเป็ นสองประเภท  ได้แก่         
1) แรงจูงใจภายใน  เกิดขึ้นจากภายในตัวบุคคล       
เช่น  ความคิด  ความสนใจ  ทัศนคติ  ความพอใจ          
ความต้องการ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม      
ที่ มี ค วาม ต่ อ เนื่ อ งและยาวน าน  เป็ น แ รงจู ง ใจ             

ที่ผู้ เรียนต้องการเรียนรู้วัฒนธรรม  และกลมกลืน     
เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ภาษา เป้าหมาย ความอยาก
เรียนภาษาเพื่อที่จะน าไปสื่อสารหรือใช้เพื่อตอบสนอง
ความต้องการส่วนตนเอง เช่น เรียนเพื่อใช้ในการพูด
กับเจ้าของภาษาหรือเพื่อรับชมภาพยนตร์ และละคร
ทีวี เป็นต้น 2) แรงจูงใจภายนอก  เป็นสิ่ งผลักดัน
ภายนอกตัวบุคคลที่มากระตุ้นท าให้เกิดพฤติกรรม       
ที่ส่งเสริมหรือต่อต้านสิ่ งนั้น  เช่น การได้รับค าชม 
เกียรติยศช่ือเสียง การยกย่อง การน าเอาทักษะการใช้
ภาษาไปต่อยอดด้านการหางาน การท างาน หรือเพื่อ
สอบให้ ได้คะแนนดี  เป็นต้น  แรงจูงใจนี้ ไม่ ถาวร       
บุคคลแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองสิ่งจูงใจดังกล่าว     
เฉพาะกรณีที่ต้องการสิ่งตอบแทนเท่านั้น (Gardner 
and Lambert, 1972 อ้ า งถึ ง ใน  ยุ พ ก า  ฟู กุ ชิ ม่ า      
แ ล ะ ค ณ ะ , 2556; Spaulding, 1992 อ้ า ง ถึ ง ใ น      
ทิพย์ธิดา สกุลทองอร่าม และคณะ , 2561, 1603-
1604)    
 อาจกล่ าวได้ ว่าแรงจู งใจ เป็ นปั จจั ยส าคัญ         
ในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  ซึ่งก่อนที่ผู้ เรียน        
จะตัดสินใจเริ่ม เรียนภาษาใดภาษาหนึ่ ง เขาอาจ         
มีแรงจูงใจบางอย่างอยู่แล้ว เมื่อได้เริ่มเรียนรู้ภาษา
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ผู้เรียนจะผ่านขั้นตอนและกระบวนการต่าง ๆ ในการ
เรียนรู้ และอาจต้องใช้เวลาระยะหนึ่งในการที่จะบรรลุ        
ถึงความเช่ียวชาญทางภาษาในระดับหนึ่งได้ ดังนั้น    
การท าความเข้าใจถึงแรงจูงใจในการเรียนภาษา        
จึงเป็นประเด็นส าคัญที่จะช่วยให้สถาบันการศึกษา  
และผู้สอนสามารถออกแบบการสอนและแนวทาง   
การสอนให้สอดคล้องกับความต้องการซึ่งจะเป็นผลดี
ต่อทั้งผู้เรียน ผู้สอน และองค์กรภายนอก (ทิพย์ธิดา 
สกุลทองอร่าม และคณะ, 2561, 1601) 
   การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจได้รับการศึกษา
อย่างกว้างขวาง จากการศึกษาวิจัยที่ผ่านมาพบว่า        
มี งานวิจัยทั้ งในประเทศไทยและในต่างประเทศ         
ที่ศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเรียนภาษาและให้
ความเห็นสอดคล้องกันว่าแรงจูงใจเป็นปัจจัยส าคัญ    
ในการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ดังตัวอย่างงานวิจัย
ขอ งศุ ภิ ก า  นิ รั ติ ศั ย  (2561, 161) พ บ ว่ า  ปั จ จั ย       
ด้านแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อการเรียนภาษาที่สองหรือ
ภาษาต่ างประเทศ  เนื่ องจากแรงจูงใจมีอิทธิพล        
ต่อการบรรลุผลส าเร็จ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายไม่ว่า    
จะเป็นเพื่อจบการศึกษา เพื่อให้ได้งานที่ดี และเพื่อให้
ได้เงินเดือนที่สูง เป็นต้น ค ากล่าวดังกล่าวสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุกัลยา แฉล้ม และอัญชลี โตพึ่งพงศ์ 
(2562, 71) ซึ่ ง อ ภิ ป ร า ย ว่ า  นั ก ศึ ก ษ า ส า ข า
ภาษาเยอรมันส่ วน ใหญ่ มี แรงจู งใจในการเรียน
ภาษาเยอรมันและเช่ือว่าภาษาเยอรมันมีประโยชน์
อย่างมากต่องานในอนาคต เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 
ณภัทร วุฒิวงศา (2557, 95) ซึ่งอภิปรายว่า ผู้สอน   
ควรให้ความส าคัญกับการสร้างแรงจูงใจทั้งภายใน   
และภายนอกให้ เกิดขึ้นในตัวผู้ เรียน  กระตุ้นให้มี
แรงจูงใจ สนใจ ตั้งใจ และมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้ 
อันจะส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองจนมีความ
ช านาญ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ ปริลักษณ์ กลิ่นช้าง 
และสุภาภรณ์ สุวรรณโอภาส (2559, 38) ที่กล่าวว่า 
แรงจูงใจเป็นพ้ืนฐานส าคัญต่อความส าเรจ็ในการเรียนรู้

ภาษาเยอรมันและมีผลต่อการเลือกกลวิธีการเรียนรู้ 
แรงจูงใจในการเรียนรู้ภาษาที่สองมีหลายรูปแบบ      
และมีตัวแปรมากมายเป็นปัจจัยร่วม ดังนั้น การสร้าง
แรงจูงใจด้วยวิธีที่หลากหลายจึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ (Anderson 2018, 44)  
  เนื่องจากแรงจูงใจในการเรียนรู้มีบทบาทส าคัญ   
ต่อกระบวนการเรียนรู้และความส าเร็จในการเรียนรู้ 
ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนภาษาเยอรมันจึงสนใจ
ศึกษาแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมันของนักศึกษา
วิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฎร์ธานี ผลจากการศึกษาจะเป็นข้อมูลที่ช่วยให้
ผู้ ส อนตั ดสิ น ใจ ในด้ าน การจั ด เนื้ อห า รู ป แบ บ          
และกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความ
สนใจและความต้องการของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมัน
ของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ การท่องเที่ ย ว 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 
   2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยแรงจูงใจ    
จ าก ภ าย ใน กั บ ปั จ จั ย แ ร งจู ง ใจ จ าก ภ าย น อ ก           
ของนักศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
   การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาแรงจูงใจในการเรียน
ภาษาเยอรมันของนักศึกษา  
   ประชากรและกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา ได้แก่ 
นักศึกษาสังกัดวิทยาลัยนานาชาติการท่อง เที่ยว 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี  ที่ลงทะเบียน     
เรียนรายวิชาภาษาเยอรมัน ในภาคการศึกษาที่  2      
ปีการศึกษา 2561 รวมจ านวนทั้งสิ้น 54 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
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   เกณฑ์การเลือกกลุ่มเป้าหมาย คือ เป็นนักศึกษา  
ทุกคนที่ได้ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาเยอรมัน     
ทุกรหัสวิชา ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561  
  ผู้ วิ จั ย ได้ ศึ ก ษ า เอ ก ส า ร แ ล ะ ข้ อ ค า ถ า ม           
ของ Tajima (2014) และทิพย์ธิดา สกุลทองอร่าม 
และคณะ (2561) แล้วน าข้อค าถามมาปรับใช้ในการ
วิจัยครั้งนี ้
   ด าเนิ นการเก็บข้อมู ล ใน เดื อนมกราคม  –     
เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562  
 
วิธีด้าเนินการวิจัย     
   การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ผู้วิจัย     
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ค าถามมีลักษณะแบบมาตราส่วนการประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ  การตรวจสอบ คุณ ภ าพ     
ของเครื่องมือด าเนินการโดยมีผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 
ตรวจสอบความถูกต้องในด้านเนื้อหาและการใช้ภาษา 
และผู้วิจัยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
และวัตถุประสงค์  (Item-Objective Congruence 
Index : IOC) ผลคะแนนที่ได้จากผู้เช่ียวชาญพบว่า    
ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ในระดับ 0.67 - 1.00  
 
 
 
 
 

   การวิเคราะห์ข้อมูล 
   หลังการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูล      
จากแบบสอบถามมาประมวลผลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ แล้วท าการ
วิ เคราะห์ค่าความถี่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ ย  ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์    
ของเพียร์สัน  
  การประเมินผลการวิ เคราะห์แบ่ งออกเป็น          
5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์การพิจารณาค่าเฉลี่ย     
ของแต่ละระดับดังนี้ ค่าเฉลี่ย 4.50-5.00 มีแรงจูงใจ 
ระดับสูงมาก ค่าเฉลี่ย 3.50-4.49 ระดับสูง ค่าเฉลี่ย 
2.50-3.49 ระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.50-2.49 ระดับ
น้อย ค่าเฉลี่ย 1.00-1.49 ระดับน้อยมาก  
   เกณฑ์การแปลความหมายของค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2552) ดังนี ้ 
   r = .10 ถึง .29 หรือ r = -.10 ถึง -.29 หมายถึง    
มีความสัมพันธ์ระดับน้อย ในทางบวก หรือทางลบ 
   r = .30 ถึง .49 หรือ r = -.30 ถึง -.49 หมายถึง    
มี ค วาม สั ม พั น ธ์ ร ะ ดั บ ป าน ก ล าง  ใน ท างบ วก           
หรือทางลบ 
   r = .50 ถึง 1.0 หรือ r = -.50 ถึง -1.0 หมายถึง    
มีความสัมพันธ์ระดับมาก ในทางบวก หรือทางลบ 
 
ผลการวิจัย 
   ผลการวิ เคราะห์แรงจูงใจจากภายในและ
แรงจูงใจจากภายนอกในการเรียนวิชาภาษาเยอรมัน
ของนักศึกษา แสดงดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที ่1 แรงจูงใจจากภายใน ในการเรียนวิชาภาษาเยอรมันของนักศึกษา 
แรงจูงใจจากภายใน สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก ( x ) S.D. 

ชอบและสนใจในภาษาเยอรมัน 11 
(20.4%) 

31 
(57.4%) 

12 
(22.2%) 

0 0 3.98 0.66 

เชื่อว่าภาษาเยอรมันเป็นหนึ่งใน
ภาษาต่างประเทศท่ีส าคัญที่สดุ 

9 
(16.7%) 

38 
(70.4%) 

5 
(9.2%) 

2 
(3.7%) 

0 4.00 0.64 

สนใจในวัฒนธรรมเยอรมัน    
เช่น เพลง การ์ตูน ภาพยนตร ์
ทีวีและแฟช่ัน 

5 
(9.2%) 

19 
(35.2%) 

28 
(51.9%) 

2 
(3.7%) 

0 
 

3.50 0.72 

อยากจะสื่อสารกับคนเยอรมัน 16 
(29.6%) 

22 
(40.8%) 

16 
(29.6%) 

0 0 4.00 0.78 

อยากจะอ่านหนังสือ
ภาษาเยอรมัน นิตยสาร หรือ
หนังสือพิมพ์ภาษาเยอรมันได ้

10 
(18.5%) 

21 
(38.9%) 

23 
(42.6%) 

0 0 3.76 0.75 

     รวม 3.83 0.57 
  
 จากตารางที่  1 พบว่า แรงจูงใจจากภายใน       
ในการเรียนภาษาเยอรมันของนักศึกษา โดยรวม        
อยู่ ในระดับสูง ( x = 3.83, S.D. = 0.57) โดยปัจจัย
แรงจูงใจจากภายในทุกข้ออยู่ ในระดับสูงทั้ งหมด      
โด ย นั ก ศึ ก ษ า เ ช่ื อ ว่ า ภ าษ า เย อ รมั น เป็ น ห นึ่ ง              
ในภาษาต่างประเทศที่ส าคัญที่สุด ( x = 4.00, S.D. = 
0.64) อยากจะสื่อสารกับคนเยอรมัน ( x = 4.00, S.D. 

= 0.78) ชอบและสนใจในภาษาเยอรมัน ( x = 3.98, 
S.D. = 0.66) อยากจะอ่านหนังสือภาษาเยอรมัน 
นิตยสาร หรือหนังสือพิมพ์ภาษาเยอรมันได้ ( x = 
3.76, S.D. = 0.75) และสนใจ ในวัฒนธรรมเยอรมัน 
เช่น  เพล ง  การ์ ตู น  ภ าพ ยนตร์  ที วี แล ะแฟ ช่ัน  
( x =3.50, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 

 

ตารางที ่2 แรงจูงใจจากภายนอก ในการเรียนวิชาภาษาเยอรมันของนักศึกษา 
แรงจูงใจจากภายนอก สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก ( x ) S.D. 

ต้องการได้งานด้านการ
ท่องเที่ยวท่ีให้บริการแก่ชาว
เยอรมัน 

19 
(35.2%) 

21 
(38.9%) 

13 
(24.1%) 

1 
(1.8%) 

0 4.07 0.82 

อยากจะท างานให้กับบริษัท
เยอรมัน 

17 
(31.5%) 

13 
(24.1%) 

18 
(33.3%) 

4 
(7.4%) 

2 
(3.7%) 

3.72 1.11 

อยากจะเดินทางไปศึกษาต่อ      
ที่ประเทศเยอรมน ี

18 
(33.3%) 

14 
(25.9%) 

15 
(27.8%) 

4 
(7.4%) 

3 
(5.6%) 

3.74 1.17 
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ตารางที่ 2 แรงจูงใจจากภายนอก ในการเรียนวิชาภาษาเยอรมันของนักศึกษา (ต่อ) 
แรงจูงใจจากภายนอก สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย น้อยมาก ( x ) S.D.

หวังว่าสักวันหนึ่งจะมีโอกาส
อาศัยอยู่ในประเทศเยอรมนี 

12 
(22.2%) 

19
(35.2%) 

20
(37.1%) 

1
(1.8%) 

2 
(3.7%) 

3.70 0.96

อยากจะเดินทางเพ่ือไปพักผ่อน    
ท่ีประเทศเยอรมนี 

22 
(40.8%) 

18
(35.2%) 

8
(14.8%) 

2
(3.7%) 

3 
(5.6%) 

4.02 1.11

พ่อแม่กระตุ้นให้เรียน
ภาษาเยอรมัน 

5 
(9.2%) 

14
(25.9%) 

20
(37.0%) 

9
(16.7%) 

6 
(11.1%) 

3.06 1.12

อยากจะอยู่กับเพื่อนท่ีกําลัง
ศึกษาภาษาเยอรมัน 

15 
(27.8%) 

20
(37.1%) 

15
(27.8%) 

3
(5.6%) 

1 
(1.8%) 

3.83 0.97

ได้ยินว่าอาจารย์ผู้สอน
ภาษาเยอรมันมีความเป็นมิตร
และให้ความช่วยเหลือดี 

32 
(57.4%) 

19
(35.2%) 

4
(7.4%) 

0
 

0 
 

4.50 0.64

เพ่ือนชักจูงให้เรียน
ภาษาเยอรมัน 

14 
(25.9%) 

19
(35.2%) 

11
(20.4%) 

6
(11.1%) 

4 
(7.4%) 

3.61 1.20

คิดว่าการเรียนภาษาเยอรมัน
เป็นเรื่องง่าย 

11 
(20.4%) 

9
(16.7%) 

24
(44.4%) 

8
(14.8%) 

2 
(3.7%) 

3.35 1.08

คิดว่าการเรียนภาษาเยอรมัน   
จะทําให้ได้คะแนนและเกรดดี 

10 
(18.5%) 

16
(29.6%) 

23
(42.6%) 

3
(5.6%) 

2 
(3.7%) 

3.54 0.99

  รวม 3.72 0.71
 
   จากตารางที่ 2 พบว่า แรงจูงใจจากภายนอก        
ในการเรียนภาษาเยอรมันของนักศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับสูง ( x = 3.72, S.D. = 0.71) โดยเม่ือพิจารณา   
รายด้านพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการเลือกเรียนวิชา
ภาษาเยอรมันของนักศึกษา ในระดับสูงมาก ได้แก่ 
นักศึกษาได้ยินว่าอาจารย์ผู้สอนภาษาเยอรมันมีความ   
เป็นมิตรและให้ความช่วยเหลือดี ( x = 4.50, S.D. = 
0.64) แรงจูงใจ ในระดับสูง ได้แก่ นักศึกษาต้องการ      
ได้งานด้านการท่องเท่ียวท่ีให้บริการแก่ชาวเยอรมัน 
( x = 4.07, S.D. = 0.82) อยากจะเดินทางเพ่ือไป
พักผ่อนท่ีประเทศเยอรมนี ( x = 4.02, S.D. = 1.11) 
อยากจะอยู่กับเพ่ือนท่ีกําลังศึกษาภาษาเยอรมัน ( x = 

3.83, S.D. = 0.97) อยากจะเดินทางไปศึกษาต่อ       
ท่ีประเทศเยอรมนี ( x = 3.74, S.D. = 1.17) อยากจะ
ทํางานให้กับบริษัทเยอรมัน ( x = 3.72, S.D. = 1.11) 
หวังว่าสักวันหนึ่ งจะมีโอกาสอาศัยอยู่ในประเทศ
เยอรมนี ( x = 3.70, S.D. = 0.96) เพ่ือนชักจูงให้เรียน
ภ าษ า เย อ ร มั น  ( x = 3.61, S.D. = 1.20) คิ ด ว่ า       
การเรียนภาษาเยอรมันจะทําให้ได้คะแนนและเกรดดี 
( x = 3.54, S.D. = 0.99) ตามลําดับ สําหรับแรงจูงใจ 
ในระดับปานกลาง ได้แก่ นักศึกษาคิดว่าการเรียน
ภาษาเยอรมันเป็นเร่ืองง่าย ( x = 3.35, S.D. = 1.08) 
และพ่อแม่กระตุ้นให้เรียนภาษาเยอรมัน ( x = 3.06, 
S.D. = 1.12) ตามลําดับ 
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ตารางที ่3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแรงจูงใจจากภายในและแรงจูงใจจากภายนอก 
ตัวแปร แรงจูงใจจากภายใน แรงจูงใจจากภายนอก 

แรงจูงใจจากภายใน  1 0.531** 
แรงจูงใจจากภายนอก   1 
 * มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 
 

   จากตารางที่  3 พบว่า แรงจูงใจจากภายใน             
มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมากกับแรงจูงใจ     
จากภายนอกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01           
(P-Value = 0.000) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ 0.531 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  
   1. ผลจากการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการเรียน
วิชาภาษาเยอรมันของนักศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง โดยทั้ งปั จจัยแรงจูงใจจากภายในและ
แรงจู ง ใจจ ากภ ายน อก  พบ ว่ า  อยู่ ใน ระดั บ สู ง           
ซึ่ งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ Tajima (2014, 9)     
และงานวิจัยของศุภิกา นิรัติศัย (2561, 138) ที่พบว่า 
นักศึกษามีแรงจูงใจในการเรียนภาษาในระดับสู ง 
สอดคล้องกับค ากล่ าวของปริลั กษณ์  กลิ่ น ช้าง        
และสุภาภรณ์ สุวรรณโอภาส (2559, 40) ที่กล่าวว่า 
แ ร งจู ง ใจ น า ไป สู่ ค ว า ม ส า เร็ จ ใน ก า ร เรี ย น รู้
ภาษาต่างประเทศ และในทางกลับกัน ความส าเร็จ
และความก้าวหน้า เป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจส าคัญ      
ในการเรียนรู้ อาจเพราะแรงจูงใจในการเรียนภาษา
เป็นพลังผลักดันที่ท าให้ผู้ เรียนมีความสนใจ  ตั้งใจ     
และมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษา เล็งเห็นประโยชน์
จากการเรียนที่จะเกิดแก่ตนในอนาคต และช่วยให้
บรรลุเป้าหมายที่ตนเองต้องการ แรงจูงใจจึงนับเป็น
ปัจจัยส าคัญหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ    
ในการเรียนภาษาท่ีสองหรือภาษาต่างประเทศ  

   การวิจัยนี้พบว่า ปัจจัยแรงจูงใจจากภายใน      
ทุ กข้ ออยู่ ใน ระดั บ สู งทั้ งหมด  นั กศึ กษ าเช่ื อว่ า
ภาษาเยอรมันเป็นหนึ่งในภาษาต่างประเทศที่ส าคัญ
ที่ สุด  นัก ศึกษาชอบและสนใจในภาษาเยอรมัน 
อยากจะอ่านหนังสือภาษาเยอรมัน นิตยสาร หรือ
หนังสือพิมพ์ภาษาเยอรมันได้ และสนใจในวัฒนธรรม
เยอรมัน เช่น เพลง การ์ตูน ภาพยนตร์ ทีวีและแฟช่ัน 
จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 
เป็นสิ่งกระตุ้นหรือผลักดันมาจากภายในตัวบุคคล     
ซึ่งอาจจะเป็นเจตคติหรือทัศนคติ ความคิด ความสนใจ 
การเห็นคุณค่า หรือความต้องการอยากรู้อยากเห็น     
ในสิ่งต่างๆ จากงานวิจัยของศุภิกา นิรัติศัย (2561, 
165) ได้อภิปรายว่า แรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจ       
ที่เกิดจากการกระตุ้นจากภายในตัวบุคคลเอง ซึ่งสิ่ง
กระตุ้นในการเกิดแรงจูงใจภายในส่วนหนึ่งเป็นผล     
มาจากทิศทางของทัศนคติของผู้นั้น 
   ด้านปัจจัยแรงจูงใจจากภายนอก พบว่า ปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมัน    
ของนักศึ กษา ได้ แก่  ปั จจัยด้ านอาจารย์ ผู้ สอน 
นักศึกษาต้องการได้งานด้านการท่องเที่ยวที่ให้บริการ
แก่ชาวเยอรมัน และอยากจะเดินทางเพื่อไปพักผ่อน    
ที่ประเทศเยอรมนี ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ        
สุกัลยา แฉล้ม และอัญชลี  โตพึ่ งพงศ์  (2562, 71)       
ที่พบว่า นัก ศึกษาสาขาภาษาเยอรมันส่ วนใหญ่          
มีแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมันและเช่ือว่า
ภาษาเยอรมันมีประโยชน์อย่างมากต่องานในอนาคต 
น อ ก จ าก นี้ พ บ ว่ า  นั ก ศึ ก ษ า เ ช่ื อ ว่ า ก า ร เรี ย น
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ภาษาเยอรมันและการบรรลุผลสัมฤทธ์ิในการเรียน
ภาษ าเยอร มันนั้ น เป็ น เรื่ อ งยาก  ดั งนั้ น  ผู้ ส อน           
จึงจําเป็น ต้องให้ความสําคัญ ในการจัดการเรียน      
การสอน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจและความ
สนใจในการเรียนภาษา  
   ในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนควรเน้น        
การมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นสําคัญ เพ่ือเสริมสร้าง
ความสนใจและแรงจูงใจในการเรียนภาษาของผู้เรียน 
(Eltoft, 2018, 49) ส ร้างบรรยากาศที่ ผ่ อนคลาย       
ในห้องเรียนทําให้ชั้นเรียนภาษาน่าสนใจ พัฒนา
ความสัมพันธ์กับ /ระหว่างผู้ เรียน  ส่ งเสริมการมี      
ส่วนร่วม มีกิจกรรมท่ีหลากหลายมีการฝึกสนทนา     
และเพิ่มความม่ันใจในตนเองทางภาษาของผู้เรียน 
(Anderson, 2018) 
   2. แรงจูงใจจากภายในมีความสัมพันธ์ทางบวก
กับแรงจูงใจจากภายนอก  แสดงให้เห็นว่า ปัจจัย        
ท้ังแรงจูงใจจากภายในและแรงจูงใจจากภายนอก          
มีความสําคัญท่ีทําให้นักศึกษาอยากเรียนภาษาเยอรมัน 
ซ่ึงสอดคล้องกับท่ียุพกา ฟูกุชิม่า และคณะ (2556, 31) 
ได้อภิปรายไว้ว่า ผู้ เรียนท่ีมีแรงจูงใจเชิงสังคมหรือ
แรงจูงใจท่ีเกิดจากภายใน น่าจะประสบความสําเร็จ     
ในการเรียนมากกว่า อย่างไรก็ตามแรงจูงใจเชิงใช้
ประโยชน์ก็สามารถเป็นตัวขับเคลื่อนสําคัญท่ีจะช่วย  
ให้ผู้เรียนประสบความสําเร็จในการเรียนได้เช่นกัน   
   ถึงแม้ว่าไวยากรณ์ภาษาเยอรมันจะยากแต่หาก
ผู้เรียนต้ังใจเรียน หม่ันฝึกฝนและขยันทําแบบฝึกหัด     
ก็จะช่วยให้เข้าใจหลักไวยากรณ์และเนื้อหามากขึ้นได้  
อีกท้ัง ถ้าผู้เรียนมีแรงจูงใจในการเรียนภาษาเยอรมัน   
ท่ี เกิดจากความชอบ  ความสนใจส่วนตัว ซ่ึงเป็น
แรงจู งใจภายใน ตัวบุคคล  (Intrinsic Motivation) 
แรงจูงใจด้านมิตรภาพ  (Friendship Orientation) 
ด้ านความสน ใจ  (Interest) แรงจู ง ใจ ท่ี เกิ ด จ าก      
ความประทับใจส่วนตัว (Integrative Motivation) 

แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) แรงจูงใจ
ใน ก า ร ใช้ ภ า ษ า เป็ น เค รื่ อ ง มื อ  (Instrumental 
Motivation) แ ล ะ แ ร งจู ง ใจ ท่ี เกิ ด จ า ก ก า ร เห็ น
ความสํ าคัญ  (Relevance) เช่ น  การมี เป้ าหมาย       
ในการทํางานท่ีเกี่ยวข้องกับภาษาเยอรมัน หรืออยาก
ได้คะแนนดี แรงจูงใจในการเรียนเหล่านี้จะนําไป           
สู่ ก าร เลื อ ก ใช้ ก ล วิ ธี ใน ก าร เรี ยน รู้ ท่ี เห ม าะสม           
และส่งผลสัมฤทธิ์ ท่ี ดีต่อการเรียนได้  (ปริลักษณ์       
กลิ่นช้าง และสุภาภรณ์ สุวรรณโอภาส, 2559, 51-52)  
 

ข้อเสนอแนะ 
   ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
   1. แรงจูงใจเป็นแรงผลักดันสําคัญ ท่ีนําไปสู่
ความสําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศ ผู้สอน      
จึงควรสร้างแรงจูงใจในการเรียนให้แก่ผู้เรียน โดยใช้
วิธีก ารจัด เรียนการสอน ท่ีหลากหลาย  ส่ งเสริม         
การจัดการเรียนรู้ภาษาแบบบูรณาการในห้องเรียน  
  2. เน้นให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทํากิจกรรมร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมการมีส่วนร่วม การฝึก
ปฏิบัติ การกล้าแสดงออก  และการคิดวิ เคราะห์       
ของนักศึกษาได้  
   3. ในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนไม่ควร     
ยึดหนังสือเรียนเป็นหลักเพียงอย่างเดียว แต่ควรสอน
โดยใช้หนั งสือ เรียนและสื่ อการเรียนรู้ทางเลือก
ผสมผสานกัน 
   ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป  
   1. การศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัย      
ท่ีอาจมีผลต่อแรงจูงใจในการเรียนภาษา เช่น ปัจจัย
ด้านทัศนคติ ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนภาษา 
ปัจจัยด้านการจัดการเรียนการสอน เป็นต้น 
  2. ควรศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการเรียน
การสอน เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีนํามาพัฒนาการเรียน      
การสอนท่ีเหมาะสมต่อไป 
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