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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา 1) เพ่ือศึกษาปญหาการบริหารจัดการกลุม
วิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะ
เกษ 2) เพ่ือศึกษาแนวการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยาง
ยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ กลุมเปาหมายท่ีใชในการสัมภาษณ ไดแก 
1) ตัวแทนภาครัฐ/เอกชน จํานวน 6 คน 2) ตัวแทนบุคลากรธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตรและสํานักงานเกษตรจังหวัด จํานวน 4 คน 3) ตัวแทนผูซ้ือขาวจากกลุม
วิสาหกิจชุมชน บานอุมแสงไปจําหนาย จํานวน 5 คน กลุมเปาหมายท่ีใชในการสนทนากลุม 
คือ ประธาน รองประธาน สมาชิกกลุม ผูนําวิสาหกิจชุมชน นักวิชาการเกษตร และผูมีสวน
เก่ียวของสําคัญภาครัฐและเอกชน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัด ศรีสะเกษ แบง
ออกเปน 2 กลุม กลุมละ 5 คน รวมจํานวน 10 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง ดาน
ขอบเขตดานพ้ืนท่ี คือ พ้ืนท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ  
 ผลการวิจัยพบวา 
          1. ผลการศึกษาปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จ
อยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ พบวา 1) ปญหาดานการเงินหรือ
เงินทุนขาดการสนับสนุนแหลงเงินทุนจากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 2) ปญหาดาน
การตลาด มีปญหาเก่ียวการผลิตสินคายังขาดการออกแบบผลิตภัณฑเชิงสรางสรรคใหเปนท่ี
ดึงดูดของตลาด 3) ปญหาดานการผลิต มีปญหากระบวนการผลิตสินคาและบริการยังไม
ตอบสนองความตองการของผูบริโภค 4) ปญหาดานบริหารและจัดการ ขาดการวางแผนดาน
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การบริหารจัดการ 5) ปญหาดานผูนํา มีปญหาผูนํากลุมขาดการสนับสนุนใหสมาชิกมีสวนรวม
ในการกําหนดเปาหมายและวางแผนการทํางาน 6) ปญหาดานแรงงาน สมาชิกในกลุมขาด
ความรูความเขาใจในการดําเนินการวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ปญหาแรงงานการดําเนิน
กิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 7) ปญหาดานการมีสวนรวมของสมาชิก ขาดการมีสวนรวมในการ
วางแผนทุกกระบวนการ 8) ปญหาดานระเบียบขอบังคับขององคกร ไมมีการจัดทําระเบียบ
ขอบังคับของกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ปญหาการทําผิดระเบียบขอบังคับของกลุม 
ปญหาขาดความรูดานกฎหมายในการดําเนินการวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ขาดท่ีปรึกษา
ดานกฎหมายในการทําธุรกิจวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย  
         2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ พบวา 1) ดานการเงิน
การหรือการลงทุนควรมีการศึกษาดานแหลงเงินทุนและขอรับการสนับสนุน และขอความ
ความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐในการชวยสนับสนุนสงเสริมและผลักดัน 2) ดานการตลาด 
ควรมีชองทางการจัดจําหนายหรือ โดยการใชสื่อและเทคโนโลยีมาสนับสนุนการขาย เชน เพจ 
facebook ไลนสวนตัว ไลนกลุม 3) ดานการผลิต ควรการรักษาคุณภาพมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑใหไดเกณฑมาตรฐานเปนท่ีตองการของผูบริโภค 4) ดานการบริหารและการจัดการ 
ควรมีการวางแผนการบริหารและการจัดการกลุมท่ีเปนระบบ มีการจัดทําโครงสรางของกลุม
อยางชัดเจน 5) ดานผูนํา ควรพัฒนาศักยภาพผูนํากลุม ควรมีการติดตาม ประสานงานเชิญ
ประชุมสมาชิกใหเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและวางแผนการทํางาน 6) ดาน
แรงงาน ควรสงเสริมและสนับสนุนดานการจางแรงงานทองถ่ิน 7) ดานการมีสวนรวมของ
สมาชิก ควรเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมเขามามีสวนรวมในการวางแผนทุกกระบวนการ  8)  
ดานระเบียบขอบังคับขององคกร ควรจัดทําระเบียบขอบังคับของกลุมวิสาหกิจชุมชนขาว
อินทรีย ควรศึกษาระเบียบหรือประเด็นทางกฎหมายและทางจริยธรรมท่ีสําคัญในการผลิต
สินคาและบริการเก่ียวกับการผลิตสินคาขาวอินทรีย เชน การละเมิดทรัพยสินทางปญญา การ
จดลิขสิทธิ์  
คําสําคัญ :  แนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชน, ขาวอินทรีย 
 
ABSTRACT  

The purposes of this research ware 1)  to study the problem of 
management of the organic rice community enterprise to sustainable success, 
BanUm Sang , Rasi Salai district, Sisaket province, 2)  to study the guideline for 
management of the organic rice community enterprise to sustainable success, 
BanUm Sang, Rasi Salai district, Sisaket province. The target groups for the 
interview were 1)  6 public/private sector representatives, 2)  4 representatives 
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from the Bank of Agriculture and Agricultural Cooperatives and 4 provincial 
Agricultural Officers, 3)  5 Rice Buyer Representatives from BanUm Sang. The 
target groups for the group discussion were the chairman, vice chairman, group 
members, community enterprise leader, agricultural scientist, and the major 
stakeholders in the public and private sectors in Ban Um Sang, Rasi Salai district, 
Sisaket province divided into 2 groups, each group consisted of 5 people, total 
10 people were acquired by the specific purpose sampling on community 
enterprise area, Ban Um Sang, Rasi Salai district, Sisaket province. 

The research findings were as follows: 
1) The problem of management of the organic rice community enterprise 

to sustainable success in Ban Um Sang, Rasi Salai district, Sisaket province, 
showed that: 1) Financial or investment problems were not supported by 
government sources or related agencies, 2) marketing problems were problems 
with product production, lack of creative product design to attract the market, 
3) production problems were problems of product and service processes that 
do not meet the needs of consumers, 4) management problems, lack of 
management planning, 5) leadership problem, leaders lack of support for 
members to participate in goal setting and work planning, 6) labor problem, 
members lack knowledge and understanding of the operation of the organic 
rice community for implementation of community enterprise activities, 7) 
participant's problem, lack of participation in all process planning, and 8) 
regulatory problem of the organization, no regulations were established for the 
organic rice community enterprise, the problem of illegal regulation of the 
group, lack of legal knowledge on the operation of the organic rice community, 
lack of legal consultant on the business of organic rice community enterprise. 
 2. The result of study on the management of the organic rice community 
enterprise to sustainable success, Ban Um Sang, Rasi Salai district, Sisaket 
province, found that : 1) Financial or investment should be studied on funding 
sources and collaboration with government agencies to support, promotes, and 
drive, 2) marketing should have distribution channels or by using media and 
technology to support for sales, such as facebook, private line, group line, 3) 
production process, the quality standard of the product should be standardized 
to meet the needs of consumers, 4) management should be a systematic 
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management and management plan, 5) leadership should be monitored and 
coordinated, invited members should be involved in targeting and planning, 6) 
workers should promote and support local employment, 7) participation of 
members should allow members of the group to participate in all planning 
processes, and 8) the regulations of the organization should make regulations 
of the organic rice community enterprise. It should be studied the rules or 
important legal and ethical issues in production of goods and services related 
to the production of organic rice, such as the property violations, copyright. 
Keywords:  the guideline for management of community enterprise, the organic 
rice  
 
บทนํา 

วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกขาวอินทรีย จัดตั้งข้ึนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลท่ี 9 โดยการรวมกลุมกันของเกษตรกรภายในหมูบาน ท่ี
ดําเนินกิจกรรมการปลูกขาวอินทรีย การปลูกถ่ัวลิสง การปลูกผักไรสารพิษและการปลูก
มะมวง ซ่ึงกิจกรรมท่ีทําเพ่ือใหสมาชิกในกลุมทาการเกษตรแบบลดการใชสารเคมีใหไดมาก
ท่ีสุดและตองการลดตนทุนการผลิตท่ีเกิดจากการซ้ือผลิตภัณฑประเภทปุยเคมีท่ีมีราคาแพงใน
ทองตลาดและรายไดในครัวเรือนประกอบกับไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของภาครัฐใน
ดานเงินทุนและการสนับสนุนจากภาคเอกชน คือ มูลนิธิธรรมะรวมใจ เครือขายราชธานีอโศก
ในการฝกอบรมวิธีการทําปุยอินทรีย ปนเม็ด ซ่ึงการผลิตปุยเปนกิจกรรมท่ีไดรับการตอบรับ
เปนอยางดีจนผลิตไมเพียงพอกับความตองการของชุมชนและเพ่ือนสมาชิกดวยกันเองได
ดําเนินกิจกรรมกลุมเรื่อยมาจนถึงปจจุบัน (สํานักงานเกษตรอําเภอปาติ้ว, 2548, น. 2) 

ปญหาการพัฒนาศักยภาพและการปรับตัวในระบบเศรษฐกิจฐานความรูท่ีเก้ือหนุน
การพัฒนาท่ียั่งยืน เนื่องจากแนวทางการดําเนินงานไมไดใหความสําคัญตอการพัฒนาท่ีจะ
ผสมผสานองคความรูเดิม ภูมิปญญาวัฒนธรรมทองถ่ิน และการมีสวนรวมของทุกภาคสวนท่ี
เก่ียวของในชุมชน ผลกระทบจากการพัฒนาดังกลาวกอใหเกิดผลดีและผลเสียตอชุมชนใน
หลายกรณี โดยเฉพาะในระยะยาวจะเห็นรอยแตกราวท่ีเกิดจากการขัดแยงท้ังในมิติทาง
เศรษฐศาสตรและมิติทางสังคมกวางข้ึนอยางชัดเจน เริ่มจากระหวางปจเจกชนพัฒนาสู
สถาบันครอบครัว และกระจายสูองคกรตาง ๆ ในชุมชน กลุมท่ีมีฐานความสัมพันธของสมาชิก
ไมเขมแข็งเพียงพอ ก็มักจะประสบความลมสลายไปในท่ีสุด ดานมิติทางสิ่งแวดลอม ยังขาด
การปลูกจิตสํานึกในการรักษาและจัดการสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะของเสียท่ีเกิดจาก
กระบวนการผลิต รวมท้ังขอผิดพลาดของกระบวนทัศนการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนท่ีผานมาอาจ
กลาวไดวา ผูเก่ียวของกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการดังกลาว มีลักษณะการมองวิสาหกิจ
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ชุมชนท่ีแตกตางกันใน 3 ลักษณะ คือ 1) ลักษณะมองแบบแยกสวน การมองลักษณะนี้ถือวา
ปญหาของวิสาหกิจชุมชนเกิดจากสวนใดสวนหนึ่ง การใหความชวยเหลือสนับสนุนจึงแกไข
เฉพาะสวนนั้นๆ โดยไมเขาใจถึงความเชื่อมโยงไปยังสวนอ่ืนๆ ท่ีมีความสัมพันธกันท้ังทางตรง
และทางออม การแกไขปญหาใดปญหาหนึ่งยอมสงผลกระทบตอปจจัยท่ีเชื่อมโยงกันทางดาน
การสนับสนุนหรือขัดแยงกันจนทําใหเกิดปญหาใหมอยูเสมอๆ 2) ลักษณะมองแบบลดสวน 
เปนการมองปรากฏการณของวิสาหกิจชุมชนในกระบวนทางเศรษฐมิติเชิงตัวเลข หรือเปน
ขอมูลเชิงสถิติ โดยไมคํานึงถึงปจจัยอ่ืน หรือทําความเขาใจในมิติอ่ืนท่ีมีผลกระทบตอวิสาหกิจ
ชุมชน การพยายามอธิบายปรากฏการณวิสาหกิจชุมชนในเชิงตัวเลข ทําใหมองขามปจจัยทาง
ธรรมชาติดานองคประกอบของอุตสาหกรรมซ่ึงเปนท่ีมาของตัวเลขเหลานั้น โดยเฉพาะปจจัย
เชิงคุณภาพในมิติทางสังคม 3) ลักษณะมองแบบกระบวนการทางวิทยาศาสตร เปนการ
อธิบายธรรมชาติของกระบวนการพัฒนาดวยกฎเกณฑทางวิทยาศาสตรแบบตายตัว และ
อธิบายเปนกลไกการเกิดท่ีแนนอน เชน ธุรกิจไมเติบโตเนื่องจากขายไมได ไมมีตลาด ท้ังๆ ท่ีมี
ปจจัยดานศิลปะท่ีมีความสัมพันธและมีสวนรวมของกระบวนการดังกลาวอยูมิใชนอย การ
มองเห็นวิสาหกิจชุมชนแยกออกเปนสวนๆ ขางตน ทําใหผูปฏิบัติงานมองไมเห็นถึงคุณคาใน
มิติทางจิตวิญญาณของวิสาหกิจชุมชนท่ีมีพลวัตร มีความละเอียดออนและมีชีวิตชีวา มิใช
มองเห็นวิสาหกิจชุมชนเปนเรื่องของวัตถุดิบ กระบวนการผลิต ตนทุน กําไร ฯลฯ ท่ีไรวิญญาณ 
ซ่ึงสงผลกระทบใหเกิดการทําลายการบูรณาการขององคกร สังคม และธรรมชาติของมนุษย 
กลายเปนสังคมอุตสาหกรรมท่ีเอารัดเอาเปรียบกัน แสวงหาประโยชนจากผูดอยโอกาส เปน
สังคมบริโภคและแกงแยงแขงขันในทางวัตถุ ขาดความจริงใจรวมมือกันพัฒนาสังคม
อุตสาหกรรมใหเปนสังคมท่ีมีการอยูรวมกัน แบงปน และเอ้ืออาทรซ่ึงเปนพ้ืนฐานธรรมชาติ
ของมนุษย (กัญญามน อินหวาง และคณะ, 2554,น. 6)  

 กลุมวิสาหกิจชุมชนศูนยขาวชุมชนบานอุมแสง หรือกลุมเกษตรทิพย ตั้งอยูท่ี 155 
บานอุมแสง ตําบลดู อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ จัดตั้งข้ึนเม่ือ เดือน มีนาคม พ.ศ. 2547 
และจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนเม่ือ 13 มีนาคม พ.ศ. 2549 โดยมีสมาชิกท่ีเริ่มกอตั้งกลุม
ท้ังหมด 74 ราย ดวยเงินระดมทุน 608,000 บาท นายบุญมี สุระโคตร เปนประธาน ณ 
สํานักงานเกษตรอําเภอราษีไศล โดยนายสวาง กาลพัฒน เกษตรอําเภอราศีไศล  เปนนาย
ทะเบียนและนายวสันต บุญหอ เกษตรจังหวัดศรีสะเกษ ในขณะนั้น ซ่ึงตอมาสํานักงานเกษตร
จังหวัดศรีสะเกษ และสํานักงานเกษตรอําเภอราษีไศล ก็ไดออกมาใหคําแนะนํา รวมประชุม 
รวมสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนศูนยขาวชุมชนบานอุมแสงมาโดยตลอด ท้ังอบรม 
สัมมนาและฝกปฏิบัติกิจกรรมท่ีกลุมดําเนินการ จนประสบผลสําเร็จเปนท่ีนาพอใจ ซ่ึงปจจุบัน 
สํานักงานเกษตรจังหวัดศรีสะเกษ นําโดยนายทวี มาสขาว เกษตรจังหวัดศรีสะเกษ และ
สํานักงานเกษตรอําเภอราษีไศล โดยนายประวิทย ขุนพรหม เกษตรอําเภอราศีไศล พรอม
นักวิชาการสงเสริมการเกษตร ไดดําเนินงานใหคําปรึกษา คําแนะนํา ใหการฝกอบรมแกกลุม
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เกษตรกรในกลุมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของกลุม ใหการดําเนินงานไดอยางม่ันคง ยั่งยืนตอไป 
(สํานักงานเกษตรจังหวัดศรีสะเกษ, 2558, น. 1) จากการบริหารจัดการกลุมเกษตรกรใน
หมูบานอุมแสง ท่ีผานมายังพบปญหา คือ ปญหาดานงบประมาณ เงินทุนสํารอง ปญหาดาน
อาคาร สถานท่ี ปญหาดานระบบ ICT ดานระบบบัญชี ปญหาดานการประสานงาน ปญหา
ขาดแรงงานในกระบวนการผลิต เนื่องจากทําปุยอินทรียปนเม็ดตองใชเวลา และสมาชิกใน 
ปจจุบันมีไมพอ ขาดงบประมาณในการสรางโรงเรือนท่ีใชในการตากเม็ดปุยหลังจากผาน
กระบวนการปนเม็ด แลว สินคาไมเพียงพอตอความตองการของเพ่ือนสมาชิกและคนภายนอก
กลุม (สํานักงานเกษตรจังหวัดศรีสะเกษ, 2558, น. 1) 
 จากความเปนมาและปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาแนว
ทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง 
อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ เพ่ือเปนขอมูลสารสนเทศ เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
กลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน เปนประโยชนตอหนวยงานท่ี
เก่ียวของสามารถนําไปวางแผน สงเสริมสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนใหมีคุณภาพตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จ
อยางยั่งยืน  บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ  

2. เ พ่ือศึกษาแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
 
ขอตกลงเบ้ืองตน 

1. ไดขอมูลสารสนเทศปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ  

2. ไดแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยาง
ยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของนําไป ปรับปรุง 
วางแผนการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจขาวอินทรีย ใหมีประสิทธิภาพ 

3. สามารถนําผลจากการศึกษาเปนขอมูลในการปรับปรุงการบริหารจัดการกลุม
วิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะ
เกษ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ สามารถนํามากําหนดกรอบ
แนวคิดการวิจัยไดดังนี้ 
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                                                                               การสัมภาษณ 
 
 
 
                               การสนทนากลุม 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  
          กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย 
        1. การสัมภาษณ กลุมผูใหขอมูลหลัก คือ ตัวแทนสมาชิกในกลุม ตัวแทนภาครัฐ/
เอกชน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร และผูซ้ือ การสัมภาษณกลุมผูให
ขอมูลหลัก ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง รวม 30 คน ดังนี้  

1.1 ตัวแทนสมาชิกในกลุม จํานวน  15 คน 
1.2 ตัวแทนภาครัฐ/เอกชน  ตัวแทนผูรับซ้ือขาวจากเอกชน จํานวน 3 คน 
1.3 ตัวแทนจากรัฐบาล จํานวน 3 คน รวม 6 คน 

             1.4 ตัวแทนบุคลากรธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร จํานวน 2 คน 
สํานักงานเกษตรจังหวัด จํานวน 2 คน รวม 4 คน 

1.5 ตัวแทนผูซ้ือ จํานวน 5  คน 
2. การสนทนากลุม คือ ประธาน รองประธาน สมาชิกกลุม ผูนําวิสาหกิจชุมชน นักวิชาการ

เกษตร และผูมีสวนเก่ียวของสําคัญภาครัฐและเอกชน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะ
เกษ แบงออกเปน 2 กลุม กลุมละ 5 คน จํานวน 10 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

ศึกษาปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย 

สูความสําเร็จอยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
  

 

 

กลุมวิสาหกิจชุมชนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล  

จังหวัดศรีสะเกษ 

1) ดานการเงินหรือเงินทุน 2) ดานการตลาด 3) ดานการผลิต 4) ดานบริหารและจัดการ 

5) ดานผูนํา 6) ดานแรงงาน 7) ดานการมีสวนรวมของสมาชิก และ  

8) ดานระเบียบขอบังคับขององคกร 

 

แนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จ

อยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
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 พ้ืนท่ีศึกษาวิจัย  
  ผูวิจัย ไดเลือกพ้ืนท่ีทําการศึกษาแบบเจาะจง คือ  พ้ืนท่ีกลุมวิสาหกิจชุมชน 
บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ  
 ระยะเวลาท่ีศึกษา 
  ระหวางเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2559 ถึง มีนาคม  พ.ศ. 2561 
          เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  ผูวิจัยไดจัดทําเครื่องมือ จํานวน 2 ฉบับ คือ  
  1. แบบการสนทนากลุม  จํานวน 1 ฉบับ  
  2. แบบสมัภาษณแบบมีโครงสราง  จํานวน 1 ฉบับ  
            การสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเกี่ยวกับแบบสนทนากลุมและ
แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
  2. นําแบบสนทนากลุ มและแบบส ัมภาษณไปให อาจารย ที ่ปร ึกษา
ตรวจสอบความถูกตองและหลักของภาษา 
             3. จัดทําแบบสนทนากลุมและแบบสัมภาษณเกี่ยวของกับปญหาเกี่ยวกับ
ปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุม
แสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ใน 8 ดาน คือ 1) ดานการเงินหรือเงินทุน 2) ดาน
การตลาด 3) ดานการผลิต 4) ดานบริหารและจัดการ 5) ดานผูนํา 6) ดานแรงงาน 7) ดาน
การมีสวนรวมของสมาชิก และ 8) ดานระเบียบขอบังคับขององคกร โดยมีแนวทางคําถาม
และขอมูลท่ีตองการ       
            4. จัดเตรียมความพรอมของแบบสนทนากลุมและแบบสัมภาษณท่ีจะใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําหนังสือชี้แจงขอความรวมมือตอกลุมผูใหขอมูลหลักท่ีจะทําการ
สัมภาษณ  
            5. ทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุมและทําการสัมภาษณและ
สังเกตจากกลุมบุคคลท่ีศึกษาใหไดขอมูลครบถวนและการถายภาพโดยใชเครื่องถายภาพ
ระบบดิจิตอลขณะทําการสัมภาษณ ซ่ึงดําเนินการระหวางวันท่ี 1-30 มิถุนายน  2559 
            6. ทําการบันทึกและรวบรวมขอมูลจากผลของการสังเกตในประเด็นสําคัญท่ี
สอดคลองกับตัวแปร 8 ดาน  พ่ือนําผลของขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห สังเคราะห และสรุปผล  
            7. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลใหเสร็จสิ้น เพ่ือนําขอมูลมาทําการ
สังเคราะหขอมูล และสรุปผล 
            8.  เครื่องบันทึกเสียง 
            9.  กลองถายรูป 
            10.  โทรศัพทมือถือ 



 

 

 

 Journal of Ratchathani Innovative Social Sciences : Vol.2 No.4 October-December 2018  65 

 

          ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลนี้  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในชุมชน
ดวยวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือเปนการตรวจสอบขอมูลท่ีได ผูวิจัยใชการเก็บขอมูลดวยวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Dept Interview) และสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
และทําการรวบรวมขอมูลโดย มาเปนหลักในการวิเคราะหตีความ นอกจากนั้นยังใชการให
ขอมูลของผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม ประกอบในการ
วิเคราะหตีความ   
 ข้ันตอนท่ี 1 การสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลัก เพ่ือศึกษาปญหาการบริหารจัดการ
กลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัด
ศรีสะเกษ ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวกับประวัติ บริบททางดานอาชีพ สังคม 
เศรษฐกิจและวัฒนธรรมขาวอินทรียสูความยั่งยืน กลุมวิสาหกิจชุมชน บานอุมแสง อําเภอราษี
ไศล จังหวัดศรีสะเกษ เปนลําดับแรก ซ่ึงเริ่มทําการเก็บรวบรวมขอมูลของสมาชิกกลุมโดย
ผูวิจัยจะไปพูดคุยกับประธาน รองประธาน และสมาชิกกลุม เพ่ือท่ีจะใหขอมูลเก่ียวกับประวัติ
ความเปนมาของกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความยั่งยืน ใหไดขอมูลจริง หลังจากนั้น
ผูวิจัยจะไดเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลพ้ืนฐานในการทําการเกษตรขาวอินทรีย จากสมาชิก
กลุมวิสาหกิจชุมชน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ การสัมภาษณ กลุมผูให
ขอมูลหลัก คือ ตัวแทนสมาชิกในกลุม ตัวแทนภาครัฐ/เอกชน  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร และผูซ้ือ การสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลัก ไดมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง รวม 30 คน ดังนี้  
 1.  ตัวแทนสมาชิกในกลุมวิสาหกิจชุมชน บานอุมแสง จํานวน  15 คน 
             2.  ตัวแทนภาครัฐ/เอกชน  ตัวแทนผูรับซ้ือขาวจากเอกชนจากภาครัฐ จํานวน 3 
คน และภาคเอกชน จํานวน 3 คน รวม 6 คน 
             3.  ตัวแทนบุคลากรธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตร จํานวน 2 คน  
สํานักงานเกษตรจังหวัด จํานวน 2  คน  รวม 4 คน 
             4.  ตัวแทนผูซ้ือขาวจากกลุมวิสาหกิจชุมชน บานอุมแสงไปจําหนาย จํานวน 5  คน 

   ข้ันตอนท่ี 2 การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
บริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอ
ราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ หลังจากนั้น ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนา
กลุมเปนลําดับตอไป สาเหตุท่ีใชวิธีการเก็บรวบรวมดวยวิธีนี้เพราะจะสามารถชวยทําใหทราบ
เก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน 
บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ท่ีถูกศึกษา (Group Norms) เปนการแสดง
ความคิดเห็นหรือแนวคิด ทัศนะของกลุม ท้ัง ท่ีแสดงถึงความคิดเห็นท่ีคลอยตามกัน 
(Conformity) และเปนความคิดเห็นท่ีขัดแยงของสมาชิกในกลุม นอกจากนั้นเพ่ือชวยในการ
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มองในเรื่องแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน 
บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ไดอยางรอบดาน บุคคลในการสนทนากลุม 
(Focus Groups Discussion) คือ ประธาน รองประธาน สมาชิกกลุม ผูนําวิสาหกิจชุมชน 
นักวิชาการเกษตร และผูมีสวนเก่ียวของสําคัญภาครัฐและเอกชน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล 
จังหวัดศรีสะเกษ แบงอกเปน 2 กลุม กลุมละ 5 คน จํานวน 10 คน ไดมาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง 
 ข้ันตอนท่ี 3 การสรุปขอมูลปญหาการบริหารกลุมวิสาหกิจ และแนวทางการ
บริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอ
ราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ รายงานผลความถูกตองของขอมูล ผูวิจัยไดใชวิธีการสัมภาษณผูรูท่ี
เก่ียวของกับผูใหขอมูลเพ่ิมเติม ครั้งนี้โดยทําการสนทนาพูดคุยกับเกษตรอําเภอ แบบเจาะลึก 
โดยทําการตรวจสอบท้ังสิ้น จํานวน 5 คน ในประเด็นตัวแปร 8 ดาน คือ 1) ดานการเงินหรือ
เงินทุน 2) ดานการตลาด 3) ดานการผลิต 4) ดานบริหารและจัดการ 5) ดานผูนํา 6) ดาน
แรงงาน 7) ดานการมีสวนรวมของสมาชิก และ 8) ดานระเบียบขอบังคับขององคกร การ
สังเกตการดําเนินการเกษตรในชีวิตประจําวัน ซ่ึงวิธีการสัมภาษณเกษตรอําเภอราศีไศล นี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ท้ังนี้เพราะในทางวิจัยถือวาคนกลุมนี้เปน
ผูใหขอมูลคนสําคัญ เนื่องจากบุคคลเหลานี้มีความเก่ียวพันธและมีความรอบรูเก่ียวกับสิ่ง
ดังกลาวขางตนของกลุมผูใหขอมูลหลักท่ีผูวิจัยตองการศึกษา  
 การตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล  
 1.  การตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation technique) ในงานวิจัยครั้งนี้ใช
วิธีการตรวจสอบขอมูล ตามแนวคิดของ Denzin & Lincoln (1994) โดยอาจสรุปวิธีการ
ตรวจสอบความตรงและความนาเชื่อถือของขอมูลไดใน 2 วิธีหลักดังนี้ คือ 1) ตรวจสอบดวย
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลหลายวิธี (Methodology triangulation) 2) ตรวจสอบขอมูลท่ีได 
(Data triangulation)  
     2.  การใหความยินยอม (Consent) การสรางความไวเนื้อเชื่อใจและประเด็น
ทางดานจริยธรรม ไดแก 1) การชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีชัดเจน 2) การสรางความไว
เนื้อเชื่อใจ (Trust Building) และความสัมพันธระหวางผูวิจัยและผูใหขอมูล 
 วิธีการวิเคราะหขอมูล (Data processing and analyses) 
 ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีไดดวยวิธีการอุปมาน (Inductive  Method)  ซ่ึงเปน
วิธีการหลักในการประมวลขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ  และดําเนินการตามข้ันตอนตอไปนี้ คือ 
 การตรวจสอบขอมูล (Verification of Data) 
 ในชวงท่ีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลหลักซ่ึงไดแกการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-
Dept Interview) ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลเอง โดยทําการขออนุญาตบันทึกเทปในขณะ
สัมภาษณ และหลังจากการสัมภาษณเสร็จสิ้น ผูวิจัยไดจะทําการตรวจสอบความครบถวนของ
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ขอมูลโดยการฟงเทปสนทนาอีกครั้ง แลวบันทึกประเด็นท่ีไมสมบูรณเพ่ือทําการปรับปรุงแกไข  
นอกจากนั้นผูวิจัยจะไดตรวจสอบขอมูลและความเพียงพอของขอมูลท่ีเก็บรวบรวมกับอาจารย
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธกอนท่ีจะทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 การสังเคราะหขอมูล (Analyzing Data)   
 ใชวิธีการสังเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เชิงพรรณนาและตีความจาก
ขอมูลท่ีไดจากการสังเกตแบบไมมีสวนรวม การสัมภาษณเจาะลึก การถอดเทปการใหคํา
สัมภาษณ และทําการเรียบเรียงดวยการเขียนและบันทึกแฟมขอมูลตางๆ ดวยโปแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป Word Processing (Microsoft Word) ตามแนวคิดการสังเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ คือการสังเคราะหและตีความขอมูล แนวทางการบริหารจัดการกลุม
วิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะ
เกษ ไดแก 1) ดานการเงินหรือเงินทุน 2) ดานการตลาด 3) ดานการผลิต 4) ดานบริหารและ
จัดการ 5) ดานผูนํา 6) ดานแรงงาน 7) ดานการมีสวนรวมของสมาชิก และ 8) ดานระเบียบ
ขอบังคับขององคกร 
 
การนําเสนอขอมูล (Interpretation  and  Presentation) 
 ผูวิจัยนําเสนอเก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ท้ัง 8 ดาน คือ 1) 
ดานการเงินหรือเงินทุน 2) ดานการตลาด 3) ดานการผลิต 4) ดานบริหารและจัดการ 5) ดาน
ผูนํา 6) ดานแรงงาน 7) ดานการมีสวนรวมของสมาชิก และ 8) ดานระเบียบขอบังคับของ
องคกร สังเคราะหขอมูลเก่ียวกับในแงมุมตางๆ สวนผลการศึกษานําเสนอโดยวิธีการพรรณนา
และเขียนเปนวิทยานิพนธฉบับสมบรูณ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืน บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ พบวา 1) ปญหาดาน
การเงินหรือเงินทุน ขาดการสนับสนุนแหลงเงินทุนจากรัฐบาลหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ 2)  
ปญหาดานการตลาด มีปญหาเก่ียวการผลิตสินคายังขาดการออกแบบผลิตภัณฑเชิง
สรางสรรคใหเปนท่ีดึงดูดของตลาด 3) ปญหาดานการผลิต มีปญหากระบวนการผลิตสินคา
และบริการยังไมตอบสนองความตองการของผูบริโภค 4) ปญหาดานบริหารและจัดการ ขาด
การวางแผนดานการบริหารจัดการ 5) ปญหาดานผูนํา มีปญหาผูนํากลุมขาดการสนับสนุนให
สมาชิกมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและวางแผนการทํางาน 6) ปญหาดานแรงงาน 
สมาชิกในกลุมขาดความรูความเขาใจในการดําเนินการวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ปญหา
แรงงานการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชน 7) ปญหาดานการมีสวนรวมของสมาชิก ขาดการมี
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สวนรวมในการวางแผนทุกกระบวนการ 8) ปญหาดานระเบียบขอบังคับขององคกร ไมมีการ
จัดทําระเบียบขอบังคับของกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ปญหาการทําผิดระเบียบขอบังคับ
ของกลุม ปญหาขาดความรูดานกฎหมายในการดําเนินการวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย ขาดท่ี
ปรึกษาดานกฎหมายในการทําธุรกิจวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรีย  
 ท้ังนี้อาจเปนเพราะปญหาการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืน  บานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ ยังขาดหนวยงานท่ี
เก่ียวของเขามาใหความรู การอบรม การจัดสรรงบประมาณไมเพียงพอตอการบริหารจัดการ
กลุม   สอดคลองกับงานวิจัยของ รัชนี พลซ่ือ (2546, น. 77) ท่ีศึกษาศึกษาพบวา 1)  การ
บริหารองคการ การกําหนดโครงสราง บทบาทหนาท่ี การประชุม วางแผนไดรับคําแนะนํา
จากหนวยงานรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวของ ประสิทธิผลจะแตกตางกันตามระดับของผูนํากลุม 
ปญหาการบริหารองคการเกิดจากสมาชิกในกลุมขาดความเขาใจชัดเจนในบทบาทหนาท่ีขาด
ความตระหนักในการรวมกลุม และผูนํารวบอํานาจการตัดสินใจ 2) การบริหารบุคคล การเขา
เปนสมาชิกไดรับแรงจูงใจจากรายได และผลประโยชนตาง ๆ กลุมมีการกําหนดบทบาทและ
แบงหนาท่ีทํางาน มีการกําหนดระเบียบ กฎเกณฑ แตการบังคับใชไมจริงจังมากนัก การรับ
การสนับสนุนดานฝกอบรม ประธานกลุมจะเปนผูเขาอบรมและนํามาถายทอดใหสมาชิก การ
จัดสรรคาตอบแทนกรรมการบริการบางกลุม ไมมีรูปแบบท่ีชัดเจนแนนอน และมีการปญหา
สมาชิกไมมีความรูดานบริหารองคกรทําใหเกิดความสับสนในบทบาทหนาท่ี และเกิดความ
ขัดแยงในท่ีสุด 3)  การบริหารการเงิน เงินลงทุนท่ีใชในการดําเนินการ ไดมาจากการระดมทุน
โดยการซ้ือหุนของสมาชิก และการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐและเอกชน ต้ังแต 20,000 – 
720,000 บาท สวนหนึ่งนําไปใชหมุนเวียนในการจัดหาอุปกรณการผลิต อีกสวนหนึ่งนําไป
ลงทุนดานโรงเรือนและเครื่องจักรท่ีใชในการผลิต มีการจัดสรรกําไรตามขอตกลงของกลุม 
ประมาณรอยละ 33-80 มีปญหาสมาชิกขัดแยงในการแบงงานซ่ึงมีผลตอรายไดของแตละคน 
4) การบริหารการบัญชี ในการจัดทําบัญชีตามท่ีไดรับอบรมจากหนวยงานรัฐสวนใหญทําได
เพียงบัญชีรายรับ-รายจาย ท่ีไมอาจวัดประสิทธิภาพการดําเนินงานได กลุมขาดแรงจูงใจใน
การพัฒนาระบบการบัญชีดวย เห็นเปนเรื่องยุงยากและไมเห็นประโยชนชัดเจน 5)  การ
บริหารการผลิต สวนใหญวิธีการการผลิตท่ีใชเกิดจากภูมิปญญาทองถ่ิน มีการประยุกตท่ีใช
เครื่องจักรในการผลิตบาง เนนการใชวัตถุดิบท่ีมีในทองถ่ินเปนหลัก ผลผลิต ปญหาดาน
คุณภาพไมแนนอนและขาดการปรับปรุงใหขยายตลาดไปสูผูบริโภคกลุมใหมได 6)  การบริหาร
การตลาด ผลิตภัณฑขาดลักษณะเดน การบรรจุหีบหอยังไมนาสนใจชองทางการจัดจําหนาย
แคบ การขาดความรูความสามารถในการคํานวณตนทุน จึงไมอาจใชกลยุทธการตั้งราคาจูงใจ
ผูบริโภคได 
         นอกจากนี้ นพรัตน มหิพันธุ (2545 : บทคัดยอ) ยังศึกษาพบวา 1) ดานการผลิต 
ปริมาณการผลิตสินคาไมสอดคลองกับปริมาณการขาย แนวทางการพัฒนา ควรวางแผนกําลัง
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การผลิตดวยการประเมินผลผลิตและการพยากรณความตองการของตลาดโดยอาศัยการ
วิเคราะหขอมูลการขายใหมีประสิทธิภาพเพ่ือลดตนทุนและสรางผลกําไรมีการพัฒนาและ
ออกแบบผลิตภัณฑท่ีนอนพับ และหมอนขิดใหมีความแปลกใหมอยางตอเนื่อง 2) ดานการเงิน
และทุน กิจการมีเงินทุนไมเพียงพอสําหรับการสํารองสินคาไวเพ่ือจําหนายและซ้ือสินคาเปน
เงินเชื่อทําใหตนทุนสูง แนวทางการพัฒนาควรมีการจัดทํางบประมาณการขายและ
งบประมาณการผลิตเพ่ือประเมินรายรับและรายจายไวลวงหนา เพ่ิมทุนในการดําเนินงานโดย
การกูเงินจากสถาบันการเงิน เพ่ือใชจายในดานการผลิตและการซ้ือสินคาเปนเงินสดจะมี
อํานาจในการตอรองสูงและควรพัฒนาระบบบัญชีใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับกิจการ                       
3) ดานการตลาด คูแขงขันมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน และมีการแขงขันอยางรุนแรงแนวทางพัฒนา 
ควรนําผลิตภัณฑและหมอนขิดในลักษณะท่ีแปลกใหมควบคูไปกับผลิตภัณฑพ้ืนเมืองชนิดอ่ืน 
เพ่ิมคุณคาผลิตภัณฑโดยเนนประโยชนใชสอยใหมากข้ึน พัฒนาชองทางการจําหนายไปสูกลุม
ผูบริโภคระดับกลางถึงระดับสูง ใชวิธีดึงดูดลูกคาดวยการใหสวนลดเงินสด และสวนลด
ปริมาณเพ่ือหลีกเลี่ยงการทําสงครามราคา เนนการใหประโยชนจากพอคาคนกลางซ่ึงมี
เครือขายลูกคาท่ีกวางขวางจะทําใหสามารถกระจายสินคาไดอยางรวดเร็ว เพ่ิมชองทางการจัด
จําหนายโดยตรงโดยการใชพนักงานเรขายสินคาไปตามหมูบานเพ่ือทําใหการหมุนเวียนสินคา
ไดรวดเร็วข้ึน รักษาความสัมพันธอันดีกับลูกคาเพ่ือการทําธุรกิจรวมกันในระยะยาว 4) ดาน
ทรัพยากรมนุษย ในอนาคตคาดวาจะประสบปญหาขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากท่ีมีอยูเดิม
อายุมากข้ึนอาจเสื่อมสภาพการทํางาน แนวทางการพัฒนาควรวางแผนการใชแรงงานในระยะ
ยาวโดยการพัฒนาแรงงานใหมีความชํานาญและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน โดย
เตรียมการสรรหาแรงงานจากแหลงอ่ืนมาทดทน มีการสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวได
พัฒนาความรูและทักษะในการบริหารกิจการธุรกิจเพ่ือการทําธุรกิจใหสามารถแขงขันได และ
สอดคลองกับ kuratko และ Hodgetts (1996, p. 167-168) ท่ีไดศึกษาถึงปญหาและความ
ลมเหลวของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พบวา มีเหตุปจจัยดังนี้ ขอมูลไมเพียงพอ ทํา
ใหเกิดการตัดสินใจท่ีผิดพลาด การขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว ทําใหการขยายตัวของ
การใชทรัพยากรไมสอดคลองสงผลใหเกิดปญหาดานการจัดการและการเงินตามมา ขาดขอมูล
เก่ียวกับลูกคา กิจการไมสามารถตัดสินใจวางแผนการตลาดใหกับลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ความลมเหลวในการหาตลาด กิจการยึดกลุมลูกคาเกาหรือเนนการตลาดหนึ่งจึงทําใหเกิดการ
กระจายสินคาไมมาก ขาดขอมูลการวิจัย ไมมีการศึกษาขอมูลทางการตลาดอยางเพียงพอ ทํา
ใหการตัดสินใจดานการตลาดออนแอ ปญหาดานกฎหมาย กลุมพยายามหลีกเหลี่ยงกฎหมาย 
ซ่ึงในระยะยาวจะมีผลผูกพันตอเนื่องมาก ความไมเปนธรรม กิจการเนนสมาชิกในครอบครัว
ชวยกันทํางาน ซ่ึงบางครั้งทําใหเกิดความลําเอียงในการปฏิบัติและจายผลตอบแทน เกิดเปน
ปญหาตอการจัดการตามมาขาดความสามารถทางดานเทคนิค กิจการบางประเภทตองอาศัย
ความรูความสามารถทางดานเทคนิคและความพรอมในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางดาน



 
70 Journal of Ratchathani Innovative Social Sciences : Vol.2 No.4 October-December 2018 

เทคนิค พ่ึงพาความสามารถของบุคคลเพียงคนเดียง ดังนั้นถาเกิดปญหาข้ึนบุคคลนั้นไมอยูการ
ดําเนินธุรกิจจะขาดชวงไมตอเนื่อง ขาดการบริหารจัดการท่ีดีการจัดการถือเปนปจจัยสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจขนาดยอม ถามีปญหาในดานการจัดการจะมีผลอยางมากในการดําเนิน
กิจการตอไปและสอดคลองกับงานวิจัยของ Fernandez (2006, p. 47 -48) ไดศึกษาเรื่อง
นโยบายภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพบวา การนํานโยบายไปปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุ
ความสําเร็จไดนั้นจะตองอาศัยปจจัยท้ัง 2 ประการคือขาราชการและประชาชนท่ีอยูใน
โครงการ และปจจัยท่ีเนนดานชุมชนท่ียึดม่ันในวัฒนธรรม ปจจัยทางดานนโยบาย ปจจัยดาน
ขาราชการระดับปฏิบัติโดยเฉพาะอยางยิ่งขาราชการระดับปฏิบัติท่ีจะเปนผูเชื่อมโยงนโยบาย
ระดับนามธรรมลงสูการปฏิบัติระดับพ้ืนท่ีท่ีเปนรูปธรรมหากขาราชการขาดความตั้งใจจริง ไม
มีความสามารถดานวิชาชีพหรือไมอาจปรับตัวใหเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีแลว ถึงแมนโยบาย
จะมีความชัดเจน สอดคลองกับสภาพปญหาและ 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ พบวา 1) ดานการเงิน
การหรือการลงทุน  ควรมีการศึกษาดานแหลงเงินทุนและขอรับการสนับสนุน และขอความ
ความรวมมือจากหนวยงานภาครัฐในการชวยสนับสนุนสงเสริมและผลักดัน 2) ดานการตลาด 
ควรมีชองทางการจัดจําหนายหรือ โดยการใชสื่อและเทคโนโลยีมาสนับสนุนการขาย เชน เพจ 
facebook ไลนสวนตัว ไลนกลุม 3) ดานการผลิต ควรการรักษาคุณภาพมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑใหไดเกณฑมาตรฐานเปนท่ีตองการของผูบริโภค 4) ดานการบริหารและการจัดการ 
ควรมีการวางแผนการบริหารและการจัดการกลุมท่ีเปนระบบ มีการจัดทําโครงสรางของกลุม
อยางชัดเจน 5)  ดานผูนํา ควรพัฒนาศักยภาพผูนํากลุม ควรมีการติดตาม ประสานงานเชิญ
ประชุมสมาชิกใหเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและวางแผนการทํางาน 6)  ดาน
แรงงาน ควรสงเสริมและสนับสนุนดานการจางแรงงานทองถ่ิน 7)  ดานการมีสวนรวมของ
สมาชิก ควรเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมเขามามีสวนรวมในการวางแผนทุกกระบวนการ  8)  
ดานระเบียบขอบังคับขององคกร ควรจัดทําระเบียบขอบังคับของกลุมวิสาหกิจชุมชนขาว
อินทรีย ควรศึกษาระเบียบหรือประเด็นทางกฎหมายและทางจริยธรรมท่ีสําคัญในการผลิต
สินคาและบริการเก่ียวกับการผลิตสินคาขาวอินทรีย เชน การละเมิดทรัพยสินทางปญญา การ
จดลิขสิทธิ์  

ท้ังนี้สอดคลองกับ จันทิมา ธัญญเจริญ (2554, น. 74) ท่ีศึกษาพบวา ความตองการ
ใหหนวยงานของรัฐชวยเหลือ อันดับแรกเปนเรื่องการใหคําแนะนํา และฝกอบรมเก่ียวกับการ
บริหารจัดการกลุมแกสมาชิก รองลงมาเปนเรื่องการใหคําแนะนํา การฝกอบรมเก่ียวกับเรื่อง
การบัญชี การตลาด และจัดหาแหลงเงินทุน การใหคําแนะนํา และการฝกอบรมเก่ียวกับการ
พัฒนาผลิตภัณฑใหไดรับเครื่องหมายรับรองมาตรฐาน และอันดับสุดทาย คือ การใหคํา
เก่ียวกับการแนะนําถายทอดความรูเก่ียวกับ เทคนิค และกระบวนการผลิตใหม ๆ เพ่ือเพ่ิม
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มูลคา และ สอดคลองกับ สุมิตรา จิระวุฒินันท (2542, น. 61) ท่ีพบวา กลยุทธในการบริหาร
กลุมท่ีสําคัญ คือ การสรางความรูสึกมีสวนรวมและเปนเจาของการทํางานจากลางสูบน ความ
เสมอภาค และการใหความสําคัญพ้ืนฐานวัฒนธรรมชุมชนกลยุทธธุรกิจพบวา ดานการผลิตจะ
มุงรักษาคุณภาพมาตรฐาน การสรางความชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ และการอนุรักษธรรมชาติ 
ดานการตลาดเนนตลาดผูบริโภคคือใหความสําคัญกับการสนองตอบลูกคา และการสราง
ระบบเครือขายการตลาด ดานการเงินใหความสําคัญการจัดสรรผลประโยชนท่ีดีแกสมาชิก 
และระบบการบริหารการเงินท่ีดี สามารถตรวจสอบไดกลยุทธธุรกิจกลุมแพรพรรณท่ีแตกตาง
จากธุรกิจลักษณะเดียวกันคือ การสรางความชํานาญเฉพาะผลิตภัณฑ และการจัดสรรโควตา
การผลิต สามารถจัดสรรปริมาณการผลิตท่ีจํากัดไดในระดับหนึ่ง ทําใหสินคามีคุณภาพ 
กอใหเกิดการพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลดีดานการตลาด ผลิตภัณฑ
มีคุณภาพ มีปริมาณท่ีพอดีกับตลาด เปนท่ีตองการและแขงขันไดจากการวิเคราะหปจจัยการ
บริหารงานท่ีมีผลตอความสําเร็จของกลุมแพรพรรณ พบวาปจจัยการบริหารงานทุกดานคือ 
การบริหารงานกลุม การบริหารการผลิต การบริหารการตลาด และการบริหารการเงิน มีผล
ตอความสําเร็จอยูในระดับมากเทากันทุกกิจกรรม แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชนหัตถกรรม
สิ่งทอพ้ืนบาน ใหแขงขันไดตองมุงแสวงหากลยุทธความแตกตางดานการผลิตและการตลาด  

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ จันทิรา มูณละศรี (2547, น. 71) ไดศึกษาการบริหาร
จัดการ และแนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชน กลุมพัฒนาอาชีพหัตถกรรมหวาย บานนากระเซ็ง 
จังหวัดเลย เก่ียวกับหนาท่ีทางธุรกิจ 5 ดาน คือ ดานการตลาด ดานการผลิต ดานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ดานการเงิน ดานองคกรและการจัดการ โดยศึกษาประชากรกลุมสมาชิกของ
กลุมพัฒนาอาชีพหัตถกรรมหวาย บานนากระเซ็งจังหวัดเลย จํานวน 40 คน ผลการศึกษา
พบวา 1) หนาท่ีทางธุรกิจ (1) ดานการตลาด ไมมีการกําหนดตลาดเปาหมายท่ีชัดเจน ไมมี
การวางแผนการตลาด ใชเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในอนาคตเปนตัวกําหนด เนื่องจากกลุมขาด
ความรูเรื่องการตลาด (2) ดานการผลิต ไดมีการจัดหนาท่ีในการผลิตของสมาชิกไดเปนอยางดี 
มีการตรวจสอบคุณภาพของสินคา ต้ังแตข้ันตอนการผลิตจนถึง การสงมอบสินคาใหกับลูกคา 
(3) ดานบริหารทรัพยากรบุคคล มีการใหสมาชิกไดรับการฝกทักษะอยางตอเนื่องแตไมตรงกับ
ความตองการของสมาชิก มีการประเมินผลการทํางานของสมาชิก ปละ 1 ครั้ง ไมมีการ
กําหนดเวลาการทํางาน ข้ึนอยูกับความสะดวกในการปฏิบัติงานของสมาชิก กลุมจะขาดแคลน
แรงงานในการผลิตสินคาในฤดูเก็บเก่ียว (4) ดานการเงิน ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการ
ดําเนินงาน บางครั้งไมมีเงินทุนเพียงพอในการจายคาแรงงานใหกับสมาชิก กลุมไมมีการจัดทํา
ระบบบัญชีตามหลักสากล ทําใหไมทราบอัตราหมุนเวียนของเงินทุน และระบบรายงาน
ทางการบัญชีท่ีถูกตอง (5) ดานองคกรและการจัดการ มีการบริหารงาน ในลักษณะระบบงาน
ถอยทีถอยอาศัย คณะกรรมการมักจะปฏิบัติหนาท่ีท่ีไมตรงตามท่ีไดรับการแตงตั้ง การทํางาน
ของกลุมทํางานแบบครอบครัว โดยเนนใหทุกคนทํางานตามความสามารถและความเหมาะสม 
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มีสวนรวมในการผลิตสินคาเทาๆ กัน 2) แนวทางการพัฒนาธุรกิจชุมชน กลุมควรมีการ
สงเสริมการขายโดยเนนการขายตรงเพ่ิมชองทางในการจําหนายใหมากข้ึน จัดหาแหลงเงินทุน
ท่ีมีดอกเบี้ยตํ่า เพ่ือสนับสนุนการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ และรับสมาชิกเพ่ิม เพ่ือจะไดมี
แรงงานในการผลิตสินคา เปนการขยายกลุมใหเติบโตข้ึน ปรับปรุงโครงสรางคณะกรรมการให
มี ประธาน รองประธาน เลขานุการ ฝายการตลาดฝายจัดซ้ือ ฝายการเงินและบัญชี ฝาย
ตรวจสอบคุณภาพ ฝายผลิต ทําหนาท่ีตามโครงสรางท่ีไดรับการแตงต้ัง จะกอใหเกิด
ประสิทธิภาพข้ึนในการปฏิบัติงานเปนกลุมธุรกิจชุมชน  

นพรัตน มหิพันธุ (2545 : บทคัดยอ) ท่ีศึกษาพบวา 1) ดานการผลิต ปริมาณการผลิต
สินคาไมสอดคลองกับปริมาณการขาย แนวทางการพัฒนา ควรวางแผนกําลังการผลิตดวยการ
ประเมินผลผลิตและการพยากรณความตองการของตลาดโดยอาศัยการวิเคราะหขอมูลการ
ขายใหมีประสิทธิภาพเพ่ือลดตนทุนและสรางผลกําไรมีการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑท่ี
นอนพับ และหมอนขิดใหมีความแปลกใหมอยางตอเนื่อง 2) ดานการเงินและทุน กิจการมี
เงินทุนไมเพียงพอสําหรับการสํารองสินคาไวเพ่ือจําหนายและซ้ือสินคาเปนเงินเชื่อทําใหตนทุน
สูง แนวทางการพัฒนาควรมีการจัดทํางบประมาณการขายและงบประมาณการผลิตเพ่ือ
ประเมินรายรับและรายจายไวลวงหนา เพ่ิมทุนในการดําเนินงานโดยการกูเงินจากสถาบัน
การเงิน เพ่ือใชจายในดานการผลิตและการซ้ือสินคาเปนเงินสดจะมีอํานาจในการตอรองสูง
และควรพัฒนาระบบบัญชีใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับกิจการ 3) ดานการตลาด คูแขงขันมี
จํานวนเพ่ิมมากข้ึน และมีการแขงขันอยางรุนแรงแนวทางพัฒนา ควรนําผลิตภัณฑและ
หมอนขิดในลักษณะท่ีแปลกใหมควบคูไปกับผลิตภัณฑพ้ืนเมืองชนิดอ่ืน เพ่ิมคุณคาผลิตภัณฑ
โดยเนนประโยชนใชสอยใหมากข้ึน พัฒนาชองทางการจําหนายไปสูกลุมผูบริโภคระดับกลาง
ถึงระดับสูง ใชวิธีดึงดูดลูกคาดวยการใหสวนลดเงินสด และสวนลดปริมาณเพ่ือหลีกเลี่ยงการ
ทําสงครามราคา เนนการใหประโยชนจากพอคาคนกลางซ่ึงมีเครือขายลูกคาท่ีกวางขวางจะ
ทําใหสามารถกระจายสินคาไดอยางรวดเร็ว เพ่ิมชองทางการจัดจําหนายโดยตรงโดยการใช
พนักงานเรขายสินคาไปตามหมูบานเพ่ือทําใหการหมุนเวียนสินคาไดรวดเร็วข้ึน รักษา
ความสัมพันธอันดีกับลูกคาเพ่ือการทําธุรกิจรวมกันในระยะยาว 4) ดานทรัพยากรมนุษย ใน
อนาคตคาดวาจะประสบปญหาขาดแคลนแรงงาน เนื่องจากท่ีมีอยูเดิมอายุมากข้ึนอาจ
เสื่อมสภาพการทํางาน แนวทางการพัฒนาควรวางแผนการใชแรงงานในระยะยาวโดยการ
พัฒนาแรงงานใหมีความชํานาญและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน โดยเตรียมการสรรหา
แรงงานจากแหลงอ่ืนมาทดทน มีการสงเสริมใหสมาชิกในครอบครัวไดพัฒนาความรูและ
ทักษะในการบริหารกิจการธุรกิจเพ่ือการทําธุรกิจใหสามารถแขงขันได 
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ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
 1.1 ดานการเงินหรือเงินทุน สมาชิกกลุมควรมีการศึกษาแหลงเงินทุนในการ
ประกอบ ดอกเบี้ยเงินกูของธนาคาร 
  1.2 ดานการตลาด ควรออกแบบผลิตภัณฑใหเปนท่ีดึงดูดของตลาด หาชองทาง
การจัดจําหนายสินคาหรือผลิตภัณฑ 
  1.3 ดานการผลิต ควรวางแผนกระบวนการผลิตในเชิงสรางสรรคสินคาใหบริการ
ท่ีตอบสนองความตองการของผูบริโภค มีการศึกษาความตองการของผูบริโภค ผลิตภัณฑท่ีมี
คุณภาพ และตรงตามความตองการของผูบริโภค  
     1.4 ดานบริหารและจัดการ ควรประชุมการบริหารและจัดการกลุม สรางความ
เขมแข็งของกลุม จัดตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการกลุมเปนลายลักษณอักษร 
  1.5 ดานผูนํา ควรพัฒนาศักยภาพผูนํากลุม เชิญสมาชิกเขามามีสวนรวมในการ
กําหนดเปาหมายและวางแผนการทํางาน 
  1.6 ดานแรงงาน ควรสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการวิสาหกิจชุมชน
ขาวอินทรีย จัดหาแรงงานการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนท่ีบริเวณใกลเคียง 
                1.7 ดานการมีสวนรวมของสมาชิก ควรเปดโอกาสใหสมาชิกในกลุมมีสวนรวมใน
การวางแผนทุกกระบวนการ สรางการเรียนรูรวมกันในกิจกรรม เขารวมประชุมของสมาชิกใน
กลุม สรางความสัมพันธอันดีและบริหารงานรวมกันอยางเปนกัลยาณมิตร 
                1.8 ดานระเบียบขอบังคับขององคกร ควรจัดทําระเบียบขอบังคับของกลุม ยึด
กฎระเบียบขอบังคับของกลุม มีบทลงโทษ เชิญผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายเพ่ือขอคําปรึกษา    
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
  2.2 ควรศึกษาแหลงเงินทุในการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสู
ความสําเร็จอยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
  2.3 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนากลุมวิสาหกิจชุมชนขาวอินทรียสูความสําเร็จ
อยางยั่งยืนบานอุมแสง อําเภอราษีไศล จังหวัดศรีสะเกษ 
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คําแนะนําชวยเหลือชี้แนะเพ่ือปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ จนวิทยานิพนธเสร็จสมบูรณ 
ซ่ึงผูวิจัยใครขอขอบพระคุณในความกรุณาเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ ขอขอบพระคุณคณาจารย
คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีและผูเชี่ยวชาญทุกทานท่ีได ประสิทธิประสาทวิชาความรู
ความและใหความเมตตาเสมอมา ขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญท้ัง 5 ทาน ซ่ึงไดแก ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.สหัสา พลนิล ดร.เอกพิสิษฐ คําเอ่ียมรัตน ธนาวิทย แสวงผล อัศวณัฏฐ ชิณ
พันธ และ ดร.วิมล หลักรัตน ท่ีใหความกรุณาในการตรวจ แกไข และใหขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ประโยชนและคุณคาท่ีไดจาก
วิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนสิ่งบูชาพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย และผูมีพระคุณ
ทุกทาน  
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