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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ 
(FORMULA) ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาคุณภาพ
การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ และ 3) เพ่ือศึกษาผลกระทบการใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ ท่ีมีผลตอคุณภาพงบการเงิน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสวนกองคลังและทรัพยสิน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
ในประเทศไทย จํานวน 108 คน ใชวิธีการแบงขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนแบบชั้นภูมิ เครื่องมือ
ท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 
0.91 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 
 ผลการวิจัย พบวา 1) การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย ไดแก ระบบบัญชีแยกประเภท และระบบ
สารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 2) คุณภาพของงบการเงินของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย ความเขาใจได ความเก่ียวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได มีคาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก 
และ 3) การวิเคราะหผลกระทบ พบวา การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ ประเภท
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ระบบบัญชีแยกประเภท มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ในความเขาใจได ความเชื่อถือ
ได และการเปรียบเทียบกันได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนดานความเก่ียวของกับ
การตัดสินใจไมมีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน และประเภทระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ในความเขาใจได ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 
และการเปรียบเทียบกันได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 สวนความเชื่อถือได ไมมี
ผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน 
คําสําคัญ:  โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี คุณภาพงบการเงิน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 
 
Abstract 

This research aimed 1) to study using of government accounting software 
packages (FORMULA) of Mahachulalongkornrajavidyalaya University in Thailand, 
2) to study the quality of financial statements, and 3) to study the impact on 
using of accounting software packages on the quality of financial statement. The 
sample used in this study included 108 personnels whom working in the finance 
and property section at Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Thailand. 
The sample size was according to the proportions of stratified random finding 
sampling. The instrument used in the study was a 5-level scale questionnaire 
with the reliability of 0.91. Statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation and multiple regression analysis. 

The research findings were as follows: 1) The using of government 
accounting software packages (FORMULA) of Mahachulalongkornrajavidyalaya 
University in Thailand included General Ledger System and Information 
Management System, the overall mean was at very high level 2) The quality of 
financial statements of Mahachulalongkornrajavidyalaya University in Thailand 
in term of understanding, decision making, reliability and the comparison, the 
overall mean was at very high level, and 3) the impact analysis revealed that 
the using of government accounting software packages (FORMULA) accounting 
software packages of Mahachulalongkornrajavidyalaya University in Thailand in 
General Ledger System have a positive impact on the quality of the financial 
statements in terms of understanding, reliability and comparability statistically 
significant at 0.01 level. Whereas the relevance of decision making did not have 
a positive impact on the quality of the financial statements and the types of 
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management information systems has a positive impact on the quality of 
financial statements in terms of understanding, decision making and the 
comparability statistically significant at 0.01 level. Whereas the reliability did not 
have a positive impact on the quality of the financial statements. 
Keywords: Government accounting software, Quality of financial statements 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University  
 

บทนํา 
ระบบสารสนเทศนับวามีบทบาทอยางมากในการบริหารจัดการองคกรกรตาง ๆ โดยถูก

นํามาใชอยางแพรหลายกับหนวยงานภาครัฐและเอกชน รวมท้ังภาคธุรกิจตาง ๆ นิยมใชและให
ความสําคัญมากเปนอันดับตน ๆ คือ ระบบสารสนเทศทางการบัญชี เนื่องจากเปนระบบท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานดานการเงินประจําวัน และตรวจสอบท่ีเก่ียวของกับการเงินขององคกร เพ่ือนําขอมูลท่ีได
จากการระบบสารสนเทศทางการบัญชีไปใชในการวางแผน ควบคุมการดําเนินงาน และการ
บริหารงานดานการเงินขององคกรใหเกิดประโยชนและเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
ปจจุบันหนวยงานภาครัฐใหความสําคัญในการนําระบบสารสนเทศมาใช โดยจะเห็นไดจากการท่ี
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยซ่ึงเปนหนวยงานสังกัดในกระทรวงศึกษาธิการ ไดพัฒนา
ระบบบัญชีและการจัดทํารายงานทางการเงินดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีข้ึนมา 

โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) เปนระบบบัญชี Formula Financial 
and Accounting ทํางานบนระบบปฏิบัติการ Native Windows โปรแกรมบัญชีท่ีรวบรวมการ
บันทึกรายการการเงินท่ีเกิดข้ึนไวเปนหมวดหมู นอกจากการบันทึกรายการยังมีความสามารถในการ
จัดทํารายงานการวิเคราะหการเงินขององคกร (Financial Analysis) เพ่ือประโยชนในดานการ
พยากรณ การประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร เชน การจัดทําดัชนีชี้วัดทางการเงิน ออกงบแสดง
ฐานะทางการเงิน งบทดลอง งบกําไรขาดทุน งบเปรียบเทียบ ซ่ึงมีระบบการทํางานอยู 12 ระบบ และ
สามารถมองเห็นภาพรวมขององคกรได ซ่ึงงานวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาเฉพาะ 2 ระบบ คือ 1) ระบบ
บัญชีแยกประเภท Super GL General Ledger (GL) 2) ระบบระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
Management Information System (MIS) โดยระบบดังกลาวเปนระบบใชบันทึกยอดยกมาตนงวด 
การบันทึกขอมูลในสมุดรายวันบัญชี การบันทึกขอมูลในสมุดรายวันจาย การบันทึกขอมูลในสมุด
รายวันท่ัวไป และการเรียกงานทางการบัญชี การปดบัญชีและงบการเงิน และเปนระบบสนับสนุนการ
ทํางาน และการตัดสินใจในดานตาง ๆ  ของผูบริหารเพ่ือใหการดําเนินงานขององคการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ (บริษัท คริสตอลฟอรมูลา จํากัด, 2559) 

คุณภาพงบการเงิน (Financial Statement Quality) ขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชนตอ
ผูใชงบการเงิน ตลอดจนขอมูลทางการเงินท่ีใหโดยวิธี อ่ืน ตนทุนซ่ึงเปนขอจํากัดเสมอของ
ความสามารถของกิจการท่ีเสนอรายงานในการใหขอมูลทางการเงินท่ีมีประโยชน ขอมูลนั้นตอง
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เก่ียวของกับการตัดสินใจและเท่ียงธรรมของสิ่งท่ีตองนําเสนอ ประโยชนของขอมูลทางการเงินจะ
เพ่ิมข้ึน ถาขอมูลนั้นเปรียบเทียบได พิสูจนยืนยันได ทันเวลาและเขาใจได คุณสมบัติท่ีทําใหขอมูล
ในงบการเงินมีประโยชนตอผูใชงบการเงิน ลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงิน มี 4 ประการ 
ไดแก 1) ความเขาใจ (Understandability)  2) ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ (Relevance) 3) ความ
เชื่อถือได (Reliability) 4) การเปรียบเทียบกันได (Comparability) (นันทิยา อังกุรวัฒนานุกุล, 2557, 
น.31-35) คุณภาพของขอมูลทางการเงินสามารถใชหลักเกณฑลักษณะเชิงคุณภาพรวม การบัญชี
ประกอบดวย ความเขาใจได ความเก่ียวของ และความเชื่อถือได กลาวไดวาวัตถุประสงคของรายงาน
ทางการเงินเพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชนในการตัดสินใจ รวมถึงกระบวนการรายงานการเงิน มีผล
ตอความนาเชื่อถือของขอมูลและคุณภาพของรายงานทางการเงิน สําหรับกระบวนการรายงาน
การเงินประกอบดวย 1) เหตุการณและรายการทางธุรกิจของกิจการ 2) การเลือกนโยบายทางบัญชี 3) 
การประยุกตใชนโยบายทางบัญชี 4) การประมาณการและการใชดุลยพินิจ และ 5) การเปดเผย
เก่ียวกับรายการ เหตุการณ นโยบาย การประมาณการและการใชดุลยพินิจ (Jonas and Blanchet, 
2000, น.353-363) 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดดําเนินการจัดการศึกษาและบริการวิชาการ
พระพุทธศาสนาแกสังคม และไดรับการตรวจรับรองจากคณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพ
การศึกษาท้ังภายในและภายนอก จากนโยบายของภาครัฐและสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ตามโครงสรางของมหาวิทยาลัย ไดแบงการบริหารออกเปน 6 สวนงานหลัก ๆ  คือ สํานักงาน
อธิการบดี  ประกอบดวย 13 หนวยงาน หนึ่งในหนวยงานท่ีสําคัญ คือ กองคลังและทรัพยสิน โดยมี
หนาท่ีการบริหารงบการเงินและจัดทําบัญชี ในอดีตไดมีการจัดทําบัญชีดวยมือ (Manual 
Accounting System) และใชโปรแกรมบัญชีคอมพิวเตอร Excel แตกอนไมมีกระบวนการและไมมี
โปรแกรมสําเร็จรูปในการจัดทําบัญชีและงบการเงิน สงผลใหมีการทํางานผิดพลาด เชน การเขียน
ตัวเลขผิด ทําเอกสารสําคัญหาย อันเปนเหตุทําใหการทํางานชาไป ซ่ึงขอมูลทางการบัญชีนั้นมี
ความสําคัญตอการตัดสินใจและใชในวางแผนตาง ๆ ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงไดนําเอาเทคโนโลยีเขามา
ชวยในการประมวลผลในการจัดทําบัญชี คือ ระบบคอมพิวเตอรและโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี
มาประยุกตใชกับงานบัญชี จึงทําใหเกิดโปรแกรมสําเร็จรูป (FORMULA) ใชในการจัดทําบัญชี โดยมี
วัตถุประสงคใหการจัดทํางบแสดงสถานะทางการเงินมีความรวดเร็วในการจัดทํา เพ่ือนําขอมูลท่ี
เกิดข้ึนไปใชในการบริหารและการวางแผน ซ่ึงขอมูลงบการเงินเปนประโยชนตอการตัดสินใจและ
ความเขาใจของผูบริหาร ขอมูลงบการเงินมีความเชื่อถือได และความเปรียบเทียบกันได จึงสงผลตอ
คุณภาพงบการเงิน มีความสําคัญตอการตัดสินใจของผูบริหาร (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, 2559)  

จากเหตุผลท่ีกลาวมาแลวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาผลกระทบการใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมีผลตอคุณภาพงบการเงิน ของมหาวิทยาลยัมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย เพ่ือใหผูบริหารไดตระหนักถึงความสําคัญในงานการเงินและ
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บัญชี และสามารถนําขอมูลรายงานงบการเงินไปใชในการกํากับดูแล ตัดสินใจ เปรียบเทียบ และ
พัฒนางานดานการบัญชี และระบบโปรแกรมสําเร็จรูป รวมท้ังเปนแนวทางในการบริหารการใช
จายเงินงบประมาณใหถูกตองตามระเบียบตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพงบการเงิน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศ
ไทย 

3. เพ่ือศึกษาผลกระทบการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมีผล
ตอคุณภาพงบการเงิน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย  
 
ขอบเขตงานวิจัย  
 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวย  

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA ) โดยประยุกต
แนวคิด (บริษัท คริสตอลฟอรมูลา จํากัด, 2559) ประกอบดวย 1) ระบบบัญชีแยกประเภท Super 
GL General Ledger (GL) 2) ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (Management Information 
Systems—MIS)  

2.  ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพงบการเงิน (Financial Statement Quality) โดยประยุกต
แนวคิดของ นันทิยา อังกุรวัฒนานุกุล (2557, น.31-35) ประกอบดวย 1) ความเขาใจได 
(Understandability) 2) ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ (Relevance) 3) ความเชื่อถือได (Reliability) 
4) การเปรียบเทียบกันได (Comparability)    
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

คุณภาพงบการเงิน 
(Financial Statement Quality) 

1. ความเขาใจได (Understandability)  
2. ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ (Relevance)   
3. ความเช่ือถือได (Reliability)   
4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability)  
  

โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ 
(FORMULA) 

1.ระบบบัญชีแยกประเภท  
Super GL General Ledger (GL) 
2.ระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ (Management 
Information Systems—MIS)  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร (Population) ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้กําหนดใหมหาวิทยาลัยเปนหนวยตัวอยาง 

โดยหนวยยอย คือ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสวนกองคลังและทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย จํานวน 44 แหง แหงละ 3 คน รวมท้ังสิ้น 132 คน (มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2559) 

กลุมตัวอยาง (Sample) ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสวนกองคลัง
และทรัพยสิน ประกอบดวย ผูอํานวยการกองคลังและทรัพยสินหรือหัวหนาฝาย บุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานดานบัญชี และบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยในประเทศไทย กําหนดขนาดตัวอยางโดยเปดตารางของเครซ่ีและมอรแกน (จําเริญ อุนแกว, 
2553, น.8-9) ไดจํานวน 36 แหง ตามสัดสวนของกลุมมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใน
ประเทศไทย โดยมีผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) คือ บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสวนกองคลังและ
ทรัพยสิน ประกอบดวย ผูอํานวยการสวนคลังและทรัพยสินหรือหัวหนาฝาย บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน
ดานบัญชี และบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการเงิน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใน
ประเทศไทย แหงละ 3 คน รวมท้ังสิ้น จํานวน 108 คน 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานในสวนกองคลังและทรัพยสิน โดยครอบคลุมขอมูลเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน ตําแหนงงานในปจจุบัน และประเภทสังกัด ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นตอ
ประโยชนของการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของ
การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ตอคุณภาพงบการเงิน ตอนท่ี 4 ปญหา
และขอเสนอแนะเก่ียวกับการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ผูวิจัยไดนํา
เครื่องมือไปทดลองกับประชากรท่ีมิใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ดานความเท่ียงตรง คา IOC อยู
ระหวาง 0.60 ถึง 1.00 และดานความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม เทากับ 0.91  

3. การเก็บรวบรวมขอมูล ดําเนินการจัดเก็บแบบสอบถาม จํานวน 108 ฉบับ โดยวิธีลง
พ้ืนท่ีเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง ในการประชุมเพ่ือรับฟงคําชี้แจงของเจาหนาท่ีสํานักงานตรวจเงิน
แผนดินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จํานวน 2 วัน ใหกับกลุมตัวอยาง 

4. การวิเคราะหขอมูล ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยการหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีเปนบุคลากรท่ี
ปฏิบัติงานในสวนกองคลังและทรัพยสิน ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศ
ไทย สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 30-39 ป และอายุ 40-49 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี มี
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ประสบการณดานการทํางาน ระหวาง 10-19 ป ตําแหนงงานในปจจุบันเปน บุคลากรปฏิบัติงานดาน
บัญชี และสังกัดวิทยาลัยสงฆ เปนสวนใหญ  

2. ผลการศึกษาการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทยโดยรวมมีคาเฉลี่ย อยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ทุกดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 
ไดแก ดานระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ดานระบบบัญชีแยกประเภท  

3. ผลการศึกษาคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใน
ประเทศไทย โดยรวมมีคาเฉลี่ย อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก ทุก
ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ความเชื่อถือได การเปรียบเทียบกันได ความ
เขาใจได และความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 

4. ผลการศึกษาผลกระทบการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมี
ผลตอคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย พบวา  

4.1 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ระบบบัญชีแยก
ประเภท และระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ความเขาใจ
ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

4.2 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ระบบบัญชีแยก
ประเภทไมมีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ และระบบ
สารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

4.3 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ระบบบัญชีแยก
ประเภทมีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ความเชื่อถือได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.01 และระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ไมมีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ความเชื่อถือ
ได  

4.4 การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ระบบบัญชีแยก
ประเภทและระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพงบการเงิน ดานการ
เปรียบเทียบกันได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

5. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
5.1  โปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) เปนโปรแกรมระบบบัญชี

แบบธุรกิจ เหมาะสําหรับการใชงานขององคกรแสวงหากําไร และยังไมมีการเชื่อมโยงและครอบคลุม
ตอทุกสวนงาน เชน สวนงานงบประมาณ การเงิน การบัญชี และพัสดุ เปนตน จึงควรพัฒนา
โปรแกรมสําเร็จรูปท่ีสามารถเชื่อมโยงขอมูลทุกสวนงาน เพ่ือใหการเรียกใชขอมูลของสวนงานตาง ๆ  
มีความตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพในการบริหารการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย 
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อภิปรายผล 
1. ผลการศึกษาการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมีตอคุณภาพ

งบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย พบวา การใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) โดยรวม ไดแก ระบบบัญชีแยกประเภท และระบบ
สารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สืบเนื่องจากการนําระบบสารสนเทศทางการ
บัญชีมาประยุกตใชในหนวยงานและไดนําเอาโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชี (FORMULA) เขามา
ใช เพ่ือชวยใหเกิดความสะดวกในการรวบรวมขอมูล ชวยใหลดข้ันตอนและภาระงานในกระบวนการ
การรวบรวมขอมูลของงบการเงิน มีระบบท่ีสามารถประมวลผลขอมูลทางการเงินและการบัญชีท่ี
ถูกตองและรวดเร็ว ทันตอเวลา ขอมูลเชื่อถือได โปรแกรมสามารถออกงบการเงิน และนําเสนอ
รายงานสถานะทางการเงินท่ีชวยใหผูบริหารสามารถตัดสินใจเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการบริหารงาน 

ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ดวงฤดี ชีวานุกุล (2556, น.19) กลาววา ระบบสารสนเทศ
ทางการบัญชีมีข้ันตอนในการหาขอมูลและกระบวนการในการจัดการสารสนเทศ ตามกรอบแนวคิด
ทางบัญชีเพ่ือนําไปใชในการดําเนินงานในธุรกิจของตน ระบบสารสนเทศทางการบัญชีอาจมาจากการ
ประมวลผลดวยมือ หรือการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร และการประมวลผลท้ังมือและคอมพิวเตอร
รวมกัน ระบบสารสนเทศทางการบัญชีเก่ียวเนื่องเฉพาะขอมูลทางการเงินและกระบวนทางการบัญชี 
และสอดคลองกับ จิรารัตน ดวงเต็มใจ (2559, น.30-31) กลาววา ระบบสารสนเทศท่ีทําการออกแบบ
ข้ึนมาเพ่ือประมวลผลทางการเงิน โดยมีการใชคอมพิวเตอร หรือบุคคล ในการชวยบันทึกขอมูลทาง
การเงิน ซ่ึงสารสนเทศท่ีไดนั้นมาจากงบการเงินและรายงานภาษีมูลคาเพ่ิม อีกท้ังสารสนเทศนั้นตอง
เปนประโยชนตอผูใชงานท้ังในองคกรและภายนอกองคกร รวมถึงใหขอมูลท่ีสําคัญ เปนประโยชนตอ
ธุรกิจ คือ ทําใหธุรกิจทราบฐานะทางการเงินและผลกําไรจากการดําเนินงาน และยังเปนตัวชวยใน
การจัดหาแหลงเงินทุนของธุรกิจ พรอมท้ังเปนเครื่องมือท่ีจะชวยในเรื่องของการเสียภาษีและ
วางแผนธุรกิจ เพ่ือใหธุรกิจเติบโตตอไปในอนาคต สอดคลองกับ ไพรินทร ขําคมเขตต (2556, น.129) 
กลาววา โปรแกรมสําเร็จรูปทางการเงินบนเครือขายคอมพิวเตอรท่ีรวมโปรแกรมและแฟมขอมูลไวท่ี
เดียวกัน เพ่ือท่ีสามารถกําหนดระดับความสามารถในการใชระบบงานของผูใชแตละคน และเปน
โปรแกรมท่ีใชทํางานบัญชีและการเงิน สามารถแยกออกเปนระบบบัญชียอยหลาย ๆ  ระบบ โดยมี
บัญชีแยกประเภทท่ัวไป ท่ีควบคุมผลการทํางานของระบบบัญชียอยเหลานั้น นอกจากนั้นโปรแกรม
สําเร็จรูปทางการบัญชี ยังมีความสามารถในการแลกเปลี่ยนโยกยาย ไป-มา กับโปรแกรมอ่ืนได ซ่ึง
สามารถใหความยืดหยุนและสรางความคลองตัวในการเสนอรายงาน เพ่ือการตัดสินใจของผูใชขอมูล
ท้ังภายในและภายนอกองคกรเปนอยางมาก เชน งบแสดงฐานะทางการเงิน หรืองบกําไรขาดทุนท่ีอยู
ในโปรแกรมอาจถูกโยกยายออกไปอยูในพ้ืนท่ีของโปรแกรมประเภทแผนตารางทําการ ทําใหผูใช
สามารถวิเคราะหงบการเงินไดอยางรวดเร็วและคลองตัวตัวมากข้ึน 
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2. ผลการศึกษาคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใน
ประเทศไทย โดยรวม อยูในระดับมาก ไดแก ความเขาใจได ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความ
เชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได เนื่องจากคุณภาพของงบการเงินเปนการรายงานผลการ
ดําเนินงานฐานะทางการเงิน งบแสดงกําไรขาดทุน งบกระแสเงินสด งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวน
ของผูถือหุน งบประกอบหรือหมายเหตุประกอบงบการเงิน และการนําเสนอขอมูลทางการเงิน งบ
การเงินท่ีมีประโยชนตอผูใชงบการเงิน มีความเขาใจไดงาย ขอมูลเชื่อถือได ขอมูลสามารถ
เปรียบเทียบได และเปนขอมูลใหผูบริหารใชในการตัดสินใจ 

ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ธิราวรรณ วิวัฒนากรวงศ (2558, น.7) กลาววา คุณสมบัติท่ีทํา
ใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชนตอผูใชงบการเงินซ่ึงประกอบดวย ความเขาใจ ความเก่ียวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได การเปรียบเทียบได ความเขาใจกันได และสอดคลองกับ ชนากานต 
มงคลพร (2558, น.21) กลาววา คุณภาพของขอมูลทางบัญชีท่ีมีประโยชนตอการตัดสินใจ (value 
relevance of accounting information) มุงสนใจไปยังสัดสวนของผลตอบแทนของหุนท่ีอาจจะ
ไดรับ อันเนื่องมาจากการคาดการณจากมูลคาของขอมูลท่ีมีในรายงานการเงิน และสอดคลองกับ 
Shahwan (2008, p.129-202) กลาววา ลักษณะเชิงคุณภาพท่ีบงบอกวาขอมูลในงบการเงินมี
ประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใชงบการเงิน และสอดคลองกับ นันทิยา อังกุรวัฒนานุ
กุล (2557, น.31-35) กลาววา ลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงินมี 4 ประการ ไดแก ความเขาใจ
ได ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได   

3.  ผลการศึกษาผลกระทบการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมี
ผลตอคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทยโดยรวม 
รายดาน พบวา  

1) การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ของระบบการบัญชีแยก
ประเภท มีผลกระทบกับคุณภาพของงบการเงิน ในเรื่อง ความเขาใจได ความเชื่อถือได และการ
เปรียบเทียบกันได เนื่องจากเปนโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีท่ีสามารถเก็บขอมูลและเอกสารทาง
บัญชีสําหรับการบันทึกรายการในระบบ และสามารถบันทึกรายการโดยตรงโดยไมตองผานระบบอ่ืน 
การปดบัญชีและงบการเงินทําไดถูกตองและทันเวลา ขอมูลเชื่อถือได โปรแกรมสามารถออกงบ
การเงิน มีการเปรียบเทียบขอมูลยอนหลังได และนําเสนอรายงานสถานะทางการเงินท่ีทําใหเขาใจถึง
ขอมูลในรายงานการเงินได เพ่ือใชในการพยากรณสถานะทางการเงินสําหรับผูบริหารไดงาย ซ่ึง
สอดคลองกับ เกษวรางค ญาณนาคะวัฒน (2553, น.11) กลาววา เปนแกนของระบบบัญชีท้ังหมด 
โดยปกติจะใชงานระบบเดียว หรือใชงานรวมกันกับระบบงานบัญชียอยอ่ืนก็ได ระบบบัญชีแยก
ประเภทนี้ใชในการดูแลและควบคุมการดําเนินงานของธุรกิจ เนื่องจากแสดงใหเห็นภาพรวมทาง
การเงินของธุรกิจท้ังระบบ และสอดคลองกับ พรปวีณ สายพรหม (2558, น.15) กลาววา การจัดการ
ประเภท การกําหนดลักษณะ การนําเสนอขอมูลอยางชัดเจนและกระชับ ทําใหเม่ือมีการอานขอมูล
นั้น สามารถเขาใจไดทันที และสอดคลองกับงานวิจัยของ นันทิยา อังกุรวัฒนานุกุล (2557, น.80-86) 
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ไดศึกษาเรื่องผลกระทบของการบริหารความเสี่ยงการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS ท่ีมีตอคุณภาพงบ
การเงินของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ผลการวิจัย พบวา มีคุณภาพของ
งบการเงิน อยูในระดับมาก ไดแก ความเขาใจได ความเก่ียวของกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได  และ
การเปรียบเทียบกันได     

2) การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ของระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการ มีผลกระทบเชิงบวกตอคุณภาพของงบการเงิน ในเรื่อง ความเขาใจได ความเก่ียวของ
กับการตัดสินใจ และการเปรียบเทียบกันได เนื่องจากเปนระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการในการ
จัดเก็บขอมูล เพ่ือประมวลผลและจัดรูปแบบรายงานสารสนเทศเพ่ือชวยสนับสนุนการทํางาน และ
การตัดสินใจในดานตาง ๆ ของผูบริหาร ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ชัยรัตน รอดเคราะห (2555, น.
5) กลาววา ระบบท่ีรวบรวมและจัดเก็บขอมูลตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคการอยางมี
หลักเกณฑ เพ่ือนํามาประมวลผลและจัดรูปแบบใหการดําเนินงาน และการตัดสินใจดานตาง ๆ  ของ
ผูบริหารในการดําเนนิการขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ 
Timothy J, O’Linda I. O’Leary (2006, p.301) กลาววา ระบบสารสนเทศท่ีใชคอมพิวเตอรผลิต
รายงานสรุปท่ีมีรูปแบบและโครงสรางท่ีเปนมาตรฐานใชในการสนับสนุนผูบริหารระดับกลาง 
 
ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผูวิจัยขอเสนอแนะดังตอไปนี้ 
1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

จากผลการวิจัยพบวา การใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) มี
ผลกระทบตอคุณภาพงบการเงิน ดังนั้นควรพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีสามารถเชื่อมโยงขอมูลทุก
สวนงาน เพ่ือใหการเรียกใชขอมูลของสวนงานตาง ๆ  มีความตอเนื่องและเกิดประสิทธิภาพในการ
บริหารการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผูบริหารควรใหการ
สนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรกรพัฒนาความรูความสามารถในดานโปรแกรมระบบบัญชี เชน การ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการประยุกตใชมาตรฐานการตรวจสอบภายใน

ท่ีมีผลตอการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย เพ่ือเปนแนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการ
ตรวจสอบภายใน ใหการบริหารงานบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัย 

2.2 ควรศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคของการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางการบัญชีภาครัฐ 
(FORMULA) ท่ีมีผลตอคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยใน
ประเทศไทย เพ่ือใหมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย สามารถนําปญหาและ
อุปสรรคไปปรับปรุงแกไขอยางตรงประเด็น  



 
60 Journal of Ratchathani Innovative Social Sciences : Vol.2 No.3 July-September 2018  

2.3 ควรศึกษาผลกระทบการบริหารความเสี่ยงการปฏิบัติงานการใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการบัญชีภาครัฐ (FORMULA) ท่ีมีผลตอคุณภาพของงบการเงินของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยในประเทศไทย เพ่ือสามารถใชเปนแนวทางในการบริหารงานตอไป 

 
กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธนี้สําเร็จไดดวยความอนุเคราะหของบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของหลายแหง 
ซ่ึงไมอาจกลาวไดท้ังหมด ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภัทรษร ทวีจันทร ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.ลินดา ราเต และและผูชวยศาสตราจารย ดร.นนทยา  อิทธิชินบัญชร ท่ีใหความ
ชวยเหลืออยางดียิ่ง โดยการเอาใจใส ตรวจแกไขวิทยานิพนธเพ่ือใหมีความสมบูรณท่ีสุด และ
ขอขอบคุณบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยในประเทศไทย ทุกทานท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามและกรุณาใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอ
การวิจัยครั้งนี้ 
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