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บทคัดยอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอ
การบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ผูปกครองนักเรียน
โรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดยโสธร ปการศึกษา 2560 จํานวน 200 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผองแผว
ศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
ยโสธร ลักษณะของแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ขอคําถามครอบคลุมท้ัง 6 ดาน จํานวน 60 ขอ 
แบบสอบถามมีคาความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต .67 - 1.00  และมีคาความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ .97 ระยะเวลาท่ีใชในการเก็บขอมูลภายในปการศึกษา 2560 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล โดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  
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ไดแก ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ ดานการบริหารงาน
กิจการนักเรียน ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี และดานการ
บริหารงานความสัมพันธกับชุมชน ตามลําดับ 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียน, การบริหารโรงเรยีน   
 
Abstract 

The objective of this research was to study parents’ satisfaction towards 
the administrator of Phong- Phaew Suksa Panyanusorn School, Mahachanachai 
District, Yasothorn Province, under the jurisdiction of the Office of Yasothorn 
Provincial Superintendent.  The sample consisted of 200 students’  parents at 
Phong- Phaew Suksa Panyanusorn School, Mahachanachai District, Yasothorn 
Province, under the jurisdiction of the Office of Yasothorn Provincial 
Superintendent in the academic year of 2560 B. E.  The tool was a 60- item 
satisfaction questionnaire towards the administrator of Phong- Phaew Suksa 
Panyanusorn School, Mahachanachai District, Yasothorn Province, under the 
jurisdiction of the Office of Yasothorn Provincial Superintendent. It was a 5-level 
rating scale type, ranking from the most satisfaction to the least one, divided 
into six aspects, with IOC index between 0.67-1.00, and the validity of .97. Data 
were collected in the academic year of 2560 B. E.  The statistic used to analyze 
the data included mean and standard deviation.  
 The findings revealed that:  
 The parents’  satisfaction towards the administrator of Phong- Phaew 
Suksa Panyanusorn School, Mahachanachai District, Yasothorn Province, under 
the jurisdiction of the Office of Yasothorn Provincial Superintendent as a whole 
and in individual aspects were at high levels.  When considering in individual 
aspects, they were ranked from the highest mean score to the least in the 
following respects:  Personnel Administration, Office, Financial and Material 
Administration, Student Affair Administration, Academic Administration, School 
Plant Administration, and Public Relation. 
Keywords: Parents’ Satisfaction, School Administration. 
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บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 ไดใหความสําคัญกับการศึกษา

ไวอยางมาก โดยกําหนดไวในบทบัญญัติในมาตรา 43 ไววา “บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการ
รับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม
เก็บคาใชจาย และในมาตรา 81 กําหนดไววา “รัฐตองจัดการศึกษาอบรมและสนับสนุนให
เอกชนจัดการศึกษาใหเกิดความรู คูคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) หลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีจุดมุงหมายสูงสุดคือ ใหผูเรียนมีคุณภาพและมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงคตามท่ีสังคมไทยมีความตองการ กระทรวงศึกษาธิการเห็นความสําคัญของโรงเรียน
เอกชนอยางมาก เพราะเอกชนไดเขามามีบทบาทสําคัญยิ่งตั้งแตยุคเริ่มตนของการจัด
การศึกษา จนสามารถแบงเบาภารกิจและงบประมาณของภาครัฐในการจัดการศึกษา 
ภาคเอกชนสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพไมดอยไปกวาการศึกษา
ภาครัฐแตอยางใดเลย โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในระยะท่ีผานมา พบวา โรงเรียนในระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานท่ีเปนโรงเรียนเอกชน สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพโดย
เกณฑเฉลี่ยมากกวาภาครัฐ โดยมีนักเรียนจากโรงเรียนเอกชนจํานวนมากท่ีไดรับรางวัลท้ังใน
ประเทศ และตางประเทศ สําหรับการปฏิรูปการศึกษาในรอบท่ี 2 ท่ีกําลังเกิดข้ึนในขณะนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการไดมุงเนนใหการศึกษาภาคเอกชนเขามามีบทบาทรวมกับภาครัฐในการ
ชวยจัดการศึกษาในทุกระดับ เพ่ือเพ่ิมสัดสวนผูเขาเรียนในโรงเรียนเอกชนมากข้ึน อันจะชวย
ลดภาระของภาครัฐ และเปนการเพ่ิมความสําคัญของการศึกษาเอกชน (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2550, หนา 16) 

โรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร เปนโรงเรียนเอกชนท่ีจัดการเรียนการสอนตั้งแตระดับ
เตรียมอนุบาล จนถึงระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 1 และจะขยายไปถึงระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 
6 ในอนาคต จากการบริหารงาน ในชวง 1-2 ปท่ีผานมา โรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ 
ประสบปญหาจํานวนนักเรียนลดนอยลง จากเดิมท่ีเคยมีนักเรียนทุกระดับชั้นรวมประมาณ 
500-600 คน ปจจุบันมีจํานวนนักเรียนทุกระดับชั้นรวมประมาณ 400-450 คน ซ่ึงอาจมีผล
จากการขยายโอกาสในการจัดการศึกษาของภาครัฐ หรือการมีโรงเรียนเอกชนท่ีเปดข้ึนใหม
หลายแหงในพ้ืนท่ีใกลเคียง ซ่ึงเปนการเพ่ิมทางเลือกใหมใหแกผูปกครองนักเรียน ในการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนมากยิ่งข้ึน ปจจัยเหลานี้อาจสงผลใหจํานวนนักเรียนในชวง 1-2 
ป ท่ีผานมามีจํานวนลดลงก็เปนได ในฐานะท่ีผูวิจัยเปนผูบริหารจึงพยายามหาแนวทางแกไข
ปญหาท่ีเกิดข้ึน อาทิ การเพ่ิมจํานวนครูสายภาษาท่ีมีความชํานาญเฉพาะดานมาสอนนักเรียน 
จัดอบรมครูผูสอนอยางตอเนื่อง พัฒนาอาคารสถานท่ีตางๆ รวมท้ังหองเรียน หองอาหาร 
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หองสมุด หองน้ํา ฯลฯ ใหถูกสุขลักษณะและปลอดภัยกับเด็กนักเรียน พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาท้ังดานเทคโนโลยี ดานวิชาการ ดานการเรียนการสอนใหดีและทันสมัยมากยิ่งข้ึน
เพ่ือตอบสนองความตองการของผูปกครองนักเรียน ใหเกิดความพึงพอใจในการใหบริการดาน
การศึกษาของโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณดังเดิม 

จากความเปนมาและความสําคัญดังกลาว จึงทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาความพึงพอใจ
ของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะ
ชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร ซ่ึงจะเปนแนวทางพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และขณะเดียวกันก็ตองการทราบปญหาท่ีแทจริง เพ่ือ
นํามาพัฒนาการจัดการศึกษา อันจะสงผลตอความมีเสถียรภาพของโรงเรียน เปนประโยชนตอ
ผูบริหารโรงเรียนเอกชนในการนําขอมูลท่ีไดไปปรับปรุงแกไข เพ่ือวางแผนการจัดการศึกษา 
การใหบริการนักเรียนและผูปกครอง ใหเปนท่ีนิยม มีความเปนเลิศท้ังดานวิชาการ ดาน
กิจกรรม ดานความปลอดภัย เปนท่ีไววางใจของผูปกครองนักเรียนตลอดไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผอง
แผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
ยโสธร 
 
เอกสารเกี่ยวของท่ีสําคัญ  

สาระของแนวคิดท่ีเก่ียวของกับเรื่อง ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการ
บริหารโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดยโสธร ผูวิจัยศึกษาตามขอบเขตท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด ใน 6 ดาน 
ประกอบดวย ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน ดานการ
บริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี 
และดานการบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) สามารถอธิบาย
ได ดังนี้ 

1. ดานการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การดําเนินงานในทุกกิจกรรมของ
โรงเรียนท่ีเก่ียวกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนใหเกิดผลดียิ่งข้ึน 

2. ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน หมายถึง การดําเนินงานท่ีเก่ียวกับการ
ใหบริการนักเรียนท่ัวไป ไดแก การปกครอง การเสริมสรางวินัย งานแนะแนวการศึกษา งาน
บริการสุขภาพอนามัย ตลอดจนสวัสดิการอ่ืนๆ รวมท้ังกิจกรรมเสริมหลักสูตรและควบคุมดูแล
นักเรียน 
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3. ดานการบริหารงานบุคคล หมายถึง การดําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนา สงเสริม 
และควบคุม กํากับ ดูแลบุคลากร ใหมีคุณภาพและปฏิบัติงานอยางถูกตองตามระเบียบแบบ
แผน 

4. ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ หมายถึง การดําเนินงานเก่ียวกับการ
ใหบริการแกผูปกครองในดานตางๆ 

5. ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี หมายถึง การดําเนินงานเก่ียวกับการจัดหา
สิ่งตางๆ เพ่ือนํามาใชประโยชนการใชอาคารสถานท่ีใหเกิดความคุมคา และเกิดประโยชน
สูงสุดตอโรงเรียนและตอผู เรียน การรูจักบํารุงรักษาควบคุมใหมีสภาพท่ีดี จัดบริเวณ
สิ่งแวดลอมของโรงเรียนใหสวยงาม สงเสริมการเรียนรูใหแกนักเรียนและตอการเรียนการสอน 

6. ดานการบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน หมายถึง การดําเนินงานเก่ียวกับ
การติดตอสื่อสาร การใหความรวมมือ การชวยเหลือ การรวมงาน การประสานงานกับ
หนวยงานอ่ืนๆ เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสาร สาระสําคัญตางๆ ของโรงเรียนกับชุมชนโดยมุง
สรางสรรคและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด  

ผูวิจัยสรุปไดวา การบริหารโรงเรียนเอกชนใหเปนโรงเรียนดีมีคุณภาพ เปนโรงเรียน
สมบูรณแบบควรจะตองศึกษาและใหความสําคัญใน 6 ดาน ประกอบดวย ดานการบริหารงาน
วิชาการ ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงาน
การเงินและพัสดุ ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี และดานการบริหารงานความสัมพันธกับ
ชุมชน และวางแผนนโยบายใหสอดคลองกับความตองการของสังคม ชุมชน พรอมท้ังสงผล
การยกระดับคุณภาพการศึกษาควบคูไปกับความเสมอภาคทางการศึกษาท่ีคนไทยทุกคนพึง
ไดรับ โดยใหสถานศึกษาเปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญในการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันดาน
เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีกับนานาประเทศ ซ่ึงในสังคมไทยปจจุบัน มีการ
เปลี่ยนแปลงไปหลายดานตามกระแสโลกาภิวัฒน ท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และ
การศึกษา ดังนั้นการบริหารโรงเรียนท้ังของรัฐและเอกชน จําเปนท่ีจะตองพัฒนาตนเองไป
ตามกระแสการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะการบริหารโรงเรียนเอกชนจําเปนท่ีจะตอง
พัฒนาระบบการบริหารอยางตอเนื่อง ตองเรียนรูการนําเทคโนโลยีเขามาใชในการบริหารและ
การเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัย เรื่อง ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผอง
แผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัด
ยโสธร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญา
นุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร ป
การศึกษา 2560 จํานวน 200 คน เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจ



 

 

 

 Journal of Ratchathani Innovative Social Sciences : Vol.2 No.2 April-June 2018  15 

ของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะ
ชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร จํานวน 60 ขอ แบบสอบถามมีคา
ความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต .67 - 1.00 มีคาอํานาจจําแนกรายขอ อยูระหวาง .34 - .87 
และมีคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ .97 ระยะเวลาท่ีใชในการเก็บขอมูล
ภายในปการศึกษา 2560 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล โดยการคํานวณหาคาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผลการวิจัย 
   จากการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ี
มีตอการบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัด
สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร สามารถสรุปตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ี ต้ังไว
ตามลําดับตอไปนี้ 
 1. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษา
ปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 
ไดแก ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ ดานการบริหารงาน
กิจการนักเรียน ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี และดานการ
บริหารงานความสัมพันธกับชุมชน ตามลําดับ และสรุปผลรายดาน ดังนี้ 
  1.1 ดานการบริหารงานวิชาการ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 3 อันดับแรก ไดแก การสงเสริมใหครูปรับปรุง
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความแตกตางระหวางบุคคล รองลงมาคือ โรงเรียน
จัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมของโรงเรียนใหเหมาะสมกับการเรียนการสอนและเนน
ระเบียบวินัย และโรงเรียนมีครูสอนภาษาตางประเทศท่ีเปนเจาของภาษาจริงๆ 
  1.2 ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 3 อันดับแรก ไดแก การดูแลความ
ปลอดภัยของนักเรียนมีความเหมาะสม รองลงมาคือ การจัดใหมีทุนการศึกษาและสวัสดิการ
แกนักเรียนมีความเหมาะสม และการกําหนดมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัยในโรงเรียน
และระหวางการเดินทางมาเรียนมีความเหมาะสม 
  1.3 ดานการบริหารงานบุคคล พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน
รายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 3 อันดับแรก ไดแก การบริหารงานธุรการ การเงิน และ
พัสดุ การใหบริการตอผูปกครองท่ีมาติดตอ รองลงมาคือ การมีอัธยาศัยท่ีดีตอผูปกครอง และ
การจัดใหมีการอบรมสัมมนาเก่ียวกับครูและบุคลากรประจําป 
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  1.4 ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาตํ่า 3 อันดับแรก ไดแก โรงเรียนดําเนินการ
ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุตามแผนงบประมาณอยางเครงครัด รองลงมาคือ 
โรงเรียนจัดซ้ือวัสดุอุปกรณการเรียนเหมาะสมกับเงินท่ีเรียกเก็บคาบํารุงการศึกษาตาง ๆ จาก
ผูปกครอง และโรงเรียนมีการชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับคาเลาเรียนหากมีการเรียกเก็บเงิน
เพ่ิมเติม 
  1.5 ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาตํ่า 3 อันดับแรก ไดแก การดูแลรักษาความ
สะอาด หองน้ํา หองสวม รองลงมาคือ การตกแตงอาคารสถานท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการของ
เด็กนักเรียน เชน การตกแตงหองเรียนใหเกิดความนาสนใจและมีความหลากหลาย และการ
จัดบริเวณพักผอนเพียงพอตอความตองการของครู บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน 
  1.6 ดานการบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 3 อันดับแรก ไดแก การนําความ
คิดเห็นของผูปกครองมาปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง รองลงมาคือ โรงเรียนเชิญวิทยากรหรือ
ผูแทนชุมชนท่ีมีความรู ความเชี่ยวชาญดานภูมิปญญาทองถ่ินมาใหความรูแกนักเรียน และ
โรงเรียนทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชนเปนประจํา 
 
อภิปรายผลการศึกษา 

 การศึกษาเก่ียวความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผอง
แผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั
ยโสธร มีประเด็นท่ีนาสนใจและสามารถนํามาอภิปรายดังนี้ 

1. ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหารโรงเรียนผองแผวศึกษา
ปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงานศึกษาธิการจังหวัดยโสธร 
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงอันดับจากสูงไปหาต่ํา 
ไดแก ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ ดานการบริหารงาน
กิจการนักเรียน ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี และดานการ
บริหารงานความสัมพันธกับชุมชน ตามลําดับ ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหารเปนผูท่ีมีความรู 
ความสามารถ และมีทักษะในการบริหารท่ีดี มีความทันสมัยในดานขอมูลขาวสาร สามารถ
นํามาปรับใชกับโรงเรียนของตนไดเปนอยางดี สอดคลองกับ เมธี เกิดแสงสุริยงค (2553: 
บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เรื่อง ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียน ตอการบริหารโรงเรียน
เอกชนการกุศลในจังหวัดสงขลา: กรณีศึกษาโรงเรียนพะตงวิทยามูลนิธิ ผลการวิจัยพบวา 1) 
ระดับความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอการบริหารโรงเรียนเอกชนการกุศลในจังหวัด
สงขลา กรณีศึกษาโรงเรียนพะตงวิทยามูลนิธิ โดยรวมอยูในระดับมาก 2) เปรียบเทียบความ
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คิดเห็นของผูปกครองนักเรียนตอการบริหารโรงเรียนเอกชนการกุศลในจังหวัดสงขลา 
กรณีศึกษาในโรงเรียนพะตงวิทยามูลนิธิ โดยรวมและรายดานแตกตางกัน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ชาลินี โคสารคุณ (2560: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา เรื่อง ความคิดเห็นของ
ผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอปจจัยการสงเด็กเขาเรียนในโรงเรียนธันยธรณพิทยา อําเภอลือ
อํานาจ จังหวัดอํานาจเจริญ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ใน 5 
ดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนรู ดานบทบาทครู ดานชื่อเสียงของโรงเรียน ดานอาคาร
สถานท่ีและสภาพแวดลอม ดานการบริการและงานสัมพันธชุมชน กลุมตัวอยางท่ีใชในการ
วิจัย จํานวน 285 คน ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนท่ีมีผลตอปจจัย
การสงเด็กเขาเรียนในโรงเรียนธันยธรณพิทยา อําเภอลืออํานาจ จังหวัดอํานาจเจริญ โดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก 
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยน 
 1.1 จากผลการศึกษา ความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนท่ีมีตอการบริหาร
โรงเรียนผองแผวศึกษาปญญานุสรณ อําเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร สังกัดสํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดยโสธร พบวาดานการบริหารงานความสัมพันธกับชุมชน เปนดานท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําสุด ดังนั้น ผูบริหารควรจัดใหมีการลงพ้ืนท่ีประชาสัมพันธไปถึงชุมชนและทองถ่ิน
ใกลเคียงใหมากยิ่งข้ึน 
  1.2 ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ี ผูบริหารควรจัดบริเวณใหผูปกครองท่ีมา
ติดตองานเกิดความสะดวกสบาย มีหองน้ําเพียงพอตอจํานวนนักเรียน และสถานท่ี
รับประทานอาหารของนักเรียนควรจะมีการตรวจสอบดานความสะอาดอยูเปนประจํา และ
ควรมีการจัดท่ีพักผอนหยอนใจใหมากยิ่งข้ึน 
 1.3 ดานการบริหารงานวิชาการ ผูบริหารควรมีการกํากับ ติดตามการจัดการเรียน
การสอนของครู มีการประเมินศักยภาพผูเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือนําผลการประเมินมา
พัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งข้ึน 
 1.4 ดานการบริหารงานกิจการนักเรียน ผูบริหารควรสงเสริมใหครูท่ีรับผิดชอบงาน
กิจการนักเรียนตรวจตราความปลอดภัยท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน เชน เรื่องรถรับสง
นักเรียน เรื่องการเดินทางไป-กลับ ของนักเรียน ใหรัดกุมมากยิ่งข้ึน         
 1.5 ดานการบริหารงานการเงินและพัสดุ ผูบริหารควรนําความคิดเห็นของ
ผูปกครองนักเรียนมาปรับปรุงงานของโรงเรียน ควรมีเวลาใหกับผูปกครองท่ีมาติดตองานให
มากยิ่งข้ึน เพ่ือรับฟงความคิดเห็นและแนวทางการแกปญหา 
 1.6 ดานการบริหารงานบุคคล ผูบริหารควรสรรหาครูและบุคลากรท่ีตรงตาม
สาขาวิชาท่ีโรงเรียนตองการมาสอนนักเรียน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของผูเรียนใหดียิ่งข้ึน 
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       2. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 2.1 ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบความพึงพอใจของครู ผูปกครองนักเรียน ผูบริหาร
โรงเรียนเอกชน ในจังหวัดยโสธรทุกแหง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีหลากหลาย  
 2.2 ควรทําการสัมภาษณผูปกครองนักเรียนและใชวิธีการวิจัยแบบเชิงคุณภาพเขา
มารวมดวย 
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