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ทบทวนนิยามการศึกษาและการเรียนรู้:  
จุดเริ่มต้นการแก้ปญัหาคุณภาพการศึกษา 
Redefining Education and Learning:  

A Starting Point to Solve Education Quality 
 

สมาน อัศวภูม1ิ  
 

บทคัดย่อ 
ไม่มีข้อสงสัยหากจะสรุปว่า การศึกษาเป็นเคร่ืองมือสําคัญในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ในประเทศต่างๆ ทั่วโลก ทั้งอดีตและปัจจุบัน แต่ดูเหมือนจะมีความชัดเจนว่า การศึกษา
ไม่ได้ทําหน้าที่ดังกล่าวน้ี อย่างน้อยก็คือกว่าที่เคยเป็น คําถามก็คือ “ทําไม” เพราะการศึกษา
เคยเป็นเคร่ืองมือที่ไว้ใจได้ในการเรียนรู้ของเผ่าพันธ์ุมนุษย์มากว่าสามพันปี แต่ไม่เป็นอย่างน้ัน
อีกต่อไปแล้ว ข้อสังเกตหน่ึงของผู้เขียนคือ นิยามการศึกษาและการเรียนรู้ไม่เป็นอย่างที่เรา
อยากได้ และไม่สามารถนําใช้ได้ดีในการแก้ปัญหาภายใต้ความซับซ้อนและการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ดังน้ันสิ่งที่เราต้องทําคือ ต้องคิดใหม่และทบทวนนิยามภาระ
งานของเราใหม่คือ นิยามการศึกษาและการเรียนรู้ บทความน้ีไม่ใช่คําตอบของปัญหาทั้งหมด 
แต่เป็นการขอเรียกร้องให้เปิดมิติใหม่เก่ียวกับการศึกษา ที่จะนําไปสู่การสร้างสังกัปการศึกษา
ใหม่ และนําใช้ในการช่วยเหลือผู้เรียนในการการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นต่อไป  
คําสําคัญ: การศึกษา, การเรียนรู้, ทบทวนนิยามใหม่ 
 
Abstract 

No doubt to say that education is a crucial tool for human resources 
development in all countries throughout the world, both in the past and at the 
present, but, obviously, it fails to function nowadays than used to be.  The 
question is “why”?  Because education has been a new promised tool providing 
learning for human species for the last three thousand years but ceases to do 
its job properly.  One of observations is that our definitions of education and 
learning do not meet our needs and actions to cope with complex environment 
and flexible situations. So, what we need now is to rethink and redefine our job: 
education and learning.  This article might not be all the answers, but a call for 
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new perspectives on which education should be conceptualized and applied 
to assist learners’ learning more effectively.  
Keywords: Education, Learning, Redefining Terms     
   
ความเป็นมาของเร่ือง  

บ่อยคร้ังที่เราพบว่านักวิชาการหรือนักการศึกษาท่ีเขียนหนังสือเก่ียวกับการศึกษา 
หรือการเรียนรู้ จะไม่นิยามคําทั้งสองนี้ ทั้งๆ ที่เขียนเกี่ยวกับเรื่องเหล่าน้ัน (Ornstein, 
Levine, Gutek and Vocke 2011; Carter, Bishop and Lyman 2002; Glover and Law 
2002; Lunenburg and Ornstein, 1991) ซึ่งอาจจะเป็นไปได้ว่าผู้เขียนเหล่าน้ันมีสมมติฐาน
ว่า ผู้ที่อ่านงานวิชาการโดยทั่วไปจะเข้าใจแนวคิดทั้งสองดีอยู่แล้ว แต่สําหรับผู้เขียนแล้วเห็นว่า 
นิยามเป็นจุดเร่ิมต้นในการทําความเข้าใจและการนําใช้แนวคิดเหล่าน้ันสู่การปฏิบัติ แม้ว่าเรา
อาจจะไม่มีข้อสรุปตรงกันในนิยามเหล่าน้ันก็ตาม แต่อย่างน้อยน่าจะมีจุดร่วมในการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วม และเห็นเป้าหมายร่วมกันในการเดินทางสู่เป้าหมายดังกล่าว ผู้เขียนต้ังข้อสังเกต
ว่าความเข้าใจท่ีแตกต่างในสิ่งที่เราจะทําร่วมกันทํา เป็นจุดเริ่มต้นของการด้อยประสิทธิภาพ
ของการดําเนินงาน และนําไปสู่ประสิทธิผลที่ลดลงของงานที่ทําน้ัน และเช่ือว่าเป็นหน่ึงใน
ปัญหาหลักที่ทําให้คุณภาพการศึกษาของไทย และหลายประเทศทั่วโลกตกตํ่า จนกลายเป็น
จําเลยของสังคมอยู่ในปัจจุบันก็เป็นได้   

บางท่านอาจจะถกเถียงว่า ประเทศไทยเรากําหนดความหมายการศึกษาไว้ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 อย่างชัดเจนแล้ว ทําไมคุณภาพการศึกษาของ
ไทยจึงไม่ดีขึ้น ทั้งๆ ที่เราจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับน้ีมาเกือบ 
20 ปี คําถามก็คือเราเข้าใจความหมายของการศึกษาตามพระราชบัญญัติดังกล่าวกันจริง
หรือไม่ และที่สําคัญกว่าน้ันคือ “เราได้ทําตามความหมายของการศึกษาดังกล่าวและอื่นๆ ที่
กําหนดไว้หรือไม่ เพียงใด”  
 ผู้เขียนก็เคยเข้าใจความหมายของการศึกษาท่ีกําหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษา
ดังกล่าวคลาดเคลื่อนไปเหมือนกัน จนกระทั่งได้มีโอกาสได้ฟังคําอธิบายจากท่านศาสตราจารย์ 
ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน ซึ่งเป็นหน่ึงในเก้าอรหันต์ที่มีส่วนร่วมในการนิยามความหมายการศึกษา
และยกร่างพระราชบัญญัติการศึกษาดังกล่าวจึงเข้าใจ กล่าวคือพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา 2542) ได้บัญญัติความหมายการศึกษาไว้ว่า  

“การศึกษา หมายถึงกระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม 
โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การ
เรียนรู้ และปัจจัยเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต”  
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 อย่างไรก็ตาม “ถ้าการศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้” แล้วก็แปลว่า “การศึกษากับ
การเรียนรู้” เป็นสิ่งเดียวกัน ซึ่งจริงๆ ไม่น่าจะเป็นเช่นน้ัน กล่าวคือ “การศึกษา กับ การ
เรียนรู้” ไม่น่าจะเป็นสิ่งเดียวกัน แต่เป็นสองหน้าของเหรียญเดียวกัน หมายความว่าการศึกษา
เป็นกระบวนการท่ีนําไปสู่การเรียนรู้ของผู้เรียน และคําว่า “การศึกษา หมายถึงกระบวนการ
เรียนรู้” ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติน้ัน อันที่จริงหมายความว่า
การศึกษาเป็นกระบวนการที่ทําให้บุคคลได้เรียนรู้ เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม โดยกระบวนการและวิธีการต่างๆ ที่กล่าวถึงไว้เป็นเบ้ืองต้นในนิยามดังกล่าว ซึ่งก็ไม่
แตกต่างไปจากที่ผู้เขียนเคยต้ังข้อสังเกตไว้ หลังจากได้ฟังคําอธิบายก็สิ้นสงสัยและทําให้เข้าใจ
สาระอ่ืนๆ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติมากย่ิงขึ้น  

ผู้เขียนไม่ทราบว่าคนอ่ืนเคยอ่านความหมายของการศึกษาดังกล่าวอย่างจริงจังแค่
ไหน เคยสงสัยหรือไม่ และได้นําใช้บทบัญญัติการศึกษาแห่งชาติตามท่ีกําหนดไว้หรือไม่
เพียงใด ผู้เขียนเห็นแต่การกําหนดนโยบายและแนวคิดใหม่ๆ ออกมาใช้ และก็เลิกกันไป ที่
สําคัญคือ เรามีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารการศึกษาระดับสูงบ่อยจนไม่มีความต่อเน่ืองของการ
บริหารการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาที่กําหนดไว้เท่าที่ควร ขณะเดียวกันก็มีการ
แก้ไข และกําลังจะแก้ไขพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติกันต่อไป โดยไม่มีการวิเคราะห์กัน
จริงจังว่าปัญหาอยู่ที่พระราชบัญญัติการศึกษา หรือการนําใช้พระราชบัญญัติการศึกษา จริง
อยู่ว่าการเปลี่ยนแปลงย่อมเกิดขึ้นได้เพ่ือทําให้การศึกษาไทยดีขึ้น แต่คําถามคือ เราได้ทบทวน
เรื่องเหล่าน้ีกันอย่างจริงจังมากน้อยแค่ไหน โดยเฉพาะความหมายของคําว่า “การศึกษา กับ 
การเรียนรู้” ซึ่งเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา เพ่ือตรวจสอบดูว่าเรามีความเข้าใจเรื่องน้ีกัน
มากน้อยเพียงใด ดังจะได้กล่าวถึงกันต่อไป  
 
ทบทวนนิยามการศึกษาและการเรียนรู้   

ที่ผู้เขียนช้ีชวนให้มีการทบทวนนิยามของคําว่า “การศึกษาและการเรียนรู้” ใหม่น้ัน 
มิได้หมายความว่าถ้าจะมีการแก้ไขพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติกันใหม่ต้องแก้ไขนิยาม
การศึกษาใหม่ แต่อยากให้มีการทบทวนว่าเราเข้าใจสองคําน้ีจริงๆ หรือไม่เพียงใด และก็ไม่ได้
หมายความว่าผู้เขียนจะทบทวนนิยามของสองคําน้ีจากวรรณกรรมที่เก่ียวข้องใหม่ที่มี หรือ
สืบค้นได้ แต่จะช้ีชวนให้พิจารณาพัฒนาการของนิยามท้ังสองคํา ดังน้ี  

ในปี 1954 Carter V. Good (Good, 1954) ได้รวบรวมศัพท์ทางการศึกษาไว้เป็น
หมวดหมู่และนิยามคําว่า การศึกษา ไว้ 3 ลักษณะ คือ (1) การศึกษาเป็นการผสมผสานของ
กระบวนการต่างๆ ซึ่งบุคคลใช้ในการพัฒนาความสามารถ ทัศนคติ และพฤติกรรม ตาม
ค่านิยมที่พึงประสงค์ของสังคม (2) การศึกษาเป็นกระบวนการทางสังคม ซึ่งเกิดจากอิทธิพล
ของสิ่งแวดล้อมที่ได้รับการเลือกสรรและกําหนดขึ้น เพ่ือการพัฒนาสมรรถภาพทางสังคม และ
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ศักยภาพของแต่ละบุคคลให้ถึงขีดสูงสุดเท่าที่จะทําได้ และ (3) การศึกษารายวิชา หรือ
สาขาวิชาที่กําหนดไว้ในหลักสูตรในระดับอุดมศึกษา  

และในปี 2010 Bartlett และ Burton (2010) กล่าวถึง นิยามการศึกษา ไว้ว่าเป็นคํา
ที่นิยามได้หลายมิติ ตามกลุ่มผู้นิยาม แต่โดยทั่วไปแล้ว จะหมายถึงกระบวนการได้มาซึ่งความรู้
และทักษะของบุคคล และผลที่ได้รับการกระบวนการดังกล่าวหลังจากกระบวนการทาง
การศึกษาสิ้นสุดลง  

ส่วนการเรียนรู้น้ัน นักการศึกษารุ่นลายครามคือ Hilgard และ Bower (1975) นิยาม
การเรียนรู้ไว้ว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์ ซึ่งเกิดจาก
ประสบการณ์ซ้ําๆ ในสถานการณ์น้ัน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวไม่ได้เกิดจากความคุ้นชิน 
หรือวัยวุฒิ หรือเกิดขึ้นระยะสั้นอันเน่ืองมาจากสภาวะทางรา่งกาย เช่น ความเมื่อยล้า เป็นต้น  

และนักการศึกษาร่วมสมัยท่านหน่ึงคือ Schuck (2008) ได้นิยามคําว่า “การเรียนรู้” 
ไว้ว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวร หรือสมรรถนะที่จะนําไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งเป็นผลมาจากการฝึกฝน หรือประสบการณ์ในลักษณะต่างๆ  

ผู้เขียนนิยามการเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการท่ีเกิดขึ้นภายในบุคคล ในการปฏิสัมพันธ์
และตอบสนองต่อสถานการณ์ที่บุคคลเผชิญโดยการเช่ือมโยงกับประสบการณ์ การวิเคราะห์ 
และการตัดสินใจของตนเองอันจะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวรของ
บุคคลดังกล่าว ในด้านความรู้ ทักษะ และ/หรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของตนเองและสังคม  
ส่วนการศึกษานั้นผู้เขียนนิยามว่าเป็นกระบวนการที่อํานวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ของ
บุคคล ซึ่งจะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะ และ/หรือคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของตน 
และ/หรือของสังคม  

ผู้เขียนนําเสนอความหมายของ การศึกษาและการเรียนรู้ ดังที่กล่าวมาข้างต้นน้ัน 
มิได้เป็นตัวแทนนิยามของ การศึกษาหรือการเรียนรู้ ที่ดีที่สุด แต่เพ่ือช้ีให้เห็นว่าเราอาจจะ
นิยามท้ังสองได้หลายแบบ ที่สําคัญคือ ผู้ที่จะนํานิยามและสังกัป (Concept) น้ันไปใช้ ต้อง
เข้าใจนิยามดังกล่าวอย่างกระจ่างชัด และเห็นแนวทางในการนํานิยามนั้นไปสู่การปฏิบัติให้
เกิดผลจึงจะเกิดประโยชน์ ดังจะได้กล่าวถึงต่อไป  

 
ความเข้าใจและการนําใช้นยิามการศึกษาของผูเ้ขียน   

จากนิยามการศึกษาของผู้เขียน ที่กล่าวว่า “การศึกษาเป็นกระบวนการที่อํานวยความ
สะดวกต่อการเรียนรู้ของบุคคลซึ่งจะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลงความรู้ ทักษะ และ/หรือ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของตน และ/หรือของสังคม” ดังที่นําเสนอไปข้างต้นน้ัน จะเห็นได้ว่า 
“การศึกษา” ไม่ใช่การเรียนรู้ แต่เป็นกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในสิ่งที่ผู้เรียน
ประสงค์อยากเรียนรู้ในกรณีที่เป็นการศึกษาตามอัธยาศัย หรือผู้จัดการศึกษาประสงค์ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ในกรณีที่เป็นการศึกษาในระบบ (โรงเรียน) หรือการศึกษานอกระบบ (โรงเรียน)  
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ในการเรียนรู้โดยรูปแบบการศึกษาที่เรียกว่า “การศึกษาตามอัธยาศัย” น้ัน ผู้เรียน
อาจจะเป็นผู้จัดกระบวนการการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ของตนเองด้วยตนเอง หรือจะอาศัย
กระบวนการศึกษาที่ผู้อ่ืนจัดให้ก็ได้ ทั้งที่จัดขึ้นอย่างเป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ ส่วน
การศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบน้ัน มีหน่วยงานและผู้รับผิดชอบในการจัด
การศึกษาเป็นผู้จัดกระบวนการเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ แต่การเรียนรู้จะเกิดขึ้นหรือไม่ 
อย่างไรน้ัน ขึ้นอยู่กับผู้เรียนเป็นสําคัญ อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าการเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากรูปแบบ
การศึกษาแบบไหน “กระบวนการเพ่ือการเรียนรู้ของผู้เรียน” นับว่าเป็นหัวใจสําคัญของการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ดังน้ันผู้เรียน (ในกรณีที่เป็นการศึกษาตามอัธยาศัย) หรือผู้รับผิดชอบในการ
จัดการศึกษา (ในกรณีที่เป็นการศึกษาในระบบ และการศึกษานอกระบบ) ต้องเลือกกระบวน
การทางการศึกษาที่เหมาะสมและสอดคล้องกับเร่ืองที่ต้องการให้เกิดการเรียนรู้ของผู้เรียน 
กล่าวโดยสรุปก็คือ กระบวนการทางการศึกษาต้องอํานวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน  

ส่วนที่สองของนิยามการศึกษาคือ “การเรียนรู้ของผู้เรียน” ซึ่งโดยทั่วไป ก็เป็นการ
เรียนรู้ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในฐานะผู้เรียนรู้ ผู้เรียนต้องเป็นต้นตอ
แห่งการเรียนรู้ทั้งมวล ในรูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัย ผู้เรียนจะเป็นทั้งผู้กําหนดสิ่งที่
ต้องการในการเรียนรู้ กระบวนการศึกษาที่จะเรียนรู้ และวิธีการในการเรียนรู้ ส่วนการศึกษา
ในระบบและการศึกษานอกระบบน้ัน ผู้จัดเป็นผู้กําหนดสิ่งที่ควรเรียนรู้ และกระบวนการ
ศึกษา ที่จะอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ แต่สิ่งที่จะเรียนรู้จริง ๆ น้ัน ผู้เรียนต้องเป็นผู้
กําหนดเอง กล่าวคือ ผู้เรียนต้องมีแรงจูงใจที่จะเรียนเป็นพ้ืนฐาน จึงจะทําให้เกิดการเรียนรู้ น่ี
คือปฐมเหตุของปัญหาคุณภาพการศึกษาในปัจจุบัน นักการศึกษา นักพัฒนาหลักสูตร 
ผู้บริหารการศึกษาระบบสูง ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน อาจจะกําหนดสิ่งที่ผู้เรียนควร
เรียนรู้ เลือกกระบวนการทางการศึกษาที่เช่ือว่าจะอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ แต่ไม่
ทราบว่าผู้เรียนต้องการเรียนรู้ตามที่กําหนดไว้หรือไม่ และกระบวนการทางการศึกษาที่
เลือกใช้ สามารถอํานวยความสะดวกและจูงใจผู้เรียนในการเรียนรู้ได้หรือไม่ น่ีคือสิ่งที่
ผู้รับผิดชอบการจัดการศึกษาต้องพิจารณาและออกแบบ ผู้บริหารการศึกษาทุกระดับต้อง
สร้างความเข้าใจกับผู้เก่ียวข้อง โดยเฉพาะครูผู้สอนซึ่งเป็นทัพหน้าในสร้างคุณภาพและ
ความสําเร็จในการจัดการศึกษา 
 
ความเข้าใจและการนําใช้นยิามการเรียนรู้ของผูเ้ขียน   

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนถือว่าเป็นหัวใจสําคัญของนิยามการเรียนรู้ แต่
การเรียนรู้จริง ๆ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียน โดยตัวผู้เรียน และเพ่ือผลประโยชน์ของ
ผู้เรียนเอง แต่ปรากฏการณ์ที่เห็นโดยทั่วไป พบว่าผู้เป็นห่วงเป็นใย กลับเป็นบุคคลอ่ืน เป็นต้น
ว่า พ่อแม่ ญาติพ่ีน้อง ไปจนถึงครู ผู้บริหาร และนักวิชาการ ด้วยหลักคิดที่ว่า “ไม่มีใครเรียนรู้
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แทนกันได้” (สมาน อัศวภูมิ, 2539) เราคงต้องทบทวนและนิยามการเรียนรู้กันใหม่ดังกล่าว
มาแล้วข้างต้น ซึ่งผู้เขียนได้เสนอนิยามการเรียนรู้ไว้ว่า “การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้น
ภายในบุคคล ในการปฏิสัมพันธ์และตอบสนองต่อสถานการณ์ที่บุคคลเผชิญโดยการเช่ือมโยง
กับประสบการณ์ การวิเคราะห์ และการตัดสินใจของตนเอง อันจะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวรของบุคคลดังกล่าว ในด้านความรู้ ทักษะ และ/หรือคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของตนเองและสังคม”  

โดยนิยามการเรียนรู้ใหม่น้ี ผู้เรียนเป็นต้นตอการเรียนรู้ทั้งมวล กล่าวคือถ้าผู้เรียนไม่
เห็นความสําคัญของการเรียนรู้ ไม่มีแรงจูงใจท่ีจะทํากิจกรรมใด ๆ ที่จะนําไปสู่การเรียนรู้ของ
ตน และสุดท้ายคือ ไม่ใส่ใจใดๆ ด้วยซ้ําว่าตนเองได้เรียนรู้อะไรหรือไม่ เม่ือเป็นเช่นนี้แล้วเรา
จะไปคาดหวังอะไรกับคุณภาพการศึกษา ดังน้ันจุดเร่ิมต้นของคุณภาพการศึกษาก็คือความ
เข้าใจและใส่ใจของผู้เรียน นักการศึกษาและผู้เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา จึงมีหน้าที่สร้าง
ความเข้าใจและแรงจูงใจน้ี ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนให้จงได้ ซึ่งก็ไม่ใช่เรื่องง่าย แต่ก็ต้องหา
หนทางให้ได้ ถ้าเรายังเห็นว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือสําคัญของความอยู่รอดของมนุษยชาติ 
และพวกเราจํานวนหน่ึง ยังยึดอาชีพที่เก่ียวข้องกับการศึกษากันอยู่  

ที่กล่าวว่า “ไม่ใช่เรื่องง่าย” ก็เพราะความเข้าใจไม่อาจจะทําให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน
ด้วยการบอกหรือสอน ทั้งน้ีเพราะการบอกหรือสอนเป็นเพียงช่องทางหน่ึงในการให้ข้อมูล แต่
การจัดโอกาสให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหาที่ต้องใช้ความรู้ ทักษะ หรือคุณลักษณะที่ต้องเรียนรู้ใน
การแก้ปัญหาน่าจะเป็นช่องทางหน่ึงที่ทําให้ผู้เรียนได้เข้าใจและจําเป็นในการเรียนรู้มากขึ้น 
ขณะเดียวกันถ้าครูสามารถออกแบบและจัดการเรียนการสอนที่ทําให้ผู้เรียนอยากมีส่วนร่วม
และเห็นคุณค่าของกิจกรรมการเรียนรู้แล้ว ก็เช่ือว่าผู้เรียนน่าจะมีแรงจูงใจที่จะเรียนรู้ และ
เรียนรู้อย่างมีความหมายมากย่ิงขึ้น ผู้เขียนเช่ือว่าการเรียนรู้เป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิตของ
สิ่งมีชีวิตอยู่แล้ว โดยเฉพาะสิ่งท่ีมีชีวิตที่เรียกว่าคน แต่ทําไมการเรียนรู้ในปัจจุบันกลับ
กลายเป็นปัญหาด้วยตัวมันเอง การเรียนรู้เป็นเรื่องที่น่าสนุกต่ืนเต้นและมีความสุข แต่ใน
ความเป็นจริงกลับพบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นทุกข์กับการเรียน และผู้สอนส่วนใหญ่เป็น
ทุกข์กับการสอน สถานการณ์เช่นน้ีย่อมมีอะไรที่ไม่เป็นปกติแน่นอน ดังน้ันเราต้องทบทวนส่ิง
ที่ผู้เรียนควรได้เรียนรู้ และกระบวนการศึกษาที่จะอํานวยความสะดวกต่อการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนกันใหม่  

ประเด็นสุดท้ายคือ “ความลงตัวระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับของสังคม” ซึ่งได้
จากการเรียนรู้ของบุคคล เป็นเรื่องที่ต้องพิจารณากันใหม่ว่าจะแค่ไหนและอย่างไร จริงๆ แล้ว
ผู้เรียนรู้ได้รับผลประโยชน์โดยตรงจากการเรียนรู้อยู่แล้ว และสังคมก็จะได้ประโยชน์ทางอ้อม
จากการเรียนรู้ของบุคคลในสังคมเช่นกัน อย่างไรก็ตามหากต้องการให้ผลประโยชน์ลงตัว
ย่ิงขึ้นระหว่างผลประโยชน์ของบุคคลกับผลประโยชน์ของสังคมที่พึงได้รับจากการศึกษาและ
การเรียนรู้ของคนในสังคมน้ัน สิ่งที่ต้องการให้ผู้เรียนควรได้เรียนน้ัน ต้องเป็นสิ่งที่มีความหมาย
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และเป็นประโยชน์ต่อบุคคล ขณะเดียวกันคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบุคคลและของสังคม
ต้องยึดโยงและผนวกรวมความเป็นสังคมให้ได้ โดยใช้ความรู้และทักษะที่เรียนรู้ในการ
ประกอบอาชีพ ดํารงชีวิต และการอยู่ร่วมกันในฐานะที่ทุกคนคือส่วนหน่ึงของสังคม และ
สังคมก็เป็นอยู่เพ่ือการอยู่ร่วมกันของสมาชิกของสังคมทุกคน  
 
บทสรุปและความเห็นท้ายเรื่อง  

การเรียนรู้และการศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มาหลาย
ศตวรรษ มีพัฒนาการทั้งนิยามและแนวคิดทั้งสองเรื่องมาหลายตระกูลความคิด ดังจะเห็นได้
จากความแตกต่างในนิยามและแนวคิด แต่น่ันยังไม่ใช่จุดเริ่มต้นของปัญหาคุณภาพการศึกษา
ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ปัญหาอยู่ที่ความซับซ้อนและความรวดเร็วของการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่
เกิดขึ้นจนการปรับตัวด้านการศึกษาและการเรียนรู้ไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงและปัญหาที่โลก
กําลังเผชิญอยู่ ดังน้ันผู้เขียนจึงเสนอให้มีการทบทวนนิยามการศึกษาและการเรียนรู้กันใหม่ 
พร้อมเสนอนิยามตามความเห็นของตนดังกล่าวมาแล้วข้างต้น โดยช้ีให้เห็นว่า การเรียนรู้กับ
การศึกษาแม้จะเก่ียวข้องกัน แต่ไม่ใช่สิ่งเดียวกัน การศึกษาเป็นกระบวนการเพ่ืออํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ของบุคคล และการเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวผู้เรียน ที่
ต้องเรียนรู้ด้วยตนเองโดยมีกระบวนการทางการศึกษาเป็นตัวช่วยน่ันเอง  
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