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บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในประเทศไทย และ 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักบัญชี สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน 340 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดยการจับ
สลาก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีในสถานศึกษา โดยรวม 
ได้แก่ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้านทักษะทาง
คุณลักษณะเฉพาะบุคคล  ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการสื่อสาร และด้านทักษะ
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ทางองค์การและการจัดการธุรกิจ อยู่ในระดับมาก 2) นักบัญชีมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
โดยรวม ได้แก่ ด้านความสําเร็จของงาน ด้านการได้รับการยอมรับ และด้านความรับผิดชอบ 
อยู่ในระดับมาก 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
ประเทศไทย พบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   
คําสําคัญ : ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  
 
Abstract 
          The purposes of this research were to study the Accounting Profession Skills in 
vocational institutions in Thailand, to study the Working Efficiency of Accountants in 
vocational institutions in Thailand, and to study the relationship between Accounting 
Profession Skills and Working Efficiency of Accountants in vocational institutions in 
Thailand. The sample consisted of 340 accountants in vocational institutions under the 
jurisdiction of the Office of Vocational. 
 Education Commission in Thailand, drawn by Simple Random Method.  The 
research instrument was a questionnaire.  The statistics used for data analysis were 
frequency, percentages, mean, standard deviation and multiple regression analysis. The 
results found that: 1) The Accounting Profession Skills, which included intellectual skills, 
academic and practical function skills, personality- qualified skills, interaction and 
communication skills, organization and business management skills, were at a high level. 
2) The Working Efficiency of accountants, which included accomplishment, acceptance, 
and responsibility, was at a high level. 3) The correlation between Accounting Profession 
Skills and Working Efficiency in vocational institutions under the Office of Vocational 
Education Commission in Thailand was positive correlated at the 0. 01 level of 
significance. 
Keywords: Accounting Profession Skills, Working Efficiency of accountants, the Office 
of Vocational Education Commission 
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บทนํา 
 เน่ืองจากนโยบายการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของกลุ่มสมาคมประชาชาติ
แห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้หรืออาเซียน มีวัตถุประสงค์ในการเปิดเสรีทางการค้า ประเทศ
ไทยซึ่งเป็นหน่ึงในประเทศที่ได้เข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ปี พ.ศ. 2558 โดย
ข้อตกลงกําหนดให้มีการเปิดเสรีทางการค้าและพัฒนาเศรษฐกิจในกลุ่มภูมิภาคให้มีความ
เข้มแข็ง ก่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายของสินค้าและบริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานฝีมือ
อย่างเสรีในกลุ่มภูมิภาค จํานวน 8 วิชาชีพ รวมท้ังวิชาชีพบัญชี (พูลสิน กลิ่นประทุม 2559 : 
139) ทําให้สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ในฐานะเป็นหน่วยงานที่ดูแลวิชาชีพบัญชี 
ได้ตระหนักถึงความจําเป็นในการยกระดับคุณภาพของวิชาชีพบัญชีไทย จึงได้ดําเนินมาตรการ
ต่าง ๆ  เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของนักวิชาชีพบัญชีไทย โดยการออกมาตรฐาน
การศึกษาระหว่างประเทศสําหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี จํานวน 8  ฉบับ หน่ึงในนั้นคือ 
มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสําหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 เรื่อง ทักษะทาง
วิชาชีพ ดังน้ัน นักบัญชีจึงจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องมีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพบัญชี เพ่ือให้มี
ความรู้และทักษะด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม ได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล (สภา
วิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ 2559 : 1)   

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี เป็นความสามารถและความชํานาญประเภทต่าง ๆ  ที่จําเป็น
ต่อการนําความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะ ค่านิยม  จรรยาบรรณ ทัศนคติ และแนวคิดทางวิชาชีพ 
ไปปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพภายใต้สภาพแวดล้อมทางวิชาชีพบัญชี นัก
บัญชีจําเป็นต้องมีทักษะจํานวนหน่ึงรวมทั้งทักษะเฉพาะด้าน และทักษะในการทํางานเย่ียงผู้
ประกอบวิชาชีพ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เป็นผลการปฏิบัติงานที่เกิดจากการทํางานที่ถูกต้อง
รวดเร็ว มีความรับผิดชอบและเอาใจใส่ต่องาน ทําให้งานเสร็จตามกําหนดเวลา โดยใช้
ทรัพยากรทั้งคนและอุปกรณ์ได้อย่าง คุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร โดยเฉพาะ
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการทํางานได้พยายามทุ่มเท
ความสามารถในการปฏิบัติงานของตน มีทัศนคติและความภักดีต่อองค์กร  

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดต้ังขึ้นเพ่ือผลิตและพัฒนาบุคคลด้านวิชาชีพ 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันสูง (ปวส.) สายเทคโนโลยี
หรือสายปฏิบัติการ บุคลากรมีทั้งสายบริหาร สายครูผู้สอนและสายสนับสนุน ซึ่งสายสนับสนุนที่
สําคัญประกอบด้วยบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีที่ปฏิบัติงานเก่ียวกับการเงิน และการ
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บัญชีทั่วไปขององค์กร เพ่ือให้ผู้ใช้ข้อมูลได้ข้อมูลที่ถูกต้อง  เช่ือถือได้  เสร็จตามกําหนดเวลา 
ภายใต้กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง และหน่วยงานต้นสังกัดสามารถนําข้อมูลไปใช้
ประกอบการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น  ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทาง
วิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย  ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถนําไปใช้เป็น
ข้อมูลในการวางแผนการพัฒนาทักษะวิชาชีพบัญชี เพ่ือให้การปฏิบัติงานของนักบัญชีมี
ประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น รวมทั้งเพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนงบประมาณด้านบุคลากรต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศ
ไทย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ประชากรในการวิจัย คือ นักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จํานวน 421 แห่ง (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 2559 : 1 ) 
 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย  
  1. ตัวแปรอิสระ คือ ทักษะทางวิชาชีพบัญชี (Accounting Profession 
Skills) จากมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสําหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 เรื่อง 
ทักษะทางวิชาชีพ (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ 2559 : 1) ประกอบด้วย 1) ด้าน
ทักษะทางปัญญา (Intellectual  Skills) 2) ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 
(Technical and Functional Skills) 3) ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal 
Skills) 4) ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร (Interpersonal and 
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Communication Skills)  5)  ด้ านทั กษะการบริ หารองค์ ก รและการจั ดการ ธุ ร กิ จ 
(Organization and Business Management Skills) 
  2. ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Working Efficiency) โดย
ประยุกต์ปัจจัยแรงจูงใจที่ ก่อให้เ กิดผลสําเร็จของเฮิรซเบิร์ก (Herzberg’s Theory) 
ประกอบด้วย 1) ด้านความสําเร็จของงาน (Achievement) 2) ด้านการได้รับการยอมรับ 
(Recognition) 3) ด้านความรับผิดชอบ (Responsibility) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากรในการวิจัย คือ นักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จํานวน 421 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน 421 คน กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ 
Krejcie และ Morgan (จําเริญ อุ่นแก้ว 2553 : 8-9) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดยการ
จับสลาก ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ จํานวน 350 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักบัญชี ตอนที่ 
2 แบบสอบถามทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชี ตอนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ และผู้วิจัย
หาคุณภาพเคร่ืองมือโดยนําเคร่ืองมือไปทดลองกับประชากรที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน ด้าน

ทักษะทางวิชาชีพบัญชี 
1. ด้านทักษะทางปัญญา  
2. ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีงาน    
3. ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล   
4. ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร   
5. ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ   

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
1. ด้านความสําเร็จของงาน     
2. ด้านการได้รับการยอมรับ  
3. ด้านความรับผิดชอบ   
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ความเที่ยงตรง ค่า IOC เท่ากับ 0.8 จํานวน 4 ข้อ และค่า IOC เท่ากับ 1.0 จํานวน 26 ข้อ ด้าน
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.81 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการส่งแบบสอบถาม จํานวน 350 ชุด ทางไปรษณีย์ผ่าน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยการหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. นักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศ
ไทย มีทักษะทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ
มากทุกด้านโดยเรียงลําดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะ
ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้านทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการสื่อสาร และด้านทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจ 
 2. นักบัญชีในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศ
ไทย มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านความรับผิดชอบ ด้าน
ความสําเร็จของงาน และด้านการได้รับการยอมรับ    
 3. ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
อภิปรายผล 
 1. ทักษะทางวิชาชีพบัญชีของนักบัญชีในสถานศึกษา โดยรวม ได้แก่ ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะ
บุคคล ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการส่ือสาร และด้านทักษะทางองค์การและการ
จัดการธุรกิจ อยู่ในระดับมาก  เน่ืองจากการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีเป็นงานที่ต้องใช้
ความละเอียดและรอบคอบ รับผิดชอบดูแลรักษาด้านการเงินให้ครบถ้วน  ด้านบัญชีให้
ถูกต้องตามระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ นักบัญชีในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้รับการอบรม เรียนรู้กฎระเบียบ ข้อบังคับ
อย่างสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีขององค์กรมี
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ประสิทธิภาพ คุ้มค่า โปร่งใส สามารถตรวจสอบและเปิดเผยต่อสาธารณะได้ สอดคล้องกับ
การศึกษาของวันวิสาห์ เดชภูมี (2559 : 50) พบว่า ธุรกิจอุตสาหกรรม ธุรกิจพาณิชยกรรม 
และธุรกิจบริการ มีความต้องการนักบัญชี ที่มีระดับทักษะทางวิชาชีพบัญชี อยู่ในระดับมาก  
ได้แก่ 1) ทักษะทางปัญญา คือ ธุรกิจต้องการมีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับธุรกิจและการ
จัดการทั่วไป มีขีดความสามารถท่ีจะสอบถามวิจัย คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อสรุป  2) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติงานและหน้าที่การงาน คือ ต้องการผู้ทําบัญชีที่มี
ความสามารถวัด/คํานวณมูลค่า ความชํานาญทางตัวเลข (การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) และมี
ความสามารถในการจัดทําและนําเสนอ 3) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  คือ ต้องการ
ผู้ทําบัญชีที่มีความสามารถในการจัดการตนเอง มีความคิดริเริ่ม เรียนรู้ และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเน่ืองและความสามารถที่จะเลือกและเรียงลําดับทรัพยากรที่มีจํากัดและจัดแจงงาน
ให้เสร็จตามกําหนดเวลา  4) ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร คือ 
ต้องการผู้ทําบัญชีที่มีการทํางานร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือกันเพ่ือแก้ปัญหา
ความขัดแย้ง สามารถทํางานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และ 5) ทักษะ
ด้านการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ คือ ต้องการผู้ทําบัญชีที่มีภาวะความเป็นผู้นํา
ในการพิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มี วิชาชีพ ดัง น้ัน นักบัญชีมืออาชีพจะต้องมี
ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ที่ได้รับการประยุกต์อย่างเหมาะสมที่สุดกับงานแต่ละประเภท 
ประกอบด้วย ความสามารถในการทํางานเป็นทีม ทักษะในการพูดในที่สาธารณชน การสร้าง
ความสัมพันธ์ ความสามารถในการวางแผน ความเข้าใจและการแปลความหมายเกี่ยวกับกฎ
และข้อบังคับที่ซับซ้อน การมอบหมายความรับผิดชอบ การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
การแก้ปัญหา การสื่อสารด้วยการเขียน การดําเนินการเก่ียวกับเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้สําเร็จ 
การประเมินสมรรถภาพในการทํางาน ความต้ังใจในการยอมรับความผิดพลาด ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาความขัดแย้งในที่ทํางาน การยอมรับความหลากหลายของสถานที่ทํางาน การ
ให้กําลังใจกับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร และความพึงพอใจท่ีได้จากการให้คําปรึกษาเพ่ือน
ร่วมงาน  
 2. นักบัญชีมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยรวม ได้แก่ ด้านความสําเร็จของงาน  
ด้านการได้รับการยอมรับ และด้านความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก เพราะว่า การปฏิบัติงาน
ของนักบัญชีในสถานศึกษา ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของจริยธรรม (Professional Value, Ethic and 
Attitudes)  ประกอบไปด้วย  ความรับผิดชอบต่อสังคม ความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพและความ
เป็นอิสระ รวมท้ังมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบัติเป็นระยะเวลานานและเข้มข้นเพียง
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พอที่จะแสดงให้เห็นว่า เป็นนักบัญชีที่มีความรู้และมีทักษะทางวิชาชีพบัญชี รวมทั้งมีความรู้
และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ เพ่ือให้การปฏิบัติงานด้านบัญชี ดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย ส่งผล
ให้รายงานทางบัญชีและรายงานผลการดําเนินงาน ครบถ้วน เช่ือถือได้ ทันต่อเหตุการณ์และ
เป็นไปตามเกณฑ์การประเมินของกรมบัญชีกลาง ที่ กค 0423.3/ว 22 ลงวันที่ 14 มกราคม 
2559 เรื่อง เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีของส่วนราชการ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2559 เพ่ือให้ผลการปฏิบัติงานด้านบัญชีการเงิน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.  
2559  มีความครบถ้วน ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน ตลอดจนการนํารายงานทางการเงินและ
บัญชีของส่วนราชการออกเผยแพร่สู่สาธารณะ ซึ่งแสดงถึงความมีคุณภาพของการจัดทําบัญชี
และรายงานทางการเงินของส่วนราชการ  สอดคล้องกับการศึกษาของ ดวงใจ  วุฒิประเสริฐ 
(2556 : 9-10)  พบว่า 1) ปัจจัยด้านความสําเร็จในการทํางานมีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับสูงกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยเน้นถึงความต้องการ คือความต้องการประสบ
ความสําเร็จ 2) ปัจจัยด้านการได้รับการยอมรับนับถือมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยเน้นถึงความต้องการ คือ ความต้องการอํานาจ เป็นความ
ต้องการมีอิทธิพลและครอบงําเหนือผู้ อ่ืน ความสามารถของตนส่งผลให้การปฏิบัติงาน
บรรลุผลสําเร็จที่ตนเองได้ต้ังเป้าหมายไว้  3)  ปัจจัยด้านความรับผิดชอบ มีความสัมพันธ์เชิง
บวกในระดับปานกลางกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน กล่าวคือ ความพึงพอใจที่เกิดขึ้น
จากการได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบและมีอํานาจรับผิดชอบได้อย่างเต็มที่ ไม่ควบคุมมาก
เกินไป จนขาดความเป็นอิสระในการทํางาน และการศึกษาของ ปัญญานี  กันยะกาญจน์ 
(2555 : 6) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน คือ ผลที่เกิดจากความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีให้บรรลุเป้าหมายท่ีองค์กรกําหนดไว้ โดยใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่าง
คุ้มค่าที่สุด มีการสูญเปล่าน้อยที่สุด มีลักษณะของการดําเนินงานไปสู่การบรรลุผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้อย่างดี โดยมีองค์ประกอบที่สําคัญ คือคุณภาพผลงาน ที่มีความถูกต้อง และ
ความเรียบร้อยของงาน โดยมุ่งเน้นความประหยัด และความคุ้มค่าสูงสุด ได้ในเวลาหรือ
มาตรฐานที่ควรจะเป็น  สามารถนําข้อมูลมาใช้ประโยชน์ทันต่อความต้องการ ดังน้ัน ปัจจัยที่
เป็นเคร่ืองบ่งช้ีที่สําคัญสําหรับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ได้แก่  ความสําเร็จในการ
ทํางาน การได้รับการยอมรับนับถือ และความรับผิดชอบ ที่แสดงถึงความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานและส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
 3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
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ประเทศไทย พบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ได้แก่ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนและการสื่อสาร และด้านทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจ มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ได้แก่ ด้านความสําเร็จของงาน ด้านการ
ได้รับการยอมรับ และด้านความรับผิดชอบ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ
สามารถเรียงลําดับความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย 3 ลําดับแรก คือ ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อ่ืนและการสื่อสารกับด้านความรับผิดชอบ ทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจกับด้าน
การได้รับการยอมรับ และทักษะทางองค์การและการจัดการธุรกิจกับด้านความสําเร็จของงาน 
เน่ืองจาก นักบัญชีจะต้องติดต่อกับฝ่ายต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ได้มาซึ่งเอกสารที่เช่ือถือได้ มา
ประกอบในการบันทึกบัญชี เช่น การติดต่อกับธนาคาร เพ่ือขอใบแจ้งยอดเงินฝากธนาคารมา
ตรวจสอบการทะเบียนคุมเช็ค การติดต่อกับฝ่ายการเงินเพ่ือขอข้อมูลด้านการเบิกเงิน การรับ
จ่ายเงิน ทะเบียนคุมและเอกสารทางบัญชี การติดต่อกับฝ่ายพัสดุเพ่ือขอข้อมูลเก่ียวกับ
รายการก่อหน้ีผูกพันและรายละเอียดเก่ียวกับสินทรัพย์ เพ่ือเขียนในหมายเหตุประกอบงบ
การเงิน ขณะเดียวกันนักบัญชียังต้องมีการติดต่อประสานงานไปยังสํานักงานคลังจังหวัด 
เก่ียวกับแนวปฏิบัติและเกณฑ์การประเมินทางการบัญชี เพ่ือให้ตัวเลขที่ปรากฏในรายงาน
ทางการเงินและรายงานผลการดําเนินงานสะท้อนผลการปฏิบัติงานท่ีแท้จริง เช่ือถือได้ และ
ได้รับการยอมรับ   
 มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสําหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 5 เรื่อง 
ข้อกําหนดด้านประสบการณ์การทํางานจริง ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องแสดงให้
เห็นว่า 1) มีความเข้าใจถึงองค์กร การทํางานจริงของธุรกิจและความสัมพันธ์ในการทํางาน 2) 
ความสามารถเช่ือมโยงงานด้านบัญชีกับงานด้านธุรกิจและกิจกรรมทางธุรกิจได้  3) การ
ตระหนักถึงสภาพแวดล้อมของสถานที่ให้บริการ วัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่างกัน  4) 
ความสามารถในการพัฒนาสิ่งที่เหมาะสมเก่ียวกับค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและ
ทัศนคติในการทํางานจริง และในสถานการณ์ชีวิตจริง ซึ่งแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี สอดคล้องกับ มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ  ฉบับที่ 8 ได้
กล่าวถึง ความสามารถของนักบัญชีว่า จะต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพ และ
จะต้องมีความรู้ความสามารถทั้งทางด้านการตรวจบัญชี ด้านการเงินและการรายงานใน
ระดับสูง รวมท้ังทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนทักษะทางวิชาชีพที่จําเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชี  รวมถึงการมีประสบการณ์เ ชิงปฏิบั ติ   สอดคล้องกับหนังสือ
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กรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0410.3/ว.6  ลงวันที่ 10  มกราคม  2560  เรื่อง เกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านบัญชีของส่วนราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
(กรมบัญชีกลาง 2560 : 1) ซึ่งกรมบัญชีกลางได้กําหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี เพ่ือประเมินความสําเร็จในการจัดทําบัญชีการเงินและบัญชีบริหาร ที่แสดงว่า
รายงานการเงินมีความครบถ้วน ถูกต้อง มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส เช่ือถือได้ สามารถ
นําข้อมูลไปใช้ในการบริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสะท้อนถึงความรับผิดชอบ
ของผู้ปฏิบัติงานบัญชีที่มีต่อข้อมูลทางการบัญชี ดังน้ัน การขาดทักษะทางวิชาชีพบัญชี ย่อม
ส่งผลต่อช่ือเสียง การดํารงอยู่ของวิชาชีพบัญชี และการยอมรับจากสังคม   
 ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางปัญญา มีความสัมพันธ์ กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน ด้านการได้รับการยอมรับในระดับตํ่า แม้ว่า นักบัญชีมืออาชีพที่สําเร็จการศึกษา
ทางด้านบัญชีในระดับปริญญาตรี และมีการจัดการเก่ียวกับหลักสูตรการบัญชีอย่างเข้มข้น ที่
จะทําให้ผู้สําเร็จการศึกษามีความรู้ทางวิชาชีพบัญชีระดับสูง ก็ไม่ได้ส่งผลให้นักบัญชีได้รับการ
ยอมรับจากสังคม จะเห็นได้ว่า การที่จะได้รับการยอมรับจากสังคม เพ่ือนร่วมงานน้ัน นักบัญชี
จะต้องใช้ความรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ  ความใฝ่รู้ใฝ่ศึกษา ความชํานาญงานและการสะสม
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ การเอาใจใส่ต่องานบัญชีอย่างเต็มความสามารถ และระมัดระวัง
รอบคอบเย่ียงนักบัญชี สามารถลดข้อผิดพลาดทางบัญชีให้น้อยที่สุด  เพราะว่าสังคมมีความ
คาดหวังต่อวิชาชีพบัญชีค่อนข้างสูง ดังน้ัน คุณสมบัติของผู้ที่จะปฏิบัติงานบัญชีได้จะต้องเป็น
ผู้มีทักษะทางด้านปัญญาค่อนข้างสูง ซึ่งจะทําให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เช่ือถือ
ได้ มีคุณภาพ ทันเวลา ภายใต้ระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้องและเป็นไปตามหลักการ
ประเมินของกรมบัญชีกลาง ส่งผลให้รายงานทางการเงินและผลการดําเนินงานได้รับการ
ยอมรับจากสังคม  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1.1 จากผลการวิจัยพบว่า ทักษะทางวิชาชีพบัญชี ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับ

ผู้อ่ืนและการสื่อสาร มีความสัมพันธ์สูงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบ  
ดังน้ัน ผู้บริหารของสถานศึกษา ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้นักบัญชีได้มีทักษะการสื่อสาร 
การพูด การฟัง การรายงาน  การจัดทํารายงานอย่างเป็นระบบแบบแผน การทํางานร่วมกัน
เป็นทีม รวมท้ังความสามารถในการเข้าใจถึงสถานการณ์ที่หลากหลาย กฎกติกาต่าง ๆ 
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วัฒนธรรมและภาษาที่แตกต่างในสังคม การสร้างความสัมพันธ์ในทางบวกให้เกิดขึ้น การใช้
วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบัติงาน รวมท้ังการที่นักบัญชีสามารถตัดสินใจ
เก่ียวกับงานที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ ตามความรู้ความสามารถอย่างเหมาะสม เป็นไปตาม
ระเบียบอย่างเคร่งครัด และมีการติดตามประเมินผล ซึ่งแสดงถึงความรับผิดชอบของนักบัญชี 

1.2  ทักษะทางวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน
ประเทศไทย ดังน้ัน ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ นักบัญชีมีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพอย่าง
ต่อเน่ือง รวมทั้งการเข้าร่วมการอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS อย่างน้อยปีละ 
2 ครั้ง เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานรายใหม่ได้เข้าใจระบบงาน และผู้ปฏิบัติงานรายเก่าก็จะได้ทบทวน
ความรู้ให้แน่นแฟ้นย่ิงขึ้น ซึ่งจะช่วยให้นักบัญชีมีความรู้และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพอันอยู่บน
ฐานของความรับผิดชอบต่อสังคม ความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ ความเป็นอิสระ ส่งผลให้การจัดทํา
รายงานทางการเงินมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามระเบียบของกรมบัญชีกลาง   

1.3 ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีส่วนใหญ่เป็นลูกจ้างช่ัวคราวที่จ้างเป็นรายปี การ
เปลี่ยนแปลงเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีบ่อย ๆ ส่งผลให้การปฏิบัติงานขาดความต่อเน่ือง
และไม่เป็นปัจจุบัน ดังน้ัน ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี ผู้บริหารควรมีการขออัตรากําลังที่เป็น
ตําแหน่งพนักงานราชการ หรือข้าราชการ เพ่ือลดปัญหาการลาออก หรือการเปลี่ยนงานบ่อย ๆ 
รวมทั้งการหมุนเวียนงานบัญชีเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้   

1.4 นักบัญชี จํานวนร้อยละ 19.71 ไม่ได้จบการศึกษาทางด้านบัญชี ดังน้ัน 
ผู้บริหารควรให้นโยบายว่าผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชี มีความจําเป็นอย่างย่ิงที่จะต้องจบการศึกษา
ทางด้านบัญชี เพราะว่าในการปฏิบัติงานด้านบัญชี และการบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS 
หากมีการวิเคราะห์รายการทางบัญชีผิดพลาด ไม่ตรงกับข้อเท็จจริง เช่น เลือกประเภทบัญชี
ไม่ถูกต้อง จะส่งผลให้ สินทรัพย์ หน้ีสิน รายได้และค่าใช้จ่ายผิดประเภท ทําให้รายงานทาง
บัญชีไม่สะท้อนผลการปฏิบัติงานที่แท้จริงของหน่วยงาน  

2. ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรศึกษาถึงปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

นักบัญชีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในประเทศไทย เช่น 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ประกอบไปด้วย ด้านความเจริญก้าวหน้าในอาชีพ ด้าน
สวัสดิการและค่าตอบแทน ด้านความผูกพันกับหน่วยงาน ด้านความสําเร็จในอาชีพ  ด้านความ
ซื่อสัตย์และจงรักภักดีต่อหน่วยงาน เป็นต้น 
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กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์น้ีสําเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
หลายแห่ง ซึ่งไม่อาจกล่าวได้ ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุภัทรษร ทวีจันทร์ ดร.
ดาระณี  สุรินทรเสรี และดร.ญาณิศา ศรีบุญเรือง ที่ให้ความช่วยเหลืออย่างดีย่ิงโดยการเอาใจ
ใส่ ตรวจแก้ไข วิทยานิพนธ์เพ่ือให้มีความสมบูรณ์ที่สุด และขอขอบคุณนักบัญชีในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ทุกท่านที่กรุณาตอบ
แบบสอบถามและกรุณาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งน้ี 
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