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บทคัดย่อ 

สารนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการท างานเป็นทีม และข้อเสนอแนะในการท างาน
เป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี เป็นการศึกษาจาก
ประชากรของโรงเรียนทั้งหมด ประกอบด้วยผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุนงานด้าน
ต่างๆ ปีการศึกษา 2559  จ านวนทั้งหมด 58 คน เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบ
ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 60 ข้อ มีความเชื่อมั่น 0.93  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาพบว่าการท างานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น 
จังหวัดอุบลราชธานี ทั้งโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้าน
ภาวะผู้น าร่วม และที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์ ส าหรับข้อเสนอแนะ
ในการท างานเป็นทีมที่ส าคัญคือ ทีมควรมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วน
ร่วม ควรสร้างความเข้าใจในงานที่ท า และควรหาแนวทางในการด าเนินงานที่หลากหลาย เป็น
ต้น  
ค้าส้าคัญ : การท างานเป็นทีม , บุคลากร 
 
 
 
Abstract 

The study of this master project aimed to investigate teamwork of 
personnel and gather suggestions on the teamwork at Namkhunwittaya school, 
Namkhun District, Ubon Ratchathani Province.  The research population included 
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an administrator, teachers, and supportive personnel working at Namkhunwittaya 
School in fiscal year of 2016, totally 58 persons.  The research tool was a 5 scale 
questionnaire of 60 items, with the reliability of 0.93. The statistics used to analyze 
the data included frequency, percentage, mean, and standard deviation.  

The study results were as follow: Teamwork of personnel at 
Numkhunwittaya School, Numkhun District, Ubon Ratchathani Province, both as a 
whole and individual aspects were perceived as high level, with the aspect of 
participative leadership as the highest mean score, and unclear objective as the 
lowest.  For the important suggestions on teamwork were that team should have 
clear objectives, open to the participation of team members, clarify work 
assignment, and seek variety of working strategies.  
Keywords: Teamwork, Personnel 
 
บทน้า 
 ท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ เป็นไปอย่างรวดเร็ว และมี
การแข่งขันกันสูงนั้นการท างานเป็นทีมเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งเพราะเป็นการร่วมกันคิดและ
รับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ทีมมีความส าคัญต่อความมีประสิทธิภาพของการท างาน 
ความส าเร็จ และความสมบูรณ์ของงาน ดังข้อสรุปของ สุเมธ งามกนก (2551: 1) ว่าทีมงานที่มี
ความพร้อมเพรียง และร่วมมือกันท างานอย่างดีอย่างมีเป้าหมายนั้นเป็นปัจจัยส าคัญที่จะน ามาสู่
ความส าเร็จ  
 สมชาติ กิจบรรยง (2546: 28) ชี้ให้เห็นความส าคัญและความจ าเป็นในการท างานเป็น
ทีมว่าองค์การไม่สามารถท างานได้ส าเร็จโดยคนๆ เดียว ดังนั้นการท างานเป็นทีมจึงเป็นเรื่อง
ส าคัญมาก เพราะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์จากสมาชิกทีมทุกคน เพ่ือ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ หรือไม่ก็แก้ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของณัฏฐ
พันธ์ เขจรนันทน์ และคณะ (2546: 18) ที่กล่าวว่าความส าเร็จในการด าเนินงานนั้นมิได้เกิดขึ้น
จากสมาชิกองค์การคนใดคนหนึ่ง แต่เกิดจากผลของความร่วมมือของคนในองค์การนั้น ซึ่ง
สังคมไทยและหน่วยงานต่างๆ ควรให้ความส าคัญและสนใจเรื่องนี้มากข้ึน เพราะการท างานเป็น
ทีมจะเป็นการรวมทักษะและประสบการณ์ที่หลากหลายมาร่วมกันท างาน ซึ่งผู้วิจัยก็เล็งเห็น
ความส าคัญเรื่องนี้เป็นอย่างยิ่ง แต่มักจะได้ยินคนไทยกล่าวอยู่เสมอว่าคนไทยท างานเป็นทีมไม่
เป็น  
 จากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัด
อุบลราชธานี ประจ าปี 2558 (โรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา, 2558: 21-25) พบว่าโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยามี
บุคลากรทั้งสิ้น  58 คน ประกอบด้วยผู้บริหาร  1 คน และข้าราชการครู ครูอัตราจ้าง และ
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ลูกจ้างประจ าอีก 57 คน โรงเรียนได้แบ่งการบริหารงานออกเป็น 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารงาน
วิชาการ ฝ่ายบริหารงานบุคคลและงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานกิจการนักเรียน และฝ่าย
บริหารงานทั่วไป และแต่ละฝ่ายยังมีการแบ่งกลุ่มงานและงานย่อยอีกหลายส่วน ดังนั้นการ
ท างานเป็นทีมจึงเป็นสิ่งส าคัญมากในการที่จะท าให้งานของโรงเรียนประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่วางไว้  

ที่ผ่านมายังไม่พบว่ามีการรายงานการปฏิบัติงาน หรืองานวิจัยใดที่กล่าวถึงการท างาน
เป็นทีมของโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาว่าบุคลากรของโรงเรียนแห่งนี้มี
การท างานเป็นทีมมากน้อยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบ้าง และบุคลากรของโรงเรียนมี
ความเห็นหรือข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาเพ่ือให้การท างาน เป็นทีมมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้นอย่างไร จึงเสนอโครงการการศึกษาค้นคว้าเรื่องนี้ขึ้นมาดังมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาการท างานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัด
อุบลราชธานี  

2. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการท างานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอ
น้ าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี  
 
เอกสารเกี่ยวข้องท่ีส้าคัญ  

สาระของแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษาที่ส าคัญพอสรุปได้ว่าการท างานเป็นทีม
หมายถึงกลุ่มบุคคลที่มาท างานอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน โดยมีวัตถุประสงค์  โดยทั่วไปแล้ว
สมาชิกจะประกอบด้วยบุคคลที่มีความหลากหลายทางความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ และทีม
ก็ใช้ความแตกต่างหลากหลายเหล่านี้ให้เป็นประโยชน์ต่อการท างานเพ่ือให้การท างานเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (กุรุพินท์ นิตยานันทะ, 2551:25; เรณู เชื้อสะอาด, 
2552: 10; และบุณริสาก์ สุจันทรา, 2555: 13) ส่วนกรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ใช้แนวคิดใน
การท างานเป็นทีมของปาร์คเกอร์ (Parker, 1990 อ้างถึงในสุนันทา เลาหนันทน์, 2549: 114-
122) ซึ่งมีทั้งหมด 12 ด้านคือ ด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์ ด้านบรรยากาศการท างานที่
ปราศจากพิธีรีตอง ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการรับฟังซึ่งกันและกัน ด้านความไม่เห็นด้วยใน
ทางบวก ด้านความเห็นพ้อง ด้านสื่อสารที่เปิดเผย ด้านบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 
ด้านภาวะผู้น าร่วม ด้านความสัมพันธ์กับภายนอก ด้านรูปแบบการท างานที่หลากหลาย และด้าน
การประเมินผลงานของตนเอง  
 ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันของสมาชิกทีมงาน เป็น
การวาดภาพอนาคตขององค์การ วัตถุประสงค์ที่ดีต้องชัดเจนและเข้าใจตรงกันของสมาชิก และ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้การสนับสนุน  
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บรรยากาศการท างานที่ปราศจากพิธีรีตอง เป็นบรรยากาศในการท างานที่เรียบง่าย 
ไม่เป็นทางการ เป็นบรรยากาศที่อบอุ่น เป็นกันเอง ซึ่งจะเป็นการท างานที่ไม่น่าเบื่อ และเป็น
บรรยากาศเปิดในการท างานร่วมกัน  

การมีส่วนร่วม เป็นการเปิดให้สมาชิกทีม หรือแม้แต่เพ่ือนร่วมงานในสถานศึกษาได้เข้า
มามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกิจกรรมต่างๆ เป็นการสร้างความผูกพันและการยอมรับกัน
และกัน ตลอดจนสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของงานร่วมกันตั้งแต่ต้น  

การรับฟังซึ่งกันและกัน เป็นการเปิดใจรับฟังความคิดเห็นและข้อมูลของเพ่ือนร่วมงาน 
ใส่ใจและสนใจผู้น าเสนอ หรือคู่สนทนาอย่างจริงใจ ไม่วิพากษ์ หรือโต้แย้งทันที  

ความไม่เห็นด้วยในทางบวก เป็นการติเพ่ือก่อมากกว่าการสร้างความขัดแย้งทาง
ความคิดของสมาชิกกลุ่ม เพราะความเห็นไม่ตรงกัน หรือความขัดแย้งทางความคิด และแนว
ปฏิบัติอาจจะเกิดขึ้นได้ในการท างานร่วมกัน ทีมงานต้องสามารถใช้ความเห็นต่างในทาง
สร้างสรรค์และเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของทีม  

ความเห็นพ้อง โอกาสที่สมาชิกองค์การจะมีข้อสรุป หรือความเห็นในบางเรื่อง หรือบาง
สิ่งตรงกันก็อาจจะมีความเป็นไปได้ แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าสมาชิกต้องมีความเห็นตรงกัน
ทั้งหมดก่อนจึงจะน าแนวคิดไปสู่การปฏิบัติได้ แต่ความเห็นพ้องอาจจะหมายถึงความเห็นส่วน
ใหญ่ขององค์การมากกว่าการเห็นด้วยกันอย่างเป็นเอกฉันท์  

สื่อสารที่เปิดเผย การสื่อสารเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นในการท างานร่วมกัน การสื่อสารที่
ดีต้องเป็นไปอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา จริงใจและไว้วางใจซึ่งกันและกัน และควรใช้วิธีการที่
หลากหลาย เหมาะสมตามสถานการณ์ และวัตถุประสงค์ในการสื่อสาร  

บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน การก าหนดบทบาทและหน้าที่ของสมาชิกแต่
ละคน และของทีมงานโดยรวมเป็นสิ่งที่ส าคัญในการท างานเป็นทีม และควรเป็นไปตามหลักการ 
มอบหมายงานตรงกับความรู้ความสามารถ 

ภาวะผู้น าร่วม ภาวะผู้น าทีมไม่ได้หมายความถึงผู้ที่เป็นผู้น าทีมเท่านั้นแต่หมายถึงภาวะ
ผู้น าร่วมของสมาชิกทีมทั้งหมด มีการเปลี่ยนบทบาทหน้าที่เป็นทั้งผู้น าและผู้ตามทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์  

ความสัมพันธ์กับภายนอก แม้ว่าความร่วมมือร่วมใจในการท างานของทีมเป็นหัวใจของ
การท างานเป็นทีม แต่ความสัมพันธ์และความร่วมมือของทีม หรือสมาชิกทีมกับบุคคลภายนอกก็
เป็นสิ่งส าคัญจ าเป็นเช่นกัน เพราะทีมต้องการความร่วมมือและข้อมูลจากบุคคลภายนอกในการ
ท างานของตนด้วย  

รูปแบบการท างานที่หลากหลาย เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าทีมที่ดีต้องประกอบด้วย
สมาชิกที่มีความหลากหลายทั้งความรู้ ประสบการณ์ และทักษะในการท างาน และการท างานที่
ใช้เทคนิคและวิธีการที่หลากหลายจะเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลทีมมากข้ึน  
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การประเมินผลงานของตนเอง การประเมินผลเป็นกิจกรรมส าคัญในการบริหารงาน
โดยรวม และการท างานเป็นทีม ส าหรับการประเมินผลในการท างานเป็นทีมนั้น สมาชิกแต่ละคน
ต้องประเมินผลงานของตนเอง และขณะเดียวกันทีมก็ต้องประเมินผลการด าเนินงานของทีมด้วย  

นอกจากนี้ผู้ศึกษายังได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหารที่เกี่ยวข้องอ่ืนๆ  เช่น 
ทฤษฎีการจูงใจของ Maslow, ทฤษฎีความต้องการผลสัมฤทธิ์ผลของ McCleland (อ้างถึงใน
สมาน อัศวภูมิ, 2553: 228-231, 237-238) ทฤษฎีสองปัจจัยของ Herzberg, ทฤษฎี X และ
ทฤษฎี Y ของ McGregor (อ้างถึงในชญาพิมพ์ อุสาโห, 2558: 19, 16-17) เป็นต้น  
 
วิธีด้าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาจากประชากร ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร 1 คน ครู และ
เจ้าหน้าที่ฝ่าย สนับสนุนงานด้านต่างๆ โรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 57 คน รวมทัง้สิ้น 58 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า แบ่งออกเป็น 2 
ตอน คือ ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับการท างานเป็นทีม 12 ด้าน จ านวน 60 ข้อ โดยอาศัย
แนวคิดของ Parker (อ้างถึงในสุนันทา เลาหนันทน์, 2549)  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความเห็นและข้อเสนอแนะในการท างานเป็นทีม และผู้ศึกษาได้พัฒนาแบบสอบถามในการศึกษา
ครั้งนี้จากเครื่องมือการวิจัยของเตือนใจ โพธิ์ทอง (2551) ศึกษาความสอดคล้องเชิงเนื้อหาโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน  ทดลองใช้แบบสอบถามดังกล่าวที่โรงเรียนเบญจลักษ์พิทยา อ าเภอเบญจ
ลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ มีค่าความเชื่อมั่น 0.93  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล   
 1. ผู้ศึกษาขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชธานีเพ่ือประสานงานและ
ขอเก็บรวบรวมข้อมูลที่โรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา และผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  
 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 
สรุปผลการศึกษา 

1. สภาพการท างานเป็นทีม 
 1.1 การท างานเป็นทีมของบุคลากรในโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัด
อุบลราชธานี พบว่าทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดสาม
อันดับแรกคือ ด้านความเห็นพ้องกัน การประเมินผลตนเอง และด้านรูปแบบการท างานที่
หลากหลาย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์  
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 1.2 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดและต่ าสุดในแต่ละด้านเป็นดังนี้ คือ  
 ด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์ คือ การท างานตามแผนที่วางไว้ กับมีการวางแผน
และก าหนดปฏิทินที่ชัดเจน  
 ด้านบรรยากาศการท างานที่ปราศจากพิธีรีตอง คือ การสร้างหรือส่งเสริมอารมณ์ 
กับ ความรู้สึกท่ีดีในการท างาน และการสร้างอารมณ์ขันเพื่อลดความเครียดในการท างาน  
 ด้านการมีส่วนร่วม คือการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนอย่างเต็มที่ กับการ
มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์และแนวการด าเนินงาน  
 ด้านการรับฟังซึ่งกันและกัน คือ การรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของบุคคลอ่ืน กับ
เชิญบุคคลอื่นมาเพ่ือสร้างความเข้าใจกันและกัน  
 ด้านความไม่เห็นด้วยในทางบวก คือยอมรับด้วยท่าทีที่สงบถ้าสิ่งที่เราน าเสนอไม่เป็น
ที่ยอมรับของบุคคลอื่น กับวิเคราะห์ความเห็นที่แตกต่างอย่างเป็นระบบ  
 ด้านความเห็นพ้อง คือ การรับฟังเหตุผล กับหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 
 ด้านสื่อสารที่เปิดเผย คือ พร้อมจะรับฟังความเห็นที่แตกต่าง กับแจ้งข่าวสารทั้ง
ภายในและภายนอกให้โรงเรียนทราบเสมอ 
 ด้านบทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน คือเปิดโอกาสให้บุคคลอ่ืนได้ท างาน
และเสนอผลงานเสมอ กับได้รับมอบหมายงานอย่างเสมอภาค 
 ด้านภาวะผู้น าร่วม คือ ให้โอกาสคนอื่นท างานตามความรู้ความสามารถของแต่ละคน 
กับใช้ศิลปะในการจูงใจเพ่ือนร่วมงาน  
 ด้านความสัมพันธ์กับภายนอก คือส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การท างานเป็นทีม กับ
จัดสวัสดิการเพื่อช่วยเหลือบุคลากร 
 ด้านรูปแบบการท างานที่หลากหลาย คือมีหลักเกณฑ์ในการท างานบนฐานข้อมูล กับ
ตรวจสอบผลอย่างมีหลักเกณฑ์  
 ด้านการประเมินผลงานของตนเอง คือประเมินผลงานสม่ าเสมอทั้งระหว่างและหลัง
การด าเนินงาน กับ การประเมินตนเองเพ่ือน ามาปรับปรุงงาน  

2. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการท างานเป็นทีมที่ส าคัญคือ การท างานเป็นทีม
ควรก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน และควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมามีส่วนร่วมให้มากท่ีสุด  

 

 อภิปรายผลการศึกษา 
จากการศึกษาการท างานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัด

อุบลราชธานี ดังสรุปผลการศึกษาที่กล่าวมาข้างต้น มีประเด็นที่ควรแก่การอภิปราย  ดังนี้ 
1. การท างานเป็นทีมของบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัด

อุบลราชธานี โดยรวมอยู่ระดับมาก ดังที่กล่าวมาแล้วว่าการท างานเป็นทีมเป็นการด าเนินงานใน
องค์กรให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ทีมงานมีส่วนส าคัญอย่างมาก หากทุก
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คนในองค์กรรู้สึกว่าตนเองอยู่ในทีมงานเดียวกันและร่วมแรงร่วมใจปฏิบัติงานให้ส าเร็จร่วมกัน 
งานก็จะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้บริหารจึงต้องสร้างทีมงานในองค์กรและกระตุ้นให้ทุก
คนรู้สึกว่าเป็นผู้มีส่วนร่วมในฐานะ ส่วนหนึ่งของทีมงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ มัลลิกา 
วิชชุกรอิงครัต (2553 : บทคัดย่อ)  ได้ท าการวิจัยการท างานเป็นทีมของพนักงานครูเทศบาล
สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านภาวะผู้น าร่วม ทั้งนี้เพราะบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา 
อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี มีความสามารถในการใช้ศิลปะในการจูงใจผู้ร่วมงาน ให้
ท างานที่ ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จด้วยความเต็มใจ บุคลากรทุกคนยอมรับในความรู้
ความสามารถและการตัดสินใจของกันและกัน ตลอดจนมีโอกาสผลัดกันเป็นผู้น า และผู้ตาม ตาม
ความต้องการในสถานการณ์ที่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เตือนใจ โพธิ์ทอง (2551 : 
88) ที่พบว่าการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาชลบุรี เขต 1 ด้านภาวะผู้น าร่วมอยู่ในระดับมาก 

2. ด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์ ซึ่งแม้ว่าจะมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่
เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าด้านอ่ืน ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะขาดการท าความเข้าใจใน
วัตถุประสงค์ และขณะเดียวกันการที่บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ
แนวทางปฏิบัติ  ซึ่งเป็นหลักท่ัวไปในการท างานเป็นทีม และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สัมมนา สี
หมุ่ย (2553 : 46) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาประสิทธิภาพการท างานเป็นทีมของบุคลากร 
องค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่าบุคลากร
ให้ความส าคัญการกับการก าหนดภารกิจและเป้าหมายของทีมงาน และเมื่อทีมงานให้
ความส าคัญ แต่ผลออกมาไม่ค่อยดี คือไม่มีความชัดเจน จึงท าให้เห็นว่าวัตถุประสงค์ไม่ชัดเจน 

3. ภาวะผู้น าร่วม เป็นประเด็นที่บุคลากรของโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยาเห็นว่ามีการ
ด าเนินงานการอยู่ในระดับมาก ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจั ยของ นพภัสสร โก
สินทรจิตต์ (2548: บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องศึกษาประสิทธิผลการท างานเป็นทีมของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชลบุรี เขต  1 ผล
การศึกษาพบว่าด้านภาวะผู้น าการตัดสินใจหรือการวินิจฉัยสั่งการ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็น
เพราะว่าความส าเร็จ หรือล้มเหลวของการท างานเป็นทีมขึ้นอยู่ภาวะผู้น าของทั้งหัวหน้าทีมและ
สมาชิกทีม  
 
ข้อเสนอแนะในการน้าผลการศึกษาไปใช้ 

จากการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้มีข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าที่ฝ่าย
สนับสนุนงานด้านต่างๆ ดังนี้ 
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1. ข้อเสนอแนะส าหรับน าไปใช้ 
 1.1 ควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน โดยควรมีการเปิด
โอกาส ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย แนวทางปฏิบัติและเป้าหมายหลักของ
โรงเรียน และมีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานอย่างชัดเจนร่วมกันใน
โรงเรียน 
 1.2 การท างานเป็นทีมด้านภาวะผู้น าร่วมเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าด้านอ่ืน แต่ควร
มีการใช้ศิลปะในการจูงใจให้ผู้ที่ได้รับมอบหมายงานปฏิบัติหน้าที่ให้ส าเร็จด้วยความเต็มใจ 

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของบุคลากรด้านภาวะผู้น าร่วม
ในสถานศึกษา 
 2.2 ควรศึกษาสภาพปัญหาการท างานเป็นทีมด้านความชัดเจนของวัตถุประสงค์ของ
บุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่นวิทยา อ าเภอน้ าขุ่น จังหวัดอุบลราชธานี 

 

กิตติกรรมประกาศ  
 ผู้ศึกษาขอกราบขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาที่ใส่ใจและดูแลผู้ศึกษาอย่างดียิ่ง ขอบคุณ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจริญวิชญ์ สมพงษ์ธรรม และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชวนคิด มะเสนะ 
ที่กรุณาให้ค าแนะน าที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาครั้งนี้อย่างยิ่ง ขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย และ
มหาวิทยาลัยที่ให้โอกาสในการเรียนรู้ครั้งนี้ ขอขอบคุณผู้บริหาร ครู และบุคลากรโรงเรียนน้ าขุ่น
วิทยาทุกคนที่กรุณาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาอย่างยิ่ง 
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