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บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 3) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานบริษัทสห
พัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) จำนวน400 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี ่ยส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน t-test ค่าความแปรปรวนทางเดียวและการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2) อายุ ตำแหน่ง และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของพนักงานแตกต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด 
(มหาชน) 3)ปัจจัยด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด 
(มหาชน) ตัวแปรทั้ง 4 ตัวสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสห
พัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) ได้ร้อยละ 47.40 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง, แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, สหพัฒนพิบูลจำกัด 
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Abstract 
 Research Objective 1) to study the transformational leadership level and motivation. 2) to 
compare the motivation of employees’ works operations. Classified by personal factors. 3) to 
study the factors that influence the motivation of employees of Sahapattanaphibul Public 
Company Limited. The sample was 400 employees of Sahapatanapibul PLC. The transformational 
leadership level in overall, with a  high level. Employee motivation of Sahapatanapibul is average 
at a high level 2) age, position and average monthly income differ in the motivation of employees 
of Sahapatanapibul public company limited. 3) Motivational factors are idealized influence, 
inspirational motivation, intellectual stimulation and individualized consideration affects the 
motivation of employees, the employees of Sahapatanapibul public company limited. The 
variables can explain the change in the motivation of employees of Sahapatanapibul public 
company limited by 47.40%. 
Keyword: transformational leadership, employee motivation, sahapathanapibul public company 
limited  
 

บทนำ 
การเปลี ่ยนแปลงของโลกเข้าสู ่ยุคโลกาภิวัตน์ เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทและเปลี ่ยนโฉมหน้าของ 

ตลาดแรงงานไปทุก ๆ ภาคส่วนและด้วยนโยบายหลักของรัฐบาลที่่ต้องการขับเคลื่อนประเทศไทยด้วย โมเดล ไทย
แลนด์ 4.0 ถือเป็นการปรับตัวแบบก้าวกระโดดครั้งใหญ่ที่ภาครัฐต้องการยกระดับความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที รวดเร็วของโลกจากการเป็นประเทศที่่ใช้แรงงานและพึ่งพาอุตสาหกรรมการ
ส่งออกเป็นหลักไปสู่ประเทศท่ีมีความโดดเด่นด้วยเศรษฐกิจที่ต่อยอดจากความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ซึ่งการ
ที่โมเดลจะประสบความสำเร็จนั้น ต้องเกิดจากความร่วมมือจากหลายฝ่ายมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาครัฐ เอกชน 
ธนาคาร ประชาชน สถาบัน การศึกษา สถาบันวิจัยศูนย์ส่งเสริมผู้ประกอบการ SME และ Start-Up พร้อมทั้ง
โครงสร้างพื้นฐานด้านการสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลได้ทุกภาคส่วนและขับเคลื่อนไป ใน
ทิศทางเดียวกัน (กชกร เนียมท่าเสา และคณะ, 2566) 

ผู้นำถือเป็นกุญแจสำคัญที่จะกำหนดกลยุทธ์เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในองค์กร ภาวะผู้นำ คือ การใช้
อิทธิพลต่อบุคคลหรือผู้ร่วมงานให้พยายามปฏิบัติตาม ด้วยความเต็มใจเพ่ือวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายร่วมกันของ
กลุ่มหรือ ถ้าองค์กรใดได้ผู้นำความเข้มแข็ง มีประสิทธิภาพกล้าเผชิญกับอนาคต กระตุ้นและเร่งเร้าพนักงานให้
ปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้จะสามารถสั่งการและใช้อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานตลอดจนทำ
กิจกรรมต่างๆ ในองค์กรให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี แต่ในทางตรงกันข้าม ถ้าองค์กรใดได้ผู้นำที่ไม่มีความสามารถก็
จะไม่สามารถสั่งการและใช้อิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาให้เชื่อฟังและปฏิบัติตามคำสั่งได้ การเป็นผู้น ำมีหน้าที่ใน
การจัดกระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรเพื่อพัฒนาเน้นผลการปฏิบัติงานโดยการเน้นไปที่ผลงานของแต่ละ
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คนในองค์กรให้บุคลากรในองค์กรรับรู้ถึงผลการดำเนินงานขององค์กรเพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์และวิกฤตการณ์
ต่าง ๆ ที่องค์กรเผชิญอยู่ (พรชัย เจดามาน, 2562) 

ดังนั้นแต่ละองค์กรจึงต้องการผู้นำที่มีความสามารถที่จะเผชิญกับอนาคตและกระตุ้นพนักงานให้ปรับตวัเข้า
กับการเปลี่ยนแปลงได้ ดังนั้นหัวหน้างานหรือผู้นำจึงเป็นผู้ที ่มีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานถ้าหัวหน้างานไม่แสดงถึง
พฤติกรรมหรือแนวทางในการปฏิบัติตัวของผู้นำเหล่านั้นออกมาก็จะทำให้พนักงานใต้บังคับบัญชาไม่ผลักดัน 
ส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติงาน ของงานที่กำหนดไว้จะทำให้งานที่ได้ออกมาไม่เป็นไป
ตามนโยบายคุณภาพของบริษัท รวมถึงผลชี้วัดทางด้านประสิทธิภาพของผลผลิตมุ่งเน้นการพัฒนาและบริหารคนที่
มีอยู่ให้ปฏิบัติงานและงานมีประสิทธิภาพเป็นไปตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ โดยได้เห็นถึงความสำคัญว่าหัวหน้างานใน
ฐานะ ผู้นำ คือ กุญแจแห่งความสำเร็จของธุรกิจในระยะยาว ถือเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงานของ
พนักงานเพราะจะทำให้พนักงานรู้สึกถึงความสบายใจในการปฏิบัติงาน ผู้นำเป็นผู้ที่สามารถให้คำปรึกษาหรือคอย
สอนงานให้กับพนักงาน สร้างแรงบันดาลให้กับพนักงานรวมไปถึงคอยกระตุ้นให้พนักงานปฏิบัติงานไปในทิศทางที่
ดี รวมไปถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพื่อนร่วมงานปฏิบัติงานด้วยแล้วก็เกิดความสบายใจ และอีกสิ่งที่
พนักงานต้องการเวลาปฏิบัติงานก็คือ การได้รับการยอมรับจากหัวหน้าของตนเอง ถ้าทำผลงานได้ดีก็ต้องการคำ
ชื่นชมอย่างเต็มใจ ถ้าผลงานออกมาไม่ดี ก็อยากให้หัวหน้าให้คำแนะนำและสอนงานเพื่อจะได้ทำให้ผลงานดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง พนักงานที่ได้รับการยอมรับจากหัวหน้าของตนเองมักจะเป็นพนักงานที่มีพลังและมีแรงจูงใจที่จะ
สร้างผลงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องจะได้รับความภาคภูมิใจในผลงานที่ทำขึ้นอยู่แล้ว ทั้งนี้ผู้นำจะต้องแสดงออกถึง
การประพฤติตัวเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงานในทางที่ดีให้ผู้ตามได้รับรู้ถึงพฤติกรรมจนเกิดความน่าเชื่อถือและ
เกิดการลอกเลียนแบบพฤติกรรมจากผู้นำ ผู้นำสร้างแรงบันดาลใจโดยการจูงใจให้ผู้ตามตระหนักถึงความสำคัญว่า
เป้าหมายและผลงานนั ้นจำเป็นต้องมีการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงตลอดเวลา ผู ้นำจะกระตุ ้นศักยภาพและ
ความสามารถของผู้ตามเพื่อให้เกิดนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ให้ผู้ตามมองว่าปัญหาที่ เกิดขึ้นเป็นสิ่งที่ท้า
ทายและเป็นโอกาสที่ดีในการดีที่จะแก้ปัญหาร่วมกันและผู้นำที่แสดงออกถึงความใส่ใจในความต้องการของผู้ตาม
เป็นรายบุคคลโดยที่ทำการฝึกสอนหรือเป็นพี่เลี้ยงให้กับผู้ตามเพื่อกระตุ้นให้เกิดทักษะและแนวทางที่เหมาะสมใน
การผลักดันให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (พรนภา ภาคธรรม และคณะ, 2565) 

ภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลง มีความสามารถในการสร้างแรงผลักดันต่อผู ้ร ่วมงานหรือบุคลากรด้วย
กระบวนการการสื่อสารให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในวงกว้าง เพื่อขับเคลื่อนวิสัยทั ศน์สร้างความน่าเชื่อถือและแรง
สนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอันจะนำมาซึ่งการลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
ประสิทธิภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง เป็นความสามารถในการนำองค์กรเพื่อการเปลี่ยนแปลง โดยการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและบุคลากร ซึ่งข้ึนอยู่กับบริบทที่หลากหลายทางวัฒนธรรมและความแตกต่างขององค์กร 
ในยุคสังคมแห่งความรู ้ผ ู ้นำการเปลี ่ยนแปลงต้องสามารถบริหารจัดการทีมงาน โดยอาศัยภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงมุ่งเน้นการผสานความร่วมมือ ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และสิ่งใหม่ๆ เพื่อพัฒนาองค์กรตาม
ความเชื่อที่ว่า บุคลากรสามารถเปลี่ยนแปลงอนาคตขององค์กรได้ (Micheal Maccoby, 2015) 

จากความสำคัญของภาวะผู้นำดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) เพื่อศึกษาผู้นำที่สามารถใช้ภาวะ
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ผู้นำให้องค์กรสามารถอยู่รอดในสภาวะการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งภายนอกและเพื่อให้สอดคล้องต่อกลยุทธ์ของ
องค์กรที่ต้องการเติบโตอย่างต่อเนื่อง 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒน
พิบูล จำกัด (มหาชน) 
  2. เพ่ือเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) จำแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒน
พิบูล จำกัด (มหาชน)  
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) จำนวน 16,950 

คน 
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากพนักงานสำนักงานใหญ่การคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้การคำนวณตามวิธีของ Yamane (1973) ระดับความเชื่อมั่น .05 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จาก
พนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) สำนักงานใหญ่ จากผลการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ 
391 เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงเพ่ิมกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดให้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม มี 3 

ส่วนดังนี้ ส่วนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับลักษณะของพนักงาน ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
ตำแหน่ง และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับปัจจัยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย
ภาวะผู้นำเชิงบารมี การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

3. ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือดังนี้ 
 1) ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ข้อมูลของ บริษัทสหพัฒน
พิบูล จำกัด (มหาชน) และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำข้อมูลที่ได้มาทำการสร้างเป็นแบบสอบถามให้ครอบคลุม
เนื้อหาที่จะศึกษา 
 2) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์และ
เที่ยงตรงมากยิ่งขึ้นแล้วนำแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความสอดคล้องใช้วิธีการคำนวณหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
 3) ปรับปรุงแบบสอบถาม หาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของ Cronbach (1969) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.958  
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยสุ่มแบบเจาะจง
จากพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) สำนักงานใหญ่ เพ่ือตอบแบบสอบถาม จำนวน 400 คน เมื่อรับ
คืนมา จนครบตามจำนวน และนำแบบสอบถามมาแยกเฉพาะฉบับที่สมบูรณ์ ให้ได้ตามจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่
กำหนดไว้ เพ่ือนำมาวิเคราะห์ข้อมูล 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยจัดทำรหัสตามที่กำหนดไว้และกรอกข้อมูลลงใน
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ และทำการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและทำการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยค่าสถิติ ที่
ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
  6. สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาประมวลผลและวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติโดยใช้ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test f-test การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ   
 

ผลการวิจัย   
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ในภาพรวม 
  ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง  𝐱̅ S.D. ค่าระดับ 
  ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  4.20 0.345 มาก 
  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ   4.18 0.313 มาก 
  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา   4.21 0.349 มากที่สุด 
  ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  4.21 0.355 มากที่สุด 

รวม 4.19 0.296 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  (x̅ = 4.19) เมื่อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยแต่ละด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ตามลำดับ คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการ

คำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (x̅ = 4.21) รองลงมามีค่าเฉลี่ยระดับมาก คือด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์   

(x̅ = 4.20) และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (x̅ = 4.18)   ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด 
(มหาชน) เป็นรายข้อ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 𝐱̅ S.D. ค่าระดับ 
1.ท่านได้รับการจูงใจในการทำงานมากขึ้นจากผู้นำ 4.18 0.380 มาก 
2.ท่านมีแรงจูงใจให้ปฏิบัติงานจากงานที่ได้รับมอบหมาย 4.08 0.272 มาก 
3.ท่านได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารในการพัฒนาศักยภาพ
ในการทำงาน 

4.11 0.310 
มาก 

4.ท่านมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจากความสามารถของ
ผู้บริหาร 

4.07 0.260 
มาก 

5.ท่านได้รับมอบหมายงานที่ตรงตามความรู้ความสามารถ 4.05 0.213 มาก 
รวม 4.10 0.223 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)  ใน

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.10) เมื่อทำการวิเคราะห์รายข้อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 

อันดับ ได้แก่ อันดับ 1 คือท่านได้รับการจูงใจในการทำงานมากข้ึนจากผู้นำ (x̅ = 4.18) อันดับ 2 คือท่านได้รับการ

สนับสนุนจากผู้บริหารในการพัฒนาศักยภาพในการทำงาน (x̅ = 4.11) และอันดับ 3 คือท่านมีแรงจูงใจให้

ปฏิบัติงานจากงานที่ได้รับมอบหมาย (x̅ = 4.08) 
 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล t/F Sig. 
เพศ  -1.228 0.221 
อายุ 15.871 0.000* 
ระดับการศึกษา  0.534 0.587 
สถานภาพ  2.511 0.083 
ตำแหน่งงาน 10.871 0.000* 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 4.536 0.004* 

*ระดับนัยสำคัญ .05 
 จากตารางที่ 3 พบว่า พนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) ที่มีอายุ ตำแหน่งงาน และรายได้เฉลี่ย
แตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญ .05 
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ตารางที ่ 4 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงเส้นในรูปแบบการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple 
Regression Analysis) ของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)  กับปัจจัย
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง   

ตัวแปร b SEE. β t Sig 
ค่าคงที ่(a) 1.953 0.118  16.504 0.000* 
ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  (X1) 0.122 0.036 0.189 3.366 0.001* 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  (X2) 0.083 0.040 0.116 2.089 0.037* 
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (X3) 0.205 0.039 0.322 5.316 0.000* 
ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) 0.100 0.034 0.159 2.902 0.004* 
R= 0.688 R2 = 0.474 R2 Adjust = 0.468 SEEest = 0.16259 F=88.825 Sig. = 0.000* 

      *นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4  ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ  (X2) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  ( X3)  ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  (X4)    ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)  ที่ระดับนัยสำคัญ .05  ซี่งตัวแปรทั้ง 
4 ตัวสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปละ ลงของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด 
(มหาชน)  ได้ร้อยละ 47.40 และเขียนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ดังนี้ 

  Ŷ = 1.953+ 0.122X1 + 0.083X2 + 0.205X3 + 0.100 X4 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก  ทั้งนี้เพราะภาวะ
ผู ้นำเป็นพฤติกรรมของผู ้นำในการทำงานและการบริหารงานที่นำพาองค์กรพัฒนาในทางที ่ดีขึ ้น โดยอาศัย
พฤติกรรมแบบอย่างที่ดีด้านวิสัยทัศน์ วุฒิภาวะและแนวคิดเพื่อจูงใจสร้างแรงบันดาลใจกระตุ้นให้ผู ้ตามรู้สึก
ไว้วางใจเกิดความนับถือในตัวผู้นำเป็นผลให้ผู้ตามเกิดการเปลี่ยนแปลงแนวคิดพัฒนาทัศนคติ ยกระดับวุฒิภาวะ
ของผู้ตาม สอดคล้องกับสุดารัตน์ พิมลรัตนกานต์ และคณะ (2560) เรื่อง ปัจจัยด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่มี
ผลต่อการพัฒนาองค์การ มี พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการศึกษาของ มะ
สุกรี ตายะกาเร็ง (2565) เรื่อง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสังกัด
สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)  พบว่า 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
ทั้งนี้เพราะแรงจูงใจเป็นสิ่งที่ทำให้บุคคลเกิดพลังที่จะแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการทำงานเป็นอย่าง
มาก เพราะการที่บุคคลจะกระทำกิจกรรมได้เต็มความสามารถ ทำให้บุคลากรในองค์การปฏิบัติงานเป็นไปใน
ทิศทางที่ต้องการ  สอดคล้องกับ อรสา เพชรนุ้ย  (2560) เรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ที่พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
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สอดคล้องกับบงกชรัตน์ เจริญทวี (2560) เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษตราด ผลการวิจัยพบว่า 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก      
 3. พนักงานที่มีอายุ ตำแหน่ง และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) แตกต่างกัน ทั้งนี้  เพราะความหลากหลายด้านภูมิหลังของบุคคลมีความ
แตกต่างกัน การชักจูงจิตใจหรือโน้มน้าวจิตใจของคนนั้น จะยากขึ้นตาม อายุของคนที่เพิ่มขึ้น  จำนวนเ งินที่
ผู ้ปฏิบัติงานได้รับเป็นการตอบแทนการปฏิบัติงาน  เป็นปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจของพนักงานในการทำงาน 
สอดคล้องกับพจนา ผดุงเศรษฐกิจ (2562) เรื ่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประถมศึกษาตรัง เขต 1 ที่พบว่า รายได้ที่แตกต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
วัชระ แย้มชู (2563) เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติิงานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร สำนักงานใหญ่ ที่พบว่า อายุ และรายได้ที่แตกต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน      
 4. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  (X1) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  (X2) 
ด้านการกระตุ ้นทางปัญญา  ( X3)  ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4)  ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) ที่ระดับนัยสำคัญ .05  ซี่งตัวแปรทั้ง 4  ตัวสามารถ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน)  ได้ร้อย
ละ 47.40 ผลการศึกษาสอดคล้องกับกชกร เนียมท่าเสา และคณะ  (2566) เรื่อง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 ที่พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแบบบูรณาการการทำงานในมิติ
ต่างๆ ลดการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรและส่งผลต่อแรงกระตุ้นหรือแรงจูงใจบุคลากรทุกฝ่ายให้มีส่วน
ร่วมขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงองค์กรไปพร้อมกัน ผลสอดคล้องกับ เนตรนภา เจตน์จำนงค์ (2564) เรื่อง ภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ส่งผลต่อแรงจูงในในการปฏิบัติงาน     
 

สรุปและข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสห
พัฒนพิบูล จำกัด (มหาชน) สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยในระดับมาก แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  พนักงานที่มีอายุ ตำแหน่ง และรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตดต่างกัน  ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาดังนี้ 1) ผู้นำควรแสดงให้เห็นในการจัดการหรือ
การทำงานที่เป็นกระบวนการทำให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ตาม มีแรงจูงใจภายในหรือมีแรงบันดาลใจ ทำงานเพ่ืองานด้วย
ความเพลิดเพลิน ด้วยใจรัก ด้วยความรู้สึกที่เห็นคุณค่าของงาน หรือเห็นว่างานนั้ นมีความท้าทาย ไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน 2) ผู้นำควร กระตุ้นผู้ร่วมงานหรือผู้ตามให้เห็นวิธีการหรือแนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา มีการ
พิจารณาวิธีการทำงานแบบเก่าๆ ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานแสดงความคิดเห็น มองปัญหาในแง่มุมต่างๆ มีการวิเคราะห์
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ปัญหาโดยใช้เหตุผลและข้อมูลหลักฐาน กระตุ้นให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  3) ผู้นำควร มีการสื่อสารและให้
คำแนะนำเป็นรายบุคคล เพื่อสร้างทักษะความชำนาญให้กับบุคลากร 4) ผู้นำควรแสดงให้เห็นการทำงานที่เป็น
กระบวนการทำให้ผู้ร่วมงานหรือผู้ตามมีการยอมรับ เชื่อมั่นศรัทธา ภาคภูมิใจ และไว้วางใจในความสามารถของ
ผู้นำ มีความยินดีที่จะทุ่มเทการปฏิบัติงานตามภารกิจ โดยผู้นำจะมีการประพฤติตนเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อ่ืน มี
คุณธรรม และจริยธรรม 5) ผลการวิจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทสหพัฒนพิบูล จำกัด 
(มหาชน) พบว่า  พนักงานให้ความสำคัญกับการจูงใจในการทำงานมากขึ้นจากผู้นำ การสนับสนุนจากผู้บริหารใน
การพัฒนาศักยภาพในการทำงาน  และมีแรงจูงใจให้ปฏิบัติงานจากงานที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ แรงจูงใจเป็นการ
กระตุ้นให้พนักงานทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับการสร้างแรงจูงใจใน
การทำงานเพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมุ่งเน้นภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงให้ผู้บริหารมีศักยภาพที่สามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้กับพนักงานทุกกลุ่มได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 1) การวิจัยครั้งต่อไปควรใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ และใช้การ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับพนักงาน เพื่อได้ข้อมูลอื่น ๆ เพิ่มจากที่ศึกษาและครอบคลุมเนื้อหาที่ศึกษามากขึ้น และได้
ข้อมูลสำคัญสำหรับผู้ประกอบการนำไปปรับปรุงการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงให้กับผู้บริหาร  2) การวิจัย
ครั้งต่อไปควรเพ่ิมปัจจัยอ่ืน เช่น ความพึงพอใจในงาน การสื่อสารในองค์กร การจัดการสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
ทำงาน เพ่ือให้ครอบคลุมเนื้อหาในการศึกษาครั้งนี้ และผู้ประกอบการหรือผู้บริหารสามารถนำไปพัฒนาภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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