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บทคัดย่อ 
การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษานั ้นมี

ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่องนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาที่ 1) 
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ระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครู 3) การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 300 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี ่ย  ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนผลการวิจัย พบว่า  1)  
ระดับของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในภาพรวมและรายด้านทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก 2)  ระดับของคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 2019 ทั้งในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก และ
3)  ระดับของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 คือ
ด้านการติดต่อสื ่อสาร การสร้างความตระหนัก และการวางแผนการเปลี ่ยนแปลง โดยมี
ประสิทธิภาพในการทํานายร้อยละ 35.80 เขียนเป็นสมการได้ด ังนี้  Ŷtot = 0.188(x2) + 
0.203(x3) + 0.173(x1) ข้อค้นพบจากการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  แสดงให้เห ็นว ่า การบร ิหารการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร ด้านการติดต่อสื่อสารส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ของครู มากกว่าด้านอื่น ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรนําสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป
ดำเนินการและรักษาให้คงอยู่ได้อย่างมีระบบ 
คำสำคัญ: การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา, คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ
คร,ู สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
 

Abstract 
Management of change of school administrators by school administrators 

is of great importance to the quality of teacher learning management. In the 
situation of the epidemic of the corona virus infection 2019  The researcher is 
therefore interested in studying this research. The objectives of this study were 
1) the change management level of school administrators 2) the quality level of 
teacher learning management 3 )  The change management of school 
administrators that affects the quality of teacher learning management Under the 
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epidemic situation of the corona virus infection 2019 The sample group used in 
the research was 300  teachers and school administrators. The research tools 
were questionnaires. The statistics used to analyze the data were percentage, 
mean, standard deviation. and stepwise multiple regression analysis. The 
research results found that 1 )  The level of change management of educational 
institution administrators, both in overall and in all aspects, was at a high level. 
2 )  Level of teacher learning management quality Under the situation of the 
epidemic of viral disease 2019  Both in overall and in every aspect, all aspects 
were at a high level. And 3 )  The level of change management of school 
administrators that affects the quality of teacher learning management. Under 
the epidemic situation of the Coronavirus Disease 2019 is communication raising 
awareness and change planning The prediction efficiency is 35 .80% , which can 
be written as the following equation: Ŷtot = 0.188( x2) + 0.203( x3) + 0.173( x1) 
Findings from this research shows that Management of change of administrators, 
educational institutions of administrators. The aspect of communication affects 
the quality of teachers' learning management. more than other aspects 
Therefore, educational institution administrators should implement the changes 
and maintain them systematically. 
Keywords: change management of school administrators, quality of teacher 
learning management, Coronavirus disease 2019 epidemic situation 

 
บทนำ  

ในบริบทของสังคมที ่มีการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้สังคมต้องปรับตัว
ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นระดับตัวบุคคล ระดับขององค์กร ระดับสถาบันหรือหน่วยงานต่าง ๆ 
รวมถึงสถานศึกษา จึงมีความจำเป็นที่จะต้องปรับตัวเพื่อความอยู่รอด ซึ่งการปรับตัวนั้น เป็น
ธรรมชาติที่ต้องมีและเกิดขึ้นบนพ้ืนฐานของการปรับตัวที่แตกต่างกันออกไป (รงค์ บุญสวยขวัญ
, 2560) การบริหารเองจำเป็นต้องอาศัยผู ้บริหารที ่มีความสามารถ มีลักษณะเฉพาะตัวที่
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หลากหลาย เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล จึงจะสามารถบริหารสถานศึกษาให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ ดังนั้นความสำคัญของการบริหารการเปลี่ยนแปลงก็คือการที่องค์กรทุก
องค์กรจะสามารถดำรงอยู่ได้ภายใต้สภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ปัจจุบัน ทุกองค์กรจึงไม่สามารถที่ปฏิเสธการเปลี่ยนแปลงได้ เนื่องจากการจัดการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงที่ผิดพลาดมักจะส่งผลให้เกิดการต่อต้านและความเสียหายต่อภาพรวมขององค์กร 
ดังนั้นในการบริหารการเปลี่ยนแปลง จึงเป็นสิ่งที่สำคัญและความจำเป็นต่อความสำเร็จของ
องค์กรในการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องตามสภาพแวดล้อมที่ เปลี่ยนไป (เมตตา สารีวงค์, 
2558) 

ปัจจุบันโลกได้มีการเปลี่ยนผ่านมาหลายยุคหลายสมัย เริ่มตั้งแต่ ยุคเกษตรกรรม ยุค
อุตสาหกรรม และมาจนถึงยุคปัจจุบันที่เรียกว่า ยุคของความรู้ (วิจารณ์ พานิช, 2555) องค์กร
ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของสังคมโลก มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากและมีการแข่งขันอย่างหนัก ไม่ว่าจะ
เป็นด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการศึกษา (แพรภัทร ยอดแก้ว, 2564) ซึ่งเรื่องที่ถูกยก
มาอยู่บ่อยครั้งคือเรื่องของระบบการศึกษา เพราะว่าการศึกษานั้นเป็นส่วนที่สำคัญเป็นอย่างยิ่ง
ในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า (ประเวศ วะสี, 2555) ดังนั้นจึงต้องมีการปรับตัว 
ปรับเปลี่ยน โดยอาศัยการจัดการเรียนรู้ทีม่ีคุณภาพ  

ประเทศไทยได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ซึ่งเป็นโรคที่เกิดขึ้นใหม่ อีกทั้งยังแพร่กระจายอย่างรวดเร็ว เป็นวงกว้าง และเริ่มระบาด
ไปทั่วโลก ได้มีการค้นพบที่มาของเชื้อครั้งแรกจากนครอู่ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย สาธารณรัฐประชาชน
จีน ผู้ป่วยติดเชื้อจำนวนมากมีอาการไข้ขึ้นสูง ไอ เจ็บคอ อ่อนเพลีย และมีอาการทางปอด 
อาการดังกล่าวเกิดจากโคโรนาไวรัสสายพันธุ์ใหม่ ที่องค์การอนามัยโลก ได้ประกาศชื่อโรคนี้
อย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563 ว่า “Corona-virus Disease 2019” 
ต่อมาพบการแพร่ระบาดของโรคเป็นวงกว้างทั่วโลกในระยะเวลาอันรวดเร็ว สำหรับประเทศ
ไทย ได้ม ีการประกาศให้โรคติดเช ื ้อไวร ัส โคโรนา 2019 เป็นโรคติดต่ออันตรายตาม
พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ที่ต้องมีการป้องกัน เฝ้าระวัง และควบคุมโรคอย่าง
เข้มงวด (กรรณิการ์ แสนสุภา และคณะ, 2563) โดยประเทศไทยได้กำหนดแนวทางการป้องกัน
โรคด้วยการงดการเดินทางข้ามจังหวัด มีการกำหนดมาตรการรักษาระยะห่างทางสังคม การ
สวมหน้ากากอนามัย การล้างมือและฆ่าเชื้อด้วยเจลแอลกอฮอล์ รวมทั้งให้ผู้ที่มีอาการป่วย
สังเกตตนเอง และกักตัวเมื่อต้องสงสัย ทั้งนี้ สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลต่อ การดำเนินชีวิตของ
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บุคคลในสังคมหลายด้าน เช่น ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านการศึกษา ที่มีสถานศึกษา
หรือโรงเรียนเป็นสถานที่จัดการเรียนการสอน (อวาทิพย์ แว, 2563) สำหรับมาตรการทางการ
จัดการศึกษา ได้มีการกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม่นี้ สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
อยู่ 2 รูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 การจัดการเรียนการสอนรูปแบบทางไกล โดยการสื่อสารแบบ
ทางไกลด้วยแอปพลิเคชัน เช่น LINE, Microsoft team, Google meet หรือแอปพลิเคชัน 
อื่นๆ ในการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนสามารถออกแบบการเรียนรู้ การจัดการเรียนการ
สอนเองได้ตามความเหมาะสม และรูปแบบที่ 2 ช่องทางการเรียนที่บ้าน ซึ่งผู้ปกครองมีส่วน
ช่วยส่งเสริมและสนับสนุน ให้ผู้นักเรียนสามารถเลือกเรียนได้หลายช่องทาง เช่น YouTube 
หรือระบบต่าง ๆ ที่ทางสำนักงานเขตพื้นที่หรือหน่วยงานอื่น ๆ ได้สร้างขึ้น ต่อเนื่องกับการ
จัดการเรียนในช่วงแรก ที่มีการใช้รูปแบบการสอนทางไกลผ่านระบบออนไลน์ตามแนวคิดของ
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2564) การ
จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ได้
ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากสถิติการ
เข้าเรียนทางไกลของนักเรียนโดยภาพรวม พบว่า จำนวนนักเรียนที่สามารถเข้าเรียน ทางไกล
โดยเฉลี่ย จำนวน 15,885 คน คิดเป็นร้อยละ 84.70 นั่นหมายความว่ามีจำนวนนักเรียนที่ไม่
สามารถ เข้าเรียนทางไกลได้ จำนวน 2,870 คน คิดเป็นร้อยละ 16.30 ปัญหาของนักเรียนที่ไม่
สามารถเข้าเรียนทางไกลได้ ได้แก่ การช่วยผู้ปกครองในการทำงานหารายได้ให้ครอบครัว ขาด
เงินที่เป็นค่าอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนทางไกล สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุมพ้ืนที่บ้านของ
นักเรียน หรือมี แต่ขาดความเสถียร ด้านอุปกรณ์การเรียน เช่น โทรศัพท์สมาร์ทโฟนไม่มี หรือ
ต้องใช้โทรศัพท์ร่วมกับผู้ปกครอง หรือมีแต่ขาดประสิทธิภาพในการเรียนทางไกลอย่างต่อเนื่อง 
ทำให้เกิดอาการร้อน และเสียหาย ผลกระทบดังกล่าว ทั้งปัญหาและข้อจำกัดในการเรียนการ
สอนออนไลน์ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ก็ ได้มีการ
เตรียมความพร้อมในหลากหลายรูปแบบ มีการจัดการเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนแบ่งกลุ่มมา
เรียนที่โรงเรียน สลับกับการเรียนออนไลน์ที่บ้าน มีการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้
ครูที่ปรึกษาพบนักเรียนพร้อมทั้งให้คำแนะนำ และออกเยี่ยมบ้านเพื่อสื่อสารกับผู้ปกครอง 
เนื่องจากนักเรียนไม่สามารถมาเรียนที่โรงเรียนได้ตามปกติ ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งด้าน
รูปแบบการเรียนการสอน ด้านอารมณ์ ด้านการเข้าร่วมสังคม และด้านการเข้าร่วมกิจกรรม
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ไปสู่รูปแบบที่ไม่คุ้นเคย ซึ่งการที่นักเรียนจะดำเนินชีวิตไปตามความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้
อย่างมีคุณภาพย่อมต้องอาศัยการปรับตัวที ่ดีในทุกด้าน (สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี, 2563) 

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะนักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษามีความคิดว่าการ
บริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษานั้นมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 จึงสนใจที่จะ
ศึกษาว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านใดบ้างที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019 เพื่อจะได้นำ
ผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
2. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
3. เพื่อศึกษาระดับการบริหารการเปลี ่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพ

การจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ผู้วิจัยดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูผู้สอน และผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  จำนวน 22 โรงเรียน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 22 คน และครูผู้สอน 999 คน รวมประชากรทั้งสิ้นจำนวน 1,021 คน 
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กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู ้สอน และผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวน 22 โรงเรียน  
1.  โดยเจาะจงเลือกผู้บริหารสถานศึกษาทุกโรงเรียน ๆ ละ 1 คน จำนวน 22 คน  
2.  ครูผู้สอนโดยใช้ตารางของ เครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie R. V., & Morgan D. W., 

1970)   
ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 278 คน ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 300 คน โดยครูผู้สอนใช้

การคำนวณสัดส่วนการสุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียนด้วยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางค์และใช้
วิธีการสุ่มอย่างง่าย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 

Scale) ที่สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย  
ตอนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 

เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และประสบการณ์การ จำนวน 5 ข้อ  
ตอนที่ 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวน 12 ข้อ 
ตอนที่ 3  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเพชรบุรี จำนวน 24 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้  
1. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ออกหนังสือ

ราชการขอความร่วมมือไปยังผู้อำนวยการสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ตอบแบบสอบถาม  

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจำนวน 300 ฉบับ ไปยังผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่
เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามโดยส่งทางไปรษณีย์ออนไลน์ 
กำหนดเวลาในการส่งคืนภายใน 15 วัน  

3. ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนจำนวน 300 ฉบับ 
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4. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้มาทำการตรวจสอบข้อมูลและนำไปวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. ว ิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามตอนที่  1 ข้อมูลเกี ่ยวกับผู ้ตอบแบบสอบถาม

ดำเนินการโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อย
ละ (Percentage)  

2. วิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดย
กำหนดคะแนนของคำตอบในแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบมาตรส่วนประเมินค่า (Rating scales) 

จากนั้นนำข้อมูลมาหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนน
ที่ได้จากการตอบแบบสอบถามในแต่ละฉบับ แล้วจึงแปลความหมายโดยการแปลผลตามเกณฑ์
ของเบสท์ (Best) (Best. J.W. , 1970) 

3. วิเคราะห์การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ด้วยวิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
แบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์การวิจัยที ่ 1 ศึกษาระดับการบริหารการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

ผลการวิจัยพบว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม (xtot) 
อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.37, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านการอยู่ใน
ระดับมาก เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมาไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.45, 
S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การติดต่อสื ่อสาร (X̅ = 4.35, S.D. = 0.51) และการสร้างความ
ตระหนัก (X̅ = 4.30, S.D. = 0.51) ตามลำดับ ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายข้อมูล และลำดับที่ของการ
บริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม (xtot)  

การบริหารการเปลี่ยนแปลง 𝐗̅ S.D. ความหมาย ลำดับที่ 
1.  การวางแผนการเปลี่ยนแปลง 4.45 0.45 มาก 1 
2.  การติดต่อสื่อสาร 4.35 0.51 มาก 2 
3.  การสร้างความตระหนัก 4.30 0.51 มาก 3 

รวมเฉลี่ย 4.37 0.43 มาก - 

  
วัตถุประสงค์การวิจัยที ่ 2 ศึกษาระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู ้ของครู ภายใต้

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

ผลการวิจัยพบว่าระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ytot) โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.29, S.D. = 
0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไป
หาน้อย ดังนี้ การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี (X̅ = 4.37, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ 
การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน (X̅ = 4.35, S.D. = 0.47) การวัดและประเมินผลผู้เรียน
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย (X̅ = 4.32, S.D. = 0.47) การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล (X̅ = 
4.31, S.D. = 0.50) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย (X̅ = 4.31, S.D. = 0.46) และการ
วิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย (X̅ = 4.05, S.D. = 0.64) ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู 
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยภาพรวม (ytot) 

คุณภาพการจัดการเรียนรูภ้ายใต้สถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส2019 

𝐗̅ S.D. ความหมาย ลำดับที่ 

1.  การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน 4.35 0.47 มาก 2 
2.  การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล 4.31 0.50 มาก 4 
3.  การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 4.37 0.45 มาก 1 
4.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4.31 0.46 มาก 4 
5.  การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่
หลากหลาย 

4.32 0.47 มาก 3 

6.  การวิจัยในชั้นเรียน 4.05 0.64 มาก 6 
รวมเฉลี่ย 4.29 0.41 มาก - 

 
วัตถุประสงค์การวิจัยที ่ 3 ศึกษาระดับการบริหารการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหาร

สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี 

ผลการวิจัยพบว่า ค่าน้ำหนักความสำคัญของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ ผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ การติดต่อสื่อสาร (x2) การสร้างความตระหนัก (x3) และการวางแผนการ
เปลี่ยนแปลง (x1) ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี โดยภาพรวม (ytot) มีค่าเท่ากับ 0.188 0.203 0.173 ตามลำดับ โดยมีสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.598 ประสิทธิภาพในการทํานาย (R2) ร้อยละ 35.80 มี
ประสิทธิภาพในการทำนายที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) ร้อยละ 35.10 มีความคลาด
เคลื่อนในการทํานาย (Standard Error) ร้อยละ 33.10 โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากค่าต่างๆ สามารถนําไปสร้างสมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ  และ
คะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้  
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สมการการถดถอยในรูปคะแนนดิบ  
Ŷtot = 0.188(x2) + 0.203(x3) + 0.173(x1) 
สมการการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  
Ẑtot = 0.234(z2) + 0.253(z3) + 0.192(z1) 

 
ตารางที่ 3 ผลการศึกษาค่าน้ำหนักของการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี         

ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือก
เข้า 

สมการตามลำดับ
ความสำคัญ 

B S.E. β t Sig. 

การติดต่อสื่อสาร (x2) 0.188 0.060 0.234 3.150 0.002 
การสร้างความตระหนัก (x3) 0.203 0.054 0.253 3.764 0.000 
ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร
เปลี่ยนแปลง (x1) 

0.173 0.059 0.192 2.938 0.004 

               ค่าคงที ่
               สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 
               ประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) 
               ประสิทธิภาพในการทำนายที่ปรับแล้ว (Adjusted R 
Square) 
               ความคลาดเคลื่อนในการทำนาย (Standard Error) 

0.000 
0.598 
0.358 
0.351 
0.331 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 



  วารสาร มจร เพชรบุรีปริทรรศน์  JOURNAL OF MCU PHETCHABURI REVIEW | 181 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของ

ครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี สามารถนํามาอภิปรายผล ได้ดังนี้  

1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์การวิจัยที่ 1 ศึกษาระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี พบว่าการบริหาร

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม (xtot) อยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.37, S.D. 
= 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านการอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ย
มากไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง (X̅ = 4.45, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การ

ติดต่อสื่อสาร (X̅ = 4.35, S.D. = 0.51) และการสร้างความตระหนัก (X̅ = 4.30, S.D. = 0.51) 
ตามลำดับ แสดงว่าผู้บริหารให้ความสำคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง ทำให้สถานศึกษา
ดําเนินงานไปได้ ซึ่งสอดคล้องกับวิภาวดี กรรณประชา ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงกับความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงของคณะวิศวกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ โดยภาพรวมและรายดา้น
อยู่ใน ระดับปานกลาง 2) ความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของคณะวิศวกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 3) การบริหารการ
เปลี ่ยนแปลงกับความพร้อมในการเข้าสู ่ประชาคมอาเซียนของคณะวิศวกรรมศาสตร์
มหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมาก (วิภาวดี กรรณ
ประชา, 2557) สอดคล้องกับเมตตา สารีวงค์ ได้ทำการวิจัยเรื่องการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่
ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาอยู่ใน ระดับมาก
ทั้งภาพรวมและรายด้าน (เมตตา สารีวงค์, 2558) สอดคล้องกับวรรณภา เอราวรรณ์ ได้ศึกษา
การบริหารการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งท้าทายที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการ
บริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันซึ่งอาจส่งผลต่อการเรียนรู้
และคุณภาพของนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในภาพรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู ่ในระดับมาก (วรรณา เอ
ราวรรณ์, 2561) สอดคล้องกับอรรคพล สงวนยวง การเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นอย่าง
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รวดเร็วทำให้ต้องยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นพล
โลกที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงจึงเกิดแนวคิดโรงเรียนมาตรฐานสากล ผลการวิจัยพบว่า  1) 
ระดับการบริหารการเปลี ่ยนแปลงและสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
มาตรฐานสากล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (อรรคพล สงวนยวง, 2561) 

2. วัตถุประสงค์การวิจัยที ่ 2 ศึกษาระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่าระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ytot) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (X̅ = 4.29, S.D. = 0.41) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู ่ในระดับมาก 

เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี (X̅ = 

4.37, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู ้เรียน  (X̅ = 4.35, S.D. = 

0.47) การวัดและประเมินผลผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย (X̅ = 4.32, S.D. = 0.47) การ

วิเคราะห์ผ ู ้ เร ียนเป็นรายบุคคล  (X̅ = 4.31, S.D. = 0.50) การจัดกิจกรรมการเร ียนร ู ้ที่

หลากหลาย (X̅ = 4.31, S.D. = 0.46) และการวิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับสุดท้าย (X̅ 
= 4.05, S.D. = 0.64) ตามลำดับ การที่ผู้เรียนต้องเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
ครูผู ้สอนจำเป็นต้องปรับเปลี ่ยนการเรียนการสอนปรับเปลี ่ยนวิธ ีการการจัดหลักสูตร
สถานศึกษา และการจัดการเรียนรู้ให้เกิดผลดีกับผู้เรียนในทุกด้านทำให้การจัดการเรียนรู้
ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 2019 นักเรียนต้องไม่ได้เฉพาะความรู้
แต่ต้องไปถึงทักษะเพ่ือการดำรงชีวิตในโลกยุคใหม่ได้อย่างสมบูรณ์ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สาวิตรี มาตขาว ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้ของครูผู้ สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เลือกมาศึกษาทุกปัจจัยมีการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู ้สอน อยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกด้าน โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก (สาวิตรี มาตรขาว, 
2560) สอดคล้องกับงานวิจัยของหยาดทิพย์ ซีซอง ได้ศึกษาปัจจัยภาวะผู้นำทางวิชาการของ
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ผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนสังกัด สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยภาวะผู้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหารตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนประสิทธิผลการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนอยู่ในระดับมาก (หยาดทิพย์ ซีซอง, 2564) 

3. วัตถุประสงค์การวิจัยที ่ 3 ศึกษาระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า ค่าน้ำหนักความสำคัญของการบริหารการเปลี ่ยนแปลงของ ผู ้บริหาร
สถานศึกษา คือ การติดต่อสื่อสาร (x2) การสร้างความตระหนัก (x3) และการวางแผนการ
เปลี่ยนแปลง (x1) ส่งผลทางบวกต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เพชรบุรี โดยภาพรวม (ytot) มีค่าเท่ากับ 0.188 0.203 0.173 ตามลำดับ โดยมีสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ 0.598 ประสิทธิภาพในการทํานาย (R2) ร้อยละ 35.80 มี
ประสิทธิภาพในการทำนายที่ปรับแล้ว (Adjusted R Square) ร้อยละ 35.10 มีความคลาด
เคลื่อนในการทํานาย (Standard Error) ร้อยละ 33.10 โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้ แสดงให้เห็นว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญใน
การยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทำให้นักเรียนมีทักษะในการดำรงชีวิตทันต่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง
สอดคล้องกับคอตเตอร์ (Kotter) กล่าวถึง ปัจจัยที่ทำให้การเปลี่ยนแปลงว่าผู้บริหารต้องสร้าง
จิตสำนึกถึงความจำเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงบุคคลภายในองค์การโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริห าร
เป็นผู ้ท ี ่ม ีส ่วนอย่างยิ ่งในการตระหนักถึงความเปลี ่ยนแปลงการสร้างแนวร่วมในการ
เปลี่ยนแปลงการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ภายในองค์การไม่สามารถจะทำโดยคน ๆ เดียวจะต้องมี
ทีมงานที่ช่วยผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ในการเปลี่ยนแปลงจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ที่
สื ่อสารให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและสร้างกลยุทธ์ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์ และสื ่อสาร
วิสัยทัศน์แจ้งให้บุคคลที่เกี่ยวข้องเข้าใจถึงวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ของการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้
บรรลุผลในเป้าหมายเดียวกันการกระจายอำนาจและแนะนำแนวทางแก่บุคคลที่เกี ่ยวข้อง
ผู้บริหารควรกระจายอำนาจในการตัดสินใจและสร้างความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงแก่บุคคล
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ที่เก่ียวข้องการสร้างเป้าหมายระยะสั้นและให้รางวัลต่อความสำเร็จในขั้นตอนนี้เป็นการกระตุ้น
เพิ่มเติมและพัฒนาความเปลี่ยนแปลง เมื่อสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามเป้าหมายที่วางไว้แล้ว
ต้องรักษาสภาพของการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรแก่องค์การ (Kotter, J.P. , 1996) สอดคล้อง
กับปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา กล่าวถึง การบริหารการเปลี่ยนแปลงว่ามี กระบวนการในการ
ดำเนินงานดังนี้ การวางแผนการเปลี่ยนแปลง การวางแผนการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนเมื่อผู้บริหาร
ตระหนักถึงความจำเป็นในการที ่จะต้องเปลี ่ยนแปลงองค์กรเพื ่อให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม 2. การนำแผนการเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติในการนำแผนการ
เปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัตินั้นประกอบด้วยขั้นตอนและข้อพิจารณาต่าง ๆ 3. การติดตาม
ประเมินผลและรักษาผลการเปลี่ยนแปลง คือ การติดตามความก้าวหน้าเพื่อเรียนรู้ถึงปัญหา
และหาทางแก้ไขได้อย่างทันเวลาเพื่อให้องค์การได้รับผลดี และลดผลกระทบในทางที่ไม่ดีของ
การเปลี่ยนแปลง ซึ่งจะช่วยให้องค์การดําเนินงานไปได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผลการวิจัย พบว่า
กระบวนการบริหารการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ การวางแผนการ
เปลี่ยนแปลง การติดต่อสื่อสาร และการสร้างความตระหนัก มีผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้
ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี (ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา, 2552) 

 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 ข้อค้นพบการวิจัยครั้งนี้ชี้ชัดว่าการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ซึ ่งข้อค้นพบ
ดังกล่าวนับเป็นองค์ความรู้สำคัญสำหรับการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเป็น 2 
ส่วน ดังนี้ 1) ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการนําผลการวิจัยไปใช้ 1.1) จากผลการวิจัย 
พบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา  มีการสร้างความตระหนัก มี
ค่าเฉลี่ยตํ่าสุด ทั้งนี้ผู้บริหารควรการกำหนดทิศทางการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อลดผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลง การโน้มน้าวถึงความสำคัญในการเปลี่ยนแปลง โดยสนับสนุนให้เกิดการ
ปรับตัวด้วยการสร้างศักยภาพในการทำงานใหม่ ๆ และสร้างความยอมรับเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากปัจจัยตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
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2019 1.2)  จากผลการวิจัย พบว่า คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การวิจัยในชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น 
ครูผู้สอนควรมีกระบวนการที่พัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมาจากการศึกษา
ค้นคว้า และแสวงหาวิธีการพัฒนาแก้ปัญหา สามารถนำเทคนิคการวิจัยมาใช้ในสถานการณ์จริง 
การทำวิจัยในชั้นเรียนที่ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที ่รับผิดชอบ การ
เผยแพร่ผลงานทางการวิจัยทั้งภายในและนอกสถานศึกษาเพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน พร้อมกับ
แก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียนได้ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 

2019 และ1.3) จากผลการวิจัย พบว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเพชรบุรี ประกอบด้วย การ
วางแผนการเปลี่ยนแปลง การติดต่อสื่อสาร และการสร้างความตระหนัก ดังนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการบริหารการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ด้าน เพื่อพัฒนาครูผู้สอน 
ผู ้เรียน และสถานศึกษาให้ทันต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที ่อาจจะเกิดขึ ้น หากปรับเปลี่ยนได้
ทันท่วงทีย่อมทำให้สถานศึกษาเกิดศักยภาพและประสบความสำเร็จท่ามกลางวิฤตได้ 2) 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 2.1) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อบริหารความเปลี่ยนแปลง
ในสถานศึกษาอื่น ๆ เช่น สถานศึกษาสังกัดประถมศึกษา สถานศึกษาสังกดเอกชน เป็นต้น 
และ2.2) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ  
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