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 الـمُسْتَخْلَصُ 
  من   بما يتوفَّر لديها  التَّعليميَّة  للمؤسّساتقوّة تنافسيّة  في المدارس الابتدائية    الشّاملةالتَّعليميَّة  مفهوم الجودة  يعطي  

. حيث  لدى المدارس الحكوميَّة بولاية جالا، مملكة تايلاند   في تنفيذ مفهوم الجودة الشّاملة وتطبيق معاييرها   تراكميَّة خبرات  
 ينتهج البحث المنهج الوصفي التَّحليلي. حيث خلص البحث إلى النتائج الآتية: 

  إجمالاا (  الاجتماعي  المهني،   التربوي   العلمي،   الشخصي، )  للمعلِّّمي   الأربعة   بالجوانب   المرتبطة   لشاملة ا  الجودة   معايير   تحققت 
الجانب  (  0.69)  معياري  وانحراف(  4.29)  حسابي  بمتوسط  جدا  عالية   دلالة   بمستوى   العينة   تقييمات  من  تحققت في 

دلالة  بمستوى  الأول  الترتيب  على  حصل  الذي    معياري   وانحراف (  4.40)  حسابي   بمتوسط   ،   عاليةجدا  الاجتماعي 
الثاني  بمستوى   الشخصي   الجانب   في   وكمتحققت (.0.61) الترتيب  (  4.31)  حسابي  بمتوسط   جدا،  عالية  دلالة   على 

الثالث بمستوى   العلمي   الجانب   في   تحققت   كذلك(.  0.74)  معياري   وانحراف   بمتوسط   ، (جدا   عالية   دلالة   على الترتيب 
الرابع بمستوى (  المهني)  التربوي   الجانب   في   تحققت   ثَُّ (.  0.70)  معياري   وانحراف(  4.23)  حسابي الترتيب    دلالة   على 

 (.  0.71)  معياري  وانحراف(4.23) حسابي  بمتوسط جدا عالية 
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Abstract 

The concept of comprehensive quality in primary schools gives competitive strength to educational 

institutions, with its cumulative experiences in implementing the concept of comprehensive quality 

and applying its standards to government schools in Yala province, Kingdom of Thailand. The 

research adopts the descriptive and analytical method. The research concluded the following 

results: The overall quality standards related to the four aspects of teachers (personal, scientific, 

professional, educational, and social) were achieved overall from the sample evaluations with a 

very high level of significance with an arithmetic mean (4.29) and a standard deviation (0.69); 

achieved in the social aspect On the first ranking 

with a very high level of significance, with an arithmetic mean (4.40) and a deviation It was achieved 

on the personal side On the second ranking with a very high level of significance, with a mean 

(4.31) and a standard deviation (0.74). It has also been achieved in the scientific aspect On the third 

ranking with a very high level of significance), with a mean (4.23) and a standard deviation (0.70). 

Then it was achieved on the educational (professional) side On the fourth ranking with a very high 

level of significance, with an arithmetic mean (4.23) and a standard deviation (0.71). 
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 مقدمة 
الشّاملة  م الجودة  عن صطلح  تعبير  سياسة    هو 

تتبعها   شاملة  التعليميَّة؛  إداريةّ  وبخاصة  مؤسَّسة،  أيَّة 
تضمن   التي  والإجراءات  الخطوات  من  مجموعة  تتضمّن 

م   مستوى  إلى  الرّضا  يَّّ ع  الوصول  يحقّق  الإنتاجيّة  من   
لل وإنّ    المستفيدينو   مؤسسة الكامل  سواء،  حدّ  على 

الشّاملة تكمن في عدّة أمور منها: ضمان   أهميّة الجودة 
ة حيّ  ؤسَّسة التعليميّ ، فالم م رْضِي ة الحصول على مخرجات  

تطبّق مفهوم الجودة الشّاملة فإنّّا تطبّق معايير معيّنة في  
التعليمي طلابيَّة   الأداء  ساليب  وبأتفضيليّة،    لمخرجات 

الأعمال  لإنجاز  وهذا    وطرق  أقلّ،  ووقت  أكبر  بسرعة 
ال العمليّة  سير  على  إيجابًا  بيئة    تعليميَّة ينعكس  وتحسيّ 

 .  التَّعلُّم والتَّعليم
يعطي قوّة    في العمليَّة التَّعليميَّة   مفهوم الجودة الشّاملة إنَّ  

خبرات    من   بما يتوفَّر لديها  التَّعليميَّة  تنافسيّة للمؤسّسات 
وتطبيق    تراكميَّة الشّاملة  الجودة  مفهوم  تنفيذ  في 

صوليمعاييرها،   عن  بمنأى  الابتدائية  المدارس  ورة  ست 
التربية   معلِّمي  أنَّ  الشاملة، كما  الجودة  معايير  تطبيق 
توافر   أهميَّة  ليسوا بمنأى عن  المدارس  الإسلامية في هذه 

 مؤشرات الجودة الشاملة في أدائهم للرسالة التَّعليميَّة.  

 : بحثال  منهج
البحث  نزعي من  النَّوع  أن    هذا  إمَّ يإلى  ا  كون 

ن     اا يّ مِّ ك   أو  معظمه  مختلطاا ي  عِ وْ في  وإما  معظمه،  في    ا 
  على نّج تهستخدم في دراسا البحث اهذأنَّ   إلاَّ  .منهما 

الكمي  لجمع    ؛البحث  وم نسقة  م نظمة  طريقة  وهو 
المصادر   مختلف  من  جلبها  تم  التي  البيانات  وتحليل 

والرياضية  بً والإحصائية  الحاسوبية  الأدوات  ستخدام 
 لاستخلاص النتائج. 

الك مي إلى قياس المشكلة وفهم     يسعى البحث وحيث  
مدى تأثيرها بًلبحث عن نتائج قابلة للقياس على عدد  

 أكبر من الأفراد. 
ه  ف  رِّ ع  وي     هو المنهج الوصفي التحليلي،   منهج البحث فإن  

الذي    المنهج  ": بأنه   ( 2000:83والأستاذ،  )الأغا
أو  ظاهرة  أو   يدرس  حاليا   حدث  موجودة  ،  "قضية 

( حسب مفاهيم  191  :1989ه )العساف،ف  رِّ ع  ي      حيث
التربوية   الذي    ب أنَّه: الأوساط  البحوث  من  النوع  "ذلك 

مجتمع   أفراد  استجواب جميع  عينة كبيرة    الدراسةيتم  أو 
منهم، وذلك بهدف وصف الظاهرة المدروسة من حيث  

فقط".   وجودها  ودرجة  )مرسيو طبيعتها     ، قال 
الوصفي (  96:  1986 المنهج  المنهج  مبينا  "يتعدى 

مجرد الى    الوصفي  الظاهرة  حول  وصفية  بيانات  جمع 
وتصنيفها  التحلي البيانات  لهذه  والتفسير  والربط  ل 

منها     وقياسها  النتائج  منها  واستخلاص  يمكن الحصول 
أسئلة   عن  تجيب  معلومات  تدخل    البحثعلى  دون 

 الباحث فيها". 
 بحث: ال  أهداف 

على    إلى  البحث   يهدف معلمي  التعرف  أداء 
التربية الإسلامية في المدارس الابتدائية الحكومية في ولاية  

 . في ضوء معايير الجودة الشاملة جالا، مملكة تايلاند 
 البحث: مجتمع  

اويقصد   العلمي  لبحثمجتمع  البحث    في 
ت     لُّ "ك  هو: أكان  مِّ ت  ما  سواء  البحث  نتائج  عليه  م 
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مباني   أو  كتب  أو  أفراد  )حلّس، مجموعة    مدرسية" 
2006  :66 ).   

المجتمع الأصلي لهذو  ذلك، تم تحديد  البحث    افي ضوء 
جالا،  المتمثل   ولاية  في  الحكومية  الابتدائية  المدارس  في 

لأنموذج    ضوء معايير الجودة الشاملة  مملكة تايلاند على
الدراسي  ا عدد  يبلغ    حيث .  م2019  -  2018لعام 

من مناطق    3البحث:  مجتمع   إداريَّة      8  جغرافيَّة    دوائر 
 على حسب الجدول الآتي: 

 عدد المجتمع الأصلي*(:1رقم )جدول 
 إجمال مجتمع البحث  المناطق  العدد

 111 المنطقة الأولى  1

 68 المنطقة الثانية  2

 32 المنطقة الثالثة  3

 211 المجموع الكل ِّي 

 الدراسية قسم إدارة المناطق مأخوذة من المعلومات  *

     بحث:عي نة ال
من  تمَّ   والمكوَّنة  عشوائيّاا  العينة  مشرفا    186اختيار 

مدرسة من المجموع الإجمالي للمجتمع     186  ب    ومشرفة 
ومشرفة   211الأصلي   العينة  ب   مشرفا  حجم  تحديد 

بنظرية   العملي  موركانجللوضع  و   آر  دي    كريج 
(Krejcie,R.& Morgan D.)  (1970) . 

من  المستجيبة  البحث  حساب توزيع أفراد عينة    يتمُّ وأنَّه  
ا ومشرفات  الحكومية  مشرفي  الابتدائية  ولاية  لمدارس  في 

بح تايلاند  مملكة  اجالا،  متغيرات  منسب  :  لبحث 
و الجنس،   والمنطقة،  الطلبة والعمر،  المدارس    عدد  ،  في 

والمؤه  الوظيفية،  الخبرات  هوموضح  لسنوات  في    كما 
 . ( 2جدول ) 

إحصائية متغيرات وصف عينة الدراسة من    (2)  جدول
 عدد التكرار والنسبة المئوية  

 البيانات  البند 
عدد 

التكرار 
( f ) 

النسبة 
المئوية  
(% ) 

 الجنس 
 %54.8 102 الذكر
 %45.2 84 الأنثى

 العمر 

 %3.8 7     30  -23أ .    
 %47.8 89    40  -31ب .  
 %26.3 49    50  -41ج.   
 %22 41      60  -51د.   

 المنظقة 
 %48.4 90 المنطقة الأولى
 %33.9 63 االمنطقة الثانية 
 17.7 33 المنطقة الثالثة 

دد  ع
 الطلبة

 في
 المدارس

 %19.9 37 طالبا   100أ . أقل من  
 300إلى    100ب. ما بيّ  

 طالبا
126 67.7% 

 %12.4 23 طالبا   300ج. أكثر من  

الخبرات  
 الوظيفية 

 %7.5 14       5  -1أ .  
 %17.7 33      10  -6ب .  
 %58.6 109     15  -11ج.   
 %4.8 9     20  -16د.   

 %11.3 21   20ه . أكثر من  

المؤهل  
العلمي  

 الأكاديمي 

 %7.5 14 ثانوي 
 %15.6 29 دبلوم تربوي 
 %49.5 92 بكالوريوس 
 %27.4 51 بكالوريوس أعلى من  
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 : بحث أداة ال
البيان ات،   لجم ع  الاستبانة كأداة  اختيار  تم 

معايير    لى عوالمشرفات    المشرفيّ والحصول على تقييمات  
الشاملة   في  على  الجودة  الإسلامية  التربية  معلمي  أداء 

مملكة   جالا،  ولاية  في  الحكومية  الابتدائية  المدارس 
بإعداد    قام حيث    تايلاند كأداة  الاالباحث  ستبانة 

المبدئية؛ لل صورتها  في  عينة   بحث  على  تطبيقها    بغرض 
( قوامه ا  شملت  ومشرفة  مشرفا (  30استطلاعية،  وقد   .

 :  تي تبانه ثلاثة أجزاء ممثلة فيما ي الاس

الأول  على  الجزء  يشمل  عن  الأبيانات  ال:  ولية 
والمنطقة، وعدد  والعمر،  الجنس،  ):  وهي    ، عينة الدراسة

والمؤهل   الوظيفية،  الخبرات  سنوات  المدرسة،  طلبة 
   (. العلمي 

الثاني  (  86فيه )و تضمن عدد المؤشرات  ي:  الجزء 
 : ( كالآتي 3توضح في جدول ) والتفاصيل   ،ا مؤشر 

وصف    ( متغيرات الدراسة ) إحصائية 3جدول )
 عينة الدراسة أو البيانات الأولية عن العينة ( 

 
تتعلق   معايير عدد الجودة 

 بـ
 عددأقسام

 لكل جانب   
عدد   تفاصيل 

 المؤشرات
 9 والخلقية   الإيمانية  بًلصفات  المعلم  تحلي .1 2 الجانب الشخصي  1

 5 والصحية   الجسمية  للصفات  المعلم  امتلاك .2   
 4 التخصص   في  العلمية  الكفاءة .1 3 الجانب العلمي  2

 4 المهنية   بًلتنمية  الاهتمام .2   
  

 
 التربية  مواد  تدريس  في   وتوظيفها  التعليم  بتقنيات  الاهتمام .3

 الإسلامية 

3 

 4 التدريس   مهنة نحو  الإيجابي  الاتجاه .1 6 الجانب التربوي   3
 23 التدريس   مهارات  من  التمكن .2   
 5 التعلم   بيئة  وتنظيم  الصفية  الإدارة .3   
 6 التعليمية   بًلنشاطات  الاهتمام .4   
 5 بينهم  الفردية  والفروق  التلاميذ  خصائص  على  التعرف .5   
 4 بينهم  الفردية  والفروق  التلاميذ  خصائص  على  التعرف .6   
 10 المدرسي   المجتمع  مع  والتعاون  المشاركة .1  الجانب الاجتماعي  4

 4 المختلفة   المجتمع  مؤسسات  مع  العلاقة .2   

 86   المجموع 
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مشكلات  الثالث الجزء   عن  مفتوحيّ  سؤاليّ  يتضمن   :
أداء معلمي التربية الإسلامية في ضوء الجودة الشاملة في  
مملكة   جالا،  ولاية  في  الحكومية  الابتدائية  المدارس 

تطوير  تايلاند وحول  المعلميّ،  معايير    أداء  ضوء  في 
 الجودة. 

 

 : لبحث أداة اوثبات  صدق 
الأداة  الباحث   ق تحقَّ  مضمون  صدق    ، من 

على  ب الخبراء    محكميّ  خمسةعرضها    ؛ المتخصصيّ من 
العابدين زين  سلطان  جامعة  من  ماليزيا  اثنيّ  ،  بدولة 

مختلف  وثلاثة   جامعة  من  تايلاند:  جنوب  جامعات 
الأميرة   وجامعة  سونكلا،  الأمير  وجامعة  فطاني، 

المحكمناراديوات،   أبدى  مدى    عن هم  ئراآ  ونحيث 
لة الدراسة وأسئلتها،  الاستبانة مع مشك  رات مؤشمناسبة  
 . المحددة لها لجوانب ا إلى اهمناسبتوكذلك 

تم تجميع كل الملاحظات وفرزها وإلغاء بعض العبارات  و 
ا م ع  تتناسب  لا  مرئيات  لها   ةلمحددا  لجوانب التي  وفق   ،

للأداة  المحكِّميّ الظاهري  الصدق  قياس مدى  ، وكذلك 
وضوح كل مدى  على    مؤشرات من    مؤشرة  بًلحكم 
اللغوية صياغتها  ودقة  غالبية  ت و   . الاستبانة  موافقة  عتبر 

ص دق   على  مؤشراا  المفردة  على  التحكيم  هيئة  أعضاء 
المقترحة،  نّمضمو  التعديلات  إجراء  وبعد  خراج  إ  تمَّ ا، 

النهائية تهالاستبانة في صور  توزي ع الأداة على عينة    ، ثما 
لفي  البحث   الأول  الدِّراسي  ثم    م، 2019  عامالفصل 

ناسب  المجمعها وفرزها، وتدقيق نتائجها مع استبعاد غير  
الأداة    ،منها  ثبات  من  الباحث بًستخدام    قاموللتأكد 

ألفا   معامل  ) –أسلوب    ( Cronbach-Alphaكرونباخ 
للم الثبات  معامل  يظهر  المقياس وثبات عاييروالذي     في 

هذه القيم جيدة في مقاييس العلوم    دوتعالمقياس ككل،  
  ، لبحثالإنسانية، وتعتبر الأداة ثابتة وصالحة لأغراض ا

ويوضح  و  ككل،  معايير  (  4)جدول  المقياس  ثبات 
( ألفا كرونباخ  معادلة  حسب  -Cronbachالدراسة 

Alpha .) 
حسب  (:  4)جدول   الدراسة  معايير  ثبات 

 : ألفا كرونباخ   ملمعا
الجودة   معايير

 تتعلق ب ـ
 معامل ألفا كرونباخ  عدد المؤشرات

الجانب  
 الشخصي 

14 0.86 

 0.79 11 الجانب العلمي 
التربوي  الجانب 

 )المهني( 
47 0.79 

الجانب  
 الاجتماعي 

14 0.70 

 0.793 86 الإجمال 

 
  معامل   دلةيتضح من الجدول السابق أن جميع معا حيث  

مرتفعة  كرونباخ  يعطيألفا  وهذا  أداة    ،  بقدرة  ثقة 
الدراسة  الحسابية    تتَّضح   )مقياس(  المتوسطات 

المعيارية   والج  لجوانب والانحرافات  الدراس ة،    انبأداة 
العينة الاستط    كما هوموضح   لاعيةالكلي وفق تقييمات 

 : تي الآك(  5) جدول 
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المعياري  (: 5)جدول   الحسابي والانحراف  المتوسط  نتائج 
 : الاستطلاعيةمن تقييمات عينة 

  معايير
الجودة 
 تتعلق ب ـ

عدد 
 المؤشرات

المتوسط 
 الحساب 

الانحراف 
 المعياري

الترتيب 
)نتائج  

المتوسط 
 الحساب( 

الجانب  
 الشخصي 

13 4.17 0.868 
 الثاني  

الجانب  
 العلمي 

11 4.12 0.795 
 الثالث 

الجانب  
التربوي 
 )المهني( 

47 4.10 0.797 
 الرابع 

الجانب  
 الاجتماعي 

14 4.27 0.706 
 الأول

  0.792 4.16 85 الإجمال 

 
بلغت  الاستطلاعية    وقد  العينة  في  تقييمات 

لج الحسابية  الدراس ة  وانبالمتوسطات  إجمالا    أداة 
: الجانب      ب  المتعلقة من معايير الجودة  وتفصيلا    ( 4.16)

العلمي  ، ( 4.17)   الشخصي  الجانب  ( 4.12)   الجانب   ،
( )المهني(  الاجتماعي  4.10التربوي  والجانب   ،)

الحسابية   انبالجأنَّ  و (،  4.27) المتوسطات  من    الكلي 
أداة    وانبلج   نحراف المعياريالا  . بينما بلغ( 4.16)  بلغ

   : الجانب الشخصيب  المتعلِّقة الدراس ة من معايير الجودة  
الجانب التربوي    ،(0.795)  الجانب العلمي  ،( 0.868)
(( )0.797المهني(  الاجتماعي  والجانب   ،)0.706  ،)
الا  انب الجأنَّ  و  من  بلغالكلي  المعياري    نحراف 
(0.792 ) . 

 

   البحث:إجراءات تطبيق أداة )مقياس( 
الدراس ة   أداة  وثب ات  ص دق  من  التأكد  بعد 

للتطبيق استخدامها  الدراسة    ؛وص لاحية  أداة  توزيع  تم 
من   الدراسة  عينة  المدارس    والمشرفات  المشرفيّعلى  في 

وذل ك  الابتدائية الحكومية في ولاية جالا، مملكة تايلاند، 
الآ الإجراءات  عمادة كليتيةعب ر  من  توجيه خطاب    ة : 

زين   سلطان  بجامعة  المعاصرة  الإسلامية  الدراسات 
إل ى   الابتد  مديري العابدين  في  المدارس  الحكومية  ائية 

تايلاند. مملكة  جالا،  الدراسة  فكان    ولاية  أداة  توزيع 
المدارس  والمشرفات  المشرفيّعلى   هذه  إ،  في  جراء  ثم َّ 

 المعالجات الإحصائية. 
 

 : المعالجات الإحصائية 
الباحث البيانات معالجة  أجل  من  استخدم   ،  

الإحصائية  برنامج في    (SPSS)  الحزمة  هوموضح  كما 
: النسبة المئوية  هي نتائجها في الآتيوتحليل ،  (6جدول )

البحث عينة  و لمتغيرات    لمؤشرات   اخكرونب  ألف ا  معامل، 
بحث،  ال   أداة  ثبات   لحساب  وذل ك   ، بحث ال  أداة

  أداة   لمجالات   المعيارية   والانحرافات   الحسابية   لمتوسطات و 
الكلي البحث  والمج ال  و ،  عينة  ،  لمتغيرات  المئوية  النسبة 
و   البحث    المعياري   والانحراف  الحسابي   المتوسط، 

و والمشرفات   المشرفيّ   لتقييمات -T"  التائي   الاختبار ، 
test  " ّالمستقلتيّ لدلالة الفروق في معايير الجودة    للعينتي
الإسلامية  في   التربية  معلمي  عينة  أداء  لمتغيرات  وفقاا 

و بحث ال  One way))  الأحادي  التباين   تحليل ، 
ANOVA  في معايير    المستقلة  ناتالفروق للعيِّ   لاختبار
في   الإسلامية الجودة  التربية  معلمي  لمتغيرات    أداء  وفقاا 

 .  بحث عينة ال 
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( ليكرت  (   6جدول  *عن    (Likert Scale)مقياس 
 : تية البدائل الخمسة بًلتفاسير الآ

 الإجابة  العدد
النسبة 
 المئوية 

وسط تالم
 الحساب 

مستوى  
 الدلالة 

1 
"موافق 
 بشدة" 

84%-
100% 

4.21  -  
5.00 

 عالية جدا 

 " موافق "  2
68%-
84% 

3.41  –   
4.20 

 عالية 

"صحيح  3
 ما"  حدإلى  

52%-
58% 

2.61  –   
3.40 

 متوسطة 

 "ضعيف"  4
36%-
52% 

1.81  –   
2.60   

 منخفضة 

5 
"ضعيف 

 جدا" 
20% - 

36% 
1.00-  
1.80 

منخفضة  
 بشدة 

- comkamela. kiispaces.www *   

 نتائج البحث: 
للاستبانات  إثر   تحليليَّة  بدراسة  الباحث  قيام 

في   الإسلامية  التربية  معلمي  أداء  أداء   عن  النموذجية 
المدارس الابتدائية الحكومية بولاية جالا، مملكة تايلاند،  

الشاملة  على الجودة  معايير  النتائج  ؛  ضوء  جاءت 
الشخصي،   )الجانب  الأربعة:  الجوانب  عن  بخلاصتها 

الجان العلمي،  الجانب  الجانب  المهني،  التربوي  ب 
الإسلامية في ضوء   التربية  معلمي  الاجتماعي(؛  لأداء 
الابتدائية الحكومية في ولاية   المدارس  الشاملة في  الجودة 

تايلاند، كما   مملكة  )جالا،  موضح في جدول  (  7هو 
 تي:  كالآ

 

 
 العينة من وجهات نظر   نحرافاتالمتوسطة والا( النتائج الإجمالية من استخراج 7جدول ) 

 ترتبط بـــمعاييرالجودة التي 

 عدد التكرار  /  النسبة المئوية 
الحسابات  

 المتوسطة 

الانحرافات  

 المعيارية

الواقع  

 التقديري 
أوافق   الترتيب 

 بشدة 
 أوافق

 
صحيح  

 لحدما 
 لاأوافق

 
لاأوافق  

 بشدة 

 1,130 انب الشخصي ( الج1
46.7 % 

872 
39.9 % 

271 
11.2 % 

50 
2% 

 الثاني عالية جدا  0.743 4.31 -

 784 ( الجانب العلمي 2
38.3 % 

980 
47.8 % 

252 
12.3 % 

30 
1.4% 

 الثالث عالية جدا  0.704 4.23 -

 3,405 ( الجانب التربوي )المهني( 3
39.5 % 

4,056 
46.5 % 

1,149 
13.5 % 

130 
1.5% 

 الرابع عالية جدا  0.719 4.23 -

 1,257 ( الجانب الاجتماعي 4
48.2 % 

1,182 
38.1 % 

273 
7.4% 

 الأول  عالية جدا  0.617 4.40 - -

  عالية جدا 0.695 4.29  النتائج الإجمالية  
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  الأربعة   بًلجوانب   المرتبطة   الشاملة   الجودة   معايير   تحققت 
  المهني،   التربوي   العلمي،  الشخصي، )  للمعلِّميّ

  دلالة   بمستوى   العينة   تقييمات   من   إجمالاا (  الاجتماعي
  معياري   وانحراف(  4.29)  حسابي   بمتوسط  جدا  عالية 

الذي حصل  (  0.69) الاجتماعي  الجانب  تحققت في 
دلالة  بمستوى  الأول  الترتيب    بمتوسط   ،  عاليةجدا  على 

  معياري   وانحراف(  4.40)  حسابي
على    الشخصي   الجانب  في   وكمتحققت (.0.61)

بمستوى الثاني     بمتوسط   جدا،   عالية   دلالة  الترتيب 
  كذلك (.  0.74)  معياري  وانحراف(  4.31)  حسابي
  على الترتيب الثالث بمستوى   العلمي   الجانب   في   تحققت 

  وانحراف(  4.23)  حسابي  بمتوسط   ، (جدا   عالية  دلالة
  التربوي   الجانب  في  تحققت   ثم َّ (.  0.70)  معياري

بمستوى(  المهني) الرابع  الترتيب    جدا  عالية   دلالة   على 
 (.  0.71) معياري   وانحراف(4.23) حسابي  بمتوسط 

 البحث  نتائج  مناقشة 
في   الجودة  مرتبة  أعلى  في  السبب  الباحث  يرجع  قد 

( الحسابي  بًلمتوسط  الاجتماعي  (،  4.44الجانب 
( المعياري  في  0.617والانحراف  المشرفيّ (،    تقييمات 

اجتماعية    والمشرفات ترابطية  علاقية  بصورة  تعتمد  قد 
للتعامل   مدرسية  إدارية  اتجاهات  هناك  أن  بما  متينة 
الأخلاقي الإسلامي المثير إلى المجتمع وذلك لتصوره أن  
المعلميّ التربوييّ في تلك المدرسة لديهم مميزات جذابية  

و  المجتمع،  نحو  التدريس  منفعية  جليلة  كمهنة  مهنة 
وكذلك أن لكل    عظيمة، لها قواعدها وأصولها وأهدافها، 

لجذابة   وتربيتها  وتعليمها  أنشطتها  في  مسابقةا  مدرسة 

مدرسي   نظام  إلى  إقناعهم  في  أمورهم  وأولياء  الطلبة 
يدل   مما  المدرسة  في  الطلبة  لإكثار  وذلك  تربوي  ونظام 

ناجحة؛   مدرسة  إدارة  الأمرعلى  أشار    كما  وهذا 
يؤكد ضرورة  (  18ه   ، ص  1423)  الغامدي في دراسته 

العامليّ في حقل التربية والتعليم بأخلاقيات هذه    التزام 
على  إ  المهنة،  تساعدهم  التي  المحفزات  من  ذلك  أن  ذ 
للأفضل،  تعديل  التربوية  تفاعلهم    الممارسات  من  وتزيد 

  الإخلاص في   ضافة إلىإ   مع أخلاقيات العملية التعليمية
 . أداء المهام المطلوبة منهم والقيام بواجبهم بصورة أفضل

 
)المهني(   التربوي  الجانب  في  مرتبتها  أدنى  أن  وبًلعكس 

( الحسابي  هذا  4.23بًلمتوسط  أن  على  يدل  مما   )
وتطوير   تحسيّ  ضرورة  إلى  يحتاج  مازال  واقع  الجانب 

  الحكومية  الابتدائية  دارستدريس التربية الإسلامية في الم
جوانب  يلم يهمل  الذي  التقليدي  التعليم  استمرارية  س 

المعرفي   الجانب  على  ويركز  المختلفة،  التلميذ  شخصية 
ينعكس  بدوره  وهذا  فقط،  مستويات   منها  على  سلبا 

التلاميذ في هذه المرحلة، والباحث والمفتش عن أسباب  
ذلك يجد أن في مقدمتها قصور معلم التربية الإسلامية  

مواد التربية الإسلامية، وهذا يدعو    في أدائه عند تدريس 
بًستمرار،   أدائه  وتحسيّ  المعلم  تطوير  ضرورة  في  للنظر 
دراستها  في  بلجون  كوثر  إليه  أشارت  لما    تأكيدا 

من أنه لابد من وجود عمليات  (،  560ه    ص  1428)
العالمية   المتغيرات  ظل  في  التعليم  لعملية  شاملة  إصلاح 

الح مجالات  مختلف  في  التربية  المتسارعة  مجال  ومنها  ياة 
التحديات   هذه  لطبيعة  واضحة  برؤية  وذلك  والتعليم، 
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الشاملة، والتي   والمتغيرات خاصة في ضوء معايير الجودة 
أ  ذلك  العصر،  هذا  سمات  من  بًرزة  سمة  ا  نّأصبحت 

الأداء   لتحسيّ  محاولة  في  معاصر  تطويري  تأتي كاتجاه 
الخ بمستوى  للارتقاء  فعالة  ووسيلة  دمات  وتطويره، 

 . التربوية 
ثانية   مرتبة  في  فهي  الشخصي  الجانب  جودة  وأما 

( الحسابي  شخصية  4.31بًلمتوسط  أن  على  يدل  مما   )
أن   لاتزال  الإسلامية  التربية  قو معلمي  وثبا تهتستمد    تها ا 

من كتاب الله وسنة رسوله صلى الله عليه وسلم، وهي  
شخصيته   جوانب  في  الإنسان  بتربية  متصلة  تربية 

تمع بما تقدمه  لمج ، وتعالج قضايا أساسية للفرد واالمختلفة 
سامية وغايات  أهداف  بضرورة  . من  يقضي  ذلك  فإن 

وتربيتهم   التلاميذ  بتدريس  يقوم  بمن  والاهتمام  العناية 
التربية   معلم  مقدمتهم  وفي  صحيحة،  إسلامية  تربية 
من   وفعالا  أساسيا  عنصرا  يعتبر  المعلم  أن  إذ  الإسلامية 

ال العملية  اعناصر  تقدير  موضع  وهو  تمع  لمجتعليمية، 
واحترامه وثقته، ولذلك فهو حريص على أن يكون في  
في   ويقوم  والاحترام،  التقدير  وذلك  الثقة  هذه  مستوى 

تمع بأدوار عديدة بحسب مجال معرفته وخبرته ويحرص  لمجا
 . تمع به واحترامهلمجدوما على ما يؤكد ثقة ا

 
ة ثالثة بًلمتوسط  وأما جودة الجانب العلمي فهي في مرتب

( )4.23الحسابي  المعياري  والانحراف  مما  0.704(   ،)
 ( فلانة  أ 4ص-ه  1425رأى  التربية  (  مواد  تعليم  ن 

  -الإسلامية أمر في غاية الأهمية لكل المراحل الدراسية  
تعزز   إسلامية صحيحة،  تربية  وتربيتهم  التلاميذ  لإعداد 

الحنيف الإسلامي  للدين  الكامل  الانتماء    لديهم 
وهو في المرحلة الابتدائية أكثر تأكيدا ،    –والاعتزاز به  

" حيث أن التعليم الابتدائي في أي مجتمع يعتبر القاعدة  
في   الأول  المنطلق  بًعتباره  التعليمي  للسلم  الأساس 
الذين   للأفراد  وبناءا  للمجتمعات  تنمية  والبناء،  التنمية 

ورة  ذا يؤكد " ضر . وههم عماد الأمة وسواعد المستقبل
مجال   في  العلمية  الكفاية  من  كاف  بقدر  تزويده 
من   وتمكنه  تؤهله  التي  التدريسية  وبًلمهارات  تخصصه، 

وتجعل صحيحة،  بطريقة  العلمية  مادته  تدريسه    إيصال 
 (. 9فعالا مستمرا" )أماني الحارثي ه   ، ص

 
 

 توصيات البحث: 
الشاملة  لقد   الجودة  معايير  أهمية  إلى  النتائج  أشارت 

مؤشرا بكاف ة  الإس لامية  التربي ة  فإن    وعليه   ؛ ا تهلمعلمي 
 : الباحث يوصي مؤسسات إعداد المعلميّ بما يلي

المتعلقة  الج  معايير   من  الاستفادة.  1 الشاملة  ودة 
في   وتفعيلها  تض مينها  خ لال  من  وذلك  بًلمعلميّ، 
تقدم   التي  التربوية  المقررات  خلال  من  الإعداد  برامج 

 . فيها
الإسلامية    ة العناي.  2 التربية  معلمي  اختيار  عند  التامة 

إخضاعهم  خلال  من  التخصص،  لهذا   المتقدميّ 
في  لمج المختصيّ  مع  والمقابلات  الاختبارات  من  موعة 

ا يقومون  لمجهذا  متميزين  معلميّ  وجود  لضمان  ال، 
 . بأدوارهم في مهنة التدريس على أكمل وجه
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دريب  ضرورة اهتمام مؤسسات الإعداد ببرنامج الت.  3
فترة   أثناء  للمتدربيّ  التدريس ية  المواق ف  على  العملي 
الإعداد، لأهميته في زيادة الخبرات التدريسية، واكتساب  
النظري   الجانب  وتطبيق  المتعددة  التدريس  مه ارات 

 .التدريب بشكل عملي أثناء فترة 
 مقترحات البحث: 

في    لشأن الإسلامية  التربية  معلمي  أداء  تطوير 
أداء   تطوير  وكيفية  عامة  الحكومية  الابتدائية  المدارس 

 اصة كالآتي: بخمعلمي التربية الإسلامية 

إ.  1 معلمي تقويمية    بحوث جراء  يح  بَّذ  المدارس    لأداء 
  لإمكانيَّة  في تخصصات أخرى مختلفة الابتدائية الحكومية  

  بحيث   وأشمل،   أعمق  بصورة  تقويميَّة   بآفاق   الإحاطة
المتناسب    التعليمي الأداء    جميع  تستقصي  المستخدم 

 حسب الزمان والمكان والظروف والبيئات والأحوال. 
بأداء معلمي التربية  إجراء دراسات متنوعة تتعلق  يح  بَّذ.  2

ضوء في  في    الإسلامية  المختلفة  الشاملة  الجودة  معايير 
 المختلفة.  دارسالم
بيّ    يح  بَّذ.  3 مقارنة  دراسات  التربية  إجراء  معلمي  أداء 

 . من حيث الجودة الشاملة فيه  مع غيرهم الإسلامية 
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