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บทคัดย่อ 

 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบและแนวทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์ตาม
วิถีอิสลาม เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยรวบรวมทบทวนและวิเคราะห์ เพื่อให้ได้
รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม ผลการศึกษาพบว่าทฤษฎีทุน
มนุษย์ท่ัวไปมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุการเติบโตทางเศรษฐกิจ ส่วนทฤษฎีทุนมนุษย์ตามหลักการอิสลามมี
เป้าหมายเพื่อให้บรรลุถึงคุณภาพและมนุษย์นั้นเพื่อเป็นตัวแทนของอัลลอฮฺบนหน้าแผ่นดิน การพัฒนา
ทุนมนุษย์ในองค์กรต้องมีการพัฒนาทุนมนุษย์ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์เป้าหมาย วิสัยทัศน์ หรือสอดคล้อง
กับการสร้างสมรรถนะความสามารถ (Competency) ของคนในองค์กร การพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี
อิสลาม นั้นต้องครอบคลุมในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น การพัฒนาด้านจิตวิญญาณ ด้านกายภาพและร่างกาย 
ด้านความรู้และสติปัญญา และด้านคุณธรรม และจริยธรรม เป็นต้น โดยส่วนหนึ่งของรูปแบบและแนว
ทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม มีดังนี้ (1) สร้างความเป็นหนึ่งเดียว (ญามาอะฮฺ) (2) 
การปรึกษาหารือ (3) การตักเตือนซึ่งกันและกัน (4) การสร้างความรัก (5) การให้เกียรติและปฏบิัติต่อกนั
ด้วยดี 
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Abstract 

 

This article aims to study the Islamic model and approach in developing human 

capital. The adopted research methodology is a documentary based on secondary data. Based 

on the literature review, the researchers found that the general human capital theory is for 

economic success. On the other hand, Islamic human capital theory is for quality and ability 

of human’s responsibilities assigned by Allah as his representative on the earth. Human 

capital development in organization needs to be in accordance with strategies, goals, visions, 

or personnel’s competency in the organization. The Islamic human capital development 

among others includes spiritual, physical, knowledge, wisdom, moral and development. In 

addition, the model and approach to develop human capital in Islam consists of (a) to 

associate with each other or Jama’ah, (b) to perform mutual consult together, (c) to advise 

each other, (d) to make affection, (e) to provide honors and good deeds together. 

 

 

Keyword: Model, Practice Approach, Development, Human Capital, Islamic Approach  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

                                                           
1 M.B.A. (Agribusiness Management), Independent Scholar. 
2 M.P.A. (Public Administration), Human Resource Officer Operating Level, Phangnga Provincial Administration 

Organization. 
3 Ph.D. (Islamic Banking and Finance),Lecturer Islamic Economics and Management Program, College of Islamic 

Studies,  Prince of Songkla University  Pattani Campus 



รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติในการพฒันาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
 
 

31 

 

บทน า 
ในยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) ที่

แนวคิดกระแสหลักซึ่ ง เน้น ภาวะทันสมัย 
(Modernization) แบบตะวันตกเป็นที่นิยม
อย่างสูงในประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ประเทศก าลังพัฒนาที่น ามาเป็นทางเลือกใหม่
ทางด้านการพัฒนาเพื่อเปลี่ยนแปลงประเทศ
ไปสู่ความส าเร็จ การเน้นความส าคัญในการ
สร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเน้นพัฒนา
เมืองมากกว่าชนบท และการมีบทบาทของ
รัฐบาลในการวางแผนพัฒนาตามกระบวนทัศน์
เช่นนั้น ท าให้มีค าถามมากมายเกี่ยวกับความ
ตกต่ าของเศรษฐกิจ สังคมด้านต่าง ๆ ที่มักจะ
ประสบความล้มเหลวในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต การพัฒนาที่ไม่สมดุล (อับดุลเลาะ อับรู, 
2555)  

ศาสนาอิสลามเป็นระบบการด าเนิน
ชีวิตที่ครอบคลุมในกิจการทุกด้านของมุสลิม 
อิสลามไม่เพียงแต่จะเป็นเรื่องความศรัทธาใน
พระเจ้าเท่านั้น แต่ครอบคลุมถึงเรื่องราวทาง
เศรษฐกิจสังคม ในระดับจุลภาคและมหภาค 
อันเป็นแบบอย่างที่ปรากฏในสมัยศาสดามุหัม
มัด (ซ.ล.) และในสมัยคูลาฟาอ์ อุรรอซีดีน ที่
สถาปนาเศรษฐกิจสังคมไปตามพระประสงค์
ของอัลลอฮฺ ซึ่งถือเป็นจุดมุ่งหมายสูงสุดของ
การพัฒนาที่สมดุล โดยรวมเอาทั้งโลกนี้และ
โลกหน้าเข้าด้วยกัน ภายใต้การ ช้ีน าจาก      
อัลกุรอานแลนอัสสุนนะฮฺ 

อิสลามเป็นเสมือนกรอบคุณค่าแห่ง
การอยู่อาศัยอย่างมีคุณธรรม และต้องการ
ผลักดันมนุษย์สู่ความส าเร็จของชีวิตหนึ่งหรือ
สังคมหนึ่ง เพื่อมุ่งสู่ความผาสุกที่แท้จริงนั่นคือ 
มุ่งสู่ฟาละฮฺ (Welfare) ทั้งโลกนี้และโลกหน้า 
อิสลามมิใช่ศาสนาที่สนับสนุนให้ศาสนิกชน
ปลีกแยกตนเองออกไปอยู่อย่างสันโดษ ปฏิเสธ
ความต้องการพื้นฐานอันเป็นธรรมชาติของตน 
แต่อิสลามให้มองชีวิตอย่างมีค่า มีความหมาย 
และมีเกียรติ และที่ส าคัญมนุษย์เป็นตัวแทน
หรือคอลีฟะฮ์ของพระองค์บนแผ่นดิน 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อการ
สร้างศักยภาพด้านทุนมนุษย์ ซึ่งมนุษย์ถือได้ว่า
เป็นหัวใจและกลไกส าคัญของกระบวนการ 
พัฒนาคน (Human Development) ซึ่ง
ความส าเร็จขององค์กรเกิดจากมนุษย์ มนุษย์
เป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญต่อองค์กร และ
มนุษย์แตกต่างจากทรัพยากรประเภทอื่น 
เนื่องจากมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีชีวิต มีจิตใจ 
ไม่สามารถสั่งการได้ถ้ารู้สึกไม่พอใจ จึงต้องมี
การโน้มน้าว จูงใจ เพื่อให้มนุษย์เกิดความพึง
พอใจก่อน เมื่ อมนุษย์มีความพึงพอใจ มี
ความรู้สึกที่ดีต่อผู้น าและต่อองค์กร จะตั้งใจ
ท างานที่ ได้ รับมอบหมายอย่าง เต็มความ 
สามารถให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนด องค์กรในปัจจุบันต่างขับเคลื่อนด้วย
มนุษย์สร้างมนุษย์ให้เป็นจุดแข็งขององค์กร ใช้
มนุษย์เป็นแรงผลักดันองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
ซึ่งการสร้างคุณค่าเพิ่มให้แก่ทรัพยากรมนุษย์ 
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การแปลงทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นทุนมนุษย์ จะ
ท าให้องค์กรสามารถแข่งขันกับองค์กรอื่นได้  
การศึกษาครั้งนี้ได้มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวกับรูปแบบและแนว
ทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี
อิสลาม เพื่อเป็นข้อมูลการสร้างความเข้าใจที่ดี
เกี่ยวกับการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
สามารถน าใช้แหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า
เพื่อน าประยุกต์ใช้ และสามารถน าบทความนี้
ม า พัฒนา ทรั พย าก ร มนุ ษย์ เ พื่ อ น า ไ ป สู่
ความส าเร็จขององค์กรที่มีประสิทธิภาพและมี
ความยั่งยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
 เพื่อศึกษารูปแบบและแนวทางการ
ปฏิบัติต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

บทความนี้ เป็นการวิจัย เอกสาร 
(Documentary Research) จากแหล่งข้อมูล
ทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยรวบรวมและ
ทบทวนบทความ จากแหล่งข้อมูลเอกสาร
วิชาการและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ทั้งที่ เป็น
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อให้ได้รูปแบบ
และแนวทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์
ตามวิถีอิสลาม โดยเลือกประเด็นเกี่ยวกับ
ความหมายของทุนมนุษย์ แนวคิดการพัฒนา
ทุนมนุษย์ กระบวนการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี
อิสลาม การวางแผนกลยุทธ์การพัฒนาทุน
มนุษย์บทบาทของสังคมอิสลามในการพัฒนา

ทุนมนุษย์ และรูปแบบและแนวทางการปฏิบัติ
ในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
 
ประโยชน์ที่จะได้รับ 

บทความนี้จะเป็นประโยชน์ทางด้าน
วิชาการเพื่อให้ เข้าใจถึงรูปแบบและแนว
ทางการปฏิบัติต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี
อิสลามสามารถน าเป็นแหล่งข้อมูลในการศึกษา
ค้นคว้าเพื่อน าประยุกต์ใช้ และสามารถน า
บทความนี้มาพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อ
น าไปสู่ความส าเร็จขององค์กรที่มีประสิทธิภาพ
และมีความยั่งยืนต่อไป 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่องรูปแบบและแนว
ทางการปฏิบัติในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี
อิสลามประกอบด้วย (1) ความหมายของทุน
มนุษย์ (2) แนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ (3) 
กระบวนการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
(4) การวางแผนกลยุทธ์การพัฒนาทุนมนุษย์ 
(5) บทบาทของสังคมอิสลามในการพัฒนาทุน
มนุษย์ (6) รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติใน
การพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 
1. ความหมายของทุนมนุษย์ 

ในส่วนนี้จะครอบคลุมถึงความหมาย
ของทุนมนุษย์ในทั่ วไปและทุนมนุษย์ตาม
หลักการอิสลาม ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ฉบับปี 
พ.ศ. 2542 (2546) ได้ให้ความหมายของทุนว่า 
ของเดิม หรือเงินเดิมที่มีไว้ ลงไว้ ก าหนดไว้ 
จัดตั้งไว้ เพื่อประโยชน์ ให้งอกงาม เช่น มี
ความรู้ เป็นทุน มีเงินเป็นทุน เงินหรือทรัพย์สิน
อื่น ๆ ที่ตั้งไว้ส าหรับด าเนินกิจการเพื่อหา
ผลประโยชน์ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
ฉบับปี พ.ศ. 2542 (2546) ได้ให้ความหมาย
ของมนุษย์ ว่า สัตว์ที่รู้จักใช้เหตุผล สัตว์ที่มี
จิตใจสูง คน 

ทุนมนุษย์ (Human Capital) คือ 
ความรู้ ทักษะ ความสามารถของพนักงาน ซึ่งมี
คุณค่าในการสร้างศักยภาพให้แก่องค์การ 
(Bateman & Snell, 2009) 

ทุนมนุษย์ (Human Capital) คือ 
มิติใหม่เข้ามาเปลี่ยนแนวคิดของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ให้ดึงความสามารถของคน 
(Human Competency) ออกมาสร้าง
มูลค่าเพิ่มของทุนทางปัญญา (Intellectual 
Capital Value) สิ่งเหล่านี้ก าลังเปลี่ยนแปลง
ในเรื่ อ งของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
(Human Resource Development:HRD) 
(ดนัย เทียนพุฒ, 2551) 

Marshall (1998) ให้ความหมาย ทุน
มนุษย์คือ การบรรลุการเติบโตทางเศรษฐกิจ 
มนุษย์เป็นการลงทุนซึ่งสามารถน าไปสู่ผลก าไร
สูงสุดด้วยรูปแบบการลงทุนท่ีดี  

Abduhu (1984) กล่าวว่า ทุนมนุษย์
ตามหลักการอิสลาม ว่าการ เพิ่มขีดความ 

สามารถของมนุษย์เพื่อให้มีสามารถในด้านการ
บริการได้มากข้ึนภายในสังคมเพื่อผลประโยชน์
ของมนุษย ์

International Islamic 
Jurisprudence Academy (2007) ทุนมนุษย์
คือ ความสามารถและประสบการณ์ของมนุษย์
ในการพิจารณาพื้นฐานของกระบวนการพัฒนา 
การบรรลุเป้าหมายและความรับผิดชอบของ
เขา (ตัวแทนของพระองค์บนแผ่นดิน) ดัง
ที่อัลลอฮฺได้ตรัสว่า 
 ความว่า และยังษะมูด (เราได้ส่ง) พี่
น้องคนหนึ่งของพวกเขาคือ ศอและฮฺ เขากล่าว
ว่า โอ้กลุ่มชนของฉันเอ่ย พวกท่านจงเคารพ   
อิบาดะฮฺอัลลอฮฺเถิด พวกท่านไม่มีพระเจ้าอื่น
ใดนอกจากพระองค์ พระองค์ทรงบังเกิดพวก
ท่านจากแผ่นดิน และทรงให้พวกท่านพ านักอยู่
ในนั้น ดังนั้นพวกท่านจงขออภัยต่อพระองค์ 
แล้วจงกลับเนื้อกลับตัวต่อพระองค์ แท้จริงพระ
เจ้าของฉันนั้นทรงอยู่ใกล้ทรงตอบรับเสมอ 
(ฮูด: 61) 

จากความหมายข้างต้นจึงสามารถ
สรุปได้ว่า ความแตกต่างในทฤษฎีทุนมนุษย์
ทั่วไปกับทฤษฎีทุนมนุษย์ตามหลักการอิสลาม
โดยทฤษฎีทุนมนุษย์ทั่วไปมีเป้าหมายของการ
พัฒนาทุนมนุษย์คือ เพื่อให้บรรลุการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ส่วนทฤษฎีทุนมนุษย์ตามหลักการ
อิสลามมีเป้าหมายของการพัฒนาทุนมนุษย์
เพื่อให้บรรลุถึงคุณภาพและความสามารถใน
การปฏิบัติตามหน้าที่ของมนุษย์ได้รับการ
แต่งตั้งจากอัลลอฮฺ ให้เป็นตัวแทนของพระองค์
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บนหน้าแผ่นดิน การพัฒนาทุนมนุษย์ในศาสนา
อิสลามจะครอบคลุมทุกด้านของร่างกายอาทิ
เช่น ด้านสติปัญญาและด้านจิตวิญญาณ เป็น
ต้นซึ่งการพัฒนาทุนมนุษย์ตามหลักการอิสลาม
ตรงกันข้ามกับทฤษฎีทุนมนุษย์ทั่วไป โดย
ทฤษฎีทุนมนุษย์ตามหลักการอิสลามจะ
ครอบคลุมถึงการพัฒนาด้านจิตวิญญาณของ
มนุษย์ด้วย ดังนั้นการพัฒนาทางเศรษฐกิจใน
อิสลามมิใช่เป็นการพัฒนาทางวัตถุอย่างเดียว 
แต่ยังให้ความส าคัญอย่างมากแก่มิติของจิต
วิญญาณและศีลธรรม ดังที่แนวคิดในเรื่อง
ของตัซกียะห์ได้รวมมิติทั้งสองเข้าด้วยเช่นกัน 
ดังนั้นมนุษย์จะเป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
และพยายามที่จะให้บรรลุเป้าหมายของการ
พัฒนามนุษย์ (Ghazali, 1990, Ahmad,1994, 
Chappa,1993)  
 
2. แนวคิดการพัฒนาทุนมนุษย์ 

องค์กรต้องมีการพัฒนาทุนมนุษย์ให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์เป้าหมาย วิสยัทัศน์ หรือ
สอดคล้องกับการสร้างสมรรถนะความสามารถ 
(Competency) ของคนในองค์กร จะช่วยให้
องค์กรเกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน เป็นท่ี
รู้จักเช่ือถือได้ และได้รับการยอมรบัในระดับ
สากลการปรับแนวคดิในการพัฒนาทุนมนุษย์
ท าให้สามารถอธิบายแนวทางในการพัฒนาทุน
มนุษย์ไดห้ลายประการ (ประไพทิพย์ ลือพงษ,์ 
มปป) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

2.1 การพัฒนาทุนมนุษย์จะต้อง
ตอบสนองต่อกลยุทธ์  และสอดคล้องกับ

เป้าหมายขององค์กร เช่น ถ้าองค์กรมีเป้าหมาย
ด้านการบริการที่ เป็นเลิศ ดังนั้นองค์กรจะ
ก าหนดให้การพัฒนาทุนมนุษย์ด้านการบริการ
เป็นหนึ่งในกลยุทธ์ขององค์กรในการสร้าง 
บริการที่ เป็นเลิศ โดยการจัดฝึกอบรมและ
พัฒนาพนักงานด้านบริการ และก าหนดให้
ความพึงพอใจในการใช้บริการของลูกค้าเป็น
ตัวช้ีวัดศักยภาพของพนักงานด้านนี้ 

2.2 การเก็บรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถให้อยู่กับองค์กร โดยเน้นการ
ท างานให้ตรงตามความสามารถ ตรงตามสาขา
ที่ได้ศึกษามา เป็นการพัฒนาตัวของพนักงาน
เองและการธ ารงรักษาทุนมนุษย์ให้อยู่กับ
องค์กรนานที่สุด โดยส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
เรียนรู้สิ่งใหม่ น ามาปรับใช้ในการท างานให้
ส าเร็จบรรลุเป้าหมาย จึงท าให้ได้รับโอกาสใน
การเติบโตในหน้าท่ีการงาน เลื่อนต าแหน่งตาม
ความเหมาะสม เป็นสิ่ งจู ง ใจให้บุคลากร
จงรักภักดีและธ ารงอยู่กับองค์กรอย่างยาวนาน 

2.3 การสร้างคุณค่าแก่ทุนมนุษย์ให้
เ พิ่ ม ม า ก ขึ้ น  โ ด ย ก า ร ส ร้ า ง ส ม ร ร ถ น ะ
ความสามารถ (Competency) ให้แก่บุคลากร
ในองค์กร ด้วยการศึกษาหาความรู้ในงานที่
รับผิดชอบ เกิดเป็นความรอบรู้ในการท างาน 
การอ่าน การฟัง เพื่อรับความรู้ใหม่  ๆ การ
สร้างทักษะโดยการฝึกฝนจนเกิดความช านาญ 
ความเ ช่ียวชาญในการปฏิบัติ งาน ความ
คล่องแคล่ว รวดเร็วในการปฏิบัติงานสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อองค์กร ท าให้เกิดความมุ่งมั่นที่
จะด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ ความ
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ขยันหมั่นเพียร ความซื่อสัตย์ที่จะท าให้เป็น
พนักงานที่ได้รับความไว้วางใจ และได้รับการ
สนับสนุนจากองค์กร 

2.4 การสร้างผลตอบแทนจากการ
ลงทุนในทุนมนุษย์ โดยส ารวจความสามารถ
ของพนักงานให้ท า งานที่ ต ร งกับความรู้
ความสามารถ และพัฒนาศักยภาพโดยการ
ส่งไปฝึกอบรม เกิดคุณค่าในตัวพนักงานจะท า
ให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่บรรลุ
เป้ าหมายของทั้ งพนักงานเองและบรรลุ
เป้าหมายองค์กร ๆ สามารถลดต้นทุนได้
เนื่องจากพนักงานมีความสามารถท างานไม่
ผิดพลาด ได้ผลงานตามที่ก าหนด องค์กรจึง
ได้รับผลก าไรเพิ่มขึ้นถือเป็นผลตอบแทนที่คุ้ม
ค่าที่ลงทุนไปกับการพัฒนาทุนมนุษย ์
 
3. กระบวนการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถี

อิสลาม 
อิสลามให้ความส าคัญกับการพัฒนา

ทางเศรษฐกิจของประชาชาติ การพัฒนาทาง
เศรษฐกิจจัดเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการ
พัฒนามนุษย์ในภาพรวมและมีความเกี่ยวเนื่อง
กับมโนทัศน์อิสลามโดยตรงปรัชญาพื้นฐานทาง
กฎหมายและสังคมในการพัฒนานั้น มีรากฐาน
จากระบบความเชื่อ ความศรัทธา ซึ่งปรากฏอยู่
จากแหล่งที่มาของกฎหมายอิสลาม ตามอัล    
กุรอานและอัสสุนนะห์ เป็นกรอบทางกฎหมาย
และก าหนดกระบวนการส าหรับการพัฒนาใน
อิสลาม ซึ่งจะท าให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของ

การพัฒนาในโลกนี้และโลกหน้า (Hasan, 
1995; Chapra, 1993, Mannan, 1987) 
การท าความเข้ า ใจทฤษฎีทุนมนุษย์ ตาม
หลักการอิสลาม แม้ว่าอิสลามจะกล่าวถึงการ
พัฒนาความสามารถ (Competency) และ
ทักษะของมนุษย์ (Abduhu, 1984) ไม่ได้แยก
ความแตกต่างระหว่างความสามารถมนุษย์ที่มี
ฝีมือและคนที่ไร้ฝีมือการพัฒนาทุนมนุษย์คือ 
การใช้วิธีการที่ เหมาะสมส าหรับคนเพื่อให้
สามารถให้บริการที่ดีแก่สังคม เป้าหมาย
สุดท้ายของสังคมคือ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของการสร้างมนุษย์ซึ่งเป็นการละหมาด ดัง
ที่อัลลอฮฺได้ตรัสว่า 

ความว่า ฉันได้สร้างญินและมนุษย์
เท่านั้นเพ่ือพวกเขาจะได้รับใช้เรา (อัซซารียาต: 
56) 

Abduhu (1984) ช้ีชัดว่าการพัฒนา
ทุนมนุษย์เพื่อประโยชน์ของมนุษย์ เพิ่มขีด
ความสามารถของประชาชาติมุสลิมเพื่อให้มี
สามารถให้บริการได้มากขึ้นในสังคม นี่เป็น
จุดส าคัญของโลกทัศน์อิสลามว่าทุกอย่างในโลก
นี้เป็นไปเพื่อประโยชน์ของมนุษย์ 
 
4. การวางแผนกลยุทธ์การพัฒนาทุนมนุษย ์

การวางแผนเ ชิงกลยุทธ์ ถื อ เป็น
องค์ประกอบหลักของการพัฒนา การจัดการ
เชิงกลยุทธ์รวมถึงการวางแผนการด าเนินงาน
และการประเมินผลส าเร็จ (Njegovan, 2006) 
ดังท่ีอัลลอฮฺได้ตรัสว่า 
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ความว่า และพวกเจ้าจงเตรียมไว้ส าหรับ 
(ป้องกัน) พวกเขา สิ่งที่พวกเจ้าสามารถ อัน
ได้แก่ก าลังอย่างหนึ่งอย่างใด และการผูกม้าไว้ 
โดยที่พวกเจ้าจะท าให้ศัตรูของอัลลอฮฺและศัตรู
ของพวกเจ้าหวั่นเกรงด้วยสิ่งนั้น และพวกอื่น ๆ 
อีกอื่นจากพวกเขา ซึ่งพวกเจ้ายังไม่รู้จักพวก
เขาอัลลอฮฺทรงรู้จักพวกเขาดี และสิ่งที่พวกเจ้า
บริจาคในทางของอัลลอฮฺนั้นไม่ว่าจะเป็นสิ่งใด
ก็ตาม สิ่งนั้นจะถูกตอบแทนแก่พวกเจ้าโดย
ครบถ้ วน โดยที่ พวก เจ้ า จะไม่ ถู กอธรรม          
(สูเราะฮฺอัลอันฟาน : 60) 

จากอายะฮข้างต้นอัลลอฮฺสั่งให้มุสลิม
เตรียมตัววางแผนเพื่อเผชิญกับศัตรูของอัลลอฮฺ
และมุสลิมต้องเตรียมตัวไม่ว่าจะเป็นทาง
ร่ า งก ายจิ ต ใ จทา งจิ ต วิญญาณหรื อทา ง
สติปัญญาเพื่อเผชิญกับความท้าทายในอนาคต
ทุกประเภท การประยุกต์ใช้การวางแผนเชิงกล
ยุทธ์จะเห็นได้ในชีวิตของท่านเราะสูล (ซ.ล) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการอพยพของเขาไปยัง
เมืองมาดีนะฮฺ และการต่อสู้หลายครั้ง ดังนั้น
ชาวมุสลิมควรจะศึกษาสถานการณ์และปัญหา
ของพวกเขา น าสู่การวางแผนกลยุทธ์และ
จะต้องพยายามอย่างสุดความสามารถเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายดังที่อัลลอฮฺได้ตรัสว่า 

ความว่า เมื่อท่านตั้งมั่นแล้วท่านจง
มอบหมายต่ออัลลอฮฺเถิด แท้จริงอัลลอฮฺทรงรัก
ผู้ทีม่อบหมายต่อพระองค์ (ฮูด : 88) 
 
 
 

5. บทบาทของสังคมอิสลามในการพัฒนาทุน
มนุษย ์

การพัฒนาทุนมนุษย์สถาบันครอบครัวเป็น
สถาบันรากฐานทางสังคมที่ส าคัญที่สุดในการ
สร้างความเป็นเลิศ ซึ่งสถาบันครอบครัวเป็น
สถาบันแรกที่ให้การศึกษาทางศาสนาศีลธรรม
และจริยธรรมขั้นพ้ืนฐาน โดยในศาสนาอิสลาม
พ่อแม่ควรให้บุตรได้รับการศึกษาที่ดี สถาบัน
ครอบครัวมีอิทธิพลต่อชีวิตของบุตรในอนาคต 
(Siddiqi, 1984) สถาบันครอบครัวที่ดีจะส่งผล
ประโยชน์ต่อสังคมมุสลิม มุสลิมควรเรียนรู้สิ่ง
ต่าง ๆ จากความรู้เพื่อให้ความรู้กระจายออกไป
ในสังคม โดยสังคมมุสลิมจะต้องดูแลทุกคนใน
สังคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของมุสลิมทุกคนที่จะต้อง
ดูแลเพื่อนบ้าน และตักเตือนซึ่งกันและกัน  
อย่างไรก็ตามมนุษย์สามารถปฏิบัติหน้าที่ทาง
ศาสนาท่ีสมบูรณ์ให้บรรลุผลได้ การปฏิบัติของ
เขามิใช่เพียงเพื่อไปละหมาดที่มัสยิดวันละห้า
ครั้งเท่านั้น แต่เขาจ าเป็นต้องมีคุณภาพในการ
ท างานร่วมกับผู้คนอีกด้านหนึ่งคือ ต้องมีการ
ปรับปรุ งการสื่ อสารและ เพิ่ มทักษะการ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมด้วย (Md. Faruk 
Abdullah, 2012) ดังที่ท่าน  เราะสูล (ซ.ล.) 
ได้กล่าวว่า  

“การที่ยิ้มแย้มให้กับพี่น้องคือการศอ
ดาเกาะฮฺ” 

(ห ะ ดี ษ บั น ทึ ก โ ด ย  Al-Bayhaqi,    
หะดีษหมายเลข 3226) 
 

http://www.emeraldinsight.com/author/Abdullah%2C+Faruk
http://www.emeraldinsight.com/author/Abdullah%2C+Faruk


รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติในการพฒันาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม 
 
 

37 

6. รูปแบบและแนวทางการปฏิบัติในการ
พัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม  

ศาสนาอิสลามมี เป้าหมายในการ
สร้างบุคลิกภาพและจริยธรรม การพัฒนาทุน
มนุษย์คือ หน้าที่อย่างหนึ่งที่อิสลามสั่งใช้ให้
มุสลิมตระหนัก ดังท่ีอัลลอฮฺ ได้ตรัสว่า 

ความว่า นั้นก็เพราะว่า อัลลอฮฺ มิได้
ทรงเป็นผู้ เปลี่ยนแปลงความกรุณาใด ๆ ที่
พระองค์ทรงประทานมันแก่กลุ่มชนหนึ่งกลุ่ม
ชนใดจนกว่าพวกเขาจะได้เปลี่ยนแปลงสิ่งที่อยู่
ในตัวของพวกเขาเองและแท้จจริงอัลลอฮฺ นั้น
เป็นผู้ทรงได้ยินผู้ทรงรอบรู้ (อัลอันฟาน: 53) 
 ดังนั้นรูปแบบและแนวทางการปฏิบัติ
ในการพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลามนั้นต้อง
ครอบคลุม ในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น การพัฒนา
ด้านจิตวิญญาณ ด้านกายภาพและร่างกาย 
ด้านความรู้และสติปัญญา ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม เป็นต้น (มูฮ าหมัด อีแมดือเระ , 
2558) ซึง่มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

6.1 สร้างความเป็นญามาอะฮฺ 
การสร้ างความสัมพันธ์ที่ ดี  เป็น

กระบวนการส าคัญแรงงานสัมพันธ์ขององค์กร 
ซึ่งกระบวนการสร้างให้ได้มาซึ่งความสัมพันธ์ที่
ดี  ส า ม า ร ถ ท า ไ ด้ ห ล า ย วิ ธี ขึ้ น อ ยู่ กั บ
ความสามารถขององค์กร อิสลามได้ส่งเสริมให้
มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีนี้ให้เกิดขึ้นจากทุก
ฝ่ายที่ เกี่ยวข้อง ภายใต้กรอบของศาสนา
อิสลาม ดังท่ีอัลลอฮฺได้ตรัสว่า 

ความว่า และพวกเจ้าจงยึดสายเชือก
ของอัลลอฮฺ โดยพร้อมกันทั้งหมดและจงอย่า
แตกแยก (อาลอิมรอน: 103) 

ในขณะเดียวกันอัลกุรอานก็ได้ห้าม
สร้างความแตกแยก ดังท่ีอัลลอฮฺ ได้ตรัสว่า 
ความว่า และจงอย่าขัดแย้งกัน จะท าให้พวก
เจ้าย่อท้อ และท าให้ความเข้มแข็งของพวกเจ้า
หมดไป (อัลอันฟาน: 46) 

6.2 การปรึกษาหารือ 
การปรึกษาหารือเป็นสิ่ งที่อิสลามให้ความ 
ส าคัญมากในการบริหารจัดการองค์กรอัลลอฮฺ 
ได้ ทรงก า ชับ ให้ ผู้ ที่ เ ป็นผู้ น าทั้ งหลาย ใ ช้
กระบวนการปรึกษาหารือในกิจการขององค์กร 
ดังท่ีอัลลอฮฺ ได้ตรัสว่า 

ความว่า และกิจการของพวกเขามี
การปรึกษาหารือระหว่างพวกเขา (อัลชุรอฮ: 
38)  

6.3 การตักเตือนซึ่งกันและกัน 
อิสลามก าชับให้มุสลิมตักเตือนในสิ่ง

ที่เป็นการสั่งให้ปฏิบัติความดีและห้ามปรามใน
สิ่งที่เป็นความชั่ว ท้ังหลาย เพราะอิสลามถือว่า
สิ่งนี้เป็นสิ่งที่ส าคัญที่มนุษย์ทุกคนต้องตักเตือน
กัน การพยายามตักเตือนสมาชิกในองค์กรตาม
กรอบและวิธีการที่ก าหนดจะน าพาองค์กรสู่
ความส าเร็จ ท่านเราะสูล (ซ.ล.) ได้กล่าวว่า
ความว่า ศาสนาคือการตักเตือน พวกเรากล่าว
ว่า เพื่อใคร ท่านเราะสูล (ซ.ล.) ตอบว่า เพื่อ
อัลลอฮฺ  เพื่อคัมภีร์ของพระองค์ เพื่อเราะสูล
ของพระองค์ เพื่อบรรดาผู้น าของมวลมุสลิม 
และเพื่อคนทั่วไป 
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(หะดีษบันทึกโดย Muslim หะดีษ
หมายเลข 1991) 

6.4 การสร้างความรัก 
อิสลามให้ความส าคัญต่อความรักใน

องค์กร ซึ่งจะส่งผลท าให้องค์กรมีความเข้มแข็ง 
สมัครสมานสามัคคี และสามารถป้องกันความ
แตกแยกท่ีน าไปสู่ความอ่อนแอ ดังนั้นองค์กรที่
สมาชิกมีความรักและให้อภัยซึ่งกันและกันจะ
กลายเป็นองค์กรที่สมาชิกมีความสุขที่ ได้
ร่วมงาน และจะทุ่มเทความสามารถแก่องค์กร
ได้ อย่างมาก ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ
ได้โดยง่ายและมั่นคง ดังที่ท่านเราะสูล (ซ.ล.) 
ได้กล่าวว่า 

ความว่า คนหนึ่งคนใดในหมู่พวก
ท่านจะยังไม่ศรัทธาอย่างสมบูรณ์ จนกว่าเขา
จะปรารถนาให้พี่น้องของเขาได้รับในสิ่งที่เขา
ปรารถนาจะให้ตนเองได้รับ 

(ห ะ ดี ษ บั น ทึ ก โ ด ย  Al-Bukhariy    
หะดีษหมายเลข 14001, Muslimหะดีษ
หมายเลข 1991) 

6.5 การให้เกียรติและปฏิบัติต่อกัน
ด้วยดี 

การรักษาน้ าใจและให้ เกียรติต่อ
เพื่อนมนุษย์ด้วยกันเป็นสิ่งท่ีอิสลามได้เรียกร้อง
ให้มุสลิมปฏิบัติเสมือนว่าเป็นหน้าที่อย่างหนึ่งที่
จะต้องปฏิบัติต่อกัน ความเป็นคนของเขาต้อง
ถูกลดเกยีรติลง ดังที่อัลลอฮฺ ได้ตรัสว่า 

ความว่า และจงท าดีต่อบิดามารดา 
ญาติที่ใกล้ชิด เด็กก าพร้า และคนที่ขัดสน และ
จงพูดจาแก่เพือ่นมนุษย์อย่างดี 

(อัลบะเกาะเราะฮฺ : 83) ดังที่ท่านอนัส (ร.ด.) 
ได้เล่าว่า  

ความว่า ฉันได้รับใช้ท่านเราะสูล 
(ซ.ล.) เป็นเวลาสิบปี ท่านไม่เคยกล่าวค าว่า
“อุฟ” (แสดงความไม่พอใจ) ต่อฉันเลย และ
ท่านไม่เคยกล่าวว่าใด ๆ ในสิ่งที่ฉันได้ท าว่า 
“ท าไมเจ้าถึงท าเช่นนั้น” และในสิ่งที่ฉันไม่ได้
ท าว่า “ท าไมเจ้าถึงไม่ท าเช่นนั้น” 

(หะดี ษบั น ทึ ก โ ดย  Al-Tirmidhiy   
หะดีษหมายเลข 1975) 

ท่านเราะสูล (ซ.ล.) ได้กล่าวว่า 
ความว่า ท่านจงย าเกรงต่ออัลลอฮฺไม่

ว่าท่านจะอยู่ที่ใด และจงติดตามความช่ัวด้วย
การท าความดี และจงปฏิบัติต่อเพื่อนมนุษย์
ด้วยมารยาทท่ีดีงาม (หะดีษบันทึกโดย ติรมีซีย์) 
 
บทสรุป 

จากการศึกษาทฤษฎีการพัฒนาทุน
มนุษย์ทั่วไปซึ่งเป้าหมายคือ การบรรลุการ
เติบโตทางเศรษฐกิจแต่การพัฒนาทุนมนุษย์
ตามหลักอิสลามมีความแตกต่างกันคือ การ
พัฒนาความสามารถและทักษะของมนุษย์ 
เพื่อให้สามารถให้บริการที่ดียิ่งขึ้นโดยการ
พัฒนาทุนมนุษย์ในองค์กรต้องมีการพัฒนาทุน
มนุษย์ ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ เป้ าหมาย 
วิสัยทัศน์ หรือสอดคล้องกับการสร้างสมรรถนะ
ความสามารถ (Competency) ของคนใน
องค์กร จะช่วยให้องค์กรเกิดความได้เปรียบใน
การแข่งขัน เป็นที่รู้จักเช่ือถือได้ และได้รับการ
ยอมรับในระดับสากล 
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การพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม
นั้นต้องครอบคลุมในด้านต่าง ๆ อาทิเช่น การ
พัฒนาด้านจิตวิญญาณ ด้านกายภาพและ
ร่างกาย ด้านความรู้ และสติปัญญา ด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม เป็นต้น การพัฒนาทุน
มนุษย์ตามหลักการอิสลามเพื่อประโยชน์ของ
มนุษย์ เพิ่มขีดความสามารถของประชาชาติ
มุสลิมเพื่อให้มีสามารถให้บริการได้มากขึ้นใน
สังคม โดยรูปแบบและแนวทางการปฏิบัติใน
การพัฒนาทุนมนุษย์ตามวิถีอิสลาม มีดังนี้ 1) 
สร้างความเป็นญามาอะฮฺ 2) การปรึกษาหารือ 
3) การตักเตือนซึ่งกันและกัน 4) การสร้าง
ความรัก 5) การให้เกียรติและปฏิบัติต่อกัน
ด้วยดี 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. องค์การภาคเอกชน มีเครื่องมือใน
การคัดเลือกบุคลากรอย่างเป็นธรรม โดยใช้

ตัวช้ีวัดความสามารถเชิงอิสลามมาเป็นตัว
ก าหนดการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้เกิด
เป็นองค์การอิสลาม 

2. องค์การภาคการศึกษา สร้าง
ตัวช้ีวัดกับนโยบายทางการศึกษาทุกระดับ ทุก
ภาคส่วนของระบบการศึกษาที่เน้นคุณธรรม 
จริยธรรมและศีลธรรม 

3. องค์กรของมุสลิม ควรมีการ
ส่งเสริมให้มีการอบรมพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องและมีการประเมินผลติดตามอย่าง
สม่ าเสมอ 

4. องค์กรของมุสลิม ควรมีการ
ส่งเสริมให้มีการนันทนาการและการผ่อนคลาย
อย่างเหมาะสม (ที่ศาสนาอนุญาต) ให้แก่
บุคลากรในองค์กร เพื่อจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ให้มี ความภักดี ต่ อองค์ กรและก่อ ให้ เ กิ ด
ความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกันในองค์กร 
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