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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื ่อสารในศตวรรษที่ 21 2) ศึกษาวิธีการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาครูดานการ
ใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียน
ปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ เปนการวิจัยแบบผสานวิธีโดยการใชแบบสอบถามประชากรทั้งหมด 
จำนวน 207 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาและครู ทำการวิเคราะหขอมูลดวยการหาคารอยละ 
คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาดัชนีความตองการจำเปน และการสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญดวยแบบ
สัมภาษณก่ึงมีโครงสราง ทำการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) ความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
ศตวรรษท่ี 21 ลำดับท่ี 1 ทักษะการรูทัน ICT ลำดับท่ี 2 ทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน ลำดับ
ที่ 3 ทักษะพื้นฐานดาน ICT ลำดับที่ 4 คุณธรรม จรรยาบรรณในการใช ICT และลำดับที่ 5 ทักษะการใช ICT 
ในการติดตอสื่อสาร 2) วิธีการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษ
ที่ 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 (1) ดานทักษะพื้นฐานดาน ICT ไดแก แบงปนความรู สื่อสารเชิงบวก ชวยเหลือ
อบรมทักษะ และเรียนรูสม่ำเสมอ (2) ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร ไดแก แบงปนแพลตฟอรม
ดิจิทัล ใชถอยคำสุภาพ แจงขาวสารสม่ำเสมอและเทาเทียม (3) ดานทักษะการรูทัน ICT ไดแก แบงปนวิธี
ตรวจสอบขาว ตักเตือนการแชรขอมูล เปนแบบอยางกรองกอนแชร (4) ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการ
เรียนการสอน ไดแก แบงปนสื่อ ใหคำแนะนำเชิงบวก สรางสื่อตอบโจทยผูเรียน และทำงานเปนทีม (5) ดาน
คุณธรรม จรรยาบรรณในการใช ICT ไดแก แบงปนความรูดานกฎหมาย ตักเตือนดวยความเมตตา เปนตนแบบ
เคารพสิทธิผูอื่น และปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยี 3) แนวทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 (1) ดานทักษะพื้นฐานดาน ICT ไดแก  
การบริหารจัดการสารสนเทศดิจิทัล การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงแบบกัลยาณมิตร การจัดกิจกรรมเชิงรุก และการ
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สรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานเทคโนโลยี (2) ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร ไดแก  
การสรางเครือขายและระบบการสื่อสารดิจิทัล การกำหนดแนวปฏิบัติทางดิจิทัล การใชเทคโนโลยีเพื่อเชื ่อม
ความสัมพันธ และการสื่อสารอยางเปนระบบและเทาเทียม (3) ดานทักษะการรูทัน ICT ไดแก การตรวจสอบ
สารสนเทศและเฝาระวังข าวปลอม การตักเตือนเชิงกัลยาณมิตร การจัดกิจกรรมการรู  เท าท ันสื่อ  
และเปนตนแบบและการเฝาระวังภัยไซเบอรอยางตอเนื่อง (4) ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการ
สอน ไดแก การขับเคลื่อนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ การพัฒนาระบบนิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร 
การพัฒนาสื่อการเรียนรูดิจิทัล และการสงเสริมการทำงานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู และ  
(5) ดานคุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT ไดแก การใหความรูและปลูกฝงจิตสำนึกดานจริยธรรมทาง
เทคโนโลยี การชี้แนะ และสงเสริมความโปรงใสทางวิชาการ การสรางเครือขายปองกันการทุจริตทางดิจิทัล 
และการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล  
คำสำคัญ: การใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, ศตวรรษท่ี 21, สังคหวัตถุ 4 
 
Abstract 

This research article aimed to: 1) study 1 )  study the priority needs for the use of 
information technology and communication (ICT) skills in the 2 1 st century; 2 )  study the 
methods for developing teachers in the use of 2 1 st-century ICT skills based on the 
Saṅgahavatthu 4  principles; and 3 )  propose guidelines for developing teachers in the use of 
2 1 st-century ICT skills based on the Saṅgahavatthu 4  principles within the Pu Chao Saming 
Prai School Group, Samut Prakan Province. This study employed a mixed-methods research 
design. Quantitative data were collected using questionnaires from the entire population of 
207 participants, comprising school administrators and teachers. The data were analyzed using 
percentage, mean, standard deviation, and the Priority Needs Index (PNI). Qualitative data were 
collected through semi-structured interviews with key informants, and the data were analyzed 
using content analysis. 

The research results found that: 1) the priority needs for the use of 21st-century ICT 
skills, ranked from highest to lowest, were: (1 )  ICT literacy skills, (2 )  ICT integration skills in 
teaching and learning, (3) basic ICT skills, (4) ethics and morality in using ICT, and (5) ICT skills 
for communication. 2 )  The methods for developing teachers in the use of 2 1 st-century ICT 
skills based on the Saṅgahavatthu 4 principles were as follows: (1) For basic ICT skills: sharing 
knowledge, communicating positively, assisting with skill training, and engaging in consistent 
learning. (2 )  For ICT skills for communication: sharing digital platforms, using polite language, 
and providing consistent and equitable information updates. (3) For ICT literacy skills: sharing 
news verification methods, cautioning against sharing false information, and acting as a role 
model by filtering information before sharing. (4 )  For ICT integration skills in teaching and 
learning: sharing media, providing constructive advice, creating media that meets learners' 
needs, and working as a team. (5) For ethics and morality in using ICT: sharing legal knowledge, 
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warning others with compassion, acting as a role model in respecting others' rights, and 
complying with technology laws. 3 )  The proposed guidelines for developing teachers in the 
use of 21st-century ICT skills based on the Saṅgahavatthu 4 principles were: (1) For basic ICT 
skills: managing digital information, developing a Kalyanamitta (good friend/mentor) mentoring 
system, organizing proactive activities, and establishing a technology-based professional 
learning community. (2 )  For ICT skills for communication: creating networks and digital 
communication systems, establishing digital guidelines, using technology to build relationships, 
and communicating systematically and equally. (3) For ICT literacy skills: verifying information 
and monitoring fake news, providing compassionate warnings, organizing media literacy 
activities, and serving as role models for continuous cyber threat monitoring. (4 )  For ICT 
integration skills in teaching and learning: driving professional learning communities, 
developing a Kalyanamitta instructional supervision system, creating digital learning media, 
and promoting teamwork to enhance the quality of learning management. (5) For ethics and 
morality in using ICT: educating and instilling awareness of technological ethics, guiding and 
promoting academic transparency, establishing networks to prevent digital fraud, and 
managing with good governance. 
Keywords: Use of Information Technology and Communication Skills, The 21st Century, 

Saṅgahavatthu 4 
 
 
บทนำ 

ประเทศไทยไดประกาศใชกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยกำหนดภารกิจที ่สำคัญ  
3 ประการ คือ การลงทุนในโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศแหงชาติที่เสมอภาค การลงทุนในดานการศึกษาที่ดี
ของพลเมืองและบุคลากรดานสารสนเทศ การปรับปรุงบทบาทภาครัฐ เพื่อบริการที่ดีขึ้นและสรางรากฐาน
อุตสาหกรรมสารสนเทศที่แข็งแกรง เพื่อเปนเข็มทิศชี้นำการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยใน
ชวงแรกทศวรรษแรกของทศวรรษที่ 21 เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของประชาชนไทยและนำพา
ประเทศไทยเขาสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554) 
คอมพิวเตอรไดกลายเปนสวนประกอบหลักของระบบสารสนเทศมนุษยในยุคปจจุบัน การดำรงชีพโดยมี
คอมพิวเตอรเก่ียวของอยูเสมอการประมวลผลทางคอมพิวเตอรจะทำงานอยูรอบๆ ซ่ึงในชวงทศวรรษท่ีผานมา 
คอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพสูงมากขึ้น แตราคาถูกลงและใชงานไดงาย เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนสิ่งสำคัญ 
การเพิ่มศักยภาพในการแขงขันระดับโลกไดบีบบังคับใหบริษัทตางๆ ตองหาวิธีการจัดการที่ดีกวาและเสีย
คาใชจายไมมาก สำหรับคำตอบของบริษัททั้งหลายเหลานี้คือ จะยังคงใชระบบสารสนเทศในการจัดการกับสิ่ง
ตางๆ ใหดียิ่งขึ้น เร็วขึ้น และราคาถูก มีความพยายามในการบูรณาการระบบงานเขากับเครือขายการสื่อสาร
โทรคมนาคมท่ีเชื่อมโยงถึงกันท่ัวโลก (โอภาส เอ่ียมสิริวงศ, 2560)  

ความสำคัญของการพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส ื ่อสาร ได กำหนดไว ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวดที่ 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63-69 
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ท่ีไดกำหนดใหรัฐจัดสรรโครงสรางพ้ืนฐานและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา สงเสริมการผลิตสื่อและพัฒนาบุคลากร 
เพื่อใหผูเรียนมีทักษะใชเทคโนโลยีแสวงหาความรูดวยตนเองตลอดชีวิต พรอมทั้งสนับสนุนการวิจัย จัดตั้ง
กองทุนพัฒนาเทคโนโลยี และใหมีหนวยงานกลางทำหนาที่กำหนดนโยบายและประเมินคุณภาพการใชอยาง
เปนระบบ (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3, 2553) และปรากฏใน
แผนพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ. 2566-2570) ของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ มุงสรางแพลตฟอรมการบริหารจัดการกลาง และระบบจัดการเรียนรู พรอมพัฒนา
สมรรถนะครูในการใชเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียนการสอนและลดภาระงาน พัฒนาแพลตฟอรมการเรียนรู
ดิจิทัลแหงชาติ สงเสริมนวัตกรรมสื่อดิจิทัล และจัดหาอุปกรณพรอมเครือขายอินเทอรเน็ตเพ่ือใหผูเรียนเขาถึง
การศึกษาไดอยางเทาเทียม สงเสริมผูบริหาร ครู และผูเรียนใหเปนพลเมืองดิจิทัล มีทักษะรูเทาทันสื่อและ
ขอมูล รวมถึงจัดตั้งพ้ืนท่ีเรียนรูควบคูกับแนวปฏิบัติท่ีปลอดภัยทางไซเบอร และสนับสนุนอุปกรณคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย และยกระดับระบบความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร ตลอดจนคุมครองขอมูลสวน
บุคคล (PDPA) อยางเปนระบบ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2566)  

แมจะมีนโยบายสงเสริมการใชเทคโนโลยีและพัฒนาสมรรถนะดาน ICT ของครูแตการจัดการเรียน
การสอนของครูบางสวนยังคงเนนเนื้อหาและความจำมากกวาทักษะและสมรรถนะ ครูผูสอนยังไมสามารถ
จัดการเรียนการสอนท่ีเอ้ือตอการพัฒนาทักษะของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และยังไมไดมีการนำเทคโนโลยี
มาใชในการจัดการศึกษาที่มากพอ เนื่องจากครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษาขาดความรู ความสามารถ
และทักษะในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนใหเกิดผล (เอกชัย ก่ีสุขพันธ, 2567) จึงอาจสงผลให
ผูเรียนขาดการพัฒนาทักษะกระบวนการคิด ทักษะการตั้งคำถาม การแกปญหา และแสวงหาความรู รวมท้ัง
ขาดการพัฒนาทักษะการจัดการและการเขาถึงขอมูลสารสนเทศ ซึ่งเปนทักษะที่จำเปนแหงศตวรรษที่ 21 
(สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2567) เนื่องจากครูขาดความเชื่อมั่น ขาดความรูและทักษะ มีทัศนคติที่ไมดีตอ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารยึดติดอยูกับรูปแบบและวิธีการสอนเดิมท่ีครูเปนศูนยกลาง 

กลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ เปนกลุมสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ดำเนินการบริหารสถานศึกษาเปนไปตามนโยบายของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 สอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร กลยุทธ จุดเนนและ
กฎหมายท่ีเก่ียวของ มีจุดเนนการบริหารการศึกษา ปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ไดแก นอมนำพระบรมราโชบาย
ดานการศึกษา นำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ นักเรียนอานออก เขียนได คิดเลขเปน มี
สมรรถนะและทักษะชีวิต ครูจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สงเสริมผูเรียนตามหลักพหุปญญา 
ผูบริหาร ครู และบุคลากร ปฏิบัติหนาที่เต็มศักยภาพเพื่อความสามารถที่เปนเลิศ สถานศึกษาปลอดภัย 
สวยงาม นาดู นาอยู นาเรียน มีสื่อการเรียนรูพอเพียงและพรอมใช บริหารงานการเงิน พัสดุและทรัพยากร
ถูกตองเปนปจจุบันตามหลักธรรมาภิบาล และสรางความเขมแข็งเครือขายความรวมมือเพื่อพัฒนาการศึกษา 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1, 2568) โดยเฉพาะดานการจัดการเรียนรูเชิง
รุก (Active Learning) และการมีสื่อการเรียนรูท่ีพรอมใช ครูจึงจำเปนตองมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร (ICT) ในศตวรรษที่ 21 อยางรอบดาน โดยตองสามารถสืบคนขอมูลออนไลนไดอยางถูกตอง 
รูเทาทันสื่อดิจิทัล สามารถออกแบบและสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนรูท่ีตอบสนองผูเรียนตามหลักพหุปญญา 
ตลอดจนประยุกตใชแพลตฟอรมออนไลนในการติดตอสื่อสารเพ่ือสรางเครือขายความรวมมือกับผูปกครองและ
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ชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ ภายใตจรรยาบรรณวิชาชีพและความปลอดภัยทางไซเบอร เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ผูเรียนใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 

จากสภาพปญหาและเหตุผลที ่กลาวมาขางตน ผู ว ิจ ัยจึงเล็งเห็นความสำคัญและมุ งศึกษา 
แนวทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ของกลุม
โรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ โดยบูรณาการหลักสังคหวัตถุ 4 ซึ่งเปนหลักธรรมแหงการ
เก้ือกูลและสรางความรวมมือ มาประยุกตใชเปนฐานในการพัฒนา เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอน สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู และกระตุนการแสวงหาองคความรูใหม อันจะนำไปสูการสรางสรรค
สังคมแหงการเรียนรูท่ีพรอมขับเคลื่อนการเรียนรูตลอดชีวิตและกาวทันศตวรรษท่ี 21 ไดอยางยั่งยืน 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  
ในศตวรรษท่ี 21 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 

2. เพื ่อศึกษาวิธ ีการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร  
ในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 

3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากร ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครูในกลุ มโรงเรียนปู  เจ าสมิงพราย จังหวัด

สมุทรปราการ จำนวน 11 โรงเรียน มีผูบริหารสถานศึกษาและครู รวม 207 คน เลือกใชประชากรทั้งหมดใน
การเก็บขอมูลการวิจัย  

2. ผู ใหขอมูลสำคัญในการสัมภาษณ จำนวน 7 รูป/คน เลือกโดยการเจาะจง (Purposive 
Sampling) ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา ครูที่มีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี และกลุมนักวิชาการดานพุทธ
บริหารการศึกษา  

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย มีการสรางแบบสอบถามดังนี้  
3.1 แบบสอบถาม มีการสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

เกี่ยวกับการพัฒนาครู แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา และการพัฒนาครู
ในการใช ICT ในศตวรรษที่ 21 จากตำรา เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ วารสาร และสื่ออิเล็กทรอนิกส 2) 
กำหนดกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือวิจัย 3) ดำเนินการสรางเครื่องมือวิจัย 4) ตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ โดยนำเสนอผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา ความเหมาะสมของ
ภาษาวามีความครอบคลุมหรือไม โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Item-Objective Congruence Index: 
IOC) และเลือกขอคำถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไปเพื่อจัดทำเปนแบบสอบถาม ซึ่งผลจาก
การพิจารณาของผูเชี่ยวชาญปรากฏวามีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.5 ข้ึนไป 5) นำแบบสอบถามท่ีได
ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุ มตัวอยางที ่ไมใชเปาหมาย จำนวน 30 ชุด เพื ่อหาคา
สัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ผลการวิเคราะหคาความเชื ่อมั่นของแบบสอบถามรวมทั้งฉบับ เทากับ 



วารสารบวรสหการศึกษาและมนุษยสังคมศาสตร ปท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน (2569) 
Journal of Bovorn Multi-Education and Human Social Sciences Vol. 7 No. 3 July–September (2026) 

ISSN: 2730-3233 (Online) https://so03.tci-thaijo.org/index.php/JOB_EHS 

 

299 
 

0.977 6) ปรับปรุงแกไข และจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนำไปใชจริงเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล โดย
แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป และตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ของครูกลุม
โรงเรียนปู เจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ เปนการเก็บขอมูลแบบสอบถามความคิดเห็น ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบใชวัดตามมาตราสวนการประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

3.2 แบบสัมภาษณ เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาครูดานการใช
ทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปู
เจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 

4. การวิเคราะหขอมูล  
4.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม ใชการหาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และคาดัชนีความตองการจำเปน (PNImodified) 
4.2 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 
ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ สรุปผลดังในตารางท่ี 1 

 
ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนี PNImodified ของสภาพที่เปนจริง สภาพที่ควรจะเปน 

และความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 
ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 

ท่ี 

การใชทักษะทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ในศตวรรษท่ี 21 ของครูกลุม
โรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัด

สมุทรปราการ  

สภาพท่ีเปนจริง สภาพท่ีควรจะเปน 
PN

I m
od

ifi
ed

 

ลำ
ดับ

PN
I m

od
ifi

ed
 

µ σ แปลผล µ σ แปลผล 

1 ทักษะพ้ืนฐานดาน ICT 4.20 0.59 มาก 4.55 0.48 มากท่ีสุด 0.084 3 
2 ทักษะการใช ICT ในการ

ติดตอสื่อสาร 4.25 0.59 มาก 4.53 0.48 มากท่ีสุด 0.066 5 
3 ทักษะการรูทัน ICT 4.20 0.65 มาก 4.59 0.59 มากท่ีสุด 0.093 1 
4 ทักษะการบูรณาการ ICT ในการ

เรียนการสอน 4.21 0.59 มาก 4.57 0.60 มากท่ีสุด 0.086 2 
5 คุณธรรมจรรยาบรรณในการใช ICT 4.21 0.65 มาก 4.56 0.61 มากท่ีสุด 0.083 4 
 รวม 4.21 0.62 มาก 4.56 0.58 มากท่ีสุด 0.083  
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จากตารางที่ 1 พบวา สภาพที่เปนจริงการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
ศตวรรษที่ 21 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงลำดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร รองลงมา คือ ดานทักษะการบูร
ณาการ ICT ในการเรียนการสอน ดานคุณธรรม จรรยาบรรณในการใช ICT ดานทักษะพื้นฐานดาน ICT และ
ดานทักษะการรูทัน ICT ตามลำดับ 

สภาพที่ควรจะเปนของการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 
โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ดานทักษะการรูทัน รองลงมาคือ ดาน
ทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน ดานคุณธรรม จรรยาบรรณในการใช ICT ดานทักษะพื้นฐาน
ดาน ICT และดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร ตามลำดับ 

ความตองการจำเปนของการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 
ในภาพรวมมีคาดัชนีความตองการจำเปนเทากับ 0.083 และเมื่อนำมาจัดลำดับความตองการจำเปนในแตละ
ดาน จากความตองการจำเปนมากที่สุดไปหานอยที่สุด สามารถเรียงลำดับไดดังนี้ ลำดับที่ 1 ดานทักษะการ
รูทัน ICT ลำดับท่ี 2 ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน ลำดับท่ี 3 ดานทักษะพ้ืนฐานดาน ICT 
ลำดับท่ี 4 ดานคุณธรรม จรรยาบรรณในการใช ICT และลำดับท่ี 5 ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร  

2. วิธีการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 
ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ  

2.1 ดานทักษะพ้ืนฐานดาน ICT ไดแก ผูบริหารและครูแกนนำแบงปนเทคนิคการใชคำคนหา
และจัดทำคูมือแหลงขอมูลท่ีนาเชื่อถือมอบใหเพ่ือนครู โดยการสื่อสารดวยการชี้แนะวิธีการสืบคนอยางเมตตา 
ใชถอยคำสุภาพใหกำลังใจและไมตำหนิเมื่อเกิดขอผิดพลาด พรอมทั้งขวนขวายชวยแกปญหาและจัดอบรม
ทักษะการคนหาขั้นสูงเพื่อยกระดับศักยภาพบุคลากร และวางตนเปนกัลยาณมิตร ไมถือตัว รวมเรียนรูและ
ฝกฝนไปพรอมกับเพ่ือนครูทุกชวงวัยอยางสม่ำเสมอ เพ่ือลดชองวางทางเทคโนโลยีและหลอหลอมความสามัคคี
ในการทำงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

2.2 ทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร ไดแก การใหความรูและสรางแพลตฟอรมการ
สื่อสารดิจิทัล พรอมใหคำแนะนำการใชงานที่ถูกตองแกเพื่อนครูและผูปกครอง โดยเลือกใชถอยคำออนไลนท่ี
สุภาพ ชัดเจน สรางสรรค และมีมารยาททางดิจิทัล หลีกเลี่ยงการใชภาษาที่รุนแรงเพื่อปองกันความเขาใจผิด
และความขัดแยง นอกจากนี้ครูควรใชเทคโนโลยีรายงานความกาวหนาและกิจกรรมของผูเรียนอยางสม่ำเสมอ 
วางตนใหเหมาะสม เขาถึงงาย ตอบขอซักถามของผูปกครองและผูเรียนทุกคนอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติ 
และรับผิดชอบตอการสื่อสารอยางสม่ำเสมอ 

2.3 ทักษะการรูทัน ICT ไดแก การแบงปนองคความรูและเครื่องมือตรวจสอบขาวปลอม 
พรอมใหวิทยาทานแกเพ่ือนครูและนักเรียนเก่ียวกับหลักการประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล ตักเตือน
และชี้แนะดวยความปรารถนาดีเมื่อพบการแชรขอมูลที่ไมนาเชื่อถือ ดวยการอธิบายอยางมีเหตุผล ใชถอยคำ
นุมนวล รักษาน้ำใจ และไมทำใหผูอ่ืนอับอายบนสื่อสังคมออนไลน ทำตนใหเปนประโยชนผานการจัดกิจกรรม
รณรงคใหความรูเรื ่องการรูเทาทันสื่อ เปนแบบอยางที่ดีในการใชวิจารณญาณกลั่นกรองขอมูลกอนแชร
สม่ำเสมอ รวมเปนเครือขายเฝาระวังและแกไขปญหาขอมูลเท็จรวมกับบุคลากรทุกคนอยางไมลดละ  
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2.4 ทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน ไดแก การแบงปนสื่อ นวัตกรรม และ
แผนการจัดการเรียนรูที ่บูรณาการเทคโนโลยีอยางสรางสรรคใหแกเพื่อนครูผานชุมชนแหงการเรียนรู ทาง
วิชาชีพ (PLC) การนิเทศและใหคำแนะนำแบบกัลยาณมิตร ใชถอยคำเสริมสรางกำลังใจ ชื่นชมในความคิด
สรางสรรค และชี้แนะอยางสรางสรรค การอุทิศตนสรางสรรคบทเรียนดิจิทัลและสื่อมัลติมีเดียที่ตอบสนอง
ความแตกตางของผูเรียน ใหผูเรียนไดพัฒนาปญญาเต็มตามศักยภาพ โดยรวมมือทำงานเปนทีมเพื่อพัฒนาสื่อ
นวัตกรรม เปดใจรับฟงความคิดเห็นจากเพื่อนครูอยางเปดกวางและเสมอภาค พรอมทั้งปรับปรุงรูปแบบการ
สอนของตนใหสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีและความตองการของผูเรียนอยางตอเนื่องและ
สม่ำเสมอ 

2.5 คุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT ไดแก การใหความรูและปลูกฝงจิตสำนึกเรื่อง
จรรยาบรรณวิชาชีพ กฎหมายลิขสิทธิ์ และการอางอิงขอมูลอยางถูกตอง เพื่อเปนภูมิคุมกันและปองกันการ
ละเมิดทรัพยสินทางปญญา โดยการตักเตือนดวยความเมตตาเมื่อพบการคัดลอกหรือบิดเบือนขอมูล และให
ขอคิดเพ่ือสงเสริมความภาคภูมิใจในการสรางสรรคผลงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต การประพฤติตนเปนตนแบบ
ในการเคารพสิทธิผูอ่ืน ชวยตรวจสอบปองกันการทุจริตทางวิชาการ และสรางเครือขายรณรงคการสรางผลงาน
ดิจิทัลอยางสุจริต โดยยึดม่ันในความถูกตอง ยุติธรรม ปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศอยางเครงครัด
และสม่ำเสมอ วางตนเปนผูมีจรรยาบรรณท่ีดีในโลกไซเบอร 

3. แนวทางทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ  

3.1 ดานทักษะพื้นฐานดาน ICT มีแนวทาง ดังนี้ 1) การสรางคลังความรูและการบริหาร
จัดการสารสนเทศดิจิทัล สถานศึกษาควรจัดตั้งระบบฐานขอมูลกลางหรือคูมือปฏิบัติการ โดยผูบริหารและครู
แกนนำดานเทคโนโลยีตองแบงปนความรู เทคนิคการใชคำคนหา และรวบรวมเว็บไซตที่เชื่อถือไดมอบใหแก
เพื่อนครู (ทาน) 2) การพัฒนาระบบพี่เลี ้ยงทางเทคโนโลยีดวยกระบวนการกัลยาณมิตร สถานศึกษาควร
จัดระบบพี่เลี ้ยง โดยเนนการสื่อสารเชิงบวก ใชถอยคำที่สุภาพ ใหกำลังใจ และอธิบายดวยความเมตตา 
หลีกเลี่ยงการตำหนิเมื่อเกิดขอผิดพลาด เพื่อสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูที่เอื้อตอการแลกเปลี่ยนเทคนิค
การใชเสิรชเอนจินรวมกัน (ปยวาจา) 3) การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการและการสนับสนุนเชิงรุก 
สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมฝกทักษะการคนหาขอมูลข้ันสูงและมีกลไกสนับสนนุการปฏิบัติงาน เพ่ือขวนขวาย
ชวยเหลือเก้ือกูลเพ่ือนครูในการแกไขปญหาเม่ือไมสามารถสืบคนสารสนเทศท่ีตองการได ซ่ึงถือเปนการบำเพ็ญ
ตนใหเปนประโยชนและชวยยกระดับศักยภาพการทำงานของบุคลากรใหรวดเร็วยิ่งขึ้น (อัตถจริยา) และ 4) 
การสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานเทคโนโลยีที่ยั่งยืน สถานศึกษาควรขับเคลื่อนการแลกเปลี่ยน
เรียนรูเทคนิคการคนหาขอมูลใหมๆ อยางเสมอตนเสมอปลาย โดยครูแกนนำตองวางตนเปนกัลยาณมิตร ไมถือ
ตัว และรวมฝกฝนทักษะไปพรอมกับเพื่อนครูทุกชวงวัย เพื่อกำจัดชองวางทางเทคโนโลยีและหลอหลอม
ความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน (สมานัตตตา)  

3.2 ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร มีแนวทาง ดังนี้ 1) การสรางเครือขายและ
ระบบการสื่อสารดิจิทัลของสถานศึกษา สถานศึกษาควรสงเสริมใหมีการสรางแพลตฟอรมการสื่อสาร เชน 
กลุมไลนหรือเครือขายสังคมออนไลน โดยใหครูแกนนำแบงปนความรูและใหคำแนะนำวิธีการใชงานที่ถูกตอง
แกเพื่อนครูและผูปกครอง เพื่อเพิ่มชองทางและประสิทธิภาพในการแจงขาวสาร (ทาน) 2) การกำหนดแนว
ปฏิบัติและมารยาททางดิจิทัล สถานศึกษาควรกำหนดแนวทางการใชเครือขายออนไลน โดยเนนการสื่อสารเชิง
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บวก เลือกใชถอยคำที่สุภาพ ชัดเจน และใหคำปรึกษาดวยความเมตตา หลีกเลี่ยงภาษาที่รุนแรงเพื่อปองกัน
ความเขาใจผิดหรือความขัดแยงผานหนาจอ (ปยวาจา) 3) การใชเทคโนโลยีเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวาง
บานและโรงเรียน สถานศึกษาควรสนับสนุนใหครูใชสื่อสารสนเทศในการรายงานความกาวหนาของผูเรียน
อยางสม่ำเสมอ เพ่ืออำนวยความสะดวกและชวยเหลือเก้ือกูลผูปกครองในการดูแลนักเรียนอยางใกลชิด ทำให
เกิดความรวมมือในการพัฒนาผูเรียน (อัตถจริยา) และ 4) การบริหารจัดการ การสื่อสารอยางเปนระบบและ
เทาเทียม สถานศึกษาควรสงเสริมใหครูวางตนอยางเหมาะสมและเขาถึงงายผานชองทางออนไลน ใหความ
เสมอภาคในการรับฟงขอเสนอแนะจากทุกคน และรับผิดชอบตอการสื่อสารของตนเองอยางเสมอตนเสมอ
ปลาย เพ่ือสรางความไววางใจในการทำงานรวมกันอยางยั่งยืน (สมานัตตตา) 

3.3. ดานทักษะการรูทัน ICT มีแนวทาง ดังนี้ 1) การสรางกลไกการตรวจสอบสารสนเทศและ
เฝาระวังขาวปลอม สถานศึกษาควรจัดตั้งศูนยกลางหรือคลังความรูเพื่อแบงปนเครื่องมือสำหรับตรวจสอบ
ขอมูลท่ีบิดเบือน พรอมใหวิทยาทานเรื่องหลักการประเมินความนาเชื่อถือของเว็บไซต เพ่ือสรางภูมิคุมกันทาง
ดิจิทัลใหแกบุคลากรไมใหตกเปนเหยื่อภัยไซเบอร (ทาน) 2) การสรางวัฒนธรรมการตักเตือนเชิงกัลยาณมิตรใน
พื้นที่ออนไลน สถานศึกษาควรมีแนวปฏิบัติเมื่อพบการแชรขอมูลที่ไมนาเชื่อถือ โดยเนนการสื่อสารเชิงบวก 
อธิบายแนะนำแหลงขอมูลท่ีถูกตองดวยเหตุผลและถอยคำท่ีนุมนวล รักษาน้ำใจ เพ่ือไมใหผูรับสารรูสึกอับอาย
ในสื่อสังคมออนไลน (ปยวาจา) 3) การจัดกิจกรรมรณรงคและสรางเครือขายการรูเทาทันสื่อ สถานศึกษาควร
จัดกิจกรรมใหความรูเรื่องการรูทันสื่อดิจิทัลแกคนในโรงเรียนและชุมชน เพ่ือสรางเครือขายท่ีชวยเหลือเก้ือกูล
กันในการคัดกรองความถูกตองของขอมูลกอนเผยแพร ซึ่งเปนการลดปญหาและปองกันความวุนวายในสังคม 
(อัตถจริยา) และ 4) การเปนตนแบบและการเฝาระวังภัยไซเบอรอยางตอเนื่อง สถานศึกษาควรสงเสริมให
บุคลากรใชวิจารณญาณกลั่นกรองขอมูลกอนแชรทุกครั้ง และรวมเปนกลไกในเครือขายเฝาระวังและแกปญหา
ขอมูลเท็จอยางเสมอตนเสมอปลาย เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยของสังคมดิจิทัล (สมานัตตตา) 

3.4 ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน มีแนวทาง ดังนี้ 1) การขับเคลื่อน
ชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานนวัตกรรม สถานศึกษาควรสนับสนุนกระบวนการ PLC เพื่อแบงปนสื่อ 
นวัตกรรม และแผนการจัดการเรียนรูที่บูรณาการเทคโนโลยีอยางสรางสรรค ใหเพื่อนครูนำไปประยุกตใชจัด
กิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจของผูเรียนยุคใหม (ทาน) 2) การพัฒนาระบบนิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร 
สถานศึกษาควรจัดระบบการใหคำแนะนำเกี่ยวกับการใชสื่อเทคโนโลยี โดยเนนการสื่อสารเชิงบวก ใชคำพูดท่ี
เสริมสรางกำลังใจ ชื่นชมในความคิดสรางสรรค และชี้แนะขอควรปรับปรุง เพ่ือกระตุนใหครูเกิดความม่ันใจใน
การสอน (ปยวาจา) 3) การสนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนรูดิจิทัลท่ีตอบสนองความแตกตาง สถานศึกษาควร
สงเสริมใหครูอุทิศตนสรางสรรคบทเรียนมัลติมีเดีย เพ่ือชวยเหลือเก้ือกูลและสนับสนุนใหผูเรียนทุกคนสามารถ
เขาถึงแหลงเรียนรู เกิดการพัฒนาทักษะทางปญญาไดอยางเต็มตามศักยภาพของตนเอง (อัตถจริยา) และ  
4) การสงเสริมการทำงานเปนทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู สถานศึกษาควรขับเคลื่อนการทำงาน
รวมกันเพ่ือออกแบบสื่อนวัตกรรม ยอมรับฟงความคิดเห็นอยางเปดกวาง และพัฒนาปรับปรุงรูปแบบการสอน
ใหสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางเสมอตนเสมอปลาย (สมานัตตตา) 

3.5 ดานคุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT มีแนวทาง ดังนี้ 1) การสงเสริมความรูและ
ปลูกฝงจิตสำนึกดานจริยธรรมทางเทคโนโลยี สถานศึกษาควรจัดอบรมใหความรูเรื่องกฎหมายลิขสิทธิ์และการ
อางอิงขอมูล พรอมแบงปนแนวปฏิบัติดานจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อเปนภูมิคุ มกันและปองกันการละเมิด
ทรัพยสินทางปญญาจากการคัดลอกผลงาน (ทาน) 2) การสรางมาตรการชี้แนะและสงเสริมความโปรงใสทาง
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วิชาการ สถานศึกษาควรมีแนวทางเมื่อพบการบิดเบือนขอมูล โดยเนนการสื่อสารเชิงบวก ใชคำพูดที่เตือนสติ
และใหขอคิดดวยความเมตตา เพื่อสงเสริมใหเกิดความภาคภูมิใจในการสรางสรรคผลงานดวยความซื่อสัตย
สุจริตมากกวาการลอกเลียนแบบ (ปยวาจา) 3) การสรางเครือขายรณรงคสิทธิและปองกันการทุจริตทางดิจิทัล 
สถานศึกษาควรสนับสนุนใหครูเปนตนแบบในการเคารพสิทธิผูอื่น พรอมเปนแกนนำชวยเหลือเกื้อกูลในการ
ตรวจสอบปองกันการทุจริตทางวิชาการ เพ่ือธำรงไวซ่ึงมาตรฐานวิชาชีพและเปนประโยชนในการสรางพลเมือง
ดิจิทัลที่ดี (อัตถจริยา) และ 4) การบริหารจัดการและกำกับติดตามการใชเทคโนโลยีอยางมีธรรมาภิบาล 
สถานศึกษาควรกำหนดใหบุคลากรยึดมั่นในความถูกตอง ปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง
เครงครัดและเสมอตนเสมอปลาย เพื่อเปนประจักษพยานและแบบอยางดานจรรยาบรรณที่สังคมสามารถ
เชื่อถือและไววางใจได (สมานัตตตา) 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัย พบผลการวิจัยท่ีนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
1. ผลการศึกษาความตองการจำเปนการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ศตวรรษท่ี 21 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ ดังนี้ 
1.1 สภาพที่เปนจริงการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษที่ 21 

ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก และพบวา ดานที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร ท้ังนี้ อาจเปนเพราะวา ในยุคปจจุบันท่ีเทคโนโลยี
เขามามีบทบาทสำคัญ ครูในกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพรายมีความจำเปนตองปรับตัวและใชชองทางออนไลน 
เพื ่อการติดตอประสานงาน แจงขาวสาร และติดตามดูแลนักเรียนรวมกับผู ปกครองอยางตอเนื ่องใน
ชีวิตประจำวัน ทำใหครูเกิดความคุนเคยและไดรับการพัฒนาทักษะดานการติดตอสื่อสารผานเครื่องมือดิจิทัล
มากท่ีสุดเม่ือเทียบกับดานอ่ืนๆ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ Irfan Naufal Umar (2014) ท่ีพบวา ครูสวน
ใหญมีระดับทักษะพื้นฐานและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการติดตอสื่อสารในระดับสูง เนื่องจากเปน
ทักษะท่ีเขาถึงไดงายและเปนความจำเปนพ้ืนฐานในการประสานงานทางวิชาชีพ  

1.2 สภาพท่ีควรจะเปนของการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในศตวรรษ
ที่ 21 พบวา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และพบวา ดานที่มีสภาพท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานทักษะการรูทัน 
ICT ท้ังนี้ อาจเปนเพราะวา กระแสขอมูลขาวสารบนโลกออนไลนท่ีไหลเวียนอยางรวดเร็วและมีขอมูลเท็จหรือ
ขาวปลอมแพรกระจายจำนวนมาก ครูในกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพรายจึงตระหนักถึงความสำคัญของการมี
วิจารณญาณและการรูเทาทันสื่อ เพื่อนำมาเปนเกราะปองกันตนเองและสามารถนำความรูไปถายทอด ชี้แนะ 
หรือสรางภูมิคุมกันทางดิจิทัลใหแกนักเรียนไมใหตกเปนเหยื่อของภัยไซเบอรไดอยางปลอดภัย ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของอุบลรัตน หริณวรรณ (2557) ที่พบวา ทักษะที่พึงประสงคและมีความคาดหวังใหเกิดขึ้นกับครู
ในศตวรรษท่ี 21 มากท่ีสุด คือทักษะการรูเทาทันสื่อและสารสนเทศ เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ครู
จำเปนตองมีสมรรถนะในการประเมินความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลบนเว็บไซตและสื่อดิจิทัล เพื่อคัดกรอง
เนื้อหากอนนำไปจัดการเรียนรูและประยุกตใชในการดำเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

1.3 ความตองการจำเปนของการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารใน
ศตวรรษที่ 21 พบวา ดานทักษะพื้นฐานดาน ICT คือ ครูมีทักษะพื้นฐานในการคนหาขอมูลออนไลนอยาง
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร คือ ครูมีทักษะการใช ICT เพื่อการ
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สื่อสารระหวางครู ผูเรียน และผูปกครองอยางมีประสิทธิภาพ ดานทักษะการรูทัน ICT คือ ครูมีทักษะในการ
ประเมินความนาเชื่อถือของเว็บไซตและสื่อดิจิทัล ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน คือ ครูมี
ทักษะในการออกแบบบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรูท่ีใช ICT อยางสรางสรรค ดานคุณธรรม จรรยาบรรณใน
การใช ICT คือ ครูมีคุณธรรมดานความซื่อสัตยในการใช ICT ไมบิดเบือนขอมูลหรือคัดลอกผลงานผูอื่น ทั้งนี้ 
อาจเปนเพราะวา ความตองการจำเปนขางตนเปนสมรรถนะท่ีตองอาศัยการฝกปฏิบัติจริง ครูในกลุมโรงเรียนปู
เจาสมิงพรายจึงมีความตองการที่จะพัฒนาเทคนิคการคนควาขั้นสูง การสื่อสารที่เกิดประสิทธิภาพสูงสุด การ
ตรวจสอบขอมูลเชิงลึก การสรางสรรคนวัตกรรมบทเรียนใหมๆ ตลอดจนตองการความชัดเจนดานกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ เพื่อยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูใหมีความเปนมืออาชีพ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Jonathan 
Anderson (2010) และแนวคิดขององคกร UNESCO (2008) ที ่ไดระบุถึงกรอบสมรรถนะครูในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศวา การพัฒนาครูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดไมเพียงแตตองเนนทักษะพื้นฐาน แตตอง
ตอบสนองความตองการจำเปนในดานการบูรณาการเทคโนโลยีเพื่อออกแบบการเรียนรูอยางสรางสรรค การ
สื่อสารอยางมีจรรยาบรรณ และการประเมินสารสนเทศอยางถูกตอง ซึ่งถือเปนตัวแปรสำคัญที่จะชวยสงเสริม
ใหเกิดการปฏิรูปการจัดการเรียนรูในยุคดิจิทัลไดอยางแทจริง 

2. ผลการศึกษาวิธีการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ พบวา 1) ดาน
ทักษะพื้นฐานดาน ICT โดยบูรณาการหลักสังคหวัตถุ 4 ไดแก การแบงปน (ทาน) ความรู เทคนิค และ
แหลงขอมูลที่เชื่อถือไดใหแกเพื่อนครู การสื่อสารเชิงบวก (ปยวาจา) โดยชี้แนะวิธีการสืบคนดวยความสุภาพ
และใหกำลังใจ หลีกเลี่ยงการตำหนิ การชวยเหลือเกื้อกูล (อัตถจริยา) ดวยการชวยแกปญหาหรือจัดอบรม
ทักษะการคนหาขั้นสูงเพื่อยกระดับการทำงาน และการปฏิบัติตนอยางเสมอตนเสมอปลาย (สมานัตตตา) โดย
เปนกัลยาณมิตรที่พรอมเรียนรูเทคโนโลยีใหมๆ ไปพรอมกับเพื่อนครูทุกชวงวัยอยางเทาเทียม เพื่อลดชองวาง
ทางเทคโนโลยแีละสรางความสามัคคีในการทำงานรวมกัน 2) ดานการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร โดยบูรณา
การหลักสังคหวัตถุ 4 ไดแก การใหความรูและแบงปน (ทาน) แพลตฟอรมดิจิทัล เชน กลุมไลน พรอมแนะนำ
วิธีใชงาน การสื่อสารเชิงบวก (ปยวาจา) โดยเลือกใชถอยคำที ่สุภาพ ชัดเจน มีมารยาททางดิจิทัล และ
หลีกเลี่ยงภาษาที่รุนแรง การชวยเหลือเกื้อกูล (อัตถจริยา) โดยใชสื ่อเทคโนโลยีแจงขาวสารและรายงาน
ความกาวหนาของผูเรียนอยางสม่ำเสมอ เพื่ออำนวยความสะดวกแกผูปกครอง และการวางตนอยางเสมอตน
เสมอปลาย (สมานัตตตา) เขาถึงงาย ใหความเสมอภาคในการตอบขอซักถามทุกคนอยางเทาเทียมและ
รับผิดชอบ เพ่ือสรางความไววางใจในการทำงานรวมกันอยางยั่งยืน 3) ดานทักษะการรูทัน ICT โดยบูรณาการ
หลักสังคหวัตถุ 4 ไดแก การแบงปน (ทาน) ความรูและเครื่องมือตรวจสอบขาวปลอมเพื่อสรางภูมิคุมกันทาง
ดิจิทัล การสื่อสารเชิงบวก (ปยวาจา) โดยตักเตือนดวยความปรารถนาดีและใชถอยคำนุมนวลเมื่อพบการแชร
ขอมูลที่ไมถูกตอง เพื่อรักษาน้ำใจไมใหอับอาย การชวยเหลือเกื้อกูล (อัตถจริยา) โดยจัดกิจกรรมรณรงคให
ความรูเพื่อสรางเครือขายตรวจสอบขอมูลขาวสารกอนเผยแพร ลดปญหาความวุนวายในสังคม และการเปน
แบบอยางที่เสมอตนเสมอปลาย (สมานัตตตา) ในการใชวิจารณญาณกลั่นกรองขอมูลกอนแชร พรอมรวมเฝา
ระวังและแกไขปญหาขอมูลเท็จไปพรอมกับบุคลากรทุกคนเพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย 4) ดานการบูรณาการ 
ICT ในการเรียนการสอน โดยบูรณาการหลักสังคหวัตถุ 4 ไดแก การแบงปน (ทาน) สื่อนวัตกรรมและแผนการ
สอนผานชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) เพื่อเปนแนวทางจัดกิจกรรม การสื่อสารเชิงบวก (ปยวาจา) โดยนิเทศ
การสอนแบบกัลยาณมิตร ชื่นชมและใหคำแนะนำอยางสรางสรรคเพ่ือกระตุนความม่ันใจ การชวยเหลือเก้ือกูล 
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(อัตถจริยา) ดวยการอุทิศตนสรางสื่อดิจิทัลท่ีตอบสนองความแตกตางของผูเรียน เพ่ือสนับสนุนใหทุกคนเขาถึง
แหลงเรียนรูเต็มศักยภาพ และการทำงานเปนทีมอยางเสมอตนเสมอปลาย (สมานัตตตา) โดยรับฟงความ
คิดเห็นจากเพื่อนครูอยางเปดกวาง และปรับปรุงรูปแบบการสอนใหทันตอความกาวหนาทางเทคโนโลยีอยาง
ตอเนื่อง 5) ดานคุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT โดยบูรณาการหลักสังคหวัตถุ 4 ไดแก การแบงปน 
(ทาน) ความรูดานจรรยาบรรณวิชาชีพ กฎหมายลิขสิทธิ์ และการอางอิงขอมูลเพื่อเปนภูมิคุมกัน การสื่อสาร
เชิงบวก (ปยวาจา) โดยตักเตือนดวยความเมตตาเมื่อพบการละเมิดลิขสิทธิ์ พรอมใหขอคิดเพื่อสรางความ
ภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง การชวยเหลือเกื้อกูล (อัตถจริยา) โดยประพฤติตนเปนแบบอยางในการเคารพ
สิทธิผูอื่น ชวยตรวจสอบปองกันการทุจริตทางวิชาการ และการยึดมั่นความถูกตองอยางเสมอตนเสมอปลาย 
(สมานัตตตา) โดยปฏิบัติตามกฎหมายอยางเครงครัด วางตนเปนผูมีจรรยาบรรณที่ดีในโลกไซเบอร เพื่อเปน
แบบอยางที่สังคมไววางใจได ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา ครูและบุคลากรในกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัด
สมุทรปราการ มีความหลากหลายทางดานชวงวัยและระดับประสบการณ การนำหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 ซ่ึง
เปนหลักธรรมแหงการยึดเหนี่ยวน้ำใจมาเปนแรงขับเคลื่อน จึงชวยละลายพฤติกรรมและลดชองวางทาง
เทคโนโลยีระหวางวัยได ทำใหเกิดบรรยากาศแหงการเปนกัลยาณมิตร ครูเกิดความรูสึกปลอดภัยท่ีจะเรียนรูสิ่ง
ใหมโดยไมกลัวความผิดพลาด เอื้อตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูผานชุมชนทางวิชาชีพ (PLC) สงผลใหครูเปดใจ 
ชวยเหลือเกื้อกูลกัน และสามารถพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลไปพรอมกันไดอยางมีความสุขและยั่งยืน ซ่ึง
สอดคลองกับผลการวิจัยของอุไร จั้งโลง (2559) ท่ีพบวา การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุ 4 ในหนวยงาน สงผล
ใหเกิดความสุขในการทำงานรวมกัน ทำใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความราบรื่น บุคลากรรักใครกลมเกลียว
และสมานสามัคคี การรูจักแบงปนความรู ใหคำแนะนำดวยคำพูดที่ชัดเจนเขาใจงาย ตลอดจนมีความจริงใจ
และชวยเหลือเกื้อกูลกันในการทำงาน ยอมชวยลดความขัดแยง สรางขวัญกำลังใจ และนำไปสูการเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานไดอยางแทจริง และสอดคลองกับผลการวิจัยของชลธิชา พิมพมานะกิจ 
(2551) ที่พบวา หลักสังคหวัตถุ 4 เปนเครื่องประสานองคประกอบตางๆ ของสังคมใหคงรูปอยูและดำเนินไป
ไดดวยดี ผูที่นำหลักธรรมนี้มาประพฤติปฏิบัติจะเปนผูที่ชวยทำใหหมูคณะมีความสามัคคีแนนแฟนมากยิ่งข้ึน 
เปนที่ไววางใจและไดรับการยกยองนับถือจากบุคคลทั่วไป ซึ่งเมื่อนำมาบูรณาการกับการพัฒนาครู จึงทำให
สังคมเครือขายครูมีความเปนระเบียบเรียบรอย สามารถปองกันความประพฤติเสื ่อมเสีย และรวมมือกัน
แกปญหาในการอยูรวมกันในสังคมไดอยางสันติสุข 

3. ผลการนำเสนอแนวทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในศตวรรษที่ 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ 
พบวาประกอบดวย 1) ดานทักษะพ้ืนฐานดาน ICT มีแนวทาง ดังนี้ การสรางคลังความรูและการบริหารจัดการ
สารสนเทศดิจิทัล (ทาน) การพัฒนาระบบพี่เลี้ยงทางเทคโนโลยีดวยกระบวนการกัลยาณมิตร (ปยวาจา) การ
จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการและการสนับสนุนเชิงรุก (อัตถจริยา) และการสรางชุมชนแหงการเรียนรูทาง
วิชาชีพดานเทคโนโลยีที่ยั่งยืน (สมานัตตตา) 2) ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร มีแนวทาง ดังนี้ 
การสรางเครือขายและระบบการสื่อสารดิจิทัลของสถานศึกษา (ทาน) การกำหนดแนวปฏิบัติและมารยาททาง
ดิจิทัล (ปยวาจา) การใชเทคโนโลยีเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางบานและโรงเรียน (อัตถจริยา) และการ
บริหารจัดการ การสื่อสารอยางเปนระบบและเทาเทียม (สมานัตตตา) 3) ดานทักษะการรูทัน ICT มีแนวทาง 
ดังนี้ การสรางกลไกการตรวจสอบสารสนเทศและเฝาระวังขาวปลอม (ทาน) การสรางวัฒนธรรมการตักเตือน
เชิงกัลยาณมิตรในพื้นที่ออนไลน (ปยวาจา) การจัดกิจกรรมรณรงคและสรางเครือขายการรูเทาทันสื่อ (อัตถ
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จริยา) และการเปนตนแบบและการเฝาระวังภัยไซเบอรอยางตอเนื่อง (สมานัตตตา) 4) ดานทักษะการบูรณา
การ ICT ในการเรียนการสอน มีแนวทาง ดังนี้ การขับเคลื่อนชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานนวัตกรรม 
(ทาน) การพัฒนาระบบนิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร (ปยวาจา) การสนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนรูดิจิทัล
ท่ีตอบสนองความแตกตาง (อัตถจริยา) และการสงเสริมการทำงานเปนทีมเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู 
(สมานัตตตา) และ 5) ดานคุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT มีแนวทาง ดังนี้ การสงเสริมความรูและ
ปลูกฝงจิตสำนึกดานจริยธรรมทางเทคโนโลยี (ทาน) การสรางมาตรการชี้แนะและสงเสริมความโปรงใสทาง
วิชาการ (ปยวาจา) การสรางเครือขายรณรงคสิทธิและปองกันการทุจริตทางดิจิทัล (อัตถจริยา) และการบริหาร
จัดการและกำกับติดตามการใชเทคโนโลยีอยางมีธรรมาภิบาล (สมานัตตตา) ทั้งนี้ อาจเปนเพราะวา การ
กำหนดแนวทางการพัฒนาครูในกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย จังหวัดสมุทรปราการ ใหเกิดผลสัมฤทธิ์อยาง
ยั่งยืนนั้น จำเปนตองแปลงแนวคิดเชิงทฤษฎีใหเปนกลไกการบริหารงานที่จับตองได การนำหลักสังคหวัตถุ 4 
มาบูรณาการเปนโครงสรางเชิงปฏิบัติการ เชน การสรางระบบพี่เลี้ยง การขับเคลื่อนผาน PLC หรือการสราง
เครือขายเฝาระวังภัยไซเบอร จึงชวยตอบโจทยสภาพปญหาจริงในสถานศึกษา ทำใหครูมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 
เปนระบบ และสามารถนำไปประยุกตใชในการพัฒนาศักยภาพตนเองไดอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของพระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตโต) (2555) ท่ีกลาววา หลักสังคหวัตถุ 4 เปนหลักธรรมที่เปน
เครื่องยึดเหนี่ยวใจบุคคลและประสานหมูชนไวในความสามัคคี การนำหลักการให (ทาน) การพูดจาไพเราะ 
(ปยวาจา) การบำเพ็ญประโยชน (อัตถจริยา) และการวางตนสม่ำเสมอ (สมานัตตตา) มากำหนดเปนมาตรการ
และแนวปฏิบัติในองคกร จึงเปนการประยุกตใชพุทธธรรมเพ่ือสรางระบบนิเวศการทำงานท่ีเก้ือกูลกัน ชวยลด
ความขัดแยง และขับเคลื่อนนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาไดอยางราบรื่น และสอดคลอง
กับแนวคิดของ ISTE (International Society for Technology in Education) (2007) ท่ีไดกำหนดแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะครูในยุคดิจิทัลที่ประสบความสำเร็จ ตองประกอบดวยการสรางเครือขายชุมชนแหง
การเรียนรูทางวิชาชีพ (PLCs) การเปนตนแบบดานความเปนพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizen) เพื ่อสอน
จริยธรรมออนไลน และการรวมมือกันเปนทีมเพ่ือออกแบบนวัตกรรมการเรียนรู  

 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูการวิจัยครั้งนี้ คือ แนวทางการพัฒนาครูดานการใชทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย มีดังนี้ 

1. ดานทักษะพ้ืนฐานดาน ICT เก่ียวกับการพัฒนาครูใหมีทักษะพ้ืนฐานในการคนหาขอมูลออนไลน 
อยางถูกตองและมีประสิทธิภาพ คือ การสรางคลังความรูและการบริหารจัดการสารสนเทศดิจิทัล พัฒนาระบบ
พี่เลี้ยงทางเทคโนโลยีดวยกระบวนการกัลยาณมิตร จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการและการสนับสนุนเชิงรุก 
และสรางชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพดานเทคโนโลยีท่ียั่งยืน  

2. ดานทักษะการใช ICT ในการติดตอสื่อสาร เก่ียวกับการพัฒนาครูใหมีทักษะการใช ICT เพ่ือการ
สื่อสารระหวางครู ผูเรียน และผูปกครองอยางมีประสิทธิภาพ คือ การสรางเครือขายและระบบการสื่อสาร
ดิจิทัล กำหนดแนวปฏิบัติและมารยาททางดิจิทัล ใชเทคโนโลยีเพื่อเชื ่อมความสัมพันธระหวางบานและ
โรงเรียน และบริหารจัดการการสื่อสารอยางเปนระบบและเทาเทียม  

3. ดานทักษะการรูทัน ICT เกี่ยวกับการพัฒนาครูใหมีทักษะในการประเมินความนาเชื่อถือของ
เว็บไซตและสื่อดิจิทัล คือ การสรางกลไกการตรวจสอบสารสนเทศและเฝาระวังขาวปลอม สรางวัฒนธรรมการ
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ตักเตือนเชิงกัลยาณมิตรในพื้นที่ออนไลน จัดกิจกรรมรณรงคและสรางเครือขายการรูเทาทันสื่อ และเปน
ตนแบบและการเฝาระวังภัยไซเบอรอยางตอเนื่อง  

4. ดานทักษะการบูรณาการ ICT ในการเรียนการสอน เกี่ยวกับการพัฒนาครูใหมีทักษะในการ
ออกแบบบทเรียนและกิจกรรมการเรียนรูที่ใช ICT อยางสรางสรรค คือ การขับเคลื่อนชุมชนแหงการเรียนรู
ทางวิชาชีพดานนวัตกรรม พัฒนาระบบนิเทศการสอนแบบกัลยาณมิตร สนับสนุนการพัฒนาสื่อการเรียนรู
ดิจิทัลท่ีตอบสนองความแตกตาง และการสงเสริมการทำงานเปนทีม  

5. ดานคุณธรรม จรรยาบรรณ ในการใช ICT เก่ียวกับการพัฒนาครูใหมีคุณธรรมดานความซ่ือสัตย
ในการใช ICT ไมบิดเบือนขอมูลหรือคัดลอกผลงานผูอื ่น คือ การสงเสริมความรูและปลูกฝงจริยธรรมทาง
เทคโนโลยี สรางมาตรการชี้แนะและสงเสริมความโปรงใสทางวิชาการ สรางเครือขายปองกันการทุจริตทาง
ดิจิทัล และการบริหารจัดการและกำกับติดตามการใชเทคโนโลยีอยางมีธรรมาภิบาล ดังภาพท่ี 1  

 

 
ภาพท่ี 1 องคความรูการวิจัย  
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ขอเสนอแนะการวิจัย 
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 

1.1 จากผลการวิจัยพบวา ความตองการจำเปนอันดับ 1 คือ ดานทักษะการรูทัน ICT ดังนั้น 
ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรนำแนวทางการพัฒนาในดานนี ้ไปขับเคลื่อนเชิงปฏิบัติการ โดยจัดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับขาวปลอม (Fake News) และใหความรูเรื่องการประเมินความ
นาเชื่อถือของสื่อดิจิทัลแกบุคลากรและนักเรียน 

1.2. กลุมโรงเรียนอ่ืนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
และ เขต 2 ตลอดจนหนวยงานทางการศึกษาอื ่นๆ สามารถนำแนวทางการพัฒนาครูฯ ทั ้ง 5 ดาน ไป
ประยุกตใชเปนโมเดลตนแบบในการพัฒนาบุคลากรของตนเองได โดยควรนำไปปรับประยุกตและยืดหยุนให
เหมาะสมกับบริบท และความตองการจำเปนของครูในแตละสถานศึกษา 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมในการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในศตวรรษที่ 21 ของครูกลุมโรงเรียนปูเจาสมิงพราย เพื่อนำแนวทางที่ไดจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
ไปสูการทดลองปฏิบัติจริง และประเมินประสิทธิผลของแนวทาง 

2.3 ควรศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเพื่อยกระดับทักษะทางเทคโนโลยีดิจิทัล
ของบุคลากรทางการศึกษา โดยบูรณาการหลักอิทธิบาท 4 เพ่ือขยายองคความรูเชิงพุทธบูรณาการ โดยมุงเนน
ไปที่การสรางแรงจูงใจ ความรักในงาน ความเพียรพยายาม และการมีวิจารณญาณในการเรียนรูเทคโนโลยี
ใหมๆ ดวยตนเอง 
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