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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการโคชของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เปนการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามกลุมตัวอยางการวิจัยท่ีเปนผูบริหาร
และครูของสถานศึกษา จำนวน 397 คน ดวยการใชตารางสำเร็จรูปของ Taro Yamane ทำการวิเคราะห
ขอมูลมูลดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาดัชนีความตองการจำเปน  

ผลการวิจัยพบวา สภาพท่ีปฏิบัติจริงการโคชของผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคพลิกผันในภาพรวมอยู
ในระดับมาก สภาพที่คาดหวังของการโคชของผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคพลิกผันในภาพรวมอยูในระดับมาก
ท่ีสุด เม่ือเรียงลำดับตามความตองการความจำเปน อันดับ 1 คือ การเตรียมการโคช อันดับ 2 การประเมินผูรับ
โคช อันดับ 3 การสะทอนคิด และอันดับ 4 การปฏิบัติการโคช  
คำสำคัญ: การโคช, ผูบริหารสถานศึกษา, โลกยุคผลิกผัน 
 
Abstract 

This research article aimed to study the state of coaching by school administrators 
under the Primary Educational Service Area Office. This quantitative research design utilized 
questionnaires administered to a sample group of 397 school administrators and teachers. The 
sample size was determined using Taro Yamane's formula. Data were analyzed using 
descriptive statistics, including percentage, mean, standard deviation, and Priority Needs 
Assessment. 

The research findings revealed that the actual state of coaching by school 
administrators in the disruptive era was overall at a high level. Meanwhile, the expected state 
of coaching by school administrators in the disruptive era was overall at the highest level. 
When ranked according to priority needs, the aspects were ordered as follows: 1) Coaching 
Preparation, 2) Coachee Evaluation, 3) Reflection, and 4) Coaching Implementation. 
Keywords: Coaching, School Administrators, Disruptive Era 
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บทนำ 
โลกในยุคปจจุบันที่ “พลิกผัน ไมแนนอน ซับซอน และคลุมเครือ” สงผลตอการใชชีวิตที่แตกตาง

ไปจากเดิม นักเรียนคุนเคยกับการใชเทคโนโลยีที่มีความหลากหลาย ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนที่จะ
เขาถึงและโดนใจนักเรียนไดจึงตองมีการปรับเปลี่ยน ครูคือบุคคลสำคัญท่ีจะเตรียมเยาวชนใหพรอมสำหรับการ
ใชชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลงนี้ ใหเด็กรูจักคิด วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลที่มีความหลากหลายไปใชใหเกิด
ประโยชนไดตอไป (พรชัย อินทรฉาย, 2565) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 6 ไดกำหนดจุดมุงหมายของการศึกษาไววา  
การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื ่อพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั ้งรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรู 
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื ่นไดอยางมีความสุข มาตรา 24 
กำหนดใหสถานศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวของ จัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดเนื้อหาสาระ กิจกรรมใหสอดคลอง
กับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน คำนึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ กระบวนการคิด การ
จัดการการเผชิญสถานการณ ประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรู
จากประสบการณจริง (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2546) 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาตองมีทักษะในการจัดการเรยีนรู
ใหนักเรียนพัฒนาทักษะวิชาชีพและทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 (อติเทพ ไขเพชร, 2562) ผูบริหาร
สถานศึกษาตองปรับเปลี่ยนตนเองพรอมจะเรียนรูและเปดกวางสำหรับความทาทายใหมๆ อยูเสมอจึงจะ
สามารถเอาชนะและรับมือสถานการณที ่เกิดขึ ้นได จำเปนตองเปลี่ยนกระบวนทัศนในการจัดการศึกษา 
โดยเฉพาะการพัฒนาตนเองไปสูการสรางผูเรียนที่สามารถมีทักษะสอดคลองกับความตองการของสังคมใน
คริสตศตวรรษที่ 21 (เจริญ ภูวิจิตร, 2565) เปลี่ยนโฉมบทบาทครู ใหเปนครูยุคใหมปรับบทบาทจากครูสอน 
ทำหนาที่กระตุน สรางแรงบันดาลใจ แนะนำวิธีเรียนรูและวิธีจัดระเบียบการสรางความรู ออกแบบกิจกรรม
สรางนวัตกรรมการเรียนรูใหผูเรียน มีบทบาทเปนนักวิจัยพัฒนากระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของ
ผูเรียน สรางเครือขายพัฒนาครูใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน (สำนักงานคณะกรรมการขาราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา, 2565) 

จากแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ การพัฒนาและสงเสริมใหบุคลากรในองคกรสามารถ
ยกระดับกรอบความคิด (Mindset) และความสามารถในดานตางๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
เชน การฝกอบรม การศึกษาดูงาน การสัมมนาการถายทอดประสบการณ การเรียนรูดวยตนเองและการสอน
งาน การเรียนรูจากการไดรับขอมูลปอนกลับการเรียนรูจากการไดรับการโคชและการสะทอนคิด (สำนักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2562) สวนหนึ่งของภาระงานผูบริหารสถานศึกษา คือ การนิเทศการสอน
เพื่อเปนพี่เลี ้ยงการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับครู (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) และในการโคช พบวา  
โคชมีปญหาไมสามารถสรางความไววางใจใหกับผูรับการโคชได (สุวรรณา มิทเชล, 2561) ครูในโรงเรียนสวนใหญ
ขาดความรูความเขาใจในกระบวนการชี้แนะซ่ึงเปนกระบวนการพัฒนาการปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู (ธนา 
ธุศรีวรรณ, 2562) ในกลุมครูกึ ่งวิกฤตเห็นวาการพัฒนาผูเรียนดวยการโคชเปนการเพิ่มภาระงานในการ
เตรียมการสอนปจจุบันนี้ ไมตองการเปลี่ยนแปลงตนเอง ไมปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คิดวาเปนการเพิ่มงาน  
สั่งมากกวาการชี้แนะ (ทรงศรี ตุนทอง และคณะ, 2558) ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสำคัญ มีหนาท่ีในการ
สงเสริมพัฒนาครู และบุคลากร ตลอดจนจัดการศึกษาใหเปนไปอยางมีคุณภาพ สอดคลองกับสถานการณการ
เปลี่ยนแปลง ดังนั้นหากผูบริหารสถานศึกษามีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการทักษะ และกระบวนการ
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โคชสามารถนำทักษะการโคชไปใชไดอยางถูกตอง ตลอดจนประยุกตใหเขากับบริบทท่ีแตกตางอยางเหมาะสม 
จะสงผลใหการพัฒนาบุคลากร และการบริหารงานในหนวยงานมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการโคชเปนเครื่องมือ
สำคัญท่ีชวยกระตุนศักยภาพของครูและบุคลากรใหเกิดความตระหนักรูตนเองสามารถคิดแกปญหาดวยตนเอง 
มีเจตคติที่ดีตอการทำงาน สรางสัมพันธที่ดีกับผูอื ่น และสรางผลการปฏิบัติงานใหดีขึ้นนำไปสูการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาและของประเทศ (สิราวิชญ วัชรกาฬ, 2562) 

จากความสำคัญและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีแนวคิดและสนใจที่จะศึกษาสภาพการโคชของ
ผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคผลิกผันสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เพื่อสรางกลยุทธการโคช
ของผู บริหารสถานศึกษาในโลกยุคผลิกผัน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา เนื ่องจาก
สถานการณปจจุบันที่องคกรหรือสถานศึกษาตองเผชิญกับความไมแนนอนและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วใน
ดานเทคโนโลยี สังคม และเศรษฐกิจ ทำใหการบริหารงานแบบเดิมอาจไมเพียงพอ ผูบริหารตองทำหนาที่เปน
ผูนำและโคชที่สามารถสนับสนุนครูและบุคลากรในการปรับตัวและพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง โดยสามารถ
นำมาใชเปนกรอบแนวคิดในการพัฒนาความเปนผู นำและการโคชอยางสมดุลใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งข้ึนตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือศึกษาสภาพการโคชของผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคผลิกผันสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร ไดแก ผูบริหารและครูของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา โรงเรียนใน จำนวน 18 เขตตรวจราชการ รวมท้ังสิ้น 26,709 คน 

1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู จำนวน 397 คน ดวยวิธีการกำหนด
ขนาดของกลุมตัวอยางจากการใชตารางสำเร็จรูปของ Taro Yamane ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และ
ระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 390 คน และใชวิธีการเลือกแบบสุมอยางงาย 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการสราง 
แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการโคชของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา แบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไป ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถาม
เกี่ยวกับสภาพการโคชของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศึกษา ตามสภาพท่ี
ปฏิบัติจริงและสภาพท่ีคาดหวัง 4 ดาน ไดแก 1) การประเมินผูรับโคช 2) การเตรียมการโคช 3) การปฏิบัติการ
โคช และ 4) การสะทอนคิด โดยแบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบ
ของลิเคิรท (Likert Type) (Likert, Rensis, 1967) 5 ระดับ ดังนี้ 

การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 1) ผูวิจัยสรางเครื่องมือ เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ในการวิจัย โดยการทบทวนแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของจากเอกสาร และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือกำหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยเพื่อสรางเครื่องมือ เพื่อใหตอบวัตถุประสงคของการวิจัย 2) นำแบบสอบถามที่สรางข้ึน 
เสนออาจารยที ่ปรึกษาดุษฎีนิพนธเพื ่อตรวจสอบคุณภาพเบื ้องตน 3) ตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา  
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โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 ทาน โดยใชสูตรในการคำนวณดัชนีความสอดคลอง (IOC) 4) นำแบบสอบถามไป
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีบริบทใกลเคียงกับกลุมตัวอยางท่ีทำการศึกษาจริง เพ่ือหาคาความเชื่อม่ัน จำนวน 
30 ชุด และนำขอมูลมาวิเคราะหเพื่อทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ไดคาความเที่ยงเทากับ 0.983 ซึ่งถือ
วาเครื่องมือมีคุณภาพสามารถนำไปใชเพื่อทำการเก็บขอมูลได 5) ปรับปรุงแบบสอบถามใหสมบูรณกอนนำ
แบบสอบถามไปแจกกับกลุมตัวอยาง 

3. การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลการวิจัยจากแบบสอบถามดวยสถิติการวิจัย ไดแก คาความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาดัชนีความตองการจำเปน โดยใชสูตร Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) (สุวิมล วองวาณิช, 2558) 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาสภาพการโคชของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษา ดังในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 คาคะแนนเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาดัชนีความตองการจำเปนการโคชของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา  

ดาน องคประกอบ 

สภาพท่ีปฏิบัติจริง (D) สภาพท่ีคาดหวัง (I) 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำ
ดับ

 
PN

I
 

𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 𝑥̅𝑥 S.D. แปลผล 

1 
2 
3 
4 

การประเมินผูรับโคช 
การเตรียมการโคช 
การปฏิบัติการโคช 
การสะทอนคดิ 

3.51 
3.52 
3.56 
3.51 

0.84 
0.93 
0.93 
0.94 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

4.62 
4.69 
4.65 
4.61 

0.50 
0.47 
0.53 
0.48 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

0.316 
0.333 
0.306 
0.314 

2 
1 
4 
3 

 ภาพรวม 3.34 0.91 มาก 4.31 0.55 มากท่ีสุด 0.317  

 
จากตารางที่ 1 พบวา สภาพที่ปฏิบัติจริงการโคชของผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคพลิกผันในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงจาก
มากไปหานอย ไดแก ดานการปฏิบัติการโคช ดานการเตรียมการโคช ดานการประเมินผูรับโคช และดานการ
สะทอนคิด ตามลำดับ 

สภาพที่คาดหวังของการโคชของผูบริหารสถานศึกษาโลกยุคพลิกผันสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน เรียงจากมากไปหา
นอย ไดแก ดานการเตรียมการโคช รองลงมา คือ ดานการปฏิบัติการโคช ดานการประเมินผูรับโคช และดาน
การสะทอนคิด ตามลำดับ 

เมื่อเรียงลำดับตามความสำคัญของความตองการความจำเปน โดยระบุความตองการความจำเปน
ที่มีความสำคัญมากที่สุด และมีความเรงดวนที่ตองไดรับการพัฒนากอน ซึ่งพิจารณาตามคาดัชนี PNImodified 
เฉลี่ย คือ 0.204 พบวา อันดับ 1 คือ การเตรียมการโคช (PNImodified = 0.333) อันดับ 2 คือ การประเมินผูรับ
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โคช (PNImodified = 0.316) อันดับ 3 คือ การสะทอนคิด (PNImodified = 0.314) และอันดับ 4 คือ การปฏิบัติการ
โคช (PNImodified = 0.306) ตามลำดับ 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้พบผลการวิจัยสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
ผลการศึกษาสภาพการโคชของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา พบวา สภาพที่ปฏิบัติจริงโดยภาพรวมอยูในระดับมาก ขณะที่สภาพที่คาดหวังอยูในระดับมาก
ท่ีสุดทุกดาน และเม่ือวิเคราะหความตองการจำเปนดวยดัชนี PNImodified พบวา ดานการเตรียมการโคชมีลำดับ
ความจำเปนสูงสุด รองลงมา คือ ดานการประเมินผูรับโคช ดานการสะทอนคิด และดานการปฏิบัติการโคช 
ตามลำดับ สภาพการโคชท่ีปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก สะทอนใหเห็นวาผูบริหารสถานศึกษาในบริบทสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาไดตระหนักถึงบทบาทผูนำเชิงโคชและมีการนำกระบวนการโคชมาใชในการ
พัฒนาครูและบุคลากรอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะในยุคโลกพลิกผัน (VUCA World) ที่การบริหารจัดการศึกษา
จำเปนตองอาศัยภาวะผูนำท่ีเนนการพัฒนาศักยภาพรายบุคคลและการเรียนรูรวมกัน ผลดังกลาวสอดคลองกับ
งานวิจัยของธีรวัฒน พรมม. (2566) ที่พบวา ปจจัยความสำเร็จของการโคชในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานคือ การ
เตรียมการที่ชัดเจน มีการกำหนดเปาหมายรายบุคคล และมีแผนติดตามผลอยางตอเนื่อง สอดคลองกับ
งานวิจัยของปาริชาติ บุญสง และสุเมธ แกวคำ (2563) ท่ีพบวา การเตรียมการโคชท่ีมีคุณภาพสงผลโดยตรงตอ
ความพึงพอใจและการยอมรับของครูผูรับการโคช ดังนั้น การพัฒนาศักยภาพผูบริหารในดานการออกแบบ
แผนการโคช การกำหนดเปาหมาย และการวิเคราะหความตองการรายบุคคล จึงควรไดรับความสำคัญเปน
ลำดับแรก สอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร จันทรสุข (2564) ที่พบวา การใชเครื่องมือประเมินที่หลากหลาย 
เชน การสังเกตชั้นเรียน การสะทอนผลหลังสอน และแฟมสะสมงาน มีความสัมพันธกับการพัฒนาสมรรถนะ
ครูในระดับสูง สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐกานต ศรีสวัสดิ์ (2567) ท่ีพบวา การประเมินเชิงพัฒนา 
(Formative Assessment) ในกระบวนการโคชชวยเสริมสรางแรงจูงใจและความตระหนักรูในตนเองของครู 
สอดคลองกับงานวิจัยของอรทัย ศรีสุข, มนัสวี ศักดิ์ดี และพิชญา แสงทอง (2565) ท่ีพบวา การใชกระบวนการ
สะทอนคิดอยางเปนระบบหลังการนิเทศแบบโคช สงผลใหครูมีความสามารถในการวิเคราะหการจัดการเรียนรู
ของตนเองดีขึ ้นอยางมีนัยสำคัญ ดังนั ้น ผู บริหารควรพัฒนาทักษะการตั ้งคำถามเชิงพลัง (Powerful 
Questioning) และการฟงอยางลึกซึ้ง (Active Listening) เพื่อสงเสริมการสะทอนคิดอยางมีคุณภาพ และ
สอดคลองกับงานวิจัยของกิตติพงษ ใจดี (2566) ที่พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีทักษะในการให
คำปรึกษา การใหขอมูลยอนกลับ และการสรางบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรูรวมกันอยูในระดับมาก 

โดยสรุป แมผูบริหารสถานศึกษาจะมีการปฏิบัติการโคชในระดับมาก แตยังมีชองวางระหวาง
สภาพปจจุบันกับสภาพที่พึงประสงค โดยเฉพาะดานการเตรียมการโคชและการประเมินผูรับโคช ซึ่งควรไดรับ
การพัฒนาอยางเรงดวน การยกระดับศักยภาพผูบริหารใหเปนผูนำเชิงโคชอยางมืออาชีพจึงเปนกลไกสำคัญใน
การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาในยุคโลกพลิกผนั 

 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูการวิจัยครั้งนี้ คือ การโคชของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ไดกอใหเกิดองคความรูเชิงระบบเกี่ยวกับภาวะผูนำเชิงโคชในสถานศึกษาที่สะทอนใหเห็นท้ัง
สภาพปจจุบัน สภาพที่พึงประสงค และลำดับความตองการจำเปนในการพัฒนา อันสามารถสังเคราะหเปน
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กรอบแนวคิดเชิงบูรณาการเพ่ือใชพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาในยุคโลกพลิกผันไดอยางชัดเจน สามารถอธิบาย
เชิงระบบได ดังสรุปในภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 องคความรูการวิจัย 

 
จากภาพองคความรูการวิจัยมีอธิบายวา 
ประการแรก งานวิจัยชี้ใหเห็นวา การโคชในสถานศึกษาไมใชเพียงเทคนิคการสื่อสารหรือการให

คำแนะนำรายบุคคลเทานั ้น แตเปนกระบวนการบริหารเชิงพัฒนาที ่ต องดำเนินการอยางเปนระบบ 
ประกอบดวย 4 องคประกอบหลัก ไดแก 1) การเตรียมการโคช 2) การประเมินผูรับโคช 3) การปฏิบัติการโคช 
และ 4) การสะทอนคิด ทั ้งสี ่องคประกอบมีความสัมพันธเชื ่อมโยงกันเปนวงจรการพัฒนาซึ ่งหากขาด
องคประกอบใดองคประกอบหนึ่ง จะทำใหกระบวนการโคชไมสมบูรณและไมกอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

ประการที่สอง องคความรูสำคัญที่คนพบคือ การเตรียมการโคชเปนหัวใจเชิงยุทธศาสตรของ
กระบวนการทั้งหมด เนื่องจากผลการวิเคราะหความตองการจำเปนพบวา ดานนี้มีลำดับความสำคัญสูงสุด 
สะทอนวาการกำหนดเปาหมายท่ีชัดเจน การวิเคราะหความตองการรายบุคคล และการวางแผนโคชอยางเปน
ระบบ เปนจุดตั้งตนที่กำหนดคุณภาพของขั้นตอนอื่นๆ หากผูบริหารมีสมรรถนะในการออกแบบกระบวนการ
โคชท่ีชัดเจน จะทำใหการดำเนินการในระยะตอไปมีทิศทางและสามารถวัดผลไดอยางเปนรูปธรรม 

ประการที่สาม งานวิจัยทำใหเกิดความเขาใจเชิงลึกวาการประเมินผูรับโคช ควรมีลักษณะเปนการ
ประเมินเพื่อพัฒนามากกวาการประเมินเพื่อควบคุม กลาวคือ การประเมินตองเปนเครื่องมือสะทอนศักยภาพ 
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จุดแข็ง และประเด็นท่ีควรพัฒนา เพ่ือนำไปสูการวางแผนโคชท่ีเหมาะสมเฉพาะบุคคล องคความรูนี้ชวยขยาย
บทบาทของผูบริหารจากผูประเมินเชิงตัดสิน มาเปนผูสนับสนุนการเติบโตทางวิชาชีพของครู 

ประการท่ีสี่ การปฏิบัติการโคชในทางปฏิบัติ แมจะอยูในระดับมาก แตยังตองพัฒนาในเชิงคุณภาพ 
โดยเฉพาะทักษะการตั้งคำถามเชิงพลัง การฟงอยางลึกซึ้ง และการใหขอมูลยอนกลับเชิงสรางสรรค งานวิจัย
ชี้ใหเห็นวา การโคชที่มีประสิทธิผลไมไดเนนการใหคำตอบ แตเนนการกระตุนใหผูรับโคชคนพบคำตอบดวย
ตนเอง ซ่ึงนำไปสูการเรียนรูเชิงลึกและการเปลี่ยนแปลงภายใน 

ประการที่หา การสะทอนคิดเปนกลไกสำคัญที่เชื่อมโยงการปฏิบัติกับการพัฒนาอยางยั่งยืน องค
ความรูจากการวิจัยทำใหเห็นวา การสะทอนคิดอยางเปนระบบชวยใหครูเกิดการตระหนักรูในตนเองและ
พัฒนาความสามารถในการประเมินการปฏิบัติงานของตนเองไดดีข้ึนสงผลใหเกิดการเรียนรูรวมกันในองคกร 

โดยสรุป องคความรูที่ไดจากการวิจัยสามารถสังเคราะหเปน “โมเดลภาวะผูนำเชิงโคชเชิงระบบ” 
ซึ่งประกอบดวยวงจร 4 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมการ → การประเมิน → การปฏิบัติ → การสะทอนคิด 
และยอนกลับสูการปรับปรุงแผนใหมอยางตอเนื่อง โมเดลนี้สะทอนแนวคิดวาการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใน
ยุคโลกพลิกผัน จำเปนตองอาศัยผูบริหารท่ีทำหนาท่ีเปนผูอำนวยความสะดวกการเรียนรูมากกวาผูสั่งการ 

องคความรูนี้จึงมีคุณคาทั้งในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ กลาวคือ ในเชิงทฤษฎี ชวยเติมเต็มกรอบ
แนวคิดภาวะผูนำเชิงโคชในบริบทสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของไทย และในเชิงปฏิบัติ สามารถนำไปใชเปน
แนวทางในการออกแบบหลักสูตรพัฒนาผูบริหาร การกำหนดนโยบาย และการพัฒนาระบบนิเทศภายใน
โรงเรียน เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาอยางยั่งยืนตอไป 

 
ขอเสนอแนะการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 หนวยงานตนสังกัดควรนำผลการวิจัยไปออกแบบหลักสูตรพัฒนาผูบริหารโดยเนนการ

เสริมสรางสมรรถนะดานการเตรียมการโคช 
1.2 ควรพัฒนาเปนคูมือหรือแนวปฏิบัติที่ชัดเจนครอบคลุม 4 ขั้นตอน ไดแก การเตรียมการ

โคช การประเมินผู ร ับโคช การปฏิบัติการโคช และการสะทอนคิดเพื่อใหสถานศึกษานำไปใชเปนกรอบ
ดำเนินงานอยางเปนรูปธรรม 

1.3 ผูบริหารควรนำกระบวนการโคชไปใชควบคูกับการนิเทศภายในโดยปรับบทบาทจากการ
นิเทศเชิงตรวจสอบเปนการนิเทศเชิงพัฒนาเพื่อสงเสริมการเรียนรูรวมกันของครูและสรางวัฒนธรรมองคกร
แหงการเรียนรู 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรดำเนินการวิจัยเชิงทดลองหรือก่ึงทดลอง เพ่ือพัฒนาและทดสอบรูปแบบการโคชของ

ผูบริหารสถานศึกษา และประเมินผลลัพธท่ีเกิดข้ึนกับสมรรถนะครูและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
2.2 ควรศึกษาตัวแปรเชิงสาเหตุ เชน วัฒนธรรมองคกร ภาวะผูนำ แรงจูงใจของครู หรือการ

สนับสนุนจากตนสังกัด ท่ีอาจมีอิทธิพลตอประสิทธิผลของการโคชในสถานศึกษา 
2.3 ควรศึกษากับสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนขนาดใหญ หรือสถานศึกษาเอกชน 

เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางและความเหมาะสมของกระบวนการโคชในบริบทตางๆ 
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