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บทคัดยอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการ
ทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เปนการวิจัยแบบเชิง
ปริมาณใชกลุมตัวอยางท่ีเปนครูโรงเรียนมัธยมศึกษา จำนวน 297 คน ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติการวิจัย 
ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี ่ย คาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวา สภาพการบริหาร
สถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และรายดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน 
คือ ดานความสำเร็จในงาน ดานความกระตือรือรนและความรับผิดชอบในการทำงาน ดานการจัดการและการ
บริหารงาน ดานความรักในงาน ดานการติดตอสัมพันธ ดานการเปนท่ียอมรับ และดานความม่ันคงปลอดภัยใน
การทำงานและสวัสดิการ ตามลำดับ  
คำสำคัญ: การบริหารสถานศึกษา, ความสุขในการทำงาน, ผูบริหารโรงเรียน 

 
ABSTRACT 

This research aims to study the state of school administration to create happiness 
at work for personnel in educational institutions under the Office of the Secondary Education 
Area. The research is quantitative using a sample group of 297 secondary school teachers. The 
data were analyzed using research statistics, including frequency, percentage, mean, and 
standard deviation. The research results found that the state of school administration to create 
happiness at work for personnel in educational institutions under the Office of the Secondary 
Education Area had high opinions overall and high opinions in all 7  aspects: work success, 

 
*บทความน้ีเปนสวนหน่ึงของดุษฎีนิพนธเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสรางความสุขในการทำงานตาม

หลักพุทธธรรม สำหรับบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
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enthusiasm and responsibility, management and administration, love for work, 
communication, acceptance, and work safety and welfare, respectively. 
Keywords: Educational Administration, Happiness at Work, School administrators 
 

 
บทนำ  

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ความมุงหมายและหลักการตามมาตรา 6 กลาว
ไววาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และแนว
การจัดการศึกษาตามมาตรา 23 การจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย ตองเนนความสำคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสม
ของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ 1) ความรูเรื่องเก่ียวกับตนเอง และความสัมพันธของตนเองกับสังคม 
ไดแก ครอบครัว ชุมชน ชาติ และสังคมโลก รวมถึงความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของสังคมไทย 
และระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 2) ความรูและ
ทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังความรูความเขาใจ และประสบการณเรื่องจัดการการบำรุงรักษา 
และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน 3) ความรูเกี่ยวกับศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทย และการประยุกตใชภูมิปญญา 4) ความรูและทักษะดานคณิตศาสตร
และดานภาษา เนนการใชภาษาไทยอยางถูกตอง 5) ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดำรงชีวิต
อยางมีความสุข (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542) 

แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2552-2559 เปาหมายเชิงคุณภาพ ดังนี้ 1) คนไทย
เปนคนดี เกง มีความสุข มีความรูเชิงวิชาการและสมรรถนะทางวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ใฝเรียนรูและ
แสวงหาความรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ดำรงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสุข มีสุขภาพท้ัง
กายและใจที่สมบูรณ สามารถประกอบอาชีพและอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขเพื่อเปนเปาหมายและฐาน
หลักของการพัฒนาประเทศ 2) สังคมไทยเปนสงคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู มีการสรางองค
ความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทรัพยสินทางปญญาเพ่ือการเรียนรู นำไปสูสังคมแหงการเรียนรูอยางยั่งยืนมี
สุขภาพ ประชาชนอยูรวมกันอยางสันติสุขและเอื้ออาทร ประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาตลอดชีวิต 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2543) 

ครูเปนบุคลาการที่มีบทบาทสำคัญเปนอยางยิ่งในการที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษาและทำให
สำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ทั้งเปนแบบอยางใหเด็กในการดำเนินชีวิตและความประพฤติ ครูจึงตองเปน
บุคคลที่ตองพัฒนาตนเองตลอดเวลา ในการศึกษาหาความรูและการปรับวิธีการสอนโดยยึดเด็กเปนสำคัญจึง
ไดรับความคาดหวังของสังคม ชุมชน อยางสูง ท่ีจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาพัฒนาเด็กใหเปนคนเกง คนดี และ 
ดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สิ่งเหลานี้อาจทำใหครูเกิดความกดดันและไมมีความสุขในการทำงาน
เปนได 

ปจจุบันท้ังภาครัฐและเอกชนตางใหความสำคัญกับการสงเสริมใหบุคลากรมีความสุขในการทำงาน 
ดวยเหตุผลวา การที่บุคลากรมีความสุขในการทำงานเปนสิ่งสำคัญอันจะนำมาซึ่งความสำเร็จขององคการใน
อนาคต ท้ังนี้เพราะบุคลากรท่ีมีความสุขกับการทำงานจะมีความรักและพึงพอใจในงาน มีความรูสึกทางบวกใน
การทำงาน รูสึกวางานที่ทำมีคุณคาและมีประโยชน มีความรูสึกภูมิใจในตนเองที่ไดทำงานนั้น มีความมีความ
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ขยัน มุงมั่นในการทำงาน อยากทำใหงานที่ไดรับมอบหมายใหสำเสร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ พรอมที่จะ
เรียนรูสิ่งใหมๆ เพ่ือนำมาพัฒนางานใหดียิ่งข้ึน มีความเปนมิตรกับเพ่ือนรวมงานกอใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการ
ทำงาน รวมถึงไดรับการยอมรับและรูสึกวาตนมีคุณคา สามารถประสบความสำเร็จในการทำงานซึ่งครูเปน
บุคลากรที่สำคัญในการจัดการการศึกษา หากครูมีความสุขในการทำงานก็ยอมสงผลดีตอตัวครูผูสอนเองและ
นักเรียนใหบรรลุเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษาได 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดเล็งเห็นความสำคัญของครูผูสอนจึงไดเสนอใหมี
การจัดทำโครงการพัฒนาครูทั้งระบบ ทั้งนี้เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูทั้งระบบใหทันสมัย 
โดยมีวัตถุประสงคที่สำคัญตอครู คือ จัดหรือสรางใหมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ธำรงไวซึ่งครูมือ
อาชีพ รักและศรัทธาในวิชาชีพครูปฏิบัติงานอยางมีความสุข มีผลงานดานคุณภาพและคุณลักษณะที่พึง
ประสงค เปนที่ประจักษ สังคมใหเกียรติและยอมรับในศักดิ์ศรีของความเปนครู ทั้งนี้ผลที่คาดวาจะไดรับคือมี
ครูที่มีคุณภาพชีวิตและมีความสุขในการปฏิบัติงานสอน ซึ่งสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เปนสวน
ราชการสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ทำหนาที่สงเสริม กำกับ 
ติดตามการดำเนินงานสถานศึกษาซึ่งมีโรงเรียนรัฐบาลในความรับผิดชอบจำนวนโรงเรียน ใหเปนไปตามการ
ขับเคลื่อนนโยบายการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยการยกระดับคุณภาพ
สถานศึกษาสูมาตรฐานการศึกษาของชาติ พัฒนาผูเรียน สมรรถนะครูและบุคลากรอยางเปนระบบเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานและปฐมวัย และการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ 
ผูเรียนบรรลุมาตรฐานการเรียนรูของหลักสูตรการศึกษาอยางเต็มศักยภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา 
แซซ้ิม (2554) ท่ีผลการวิจัยพบวา ความสุขในการทำงานของขาราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษา เขตหนองจอก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือ
พิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหานอย คือดานคานิยมสวนบุคคล
และดานเพ่ือนและสังคมรอบดาน และอยูในระดับปานกลางโดยเรียงคาเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหานอย คือ ดาน
สุขภาพ ดานความสัมพันธของคนในครอบครัว ดานฐานะทางเศรษฐกิจ ดานงานและดานความมีอิสรภาพสวน
บุคคล และสอดคลองกับการวิจัยของนรภัทร บุญพา (2556) ที่ผลการวิจัยพบวา ระดับความสุขในการทำงาน
ของครู สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานความรักในงานอยูในระดับมากที่สุด สวนดานการติดตอสัมพันธที่ดี ดานความสำเร็จในงานและดานการ
เปนท่ียอมรับของบุคคลอ่ืนอยูในระดับมาก 

จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจทำการวิจัยเรื่องสภาพการ
บริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงาน สำหรับบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา ท้ังนี้จะเปนประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ ท้ังในทางวิชาการและทางปฏิบัติ 
 
วัตถุประสงคการวิจัย  

เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสรางความสุขในการทำงานใหแกบุคลากรใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยางการวิจัย  

1.1 ประชากร ไดแก ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
จำนวน 1,253 คน  

1.2 กลุมตัวอยาง ไดกำหนดสุมตัวอยางแบบงาย (Simple random sampling) ดวยการ
กำหนดขนาดของกลุมตัวอยางดวยตารางสำเร็จรูปของ Krejcie, R.V. & D.W. Morgan (1970) โดยมีระดับ
ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดกลุมตัวอยาง 297 คน  

2. เครื่องมือวิจัย เปนแบบสอบถามเพ่ือศึกษาศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสรางความสุข
ในการทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยทำการสราง
และตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ดังนี้ 1) ศึกษาหลักการแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวิจัย 2) กำหนดนิยาม
ปฏิบัติการเพื่อใชเปนกรอบแนวคิดในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยอาศัยฐานทฤษฎีและงานวิจัย 3) 
ดำเนินการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยซึ่งในการสรางแบบสอบถามผูวิจัยจะคำนึงถึงการสรางแบบสอบถาม
ใหเปนไปตามหลักวิชาการที่ถูกตองและการไดแบบสอบถามที่ดีมีคุณภาพมีความตรงทั้งในเชิงโครงสราง และ
ความตรงเชิงเนื้อหา รวมท้ังความเชื่อม่ัน 4) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเสนออาจารยท่ีปรึกษาดุษฎีนิพนธเพ่ือ
ตรวจแกไขและปรับปรุงใหมีความเหมาะสม 5) นำแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญรวมจำนวน 5 ทาน เพ่ือ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การใชภาษาและพิจารณาวาแบบสอบถามครอบคลุมของเนื้อหาหรือไมโดยการ
หาดัชนี (index of congruence: IOC) 6) พิจารณาคัดเลือกขอคำถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 
ข้ึนไปเพ่ือจัดทำเปนแบบสอบถามเพ่ือใชในการวิจัยซ่ึงผลจากการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญปรากฏวามีรูปแบบท่ี
มีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.5 ถึง 1.00 มีจำนวน 30 รายการ และปรับปรุงแกไขภาษาตามท่ี
ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะเพื่อนำไปสูการทดลองใชตอไป 7) ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบและการ
ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (tryout) กับกลุมตัวอยางทดลองใช 30 คน จากนั้นนำแบบสอบถามมา
วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ผลจากการวิเคราะหหา
คาความเชื่อม่ันปรากฏวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันรวมท้ังฉบับเทากับ 0.936 

3. การว ิเคราะหข อม ูล จากแบบสอบถาม (Questionnaire) ใช การว ิเคราะหข อม ูลจาก
แบบสอบถามดวยระบบคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้  

3.1 ขอมูลเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ใชการวิเคราะหขอมูลดวยการหา
คาความถ่ี และคารอยละ นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย  

3.2 ขอมูลเกี ่ยวกับสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสรางความสุขในการทำงานใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ใชการวิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย 
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย 
 
สรุปผลการวิจัย  

สภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก และรายดานมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน คือ ดานความสำเร็จในงาน ดานความกระตือรือรนและความรับผิดชอบใน
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การทำงาน ดานการจัดการและการบริหารงาน ดานความรักในงาน ดานการติดตอสัมพันธ ดานการเปนท่ี
ยอมรับ และดานความม่ันคงปลอดภัยในการทำงานและสวัสดิการ ตามลำดับ สรุปผลการวิจัย ดังในตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1 สภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาพรวม 
 สภาพการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสรางความสุขใน

การทำงานใหแกบุคลากรในสถานศึกษา  
ระดับความคิดเห็น 

x S.D. ระดับ ลำดับ 

1 ความรักในงาน 3.83 0.80 มาก 4 
2 ความกระตือรือรนและความรับผิดชอบในการทำงาน 3.89 0.81 มาก 2 
3 ความม่ันคงปลอดภัยในการทำงานและสวัสดิการ 3.73 0.96 มาก 7 
4 การติดตอสัมพันธ 3.81 0.93 มาก 5 
5 การจัดการและการบริหารงาน 3.88 0.89 มาก 3 
6 ความสำเร็จในงาน 3.92 0.87 มาก 1 
7 การเปนท่ียอมรับ 3.80 0.90 มาก 6 
 ภาพรวม 3.84 0.88 มาก  

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยพบประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัยไดดังนี้ 
ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสรางความสุขในการทำงานใหแกบุคลากรใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก  
และรายดานมีความคิดเห็นอยูในระดับมากท้ัง 7 ดาน คือ ดานความสำเร็จในงาน ดานความกระตือรือรนและ
ความรับผิดชอบในการทำงาน ดานการจัดการและการบริหารงาน ดานความรักในงาน ดานการติดตอสัมพันธ 
ดานการเปนท่ียอมรับ และดานความม่ันคงปลอดภัยในการทำงานและสวัสดิการ ตามลำดับ อาจเปนเพราะวา
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากำลังใหความสำคัญกับการสรางสภาพแวดลอมการ
ทำงานที่เอื ้อตอความสุขของบุคลากร ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการสงเสริมประสิทธิภาพในการทำงานและ
คุณภาพการศึกษา ซึ่งผลในภาพรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะวาบุคลากรในสถานศึกษามีความพึงพอใจ
กับสภาพการทำงานและรูสึกมีความสุขในการทำงาน และผลรายดานอยูในระดับมากทั้ง 7 ดาน อาจเปน
เพราะวาสถานศึกษาใหความสำคัญกับการสรางสภาพแวดลอมการทำงานท่ีเอ้ือตอความสำเร็จ ความพึงพอใจ 
และความสุขของบุคลากรในทุกๆ ดาน ไมวาจะเปนดานงาน ดานความสัมพันธ หรือดานสวัสดิการ มีความ
สอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา แซซิ้ม (2554) ที่ผลการวิจัยพบวา ความสุขในการทำงานของขาราชการครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตหนองจอก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูในระดับมาก โดยเรียงคาเฉลี่ยสูงสุดจากมาก
ไปหานอย คือดานคานิยมสวนบุคคลและดานเพื่อนและสังคมรอบดาน และอยูในระดับปานกลางโดยเรียง
คาเฉลี่ยสูงสุดจากมากไปหานอย คือ ดานสุขภาพ ดานความสัมพันธของคนในครอบครัว ดานฐานะทาง
เศรษฐกิจ ดานงานและดานความมีอิสรภาพสวนบุคคล และสอดคลองกับการวิจัยของนรภัทร บุญพา (2556) 
ที่ผลการวิจัยพบวา ระดับความสุขในการทำงานของครู สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม
อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความรักในงานอยูในระดับมากท่ีสุด สวนดานการติดตอ
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สัมพันธที่ดี ดานความสำเร็จในงานและดานการเปนที่ยอมรับของบุคคลอื่นอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ
การวิจัยของอภิชาติ นิลภาทย (2556) ที ่ผลการวิจัยพบวา ความสุขในการทำงานของขาราชการครู
กรุงเทพมหานครสังกัดสำนักงานเขตบางพลัดโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานอยูใน
ระดับมากที่สุด คือความพึงพอใจในงาน และอารมณทางบวก และอยูในระดับมาก คือ ความพึงพอใจในชีวิต
และอารมณทางลบในระดับต่ำ 

 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูการวิจัยครั้งนี้คือสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงาน สำหรับ
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา สรุปดังภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 องคความรูท่ีไดจากการวิจัย 

 
สภาพการบริหารสถานศึกษาเพ่ือสรางความสุขในการทำงาน สำหรับบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคลที่มีตอการทำงาน มี
ความรักและพึงพอใจในงาน มีความรูสึกทางบวกในการทำงาน กระตือรือรนและมีความรับผิดชอบในการ
ทำงาน มีความเปนมิตรกับเพื่อนรวมงานกอใหเกิดบรรยากาศที่ดีในการทำงาน รวมถึงไดรับการยอมรับและ
รูสึกวาตนมีคุณคา สามารถประสบความสำเร็จในการทำงาน ไดแก  

1. ความรักในงาน ความรูสึกพึงพอใจกับงาน มีความยินดีในการทำงานของตน มีความรู สึก
ทางบวกจากการทำงาน รูสึกวางานท่ีทำมีคุณคาและมีประโยชน และมีความรูสึกภูมิใจในตนเองท่ีไดทำงานนั้น   

2. ความกระตือรือรนและความรับผิดชอบในการทำงาน การมีความขยัน มุงมั่นในการทำงาน 
อยากทำใหงานที่ไดรับมอบหมายใหสำเสร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ พรอมที่จะเรียนรูสิ่งใหมๆ เพื่อนำมา
พัฒนางานใหดียิ่งข้ึน มีความมุงม่ันท่ีจะแกไขปญหาตางๆ 

ความรักในงาน 

ความกระตือรือรน
และความ

รับผิดชอบในการ
ทํางาน 

ความมั่นคง
ปลอดภัยในการ

ทํางานและ
สวัสดิการ 

การติดตอสัมพันธ
การจัดการและการ

บริหารงาน 

ความสําเร็จในงาน 

การเปนท่ียอมรับ

สภาพการบริหาร
สถานศึกษา 

เพ่ือสรางความสุข
ในการทำงาน 
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3. ความมั่นคงปลอดภัยในการทำงานและสวัสดิการ การรับรูวาอาชีพที่ทำอยูเปนอาชีพที่มั่นคง 
งานที่ไดรับมอบหมายมีความปลอดภัย ไมเสี ่ยง มีสภาพแวดลอมและสถานที่ทำงานที่ดี มีโอกาสไดเลื ่อน
ตำแหนง หรือคาจางที่สูงขึ้น ไดรับสวัสดิการดานคารักษาพยาบาล เงินประกันชีวิตและเงินเพื่อใชจายเม่ือ
เกษียณอายุ ท่ีเหมาะสม 

4. การติดตอสัมพันธ ความสัมพันธของบุคลากรในการทำงานโดยการที่บุคคลรวมกันทำงาน เกิด
สังคมการทำงานขึ้น มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน มีการรวมมือและชวยเหลือซึ่งกัน มีการพูดคุยกันอยางเปนมิตร
กอใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน และการรับรูวาอยูทามกลางคนท่ีมีความรักและปรารถนาดีตอกัน 

5. การจัดการและการบริหารงาน การมีความพึงพอใจในการบริหารงานของผูบังคับบัญชา และ
นโยบายของสถานที่ทำงานนั ้น มีความรู สึกวาไดรับความยุติธรรมในการบริหารงานจากผู บังคับบัญชา 
กฎระเบียบในการทำงานของทานมีความเหมาะสมและยอมรับได การติดตอและประสานงานในการทำงาน
เปนไปดวยความราบรื่น ไมรูสึกอึดอัดเม่ือตองถูกติดตาม/นิเทศจากผูบังคับชา 

6. ความสำเร็จในงาน การทำงานไดสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนดไว โดยความสำเร็จในการทำงาน
ทำใหรูสึกมีคุณคาในชีวิต มั่นใจในตนเองวามีศักยภาพในการทำงานใหสำเร็จลุลวง เกิดความภาคภูมิใจในการ
พัฒนาและเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ เพ่ือทำงานใหสำเร็จ 

7. การเปนที่ยอมรับ การรับรูวาตนเองไดรับการยอมรับ ความเชื่อถือและความไวใจในการทำงาน
จากผูบังคับบัญชาและผูรวมงาน ไดรับความคาดหวังที่ดีในการปฏิบัติงานมีบทบาทสำคัญในการทำงานใน
องคกร รวมแลกเปลี่ยนประสบการณกับผูรวมงานและไดใชความรูอยางตอเนื่อง 
 
ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 จากผลการวิจัยสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงานใหแก

บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ควรสงเสริมใหมีสวัสดิการดานคา
รักษาพยาบาล เงินบำเหน็จ/บำนาญเมื่อเกษียณอายุ ที่เหมาะสม และการพัฒนาศักยภาพของครูโดยมี
กระบวนการและข้ันตอนท่ีชัดเจน สามารถปฏิบัติไดตามความสามารถและศักยภาพของครู 

1.2 จากผลการวิจัยสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื่อสรางความสุขในการทำงานใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ควรสงเสริมสภาพแวดลอมการ
ปฏิบัติงานหรือจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดการยอมรับความรูความสามารถของเพื่อนรวมงาน รับฟงความคิดเห็น
และแลกเปลี่ยนประสบการณรวมกันเพ่ือสรางองคกรแหงการเรียนรูทางวิชาชีพท่ียั่งยืน 

1.3 จากผลการวิจัยสภาพการบริหารสถานศึกษาเพื ่อสรางความสุขในการทำงานใหแก
บุคลากรในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาควรสงเสริมกิจกรรมสรางความสัมพันธ
ที่ดีในองคกรมีการพูดคุยกันอยางเปนมิตรกอใหเกิดบรรยากาศที่ดีในการทำงาน การพูดจาใหกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีตอกันในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรทำการวิจัยเก่ียวกับกระบวนการเลื่อนตำแหนง วิทยฐานะ หรือสวัสดิการ คาจางหรือ

การสรางความปลอดภัยในสถานศึกษาของครู 
2.2 ควรทำการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมการยอมรับความรูความสามารถของครู 

รับฟงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ การตัดสินใจในการทำงานรวมกันของครู 
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