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บทคัดยอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของ
ผูบริหาร 2) เพื่อศึกษาวิธีการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรม และ 3) เพื่อแนวทางการ
บริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรม เปนการวิจัยแบบผมนวิธีโดยการวิจัยเชิงปริมาณใช
แบบสอบถามประชากรทั้งหมดในการวิจัยที่เปนผูบริหารและครู จำนวน 115 คน ทำการวิเคราะหขอมูลดวย
สถิติการวิจัย ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพดวยการ
สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ทำการวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา  
1) สภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานอยูใน
ระดับมากท้ัง 4 ดาน คือ ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการสรรหาบุคลากร ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร และดานการวางแผน ตามลำดับ 2) วิธีการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรม 
เปนการประยุกตการบริหารงานบุคลากร 4 ดาน คือ การวางแผน การสรรหาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร 
การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร กับหลักพุทธธรรม คือ หลักพรหมวิหาร 4 ไดแก (1) เมตตา ความรัก 
(2) กรุณา สงสาร (3) มุทิตา แสดงความยินดี (4) อุเบกขา วางตัวเปนกลาง เพื ่อเปนประโยชนตอการ
บริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ไดอยางมีประสิทธิภาพ และ 3) แนวทางการการบริหารงานบุคคลใน
ศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรม ประกอบดวย (1) การพัฒนาบุคลากรจัดมีการสัมมนาทางวิชาการในการ
การพัฒนาองคความรูแกบุคลากรเพื่อสรางขวัญกำลังใจในการทำงาน (2) การสรรหาบุคลากร ควรจัดหา
บุคลากรตรงตามสายงานปฏิบัติหนาที ่เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติงาน (3) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร ควรกำหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบลวงหนา โดยยึดระเบียบ
เปนพื้นฐาน และควรนำผลการประเมินการปฏิบัติงานบุคลากรมาใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนา
บุคลากรใหดียิ่งข้ึน (4) การวางแผน ควรสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถมาปฏิบัติงานเพ่ือทำใหเกิดประโยชน
สูงสุดใหความเปนธรรมกับทุกฝาย หรือหัวหนาการใสใจในการดูแลลูกนองเสมือนหนึ่งสมาชิกในครอบครัว  
คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล, ศตวรรษท่ี 21, หลักพุทธธรรม, หลักพรหมวิหาร, ผูบริหารโรงเรียน 
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ABSTRACT  
This research aims to 1 )  study the status of personnel management in the 21st 

century of executives, 2 )  study the methods of personnel management in the 21st century 
according to Buddhist principles, and 3) find the guidelines for personnel management in the 
21st century according to Buddhist principles. The research method was quantitative research 
using a questionnaire of the entire population in the research, which were 115 executives and 
teachers. The data were analyzed using research statistics, including frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The qualitative research was conducted by interviewing 5 
qualified persons. The data were analyzed using content analysis. The research results showed 
that 1 )  The status of personnel management in the 21st century of executives was at a high 
level overall and at a high level in all 4  aspects: personnel development, personnel 
recruitment, personnel performance evaluation, and planning, respectively. 2 )  The methods 
of personnel management in the 21st  century according to Buddhist principles were the 
application of 4  aspects of personnel management: planning, personnel recruitment, 
personnel development, and personnel performance evaluation. With the principles of 
Buddhism, namely the Four Brahmavihāra (divine states of mind): (1) Mettā (loving-kindness), 
(2) Karuṇā (compassion), (3) Muditā (sympathetic joy), (4) Upekkhā (equanimity). This would 
be beneficial to effective personnel management in the 21st century. 3 )  Guidelines for 
personnel management in the 21st century according to the principles of Buddhism, consisting 
of (1 )  Personnel development: organizing academic seminars to develop knowledge for 
personnel to build moral in work. (2) Personnel recruitment: personnel should be recruited in 
line with the work lines and perform duties for maximum efficiency in work. (3 )  Personnel 
performance evaluation: personnel should be informed in advance of performance evaluation 
criteria, based on regulations. The results of the personnel performance evaluation should be 
used as a guideline for planning better personnel development. (4) Planning: personnel with 
capability should be recruited to work in order to create maximum benefit and be fair to all 
parties, or supervisors should care for subordinates as if they were family members. 
Keywords: Personnel Management,  The 21st Century,  Buddhist Principles, Brahmavihāra, 

School Administrators 
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บทนำ  
หลักการที่กำหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษานี้ทำใหผูบริหารสถานศึกษาจำเปนตองมีการ

กำหนดบทบาทของตนหลายอยางในการบริหารจัดการสถานศึกษาของตนใหสามารถขับเคลื่อไปสูการเปน
องคกรแหงการเรียนรูโดยตองมีการกำหนดบทบาทของตนเองใหชัดเจนในฐานะที่เปนผูนำสถานศึกษาและ
จำเปนตองกำหนดบทบาทในการดำเนินงานกับคณะบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของกับสถานศึกษา เพื่อใหมีการ
ประสานความรวมมือในการทำกิจกรรมภายในสถานศึกษารวมกันรวมทั้งการกำหนดบทบาทในการบริหาร
จัดการภาระงานทั้งระบบของโรงเรียนใหดำเนินไปไดอยางเปนระบบและมีความชัดเจนในการดำเนินงานตาม
เปาหมายที่ไดกำหนดไวนั้น คือ การพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนทั้งโรงเรียน ซ่ึงการจะทำใหไดผลเชนนี้นั้น
จำเปนอยางยิ่งที่ผู นำสถานศึกษาตองมีแนวทาง หลักทฤษฎี และหลักธรรมเพื่อนามาใชเปนกลไกสำคัญ
เพื่อที่จะนำไปสูการขับเคลื่อนการบริหารสถานศึกษาทั้งระบบและการบริหารงานวิชาการนั้น เปนภารกิจ ท่ี
สำคัญยิ่งของผูบริหารสถานศึกษาที่จะตองกำหนด แผนงาน วิธีการ ตลอดจนขั้นตางๆ ในการปฏิบัติงานไว
อยางมีระบบ เพราะถาระบบบริหารภายในสถานศึกษาไมดี จะกระทบกระเทือน ตอสวนอื่นๆ ของหนวยงาน
ได ดังนั้นความสำเร็จหรือความลมเหลวในการบริหารสถานศึกษาจึง ขึ้นอยูกับสมรรถภาพของผูบริหาร
สถานศึกษาเปนสำคัญ การบริหารสถานศึกษาเปนแหลงพัฒนา ประชากรของประเทศที่สำคัญยิ่งเปนหนวยท่ี
ใช คน เงิน วัสดุอุปกรณ จำนวนมากมายหากการจัดบริหารงานในโรงเรียนขาดประสิทธิภาพ ผลผลิตของ
โรงเรียน คือนักเรียนที่สำเร็จออกไปยอมมีประสิทธิภาพต่ำ ซึ่งสงผลตอการพัฒนาประเทศยอมลาชาตามไป
ดวย (คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545)  

ในสภาพการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในกลุมบรูพาบางปะอิน ไดมีความ
เจริญกาวหนาดานการจัดการศึกษาและมีการนำเอาเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในดานการเรียนการสอน ทำให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานวัตถุมากกวาดานจิตใจ กลาวคือ เกิดอำนาจนิยมวัตถุนิยม มีผลกระทบถึงบทบาท
ของผู บริหารสถานศึกษาเกี ่ยวกับคุณธรรมวัฒนธรรม ประเพณีของพุทธศาสนาที ่กำหนดไว ผู บริหาร
สถานศึกษานำมาใชในการบริหารงานนอยกวาที่ควรจะเปน ทำใหการบริหารงานไมราบรื่นและไมดีเทาที่ควร
ความสำคัญเชนเดียวกันกับผูบริหารหนวยงานอื่นเพราะหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาก็ตองปฏิบัติหนาท่ี 
เชนเดียวกัน แตบางครั้ง การบริหารงานระหวางผูบริหารกับผูใตบังคับบัญชาก็ไมราบรื่น อีกทั้งงานดาน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษายังไมไดรับการพัฒนาใหทันกับความเปลี่ยนแปลงไดดีเทาที่ควรทำใหเกิด
ปญหาในการบริหารงาน เชน มีการขอยายขอพนักงานครู ซึ่งไมพอใจในการบริหารงานของผูบริหารหรือไม
ไดรับความรวมมือในการพัฒนางาน ทำใหผลงานทางดานวิชาการไมเปนที่ยอมรับของประชาชนทั่วไป ดังนั้น 
การบริหารงานของผู บริหารสถานศึกษาจะตองไดทั ้งงานและไดทั ้งน้ำใจของเพื ่อนรวมงานในใหแก
ผูใตบังคับบัญชาทำงานอยางเดียวกันนั้นยอมไมเกิดประโยชนในการทำงานไดกลาววา ผูบริหารสถานศึกษา
บางครั้งไมใหความสำคัญกับการใชคุณธรรมในการบริหารงาน ทำใหครูขาดขวัญและกำลังใจและผูบริหารมี
ความรูเรื่องคุณธรรมไมชัดเจนพอจึงทำใหเมื่อนำไปปฏิบัติไมไดผลเทาที่ควร ผูบริหารจึงจำเปนตองสรางเสริม
ภาพพจนใหเปนท่ีศรัทธาและเชื่อถือซ่ึงเปนแนวทางปฏิบัติ คือ มีความรัก ความสงสาร ความชื่นชมยินดี ความ
มีน้ำใจเปนกลาง ไมลำเอียง ทั้งรายบุคคลและคณะผูบริหารที่ดีควรใชพระคุณมากกวาพระเดชหรือใชอำนาจ
บารมีมากกวาอำนาจหนาท่ีตามกฎหมาย (พระณัฐวุฒิ สุชาโต (คลังเงิน), 2563) 

พุทธธรรมเปนหลักพ้ืนฐานของชีวิต เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตไทยเปนหลักเพ่ือการดำเนินชีวิตอยาง
สันติสุขของคนในสังคม นั่นก็คือ หลักพรหมวิหาร 4 จึงเปนหลักธรรมท่ีเหมาะสมอยางยิ่งในการประยุกตใชใน
การบริหารโรงเรียน เพราะโรงเรียนเปนแหลงสำคัญในการหลอหลอมความเปนมนุษยใหแกนักเรียนทุกคน 
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ผูบริหารการศึกษาควรยึดหลักธรรมพรหมวิหาร 4 ในการครองใจคนประยุกตใชกับทักษะภาวะผูนำและการ
ติดตอสื่อสาร ซ่ึงคนท่ีมีคุณแกสวนรวม (สมาชิกท่ีดีของสังคม) มีธรรมคือหลักความประพฤติดังนี้ มีพรหมวิหาร
คือธรรมประจำใจของผูประเสริฐ หรือผูที่มีจิตใจยิ่งใหญกวางขวางดุจพระพรหม 4 อยางดังตอไปนี้ เมตตา 
ความรัก กรุณา ความสงสาร มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี อุเบกขา ความมีใจเปนกลางบำเพ็ญการ
สงเคราะห (พระปลัดมงคล วราสโย (เรืองอาคม), 2560) ดังนั้น สถานศึกษาเปรียบเสมือนเปนสถานที่ผลิตคน
ที่มีความรูและตองมีคุณธรรมควบคูไปดวยเพื่อที่จะนำความรูความสามารถไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนและ
ครอบครัว ควบคูไปกับความมีคุณธรรมเพื่อนำไปใชในสังคมชีวิตประจำวัน การบริหารการศึกษาใหบรรลุ
วัตถุประสงคของนโยบายในยุคปจจุบันนี้จึงตองเนนในเรื่องคุณธรรมเปนหลัก ซึ่งจะตองเริ่มจากการบริหาร
สถานศึกษาใหมีหลักธรรมมาเปนเครื่องมือในการบริหารงานตางๆ เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค
ท้ังยังสงผลตอไปยังนักเรียนได 

จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง 
แนวทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะ
อิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยที่ไดรับสามารถนำไปใชประโยชนตอการกำหนดและพัฒนาระดับ
การประยุกตใชพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานอยางเหมาะสม ตลอดจนสามารถนำผลการวิจัยไปใชประโยชน
โดยใชเปนแนวทางในการพิจารณาปรับปรุงหรือพัฒนาการบริหารงานบุคคล สามารถบูรณาการกับหลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนาโดยเฉพาะหลักพรหมวิหาร 4 ใหเกิดประสิทธิผลตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. เพ่ือศึกษาวิธีการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารในโรงเรียน
กลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

3. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารใน
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยธุยา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมวิธี มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 115 คน

และใชประชากรท้ังหมดในการวิจัย 
2. ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูบริหารและครูกลุมโรงเรียนบูรพาบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

จำนวน 7 คน 
3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

3.1 แบบสอบถาม โดยมีการสรางแบบสอบถามดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารตำรา
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความตองการจำเปนของการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักพุทธธรรม
ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 2) กำหนดวัตถุประสงคและกรอบ
แนวคิดในการศึกษา เพื่อกำหนดขอบเขต 3) สรางเครื่องมือวิจัย และนำเสนอรางเครื่องมือวิจัยเสนอตอ
อาจารยที ่ปรึกษาวิทยานิพนธจากนั ้นนำมาปรับปรุงแกไขตอไป 4) ปรับปรุงแกไขเครื ่องมือ โดยนำ
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แบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว พรอมทั้งกรอบแนวคิดและนิยามเชิงปฏิบัติการ เสนอตอผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 
คน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของปริมาณขอคำถาม รวมท้ัง
ความสอดคลองระหวางคำถามกับวัตถุประสงคซึ ่งเกณฑที ่ใชในการวัดคาดัชนี คือ IOC (Index of Item 
Objective Congruence) ตั้งแต 0.50 ขึ้นไปและตรวจสอบความถูกตองในการใชภาษาความครอบคลุมใน
เนื้อหาและรูปแบบการพิมพ 5) หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามท่ีแกไขแลวไป
ทดลองใช (Try out) กลุมตัวอยางที่ไมใชเปาหมาย (Try Out) จำนวน 30 ชุดเพื่อคา Cronbach's Alpha 
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามและไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.910 6) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบรอย
แลวไปเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทำการวิจัย โดยแบบสอบถามแบงออกเปน ดังนี้ ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับ
ขอมูลพื้นฐานทั่วไปผูบริหารและครูในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาประกอบดวย 
เพศ ระดับการศึกษา ตำแหนง และประสบการณการสอน ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี ่ยวกับสภาพการ
บริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผู บริหารในโรงเรียนกลุ มบูรพาบางปะอิน ทั ้ง 4 ดาน ลักษณะ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของ Likert 5 ระดับ  

3.2 แบบสัมภาษณ ใชคำถามแบบปลายเปดประเด็นการสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับแนว
ทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ดำเนินการสรางและหาคุณภาพของแบบสัมภาษณตามลำดับ ดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิด
ทฤษฎี จากเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของแนวทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธ
ธรรม เพื่อกำหนดประเด็นในการสัมภาษณ 2) นำแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้นมาเสนออาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ เพื ่อตรวจสอบความถูกตองของแบบสัมภาษณในเบื ้องตน 3) นำแบบสัมภาษณที ่ผานการ
ตรวจสอบเบื้องตนจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธไปใหผู เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองตามเนื้อหา (Content Validity) และความชัดเจนของภาษา 4) นำความคิดเห็นมาปรับปรุงแกไขแบบ
สัมภาษณแลวนำไปสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

4. การวิเคราะหขอมูล 
4.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการ

วิเคราะหทางสังคมศาสตร โดยใชสถิติวิเคราะหคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
4.2 การวิเคราะหขอมูลการสัมภาษณของผูใหขอมูลสำคัญโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา 

(Content Analysis Technique) สังเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัย 
 
สรุปผลการวิจัย  

1. สภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน คือ ดานการ
พัฒนาบุคลากร ดานการสรรหาบุคลากร ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร และดานการวางแผน 
ตามลำดับ สรุปผลการวิจัย ดังในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูในโรงเรียนกลุมบูรพาบาง
ปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวม 

 สภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 
ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

N= 115 คน 

ระดับความคิดเห็นผูบริหาร/ครู 

µ σ ระดับ ลำดับ 

1 การวางแผน 3.72 0.66 มาก 4 
2 การสรรหาบุคลากร 3.74 0.66 มาก 2 
3 การพัฒนาบุคลากร 3.77 0.65 มาก 1 
4 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 3.74 0.63 มาก 3 

 ภาพรวม 3.74 0.65 มาก  

 
2. วิธีการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพา

บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนการประยุกตการบริหารงานบุคลากร 4 ดาน คือ การวางแผน การ
สรรหาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร กับหลักพุทธธรรม คือ หลักพรหม
วิหาร 4 ไดแก (1) เมตตา ความรัก (2) กรุณา สงสาร (3) มุทิตา แสดงความยินดี (4) อุเบกขา วางตัวเปนกลาง 
เพ่ือเปนประโยชนตอการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

2.1 การวางแผน ผูบริหารควรวางแผนการชวยเหลือผูอยู ใตบังคับบัญชาเมื่อเกิดประสบ
ปญหาดานใดดานหนึ่งเพ่ือใหเกิดขวัญกำลังใจในการทำงาน  ผูบริหารควรยกยองบุคลากรปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิด
ขวัญกำลังใจในการทำงานตลอดถึงการแสดงความยินดีกับบุคลากรท่ีมีความเจริญกาวหนา ผูบริหารควรวางตน
เปนกลางในการสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถเพื่อทำงานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษาและมีความ
เปนธรรมกับทุกฝาย หรือ “หัวหนา” ตองมีความเมตตาและความกรุณาตอลูกนองดวยการใสใจในการดูแล 
“ลูกนอง” เสมือนหนึ่งสมาชิกในครอบครัวไมใชใชแตงานเทานั้น 

2.2 การสรรหาบุคลากร ผูบริหารใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการ
คัดเลือกบุคคลเขาทางานเพื่อรับประกันดานประสิทธิภาพ ควรเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการคัดเลือก
เขาปฏิบัติงานเพื่อแสดงศักยภาพในการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ และเทาเทียมกันผูบริหารประพฤติตน
เสมอตนเสมอปลายกับบุคลากรที่เขามาปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการทำงานผูบริหารควรมองวา
บุคลากรทุกคนเปรียบเสมือนฟนเฟองท่ีมีความสำคัญไมแพกัน 

2.3 การพัฒนาบุคลากร ผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเสนอความตองการในการ
พัฒนาตนเองดวยวิธีการอ่ืนๆ อยางเทาเทียมกัน ควรจัดมีการสัมมนาทางวิชาการเพ่ือเกิดการพัฒนาองคความรู
ความสามารถแกบุคลากรอยางตอเนื่องอยางท่ัวถึง และมีการควรวางแผนการชวยเหลือผูอยูใตบังคับบัญชาเม่ือ
เกิดประสบปญหาดานใดดานหนึ่งเพื่อใหเกิดขวัญกำลังใจในการทำงานการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปน
ระบบยึดหลักความเปนกลางแกบุคลากรทุกคน หรือมีการดึงเอาบุคลากรที่ดีมีศักยภาพ มาพัฒนาตอยอดแก
บุคลากรท่ีมีแลวอยางสม่ำเสมอ 

2.4 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร ผูบริหารควรแจงเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบลวงหนา มีความเปนธรรมกับทุกฝายและควรสงเสริมใหบุคลากรไปปรับปรุง
พฤติกรรมตางๆโดยยึดระเบียบเปนพื้นฐาน และสมเหตุสมผลผูบริหารควรวางแผนการชวยเหลือผูอยูใตบังคับ
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บัญชาเมื่อเกิดประสบปญหาดานใดดานหนึ่งเพื่อใหเกิดขวัญกำลังใจในการทำงาน และควรนำผลการประเมิน
การปฏิบัติงานบุคลากรมาใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาบุคลากรใหดียิ่งข้ึน 

3. แนวทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารในโรงเรียนกลุม
บูรพาบางปะอิน จังหวดัพระนครศรีอยุธยา 

3.1 การพัฒนาบุคลากร 1) เมตตา (ความรัก) ผูบริหารใหความใสใจชีวิตความเปนอยูของ
บุคลากรดวยความรักเพ่ือเกิดขวัญและกำลังใจในการทำงาน 2) กรุณา (สงสาร) ผูบริหารไดจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนเปนคาใชจายในการพัฒนายกระดับดานวุฒิการศึกษาแกบุคลากรใหสูงข้ึน 3) มุทิตา (แสดงความ
ยินดี) ดึงความสามรถบุคลากรที่ดี มีศักยภาพ มาพัฒนาตอยอดแกบุคลากรที่มีแลวอยางสม่ำเสมอและดวย
ความหวังดี 4) อุเบกขา (วางตัวเปนกลาง) ปรับปรุงพฤติกรรมตาง ๆของบุคลากรโดยยึดกฎระเบียบเปน
พื ้นฐาน และสมเหตุสมผล มีความรับผิดชอบในการแกไขปญหาในการบริหารบุคลากรอยางสรางสรรค 
ยุติธรรม 

3.2 การสรรหาบุคลากร 1) เมตตา (ความรัก) เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการคัดเลือก
เขาปฏิบัติงานเพื่อแสดงศักยภาพในการทางานอยางมีประสิทธิภาพ และเทาเทียมกัน 2) กรุณา (สงสาร) จัด
บุคลากรเขาปฏิบัติงานโดยยึดกฎระเบียบเปนพื้นฐานในการตัดสินใจอยางเสมอภาค 3) มุทิตา (แสดงความ
ยินดี) ผูบริหารกลาวยกยองชมเชยแกบุคลากรผูเขาปฏิบัติงานเพ่ือใหเกิดขวัญกำลังใจในการทำงาน 4) อุเบกขา 
(วางตัวเปนกลาง) ผูบริหารวางตนเปนกลางในการสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถเพ่ือทางานใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอสถานศึกษา 

3.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 1) เมตตา (ความรัก) แจงเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบลวงหนา และมีความเปนธรรม 2) กรุณา (สงสาร) เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวน
รวมประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความเปนธรรม 3) มุทิตา (แสดงความยินดี) เก็บรวบรวมผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรไวอยางเปนระบบ 4) อุเบกขา (วางตัวเปนกลาง) ยึดความเปนกลางในการสงเสริม
บุคลากรใหเขาอบรมศึกษาตอเพ่ือพัฒนาความรูความสามารถและเพ่ิมพูนคุณวุฒิท่ีสูงข้ึนไป 

3.4 การวางแผนงาน 1) เมตตา (ความรัก) วางแผนการใชบุคลากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน
สูงสุดและดวยความเมตตา 2) กรุณา (สงสาร) ผูบริหารและบุคลากรดำเนินงานตามการวางแผนเปนขั้นตอน
และมีสวนรวมรับผิด ชอบงานชวยกันดวยความจริงใจ 3) มุทิตา (แสดงความยินดี) ปฎบิัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
และแนะนำบุคลากรอยูรวมกันอยางกัลยาณมิตรเพื่อยังประโยชนสุขกับการทางานตลอดภาคการศึกษา 4) 
อุเบกขา (วางตัวเปนกลาง) บุคลากรไดแสดงความคิดเห็นตอการวางแผนงานบุคลากรอยางเทาเทียมกัน 

 
อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนำผลมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพา

บางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานอยูในระดับมากทั้ง 4 ดาน คือ 
ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการสรรหาบุคลากร ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร และดานการ
วางแผน ตามลำดับ สอดคลองผลการวิจัยของทิพยาพัศ คลังแสง (2556) ท่ีผลการศึกษาพบวา ระดับความ
คิดเห็นของการบริหารงานของผูอำนวยการสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครสวรรคโดยภาพรวม 
อยูในระดับมากทุกดาน และสอดคลองกับการวิจัยของพระครูวิวัฒนธรรมานุกูล (ออด ธมฺมปาโล) (2559) ท่ี 
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ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา เขตสายไหม สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมากและรายดานทุกดานอยูในระดับมาก 

2. ผลการศึกษาวิธีการการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารใน
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยธุยา อภิปรายผลไดดังนี้ 

2.1 ดานการวางแผนงานบุคคลอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะมีการกำหนดวิธีการปฏิบัติท่ี
เกี่ยวของกับบุคลากรอยางเปนระบบ ใหสอดคลองกับตำแหนงงานเพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพในโรงเรียน ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและแนะนำบุคลากรอยูรวมกันอยางกัลยาณมิตร
เพื่อยังประโยชนสุขกับการทำงาน ตลอดภาคการศึกษา มีการวางแผนการใชบุคลากรที่มีอยูใหเกิดประโยชน
สูงสุด และดวยความเมตตาและเปดโอกาสใหบุคลากรแสดงความคิดเห็นตอการวางแผนงานบุคลากรอยางเทา
เทียมกัน ซึ ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของพระครูสิทธิวรธรรมวิเทศ จารุธมฺโม (ลือบางใหญ) (2559) ท่ี
ผลการวิจัยพบวา การวางแผนงานบุคลากร ผูบริหารและครูมีความรูความเขาใจในวิชาชีพ มีจิตสาธารณกุศล
ทำประโยชนเพื่อสวนรวม ดานการจัดบุคลากร เขาทำงาน ผูบริหารและครูมีศีลธรรม พิจารณาคัดเลือก
บุคลากรที่มีความรูมีคุณธรรม ดานดำรงรักษาบุคลากร ผูบริหารและครูยกยองผูที ่ไดรับความสำเร็จและ
สนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรในโรงเรียนไดรับการเรียนรูที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบัน ดาน
วัดผลการปฏิบัติของบุคลากร ผูบริหารและครูสามารถควบคุมตนเองใหอยูในศีลธรรม และมีการประชุมแกไข
ปญหารวมกัน และแนวทางการพัฒนาการบริหารบุคลากรในสถานศึกษาตามหลักไตรสิกขา ไดแก ดานการ
วางแผนงานบุคลากร ควรเปนแบบอยางท่ีดีในเรื่องการมีระเบียบวินัยแกผูใตบังคับบัญชา ดานการจัดบุคลากร
เขาทางาน ควรคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูและมีคุณธรรมในสาขาวิชาชีพเขามาปฏิบัติหนาที่อยางรอบคอบ 
ดานดำรงรักษาบุคลากร ควรใสใจความทุกข สุขของครู บุคลากรและนักเรียน ดานวัดผลการปฏิบัติของ
บุคลากร ควรพิจารณาความสามารถตามมาตรฐาน มีการเลื ่อนขั ้นเงินเดือน ยกยองชมเชยและมอบ
ประกาศนียบัตรเกียรติคุณใหบุคลากรดีเดน เพ่ือเปนกาลังใจในการปฏิบัติหนาท่ี 

2.2 ดานการสรรหาบุคลากรอยูในระดับมาก เพราะวาการแสวงหาบุคคลที่มีความเหมาะสม
กับตำแหนงโดยเริ่มตั้งแตกระบวนการวางแผนกำลังคนการคัดเลือกบุคคล การปฐมนิเทศ การทดลองปฏิบัติ
หนาท่ีและการบรรจุแตงตั้งในโรงเรียนใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นในการคัดเลือกบุคคลเขา
ทำงานเพื่อรับประกันดานประสิทธิภาพบุคลากรทุกคนมีอิสระในการใชประสบการณเพื่อปฏิบัติงานของตน
อยางสุดความสามารถและผูบริหารวางตนเปนกลางในการสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถเพื่อทำงานใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอสถานศึกษาสอดคลองกับงานวิจัยของพระนิรันดร สุทฺธิเมตฺติโก (2552) ท่ีผลการวิจัยพบวา 
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคล คือ ควรมีการวางแผนอัตรากำลังที่เหมาะสมกับตำแหนง เปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในการสรรหาบุคลากร มีการสงเสริมขวัญกำลังใจแกบุคลากรที่หลากหลายโดยมีการ
สงเสริมดานการฝกอบรมสัมมนาทางวิชาการ คุณธรรมจริยธรรมและปฏิบัติธรรม มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบคุณธรรมและระเบียบปฏิบัติและในการพิจารณาใหพนจากงานนั้นใหพิจารณาถึงระเบียบ
การขอบสถานศึกษาเปนหลัก 

2.3 ดานการพัฒนาบุคลากรอยู  ในระดับมาก อาจเป นเพราะผ ู บร ิหารคอยแนะนำ
กระบวนการพัฒนาบุคลากรดวยวาจาสุภาพอยางตอเนื่องและมีความรับผิดชอบในการแกไขปญหาในการ
บริหารบุคลากรอยางสรางสรรค ยุติธรรม และผูบริหารจัดมีการสัมมนาทางวิชาการเพื่อเกิดการพัฒนาองค
ความรูความสามารถแกบุคลากรอยางตอเนื่องอยาง สอดคลองกับผลการวิจัยของจันจิรา อินตะเสาร (2550) ท่ี
ผลการวิจัยพบวา การวางแผนการใชบุคลากรที่มีอยูใหตรงกับงานที่ปฏิบัติ การจัดประชุม อบรม สัมมนาและ
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เปดโอกาสใหบุคลากรศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น บุคลากรมีสวนรวมในการปฏิบัติงานอยางทั่วถึง มีการสราง
ขวัญ และกำลังใจมีแผนการประเมินผลบุคลากรและติดตามการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

2.4 ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรดวยความยุติธรรม มีความเปนธรรมในการแกไขการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยางสรางสรรคและแจงผลการประเมินบุคลากรใหบุคลากรทราบทุก มีความสอดคลองกับการวิจัย
ของวิลาวรรณ เสนนอก (2557) ท่ีผลการศึกษาพบวา ผูบริหารและครูมีความคิดเห็นตอการบริหารงานบุคคล 
ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล และการประเมินผลการปฏบิัติงานของบุคคล คือ ผูบริหารควรมี
รูปแบบและแจงผลการปฏิบัติงานใหครูทราบอยางตอเนื่อง และนาผลการปฏิบัติงานมาใชในการประเมินผล
งานของครูอยางสม่ำเสมอเปดโอกาสใหครูแสดงความคิดเห็นตองานวิชาการ และเปดโอกาสใหคณะกรรมการ
สถานศึกษามีสวนรวมประเมินผลงานครูอยางเปนรูปธรรม พิจารณาความดีความชอบจากผลงาน 

3. การเสนอแนวทางการการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ตามหลักพุทธธรรมของผูบริหารใน
โรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบดวย (1) การพัฒนาบุคลากรจัดมีการสัมมนา
ทางวิชาการในการการพัฒนาองคความรูแกบุคลากรเพื่อสรางขวัญกำลังใจในการทำงาน (2) การสรรหา
บุคลากร ควรจัดหาบุคลากรตรงตามสายงานปฏิบัติหนาที่เกิดประสิทธิผลสูงสุดในการปฏิบัติงาน (3) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร ควรกำหนดเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหบุคลากรทราบลวงหนา 
โดยยึดระเบียบเปนพื้นฐาน และควรนำผลการประเมินการปฏิบัติงานบุคลากรมาใชเปนแนวทางในการ
วางแผนพัฒนาบุคลากรใหดียิง่ขึ้น (4) การวางแผน ควรสรรหาบุคลากรที่มีความสามารถมาปฏิบัติงานเพื่อทำ
ใหเกิดประโยชนสูงสุดใหความเปนธรรมกับทุกฝาย หรือหัวหนาการใสใจในการดูแลลูกนองเสมือนหนึ่งสมาชิก
ในครอบครัว มีความสอดคลองในการนำหลักพุทธธรรมกับการวิจัยของจตุพร บัวระภา, สุทธิพงษ ศรีวิชัย และ
สมศักดิ์ บุญปู (2567) ที่ผลการวิจัยพบวา วิธีการพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามหลัก
พรหมวิหาร 4 เปนการดำเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 5 ดาน คือ การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล การ
คัดกรองนักเรียน การสงเสริมและพัฒนานักเรียน การปองกันและแกไขปญหา การสงตอนักเรียน โดยบูรณา
การกับหลักพรหมวิหาร 4 (1) เมตตา ความปรารถนาใหผูอื่นไดรับสุข (2) กรุณา ความปรารถนาใหผูอื่นพน
ทุกข (3) มุทิตา ความยินดีเมื่อผูอื่นไดดี (4) อุเบกขา การรูจักวางใจเปนกลาง และ 3) แนวทางการดำเนินงาน
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนตามหลักพรหมวิหาร 4 ไดแก (1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคลตามพรหมวิหาร 
4 ประกอบดวยครูมีความรักความปรารถนาดี มีความตั้งใจจริงที่จะชวยเหลือ (2) การคัดกรองนักเรียนตาม
พรหมวิหาร 4 ประกอบดวยครูใหอภัยและมองขามขอเสียของนักเรียน ทำหนาที่ดำเนินการคัดกรองโดย
ปราศจากอคติ (3) การสงเสริมและพัฒนานักเรียนตามพรหมวิหาร 4 ประกอบดวยครูสงเสริมใหนักเรียนมี
พัฒนาการทั้งทางดานกาย อารมณ สังคม และสติปญญา (4) การปองกันและแกไขปญหาตามพรหมวิหาร 4 
ประกอบดวยการลดความเสี่ยงและแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน โดยเนนใหนักเรียนมีทักษะชีวิตและความสามารถ
ในการแกไขปญหาของตนเองและยินดีเมื่อนักเรียนผานพนปญหา (5) การสงตอนักเรียนตามพรหมวิหาร 4 
ประกอบดวยพัฒนาคุณลักษณะใหครูมีความเมตตา ตั้งใจทำระบบการสงตอนักเรียน มีใจเปนกลางไมลำเอียง 

 
องคความรูการวิจัย  

องคความรูจากการวิจัย คือ แนวทางการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธธรรมของ
ผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สรุปผลดังในภาพท่ี 1 
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ภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย 
 
 
 

 

แนวทางการบริหารงานบุคคล
ในศตวรรษที่ 21 ตามหลักพุทธ
ธรรมของผูบริหารในโรงเรียน
กลุ มบูรพาบางปะอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ดานการวางแผน 

ผูบริหารควรใชหลักพรหมวิหาร 4 วางแผนงานบริหารบุคลากร

ที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดภายใน โรงเรียนเพื่อปฏิบัติงาน

ของตนอยางสุดความสามารถ 

อยางมีเมตตากับผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชา 

ดานการสรรหาบุคลากร 

ผูบริหารควรวางแผนการสรรหาบุคคลชวยเหลือผูอยูใตบังคับ

บัญชาเมื่อเกิดประสบปญหาดานใดดานหนึ่งเพื่อใหเกิดขวัญ

กำลังใจในการทำงาน 

ดานการพัฒนาบุคลากร 

ผูบริหารจัดโครงการพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรมใหมีความรู

เขาใจหลักเพ่ือนำไปปฏิบัติในกาบริหารงานของสถานศึกษา 

 

ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 

ผูบริหารวางตนเปนกลางในการสรรหาบุคลากรท่ีมี 

ความสามารถเพ่ือทางานใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ 

สถานศึกษาและมีความเปนธรรมกับทุกฝาย 

แนวการบริหารงานบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนกลุม

บูรพาบางปะอิน 

A. Metta (เมตตา ความรัก) 

B. Karuna (กรุณา สงสาร) 

C.Mudita (มุทิตา แสดงความยินดี) 

D.Upekkha (อุเบกขา วางตัวเปนกลาง) 
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ขอเสนอแนะ  
1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  
ผลการศึกษาการบริหารงานบุคคลในศตวรรษที่ 21 ของผูบริหารในโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ไดแก 1) ดานการวางแผนงานบุคคล 
วางแผนงานบุคลากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดแกโรงเรียนกลุมบูรพาบางปะอิน 2) ดานการสรรหาบุคคล 
ควรมีหลักและแผนงานเลือกสรรบุคลากรเพื่อเขาทำงานโดยใชหลักพรหมวิหาร 4 อยูในแผนงานการสรรหา
บุคลากร 3) ดานการพัฒนาบุคคล ควรจัดโครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาการดานการ
พัฒนาบุคลากรตามแนวหลักพุทธศาสตร 4) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคล ควรมีการกำหนดเกณฑ
การวัดผลประเมินผลการปฏิบัติงานบุคคลตามอยางเปนกลาง 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรทำการวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนำดานการบริหารตามแนวหลักพุทธธรรมเพ่ือการพัฒนา 
2.2 ควรทำการวิจัยเก่ียวกับภาวะผูนำดานการบริหารตามแนวหลักพุทธธรรมเพ่ือการพัฒนา 
2.3 ควรทำการวิจัยเก่ียวกับการประเมินบุคลากรดวยผลงานวิชาการภายในโรงเรียน 
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