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บทคัดยอ  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 และ 2) เพื่อหาแนวทางการ
สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 เปนการวิจัยแบบผสมวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถาม
กลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารและขาราชการครู จำนวน 308 คน สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี  
คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิจัยเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณแบบกึ่งมีโครงสรางทำ
การสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 9 รูป/คน วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา สรุปผลการวิจัย
พบวา 1) สภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 โดยภาพรวมมีสภาพอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานมีสภาพอยูในระดับ
มากทุกดาน คือ ดานความสำเร็จในการทำงาน ดานความกาวหนาในตำแหนง ดานลักษณะงาน ดานการ
ยอมรับนับถือ และดานความรับผิดชอบ ตามลำดับ และ 2) แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 
4 ประกอบดวย (1) การผลักดันตนเอง ผูบริหารสถานศึกษาควรใหคำชี้แนะในการเตรียมความพรอมคอย
ชวยเหลืออยางใกลชิด (2) การเก็บขอมูลและสรุปการทำงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรกำหนดขอมูลและ
ตัวชี้วัดของการเก็บขอมูลการทำงานอยางชัดเจนเพ่ือสนับสนุนครูใชเครื่องมือหลากหลายในการเก็บขอมูลการ
ทำงาน (3) การสรางกำลังใจในการทำงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรเชื่อใจใหโอกาสใหครูทำงานอิสระและเต็ม
ความสามารถสรางความสัมพันธกับผู ใตบังคับบัญชาอยางจริงใจ (4) การปฏิบัติงานอยางเต็มความรู
ความสามารถ ผูบริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนความคิดสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ
เปดโอกาสใหครูเพิ่มประสบการณและทักษะในการปฏิบัติอยางเทาเทียม (5) การกำหนดจำนวนบุคลากรให
เหมาะสมกับปริมาณงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรประเมินปริมาณงานและจำนวนบุคลากรใหเหมาะสม  
(6) การกำหนดหนาที ่ความรับผิดชอบของครู ผู บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนครูใหใชวิธีการสอนท่ี
หลากหลายเพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูอยางหลากหลายและมีความสุข (7) การปฏิบัติงานใหสำเร็จตามเปาหมาย 
ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและสนับสนุนครูใหมีสวนรวมในการทำงานรวม และเปดโอกาสใหพูดความ
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คิดเห็นอยางเทาเทียม (8) การจัดระบบการปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรกำหนดนโยบายการดำเนินงาน
อยางชัดเจนใหครูไดปฏิบัติงานอยางถูกตองและมีความสุขในการทำงาน (9) การเลื่อนตำแหนงที่ส ูงข้ึน 
ผูบริหารสถานศึกษาควรเตรียมความพรอมและสนับสนุนครูในการเดินทางสูตำแหนงท่ีสูงข้ึนและการสนับสนุน
ในการเขาถึงขอมูลเพื ่อพัฒนาทักษะการทำงานของครูอยางเทาเทียมและยุติธรรม (10) การสนับสนุน
การศึกษาตอในระดับที่สูง ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมครูใหเห็นความสำคัญของการศึกษาตอประโยชน
และโอกาสในการเจริญกาวหนาในวิชาชีพ  
คำสำคัญ: การสรางแรงจูงใจ, การปฏิบัติงานครู, ผูบริหารสถานศึกษา, หลักพรหมวิหาร 4 
 
ABSTRACT 

This research aims to 1) study the motivation of school administrators under the 
Office of the Primary Educational Service Area 2, Nakhon Sawan, and 2) find ways to create 
motivation for teachers of school administrators under the Office of the Primary Educational 
Service Area 2, Nakhon Sawan, according to the principle of the Four Divine Abodes 
(Brahmaviha�ra). This research is a mixed-methods research. The quantitative research used a 
questionnaire with a sample of 308 school administrators and civil servant teachers. The 
statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
The qualitative research used a semi-structured interview to interview 9 key informants. The 
data were analyzed using content analysis. The results of the research found that 1) the 
motivation for teachers of school administrators under the Office of the Primary Educational 
Service Area 2, Nakhon Sawan, was at a high level overall. When considering each aspect, it 
was at a high level in all aspects, namely, work success, advancement in position, nature of 
work, respect, and responsibility, respectively. 2) The ways to create motivation for teachers 
of school administrators under the Office of the Primary Educational Service Area 2, Nakhon 
Sawan, according to the principle of the Four Divine Abodes (Brahmaviha�ra) consisted of  
(1) self-motivation: School administrators should provide guidance on preparation and provide 
close assistance. (2) Data collection and work summary: School administrators should clearly 
define data and indicators for data collection to support teachers in using various tools to 
collect data on work performance. (3) Building morale: School administrators should trust and 
give teachers opportunities to work independently and to their full potential, and build sincere 
relationships with subordinates. (4) Working to the best of their abilities: School administrators 
should support creativity in organizing teaching and learning activities and provide teachers 
with equal opportunities to gain experience and skills in practice. (5) Determining the number 
of personnel appropriately for the amount of work: School administrators should assess the 
amount of work and the number of personnel appropriately. (6) Determining teachers’ 
responsibilities: School administrators should support teachers to use a variety of teaching 
methods so that students can learn in a variety of ways and be happy. (7) Achieving work 
goals: School administrators should encourage and support teachers to participate in 
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teamwork and provide equal opportunities to express their opinions. (8) Organizing work 
systems: School administrators should clearly define work policies so that teachers can work 
correctly and be happy at work. (9) Promotion: School administrators should prepare and 
support teachers in their journey to a higher position and support them in accessing 
information to develop teachers’ work skills equally and fairly. (10) Supporting further 
education at a higher level: School administrators should encourage teachers to see the 
importance of education in terms of benefits and opportunities for career advancement. 
Keywords: Motivation, Teacher Performance, School Administrators, The Brahmaviha�ra 4 
 

 
บทนำ  

การบริหารงานองคการใดๆ ใหเกิดความสำเร็จบรรลุวัตถุประสงคขององคการยอมตองใช
ทรัพยากรการบริหารที่ประกอบดวย คน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการเปนสำคัญ ซึ่งทรัพยากรที่สำคัญ
ที่สุด คือ คน ในการบริหารงานการจัดการ “คน” ถือเปนทรัพยากรที่สำคัญและมีคาที่สุดขององคการ ซ่ึง
องคการจะตองใหความสำคัญในการบริหารทรัพยากรมนุษยที่จะตองหากลวิธีที่จะทำใหบุคลากรทุมเทท้ัง
รางกายจิตใจ เพื่องานที่ตนเองปฏิบัติจะไดบรรลุวัตถุประสงค การที่จะทำใหบุคลากรมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานจะตองมีสิ่งที่กระตุนและผลักดันใหบุคลากรปฏบิัติงาน เพื่อบรรลุผลสำเร็จตามจุดมุงหมายที่วางไว 
ดังนั้น ในการบริหารงานภายในสถานศึกษาจึงจำเปนตองใหความสำคัญแกบุคลากรครู เนื่องจากครูเปนกลไก
หลักในการปฏิบัติงานภายในสถานศึกษา หากผูบริหารใหความสนใจและบริหารจัดการบุคลากรครูอยาง
เหมาะสม ก็จะทำใหสถานศึกษาไปสูความสำเร็จไดมากยิ่งข้ึน โดยแรงจูงใจในการทำงานถือวาเปนสิ่งสำคัญใน
การที่จะกอใหเกิดความพึงพอใจ มีขวัญกำลังใจที่ดีในการทำงานเปนสิ่งที่จะคอยกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติ
หนาที่ไดเปนไปตามที่องคกรไดตั้งเปาหมายไว (ชนงกรณ กุณฑลบุตร, 2556) เพราะความรูสึกของคนในการ
ปฏิบัติงานสงผลตอประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานสถานศึกษาจะวัดความสำเร็จของการปฏิบัติงานไดจากการ
วัดประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น (อิสริยา รัฐกิจวิจารณ ณ นคร, 2557) 

จากการรายงานผลการดำเนินงาน ตามแผนปฏิบัติการประจำป งบประมาณ 2565 สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 มีผลการทดสอบคุณภาพทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2564 ซึ่งดำเนินการสอบโดยสถาบันทดสอบการศึกษา
แหงชาติ (องคกรมหาชน) ไดดำเนินการสอบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโรงเรียนในสังกัด มี
คะแนนเฉลี่ยต่ำกวามาตรฐานในทุกกลุมสาระการเรียนรูหลัก คือ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตร สะทอนใหเห็นถึงปญหาที่สำคัญของโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 
2 ในดานการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง โดยมีสาเหตุจากปจจัยอื่น ๆหลายประการเชน ครู
บางสวนมีปญหาในการปฏิบัติงานเบื่อหนายตองานดานเอกสาร ขาดความรูความสามารถโดยเฉพาะดาน
เทคโนโลยี ปญหาเพื่อนรวมงาน ไมมีความสนใจในการจัดการเรียนการสอน เปนตน (สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2, 2565) 

แรงจูงใจถือวาเปนปจจัยสำคัญในการที่จะชวยเสริมสรางการปฏิบัติงานของครูใหมีความทุมเท
แรงกาย แรงใจ และมุงม่ันท่ีจะปฏิบัติงานอยางเต็มกำลังความสามารถ ผูบริหารจึงตองมีความเขาใจวาลักษณะ
พฤติกรรมของครูมีผลตอการปฏิบัติงานอยางไร การจูงใจไมสามารถสังเกตหรือวัดไดโดยตรง การจูงใจท่ี
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ถูกตองจะเปนเครื่องดึงดูดความรูสึกและจิตใจของมนุษยใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกับองคการ จำเปนตองสราง
แรงจูงใจใหกับบุคลากรในการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุผลสำเร็จ โดยแสดงแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในดาน
ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง โดยมีสวนรวมในการวางแผนในการกำหนดวัตถุประสงค มีสวนรวมในการกำหนด
เปาหมายของงาน และแสดงความคิดเห็นตางๆ (วิจิตร อาวะกุล, 2538)  

ปจจัยสำคัญในการบริหารตามหลักธรรม หรือคำสั่งสอนของพระพุทธเจานั้นถึงแมวาจะมีมาตั้งแต
สมัยพุทธกาลนับถึงปจจุบันเปนเวลา 2540 กวาปแลว แตทุกหลักธรรมยังคงทันสมัยอยูเสมอสามารถนำไป
ประยุกตใชเปนเครื่องดำเนินชีวิตและแนวทางในการบริหารงานไดเปนอยางดี ที่เปนเชนนี้ก็เพราะหลักธรรม
ดังกลาวเปนความจริงที่สามารถพิสูจนไดที่เรียกวา “สัจธรรม” ปฏิบัติไดเห็นผลไดอยางแทจริงอยูที่เราจะนำ
หลักธรรมขอใดมาใชใหเหมาะสมกับตัวเรามากที่สุดสำหรับนักบริหารก็มีหลักธรรมสำหรับยึดถือและปฏิบัติ
อยางมากมายซึ่งไดนำเสนอไวบางเรื่องที่สำคัญดังตอไปนี้พรหมวิหาร 4 คือ หลักธรรมครองใจ ที่ทำใหคน
ปฏิบัติในทางประเสริฐทั้งตอตนเองและผูอื่น ประกอบดวย เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา แกนของพรหม
วิหาร 4 นั้นสามารถนำมาประยุกตใชสำหรับผูบริหาร เพื่อทำใหผูใตบังคับบัญชาทำงานอยางมีความสุขและ
เปนการสรางขวัญกำลังใจ ซ่ึงจะเสริมสรางประสิทธิภาพการทำงานใหดียิ่งข้ึนไดอีกดวย (พระธรรมปฎก (ป. อ. 
ปยุตฺโต), 2540)  

จากความเปนมาและสภาพปญหาที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวการสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 เพ่ือใหทราบถึงสภาพการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ความ
คิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา และผลของการวิจัยจะเปนขอมูลสำคัญและเปนแนวทางการสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา ตามหลักพรหมวิหาร 4 เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานใน
สถานศึกษาตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 

2. เพ่ือหาแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั ้งนี ้เป นการวิจัยวิจ ัยแบบผสานวิธ ีระหวางการวิจ ัยเช ิงปริมาณ (Quantitative 
Research) กับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงมีรายละเอียดวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย 1) ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการ
ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ปการศึกษา 2566 โดย
แบงเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 145 คน และขาราชการครู จำนวน 1,270 คน รวมท้ังสิ้น 1,415 คน 1) 
กลุมตัวอยางไดขนาดกลุ มตัวอยาง จำนวน 308 จากตารางสำเร็จรูปของ Krejcie, R.V. & D.W. Morgan 
(1970) แบงเปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 32 คน และขาราชการครู จำนวน 276 คน โดยใชวิธีการสุม
อยางงาย 
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2. ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ผูเชี่ยวชาญซ่ึงเปนผูใหการสัมภาษณ จำนวน 9 ทาน 1) ผูเชี่ยวชาญดาน
การบริหารสถานศึกษา จำนวน 3 รูป/คน 2) ผูเชี่ยวชาญดานการปฏิบัติงานในโรงเรียน จำนวน 3 รูป/คน  3) 
ผูเชี่ยวชาญดานพระพุทธศาสนา จำนวน 3 รูป/คน 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
3.1 แบบสอบถาม โดยมีการสรางแบบสอบถามดังนี้ 1) ศึกษา หลักการ ทฤษฎีจากเอกสาร

และผลงานการวิจัยที่เคยมีผูดำเนินการวิจัยเอาไว 2) กำหนดกรอบแนวคิด ในการสรางเครื่องมือ3) สราง
เครื ่องมือ จากกรอบเนื ้อหาในคำนิยามศัพทเฉพาะที ่ใชในการวิจัย ขอคำแนะนำจากอาจารยที ่ปรึกษา
วิทยานิพนธตรวจสอบเครื่องมือที่สรางไว 4) ปรับปรุงแกไขเครื่องมือ โดยนำแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว 
พรอมท้ังกรอบแนวคิดและนิยามเชิงปฏิบัติการ เสนอตอผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของปริมาณขอคำถาม รวมท้ังความสอดคลองระหวางคำถาม
กับวัตถุประสงค ซึ ่งเกณฑที ่ใชในการวัดคาดัชนี คือ IOC (Index of Item Objective Congruence) อยู
ระหวาง 0.80 - 1.00 และตรวจสอบความถูกตองในการใชภาษา ความครอบคลุมในเนื้อหาและรูปแบบการ
พิมพ 5) หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยนำแบบสอบถามที่แกไขแลวไปทดลองใช (Try out) 
กับกลุมตัวอยางกับครู ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 ที่ไมใช
กลุมตัวอยางในการวิจัย จำนวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งไดความเชื่อมั่นที่ระดับ 0.99 6) นำแบบสอบถามท่ี
ปรับปรุงเรียบรอยแลวไปเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือทำการวิจัย โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 
1 เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามคือปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ตำแหนง และประสบการณทำงาน ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) ตอนที่ 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวของกับสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 จำแนกเปน 5 ดาน ซึ่งมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (ชุติระ 
ระบอบ และคณะ, 2552) 

3.2 แบบสัมภาษณ เปนแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางเพ่ือศึกษาแนวทางการสรางแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 
2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 ท่ีสรางข้ึนจากการวิเคราะหขอมูลจากการศึกษาขอมูล เอกสาร งานวิจัยเก่ียวกับการ
สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 โดยแบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผู ให
สัมภาษณ ตอนที่ 2 แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 

4. การวิเคราะหขอมูล 
4.1 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการ

วิเคราะหทางสังคมศาสตร ดังนี้ 1) วิเคราะหขอมูลเกี่ยวสถานภาพทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติเชิง
พรรณนา โดยแจกแจงความถี่ และรอยละ นำเสนอเปนตารางประกอบคำบรรยายผล 2) วิเคราะหขอมูล
เกี่ยวกับสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 โดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปล
ผลโดยใชเกณฑคาเฉลี่ย  
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4.2 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ วิเคราะหและสรุปผลการสัมภาษณดวยการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) ตามวัตถุประสงคการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย  

1. สภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 โดยภาพรวมมีสภาพอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานมีสภาพอยูในระดับ
มากทุกดาน คือ ดานความสำเร็จในการทำงาน ดานความกาวหนาในตำแหนง ดานลักษณะงาน ดานการ
ยอมรับนับถือ และดานความรับผิดชอบ ตามลำดับ ดังในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 สภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ในภาพรวม 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหาร

สถานศึกษา 
ระดับสภาพแรงจูงใจ 

𝐱𝐱� S.D. แปลผล อันดับ 

1. ความสำเร็จในการทำงาน 4.24 0.47 มาก 1 
2. การยอมรับนับถือ 4.11 0.53 มาก 4 
3. ลักษณะงาน 4.11 0.49 มาก 3 
4. ความรับผิดชอบ 4.10 0.59 มาก 5 
5. ความกาวหนาในตำแหนง 4.21 0.44 มาก 2 

ภาพรวม 4.15 0.47 มาก  

 
2. แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 สรุปไดดังนี้ 
2.1 ดานความสำเร็จในการทำงาน ประกอบดวย 1) การผลักดันตนเอง (Creating self-

Motivation) แนวทาง คือการทำงานที่เปนระบบ รูจักวางแผนและใชขอมูลอยางถูกตองเหมาะสมกับงาน 
ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศิษย ผูบริหารควรใหคำชี้แนะในการเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนการ
สอน การวัดและประเมินผล และคอยชวยเหลืออยาใกลชิดเมื่อมีปญหา ควรใหความสำคัญใหครูวัดและ
ประเมินผลผูเรียนใหสอดคลองกับจุดประสงค และกิจกรรมการเรียนรูอยางเทาเทียมและยุติธรรม 2) การเก็บ
ขอมูลและสรุปการทำงาน (Data Collection and Data Summarize) แนวทาง คือการกำหนดขอมูลและ
ตัวชี้วัดของการเก็บขอมูลการทำงานอยางชัดเจน ควรกำหนดแหลงขอมูลท่ีจะใหขอมูลไดอยางครบถวนหรือไม 
เพื่อใหครูไดขอมูลที่ครบถวนในการทำงาน สนับสนุนครูใหใชเครื่องมือที่หลากหลายในการเก็บขอมูลการ
ทำงานเพื่อใหไดขอมูลที่หลากหลายและทำงานอยางมีความสุข และใหคำชี้แนะการนำผลการสรุปขอมูลการ
ทำงานมาไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานใหดีขึ้นของครูและคอยใหกำลังใจครูในการ
ทำงานอยางสม่ำเสมอ 

2.2 ดานการยอมรับนับถือ ประกอบดวย1) การสรางกำลังใจในการทำงาน (Create 
Motivation) แนวทาง คือการสรางความสมดุลระหวางงานและชีวิตสวนตัว ผูบังคับบัญชาใหความใกลชิดเปน
กันเองในการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรใหความไววางใจในการปฏิบัติงาน เปดโอกาสใหครูทำงานอยางอิสระและ
เต็มความสามารถอยางเทาเทียมและยุติธรรม ควรสรางความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาในการทำงานงานดวย
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ความจริงใจ การสรางความรวมมือในการทำงานเปนทีม และสงเสริมใหครูมีจิตอาสาที่จะชวยเหลือกันและกัน
ในการทำงานเพ่ือความสรางความสามัคคีและทำงานรวมกันอยางมีความสุข 2) การปฏิบัติงานอยางเต็มความรู
ความสามารถ (Operation at Knowledge and Ability) แนวทาง คือ ผูบริหารควรสนับสนุนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนท่ีทำใหครูไดรับประสบการณใหม ๆ เพ่ิมข้ึน เพ่ือใหครูมีความเชี่ยวชาญในการทำงานมากข้ึน 
ควรใหเสรีภาพและความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเต็มที่ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ตรงกับความรู
ความสามารถและบุคลิกภาพและดูแลอยางใกลชิด และเปดโอกาสใหครูไดเพิ่มพูนประสบการณ ทักษะในการ
ปฏิบัติ และปรึกษาหารือเก่ียวกับปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยูเสมอและอยางเทาเทียม 

2.3 ดานลักษณะงาน ประกอบดวย 1) การกำหนดจำนวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณ
งาน (Number of Personnel for Appropriate) แนวทาง คือ การประเมินปริมาณงานในสวนตาง ๆ วามี
ความซับซอน และความอยากเพียงใด เพ่ือกำหนดจำนวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณงานเพ่ือใหครูทำงาน
อยางเหมาะสมและมีความสุข พิจารณาการกำหนดจำนวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณดวยความเที่ยง
ธรรม ไมเอนเอียง และสมควรแกเหตุผล และควรติดตามงานที่มอบหมายอยางใกลชิด รวมถึงใหคำปรึกษาใน
การทำงานเมื่องานเกิดปญหา 2) การกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบของครู (Role and Responsibility of 
Teacher) แนวทาง คือ การกำหนดใหครูใชความรูความสามารถจัดทำสาระหลักสูตรและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน เตรียมแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลผู เรียนอยางท่ี
เหมาะสม กำหนดใหครูใชวิธีการสอนท่ีหลากหลายรูปแบบและใหเหมาะกับเนื้อหาและผูเรียน และการจัดการ
เรียนการสอนเพ่ือใหผูเรียนไดเกิดเรียนรูท่ีหลากหลายและมีความสุขในการเรียนเรียน และสงเสริมใหครูเขารับ
ฝกอบรม ปรับปรุง และพัฒนาตนเองอยูเสมอและอยางเทาเทียม 

2.4 ดานความรับผิดชอบ ประกอบดวย 1) การปฏิบัต ิงานใหสำเร ็จตามเปาหมาย 
(Operation for Succeed as Target) แนวทาง คือ การสงเสริมใหครูปฏิบัติงานใหม ๆ ที่ทาทาย สงเสริม
และสนับสนุนใหครูไดประเมินตนเอง ใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่นในการจัดการเรียนรู ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงานรวมกับคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาทานอื่น ๆ สราง
บรรยากาศในการทำงานที่ดีในการปฏิบัติงานของครู และควรเปดโอกาสใหครูไดแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกัน 2) การจัดระบบการปฏิบัติงาน (System Operation) 
แนวทาง คือ ผูบริหารควรกำหนดนโยบายการดำเนินงาน และแนวทางการปฏิบัติงานของครูอยางชัดเจน 
เพื่อใหครูไดการปฏิบัติงานอยางถูกตองและมีความสุขในการทำงาน ติดตามผลการดำเนินงานอยางเปนระบบ
และเขาใจงายและควรดูแลใหคำปรึกษาเม่ือเกิดปญหาการปฏิบัติงานอยางใกลชิด จัดทำคูมือปฏิบัติงานและมี
การปรับปรุงใหเหมาะสมอยูเสมอและทันสมัยเปนปจจุบัน และควรกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบในแตละ
ตำแหนงของครูอยางชัดเจนและเหมาะสมกับความรูความสามารถอยางเทาเทียมและยุติธรรม 

2.5 ดานความกาวหนาในตำแหนง ประกอบดวย 1) การเลื่อนตำแหนงที่สูงขึ้น (Promotion 
of Position) แนวทาง คือ การวางแผนการพัฒนา ความรู ทักษะ และสมรรถนะ โดยพิจารณาจากความ
ตองการและผลการประเมินการปฏิบัติงานของครู ผูบริหารควรสนับสนุนทุนการศึกษาหรือทุนการฝกอบรม
เพื่อเพิ่มทักษะในการทำงานใหครูอยางเทาเทียมและทั่วถึง ควรเตรียมความพรอมและสนับสนุนสงเสริมครูให
กาวไปสูตำแหนงที่สูงขึ้น เมื่อมีโอกาสที่เหมาะสมและแสดงความยินดีตอครูเมื่อกาวไปสูตำแหนงที่สูงขึ้นดวย
ความจริงใจ และสนับสนุนการเขาถึงขอมูลขาวสาร หรือแหลงเรียนรูสำหรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มทักษะในการ
ทำงานของครูอยางเทาเทียมและยุติธรรม 2) การสนับสนุนการศึกษาตอในระดับที ่ส ูง (Support of 
Education) แนวทาง คือ การสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเห็นความสำคัญของการศึกษาตอ ประโยชน และ
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โอกาสในความเจริญกาวหนาในวิชาชีพ พรอมใหคำปรึกษาและสนับสนุน ยินดีที่จะใหคำปรึกษาและใหความ
ชวยเหลือในสวนงานที่เกี ่ยวของกับการศึกษา ประสานประโยชนในการสงเสริมใหครูไดศึกษาตอเพื่อเพ่ิม
ความรู ทักษะ และความสามารถในการทำงานใหประสิทธิภาพ และเกิดความม่ันคงในชีวิต การสนับสนุน
ทุนการศึกษา และสงเสริมและสนับสนุนการเขาถึงขอมูลขาวสารหรือแหลงเรียนรูสำหรับการศึกษาตอ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยนำผลมาอภิปรายผลไดดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 พบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู มีความคิดเห็น
ตอสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผู บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2  โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก ทั ้งนี ้อาจเนื ่องจากผู บริหารสถานศึกษา
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ไดสงเสริมและสนับสนุนใหครูปฏิบัติงานในหนาท่ี
ไดรับผลสำเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว และการไดรับคำชมเชยจากผูบังคับบัญชาเพ่ือนรวมงาน
และบุคคลอื่นอยางสม่ำเสมอ ใหครูมีอิสระในการตัดสินใจแกปญหาในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่ พรอม
ปรับปรุง แกไขงานเม่ือเกิดขอผิดพลาด และผูบริหารสถานศึกษามีการพิจารณาความดีความชอบโดยทัดเทียม
กันตามความสามารถ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐดนัย ไทยถาวร (2561) ท่ีผลการวิจัยพบวา ครูมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี ปจจัยจูงใจ ในภาพรวมอยูในระดับ
มาก สอดคลองกับงานวิจัยของรฐา แสงรัตนชัยกุล (2562) ท่ีผลการวิจัยพบวา สภาพแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน อำเภอเมืองนครสวรรค จังหวัดนครสวรรค สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
สงเสริมการศึกษาเอกชน ภาพรวมในปจจัยที่ 1 ปจจัยจูงใจอยูในอันดับมากที่สุด และสอดคลองกับงานวิจัย
ของชนาภา จันทรานุสรณ (2564) ท่ีผลการวิจัยพบวา สภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา ดานปจจัยจูงใจมีสภาพแรงจูงใจอยูในระดับสูง สวนดานปจจัยค้ำจุนมีสภาพแรงจูงใจอยู
ในระดับสูง และอภิปรายผลรายดานมีดังนี้ 

1.1 ดานความสำเร็จในการทำงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผูบริหาร
สถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ไดสงเสริมและสนับสนุนใหครู
ปฏิบัติงานในหนาท่ีไดรับผลสำเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว ใหครูสามารถแกปญหาตางๆ ในการ
ทำงานใหผานลุลวงไปดวยดีได และแสดงใหครูไดเห็นวางานที่ประสบความสำเร็จเกิดความภาคภูมิใจและเห็น
คุณคาของตนเองของครู ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกมลฉัตร กลัดแกว (2564) ท่ีผลการวิจัยพบวา ความ
คิดเห็นของครูในเรื ่องปจจัยที่สงผลตอแรงจูงใจการปฏิบัติงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอางทอง พิจารณารายขอเรียงจากมากไปหานอย ไดแก การผลักดันตนเองใหประสบความสำเร็จ
ในการ จัดการเรียนการสอน พอใจในการประสบความสำเร็จในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานในหนาที่ได
สำเร็จลุลวง สอดคลองกับงานวิจัยของชนาภา จันทรานุสรณ (2564) ท่ีผลการวิจัยพบวา สภาพแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
ปจจัยจูงใจ ดานความสำเร็จในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมมีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ 
พบวาทุกขออยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายจนเสร็จสิ้นและประสบ
ผลสำเร็จ 
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1.2 ดานการยอมรับนับถือ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูมีความ
คิดเห็นตอสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ไดสงเสริมและสนับสนุนใหคำคำชมเชยผูใตบังคับบัญชา
เพื ่อนรวมงานและบุคคลอื ่นเมื ่อปฏิบัติงานสำเร็จ ผู บริหารสถานศึกษาใหความไวใจในปฏิบัติงานอ่ืน
นอกเหนือจากงานสอน และเพ่ือนรวมงานยอมรับฟงความคิดเห็น สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐดนัย ไทยถาวร 
(2561) ท่ีผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี ดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุก
ขอโดยเพ่ือนรวมงาน และผูบังคับบัญชารวมไปถึงบุคคลอ่ืนๆ ในโรงเรียนใหการยอมรับในความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของครู มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมาคือ เพ่ือนรวมงานและผูบังคับบัญชาสนับสนุน ชื่นชมผลงานของ
ครู และครูมักถูกกลาวถึง 

1.3 ดานลักษณะงาน ผลการวิจัยพบวา ผู บริหารสถานศึกษาและขาราชการครู มีความ
คิดเห็นตอสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ดานลักษณะงาน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะผูบริหาร
สถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ไดสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีอิสระ
ในการตัดสินใจแกปญหาในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี ใหครูปฏิบัติงานของทานทาทายความรูความสามารถ 
และไดรับมอบหมายงานท่ีตรงกับความรู ความสามารถ และประสบการณของครู ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
รวิวรรณ กองสอน (2565) ท่ีผลการวิจัยพบวา ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู กลุมเครือขาย
สงเสริมประสิทธิภาพศูนยการศึกษาพิเศษ กลุมเครือขายที่ 9 สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ดาน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ไดแก หนวยงานของทานกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบของทานไวอยางชัดเจน งาน
ที่ทานทำมีความทาทายความสามารถในการปฏิบัติงาน งานที่ทานทำอยูตรงกับความรูความสามารถของทาน 
ผูงานที่ทานทำอยูตรงกับความสนใจและความถนัด ทานมีความคิดริเริ่มที่จะปรับปรุงและพัฒนางานที่ไดรับ
มอบหมายใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ทานมีความพอใจในงานท่ีปฏิบัติอยู และทานมีสวนรวมใน
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

1.4 ดานความรับผิดชอบ ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูมีความ
คิดเห็นตอสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ดานความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู ในระดับมาก อาจเปนเพราะครู
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 มีความพรอมปรับปรุงและแกไขงานเมื่อเกิด
ขอผิดพลาด มีความมั่นใจในความสามารถของตนที่จะทำงานใหประสบความสำเร็จ และการมีความเต็มใจใน
การปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรฐา แสงรัตนชัยกุล (2562) ท่ีผลการวิจัยพบวา สภาพแรงจูงใจใน
การปฏิบัต ิงานของครูโรงเรียนเอกชน อำเภอเมืองนครสวรรค จ ังหวัดนครสวรรค ส ังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ดานความรับผิดชอบ โดยภาพรวมมีสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูโรงเรียนเอกชน อยูในระดับมาก สภาพในอันดับสูงสุด ไดแก มีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน อยูใน
ระดับมากท่ีสุด 

1.5 ดานความกาวหนาในตำแหนง ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครู 
มีความคิดเห็นตอสภาพแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ดานความกาวหนาในตำแหนง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้
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อาจเนื่องจากหนวยงานผูบริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 มี
การพิจารณาความดีความชอบโดยทัดเทียมกันตามความสามารถ ใชระบบคุณธรรม และเปดโอกาสใหครูเขา
ประชุม อบรม และสัมมนาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของปฏิภาณ เหตระกูล 
(2561) ท่ีผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ดานความกาวหนาในงาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็น พบวา อยูในระดับมากทุก
ประเด็น ไดแก ประเด็นโรงเรียนของทานมีการกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายอยาง
ชัดเจน รองลงมาประเด็นผูบังคับบัญชาของทานชวยเหลือในการแกไขปญหาในการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 
งานที่ทานปฏิบัติอยูมีโอกาสพัฒนาอาชีพใหกาวหนาตามที่พึงประสงคโรงเรียนของทานมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของทานอยางยุติธรรม 

2. แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 ประกอบดวย (1) การผลักดันตนเอง 
ผูบริหารสถานศึกษาควรใหคำชี้แนะในการเตรียมความพรอมคอยชวยเหลืออยางใกลชิด (2) การเก็บขอมูล
และสรุปการทำงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรกำหนดขอมูลและตัวชี้วัดของการเก็บขอมูลการทำงานอยาง
ชัดเจนเพ่ือสนับสนุนครูใชเครื่องมือหลากหลายในการเก็บขอมูลการทำงาน (3) การสรางกำลังใจในการทำงาน 
ผูบริหารสถานศึกษาควรเชื ่อใจใหโอกาสใหครูทำงานอิสระและเต็มความสามารถสรางความสัมพันธกับ
ผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจ (4) การปฏิบัติงานอยางเต็มความรูความสามารถ ผูบริหารสถานศึกษาควร
สนับสนุนความคิดสรางสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและเปดโอกาสใหครูเพิ่มประสบการณและ
ทักษะในการปฏิบัติอยางเทาเทียม (5) การกำหนดจำนวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณงาน ผูบริหาร
สถานศึกษาควรประเมินปริมาณงานและจำนวนบุคลากรใหเหมาะสม (6) การกำหนดหนาที่ความรับผิดชอบ
ของครู ผู บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนครูใหใชวิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อใหผู เรียนไดเรียนรูอยาง
หลากหลายและมีความสุข (7) การปฏิบัติงานใหสำเร็จตามเปาหมาย ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมและ
สนับสนุนครูใหมีสวนรวมในการทำงานรวม และเปดโอกาสใหพูดความคิดเห็นอยางเทาเทียม (8) การจัดระบบ
การปฏิบัติงาน ผูบริหารสถานศึกษาควรกำหนดนโยบายการดำเนินงานอยางชัดเจนใหครูไดปฏิบัติงานอยาง
ถูกตองและมีความสุขในการทำงาน (9) การเลื่อนตำแหนงท่ีสูงข้ึน ผูบริหารสถานศึกษาควรเตรียมความพรอม
และสนับสนุนครูในการเดินทางสูตำแหนงที่สูงขึ้นและการสนับสนุนในการเขาถึงขอมูลเพื่อพัฒนาทักษะการ
ทำงานของครูอยางเทาเทียมและยุติธรรม (10) การสนับสนุนการศึกษาตอในระดับที่สูง ผูบริหารสถานศึกษา
ควรสงเสริมครูใหเห็นความสำคัญของการศึกษาตอประโยชนและโอกาสในการเจริญกาวหนาในวิชาชีพ ซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของปฐมภรณ คำภาพล (2564) ท่ีผลการวิจัยพบวา แนวการบริหารงานบุคคลตามหลัก
พรหมวิหาร 4 ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 มี
ดังนี้ 1) ดานการบริหารตามหลักเมตตา ไดแก สนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาตนเอง เปดโอกาสในการทำงานท่ี
ทาทาย และสรางบรรยากาศ การทำงานท่ีดี 2) ดานการบริหารตามหลักกรุณา ไดแก สนับสนุนทรัพยากรทาง
การศึกษาอยางเพียงพอ ใหกำลังใจและรับฟงในปญหาในการทำงานและเรื่องสวนตัว และไมตำหนิลูกนองตอ
หนาคนอ่ืน 3) ดานการบริหารตามหลักมุทิตา ไดแก จัดทำความกาวหนาท่ีอาชีพใหกับบุคลากรเปนรายคนและ
เปดโอกาสใหรับผิดชอบงานและยกยองในผลงานที่ทำ 4) ดานการบริหารตามหลักอุเบกขา ไดแกกำหนด
แนวทางปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรชัดเจน และกำหนดแนวทางประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรลวงหนา 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ธิดารัตน เสรีขจรจารุ (2564) ท่ีผลการวิจัยพบวา แนวทางการใชหลักพรหมวิหาร 4 
ในการปฏิบัติงาน 1) เมตตา คือการใหความรัก ความปรารถนาดีตอเพื่อนรวมงาน อยากใหเขามีความสุขเพ่ือ
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คิดทำประโยชนทั้งตอหนาและลับหลัง 2) กรุณา คือทุกคนปฏิบัติงานเพื่อใหงานสำเร็จลุลวง ไมมีความทุกข
กังวล 3) มุทิตา คือเมื่อครูประสบความสำเร็จในหนาที่การงาน มีการยกยองชมเชยกันทั้งตอหนาและลับหลัง 
4) อุเบกขา คือมีความไววางใจตอกัน มีใจเปนกลาง ใหความยุติธรรมตอเพ่ือนรวมงาน วางเฉยเม่ือผูอ่ืนประสบ
กับความเสียใจ หรือความโชคราย และมีคุณธรรมดังกลาวอยางสม่ำเสมอ จะสงผลดีตอการพัฒนาการ
บริหารงานบุคคล ทำใหการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนโคราชวิทยา ใหมีคุณภาพงานมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของวัชระ คณะทรง (2565) ท่ีผลการวิจัยพบวา ดานเมตตา 
พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีมนุษยสัมพันธที่ดีตอบุคลากรในสถานศึกษา มีพฤติกรรมที่มุงทำ ประโยชนตอ
สถานศึกษา มีความปรารถนาดี ความจริงใจตอบุคลากรในสถานศึกษา ดานกรุณา พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
เปนผูที่ใหคำปรึกษาที่ดีในการทำงานของบุคลากรในสถานศึกษา เปดใจรับฟงปญหาในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเพื่อใหพนจากความทุกขในการปฏิบัติงาน และใหความชวยเหลือแกบุคลากรในการปฏิบัติงาน ดาน
มุทิตา พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความยินดี เม่ือเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา สนับสนุน
ใหบุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาความเจริญกาวหนาในทุก ๆ ดาน และมีความชื่นบานดวยไมตรีจิตท่ี
ออนโยนเมื่อเห็นบุคลากรในสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา และดานอุเบกขา พบวา ผูบริหารสถานศึกษา
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ เพ่ือใหเปนไปตามระเบียบของทางราชการในทุกดาน ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส และ
พิจารณาขอเท็จจริงดวยความใครครวญ หลักคิด สติ และปญญา 
 
องคความรูการวิจัย  

องคความรู การวิจัยครั ้งนี ้ คือ แนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผู บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 
สรุปผลดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 องคความรูจากการวิจัย 
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จากภาพองคความรูจากการวิจัย อธิบายไดดังนี้  
ประเด็นที่ 1 อธิบายสภาพของการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา ท้ัง 

5 ดาน ไดแก 1) ดานความสำเร็จในการทำงาน 2) ดานการยอมรับนับถือ 3) ดานลักษณะงาน 4) ดานความ
รับผิดชอบ และ 5) ดานความกาวหนาในตำแหนง เพ่ือสรางแนวทางการการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครู
ของผูบริหารสถานศึกษา 

ประเด็นที ่ 2 เปนการใชหลักธรรมพรหมวิหาร 4 เปนตัวกำกับในการสรางแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 
เพื่อใหบรรลุเปาหมาย ในการสรางแนวทางการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานความสำเร็จในการ
ทำงาน ดานการยอมรับนับถือ ดานลักษณะงาน ดานความรับผิดชอบ และดานความกาวหนาในตำแหนง 
 
ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช  
1.1 ผูบริหารควรใหคำชี้แนะในการเตรียมความพรอม คอยชวยเหลืออยาใกลชิดเมื่อมปีญหา 

ควรใหความสำคัญใหครูวัดและประเมินผลผูเรียนใหสอดคลองกับจุดประสงค และกิจกรรมการเรียนรูอยางเทา
เทียมและยุติธรรม 

1.2 ควรกำหนดขอมูลและตัวชี้วัดของการเก็บขอมูลการทำงานอยางชัดเจน สนับสนุนครูให
ใชเครื่องมือที่หลากหลายในการเก็บขอมูลการทำงานเพื่อใหไดขอมูลที่หลากหลายและทำงานอยางมีความสุข 
และใหคำชี้แนะการนำผลการสรุปขอมูลการทำงานมาไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงาน
ใหดีข้ึนของครู และคอยใหกำลังใจครูใหการทำงานอยางสม่ำเสมอ 

1.3 ผูบริหารควรใหความไววางใจในการปฏิบัติงาน เปดโอกาสใหครูทำงานอยางอิสระและ
เต็มความสามารถอยางเทาเทียมและยุติธรรม ควรสรางความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชาในการทำงานงานดวย
ความจริงใจ การสรางความรวมมือในการทำงานเปนทีมและทำงานรวมกันอยางมีความสุข 

1.4 ผูบริหารควรใหเสรีภาพและความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเต็มท่ี การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ตรงกับความรูความสามารถและบุคลิกภาพและดูแลอยางใกลชิด และเปดโอกาสใหครูไดเพิ่มพูน
ประสบการณ ทักษะในการปฏิบัติ และปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยู
เสมอและอยางเทาเทียม 

1.5 ควรประเมินปริมาณงานในสวนตาง ๆ วามีความซับซอน และความอยากเพียงใด เพ่ือ
กำหนดจำนวนบุคลากรใหเหมาะสมกับปริมาณงานเพื่อใหครูทำงานอยางเหมาะสม มีความสุข มีความเที่ยง
ธรรม ไมเอนเอียง และสมควรแกเหตุผล และควรติดตามงานที่มอบหมายอยางใกลชิด รวมถึงใหคำปรึกษาใน
การทำงานเม่ืองานเกิดปญหา 

1.6 ควรกำหนดใหครูใชวิธีการสอนที่หลากหลายรูปแบบและใหเหมาะกับเนื้อหาและผูเรียน 
และการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดเกิดเรียนรูที่หลากหลายและมีความสุขในการเรียนเรียน และ
สงเสริมใหครูเขารับฝกอบรม ปรับปรุง และพัฒนาตนเองอยูเสมอและอยางเทาเทียม 

1.7 ควรสงเสริมและสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการปฏิบัติงานรวมกับคณะครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทานอ่ืนๆ สรางบรรยากาศในการทำงานท่ีดีในการปฏิบัติงานของครู และควรเปดโอกาสใหครูได
แสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกัน 
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1.8 ผูบริหารควรกำหนดนโยบายการดำเนินงานอยางชัดเจน เพ่ือใหครูไดการปฏิบัติงานอยาง
ถูกตองและมีความสุขในการทำงาน ติดตามผลการดำเนินงานอยางเปนระบบและเขาใจงายและควรดูแลให
คำปรึกษาเม่ือเกิดปญหาการปฏิบัติงานอยางใกลชิด 

1.9 ควรเตรียมความพรอมและสนับสนุนสงเสริมครูใหกาวไปสูตำแหนงท่ีสูงข้ึน เม่ือมีโอกาสท่ี
เหมาะสมและแสดงความยินดีตอครูเมื่อกาวไปสูตำแหนงที่สูงขึ้นดวยความจริงใจ และสนับสนุนการเขาถึง
ขอมูลขาวสาร หรือแหลงเรียนรูสำหรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มทักษะในการทำงานของครูอยางเทาเทียมและ
ยุติธรรม 

1.10 ควรการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเห็นความสำคัญของการศึกษาตอ ประโยชน และ
โอกาสในความเจริญกาวหนาในวิชาชีพ พรอมใหคำปรึกษาและสนับสนุน ยินดีที่จะใหคำปรึกษาและใหความ
ชวยเหลือในสวนงานท่ีเก่ียวของกับการศึกษา 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
2.1 ควรศึกษาสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผู บริหารสถานศึกษา เพื ่อพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 
2.2 ควรศึกษาปจจัยการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 
2.3 ควรศึกษาวิจัย การศึกษาแนวปฏิบัติที ่ดี (Best Practice) ในการนิเทศภายในของ

สถานศึกษาที่ประสบความสำเร็จในการจัดการศึกษา โดยบูรณาการหลักอิทธิบาควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอ
ความพึ่งพอใจในการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 2 ตามหลักพรหมวิหาร 4 
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