
 
 วัตถุประสงค ์

วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ เป็นวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและ
เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา      
ในมิติเพื่อสนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัยในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
โดยเน้นสาขาวิชาพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาชุมชม การพัฒนา
สังคม นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ภาษาศาสตร์ การจัดการสาธารณะ การศึกษา
เชิงประยุกต์ รวมถึงสหวิทยาการอื่น ๆ 

บทความที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย  
2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายช ื ่อ  (Double blind) เป ิดร ับบทความทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยรับพิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
ผลงานที่ส่งมาจะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใดมาก่อน 

ทัศนะและข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความ มิใช่ความคิดของคณะผู้จัดทำ และมิใช่
ความรับผิดชอบของวารสาร คณะบรรณาธิการไม่สงวนลิขสิทธิ์ ในการคัดลอก แต่ให้อ้างอิง
แสดงที่มา 
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วารสารฉบับนี้ เป็นฉบับที่ 1 ประจำปีพุทธศักราช 2565 วารสารก้าวเข้าสู่ปีที่ 9 ได้รับการ
ประเมินเพื ่อรับรองคุณภาพวารสาร จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal 
Citation Index-TCI) ให้มีมาตรฐานอยู่ในกลุ ่มที ่ 2 (จนถึง 31 ธันวาคม 2567) เพื ่อรักษา
คุณภาพของวารสารให้เป็นไปตามเงื ่อนไขและกติกาสากล จึงเปิดโอกาสให้นักวิจัย นักวิชาการ 
คณาจารย์และนักศึกษา ได้เผยแพร่บทความทางวิชาการหรือบทความวิจัย ซึ่งกองบรรณาธิการได้
ดำเนินการตามกระบวนการเชิงหลักการเผยแพร่บทความตามเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษาทุกประการ 

บทความที่ได้รับการคัดเลือกให้เผยแพร่ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 
นี้ประกอบด้วย บทความวิจัย 21 เรื่อง บทความวิชาการ 3 เรื่อง ในเล่มนี้ มีบทความที่น่าสนใจ ได้แก่ 
วิถีชีวิตใหม่ภายใต้พระพุทธศาสนา โดย ธเนศ นกเพ็ชร และพระมหาวิชาญ กนฺตสีโล บทความ
ฉบับนี้กล่าวถึง การเปลี่ยนแปลงจากยุคสมัยหนึ่งไปสู่อีกยุคสมัยหนึ่ง ย่อมจะมีการเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม ความเชื่อ หรือทัศนคติของคนในยุคเก่าอาจจะนำมาใช้ในยุคปัจจุบันไม่ได้ เหตุผลเพราะ
บริบทของสังคมในสมัยใหม่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม การเปลี่ยนแปลงที่ดีนั้นจะต้องคงคุณค่า
แห่งความดีไว้ และต้องแก้ไขข้อบกพร่องในอดีตให้มีการพัฒนาไปในทิศทางที่ดีและสอดคล้องกับ
วิถ ีช ีว ิตใหม่ในสังคมปัจจุบ ันได้ พระพุทธศาสนาเป็นตัวอย่างของความดี ที ่ม ุ ่งสอนให้
พุทธศาสนิกชนดำรงตนอยู่ในหลักธรรมในการดำเนินชีวิตคือ ละความชั่ว ประพฤติความดี และทำ
จิตใจให้ผ่องใส ซึ่งหลักธรรมในพระพุทธศาสนานั้น ก็เป็นหลักทฤษฎีสากล หลักธรรมในทาง
พระพุทธศาสนาจึงเป็นสิ่งชี้นำให้การใช้ชีวิตในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงนี้ได้ดำเนินไปได้โดย
ความเป็นปกติและส่งผลให้เกิดเป็นความสุขได้ในที่สุด 
  กองบรรณาธิการวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ ขอขอบคุณท่านผู้เขียน ขอขอบพระคุณ
ท่านผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาอ่านและแนะนำการปรับแก้บทความวิจัยให้มีคุณภาพ
ทางวิชาการยิ ่งขึ ้น หากผู ้อ่านจะมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงวารสารนี ้ให้สมบูรณ์ยิ ่งขึ้น             
กองบรรณาธิการขอน้อมรับไว้ด้วยความยินดียิ่ง 
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บทคัดย่อ  
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทางรอดและแนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจ
ชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย และเพื ่อศึกษาแนวทางการปรับตัวของ
วิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย ในการศึกษาครั้งนี้อาศัยวิธีการวิจัย
เชิงเอกสาร และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ทางรอดด้านการพัฒนาวิสาหกิจการ
ท่องเที่ยวชุมชน ควรมุ่งรณรงค์ผลักดันให้ดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยวภายใต้โครงการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวชุมชนไทยวิถีใหม่ ให้นักท่องเที่ยวมีความมั่นใจในมากขึ้น 2) ทางรอดด้านการจัดการ
รวมกลุ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน มุ่งผลิตสินค้าที่แปลกใหม่ การขายออนไลน์ร่วมกันหรือ
การสร้างเพจในการขายสินค้าร่วมกัน 3) ทางรอดด้านการส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจ
ชุมชน มุ่งพัฒนาคนในชุมชนให้สามารถผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนด้วยอัตลักษณ์ที่โดดเด่น 
สามารถจำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้หลายช่องทาง 4) ทางรอดด้านการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่
เชื่อมโยงกับวิสาหกิจชุมชน มุ่งพัฒนาสินค้าจากเกษตรกรในชุมชนที่เชื่อมโยงไปสู่ภาคการผลิต
สินค้าภาคอ่ืนๆ  เน้นการจ้างงานจากคนในท้องถิ่นและเน้นเกษตรทฤษฎีใหม่เพ่ือความเข้มแข็ง
ของชุมชนอย่างยั่งยืน 5) ทางรอดด้านการสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน
ของชุมชน มุ่งสร้างวิถีใหม่ในการบริหารจัดการวิสาหกิจของชุมชน การตรวจคัดกรองกลุ่มเสี่ยง
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ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านกระบวนการผลิต 6) ทางรอดด้านการเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหาร
และจัดการพลังงานวิสาหกิจชุมชน มุ่งพัฒนาสมรรถนะการผลิตพลังงานใช้ในท้องถิ่นที่เพิ่มข้ึน
จากเดิม สร้างมาตรการการลดการใช้พลังงานสิ้นเปลือง พัฒนาด้านการผลิตพลังงานทดแทน
ในอนาคต 7) ทางรอดด้านการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิสาหกิจ
ชุมชน ให้ความรู ้แก่พลเมืองและชุมชนในการเข้าถึงระบบการเง ินชุมชน เช ่น การใช้
แอพพลิเคชั่นออนไลน์ของสถาบันการเงิน เป็นต้น โดยทางรอดทั้งหมดนับเป็นแนวทางสำคัญสู่
การปรับตัวที่สำคัญให้กับวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย                  
คำสำคัญ:  ทางรอด, แนวทาง, วิสาหกิจชุมชน, วิถีใหม่, วกิฤติ COVID-19  
 
Abstract  
 This article aimed at studying the new normal ways for the 
survivals and the adaptation of community enterprise after Covid-19 
crisis of Thailand and studying the new normal ways for the adaptation 
of community enterprise after Covid-19 crisis of Thailand. This study was 
based on the documentationary research and content analysis. It was 
found from the research that 1) on the survival in developing the 
community tourism enterprise, the emphasis should be on driving the 
tourism activities under the project of the promotion of new-normal 
Thai community tourism so that it would be more trusted by tourists, 
2) on the survival in the management of the gathering in form of 
community enterprise, the emphasis should be on producing new kinds 
of products, online marketing, or creating webpages for selling products, 
together, 3) on the survival in the promoting the product business of 
commuity enterrpise, the emphasis should be on people in the 
community so that these people could be able to produce unique 
products of the community enterprise of their own which could be 
distributed through many channels, 4) on the survival on the economic 
and social recovery that links to the community enterprise, the 
emphasis should be on develping agricultural products from farmers in 
the community that links to other sectors of product manufacturing, 
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focusing on employing local people and on new theory agriculture for 
the sustainable strength, 5) on the survival in building new normal ways 
of community enterprise careers of the community, focusing on the new 
normal ways of management of community enterprise, screening the 
risk group related to the production process, 6) on the survival in 
increasing capability of the management of community enterprise 
energy, focusing on developing capability in producing more energy 
used in local community, determining the measures in reducing the use 
of non-renewable energy, developing the production of renewable 
energy in the future, and 7) on the survival in the knowledge 
management of the community enterprise, exchanging and sharing 
knowledge of the community enterprise, providing knowledge to the 
civilians and community so that they could access to the community 
financial system such as the the use of online application of financial 
institutions. All of these survivals are essential to the new normal ways 
of adaptation of community enterprise after Covid-19 crisis of Thailand.  
Keywords: survival, guideline, community enterprise, new normal way, COVID-
19 crisis 
 
บทนำ 
 ประเทศไทยมีลักษณะที่มีสังคมชนบท ซึ่งแรงงานจำนวนมากย้ายกลับไปสู่ต่างจงัหวัด 
จึงสามารถปรับไปสู่ภาคการเกษตรได้และมุ่งปรับเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต ขณะเดียวกันยังมี
วิสาหกิจชุมชนในต่างจังหวัดมีศักยภาพสูงมาก จึงมีโอกาสพัฒนาอย่างมากและต้องสร้างให้งาน
ให้เกิดความยั่งยืนและเกิดผลวงกว้าง เพื่อร่วมสร้างเศรษฐกิจในภูมิภาคอย่างยั่งยืนในช่วงการ
เกิดโควิด -19 ในการเกิดวิกฤตท่ีมีแรงงานตกงานกลับไปสู่ต่างจังหวัด จะต้องสร้างตำแหน่งและ
และมีงานอย่างมั่นคงเพื่อร่วมสร้างเศรษฐกิจในภูมิภาคได้อย่างยั่งยืน  (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม, 2563) วิกฤติการระบาดจากการติดเชื้อโควิด -19 ส่งผลกับการ
ดำเนินชีวิตของประชาชน กระทบทุกมิติทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจเป็นวงกว้างอย่างชัดเจน 
และผู้ได้รับผลกระทบในวงกว้างในระยะเฉียบพลันน่าจะเป็นธุรกิจในเมือง อาทิ ธุรกิจการ
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ท่องเที่ยว, ธุรกิจค้าปลีก, และ ธุรกิจร้านอาหาร โดยเฉพาะธุรกิจรายย่อย ทั้งร้านอาหาร และ 
ร้านค้าปลีก  

การระบาดของโรคโควิด-19 ระลอกสาม ตั้งแต่เดือนเมษายน 2564 เป็นต้นมานั้น มี
ความรุนแรงอย่างมาก ธนาคารโลกได้ประเมินการเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยในปี พ.ศ. 2564 
คาดว่าน่าจะปรับลดลงจาก ร้อยละ 3.4 ที่เคยคาดการณ์ไว้ในเดือนมีนาคม ลงมาเป็นร้อยละ 
2.2 โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทยคาดการณ์ว่า นักท่องเที่ยว ต่างชาติที่จะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน
ไทยในช่วงครึ ่งปีหลัง 2564 จากประมาณ 2.5-6.5 แสนคน จะเหลือเพียง 1.5 แสนคน 
นอกจากนี้การจ้างงานได้รับผลกระทบรุนแรง โดยเฉพาะกิจการในภาคบริการและกิจการ การ
จ้างงานในไตรมาสที่ 2 ของปี 2564 ได้แก่ 1) ผู้ว่างงาน/เสมือนว่างงาน (ผู้มีงานทำไม่ถึง 4 ชม 
ต่อวัน) มีจำนวน 3.0 ล้านคน และคาดว่าจะเพิ่มเป็น 3.4 ล้านคนในสิ้นปี 2564 ซึ่งเพิ่มขึ้นกว่า
ช่วงก่อนการระบาด กว่า 1 ล้านคน 2) ผู้ว่างงานระยะยาว (เกิน 1 ปี) 1.7 แสนคน เพ่ิมขึ้นกว่า
ช่วงก่อนการระบาดถึงกว่า 3 เท่าตัว 3) ตัวเลขผู้ว่างงานที่ไม่เคยทำงานมาก่อนมีจำนวน 2.9 
แสนคน เพ่ิมข้ึนจากช่วงก่อนการระบาดถึง 8.5 หมื่น คน และ 4) แรงงานย้ายถิ่นกลับภูมิลำเนา
ที่เพิ่มขึ้นจากภาคบริการ/อุตสาหกรรมในเขตเมือง กลับไปยังภาค เกษตรที่มีผลิตภาพต่ำกว่า 
จำนวน 1.6 ล้านคน สูงกว่าค่าเฉลี่ยนช่วงก่อนการระบาดกว่า 1 ล้านคน  (สำนักงานพัฒนา
นโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ, 2564) ในขณะที่มาตรการช่วยเหลือและเยียวยาจากภาครัฐที่
จะโอบอุ้มผู้ได้รับผลกระทบในขณะนี้รองรับแรงงานนอกระบบเพียงแค่ 3 ล้านคนเท่านั้น 
นอกจากนี้ยังไม่รวมถึงแรงงานในระบบที่ได้รับผลกระทบจากการเลิกจ้างหรือปรับอัตราการ
เงินเดือน วิธีการรับมือกับวิกฤติครั้งนี้ของครัวเรือนเกษตร ครัวเรือนมากกว่า 70% ใช้เงินออม
และการขายสินทรัพย์ในการรับมือกับผลกระทบจากวิกฤติครั้งนี้ 55% ได้รับความช่วยเหลือ
จากสถาบันเกษตรกรในพื้นที่ เช่น กลุ่มเกษตรกร สหกรณ์ และวิสาหกิจชุมชนต่างๆ 20% 
ครัวเรือนต้องกู้เงินมาจากธนาคารพาณิชย์และญาติเป็นหลัก (มูลนิธิชุมชนท้องถิ่นพัฒนา, 
2563)  ส่งผลถึงอัตราการว่างงาน ในปี พ.ศ. 2564 เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 1.96 อันเป็นผลมาจาก
ภาวะโรคระบาด Covid-19 ที่รุนแรงขึ้นมาอีกครั้งช่วงต้นปี หนี้สินครัวเรือนขยายตัวร้อยละ 
3.9 หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 89.3 ต่อ GDP อันเนื่องมาจากการหดตัวของเศรษฐกิจตาม
ภาวะเศรษฐกิจที่ไม่ปกติ ขณะที่การสํารวจผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่
ได้รับ ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วง
เดือนกุมภาพันธ์ 2564 พบว่า ผู้ประกอบการมีความสามารถในการประคองธุรกิจได้อีก 6.1 
เดือนเท่านั้น ซึ่งการสํารวจดังกล่าวเป็นช่วงก่อนการระบาดระลอกใหม่ ดังนั้น หากไม่สามารถ
ควบคุมการระบาดได้อย่างรวดเร็ว ธุรกิจขนาดเล็กและขนาดย่อมอาจไม่สามารถประคองตัว
ต่อไปได้ อีกทั้งตำแหน่งงานอาจจะไม่พอรองรับนักศึกษาจบใหม่ (สำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564) สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
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(สสว.) ระบุถึงผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
ไตรมาสแรกของปี 2564 ลดลง 2.5% สำหรับสาขาธุรกิจเอสเอ็มอีที่มี GDP ลดลง ส่วนใหญ่อยู่
ในภาคการบริการที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยว ได้แก่ ธุรกิจบริการ ที่พักแรมและบริการด้าน
อาหารลดลง 35.0% ธุรกิจบริการขนส่งและสถานที่เก็บสินค้าลดลง 18.6% และธุรกิจบริการ
ด้านศิลปะ ความบันเทิงและนันทนาการ ลดลง 3.1% ส่วนการคาดการณ์แนวโน้มเศรษฐกิจเอส
เอ็มอีในปี 2564 สสว.ระบุว่า จากผลกระทบของโควิดระบาดระลอก 3 ดังกล่าว เอสเอ็มอีมี
แนวโน้มเติบโตได้ช้ากว่าที่คาดการณ์ไว้โดยเฉพาะในช่วงครึ่งแรกของปี 2564 คาด GDP เติบโต
ได้เพียง 2.4% – 3.2% จากเดิมที ่คาดว่าจะอยู ่ระดับ 4.1% –4.8% (พัฒน์กมล อ่อนสำลี, 
2564) 

ประเทศไทยจำเป็นต้องเร่งดำเนินการฟื้นฟูและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดย
เน้นการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน กระตุ้นให้เกิดการใช้จ่ายและการบริโภคภายในประเทศ
เป็นหลัก ด้วยการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งจากพื้นฐานเศรษฐกิจชุมชน ซึ่งคือ
อนาคตของประเทศ ผ่านการฟ้ืนฟูและส่งเสริมกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤตครั้งนี้ 
ประกอบด้วย ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม คนว่างงานและนักศึกษาจบใหม่ ชุมชนและวิสาหกิจ
ชุมชน และเกษตรกร เพ่ือให้ก้าวสู่วิถีการดำเนินชีวิตและเศรษฐกิจในรูปแบบใหม่หรือที่เรียกว่า 
“นิว นอร์มอล” (New Normal) มีการฟื้นฟูและส่งเสริมทั้งผู้ประกอบการ โดยเฉพาะวิสาหกิจ
ชุมชน ซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทย ที่ได้รับผลกระทบในหลายมิติ ทำให้ต้องเร่ง
ดำเนินการฟื้นฟูด้วยการแก้ไขปัญหาสภาพคล่อง (Cash flow) ให้สามารถดำเนินธุรกิจได้ ปรับ
ธุรกิจให้อยู่รอดในวิกฤตและเติบโตอย่างยั่งยืนภายใต้ความปกติวิถีใหม่ (New Normal) พร้อม
ทั้งพัฒนาองค์ความรู้ที่จำเป็น สร้างองค์ความรู้ที่ทันสมัย เช่น การปรับการตลาดรูปแบบใหม่ 
การเพิ่มผลิตภาพ มาตรฐาน และนวัตกรรม (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2563) พัฒนาระบบ
การเงินชุมชน สวัสดิการชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์ วิสาหกิจชุมชนให้เข้มแข็ง เพื่อเป็นฐาน
สนับสนุนให้ชุมชนมีศักยภาพและอำนาจต่อรองทางเศรษฐกิจ และมีระบบสวัสดิการที่เข้มแข็ง
มากขึ้น (กฤษฎา บุญชัย, 2563) ผู้ประกอบการโดยเฉพาะวิสาหกิจ กำลังเผชิญความท้าทาย
และความอยู่รอดในการประกอบธุรกิจและการเข้าถึงแหล่งทุนให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน
เช่นกัน ไม่เว้นแม้แต่ภาคการเกษตรซึ่งมีบทบาทสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ  (จอม
ขวัญ คงสกุล, 2563) 

สถานการณ์ที่โลกต้องเผชิญหลังวิกฤตโควิด-19 ทุกประเทศมีความจำเป็นต้องเร่ง
แก้ปัญหาทางเศรษฐกิจด้วยเงินจำนวนมหาศาล เกิดหนี้สาธารณะที่ทำให้เกิดปัญหาตามมา คือ 
ภาระหนี้ ความไม่คล่องตัวในการใช้ทรัพยากรในอนาคต และภาระหนี้แก่คนรุ่นใหม่ รวมถึง 
พฤติกรรมของมนุษย์เปลี่ยนแปลง ธุรกรรมการใช้จ่ายเปลี่ยนแปลง กระทบโครงสร้างเศรษฐกิจ
และธุรกิจ และชีวิตวิถีใหม่ ซึ ่งปัญหาที่ทั ่วโลกจะเผชิญ 5 เรื ่องสำคัญ ได้แก่ การว่างงาน 



6 | Vol.9 No.1 (January 2022)                            ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

สงครามการค้า วิกฤตราคาน้ำมัน ตลาดทุน และความขัดแย้งระหว่างมหาอำนาจ  (อนุสรณ์ 
ธรรมใจ, 2563) การขับเคลื่อนการสร้างชีวิตวิถีใหม่จะเชื่อมโยงปัจจัยและระบบสุขภาพ สังคม 
การศึกษา เทคโนโลยี สิ ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ โดยรัฐและสังคมไทยต้องร่วมกันกำหนด 
จุดหมายของวิถีใหม่ที่เห็นพ้องกันว่าจำเป็นและเหมาะสม โดยอาจร่วมกับโลกในการเร่งการ
บรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ที่ประชาคมโลกได้ลงปฏิญญาไว้แล้ว ซึ่งสอดคล้อง
กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและใช้กระบวนการสร้างเสริมสุขภาพเพื ่อขับเคลื ่อนการ
เปลี่ยนแปลงนี้ (สุปรีดา อดุลยานนท์, 2563) การใช้ชีวิตวิถีใหม่ช่วงยุคโควิด-19 มีหลักปฏิบัติ 4 
ข้อที่ช่วยทุกคนได้ คือ 1) ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น ตระหนักว่าความเครียด วิตก กลัว ทำร้ายจิตใจ 
2) พยายามอย่าอยู ่นิ ่ง หากิจกรรมทำคลายเครียด 3) ทำประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่น ผลิต
หน้ากากผ้าแบ่งปันตามกำลังที่พอทำได้ 4) ปรับตัว หาช่องทางเพิ่มรายได้ เช่น การขายผ่าน
ออนไลน์ อย่างไรก็ตาม วัดเป็นสถานที่พึ่งพิงของประชาชน ในช่วงวิกฤตมีการช่วยเหลือด้าน
ปัจจัย 4 อาหาร และเป็นที่พึ่งพิงทางจิตใจโดยใช้ช่องทางโซเชียลมีเดีย เพื่อเป็นพลังทางใจให้
ประชาชนผ่านวิกฤตไปได้ (พระไพศาล วิสาโล, 2563) วิกฤติโควิด-19 ที่ส่งผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจเป็นอย่างมาก ไม่เพียงส่งผลกระทบแบบลูกโซ่ต่อธุรกิจที่พ่ึงพารายได้จากต่างประเทศ
อย่างธุรกิจท่องเที่ยว ธุรกิจนำเข้าและส่งออก แม้แต่วิสาหกิจชุมชนก็ได้รับผลกระทบไม่แพ้กัน
การปรับตัวได้เร็ว คิดหาโอกาสใหม่ ๆ อยู่เสมอ ลองทำในสิ่ งที่ไม่คุ้นเคย อาจเป็นวิถีที่จะนำพา
พ่อค้า-แม่ขาย รวมทั้งวิสาหกิจชุมชน ให้สามารถปรับตัวสู้โควิด-19 ครั้งนี้ได้อย่างยั่งยืน มีชุมชน
และวิสาหกิจชุมชนหลาย กลุ่มที่ตระหนักถึงความจริงนี้ และพร้อมปรับเปลี่ยนเพื่อให้รอดพ้น
วิกฤติ (ลำเผย แว่วเสียง, 2563) 

เส้นทางสู่เศรษฐกิจวิถีใหม่ ให้ความสำคัญกับเศรษฐกิจฐานรากสู่วิสาหกิจชุมชนที่
เข้มแข็ง ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีคาดการณ์รูปแบบของการดำเนินชีวิตที่เอื้อต่อเศรษฐกิจของ
ตัวเองและภาคใต้ในอนาคต โดยเศรษฐกิจฐานรากจะถูกให้ความสำคัญมากขึ้น โลกจะถูก
ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีอย่างเต็มที่และเร็วขึ้นผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของ 
COVID-19 ทำให้เห็นความสำคัญของเศรษฐกิจฐานราก ซึ่งจะนำไปสู่การเกิดวิสาหกิจชุมชนที่
เข้มแข็งสร้างความม่ันคงให้กับเศรษฐกิจชุมชน ประชาชนเริ่มมองถึงเศรษฐกิจของตัวเองเป็นตัว
หลักและเห็นความสำคัญของครอบครัวและพ่ีน้องเป็นอันดับต้น ๆ และมุ่งหาแนวทางในการ
สร้างงานและวิสาหกิจชุมชนให้กับตนเองในรูปแบบที่เปลี่ยนไป แต่ที่สำคัญจะต้องดูแลด้าน
คุณภาพและมาตรฐานในทุกภาคส่วน (มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2563) ทางรอดของ
วิสาหกิจชุมชนนั้น วิศลย์ธีรา  เมตตานนท์ กล่าวว่า ถึงแม้ว่าวิสาหกิจชุมชนจะมีส่วนช่วย
เสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาเศรษฐกิจ ส่งเสริมการเรียนรู ้และการพัฒนาสังคม 
ตลอดจนมีส่วนในการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรม แต่วิสาหกิจชุมชนหลายแห่งก็
ก่อให้เกิดปัญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมแก่ชุมชนปัญหาเหล่านี้เกิดจากการที่
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วิสาหกิจชุมชนมีข้อจำกัด เรื่องความรู้การคิด และการเรียนรู้ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อ
ความอยู่รอดของวิสาหกิจชุมชน การจัดการความรู้ของวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวข้องกับความรู้และ
การเรียนรู้การจัดการ ความรู้ยังได้รับการยอมรับว่า มีผลต่อความสามารถในการอยู ่รอด 
ความสามารถในการแข่งขัน และการเจริญเติบโตขององค์การ นอกเหนือจากการจัดการความรู้ 
(วิศลย์ธีรา เมตตานนท์, 2560)  

จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาทางรอดของวิสาหกิจ
ชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย ให้ชุมชนสามารถนำไปเป็นแนวทางการ
ปรับตัวในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนให้อยู่รอด และนำข้อมูลไปเป็นแนวทางพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนได้อย่างเข้มแข็งและยั่งยืนได้ อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
แนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของประเทศไทย 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาทางรอดและแนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ 
COVID-19 ของไทย 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-
19 ของไทย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1.  ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยเชิงสังเคราะหขอมูลจากเอกสาร โดยการศึกษาและ
วิเคราะห์ ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) เพื่อทบทวน
แนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา การอยู่รอดของวิสาหกิจชุมชน 
รวมถึงแนวทางวิถีใหม่ของการประกอบวิสาหกิจชุมชนหลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collections) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยทำการสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ทำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากงานวิจัย และเอกสารที่เกี่ยวข้องโดยเน้นในเนื้อหา
ด้านเกี่ยวกับทางรอดของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทยไปจนถึง
ข้อมูลด้านอื่นๆที่เก่ียวข้องกับการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนในอนาคต 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis) ด้วยการจัดเตรียมข้อมูลเพ่ือให้สามารถนำไป
วิเคราะห์ได้ง่ายขึ้น จัดระเบียบข้อมูลให้เป็นระบบการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ คือจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย แล้ว
สังเคราะห์ข้อมูลจากเนื้อหา (Content Analysis) 
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ผลการวิจัย 
 ทางรอดของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย มีผลการวิจัย 
ดังนี้ 
 1. ทางรอดด้านการพัฒนาวิสาหกิจการท่องเที ่ยวชุมชน   การพัฒนาวิสาหกิจ
ท่องเที่ยวชุมชนให้มีความเชื่อมั ่นที่เกิดจากผลกระทบจากเชื ้อไวรัสโควิด -19 (COVID-19) 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรออกให้บริการพัฒนาด้านการสร้างรายได้ที่เพ่ิมขึ้นให้ชุมชนให้เข้มแข็ง
และยั่งยืน การส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนได้เข้าสู่การรับรองมาตรฐานความปลอดภัยด้าน
สุขอนามัยเพื่อนักท่องเที่ยวโดยนักท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน พัฒนาทักษะในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวให้คนในชุมชนมีความสามารถในการใช้ทักษะภาษาในการสื่อสาร เช่น ภาษาอังกฤษ 
ภาษาท้องถิ่น ภาษาของชนเผ่าต่างๆ มีการวางแผนเตรียมความพร้อมจัดสถานที่เพ่ือการรองรับ
นักท่องเที่ยวตามวิถีปกติใหม่ มีการประชาสัมพันธ์ รณรงค์ผลักดันให้ดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยว
ภายใต้โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไทยวิถีใหม่ด้วยมาตรฐานการบริการ เน้นให้ผู้
ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนปฏิบัติตามประกาศการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโควิด-19 พัฒนา
ศักยภาพแก่ผู้ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนเพื่อให้ได้รูปแบบที่ดีในการยกระดับให้เป็นแหล่ง
เที่ยวที่ได้มาตรฐาน วางแผนด้านการบริการนักท่องเที่ยว เพื่อเพิ่มรายได้วิสาหกิจชุมชนใน
สภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 สร้างความตระหนัก พัฒนาวิสาหกิจการท่องเที่ยวชุมชน
โดยสร้างเศรษฐกิจฐานรากจากการท่องเที่ยวชุมชน จัดทำโครงการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
ไทยในยุควิถีใหม่ หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการประเมินผล ตรวจสอบ เพื่อนำมาพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชนให้มีศักยภาพ ทักษะ ที่ทำให้นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกมั่นใจว่าการมาท่องเที่ยว
สถานที่แหล่งต่างๆ มีความปลอดภัยจากโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19  
 2. ทางรอดด้านการจัดการรวมกลุ ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  การจัดการ
รวมกลุ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน สามารถแก้ไขปัญหาจากการประกอบวิสาหกิจชุมชนใน
สภาวะวิกฤติโรคติดเชื ้อไวรัสโควิด-19 โดยการคิด ร่วมมือ วิเคราะห์สภาพปัญหาและหา
ทางออกร่วมกันได้เป็นอย่างดี เช่น การแก้ไขปัญหาสินค้าราคาสูงจากวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโค
วิด-19 การร่วมมือกันในการผลิตสินค้าที ่แปลกใหม่ในการจำหน่ายสินค้าและบริการ การ
ร่วมมือกันในการแลกเปลี่ยนสินค้าเพื่ออุปโภคบริโภค การรวมกลุ่มกันจะช่วยในเรื่องของการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน ร่วมมือกันพัฒนาผลิตภัณฑ์ อาหาร ยาสมุนไพร เสื้อผ้าหรือ
เครื่องนุ่งห่มที่จำเป็น เพื่อจำหน่ายในชุมชนโดยชุมชนเป็นผู้กำหนดราคา มีระบบการจัดการ
กลุ่มที่มีประสิทธิภาพในชุมชน การแบ่งปันการใช้เทคโนโลยีในการผลิต การขายออนไลน์
ร่วมกันหรือการสร้างเพจในการขายสินค้าร่วมกัน มีการการจัดทำโครงการกลุ่มเพื่อพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนผ่านองค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ือขอสนับสนุนจากรัฐบาลซึ่งเป็นทางรอดในการ
ประกอบวิสาหกิจชุมชนและยังเป็นแนวทางท่ียั่งยืนในอนาคตอีกด้วย  



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                              Journal of MCU Nakhondhat | 9 

 3. ทางรอดด้านการส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน ในปัจจุบันรัฐและเอกชน
มีการส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19  โดยมี
การพัฒนาคนในชุมชนให้สามารถผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนด้วยอัตลักษณ์ที่โดดเด่น เช่น การทำ
ขนม การทอผ้าผืนพื้นเมือง การใช้วัสดุธรรมชาติมาผลิตเครื่องใช้ในครัวเรือน  เป็นต้น เพ่ือ
จำหน่ายในชุมชนและขายออนไลน์ภายนอก อีกทั้งยังมีการส่งให้ผู้ประกอบวิสาหกิจชุมชนที่
เป็นตัวแทนไปจำหน่ายต่อเพ่ือเพ่ิมรายได้ ชุมชนมีการผลิตสินค้าและบริการตามสภาพแวดล้อม
และบริบทของชุมชนในท้องถิ ่นที ่แตกต่างกันไปในแต่ละพื ้นที ่ มีการแปรรูปสิ ่งทอเป็น
เครื่องประดับและเครื่องแต่งกายประจำท้องถิ่นที่สนองตอบต่อความต้องการของตลาดทั้งใน
และต่างประเทศ ซึ่งสามารถแก้ไขปัญหาการจัดซื้อผ้าสำเร็จจากโรงงาน อีกทั้งยังสามารถ
จำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้หลายช่องทาง เช่น ชอปปี้  (Shopee) ลาซาด้า (Lazada) เพจหรือกลุ่ม
ขายสินค้าออนไลน์ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการเชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมาให้
ความรู้ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนในด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์สินค้าที่มีในท้องถิ่น 
เช่น การตัดเย็บเสื้อผ้าท้องถิ่น การทำดอกไม้ การทำอาหารที่มีในท้องถิ่น  พัฒนาคนในชุมชน
ให้มีทักษะและศักยภาพในการผลิตผลิตภัณฑ์ให้สวยงาม ตอบสนองความต้องการของตลาด 
พัฒนาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่โดดเด่น น่าสนใจเพื่อจำหน่ายทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือสร้าง
ความยั่งยืนของระบบเศรษฐกิจท้องถิ่น มีการคิดพัฒนารูปแบบการผลิตสินค้าที่มีในท้องถิ่น ให้
ได้มาตรฐานเพ่ือเพ่ิมศักยภาพธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน 
 4. ทางรอดด้านการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่เชื ่อมโยงกับวิสาหกิจชุมชน  การ
ฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่เชื ่อมโยงกับวิสาหกิจชุมชน มุ่งเน้นการเพิ่มรายได้ให้กับชุมชน
ตลอดจนการสร้างอาชีพให้กับประชาชนในชุมชนแต่ละพื้นที่ในประเทศไทย พัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชนโดยการสร้างมูลค่าเพิ่มสินค้าในชุมชน และสินค้าทางการเกษตร ยกระดับ
พัฒนาคนในชุมชนที่เรียนจบสาขาที่เกี ่ยวข้องด้านการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ให้สามารถใช้
ความรู้ความสามารถในการฟื้นฟูเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและสังคมในระดับ
ฐานราก มุ่งเน้นการพัฒนาสินค้าจากเกษตรกรในชุมชนที่เชื่อมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินค้าอื่นๆ 
เช่น อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมชีวภาพ วางแผนงาน โครงการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคม
ซึ่งเป็นกิจกรรมการพัฒนาที่สามารถยกระดับวิสาหกิจชุมชน วางแผนฟื้นฟูเศรษฐกิจชุมชน
ท้องถิ่น ด้วยกระบวนการ สร้างงาน สร้างอาชีพ และผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน ที่เชื่อมโยงกับ
การท่องเที่ยวหรือภาคบริการอื่นๆ  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของชุมชนที่เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19  รัฐมีการจัดหาเครื่องมือการผลิตและ
สิ่งอำนวยความสะดวกในการผลิตสินค้าในท้องถิ่นเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคม เน้นการจ้าง
งานจากคนในท้องถิ่นและเน้นเกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อเป็นการกระจายความเจริญและความ
เข้มแข็งยั่งยืนไปสู่ท้องถิ่น  
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 5. ทางรอดด้านการสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน ใน
สภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 การรวมพลังพลเมืองตื่นรู้และการสร้างวิถีใหม่ของชุมชน 
สิ่งสำคัญคือ ผู้นำชุมชนต้องผลักดันการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนเพื่อการพึ่งพาตนเองให้
สามารถอยู่รอดในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ ควบคุมการผลิตสินค้าและบริหารที่ปลอดจากเชื้อ
ไวรัสโควิด-19 มีการควบคุมดูแลการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนอย่างเข้มงวด เช่น การผลิต
อาหารที่ปราศจากสารเคมีหรือเชื้อไวรัสโควิด-19 การให้ความร่วมมือในการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศของชุมชน การสร้างวิถีใหม่ในการบริหารจัดการวิสาหกิจของชุมชน การ
เข้าออกในพื้นที่เสี่ยง การตรวจคัดกรองกลุ่มเสี่ยงที่มีส่วนเกี่ ยวข้องในด้านกระบวนการผลิต
สินค้าและบริการในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน การตรวจสอบทรัพยากรในการผลิต 
สร้างความเชื่อม่ันในการผลิตอาหารของครัวเรือนในชุมชน พัฒนาเกษตรกรรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพ
ในการผลิตสินค้าในท้องถิ่น พัฒนาระบบการขนส่งสินค้าท้องถิ่นวิถีใหม่ที่สะดวกส่งสินค้าที่
รวดเร็ว ส่งเสริมการปลูกผักที่ปลอดภัยในระดับครัวเรือน การให้ความรู้แก่พลเมืองในสังคมใน
การเอาตัวรอดโดยการประชุมกลุ่มรวมพลังพลเมืองเพื่อให้มีความรู้การสร้างวิถีใหม่ในการ
ประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนของชุมชน การรับมือและการป้องกันตนเองจากเชื้อไวรัสโควิ ด-
19 การประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มคนในชุมชนตื่นตัวรับรู้รับทราบการป้องกันตนเอง จากเชื้อไวรัส
โควิด-19 การอาสาสมัครดูแล ผู ้พิการ ผู ้สูงอายุ การสร้างวิถีใหม่ของชุมชนในการดูแล
สุขอนามัยของคนในชุมชน  
 6. ทางรอดด้านการเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจ
ชุมชน ชุมชนต้องให้ความร่วมมือในการวางแผนบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจชุมชน การ
ลดพลังงานในการผลิตสินค้าและบริการในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน ที่ตอบสนอง
นโยบายการลดพลังงานของภาครัฐและเอกชน ในการบริหารจัดการพลังงานของท้องถิ่น 
พัฒนาสมรรถนะการผลิตพลังงานใช้ในท้องถิ่นที่เพ่ิมขึ้นจากเดิมในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัส
โควิด-19  เช่น การผลิตโซล่าเซลล์ โซล่าฟาร์ม เพื่อนำมาใช้ในการผลิตพลังงาน ร่วมมือกัน
พัฒนาพลังงานในชุมชนเพื่อให้สามารถนำศักยภาพจากพลังงานที่มีสมรรถนะสูงของชุมชนมา
ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ มีการบูรณาการด้านการบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจชุมชนที่
เชื่อมโยงไปสู่การจัดการเรียนการสอนในเรื่องของพลังงานในท้องถิ่น การเชิญวิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านพลังงานในชุมชนท้องถิ่น มาให้ความรู้เพื่อเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหารและจัด
การพลังงานวิสาหกิจชุมชน สร้างต้นแบบและแนวปฏิบัติที่ดีในด้านการจัดการพลังงานชุมชน
ท้องถิ่น อีกทั้งควรสร้างมาตรการการลดการใช้พลังงานในภาคการผลิตของอุตสาหกรรมระดับ
ครัวเรือน และระดับวิสาหกิจชุมชน ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวิสาหกิจชุมชน ในการ
ยกระดับของคุณภาพ ศักยภาพและสมรรถนะผลิตภัณฑ์ รวมถึงเป็นการพัฒนาด้านการผลิต
พลังงานทดแทนในอนาคตหากสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ยังไม่ลดลง การขอความ
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ร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นทางรอดของการเสริมสร้าง
ศักยภาพ สมรรถนะและเตรียมความพร้อมสำหรับการการบริหารและจัดการการผลิตพลังงาน
ทดแทนในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน เพื ่อลดต้นทุนการจ่ายค่าพลังงานการผลิต
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน รวมถึงการตระหนักถึงคุณค่า การรักษาทรัพยากร พลังงานและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อเป็นต้นแบบแนวปฏิบัติที่ดีอันจะนำไปสู่การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 7. ทางรอดด้านการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน มีการถ่ายทอดสืบต่อ ให้ความรู้
ความเข้าใจและจัดการความรู้ ถ่ายทอดด้านการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน การให้ความรู้ใน
การออกแบบผลิตตามความต้องการของตลาดในปัจจุบันและสอดคล้องกับสถานการณ์และ
สภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 การจัดหาวัตถุดิบในการผลิตที่มีในท้องถิ่น การจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรธรรมชาติที่นำมาผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน การจัดการด้าน
งบประมาณการผลิต ค่าจ้างและการจำหน่ายที ่เป็นระบบ การจัดการกระบวนการผลิต
ผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนที่มีคุณภาพ การจัดการช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์และการตลาด
ออนไลน์ในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์ตามกฎหมาย มีการศึกษา 
ค้นคว้า ทดลองการผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน การสร้างองค์ความรู้ในกระบวนการผลิต มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถ่ายทอดประสบการณ์และความรู้เกี่ยวกับทางรอดและทางเลือกการ
จัดการความรู้วิสาหกิจชุมชนศึกษาและพัฒนารูปแบบทางรอดหรือความอยู่รอดของวิสาหกิจ
ชุมชน การติดตามสถารณ์การโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 เพื่อวางแผนและเตรียมรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเพื่อการแข่งขันทางการตลาดในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน
และการผลิตผลิตภัณฑ์ที่ได้เปรียบ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้การเอาตัวรอดร่วมกันในการ
ประกอบวิสาหกิจชุมชน ให้ความรู้แก่พลเมืองและชุมชนในการเข้าถึงระบบการเงินชุมชน เช่น 
การใช้แอพ ธนาคาร การให้ความรู้กลุ่มสหกรณ์ออมทรัพย์ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน 
ตลอดทั้งการให้ความรู้แก่ชุมชนในการจัดเก็บผลิตผลทางการเกษตรด้วยวิธีการใหม่ ๆ เช่น 
เมล็ดพันธุ์ผักพื้นบ้าน การถนอมอาหาร การแปรรูปอาหาร การสร้างเครือข่ายการจัดการ
ความรู้วิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับแนวนโยบายของหน่วยงานภาครัฐ   
 นอกจากนี้ยังสามารถอธิบายเป็นแนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลัง
วิกฤติ COVID-19 ของไทย ได้ดังต่อไปนี้ 
 การส่งเสริมให้ผู ้ประกอบการและคนในชุมชนได้นำเอาเทคโนโลยี นวัตกรรม และ
ความคิดสร้างสรรค์ ทั้งในด้านเทคโนโลยี โมเดลทางธุรกิจ และการบริหารจัดการ มาใช้เพ่ิม
คุณค่าของผลิตภัณฑ์ ไม่ว่าจะในภาคเกษตรหรือภาคอุตสาหกรรม ทั้งในงานที่ใช้เทคโนโลยี
เข้มข้นหรือแรงงานเข้มข้น รวมถึงภาคการบริการ จึงเป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนให้มี
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ศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้นกว่าเดิม เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าว ทุกภาคส่วนจะต้องร่วมมือกันสร้างสิ่งเหล่านี้ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ 
 1. การเสริมสร้างความเติบโตของเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน ทำให้คนในวิสาหกิจชุมชนของ
ท้องถิ่นมีงานทำและมีรายได้ ซึ่งรวมถึงผู้ประกอบการและผู้ผลิตในชุมชนที่จะต้องสามารถ
ดำเนินธุรกิจของตนอยู่ได้อย่างยั่งยืน แม้จะต้องเผชิญกับสภาวะความผันแปรของโลกที่ไม่หยุด
นิ่งเฉกเช่นวิกฤติ COVID-19 ที่เกิดขึ้นดังกล่าวนี้ 
 2. การเพ่ิมผลิตภาพของแรงงานและผู้ประกอบการในชุมชน นำเทคโนโลยีที่เหมาะสม
มาใช้ในการทำงาน ทั้งในด้านการผลิตและการบริหารจัดการ รวมถึงการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่
สอดคล้องกับจุดแข็งและบริบทของชุมชน ตลอดจนการสร้างสินค้าและบริการที่แตกต่าง มี
เอกลักษณ์ เพื ่อให้เกิดความได้เปรียบและตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. การส่งเสริมการพัฒนาต่อยอด ความรู ้และเทคโนโลยีในบริบทของพ้ืนที่ นำ
กระบวนการบริหารจัดการความรู้มาปรับใช้ เพื่อสร้างเรื่องราว พัฒนาให้เกิดความแตกต่าง 
สร้างจุดแข็งของชุมชน และส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืนในการนำความรู้และเทคโนโลยีไปใช้
สร้างสรรค์สินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
 4. การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือด้านความเสี่ยงของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน
ให้สามารถนำความรู้ เทคโนโลยี และหลักการบริหารจัดการสมัยใหม่มาใช้ให้เกิดประโยชน์ใน
การดำเนินธุรกิจ ตั้งแต่การสำรวจความต้องการของผู้บริโภคและการวิเคราะห์ศักยภาพของ
ผู้ประกอบการในการสนองตอบความต้องการการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ 
การทดสอบตลาด การทำตลาด จนถึงขั้นตอนการให้บริการหลังการขายต่อไป 
 
อภิปรายผล 

ทางรอดของวิสาหกิจชุมชนแนววิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย มีการอภิปราย
ผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ทางรอดด้านการพัฒนาวิสาหกิจการท่องเที่ยวชุมชน การส่งเสริมและสนับสนุนให้
ชุมชนได้เข้าสู ่การรับรองมาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัยเพื ่อนักท่องเที ่ยวโดย
นักท่องเที่ยวอย่างยังยืน พัฒนาทักษะในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวให้คนในชุมชนมี
ความสามารถในการใช้ทักษะภาษาในการสื่อสาร รณรงค์ผลักดันให้ดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยว
ภายใต้โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนไทยวิถีใหม่ทำให้นักท่องเที่ยวมีความรู้สึกมั่นใจว่า
การมาท่องเที่ยวสถานที่แหล่งต่าง ๆ มีความปลอดภัยจากโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19   

2. ทางรอดด้านการจัดการรวมกลุ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  มีการคิด ร่วมมือ 
วิเคราะห์สภาพปัญหาและหาทางออกร่วมกันได้เป็นอย่างดี เช่น การแก้ไขปัญหาราคาสูงวิกฤติ
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โรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 การร่วมมือกันในการผลิตสินค้าที่แปลกใหม่ในการจำหน่ายสินค้าและ
บริการ การร่วมมือกันในการแลกเปลี่ยนสินค้าเพื่ออุปโภคบริโภค ร่วมมือกันพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
อาหาร ยาสมุนไพร เสื้อผ้าหรือเครื่องนุ่งหุ่มที่จำเป็น เพื่อจำหน่ายในชุมชนโดยชุมชนเป็นผู้
กำหนดราคา  การขายออนไลน์ร่วมกันหรือการสร้างเพจในการขายสินค้าร่วมกัน การจัดทำ
โครงการกลุ่มเพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนผ่านองค์การบริหารส่วนตำบลเพื่อขอสนับสนุนจาก
รัฐบาลซึ่งเป็นทางรอดในการประกอบวิสาหกิจชุมชนและยังเป็นแนวทางที่ยั่งยืนในอนาคต  

3. ทางรอดด้านการส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน ส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชนในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด -19  โดยมีการพัฒนาคนในชุมชนให้
สามารถผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชนด้วยอัตลักษณ์ที่โดดเด่นเพื่อจำหน่ายในชุมชนและขาย
ออนไลน์ มีการแปรรูปสิ่งทอเป็นเครื่องประดับและเครื่องแต่งกายประจำท้องถิ่นที่สนองตอบต่อ
ความต้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งสามารถแก้ไขปัญหาการจัดซื้อผ้าสำเร็จจาก
โรงงาน อีกทั้งยังสามารถจำหน่ายผลิตภัณฑ์ได้หลายช่องทาง เช่น ชอปปี้ ลาซาด้า เพจหรือ
กลุ่มขายสินค้าออนไลน์การเชิญวิทยากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมาให้ความรู้ในการประกอบ
อาชีพวิสาหกิจชุมชนในด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์สินค้าที่มีในท้องถิ่น พัฒนาการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ที่โดดเด่น เพ่ือสร้างความยั่งยืนของระบบเศรษฐกิจท้องถิ่น   

4. ทางรอดด้านการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่เชื่อมโยงกับวิสาหกิจชุมชน  ยกระดับ
พัฒนาคนในชุมชนที่เรียนจบสาขาที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ให้สามารถใช้ความรู้
ความสามารถในการฟื้นฟูเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนและสังคมในระดับฐาน
ราก มุ่งเน้นการพัฒนาสินค้าจากเกษตรกรในชุมชนที่เชื่อมโยงไปสู่ภาคการผลิตสินค้าอื่น ๆ 
วางแผนฟ้ืนฟูเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่น ด้วยกระบวนการ สร้างงาน สร้างอาชีพ และผลิตภัณฑ์
วิสาหกิจชุมชน ที่เชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวหรือภาคบริการอ่ืน ๆ  การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน
ของชุมชนที่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 เน้นการจ้าง
งานจากคนในท้องถิ่นและเน้นเกษตรทฤษฎีใหม่เพื่อเป็นการกระจายความเจริญและความ
เข้มแข็งยั่งยืนไปสู่ท้องถิ่น 

5. ทางรอดด้านการสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพวิสาหิจชุมชนของชุมชน การ
สร้างวิถีใหม่ในการบริหารจัดการวิสาหกิจของชุมชน การเข้าออกในพื้นที่เสี่ยง การตรวจคัด
กรองกลุ่มเสี่ยงที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านกระบวนการผลิตสินค้าและบริการในการประกอบ
กิจการวิสาหกิจชุมชน  

6. ทางรอดด้านการเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจชุมชน 
ชุมชนต้องให้ความร่วมมือในการวางแผนบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจชุมชน การลด
พลังงานในการผลิตสินค้าและบริการในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน ที่ตอบสนองนโยบาย
การลดพลังงานของภาครัฐและเอกชนในการบริหารจัดการพลังงานของท้องถิ ่นพัฒนา
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สมรรถนะการผลิตพลังงานใช้ในท้องถิ่นที่เพ่ิมขึ้นจากเดิมในสภาวะวิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-
19  เช่น การผลิตโซล่าเซลล์ โซล่าฟาร์ม เสริมสร้างศักยภาพ สมรรถนะและเตรียมความพร้อม
สำหรับการการบริหารและจัดการการผลิตพลังงานทดแทนในการประกอบอาชีพวิสาหกิจ
ชุมชน เพ่ือลดต้นทุนการจ่ายค่าพลังงานการผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน รวมถึงการตระหนัก
ถึงคุณค่า การรักษาทรัพยากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม เพื่อเป็นต้นแบบแนวปฏิบัติ ที่ดีอันจะ
นำไปสู่การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   

7. ทางรอดด้านการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน การถ่ายทอดสืบต่อ ให้ความรู้ความ
เข้าใจและจัดการความรู้ ถ่ายทอดด้านการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน การให้ความรู้ในการ
ออกแบบผลิตตามความต้องการของตลาดในปัจจุบันและสอดคล้องกับสถานการณ์และสภาวะ
วิกฤติโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 มีการศึกษา ค้นคว้า ทดลองการผลิตผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน 
การสร้างองค์ความรู้ในกระบวนการผลิต การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ถ่ายทอดประสบการณ์และ
ความรู้เกี ่ยวกับทางรอดและทางเลือกการจัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน ศึกษาและพัฒนา
รูปแบบทางรอดหรือความอยู่รอดของวิสาหกิจชุมชน การติดตามสถารณ์การโรคติดเชื้อไวรัสโค
วิด-19 เพื่อวางแผนและเตรียมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเพื่อการแข่งขันทาง
การตลาดในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนและการผลิตผลิตภัณฑ์ที่ได้เปรียบ ให้ความรู้แก่
พลเมืองและชุมชนในการเข้าถึงระบบการเงินชุมชน เช่น การใช้แอพ ธนาคาร การให้ความรู้
กลุ่มสหกรณ์ออมทรัพย์ในการประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชน ตลอดทั้งการให้ความรู้แก่ชุมชนใน
การจัดเก็บผลิตผลทางการเกษตรด้วยวิธีการใหม่ ๆ 
 ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับคำกล่าวของ กฤษฎา บุญชัย ที่กล่าวว่า ย่างก้าวของ
การเปลี่ยนผ่านชุมชนท้องถิ่นสู่สังคมไทยยั่งยืน วิกฤติโควิดอาจเปลี่ยนโลก ชุมชนและภาคสังคม
ต้องร่วมกันออกแรงขับเคลื่อน พัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชนอย่างเท่าทันสถานการณ์ ศึกษาชี้
วัดความมั่นคงอาหารของครัวเรือนและชุมชน ศึกษาและพัฒนาโมเดลการจัดการท้องถิ่นที่
เข้มแข็งในแบบต่าง ๆ ทั้งการจัดการทรัพยากรยั่งยืน การผลิตที่ยั่งยืน ส่งเสริมให้แรงงานที่กลับ
บ้าน พัฒนาศักยภาพเป็นเกษตรกรรุ่นใหม่ที่สนับสนุน คุ้มครองสิทธิชุมชนในการเข้าถึงและ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติให้เข้มแข็งและยั่งยืน ขยายผลเกษตรกรรมยั่ งยืนอย่างเร่งด่วน และ
กระบวนการเรียนรู้ เทคโนโลยีที่เหมาะสมของชุมชน เร่งส่งเสริมเทคโนโลยีด้านข้อมูลข่าวสาร 
การจัดการทรัพยากร การผลิต การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่น คุ้มครอง สนับสนุนตลาด
ชุมชน พัฒนาระบบการเงินชุมชน สวัสดิการชุมชน เช่น กลุ่มออมทรัพย์ วิสาหกิจชุมชนให้
เข้มแข็ง สร้างระบบข้อมูล และ platform ที่เชื่อมโยงหนุนเสริมการผลิตของเกษตรกร ส่งเสริม
การพึ่งตนเอง พัฒนาระบบโลจิสติกส์การขนส่ง ปรับโครงสร้างการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
กระจายอำนาจการบริหารจัดการพัฒนาสู่ท้องถิ่น ปรับทิศทางโครงสร้างการเกษตรของไทย 
และสร้างระบบคุ้มครองทางสังคม (กฤษฎา บุญชัย, 2563) 
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 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ทศพร แก้วขวัญไกร ได้ศึกษาทางรอดวิกฤติ
เศรษฐกิจด้วยแนวทางวิสาหกิจชุมชน ผลการวิจัยพบว่า การดำ เนินชีวิตทางเศรษฐกิจที่เป็น
รากฐานแต่เดิมของคนในชุมชนเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจจากตัวเองสู่ครอบครัวกลายมาเป็น
เศรษฐกิจชุมชน สู่กระบวนการแห่งการแลกเปลี่ยนที่มีความซับซ้อนกันมากขึ้น ในทั้งระดับ
จุลภาคและระดับมหภาค (ทศพร แก้วขวัญไกร, 2560) อย่างไรก็ตามในการดำ เนินเศรษฐกิจ
ชุมชนในแต่ละพ้ืนที่มีบริบทแตกต่างกัน รวมทั้งการยกระดับเศรษฐกิจต่อการแข่งขันทางการค้า
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศยังมีจุดอ่อนที่เกิดการเปลี่ยนแปลงไม่ทันต่อสถานการณ์ใน
ภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำหรือเกิดภาวะผันผวนทางเศรษฐกิจโลก ในช่วงปีพ.ศ. 2540 และปีพ.ศ. 
2550 ตามลำดับ ทำให้เกิดแนวคิดที่หลากหลายต่อการประคับประคองพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจให้
สามารถขับเคลื่อนไปได้ดังนั้นสิ่งที่สำคัญที่สุดของการกลับมาทบทวนในการวางแนวทางให้เกิด
ความยั่งยืนต่อการพัฒนาเศรษฐกิจจึงต้องมีการมองถึงฐานรากเดิมที่มีอยู่ คือ เกษตรกรรมและ
เศรษฐกิจชุมชน ซึ่งจะพิจารณาถึงการนำเศรษฐกิจรากฐานที่มีความเข้มแข็งเกี่ยวกับการนำ
ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในการเสริมสร้างในการขับเคลื่อนเป็นการรวมกลุ่มกันให้มีพลังต่อ
การพ่ึงพาตนเอง ประกอบกับการประยุกต์ให้สอดคล้องกับสภาพชุมชน ทรัพยากรท้องถิ่น โดย
ให้พื้นฐานทางการเกษตรและองค์ความรู้ทางประเพณีภูมิปัญญาเป็นสิ่งขับเคลื่อนให้ผสมผสาน
กับแนวคิดสมัยใหม่ท่ามกลางการเปลี ่ยนแปลงของโลกาภิวัฒน์การเปลี่ยนแปลงแห่งการ
ผสมผสานฐานความคิดทางความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นก่อให้เกิดกระบวนการสร้างสรรค์
รูปแบบในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน ที่มีการร่วมมือการจัดสรรทรัพยากร การจัดการทุนการ
สร้างหลักเกณฑ์แห่งการช่วยเหลือกัน พึ่งพากันจากระดับฐานปฐมภูมิสู่ระดับฐานทุติยภูมิจน
กลายเป็นแนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจชุมชนประสานกับเศรษฐกิจชุมชนต่อการพัฒนารวมกับการ
ใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ให้เกิดความสมดุลของชุมชนนั้นๆ ที่สร้างความเข้มแข็ง
ในการแข่งขันในระบบที่ซับซ้อน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จักรพงษ์  นวลชื่น ได้ศึกษา
แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ยั่งยืนด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นศึกษากรณีวิสาหกิจชุมชนใน
จังหวัดนครพนม และจังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า แนวทางที่จะพัฒนาให้วิสาหกิจชมุชน
เกิดความยั่งยืนได้โดยมีหลักคิดในเรื่องของ การพึ่งพาตนเอง การออม การรวมกลุ่มมีความ
สามัคคี การคิดค้นและนำภูมิปัญญาดี ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนมาพัฒนา และผู้นำที่ดีมีความเสียสละ 
มีความริเริ่มที่ดีและมีความมุ่งมั่น ในเรื่องการจัดตั้งและบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน สามารถ
นำหลักพื้นฐานการจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนที่มีองค์ประกอบสำคัญ 7 ประการ มาพิจารณากับ
ข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนเพื ่อประเมินความพร้อมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้ ในเรื ่องของ
ผลสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนที่นำภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการดำเนินงานทำให้วิสาหกิจชุมชน
เข้มแข็งและสามารถแก้ไขปัญหาของตนเองได้ รวมถึงการให้ความสำคัญกับกระบวนการการ
จัดการรูปแบบการดำเนินงานของวิสาหกกิจชุมชนสะท้อน (จักรพงษ์ นวลชื่น, 2560) ดังเช่นผล
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การศึกษาของชเนตตี พุ่มพฤกษ์ และนฤมล อนุสนธิ์พัฒน์ ที่กล่าวเป็นรูปธรรมไว้ว่า บทบาทที่
เกิดจากการมีภาวะผู้นำที่มาจากโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่น สามารถนำมาใช้
ประโยชน์ด้านการประสานงานทั้งภายในและภายนอกวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้บทบาทในการชี้นำ 
เพื ่อให้เกิดการดำเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะด้านค่านิยมของชุมชนเป็น
ประโยชน์อย่างมากต่อการดำเนินงานเพื ่อกระตุ ้นความคิดและการปฏิบัติต่อสมาชิกของ
วิสาหกิจชุมชนให้เกิดคุณสมบัติความเป็นผู้นำ ในด้านความเสียสละ ความมุ่งมั่น ความมี
อุดมการณ์ ก่อให้เกิดสมดุลระหว่างผลประโยชน์ของวิสาหกิจชุมชนและผู้มีส่วนได้เสียใน
วิสาหกจิชุมชน ท้ายที่สุดผู้นำวิสาหกิจชุมชนจำเป็นต้องมีทักษะในการสร้างกลไกสำคัญที่มุ่งเน้น
ความคิดสร้างสรรค์ภายใต้ความยั่งยืนเพื่อให้วิสาหกิจชุมชนเติบโตอย่างมีอัตลักษณ์ของชุมชน
ท้องถิ่น (ชเนตตี พุ่มพฤกษ์ และนฤมล อนุสนธิ์พัฒน์, 2563) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเชิงสังเคราะห์เอกสารผู้วิจัยทำการสังเคราะห์และสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับ
ทางรอดและแนวทางการปรับตัวของวิสาหกิจชุมชนวิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย ได้ 
7 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) ทางรอดด้านการพัฒนาวิสาหกิจการท่องเที่ยวชุมชน ยกระดับมาตรฐาน
การท่องเที่ยวชุมชนให้ได้รับความเชื่อมั่นจากนักท่องเที่ยว ทั้งด้านสุขอนามัยและการจัดการ
การท่องเที่ยวด้านอื่น อาทิเช่น การเพ่ิมพูนทักษะภาษาต่างชาติ หรือการพัฒนาสถานที่เที่ยวให้
ปลอดภัยรอบด้าน เป็นต้น 2) ทางรอดด้านการจัดการรวมกลุ่มกันในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน 
วิสาหกิจชุมชนมีค่านิยมทางสังคมร่วมกันทำให้เกิดประสิทธิภาพในการมีส่วนร่วมของงาน จึง
สามารถร่วมมือกันเพื่อดำเนินงานไปสู่เป้าหมายและผลลัพธ์ที่ต้องการได้  3) ทางรอดด้านการ
ส่งเสริมธุรกิจผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน เพิ่มอัตลักษณ์ของสินค้าให้โดดเด่นและสร้างมูลค่าเพ่ิม
ในรูปแบบต่างๆแก่สินค้าชุมชน ยกระดับคุณภาพสินค้าไปจนถึงการเพิ่มช่องทางจัดจำหน่ายให้
หลากหลาย 4) ทางรอดด้านการฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่เชื ่อมโยงกับวิสาหกิจชุมชน  
เชื่อมโยงภาคชุมชน ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน และภาคอุตสาหกรรมเข้าด้วยกัน ภาครัฐเป็นผู้
อำนวยความสะดวกและสนับสนุนทุกภาคีพันธมิตร ให้เกิดการแลกเปลี่ยนรู้แล้วผลิตองค์ความรู้
ใหม่เพื่อพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ดีขึ้น 5) ทางรอดด้านการสร้างวิถีใหม่ในการประกอบอาชีพ
วิสาหกิจชุมชนของชุมชน พัฒนาสุขอนามัยทางการผลิต ปรับปรุงระบบขนส่งสินค้า การ
เข้มงวดต่อมาตรฐานการผลิต และฝึกอบรมเกษตรกรรุ่นใหม่ให้เป็นแกนนำการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนท้องถิ่น 6) ทางรอดด้านการเพิ่มสมรรถนะด้านการบริหารและจัดการพลังงานวิสาหกิจ
ชุมชน ตอบสนองนโยบายการประหยัดพลังงานของรัฐ เรียนรู้การใช้โซล่าเซลล์ การจัดการโซ
ล่าฟาร์ม ตระหนักถึงคุณค่าการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 7) ทางรอดด้านการ
จัดการความรู้วิสาหกิจชุมชน ถ่ายทอดความรู้ด้านการจัดการวิสาหกิจชุมชนแก่ประชาชนใน
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ท้องถิ่น แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกันแล้วนำไปต่อยอดตามแต่ละพื้นที่จนสร้างเอกลักษณ์ของ
สินค้าแต่ละแห่งที่แตกต่างกันได้ ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  1) หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรจัดฝึกอบรมและจัดการเรียนรู้เพื่อสนับสนุนการประกอบอาชีพวิสาหกิจวิถีใหม่
หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทยให้กับประชาชน  2) รัฐบาลควรสนับสนุนส่งเสริมกิจการ
วิสาหกิจชุมชนให้ทั่วถึงและทัดเทียม 3) หน่วยงานท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนตำบลควรมี
การสำรวจครัวเรือนหรือผู้ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับผลกระทบ  COVID-19 และ
จัดทำโครงการหรือประสานงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 4) ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการวางแผนงาน การจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาและวีถีการ
ดำเนินชีวิตหลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย ข้อเสนอแนะสำหรับสังคม 1) จากการวิจัยในครั้งนี้
สามารถใช้ในการเสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน  ในจังหวัดอื่น ๆ ทั้ง
ด้านการดำเนินงาน การพัฒนากลยุทธ์ การเพ่ิมรายได้ การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
สร้างประสบการณ์และคุณค่าเชิงสร้างสรรค์ 2) เสริมสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งไปใช้ใน
การดำเนินวิสาหกิจชุมชนให้ประสบความสำเร็จเพื่อส่งเสริมการดำเนินวิสาหกิจชุมชนสำหรับ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนรุ่นใหม่ในสังคมต่อไป 3) การสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนในการพัฒนาและลงทุนการกำหนดโครงสร้างพื้นฐานซึ่งก่อให้เกิดรายได้จากการใช้
จ่ายของลูกค้าเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง และเป็นแผนระดับประเทศท่ีชัดเจน ข้อเสนอแนะในการ
วิจัยครั้งต่อไป 1) ควรศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนวิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย
ประกอบอาชีพวิสาหกิจชุมชนแนวทางวิถีใหม่หลังวิกฤติ COVID-19 ของไทย 2) ควรศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อวิสาหกิจชุมชนของประชาชนหลังวิกฤติ COVID-19 ในประเทศไทย    
3) ควรศึกษาปัญหาและความต้องการการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนของประชาชนหลังวิกฤติ 
COVID-19 ในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้ มีวัถตุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพ ปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และ

ความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
ร้อยเอ็ด 2) เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา         
เป็นงานวิจัยในรูปแบบการวิจัย และพัฒนา (Research and Development) มีการดำเนินการ 
2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 214 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของโปรแกรม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าดัชนีความ
ต้องการจำเป็น (PNI Modified) ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ( 𝑥̅ = 
4.36, S.D. = 0.73) ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.57, S.D. = 0.66) 2) องค์ประกอบของโปรแกรมการ
เสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 
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ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา และความสำคัญของภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรม 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา  
คำสำคัญ: โปรแกรม, ภาวะผู้นำ, ผู้บริหารสถานศึกษา, อาชีวศึกษา  
 
Abstract 
  This article is a research paper in the form of Research and Development 
(Research and Development). At present, the desired conditions and needs are 
necessary for innovative leadership of school administrators. Under Vocational 
Education, Roi Et Province 2) To develop programs to enhance innovative 
leadership There are 2 phases of operation: Phase 1 is studying the current 
condition. Desirable Conditions and Needs for Innovative Leadership of School 
Administrators Phase 2 Develop a program to enhance innovative leadership of 
school administrators. The sample group was school administrators. There were 
214 teachers under Vocational Education in Roi Et Province. Desirable condition 
and the necessity of innovative leadership of school administrators group chat 
log and a form to assess the suitability and feasibility of the program The statistics 
used in the data analysis were percentage, mean, need index (PNI Modified). 
under vocational education, Roi Et Province Overall, it was at a high level (𝑥̅ = 
4.36 , S.D. = 0.73). Overall, it was at the highest level (𝑥̅ = 4.57, SD = 0.66)                
2) Elements of the program for enhancing innovative leadership of educational 
institution administrators were: 1) Principles and rationale, which consisted of 
concepts and theories related to current conditions, problems and importance. 
2) Objectives include the goals to be achieved in implementing innovative 
leadership building programs 3) Content framework structure 
Keywords: program, leadership, educational institute administrators, vocational 
education 
 

บทนำ 
ณ สภาวะสังคมปัจจุบัน ด้วยความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมก่อให้เกิดการ 

เปลี่ยนแปลงหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจหรือทางด้านสังคมอันนำไปสู่การปรับตัว
ขององค์กรเพื่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขันท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์  ทำให้ต้อง
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ปรับตัวเพื่อความอยู่รอดและความเจริญก้าวหน้าในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว สำหรับประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งใน
ระดับประเทศชาติและในระดับองค์กรเป็นอย่างมาก โดยได้มีการเริ่มตั้งแต่กำหนดนโยบายใน
การให้ความสำคัญกับนวัตกรรมและมีการวางแผนเพ่ือนำพาประเทศไปสู่การเป็นประเทศที่เป็น
ผู้นำด้านนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ เพื่อแก้วิกฤติการณ์และสร้างความยั่งยืนในการพัฒนา
ประเทศ และเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางว่าในการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นในองค์กรนั้น 
ผู้นำองค์กรจำเป็นต้องมีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรรมซึ่งถือเป็นปัจจัยที่สำคัญอย่างยิ่ง ทั้งนี้เพราะ
ผู้นำคือผู้ที ่มีบทบาทในการสนับสนุนและเสริมสร้างให้บุคลากรในองค์การมีความคิดและ
แนวทางในการสร้างสิ่งใหม่ วิธีการใหม่ ที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่องค์กร  (อภิรักษ์ บุปผาชื่น, 
2563) ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นผู้ที่มีบทบาทที่สำคัญเปรียบได้ว่าเป็นจอมทัพ ที่จะนำองค์การ
ให้ก้าวไปในกระแสแห่งการปฏิรูปได้อย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรี การศึกษาต้องร่วมมือกัน
ดำเนินการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาการปฏิรูปการเรียนรู้ในสถานศึกษานั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทสำคัญที่สุดต่อความสำเร็จหรือประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล
ของงานและขององค์กร ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการจัดการศึกษานั้น ขึ้นอยู่กับ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ว่าคุณภาพและความสำเร็จของการจัดการเรียนการสอน  
ขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา หากผู้บริหารเป็นเช่นไรสถานศึกษาก็
มักเป็นเช่นนั้น ถ้าผู้บริหารสถานศึกษาสนใจเรื่องอะไร หรือเห็นอะไรมีความสำคัญก็จะส่งเสริม
ทำให้สถานศึกษามีความเด่นด้านนั้น ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการปฏิรูปการ
เรียนรู ้อย่างยิ ่ง เพราะหากผู ้บริหารสถานศึกษามีความรู ้ ความเข้าใจ ความมุ ่งมั ่น เห็น
ความสำคัญ ของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญแล้ว ก็จะแสดงบทบาทให้การ
ส่งเสริมสนับสนุนอย่างเต็มที่ในที่สุดการปฏิรูปการเรียนรู้ ก็จะประสบความสำเร็จ (สำนักงาน
นวัตกรรมแห่งชาติ, 2547) ที่ได้อธิบายถึงองค์ประกอบขององค์การนวัตกรรมที่ยั่งยืนว่า จะต้อง
ประกอบด้วยปัจจัยภายในที่สำคัญคือ การที่ผู้บริหารระดับสูงให้การสนับสนุนการทำ นวัตกรรม
อย่างจริงจัง การทำแผนที่เส้นทางการทำนวัตกรรม โดยใช้บุคลากรจากสำนักงานต่าง ๆ รวมถึง
การสนับสนุนให้บุคลากรสร้างนวัตกรรม ในทศวรรษที่ผ่านมาการพัฒนาภาวะผู้นำเป็นประเด็น
ที่องค์การส่วนใหญ่ให้ความสำคัญ เพื่อให้เกิดทักษะในการนำองค์การไปสู่ทิศทางที่ต้องการ 
และการที่จะพัฒนาทักษะของผู้นำไปในทิศทางนวัตกรรมนั้น นอกจากจะต้องพัฒนาความรู้
ความชำนาญในด้านเทคนิคแล้ว ผู้นำยังจะต้องได้รับการพัฒนาในด้านความคิดสร้างสรรค์ด้วย 
ในการที่จะสร้างให้เกิดนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์นั้น ต้องควบคู่กับภาวะผู้นำเพ่ือให้ทุก
คนในองค์การเข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้งให้อิสระ
ทางความคิดกับบุคลากร เพ่ือให้สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ แก่องค์กร ซึ่งการพัฒนาให้ผู้ประกอบการ
มีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม (Innovative Leadership) นั้นจะช่วยสร้างคุณค่าและมูลค่าทาง
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เศรษฐกิจแก่องค์กร และยังส่งผลดีต่อการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับประเทศชาติ
อย่างต่อเนื่องด้วย 

 จากปัญหาสภาพปัจจุบันและความต้องการเร่งด่วน ผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคนี้              
จึงจำเป็นต้องพัฒนาตนเองในเรื่องภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม เพื่อให้การบริหารสถานศึกษาใน
ปัจจุบัน เป็นองค์กรแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถ
ในการคิดแก้ปัญหาด้วยการคิดอย่างลึกซึ้งที่นอกเหนือไปจากความคิดธรรมดา เป็นความคิด
ใหม่ที่ตรงกันข้ามกับความคิดเดิม โดยใช้ประสบการณ์ที่ ผ่านมาสร้างรูปแบบความคิด หรือ
ผลผลิตใหม่ ที่สมบูรณ์แบบ (Anderson, L. A., 1970) มีวิสัยทัศน์เปรียบเสมือนสัญลักษณ์ของ
ทุกสิ่งที่เป็นไปได้สำหรับองค์กร ที่บ่งบอกถึงจุดหมายปลายทางที่เด่นชัดและมีเอกลักษณ์
สำหรับองค์กรนั้น วิสัยทัศน์เป็นภาพอนาคตที่ดึงดูดใจ น่าเชื่อถือและเป็นจริงได้สำหรับองค์กร 
(NANUS B., 1992) สร้างบุคลากรให้มีการทำงานร่วมกันของทีม งานที่ประสบผลสำเร็จให้
ได้ผลผลิตสูงนั้นจะต้องมีองค์ประกอบที่จะช่วยส่งเสริมการทำงานเป็นทีมไว้ ได้แก่ ผู ้นำ 
ผู้บริหาร หรือหัวหน้าเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่สุด ความยุติธรรม หลักการ ความมีเหตุผล 
และความเป็นเพ่ือนร่วมงานของผู้นำ จะสามารถเสริมสร้างบรรยากาศของการทำงานเป็นทีมได้
อย่างดี (เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2538) ผู้บริหารจะต้องมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นการที่ผู้มีจิตใจสูง ไม่
เห็นแก่ตัวฝ่ายเดียว การแสดงออกโดยไม่เบียดเบียน มีความเมตตา กรุณา มุ่งช่วยเหลือผู้อ่ืนให้
พ้นทุกข์ คุณธรรมจริยธรรมจึงเป็นสมบัติของมนุษย์อันเป็นไปเพื่อความสุขของตนเองและการ
อยู่ร่วมกัน หรือศีลธรรม (ประเวศ วะสี, 2545) สามารถสร้างบรรยากาศแห่งองค์การนวัตกรรม 
เป็นองค์กรรูปแบบใหม่ที่มีการปรับเปลี่ยนลักษณะองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
และพนักงานในองค์กรมีการเลือกใช้ความคิดใหม่หรือปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมเพื ่อพัฒนา
เครื่องมอื ระบบ กระบวนการ นโยบาย สินค้าหรือบริการที่มีความใหม่ต่อองค์กรและทำให้เกิด
ประโยชน์ ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม และต้องรู้จักบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา 
สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, 2553) 

บริบทของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  สภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา เป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพ เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับฝ มือ 
(ปวช.) ระดับเทคนิค (ปวส.) ระดับเทคโนโลยี (ปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ) 
และการฝกอบรมวิชาชีพ ซึ่งเป็นการเพิ่มพูนความรูและทักษะอาชีพระยะสั้นและระยะยาว         
ที่มีความสัมพันธสอดคลองกับปรัชญาการอาชีวศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห
งชาติ และมาตรฐานการอาชีวศึกษาในแต่ระดับ ค่านิยมอาชีวศึกษาในการจัดการอาชีวศึกษา
มีคานิยมที ่เป็นเป้าหมายหลักในการปลูกฝงที ่สำคัญ 4 ประการ ได้แก คุณธรรม (Merit) 
คุณภาพ (Quality) ความร ่วมมือ (Collaboration) ความเป็นมืออาช ีพ (Professional) 
ประกอบด้วย 8 สถานศึกษา ได้แก่ วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด วิทยาลัยเทคนิคสุวรรณภูมิ  
วิทยาลัยอาชีวศึกษาร้อยเอ็ด วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีร้อยเอ็ด วิทยาลัยการอาชีพร้อยเอ็ด 
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วิทยาลัยการอาชีพโพนทอง วิทยาลัยเทคนิคเกษตรวิสัย และ วิทยาลัยการอาชีพพนมไพร          
ด้านการจัดการศึกษาอาชีวศึกษา คือกระบวนการศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนในด้าน 
วิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยีฝีมือ เพ่ือมุ่งเน้นให้ผู้เรียนไดฝ้ึกปฏิบัติการ
ทำงานเป็นช่างจริง มทีั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาว มีการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และทวิภาคี เพื่อผลิตผู้เรียนให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน อีกทั้งยัง
มุ ่งเน้นส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ให้ผ ู ้ เร ียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขอีกด้วย              
การบริหารงานภายในสถานศึกษาประกอบไปด้วย 4 ฝ ่าย คือ ฝ ่ายบริหารงานทั ่วไป            
ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา และฝ่ายวิชาการ  

จากความสำคัญและปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้ปฏิบัติหน้าที่ครูในสถานศึกษา
อาชีวศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เห็นว่าการมีผู้บริหารเชิงนวัตกรรม มีบทบาท
สำคัญในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาจัดการศึกษา หรือพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ 
จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ขึ้น โดยศึกษามูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เพื ่อใช้เป็นข้อมูล
สารสนเทศสำหรับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำและเป็นข้อมูลสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาและผู้สนใจ เพ่ือใช้ประโยชน์ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
  2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำ
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
 1. ขั้นดำเนินการ 
  1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยประเด็น
ในการสำรวจสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษา มาจากข้อสรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้อง และการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรม 
  1.2 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการ
จำเป็นของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
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  1.3 เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
  1.4 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น
ของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อจัดลำดับความสำคัญ (Modified 
Priority Needs Index: PNImodified) นำผลที่ได้ไปใช้ในการออกแบบโปรแกรมเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 478 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ดโดยการสุ่มอย่างง่าย (random 
sampling) จำนวน 214 คน  
  3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
  3.1 ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่  
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) สอบถาม
เกี่ยวกับ การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน สังกัดวิทยาลัยที่ทำงาน ประสบการณ์ในการทำงาน 
เป็นแบบเลือกตอบที่กำหนดไว้ให้เป็นตัวเลือก (Force choice)  
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วน (Rating Scale) สอบถาม
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความจำเป็นของภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยจำแนกข้อคำถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) กำหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับ  
  3.2 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ  
   3.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
   3.2.2 สร ้างแบบสอบถามภาวะผ ู ้นำนว ัตกรรมของผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษา โดยครอบคลุมองค์ประกอบหลักและตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้ บริหาร
สถานศึกษา 
   3.2.3 นำไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง
และปรับปรุงตามคำแนะนำ 
   3.2.4 นำแบบสอบถามที ่สร ้างข ึ ้นเสนอคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจและให้คำแนะนำ แล้วปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตามคำแนะนำ 
   3.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผู ้เชี ่ยวชาญ
จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อ
คำถาม ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ใช ้เทคนิค IOC (Index of Item-Objective Congruence) หรือด ัชนี
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ความ สอดคล้องระหว่างข้อคำถามได้ค่าความสอดคล้อง ( IOC) อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 ขึ้นไป 
แล้วคัดเลือกข้อที่เข้าเกณฑ์ไว้ใช้จริง ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ แล้วเสนอต่อคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์อีกครั้ง  
   3.2.6 น ําแบบสอบถามไปทดลองใช ้  (Try out) ก ับผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษา จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง 
   3.2.7 การตรวจสอบค่าอำนาจจำแนก โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์
อย่างง่ายของเพียร์สัน โดยพิจารณาจากค่าความสัมพันธ์จากคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
(Item Total Correlation) และเลือกข้อคำถามท่ีมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   3.2.8 การตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น โดยนำข้อคำถามที่มีค่าอำนาจ
จำแนกตามเกณฑ์ไปหาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบ
ราค (Cronbach’Alpha Coefficient) โดยใช้เกณฑ์ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับตั้งแต่ .70 ขึ้นไป 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553)  
   3.2.9 จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ และนำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึ ่งประสงค์และความ
ต้องการจำเป็นภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหาร ดำเนินการ ดังนี้  
  4.1 ผู ้ว ิจ ัยดำเนินการขอหนังสือราชการในการเก็บข้อมูลจากทางคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ถึงผู้อำนวยการสถานศึกษา 
  4.2 นำแบบสอบถามในรูปแบบที่อยู่เว็บไซต์ และคิวอาร์โค้ดพร้อมหนังสือขอ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม จัดส่งไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ผ่านระบบ
รับส่งหนังสือราชการอิเล็กทรอนิกส์ของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard) ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNI Modified)  
 ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  

ผู้วิจัยนำข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น 
และนำข้อมูลที่ได้จากการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ กระบวนการของการพัฒนาโปรมแกรม 
องค์ประกอบของโปรแกรม หลักการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
และกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา นำมาพัฒนา
เป็นโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา และดำเนินการนำ
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โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ไปดำเนินการ (Focus 
group discussion) และประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

 ผู ้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู ้อำนวยการในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด 3 คน              
รองผู้อำนวยการ 2 คน และครูผู ้ทรงคุณวุฒิ 2 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยผู้ทรงคุณวุฒิต้องมีวุฒิการศึกษาสูงสุดไม่ต่ำกว่าปริญญาโท ได้แก่ 1) นายอาคม 
จันทร์นาม ผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 2) นายศุภชัย แน่นอุดร ผู้อำนวยการวิทยาลัย
การอาชีพพนมไพร 3) นายสิทธิศักดิ์ เพิ่มพูล ผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคเกษตรวิสัย 4) นาย
จำเนียร สุมาริธรรม รองผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 5) นายชกรณ์เกียรติ สิทธิจันทร์ 
รองผู้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 6) ดร. ทฤษฎี เสมา ครูชำนาญการพิเศษ และ          
7) นางพนิตพร กลางประพันธ์ ครูชำนาญการพิเศษ 
 1. ขั้นตอนดำเนินการ 
   1.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจำเป็น และนำข้อมูลที่ได้จากการสรุป วิเคราะห์ สังเคราะห์ กระบวนการของการ
พัฒนาโปรมแกรม องค์ประกอบของโปรแกรม หลักการพัฒนาภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหาร 
และกิจกรรมที่ใช้ในการพัฒนาภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา นำมาพัฒนาเป็น
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
  1.2 ร่างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
  1.3 นำร่างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
นำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ทำการสนทนากลุ่ม (Focus group Discussion) และประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
  2.1 ลักษณะของเครื่องมือ  
  เครื่องมือที่ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เครื่องมือที่
ใช้ในการจัดสนทนากลุ่ม แบ่งเป็น 2 ตอน ได้แก่  
   ตอนที่ 1 แบบบันทึกการสนทนา ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้บันทึกระหว่าง
การสนทนากลุ่ม เพ่ือการตรวจสอบยืนยันโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา  
   ตอนที ่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจำแนกข้อคำถามเป็น
แบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert Scale) กำหนดค่าคะแนน เป็น 5 ระดับ 
ดังนี้ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย ระดับน้อยที่สุด 
  2.2 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
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   2.2.1 ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับเรื่องการ
พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
   2.2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา และ
ออกแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา  
   2.2.3 สร้างแบบประเมิน แบบบันทึกการสนทนา โดยใช้ประเด็นของ
การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ได้จากการศึกษา
มาเป็นกรอบการสร้าง  
   2.2.4 นำไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ ความถูกต้อง 
และปรับปรุงตามคำแนะนำ  
   2.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยผู ้เชี ่ยวชาญ
จำนวน 7 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสม และความชัดเจนของข้อ
คำถาม ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ใช้เทคนิค IOC (Index of Item - Objective Congruence) หรือดัชนี
ความ สอดคล้องระหว่างข้อคำถามได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง .60 - 1.00 ขึ้นไป  
   2.2.6 จัดทำแบบประเมิน และ แบบบันทึกการสนทนา ฉบับสมบูรณ์ 
และ นำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  3.1 ผู้วิจัยดำเนินการขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิ  
  3.2 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการ
จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  
 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ทักษะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด แสดงในตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และลำดับความต้องการจำเป็นของทักษะภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด  

ภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรม 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 
PNImodified 

ลำดับความ
ต้องการความ

จำเป็น 𝑥̅ S.D. 
ค่า

ระดับ 𝑥̅ S.D. 
ค่า

ระดับ 
ความคิด
สร้างสรรค ์

4.08 0.71 มาก  4.62 0.78 มาก
ที่สุด  

0.132 2 

การมีวิสยัทัศน์การ
เปลี่ยนแปลง  

4.08 0.75 มาก 4.65 0.62 มาก
ที่สุด 

0.140 1 

การทำงานเป็นทีม
และมสี่วนร่วม  

4.16 0.73 มาก 4.56 0.67 มาก
ที่สุด 

0.096 4 

การมีจรยิธรรม
และตรวจสอบได ้

4.17 0.84 มาก 4.71 0.61 มาก
ที่สุด 

0.129 3 

บรรยากาศแห่ง
องค์กรนวัตกรรม 

4.35 0.69 มาก 4.56 0.65 มาก
ที่สุด 

0.048 5 

การบริหารความ
เสี่ยง 

4.36 0.70 มาก 4.35 0.68 มาก -0.002 6 

โดยรวม 4.20 0.73 มาก 4.57 0.66 
มาก
ที่สุด 

0.008 
 

  
 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (𝑥̅ = 4.36, S.D. = 0.73) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการ
บริหารความเสี่ยง รองลงมาคือ บรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ
ข้อ ความคิดสร้างสรรค์ สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (𝑥̅ = 4.57, S.D. = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้อ
อยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้น การบริหารความเสี่ยง อยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ การมีจริยธรรมและตรวจสอบได้  

ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ความคิดสร้างสรรค์ การมีจริยธรรมและ
ตรวจสอบได้ การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม บรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม การบริหาร
ความเสี่ยง ตามลำดับ 
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2. โปรแกรมการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด องค์ประกอบของโปรแกรมได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล 
ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา และความสำคัญของภาวะ
ผู้นำเชิงนวัตกรรม 2) ความมุ่งหมาย ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้
โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื ้อหา ประกอบด้วย         
6 Module ดังนี้ Module 1: การมีความคิดสร้างสรรค์ Module 2: ผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
Module 3: การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม Module 4: การมีจริยธรรมและตรวจสอบได้ 
Module 5: การบริหารความเสี่ยง Module 6: บรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม 4) วิธีการ
พัฒนา ประกอบด้วย การประเมินก่อนการพัฒนา ประเมินหลังการพัฒนา 5) สื ่อ และ           
6) การวัดและการประเมินผล ความเหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด        
(𝑥̅ = 4.48,S.D. = 0.44) ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.66 
, S.D. = 0.44)  
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยสามารถนำไปสู่การอภิปราย ได้ดังนี้ 
 1. สภาพปัจจุบัน ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มาก (𝑥̅ = 4.36 , S.D. = 0.73) เรียงลำดับจากมากไป
น้อยดังนี ้ การบริหาร ความเสี ่ยงบรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม  การมีจริยธรรมและ
ตรวจสอบได้ การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ความคิด
สร้างสรรค ์สภาพที่พึงประสงค์ ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับ มากที่สุด (𝑥̅ = 4.57, S.D. = 0.66) เรียงลำดับจากมากไปน้อยดังนี้ การมีจริยธรรมและ
ตรวจสอบได ้การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง ความคิดสร้างสรรค์ การทำงานเป็นทีมและมีส่วน
ร่วม บรรยากาศแห่งองค์กรนวัตกรรม การบริหารความเสี่ยง จะเห็นได้ว่าสภาพปัจจุบันด้าน
การบริหารความเสี่ยงมีค่าระดับมากท่ีสุด คือผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการยอมรับ
ความเสี่ยง ลดและควบคุมความเสี่ยงได้เป็นอย่างดี รวมทั้งมีความสามารถในการกระจายความ
เสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง เนื่องจากสภาพปัจจุบันการบริหารความเสี่ยงทั้งสามด้านมีการปฏิบัติ
เป็นอย่างดีและต่อเนื ่องส่งผลให้เกิดความเชื ่อมั ่นต่อการบริหารสถานศึกษา และยังให้
ความสำคัญต่อการบริหารสถานศึกษาท้ัง 3 ข้อ ต่อไปในอนาคต  

2. โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา องค์ประกอบ
ของโปรแกรมได้แก่ 1) หลักการและเหตุผล ประกอบด้วย แนวคิดทฤษฎีที่เกี ่ยวข้อง สภาพ
ปัจจุบัน สภาพปัญหา และความสำคัญของภาวะผู ้นำเชิงนวัตกรรม 2) ความมุ ่งหมาย 
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ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรม 3) โครงสร้างขอบข่ายเนื้อหา ประกอบด้วย 6 Module ดังนี้ Module 1 การมี
ความคิดสร้างสรรค์ Module 2 Module 2: ผู้นำการเปลี่ยนแปลง Module 3: การทำงานเป็น
ทีมและมีส่วนร่วม Module 4: การมีจริยธรรมและตรวจสอบได้ Module 5: การบริหารความ
เสี่ยง Module 6: องค์กรแห่งนวัตกรรม 4) วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การประเมินก่อนการ
พัฒนา การพัฒนา ประเมินหลังการพัฒนา 5) สื่อ และ 6) การวัดและการประเมินผล ความ
เหมาะสมของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.48 , S.D. = 0.44) ความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.66 , S.D. = 0.44) 
และนอกจากนี้ผู ้ว ิจัยยังได้ศึกษาองค์ประกอบของโปรแกรมและขอบข่ายของเนื้อหาของ
โปรแกรมตามแนวคิดของ (ธำรง บัวศรี, 2542); (สุมิตรา พงศธร, 2550); (ไท คำล้าน, 2551); 
(ปริญญา มีสุข, 2552)  จนสามารถสรุปองค์ประกอบของโปรมแกรมได้ 5 ส่วน จึงได้ดำเนินการ
สร้างโปแกรมประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) วิธีการพัฒนา และ 5) 
การประเมินผล ซึ่งผู้วิจัยได้มีการวางแผนไว้อย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนในการพัฒนาที่ออกแบบ
มาจากการนำองค์ประกอบที่เชื่อมโยงกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เป็นพื้นฐาน เพ่ือนำไปสู่การ
ปฏิบัติให้ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ในโปรแกรม สอดคล้องกับ (Barr, M.J. & Keating 
L.A., 1990) ที่อธิบายขั้นตอนต่าง ๆ ของการสร้างโปรแกรม โดยเริ่มด้วยขั้นตอนที่ 1 ขั้นการ
ประเมินซึ ่งเป็นการประเมินความต้องการ ขั ้นตอนที่ 2 ขั ้นการวางแผนด้วยการกำหนด
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ และการประเมินผล ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการปฏิบัติ เป็นการปฏิบัติตาม
แผนที่วางไว้ และข้ันตอนที่ 4 ขั้นการประเมินหลังการปฏิบัติ สอดคล้อง กับ (เฉลิมพล สุปัญญา
บุตร, 2562) โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  มีองค์ประกอบของโปรแกรม 5 องค์ประกอบ คือ 1) 
หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) วิธีการพัฒนา 4) เนื้อหา 5) การวัดและประเมินผล ผลการ
ประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มาก และยังสอดคล้องกับ โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านวิชาการ สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 มีองค์ประกอบของโปรแกรม 6 องค์ประกอบ คือ 
1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3) เนื้อหาสาระ 4) กิจกรรม 5) สื่อ/
แหล่งเรียนรู้ และ6) การวัดและประเมินผล  
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบองค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมที่สำคัญ อยู่ 6 ด้าน 
คือ ความคิดสร้างสรรค์ การมีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การทำงานเป็นทีมและมีส่วนร่วม       
การมีจริยธรรมและตรวจสอบได้ บรรยากาศแห่งองค์การนวัตกรรม และการบริหารความเสี่ยง 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการบริหารสถานศึกษาภายใต้การสร้างนวัตกรรมการศึกษาโดย
ควรให้ความสำคัญกับตัวผู้บริหารและครูที่จะพัฒนาตนเองเพื่อจะนำองค์ความรู้ที่ได้รับการ
พัฒนามาประยุกต์และพัฒนาการเร ียนการสอนให้กับนักเร ียนให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้นไป สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไป 1) ควรศึกษาวิจัยและพัฒนา โดยใช้
หลักการและวิธีการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่แตกต่างจาก
งานวิจัยนี้ เพื่อเปรียบเทียบผลการพัฒนา และหาวิธีการที่ทำให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด 2) ควรมีการศึกษาพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด ในด้านอื่น ๆ เพื่อจะเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาต่อไป 3) ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดขึ้นหลังจากนำ
โปรแกรมโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาจังหวัดร้อยเอ็ด
ไปใช้ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธ            

2) เพ่ือศึกษาวิธีการบริหารจัดการคุณภาพวงจรเดมม่ิง และหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
ชุมชน 3) เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี เป็นวิจัยแบบผสานวิธี มีขอบเขตด้านเนื้อหา การบริหารคุณภาพวงจรเดมมิ่ง             
การวางแผน การนำแผนไปปฏิบัติ การตรวจสอบการปรับปรุง หลักสังคหวัตถุ 4 ทาน ปิยวาจา 
อัตถจริยา สมานัตตตา และการบริหารจัดการตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล การมีภูมิคุ้มกัน เงื่อนไขความรู้ เงื่อนไขคุณธรรม ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ชุมชนวิถีพุทธหมู่บ้านรักษาศีล 5 ที่มีประสิทธิภาพในพื้นที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี  5 อำเภอ          
โดยผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 4 กลุ่ม ได้แก่ พระสังฆาธิการ หัวหน้าส่วนงานราชการ ผู้นำชุมชนปราชญ์
ชาวบ้านและนักวิชาการ จำนวน 19 รูป/คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสอบถาม  
ค่าความเชื ่อมั ่น 0.986 ใช้สถิติพื ้นฐานวิเคราะห์ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และ              
การวิเคราะห์แบบอุปนัย ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธโดย
รวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านเงื่อนไขคุณธรรม ด้านความมีเหตุผล ด้านการมีภูมิคุ้มกัน ด้าน
ความพอประมาณ และด้านเงื่อนไขความรู้ 2) การนำหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการชุมชน
วิถีพุทธ ทาน การให้ การเสียสละ การเอื้อเฟื้อ และการแบ่งปัน ปิยวาจา ถ้อยคำไพเราะ            
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ให้เกียรติผู้อื่น พูดให้กำลังใจ อัตถจริยา การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ ไม่เป็นภาระแก่
สังคม ช่วยเหลืออนุเคราะห์งานในชุมชน สมานัตตตา ความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย             
การเป็นแบบอย่างที่ดี 3) นำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงใน
จังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ 4C KHONDI MODEL 
คำสำคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการ, ชุมชนวิถีพุทธ, ความพอเพียง 
 
Abstract 
 The objectives of this research paper were 1 )  to study the condition of 
community management in the Buddhist way; 2) to study the methods of quality 
management of the Deming cycle. and Buddhist principles in community 
management. 3 )  To present a model of community management in a Buddhist 
way to sufficiency in Suratrhani Province. It is a combined research method. 
Content scope Deming cycle quality management, planning, implementation of 
the plan. update check Principles of Sangahavattha 4  dana, piyavaca, 
atthachariya, samanattatta, and management in line with sufficiency economy, 
moderation, rationality, and immunity. knowledge condition moral conditions 
The researcher selected the samples. Buddhist community, effective 5 precepts 
villages in Suratrhani province, 5 districts by 4 groups of key informants, namely 
monks head of government department Community leaders, village philosophers 
and academics were 19  figures/person using an in-depth interview form and 
questionnaire with a confidence value of 0 . 9 86  using basic statistical analysis, 
mean, standard deviation. and inductive analysis. The results of the research 
revealed that 1) the overall Buddhist community management condition was at 
a high level, i.e. moral conditions; rationality Immunity moderation and in terms 
of knowledge; 2 ) the application of Buddhist principles in community 
management in the Buddhist way of giving, sacrifice, generosity and sharing, 
sayings, sayings, honoring others encouraging speech not a burden to society 
Help support the work in the community. Solidarity. Consistent behavior. Being a 
good role model 3 )  Presenting the Buddhist way of community management 
towards sufficiency in Suratthani province, namely 4C KHONDI MODEL. 
Keywords: A Model Management, Buddhist Community, Sufficiency 
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บทนำ 
 การบริหารจัดการองค์กรชุมชน จึงเป็นองค์กรที่เกิดจากการรวมกลุ่มของชาวบ้าน         
ในชุมชนที่มารวมกัน เพื ่อนำไปสู ่การแก้ปัญหาเพื ่อพึ ่งตนเอง  ภายในชุมชนมีการแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนรวบรวม ความคิด การทำกิจกรรมต่าง ๆ การเรียนรู้แลกเปลี่ยนและตัดสินใจระดับ
รากหญ้า มีระบบโครงสร้างและมีกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องเพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาของ
ชุมชน การบริหารจัดการกระบวนการชุมชนเข้มแข็ง ด้วยการส่งเสริมการรวมตัว เรียนรู้          
ร่วมคิด ร่วมทดลองปฏิบัติจริง รวมทั้งการเสริมหนุนกลุ่มที่มีการรวมตัวอยู่แล้วให้เข้มแข็ง     
เน้นศักยภาพความพร้อมของชุมชนเชื่อมโยงกับการทำมาหาเลี้ยงชีพทุกระดับ ชุมชนคำนึงถึง
ความพอประมาณและความพออยู ่พอกิน ค่อยเชื ่อมต่อกับชุมชนและสังคมภายนอก              
มีกระบวนการจัดการองค์ความรู้ อย่างเป็นขั้นเป็นตอน มีเครือข่ายการเรียนรู้ ทั้งภายในและ
ภายนอกชุมชน โดยมีหลักดังนี้ 1) ส่งเสริมการรวมตัวของคนในชุมชนทำกิจกรรมเพ่ือประโยชน์
ของชุมชนในรูปแบบที่หลากหลายที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ทั ้งในเชิงพื ้นที ่หรือ  
ประเด็นความสนใจ 2) การจัดการองค์ความรู้และระบบการเรียนรู้ของชุมชนอย่างครบวงจร 
โดยเริ่มจากพัฒนาฐานข้อมูลชุมชนให้เป็นระบบและปรับให้ทันสมัยอยู่เสมอ 3) การสร้าง
ภูมิคุ้มกันให้ชุมชนพร้อมเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ด้วยการส่งเสริมความมั่นคงของ
ครอบครัว การสร้างความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชนด้วยการบูรณาการกระบวนการผลิตบน
ฐาน ศักยภาพ และความเข้มแข็งของชุมชนอย่างสมดุลเน้นการผลิตเพื่อการบริโภคอย่าง
พอเพียงภายใน ชุมชน รวมทั้งการส่งเสริมบทบาทสตรีในการ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนและ
นำไปสู่การแก้ปัญหา ความยากจน โดยการ 1) สนับสนุนให้ชุมชนมีการรวมกลุ่มรูปแบบต่าง ๆ 
2) รณรงค์และส่งเสริมภาค การผลิตและบริการ 3) ส่งเสริมการร่วมลงทุน ระหว่างเครือข่าย
องค์กรชุมชนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4) สนับสนุนการนำภูมิปัญญาไทยและวัฒนธรรม
ท้องถิ ่นมาใช ้ในการสร ้างสรรค์คุณค่าของสินค้าและบริการที ่ม ีโอกาสทางการตลาด                         
การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมอย่าง
สันติและเกื้อกูลกันด้วยการส่งเสริมสิทธิชุมชนและกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
สงวน อน ุร ักษ ์  ฟ ื ้นฟ ู  พ ัฒนาใช ้ประโยชน ์และเพ ิ ่ม  ประส ิทธ ิภาพบร ิหารจ ัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นโดยการสร้างความตระหนักรู้ของชุมชนในคุณค่า
ของทรัพยากรสนับสนุนกลไกชุมชนและเครือข่ายในการจัดการและปกป้องทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมที่เชื่อมโยงกับการผลิต เพื่อการยังชีพของชุมชนอย่างเป็นธรรม และเสริมสรา้ง
ขีดความสามารถและองค์ความรู ้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นในการบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้เป็นภาคีหลักในการอนุรักษ์ฟื้นฟูและจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชน และภาคีที่เกี่ยวข้อง (จุฬามณี สินโพนทองและคณะ, 
2561)  
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 ปัญหาสภาพการดำเนินชีวิตของประชาชนในสังคม เป็นไปด้วยความยากลำบาก             
บางกลุ่มมีความลำบากด้านร่างกายและจิตใจ พระพุทธศาสนาเป็นสถาบันที่สำคัญที่สุดสถาบัน
หนึ่งในการให้ความช่วยเหลือต่อสังคมไทยตลอดมาโดยมีส่วนช่วยเหลือในการกล่อมเกลาจิตใจ 
และลักษณะนิสัยของคนไทยตลอดจนการให้บริการตามความจำเป็นตามความต้องการของ
ประชาชน อีกท้ังมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหาทางสังคมให้แก่เรามาแล้วเป็นส่วนมากแม้กระทั่ง
ในปัจจุบันความสำคัญในประการดังกล่าวก็ยังคงอยู่ ฉะนั้นเพื่อให้ประชาชนมีความเข้าใจอันดี
ในการอยู่ร่วมกัน โดยน้อมนำหลักทางพระพุทธศาสนา คือ สังคหวัตถุ 4 คือ ทาน ปิยวาจา 
อัตถจริยา และสมานัตตตา มาเป็นหลักในการ ประยุกต์การบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธ               
โดยนำคำสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้าเป็นสัจธรรมที่ผู้ปฏิบัติตามทุกคนย่อมสามารถ รู้แจ้ง
เห็นจริงได้ด้วยตนเอง และทำให้ผู้ปฏิบัติพ้นทุกข์ เข้าถึงความสุขและความบริสุทธิ์ภายในได้จริง
ธรรมะของพระพุทธองค์เป็นความรู้อันบริสุทธิ์ เป็นธรรมะโอสถขนานเอกที่สามารถเยียวยา 
รักษาจิตใจของมวลมนุษยชาติให้หลุดพ้นจากความโลภ ความโกรธ ความหลง เพราะเมื่อใจ 
ปราศจากสิ่งเหล่านี้ใจย่อมสะอาดบริสุทธิ์ มีอานุภาพและเกิดเป็นความเมตตา กรุณา ปราณีมี
แต่ความรักความปรารถนาดีต่อกันทำให้สังคมอยู่เย็นเป็นสุขได้ 
 จังหวัดสุราษฎร์ธานีมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ คือ "เมืองเกษตร
คุณภาพ การท่องเที่ยวยั่งยืน สังคมเป็นสุข" พันธกิจ คือ พัฒนาระบบการจัดการเพื่อส่งเสริม
เศรษฐกิจด้านการค้าการลงทุน บริการ โลจิสติกส์  การเกษตร การท่องเที่ยวและวัฒนธรรม
เชื่อมโยงกลุ่มจังหวัดกลุ่มอาเซียน พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยน้อมนำหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางหลักในการสร้างภูมิคุ้มกันในการสร้างคนสังคมที่มีคุณภาพมี
ความสุข พัฒนาระบบการจัดการเพ่ือพัฒนาเมืองโดยใช้ฐานของความเป็นมิตรสิ่งแวดล้อม และ
พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมอุตสาหกรรมการเกษตร การบริการอย่างครบวงจร 
 ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี มีหมู่บ้านรักษาศีล 5 ได้แก่ ตำบลลีเล็ด อำเภอพุนพิน มีวัดบาง
ใหญ่เป็นศูนย์รวมใจและทำกิจกรรมร่วมกันเป็นหมู่บ้านที่ประชาชนเข้มแข็ง ร่วมใจกันพัฒนา  
และหมู่บ้านอ่างน้ำผุด ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีวัดบางสวรรค์
เป็นศูนย์รวมจิตใจของประชาชน เป็นหมู่บ้านที่น้อมนำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม และตำบลทุ่งหลวง อำเภอเวียงสระ และ ปี พ.ศ. 2563 วัดสุนทรนิวาส 
ตำบลวัดประดู่ อำเภอเมือง และวัดควนสุบรรณ อำเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี การใช้
ประโยชน์ที่ดินในจังหวัดสุราษฎร์ธานีส่วนใหญ่เป็นการใช้ประโยชน์ในรูปแบบของพื้นที่การทำ
การเกษตร โดยพื้นที่การทำการเกษตรส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ในการปลูกยางพาราและปาล์มน้ำมัน 
ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจหลักของจังหวัดสุราษฎร์ธานี นอกจากนี้ยังมีพื้นที่ในการปลูกพืชผลไม้เช่น 
มังคุด เงาะ ทุเรียน มังคุด ลองกอง อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาเกิดปัญหาและอุปสรรคไม่สามารถ
พัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามความต้องการของประชาชนได้เกษตรกรส่วนใหญ่
ประสบปัญหาการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องและจำเป็น มีหนี้สินและไม่มีกรรมสิทธิ์ในที่ดิน



38 | Vol.9 No.1 (January 2022)                            ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

ทำกิน การรวมกลุ่มไม่เข้มแข็งทำให้ไม่มีอำนาจในการต่อรอง ทั้งยังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุและ     
คนรุ่นใหม่สืบทอดอาชีพเกษตรน้อยลง ประสิทธิภาพการผลิตภาคการเกษตรอยู่ในระดับต่ำ           
มีการใช้ปัจจัยการผลิตอย่างไม่เหมาะสม รวมทั้งมีการแข่งขันและการกีดกันทางการค้าเพ่ิมมาก
ขึ้น ในรูปแบบของการกำหนดมาตรฐานความปลอดภัยของผู้ผลิต ผู้บริโภคและสิ่งแวดล้อม  
การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีนวัตกรรมใหม่ๆ ในภาคการเกษตรมีจำกัด มีฐานข้อมูลด้าน
การเกษตรที่ทันสมัยแต่ยังไม่ครอบคลุมในทุกมิติ การทำการเกษตรที่ไม่เหมาะสม เช่น การปลูก
พืชซ้ำซาก การปลูกในที่ลาดชัน มีการบุกรุกทำลายป่าต้นน้ำลำธารส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติ
เสื่อมโทรม ประกอบกับการมีการเกิดภัยธรรมชาติจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกที่มีความ
รุนแรงและความถี่สูงขึ ้นนโยบายภาครัฐที่ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นโครงการระยะสั้น ขาดความ
ต่อเนื่องและมักเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าไม่มีการ บูรณาการระหว่างกระทรวง (องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสุราษฎร์ธานี, 2559) 
 จากสถานการณ์ที่ได้กล่าวมาข้างต้น จึงทำให้ผู้วิจัยมีเล็งเห็นความสำคัญที่จะทำวิจัย
เรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพ่ือศึกษา
วิธีการบริหารจัดการคุณภาพชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียง ชุมชนได้นำแนวคิดเศรษฐกิจ
พอเพียงมาบริหารชุมชนอย่างไร  ประสบความสำเร็จในระดับใด  มีปัจจัยใดที ่ส ่งเสริม
ความสำเร็จ และมีปัจจัยใดที่เป็นอุปสรรคต่อความสำเร็จ เพื่อที่จะสังเคราะห์เป็นรูปแบบการ
บริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียง สำหรับนำไปปรับใช้ในชุมชนที่ไม่ได้นำแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการบริหารชุมชน หรือนำไปใช้แล้วไม่ประสบความสำเร็จ ได้นำไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารชุมชนต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์
ธานี  
 2. เพื่อศึกษาวิธีการบริหารจัดการคุณภาพวงจรเดมมิ่ง และหลักพุทธธรรมในการ
บริหารจัดการชุมชนให้เกิดพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 3. เพื่อนำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัด               
สุราษฎร์ธานี 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods) ซึ่งผู ้วิจัยได้กำหนด
วิธีดำเนินการวิจัย โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา/การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษารูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถี
พุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยการสังเคราะห์จากแนวคิดทฤษฎีการบริหาร
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คุณภาพวงจรเดมมิ ่ง ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การนำแผนไปปฏิบัติ 3) การตรวจสอบ           
4) ปฏิบัติการปรับปรุงแก้ไข สังคหวัตถุ 4 ได้แก่ 1) ทาน 2) ปิยวาจา 3) อัตถจริยา 4) สมานัตต
ตา และการบริหารจัดการตนเองตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ 1) ความพอประมาณ               
2) ความมีเหตุผล 3) การมีภูมิคุ้มกัน 4) เงื่อนไขความรู้ 5) เงื่อนไขคุณธรรม 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและผู ้ให้ข้อมูล ผู ้วิจัยคัดเลือกชุมชนวิถีพุทธในจังหวัด           
สุราษฎร์ธานี เป็นหมู่บ้านรักษาศีล 5 โดยผู้วิจัยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี้ 1) เป็นชุมชนที่อยู่
ในโครงการพัฒนาหมู่บ้านรักษาศีล 5 2) เป็นชุมชนที่มีการบริหารจัดการชุมชนรักษาศีล 5 ที่มี
ประสิทธิภาพ 3) เป็นชุมชนที่ได้รับรางวัลหมู่บ้านรักษาศีล 5 คือ กลุ่มที่ 1 ได้แก่ พระสังฆาธิ
การ ประกอบด้วย เจ้าคณะอำเภอ เจ้าคณะตำบล เจ้าอาวาสในเขตปกครองคณะสงฆ์จังหวัด          
สุราษฎร์ธานี จำนวน 5 รูปกลุ่มที่ 2 ได้แก่ หัวหน้าส่วนงานราชการ ประกอบด้วย นายก
องค์การบริหารส่วนตำบล/นายกเทศมนตรี รองนายก จำนวน 5 คน กลุ่มที่ 3 ผู้นำชุมชนและ
ปราชญ์ชาวบ้าน ประกอบด้วย กำนัน ผู้ใหญ่บ้านในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 5 คนกลุ่มที่ 4 
นักวิชาการทางด้านการจัดการเชิงพุทธ จำนวน 4 รูปรวมทั้งสิ้น 19 รูปหรือคน ประชาชน          
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานีจำนวน 400 คน  
 3. เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสอบถาม           
ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธ          
สู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี และตอนที ่3 เป็นแบบสอบแบบปลายเปิด เพ่ือให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้บอกถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามเกี ่ยวกับ              
การบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากหัวหน้าส่วนราชา
การตำบลลีเล็ด อำเภอพุนพิน ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง ตำบลทุ่งหลวง อำเภอเวียงสระ 
ตำบลวัดประดู่ อำเภอเมืองและวัดควนสุบรรณ อำเภอบ้านนาสาร เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
แบบสอบถามคืนด้วยตนเอง และตรวจสอบความถูกต้องและข้อความในการตอบแบบสอบถาม 
เก็บแบบสอบถามได้ทั้งหมด 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล วิจัยเชิงปริมาณ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน คือ วิจัยเชิง
ปริมาณ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติบรรยาย การหา
ค่าความถี่ และร้อยละ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบปัญหาวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 
วิเคราะห์สภาพการบริหารชุมชนวิถีพุทธสู ่ความพอเพียง ได้แก่ ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน 3) การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของ
ผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัด 
สุราษฎร์ธานี โดยการวิเคราะห์เนื้อหาสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) การวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์แบบอุปนัย 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อสภาพการบริหารจัดการ
ชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวม 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อสภาพ
การบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวม 

สภาพการบริหารจัดการชุมชนวถิีพุทธสู่ความพอเพียง 
ระดับความคิดเห็น 

𝑥̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความพอประมาณ 
2. ด้านความมีเหตุผล 
3. ด้านการการมีภูมิคุ้มกัน 
4. ด้านเง่ือนไขความรู้ 
5. ด้านเง่ือนไขคุณธรรม 

3.63 
3.66 
3.64 
3.60 
3.75 

0.95 
0.95 
0.98 
0.97 
0.96 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.65 0.91 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถี
พุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านเงื ่อนไข
คุณธรรม ด้านความมีเหตุผล ด้านการมีภูมิคุ ้มกัน ด้านความพอประมาณ และด้านเงื่อนไข
ความรู้ ตามลำดับ 
 2. ผลการศึกษา วิธีการบริหารจัดการคุณภาพวงจรเดมมิ่ง ด้านการวางแผน (Plan) 
ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการวางแผน ทุกชุมชนมีการสำรวจประเด็นความต้องการของชุมชนใน
การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ กำหนดหัวข้อที่จะปรับปรุง 2) ในกระบวนการวางแผนนั้น ทุกชุมชน           
ได้ระบุแผนไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นระยะ 5 ปี เช่น แผนของเทศบาล และองค์การบริหาร         
ส่วนตำบล 3) ขั้นตอนการจัดทำแผน คือ เข้าร่วมประชุมกับหน่วยงานภาครัฐ “ทำความเข้าใจ
กับบุคลากรในองค์กร ร่วมคัดเลือกแกนนำ สนับสนุนจัดเวทีประชาคม และ 4) ทุกชุมชน
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผน เช่น คณะกรรมการวัด นายกเทศมนตรี อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน” (สัมภาษณ์ หัวหน้าส่วนราชการ) ด้านการปฏิบัติ (Do) ทุกชุมชน 
ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการปฏิบัติ ได้กำหนดไว้ในขั้นตอนการวางแผน ต้องมีการตรวจสอบ
ระหว่างการปฏิบัติด้วยว่าได้ดำเนินไปในทิศทางที่ตั้งใจหรือไม่ เพ่ือทำการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ให้เป็นไปตามแผนการที่ได้วางไว้ นำข้อมูล ปัญหาความต้องการที่ได้มาจากการระดมสมองจาก
แผนชุมชนที่จัดทำเสร็จแล้วมาประกอบการพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเองแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนสามปีหรือ 5 ปี พิจารณานำโครงการ/กิจกรรมตามความจำเป็นที่
เกินศักยภาพของชุมชนมาบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น 2) ดำเนินการหรือปฏิบัติตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นการดำเนินการตามวัตถุประสงค์และขั้นตอนที่ได้กำหนดไว้  ด้านการตรวจสอบ 
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(Check) ประกอบด้วย ขั้นตอนการตรวจสอบ การปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้หรือไม่ สำหรับขั้นตอนถัดไป มีขั ้นตอนการติดตามประเมินผล        
เป็นการติดตามว่าแผนชุมชนนำไปสู่การปฏิบัติได้จริง หรือไม่อย่างไร 2) คณะกรรมการติดตาม 
ทุกชุมชนจะมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ในการรายงานผลและเสนอความเห็น
ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น  เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่น
เสนอต่อสภาท้องถิ่นและคณะกรรมการพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยอย่างน้อยปี
ละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 3) การตรวจสอบในระหว่างการปฏิบัติงานในชุมชน 
“จะมีการประชุมผู้ใหญ่บ้านทุกเดือนเป็นการประชุมสัญจร ปัจจุบัน ด้วยระบบออนไลน์          
จะมีการพูดคุยเรื ่องปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในหมู่บ้าน เพื่อหาแนวทางแก้ไข และการจัดลับ
ความสำคัญของปัญหา” (สัมภาษณ์ ผู้นำชุมชน) ด้านการปรับปรุง (Action) ประกอบด้วย             
1) ขั้นตอนการปรับปรุง “เริ่มจากการวินิจฉัยสั่งการการนำเสนอเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุง แก้ไขที ่ดี หลังจากคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น หรือผู้เกี่ยวข้อง ได้รับรายงานสรุปแล้วจะวินิจฉัย/สั่งการ เพ่ือแก้ไขปัญหา
ที่ได้จากรายงานสรุป เมื่อสิ้นปีงบประมาณจะมีการพิจารณากระบวนเริ่มจากวิเคราะห์ถึงปัญหา
ในการจัดทำโครงการที่ผ่านมา” (สัมภาษณ์ หัวหน้าส่วนราชการ) 2) วิธีการปรับปรุงพิจารณา
ผลที่ได้จากการตรวจสอบการปฏิบัติงานแล้วนำมาปรับปรุง ซึ่งมีอยู่ 2 กรณี คือ ผลที่เกิดขึ้น
เป็นไปตามแผนที่วางไว้ หรือไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้ หากเป็นกรณีแรก ก็ให้นำแนวทางหรือ
กระบวนการปฏิบัตินั้นมาจัดทำให้เป็นมาตรฐาน พร้อมทั้งหาวิธีการที่จะปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นไป
อีก 
 การนำหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธ ด้านทาน ประกอบด้วย 
“การให้ ทุกชุมชนจะให้ความรู้ คือ ให้การแนะนำในข้อที่ควรจะแนะนำต่าง ๆ ให้สิ ่งของ          
ให้ปัจจัย การเสียสละ การสอบถามสารทุกข์ต่างๆ เมื ่อลูกบ้านประสบกับปัญหาต่าง ๆ            
ให้คำแนะนำท่ีดีและไม่ถือพวกพ้องแต่เห็นแก่ประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าส่วนตน คือการเข้า
ไปดูแลให้ความช่วยเหลือและการเข้าร่วมกับหน่วยงานภาครัฐตั้งจุดคัดกรองโควิด” (ประภาส 
คมกล้า, 2564) “โดยการอำนวยความสะดวกและช่วยเหลือโครงการตามกำลังปัญญาและ
ความสามารถ ร่วมบริจาคข้าวสารอาหารแห้งเมื่อทางวัดจัดกิจกรรม ได้ให้ความร่วมกิจกรรม  
ทำความสะอาด และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ทางชุมชนจัดขึ้น และการแบ่งปัน มีการปลูกจิตสำนึก
ในการแบ่งปัน ช่วยเหลือกันในทุกชุมชน” (วิทยา เกษวิชิต, 2564) ด้านปิยวาจา ประกอบด้วย 
“ถ้อยคำที่ไพเราะ ทุกชุมชนจะมีการพูดจาทักทายกันด้วยความสุภาพอ่อนหวาน และหลีกเลี่ยง
คำพูดที่ทำให้เกิดความขัดแย้งและทำร้ายกัน มีความสามัคคี ให้ความช่วยเหลือเพื่อนบ้าน 
ลูกบ้านอย่างเต็มกำลังความสามารถ” (ราเมศว์ ประตูใหญ่, 2564) มีความกระตือรือร้นที่จะ
ช่วยเหลือผู้อื่นและสังคมปฏิบัติกับทุก ๆ คนด้วยความเสมอภาค “ไม่เลือกปฏิบัติ ให้เกียรติผู้อื่น 
ให้ความรู้แก่ประชาชนผู้ติดต่อประสานงานด้วยความสุภาพ  ไม่แสดงวาจาที่ไม่หยาบคาย           
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แก่ประชาชน ชี้แจง แนะนำสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ประชาชนด้วยเป็นมิตรไมตรี การพูดให้
กำลังใจ การพูดเป็นเรื่องสำคัญ พูดแล้วเป็นการให้กำลังใจคนที่กำลังสิ้นหวัง แล้วเขาลุกขึ้นสู้มี
กำลังใจอยู่ได้ถือว่าดี ได้บุญมากด้วย” (ชัชวาล เดชารัตน์, 2564) การเข้าร่วมประชุมเพ่ือ
วางแผนในการทำกิจกรรมต่าง ๆ การยอมรับ ฟังความคิดเห็นผู ้อื ่น การใช้วาจาที ่สุภาพ 
ให้บริการด้วยความเต็มใจใช้วาจาสุภาพ ที่เป็นกันเองกับประชาชนผู้มาติดต่อประสานงาน          
ด้านอัตถจริยา ประกอบด้วย “การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อื ่น การทำสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อสถาบัน เช่น โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย สังคมที่ตนอาศัยอยู่ตลอดถึงประเทศชาติ 
รณรงค์ต่อต้านยาเสพติด ไม่ให้ยาเสพติดเข้ามาในหมู่บ้าน” (สุปัญญา นิลประดิษฐ์, 2564) 
“เพื่อให้ลูกหลานอยู่เย็นเป็นสุข ไม่เป็นภาระแก่สังคม และช่วยเหลืออนุเคราะห์งานในชุมชน
เช่น งานบวช งานแต่ง และงานศพของคนในชุมชนทุกครั ้ง” (เลิศเชาว์ ตรีเล็ก , 2564)                
“การอนุเคราะห์กันด้วยการทำดีต่อกัน เวลาชุมชนมีกิจกรรมอะไรแม้ตัวเราจะติดธุระไปร่วม
ไม่ได้เราก็แสดงน้ำใจด้วยการน้ำ เครื่องดื่ม น้ำแข็ง ไปร่วมสนับสนุนเพื่อเป็นการบรรเทาความ
เหนื่อยล้าของผู้ที่ลงแรงทำงาน สนับสนุนเสื้อทีมในการแข่งขันกีฬาภายในหมู่บ้าน” (สัมภาษณ์ 
ผู้นำชุมชน) ด้านสมานัตตตา ประกอบด้วย “ความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย และการเป็น
แบบอย่างที่ดี ทุกชุมชนมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบของชุมชนอย่างเคร่งครัดกับทุกคนในชุมชน
อย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่หวังผลตอบแทนคอยดูแลเอาใจใส่เพื่อนบ้านทุกคน โดยเฉพาะในช่วง
เกิดโรคระบาด แจกอาหาร ของใช้ หน้ากากอนามัย ปฏิบัติตามคำสั่งของจังหวัด เพื่อให้ทุกคน
ปลอดภัย” (ชาญชัย ฉันทสุเมธากุล, 2564) “การประพฤติตนให้เป็นคนซื่อสัตย์ไม่คดโกงผู้ใด 
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน และต้องเคารพเสียงส่วนมากในชุมชนและรับฟังด้วย
ความจริงใจ การวางตัวให้เป็นตัวอย่างในการเคารพกฎหมายบ้านเมือง ไม่ละเมิดสิทธิ์ของคน
อ่ืน” (พระใบกีฏานันทโชติ, 2564) 
 3. การนำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการชุมชุนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุ
ราษฎร์ธานี โดยมีชื่อว่า “4C KHONDI MODEL” 1) C1 = Charity (ทาน) ประกอบด้วย การ
ให ้  การเส ียสละ การเอ ื ้อเฟ ื ้อ การแบ ่งป ัน 2) C2 = Convincing Speech (ป ิยวาจา) 
ประกอบด้วย ถ้อยคำที ่ไพเราะ ให้เกียรติผู ้อื ่น การพูดให้กำลังใจ การใช้วาจาที ่สุภาพ               
3) C3 = Useful Conduct (อัตถจริยา) ประกอบด้วย การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ให้แก่
กันและกัน ช่วยเหลืออนุเคราะห์งาน 4) C4 = Consistency (สมานัตตตา) ประกอบด้วย ความ
ประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย การเป็นแบบอย่างที่ดี 5) K = Knowledge (ด้านเงื่อนไขความรู้) 
ประกอบด้วย ส่งเสริมให้คนมีความรู้ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมให้ชุมชนผลิตวัสดุ
อุปกรณ์ เทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อการใช้งานในชุมชน 6) H = Honesty (ด้านเงื่อนไขคุณธรรม) 
ประกอบด้วย การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนฟื้นฟูวัฒนธรรมประเพณีส่ง เสริม ส่งเสริมให้
ประชาชนมีคุณธรรม จริยธรรม เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ รวมทั้งปฏิบัติตนตามขนบธรรมเนียม
ประเพณีและมารยาทไทย มีจิตสำนึกที ่ดี ยึดความถูกต้อง ซื ่อสัตย์ ขยัน อดทน แบ่งปัน 
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ช่วยเหลือคนอื ่น ส่งเสริมวันสำคัญทางศาสนา 7) ON = O = overspending N = Noble 
(ความพอประมาณ) ไม่ฟุ ่มเฟือย การผลิตและการบริโภคที่อยู ่ในระดับพอประมาณ  ไม่
เบียดเบียนผู้อื ่น 8) D = Discreetness (ความมีเหตุผล) ประกอบด้วย ใช้เหตุผลของความ
พอเพียง ใช้เหตุผลตามหลักวิชาการ กฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมที่ดีงาม ซึ่ง
เป็นไปตามพุทธเศรษฐศาสตร์ 9) I = Immunity (การมีภูมิคุ ้มกัน) ประกอบด้วย ใช้ชีวิตใน
ความไม่ประมาท สิ่งใดไม่จำเป็นไม่ซื้อ ใช้แต่สิ่งที่จำเป็น หารายได้เสริมเพ่ือลดความเสี่ยง เพาะ
เห็ดนางฟ้าเป็นอาชีพเสริม และนำวัสดุเหลือใช้มาทำปุ๋ยหมัก ปลอดอบายมุข สร้างครอบครัว
อบอุ่น  
 
อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจัยในครั ้งนี ้ ผู ้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นที ่สำคัญและน่าสนใจ
เกี่ยวกับความรูปแบบการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุราษฎร์ ธานี 
โดยจะอภิปรายผลตามลำดับ ดังนี้ 
 1. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธสู่ความพอเพียง
ในจังหวัด สุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านเงื่อนไขคุณธรรม ด้านความมี
เหตุผล ด้านการมีภูมิคุ้มกัน ด้านความพอประมาณ และด้านเงื่อนไขความรู้ แสดงให้เห็นว่า
ประชาชนในชุมชนทำคุณงามความดีเป็นประจำเพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม รวมทั้งส่งเสริม
ให้ละความชั่วและทำความดี ไม่เบียดเบียนมีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความ
เพียร มีความอดทน มีความรอบคอบ มีความประหยัด มีความเมตตา มีความเอื้ออาทร และ         
มีความสามัคคี เพื่อร่วมแรงร่วมใจกันประกอบอาชีพต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของขวัญกมล ดอนขวา ได้วิจัยเรื่อง แบบจำลองปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์กับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบ
ด้านการมีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี รองลงมาคือ ด้านความมีเหตุผลและด้านความพอประมาณ โดยมี
เงื่อนไขด้านความรู้มากกว่าเงื่อนไขด้านคุณธรรม (ขวัญกมล ดอนขวา, 2557) และไม่สอดคล้อง
กับงานวิจัยของวิทูลย์ แก้วสุวรรณ และคณะ ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาชุมชนตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในกลุ่ม จังหวัดภาคกลางตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาชุมชนตาม
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง โดยรวมอยู่ระดับปานกลาง  
และด้านความมีเหตุผลที่อยู่ในระดับต่ำสุด (วิทูลย์ แก้วสุวรรณ และคณะ, 2559) 
 2. ผลการศึกษา วิธีการบริหารจัดการคุณภาพวงจรเดมมิ่ง ด้านการวางแผน (Plan) 
ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการวางแผน 2) ในกระบวนการวางแผนนั้น 3) ขั้นตอนการจัดทำแผน 
และ 4) ทุกชุมชนประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผน ด้านการปฏิบัติ (Do) ทุกชุมชน 
ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการปฏิบัติ 2) ดำเนินการหรือปฏิบัติตามแผนพัฒนาท้องถิ่นเป็นการ
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ดำเนินการตามวัตถุประสงค์และขั ้นตอนที่  ได้กำหนดไว้ ด ้านการตรวจสอบ (Check) 
ประกอบด้วย ขั้นตอนการตรวจสอบ 2) คณะกรรมการติดตาม ทุกชุมชนจะมีองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ในการรายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู ้บร ิหารท้องถิ ่น  ด้านการปรับปรุง (Action) ประกอบด้วย                        
1) ขั้นตอนการปรับปรุง 2) วิธีการปรับปรุงพิจารณาผลที่ได้จากการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
แล้วนำมาปรับปรุง แสดงให้เห็นว่าชุมชนมีวิธีการบริหารจัดการชุมชนเป็นอย่างดี โดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนตลอดจนการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
(เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2545) และแนวคิดของ (สมศักดิ์ สินธุรเวชญ์, 2542) วงจรคุณภาพ
ประกอบด้วย การวางแผนวางแผนโดยใช้ข้อมูลที่มีอยู่หรืออาจเก็บรวบรวมขึ้นมาใหม่ นอกนั้น
อาจทดสอบเพื่อเป็นการนำร่องก่อนก็ได้ การทำ ลงมือทำ หมายถึงลงมือเอาแผนไปทำ ซึ่งอาจ
ทำในขอบข่ายเล็กๆ เพื ่อทดลองดูก่อน การตรวจสอบ หรือสังเกตสิ ่งที ่เกิดขึ ้นว่ามีการ
เปลี่ยนแปลงมากน้อยเพียงใดและเป็นไปในทางใด และการแก้ไข หลังจากที่ได้ศึกษาผลลัพธ์ดู
แล้ว อาจไม่เป็นไปตามที่ต้องการหรือมีปัญหาที่ต้องแก้ไข ก็ต้องดำเนินการแก้ไขตามที่จำเป็น
หลังจากนั้นสรุปเป็นบทเรียนและพยากรณ์เพื่อเป็นพื้นฐานในการคิดหาวิธีการใหม่  ๆ ต่อไป   
การลงมือปฏิบัติดังกล่าว  
 การนำหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการชุมชนวิถีพุทธ ด้านทาน ประกอบด้วย           
การให้ ทุกชุมชนจะให้ความรู้ คือ ให้การแนะนำในสิ่งที่ดี ให้สิ่งของ ให้ปัจจัย การเสียสละ           
การเข้าไปดูแลให้ความช่วยเหลือและการเข้าร่วมกับหน่วยงานภาครัฐตั้งจุดคัดกรองโควิด และ
การแบ่งปัน มีการปลูกจิตสำนึกในการแบ่งปัน ช่วยเหลือกันในทุกชุมชน  ด้านปิยวาจา 
ประกอบด้วย ถ้อยคำที่ไพเราะ ทุกชุมชนจะมีการพูดจาทักทายกันด้วยความสุภาพอ่อนหวาน 
และหลีกเลี่ยงคำพูดที่ทำให้เกิดความขัดแย้งและทำร้ายกัน ให้เกียรติผู้อื่น การพูดให้กำลังใจ 
การใช้วาจาที่สุภาพ ให้บริการด้วยความเต็มใจใช้วาจาสุภาพ ที่เป็นกันเองกับประชาชนผู้มา
ติดต่อประสานงาน ด้านอัตถจริยา ประกอบด้วย การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่ผู้อ่ืน 
การทำสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อสถาบัน เช่น โรงพยาบาล มหาวิทยาลัย สังคมท่ีตนอาศัยอยู่ตลอด
ถึงประเทศชาติ รณรงค์ต่อต้านยาเสพติด ไม่ให้ยาเสพติดเข้ามาในหมู่บ้าน เวลาชุมชนมีกิจกรรม
อะไรแม้ตัวเราจะติดธุระไปร่วมไม่ได้เราก็แสดงน้ำใจด้วยการน้ำ เครื่องดื่ม น้ำแข็ง ไปร่วม
สนับสนุนเพื่อเป็นการบรรเทาความเหนื่อยล้าของผู้ที่ลงแรงทำงาน  สนับสนุนเสื้อทีมในการ
แข่งขันกีฬาภายในหมู่บ้าน ด้านสมานัตตตา ประกอบด้วย ความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย 
และการเป็นแบบอย่างที่ดี ทุกชุมชนมีการปฏิบัติตามกฎระเบียบของชุมชนอย่างเคร่งครัดกับ
ทุกคนในชุมชนอย่างเท่าเทียมกัน การประพฤติตนให้เป็นคนซื่อสัตย์ไม่คดโกงผู้ใด  เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน การวางตัวให้เป็นตัวอย่างในการเคารพกฎหมายบ้านเมือง 
ไม่ละเมิดสิทธิ์ของคนอื่น ทั้งนี้เนื ่องจากทุกชุมชนมีการให้แบ่งปันให้สิ ่งของ ช่วยเหลือกัน        
มีความสามัคคี ทำกิจกรรมร่วมกัน การอนุเคราะห์ช่วยงาน ซึ่งพิจารณาได้จากการเข้าร่วม
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กิจกรรม ประเพณี และวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา ทำบุญสารทเดือนสิบ กิจกรรมชักพระ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูกิตติพลาธร ได้วิจัยเรื ่อง รูปแบบการพัฒนาชีวิตด้ วย
หลักสังคหวัตถุ 4 ของกลุ่มชาติพันธุ์ใน จังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่า สังคหวัตถุ 4          
เป็นหลักการสงเคราะห์มนุษย์ให้อยู่รวมกันอย่างมีความ สงบเป็นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจของบุคคล
ให้สร้างสานความสามัคคีโดยผ่านการให้ การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  การเสียสละ และการแบ่งปัน            
ปิยวาจา การพูดด้วยน้ำใจ อัตถจริยา การประพฤติประโยชน์ตนและผู้อื่น สมานัตตา ความมี
ตนเสมอคือทำตนเสมอต้นเสมอปลาย ปฏิบัติสม่ำเสมอกันในชนทั้งหลาย (พระครูกิตติพลาธร, 
2561) และสอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูปลัดกวีวัฒน์ ได้วิจัยเรื่อง การนำหลักพุทธธรรมไป
ใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนศรีธรรมโศก 1 ตำบลในเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดนครศรีธรรมราชหลักสังคหวัตถุ 4 เกี่ยวกับการผูกใจคน มีการนำไปใช้ค่อนข้างมาก  
ด้านการฝึกระงับความโกรธหรือความทุกข์ ด้านลักษณะการบริโภค/อุปโภค และลักษณะการ
อยู่อาศัยของสมาชิกในครอบครัว จะมีลักษณะค่อนข้างประหยัด (พระครูปลัดกวีวัฒน์ , 2561)
และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของจิดาภา เร่งมีศรีสุข ได้วิจัยเรื่อง พุทธภาวะผู้นำของผู้บริหาร
องค์กรปกครองท้องถิ่นเพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมเชิงบูรณาการ ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ผลการวิจัยพบว่า การนำเอาหลักพุทธธรรมที่เหมาะสมสำหรับการสร้างพุทธภาวะผู้นำของ
ผู ้บริหารองค์กรปกครองท้องถิ ่น เพื ่อการสร้างการมีส่วนร่วมเชิงบูรณาการในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาประกอบด้วย 3 หลักธรรมสำคัญ ได้แก่ หลักปาปณิกธรรม 3 และหลักสังคห
วัตถุ 4 และหลักโลกบาลธรรมมีความเหมาะสมในการนำไปประยุกต์ใช้ในการบริหารความเป็น
ผู้นำของตน (จิดาภา เร่งมีศรีสุข, 2560) 
 3. การนำเสนอรูปแบบการบริหารจัดการชุมชุนวิถีพุทธสู่ความพอเพียงในจังหวัดสุ
ราษฎร ์ ธาน ี  โดยม ีช ื ่ อว ่ า  “4C KHONDI MODEL” 1)  C1 = Charity (ทาน)  2)  C2 = 
Convincing Speech ( ป ิ ย ว า จ า )  3)  C3 = Useful Conduct ( อ ั ต ถจ ร ิ ย า )  4)  C4 = 
Consistency (สมานัตตตา) 5) K=Knowledge (ด้านเงื่อนไขความรู้) 6) H = Honesty (ด้าน
เงื ่อนไขคุณธรรม) 7) ON = O = overspending N = Noble (ความพอประมาณ) 8) D = 
Discreetness (ความมีเหตุผล) 9) I = Immunity (การมีภูมิคุ้มกัน) ทั้งนี้เนื่องจากทุกชุมชนมี
การนำหลักธรรมสังคหวัตถุ 4 มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการชุมชนโดยน้อมนำแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นฐานให้คนในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พระฐาปกรณ์ รตนโชโต (สุปัญญารัตน์) ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการผลิตและการจัดการการเกษตร
แบบพอเพียงกับดุลยภาพชีวิตของเกษตรกรในจังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัย พบว่า  รูปแบบการ
จัดการการเกษตรแบบพอเพียงกับดุลยภาพชีว ิตของเกษตรกรในเขตจังหว ัดบุร ีร ัมย์ 
ประกอบด้วย รูปแบบที่ 1 รูปแบบการเกษตรแบบพึ่งพาตนเอง การพึ่งตนเองของเกษตรกร 
เป็นการพึ่งตนเองผ่านการทำเกษตรในรูปแบบเกษตรกรรมขับเคลื่อนในการดำเนินกิจกรรมจน
ทำให้เกษตรสามารถพึ่งตนเองได้ เน้นการบริโภคภายในชุมชนเป็นหลัก รูปแบบที่ 2 รูปแบบ
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• อัตถจริยา (Useful onduct=C3)
การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์แก่
ผู้อื่น ไม่เป็นภาระแก่สังคม ช่วยเหลือ
อนุเคราะห์งานในชุมชน

• สมานัตตตา (Consistency=C4)
ความประพฤติ เสมอต้นเสมอปลาย และ
การเป็นแบบอย่างทีดี่

• ปิยวาจา (Convincing Speech=C2) 
ถ้อยค าที่ไพเราะให้เกียรติผู้อื่นพูดให้
ก าลังใจ การใช้วาจาที่สุภาพ

• ทาน (Charity=C1) การให้ การเสียสละ 
การเอื้อเฟ้ือ การแบ่งปัน

P D

CA

การเกษตรตาม ทฤษฎีใหม่ มีชีวิตความเป็นอยู่ที่มั่นคง พออยู่ พอกิน มีเก็บ มีจำหน่าย ส่งผล
ต่อความยั่งยืนในอาชีพเกษตรกร (พระฐาปกรณ์ รตนโชโต, 2561) 
 
องค์ความรูใ้หม่ 

 
 
 
 
 

  
  
 
 
 
  
   

 
 
 
 
 
 

  
 
 

  
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงองค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย 
 จากภาพสามารถอธิบายได้ว่า ทาน ประกอบด้วย การให้ การเสียสละ การเอื้อเฟ้ือ 
การแบ่งปัน ปิยวาจา ประกอบด้วย ถ้อยคำที่ไพเราะ ให้เกียรติผู้อื่น การพูดให้กำลังใจ การใช้
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วาจาที่สุภาพ อัตถจริยา ประกอบด้วย การประพฤติในสิ่งที่เป็นประโยชน์ให้แก่กันและกัน 
ช่วยเหลืออนุเคราะห์งาน สมานัตตตาประกอบด้วย ความประพฤติเสมอต้นเสมอปลาย         
การเป็นแบบอย่างที่ดี ด้านเงื่อนไขความรู้ ประกอบด้วย ส่งเสริมให้คนมีความรู้ ส่งเสริมภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมให้ชุมชนผลิตวัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีอย่างง่ายเพื่อการใช้งานในชุมชน 
ด้านเงื่อนไขคุณธรรม ประกอบด้วย การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนฟ้ืนฟูวัฒนธรรมประเพณี
ส่งเสริม ส่งเสริมให้ประชาชนมีคุณธรรม จริยธรรม เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ รวมทั้งปฏิบัติตน
ตามขนบธรรมเนียมประเพณีและมารยาทไทย มีจิตสำนึกที่ดี ยึดความถูกต้อง ซื่อสัตย์ ขยัน 
อดทน แบ่งปัน ช่วยเหลือคนอื่น ส่งเสริมวันสำคัญทางศาสนา ความพอประมาณ ไม่ฟุ่มเฟือย 
การผลิตและการบริโภคที ่อยู ่ในระดับพอประมาณ  ไม่เบียดเบียนผู ้อื ่น ความมีเหตุผล 
ประกอบด้วย ใช้เหตุผลของความพอเพียง ใช้เหตุผลตามหลักวิชาการ กฎหมาย ศีลธรรม 
จริยธรรมและวัฒนธรรมที่ดีงาม ซึ่งเป็นไปตามพุทธเศรษฐศาสตร์ การมีภูมิคุ้มกัน ประกอบด้วย 
ใช้ชีวิตในความไม่ประมาท สิ่งใดไม่จำเป็นไม่ซื้อ ใช้แต่สิ่งที่จำเป็น หารายได้เสริมเพ่ือลดความเสี่ยง 
เพาะเห ็ดนางฟ้าเป ็นอาช ีพเสร ิม และนำว ัสด ุเหล ือใช ้มาทำปุ ๋ยหมัก ปลอ ดอบายมุข            
สร้างครอบครัวอบอุ่น  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 1) ด้านความพอประมาณ ปัญหาคือ เกิดโรคระบาด งานก็ทำไปไม่เต็มที่ เงินที่เก็บไว้ก็
ต้องนำมาใช้จ่าย ดังนั้นควรมีการบริหารจัดการให้คนในชุมชนใช้จ่ายอย่างประหยัด  ไม่ฟุ้งเฟ้อ
ฟุ่มเฟือยและให้คนในชุมชนจัดทำบัญชีครัวเรือนรายรับ -รายจ่ายให้มากยิ่งขึ้น 2) ด้านความ    
มีเหตุผล ควรให้ความร่วมมือในการจัดให้มีเวทีชาวบ้านเพื่อให้ประชาชนและผู้แทนธุรกิจหรือ
หน่วยงานของรัฐได้มาร่วมแก้ไขปัญหาของชุมชน การใช้เหตุผลในการพิจารณาการลงทุนหรือ 
กู้เงิน เช่น ทรัพยากรที่มีความสามารถในการชำระเงินของตนเอง และควรมีการวางแผนการใช้
น้ำในการเกษตรให้เหมาะสมกับปริมาณน้ำที่มีในพื้นที่ และลดปริมาณการใช้น้ำประปาหรือ        
น้ำบาดาลโดยใช้น้ำฝนหรือน้ำในแม่น้ำลำคลองทดแทน 3) ด้านการมีภูมิคุ้มกัน ควรมีการดูแล
เรื่องการเรียนของลูกเพื่อเป็นการเตรียมตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเนื่องจากเกิดโรค
ระบาดโควิด 19 ควรมีเครือข่ายหรือกลุ่มวิชาชีพเดียวกัน เพื่อจัดการ การผลิตหรือบริโภคของ
ตนเอง โดยเฉพาะพืชผลทางการเกษตรในการประกันราคา เช่น เงาะ มังคุด มีราคาตกต่ำ และ
ทุกชุมชนควรใช้ปุ๋ยชีวภาพให้เหมือนกัน หากใช้ไม่หมดทุกชุมชนจะก่อให้เกิดปัญหาสำหรับคนที่
ใช้ปุ๋ยชีวภาพ เช่น สวนทุเรียน หากสวนรอบข้างใช้สารเคมี ก็จะทำให้สวนที่ใช้ปุ๋ยชีวภาพมี
ปัญหา 4) ด้านเงื ่อนไขความรู้ ควรมีการติดตามข่าวสารเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง       
จากสื่อต่าง ๆ และการเข้ารับการอบรมปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การเผยแพร่หรือถ่ายทอด
ความรู้ ความคิดของปราชญ์ชาวบ้านแต่ละชุมชนเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้ผู ้อ่ืน
ทราบในแต่ละชุมชนด้วย 5) ด้านเงื่อนไขคุณธรรม มีความอดทนในการประกอบอาชีพและ
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ช่วยเหลือสังคม ในขณะนี้ที่เกิดโรคระบาดโควิด 19 ประกอบอาชีพโดยยึดหลักความซื่อสัตย์
สุจริตทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน มีสติในการดำเนินชีวิต และต้องมีศีลด้วย 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษากระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง 
2) ศึกษาบริบทการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่การสนับสนุนให้ผู ้หญิงเป็นผู้นำในการเข้าสู่
ตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัด และ 3) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการพัฒนาความก้าวหน้า 
ของผู้หญิงในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด การวิจัยเรื่องนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  
โดยศึกษาข้อมูลจากเอกสาร และลงภาคสนามทำการเก็บรวบรวมข้อมูลสัมภาษณ์จากกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลสำคัญจำนวน 14 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูล  
เชิงลึกจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากภาคสนาม ผลการวิจัยพบว่า  
1) กระบวนการคัดเลือกเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงระบบของราชการไทยเปิดโอกาส
ให้ผู้หญิงเข้ามามีบทบาทและยอมรับผู้หญิงในการทำงานของระบบราชการและให้ผู้หญิงก้าวสู่
ตำแหน่งผ ู ้ว ่าราชการจ ังหว ัดมากขึ้ น 2) ด ้านบร ิบทการบร ิหารงานภาคร ัฐแนวใหม่  
การสนับสนุนให้ผู้หญิงเป็นผู้นำในตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด พบว่า การที่รัฐบาลได้มีการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการทำงานแบบมืออาชีพ ทำให้ผู้หญิงได้รับการ
คัดเลือกและมีความก้าวหน้าในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น 3) ปัญหาและ
อุปสรรคในการพัฒนาความก้าวหน้าของผู้หญิงในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด พบว่า 
ผ ู ้หญิงเข ้าส ู ่ตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจ ังหวัดลดลงและส่งผลให้ผ ู ้หญิงม ีการพัฒนาและ 
มีความก้าวหน้าสูงขึ้น  
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Abstract 
 The objectives of this research article were to 1) to study the process of 
obtaining the position of female provincial governors, 2) to study the context of  
new public management that empowers women to be provincial governors,  
, and 3) to study the problems and obstacles in the development of women’s 
advancement for obtaining the provincial governors, including documentary 
research and in-depth interviews with 14 key informants. The interview form was 
used as a field research tool for in-depth interviews and analysis. According to 
research findings, it was found that 1) The selection process for female provincial 
governors in the Thai bureaucracy provided opportunities for women to take up 
roles, accepted women in the bureaucracy, and encouraged women to become 
provincial governors. 2) As for the context of new public management and 
support for female provincial governors, it was found that the government had 
developed a performance-based management system for professionalism. This 
allowed more women to be promoted and offered women career advancement 
opportunities to become provincial governors. 3) According to the problems and 
obstacles in the development of women’s advancement for obtaining the 
provincial governors, it was found that there was a decline in the number of 
female provincial governors. This resulted in more opportunities for women to 
pursue their professional development and career advancement.  
Keywords: New Public Management, Merit System, Specialisation, Equality 
 
บทนำ 
  เรื ่องของความก้าวหน้าในอาชีพของหญิงนั้น เป็นที่ประจักษ์ชัดเจนอยู่ในแทบทุก
วงการว่ามีสตรีดำรงตำแหน่งในระดับสูงอยู่ไม่มาก โดยข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) พบว่าในปัจจุบันมีข้าราชการผู ้หญิงมีจำนวนมากกว่าผู ้ชาย 
แต่ข้าราชการหญิงที ่เข้ารับตำแหน่งระดับต้นโดย หมายถึง ระดับปฏิบัติงานและระดับ
ปฏิบัติการ เป็นจำนวนมากกว่าข้าราชการชาย แต่ในระดับสูงขึ้นไปนั้น มีข้าราชการหญิงดำรง
ตำแหน่งอยู่ในสัดส่วนที่ลดลงอย่างเห็นได้ชัด (กรมการปกครอง, 2529) เนื่องจากการศึกษา          
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ในเรื่องสตรีพบว่าผู้หญิงในภาคราชการมีโอกาสเป็นผู้บริหารน้อยกว่าผู้ชาย กล่าวคือ ระบบ
ราชการไทยนั้น ความเสมอภาคในการได้รับความก้าวหน้าในการทำงานมีความเหลื่อมล้ำ           
เป็นอย่างมากในตำแหน่งระดับสูงขององค์กร และสตรีมักถูกจำกัดอยู่ในขอบเขตและในระดับที่
ด้อยกว่าบุรุษ ทั้งที่ไม่มีแนวคิดหรือทฤษฎีใดที่สามารถชี้ชัดว่าหญิงหรือชายมีความสามารถ
มากกว่ากันในการดำรงตำแหน่งผู้บริหาร อย่างไรก็ตามแม้ว่าระบบราชการไม่เปิดโอกาสให้สตรี
ในเรื่องของโอกาสในความก้าวหน้าความแตกต่างระหว่างเพศมากนักเมื่อเทียบเพศชาย ปัญหา
ของความไม่เสมอภาคของหญิงชายที่เราได้ยินได้ฟังกันอยู่เสมอนี้ ถ้าพิจารณาให้ดีแล้วจะเห็นว่า
ไม่ใช่อยู่ที ่ความเป็นผู้หญิงแต่ขึ ้นอยู่กับปัจจัยสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เช่น ความเชื่อดั้งเดิม 
ภาระหน้าที่บทบาทที่สังคมคาดหวัง คือ บทบาทมารดาและภรรยารวมถึงการเป็นแรงงาน          
ที่ช่วยเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัวด้วย (จิตรการ หล่อสุวรรณรัตน์, 2530) 
 นอกจากความก้าวหน้าในการทำงานจะตอบสนองความต้องการมนุษย ์แล้ว  
ปัจจัยเรื่อง ความก้าวหน้ายังส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพขององค์กรด้วย เพราะเมื่อบุคคลมี
ความต้องการให้ ตนเองมีความก้าวหน้าในการทำงาน เขาก็จะตั ้งเป้าหมายไว้ในตำแหน่ง  
ที่เขาต้องการแล้วแสดง พฤติกรรมเพื ่อให้บรรลุถึงเป้าหมายนั้น เช่น การพัฒนาตนเอง 
การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน องค์กรที่จะมีทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายขององค์กรได้ง่ายขึ้น (สุษมา น้อยสำราญ, 2544) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นการบริหารงานบุคคลภาครัฐต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
โดยการมามุ่งเน้นที่ผลของงาน (Performance) และการไม่เลือกปฏิบัติ(Affirmative action)  
ดังกล่าวเพื่อเป็นองค์การที่มีผลการปฏิบัติงานสูง (High performance organization) และ
จำเป็นต้องพัฒนาความเท่าเทียมทางเพศระหว่างชายและหญิง โดยเฉพาะการบริหารงานบุคคล
ภาครัฐที่ชายและหญิงต้องได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาคไม่ว่าจะเป็นเรื่องของความก้าวหน้า
ในอาชีพหรือการได้รับการเลื่อนตำแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูง ซึ่งถือเป็นเรื่องสำคัญโดยตั้งอยู่
บนหลักคุณธรรม (Merit principle) ในเรื่องของความรู้ความสามารถ (Competence) และ
ความเสมอภาคทางโอกาส (Equality of opportunity) กล่าวคือ การยึดถือความรู้ ความสาม
รถ เป็นเกณฑ์ในการคัดเลือกบุคคลและการเปิดโอกาสที่เท่าเทียมกันโดยไม่มีข้อกีดกันอัน
เนื่องมาจากเพศ 
  สำหรับบทบาทสังคมในปัจจุบันการดำรงตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัดหญิงนั้น 
มีความสำคัญ เนื่องจากผู้หญิงจะเข้าถึงการทำงาน ความคิดด้านการบริหารงาน การจัดการ
ภายในองค์กร การเอาใจใส่ดูแลและกล้าที่จะทำความรู้จักกับผู้อื ่นมากกว่าผู้ชาย จากความ
แตกต่างกันมีผลต่อการบริหารคือผู้หญิงจะมองการทำงานเป็นเหมือนครอบครัว มีความเมตตา 
สร้างความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานให้กับทุกภาคส่วนในระดับจังหวัดได้ดี ทำให้ผู้ร่วมงานเกิดความ
มั่นใจในตัวผู้นำส่งผลให้การทำงานบรรลุเป้าหมาย 
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 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง “แนวทางการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการ
จังหวัดหญิงในประเทศไทย” จึงเป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่ง อันนำไปสู่รูปแบบการบริหาร
ราชการแนวใหม่ของประเทศไทย ทั้งนี้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อแนวทางการเข้าสู่ความก้าวหน้า
ผู้หญิงและการสนับสนุนให้มีจำนวนผู้หญิงที่เพิ่มมากขึ้นในตำแหน่งระดับบริหารเป็นเรื่องที่มี
ความสำคัญ เพราะความก้าวหน้าเป็นหนึ่งในปัจจัยที่เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของมนุษย์  
เมื่อมนุษย์ มีความก้าวหน้าในการทำงานย่อมแสดงถึงความมั่นคงในชีวิตการมีสถานะทางสังคม
ที่ดีขึ ้นการยอมรับในสังคมที่มากขึ ้น อันจะเป็นผลดีต่อการจัดการบุคลากรในภาครัฐของ
ประเทศไทยในอนาคต 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษากระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง 
 2. เพื่อศึกษาบริบททางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ และการสนับสนุนให้ผู ้หญิง  
เป็นผู้นำในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด 
 3. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความก้าวหน้าของผู้หญิงในการเข้าสู่
ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด  
   
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเป็นการวิจัย 
เชิงเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ มีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 14 คน ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงมหาดไทย 
กลุ่มผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงในอดีต และปัจจุบัน กลุ่มผู้หญิงที่รอขึ้นตำแหน่งผู้ว่าราชการ
จังหวัด กลุ่มผู้ชายที่อยู่ในตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด ที่ปรึกษากระทรวงมหาดไทย รองผู้ว่า
ราชการจังหวัด หัวหน้าสำนักงานจังหวัด ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และกลุ่มประชาชน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ ประวัติการทำงาน มุมมอง
ต่อการเข้าสู่ตำแหน่งราชการที่สูงขึ้น ทัศนคติภาวะผู้นำในระบบราชการกระทรวงมหาดไทย 
การบริหารจัดการภาครัฐกับการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด สภาพแวดล้อมภายนอกการ
ทำงานและสภาพแวดล้อมในการทำงาน ความเท่าเทียมในการปฏิสัมพันธ์ในการทำงาน 
แนวทางและทัศนคติของผู้มีอำนาจในการคัดเลือกผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง และเงื่อนไขในด้าน
ต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับโอกาสในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด โดยผู้วิจัยได้กำหนด
เครื่องมือที่ใช่ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการวิเคราะห์ข้อมูลและ
การลงภาคสนามซึ่งได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือตามข้ันตอน 
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 1. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้ผ่าน
การดำรงตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัด และผู ้ท ี ่จะรอขึ ้นตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัด  
ตามแนวทางการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงในประเทศไทย 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และนำข้อมูลจากที่ได้จาก
การสัมภาษณ์มาแยกประเด็นตามแต่ละประเด็น แล้วนำมาเปรียบเทียบความเหมือนหรือ 
ความแตกต่างของผู้สัมภาษณ์แต่ละคน ก่อนจะนำข้อมูลนั้นไปวิเคราะห์ และสรุป อภิปราย  
และข้อเสนอแนะ 
  
ผลการวิจัย 
 การนำเสนอผลการวิจัยแนวทางการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงในประเทศ
ไทย แบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 
 1. กระบวนการเข้าสู ่ตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัดหญิง  รวมถึงมุมมองในเส้นทาง 
การเข้าส ู ่ตำแหน่งผ ู ้ว ่าราชการจังหวัดหญิงในประเทศไทย  นั ้นว ิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้                 
เมื่อข้าราชการหญิงเติบโตในสายงานตามลำดับ จนกระท้ังถึงตำแหน่งระดับบริหารต้น คือ รอง
ผู้ว่าราชการจังหวัด รองอธิบดี และผู้ช่วยปลัดกระทรวงมหาดไทย และดำรงตำแหน่งครบ
หลักเกณฑ์แล้วก็จะเข้าสู่ระบบกระบวนการแต่งตั้งเลื่อนเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดโดยมีระ เบียบ
ของสำนักงานข้าราชการพลเร ือน (ก .พ .) เป ็นหน่วยงานที ่กำหนด โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกผู ้ที ่มีความเหมาะสมโดยยึดเกณฑ์ ความรู ้ ความสามรถ               
ความประพฤติ และประวัติการรับราชการเป็นหลัก ก่อนจะเสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเพ่ือนำเสนอ
คณะรัฐมนตรีอนุมัติต่อไป ภายหลังการเปลี่ยนแปลง พ .ศ. 2475 ยังคงให้ความสำคัญเกี่ยวกับ
การปลูกฝังวัฒนธรรมแบบเก่าแก่ของสังคมไทย ระบบราชการถือเป็นระบบสถาบันทางสังคม  
ที่ให้ยึดมั่นการจัดการโครงสร้างระบบราชการ ที่ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดในระบบที่ชายเป็นใหญ่ 
ผู้ชายเปรียบเหมือนช้างเท้าหน้า ดังนั้น สมัยดังกล่าว ผู้ว่าราชการจังหวัดส่วนใหญ่จะเป็นผู้ชาย  
แต่เมื่อบริบททางสังคมเปลี่ยนแปลงไปการเข้าสู่ตำแหน่ง ผู้ว่าราชการจังหวัดก็เริ่มวิวัฒนาการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยการที่รัฐบาลได้ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างระบบราชการ 
โดยการที่รัฐบาลได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีนโยบาย ผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงเกิดขึ้นนับตั้งแต่
ในปี 2536 เป็นต้นมา กระทั่งมีการเปลี ่ยนแปลง ในช่วง พ .ศ. 2540 ตามบทบัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญได้กำหนดแนวนโยบายพื้นฐานในการส่งเสริม ความเสมอภาคของหญิงชาย และ
ความเท่าเทียมกัน ในระบบราชการส่งเสริมให้ผู้หญิงได้มีโอกาส ในการเข้าสู่ตำแหน่งได้มาก
ยิ่งขึ้น ทำให้พบว่าได้มีผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงที่อยู่ในช่วงระบบนี้ 1 ท่าน และประกอบกับ 
การเปล ี ่ยนแปลงคร ั ้งย ิ ่งใหญ่ในระบบราชการในการบร ิหารงานบ ุคคลภาคร ัฐแนว
ใหม่ พ.ศ. 2545 เข้ามาใช้ในระบบราชการโดยเฉพาะการไม่ยอมรับในเรื่องการบริหารงานของ
ผู้หญิง เช่น ความต้องการในเรื่องการยอมรับความสามารถ ความต้องการที่จะได้รับการยกย่อง 
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ความต้องการที่จะสำเร็จในหน้าที่การงานเหล่านี้ เพราะผู้หญิงที่จะรับราชการนั้นจะต้องเน้น
หลักการบริหารงานแบบมืออาชีพเข้ามาจัดการภายในหน่วยงานของตนเอง โดยเน้น
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีจิตสำนึกในจิตวิญญาณแห่งอาชีพ จึงเกิดปรากฎการณ์ที่เปิด
โอกาสให้มีผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงเพ่ิมมากขึ้นถึง 12 ท่าน ระบบของราชการไทยเปิดโอกาสให้
ผู้หญิงเข้ามามีบทบาทและยอมรับผู้หญิงในการทำงานของระบบราชการและให้ผู้หญิงก้าวสู่
ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น รวมไปถึงการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดของประเทศ
ไทยเป็นระบบแต่งตั้ง ซึ่งมีความแตกต่างกันระหว่างประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศญี่ปุ่น 
ในการเข้าสู ่ตำแหน่งผู ้ว ่าราชการจังหวัดนั ้น เป็นระบบเลือกตั ้ง เนื ่องจากสภาพปัญหา  
การบริหารราชการของประเทศไทยนั้นแต่เดิมมีวัตถุประสงค์เพื่อแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาล
ส่วนกลาง โดยจังหวัดและผู้ว่าราชการจังหวัดก็รับมอบอำนาจหน้าที่จากรัฐบาลในส่วนกลาง  
ไปปฏิบัติในส่วนภูมิภาค แต่ในเวลาเดียวกันรัฐบาลในส่วนกลางก็ยังคงมีอำนาจหน้าที่
ควบคุมดูแลการบริหารงานของผู้ว่าราชการจังหวัด ส่วนประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศ
ญี่ปุ ่น มีรูปแบบราชการที ่เป็นลักษณะของรัฐแบบสหพันธรัฐ ซึ ่งจะประกอบด้วยรัฐบาล
ระดับชาติหรือรัฐบาลกลาง คือ ต้องการให้รัฐบาลแต่ละระดับมีอิสระในการบริหารราชการ
แผ่นดิน รวมทั ้งการแบ่งแยกและจำกัดอำนาจของรัฐบาลแต่ละระดับไว้ เพราะฉะนั้น  
การปกครองรูปแบบนี้จึงเป็นการบริหารที่เป็นอิสระเทียบเคียงได้กับการบริหารส่วนท้องถิ่น   
จึงถือได้ว่าผู้ว่าราชการจังหวัดของสหรัฐอเมริกาและญี่ปุ่นใช้รูปแบบการปกครองซึ่งเป็นไปตาม
ลักษณะบริบทของแต่ละประเทศ  
 2. บริบททางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่การสนับสนุนให้ผู้หญิงเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่า
ราชการจังหวัด พบว่า การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ถูกนำมาใช้ในระบบราชการ           
เมื ่อ พ.ศ. 2545 เร ื ่องการบริหารงานแบบมืออาชีพ สำหรับกระทรวงมหาดไทยยังมี             
ความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง ตามบริบทสังคมและวัฒนธรรม เนื่องจากสภาพที่
เกิดขึ้นและความเป็นอยู่ในสังคมของประเทศไทยนั้นโดยเฉพาะในระบบราชการจะไม่ค่อย
ยอมรับในเรื่องการบริหารงานของผู้หญิง อันได้แก่ การยอมรับความสามรถ การที่จะได้รับการ
ยกย่อง เพราะผู้หญิงที่จะรับราชการนั้นจะต้องเน้นหลักการบริหารงานแบบมืออาชีพเข้ามา
จัดการภายในหน่วยงานของตนเอง ให้เหมาะสมกับการที่จะเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดอีกทั้งการ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ก็ควรจะให้สิทธิผู้หญิงที่มีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติราชการ โดยควรจะส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ผู ้หญิงเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น และได้เปิดโอกาสในห้วงบริบทของการ
บริหารรัฐที่ส่งผลต่อ การบริหารงานบุคคลในองค์การ การที่รัฐบาลได้มีการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการทำงานแบบมืออาชีพ ทำให้ผู ้หญิงได้รับการคัดเลือกและมี
ความก้าวหน้าในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น  เพราะผู้หญิงสามารถที่จะมี
หลักการบริหารงานจัดการภายในหน่วยงานของตนเอง โดยเน้นประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
มีจิตวิญาณแห่งอาชีพ และยึดถือประโยชน์ของประชาชนเป็นที่ตั้ง ให้สามารถบริหารราชการใน
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พื้นที่ให้ประสบความสำเร็จและเพื่อให้ผู้หญิงดำรงอยู่ด้วยการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึง การที่ยึดถือประโยชน์ของประชาชนเป็นที่ตั้ง และความต้องการของแต่ละพ้ืนที่เป็นหลัก
ด้วยการบูรณาการทุกภาคส่วนในพื้นที่ทั ้งภาครัฐและเอกชน ภาคประชาสังคมให้สามารถ
บริหารราชการ ในพื้นที่ให้ประสบความสำเร็จได้นับตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน มีผู้ว่าราชการจังหวัด
หญิงก็เริ ่มมีมากขึ้นเรื ่อยๆ เมื่อเทียบกับหน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ ซึ่งถือได้ว่าการบริหารงาน
ภาครัฐจึงส่งผลถึงความก้าวหน้าของผู้หญิงด้วยในการดำรงตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด   
 3. ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความก้าวหน้าของผู้หญิงในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่า
ราชการจังหวัดหญิงในประเทศไทย พบว่า เรื่องของทัศนคติความคิดความเชื่อในสังคมไทยยัง
มองว่าผู้หญิงและผู้ชาย มีความแตกต่างกัน โดยมองว่าผู้ชายมีความกล้าตัดสินใจ ความเป็นผู้นำ
มากกว่า และมองว่าผู้หญิงเป็นเพศที่อ่อนแอ ไม่กล้าตัดสินใจ อีกทั้งลักษณะของอาชีพผู้ว่า
ราชการจังหวัดเป็นตำแหน่งที่มีบทบาทภารกิจในการบริหารจัดการ ปกครอง ดูแลประชาชน  
อย่างใกล้ชิดเป็นสำคัญจึงเป็นอาชีพของผู้ชาย ในสภาวะปัจจุบันนั ้นผู้หญิงเข้าสู ่ตำแหน่ง  
ผู้ว่าราชการจังหวัดลดลงและส่งผลให้ผู้หญิงมีการพัฒนาและมีความก้าวหน้าสูงขึ้น 
   
อภิปรายผล 
 1. กระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง พบว่านั้นวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
เมื่อข้าราชการหญิงเติบโตในสายงานตามลำดับ จนกระทั้งถึงตำแหน่งระดับบริหารต้น คือ  
รองผู้ว่าราชการจังหวัด รองอธิบดี และผู้ช่วยปลัดกระทรวงมหาดไทย และดำรงตำแหน่งครบ
หลักเกณฑ์แล้วก็จะเข้าสู่ระบบกระบวนการแต่งตั้งเลื่อนเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดโดยมีระเบียบ
ของสำนักงานข้าราชการพลเร ือน (ก .พ .) เป ็นหน่วยงานที ่กำหนด โดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกผู ้ที ่มีความเหมาะสมโดยยึดเกณฑ์ ความรู ้ ความสามรถ            
ความประพฤติ และประวัติการรับราชการเป็นหลัก ก่อนจะเสนอรัฐมนตรีเจ้าสังกัดเพ่ือนำเสนอ
คณะรัฐมนตรีอนุมัติต่อไป ระบบราชการหลังการเปลี่ยนแปลง พ.ศ. 2475 ยังคงให้ความสำคัญ
เกี่ยวกับการปลูกฝังวัฒนธรรมแบบเก่าแก่ของสังคมไทย ระบบราชการถือเป็นระบบสถาบันทาง
สังคมที่ให้ยึดมั่นการจัดการโครงสร้างระบบราชการที่ให้ผู ้ว่าราชการจังหวัดในระบบที่ชาย       
เป็นใหญ่ ผู้ชายเปรียบเหมือนช้างเท้าหน้า ดังนั้นสมัยดังกล่าวผู้ว่าราชการจังหวัดจะเป็นผู้ชาย
เป็นสำคัญ แต่เมื่อบริบททางสังคมเปลี่ยนแปลงไปการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดก็เริ่ม
วิวัฒนาการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยการที่รัฐบาลได้ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างระบบ
ราชการโดยการที่รัฐบาลได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีนโยบายผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงเกิดขึ้น
นับตั้งแต่ในปี พ.ศ.2536 เป็นต้นมา และกระบวนการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง
นอกจากจะมีความรู้ ความสามารถ และมีผลงานอันเป็นที่ประจักษ์และเป็นที่ยอมรับของคนใน
องค์กรแล้ว การปฏิบัติงานอยู่ในพื้นที่ใดก็มีโอกาสที่จะก้าวสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดได้
อย่างเท่าเทียมกัน โดยภาพรวมพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ การุณย์  สุวรรณปัทมะ เรื่อง
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เปรียบเทียบทัศนคติและพฤติกรรมการบริหารของผู้ดำรงตำแหน่งบริหาร พบว่าแท้จริงแลว้ทั้ง
เพศชายและเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกันแต่ประการใดเลยในพฤติกรรมหรือทัศนคติทางการ
บริหาร และในบางส่วนเพศหญิงกลับมีทัศนคติที่ดีมากกว่าเพศชายเสียด้วยช้ำ (การุณย์ สุวรรณ
ปัทมะ, 2528) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรุดา ชัยสุวรรณ ได้ศึกษา ปัจจัยที่เอ้ือต่อการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเอกชน พบว่า  ปัจจัยที ่เอื ้อต่อการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ ได้แก่ ปัจจัยด้านองค์การ เช่น วัฒนธรรมองค์การ ค่านิยมใน
การทางานของผู้บริหาร การส่งเสริม สนับสนุนจากมหาวิทยาลัย และปัจจัยด้านอาจารย์ เช่น 
แรงจูงใจ เจตคติต่อการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการ และการพัฒนาตนเองด้านวิชาการผลจาก
การตรวจสอบและยืนยัน (ศรุดา ชัยสุวรรณ, 2549) 
 2. บริบททางการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ และการสนับสนุนให้ผู ้หญิงเป็นผู้นำ        
ในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง พบว่า การบริหารงานแบบมืออาชีพ สำหรับ
กระทรวงมหาดไทยยังมีความแตกต่างระหว่างเพศชายและเพศหญิง ตามบริบทสังคมและ
วัฒนธรรม เนื่องจากสภาพที่เกิดขึ้นและความเป็นอยู่ในสังคมของประเทศไทยนั้นโดยเฉพาะใน
ระบบราชการจะไม่ค่อยยอมรับในเรื ่องการบริหารงานของผู ้หญิง อันได้แก่ การยอมรับ  
ความสามรถ การที่จะได้รับการยกย่อง เพราะผู้หญิงที่จะรับราชการนั้นจะต้องเน้นหลักการ
บริหารงานแบบมืออาชีพเข้ามาจัดการภายในหน่วยงานของตนเอง ให้เหมาะสมกับการ 
ท ี ่ จะ เป ็นผ ู ้ ว ่ าราชการจ ั งหว ัดอ ีกท ั ้ งการม ุ ่ งผลส ัมฤทธ ิ ์ ก ็ควรจะให ้ส ิทธ ิ ผ ู ้หญิ ง 
ที่มีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติราชการ โดยควรจะส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้หญิงเป็นผู้ว่าราชการ
จังหวัดมากขึ้น การที่รัฐบาลได้มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการทำงาน
แบบมืออาชีพ ทำให้ผู ้หญิงได้ร ับการคัดเลือกและมีความก้าวหน้าในการเข้าสู ่ตำแหน่ง  
ผู้ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น เพราะผู้หญิงสามารถที่จะมีหลักการบริหารงานจัดการภายใน
หน่วยงานของตนเอง โดยเน้นประสิทธิภาพในการบริหารงาน มีจิตวิญาณแห่งอาชีพ และ  
ยึดถือประโยชน์ของประชาชนเป็นที ่ต ั ้ง ให้สามารถบริหารราชการในพื ้นที ่ให ้ประสบ
ความสำเร็จและเพื่อให้ผู้หญิงดำรงอยู่ด้วยการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ ภายหลังการ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ถูกนำมาใช้ในระบบราชการ พ.ศ. 2545 ภาครัฐควรจะส่งเสริม
และสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในเส้นทางอาชีพและพัฒนาผลงานตามภารกิจตามเป้าหมาย 
รวมไปถึงแรงจูงใจการยอมรับนับถือยกย่องอย่างเป็นรูปธรรมอย่างจริงจังเพ่ือให้ผู้หญิงก้าวหน้า
ในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด และทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการได้ 
ภาพรวมพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุมพล หนิมพาณิช เรื่องของการบริหารงานบุคลากร
ภาครัฐที่มีปัญหาเรื่องความก้าวหน้าของบุคลากร พบว่า หลักการจ้างงานตลอดชีวิตที่ทำให้เป็น
การยากในการให้คนออก ทั้งที่คนนั้นไม่มีความสามารถในการทำงาน ทำให้เกิดคนประเภทถือ
โอกาส ค ือเป ็นประเภทที ่ทำงานไม ่ม ีประส ิทธ ิภาพ แต ่กล ับไม ่สามารถให ้ออกได้   
ต้องคอยจนกระทั่งถึงวันเกษียณอายุราชการขณะเดียวกันการส่งเสริมให้บุคคลมีความก้าวหน้า
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ในการทำงานก็พ ิจารณาว่าทำงานนานไหม ถ้านานก็จะสนับสนุนให ้มีความก้าวหน้า  
โดยสนับสนุนให้ได้รับตำแหน่งที่สูงขึ้น (จุมพล หนิมพานิช, 2553) และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ รัชดามาศ มากพร้อม เรื่อง โอกาสความก้าวหน้าของข้าราชการสตรี : ศึกษาเฉพาะกรณี 
สำนักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม พบว่า โอกาสความก้าวหน้าของข้าราชการสตรีแต่ละคน
มีความแตกต่างกัน โดยปัจจัยที่มีผลต่อโอกาสความก้าวหน้าของข้าราชการสตรีในสำนักงาน
ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม คือ ระดับตำแหน่งโดยผู้มีระดับตำแหน่งสูงมีโอกาสความก้าวหน้า
มากกว่าผู้ที่มีระดับตำแหน่งปานกลางและมีความก้าวหน้าในตำแหน่งแตกต่างกัน (รัชดามาศ 
มากพร้อม, 2544)  
 การบริหารงานแบบมืออาชีพ สำหรับกระทรวงมหาดไทยยังมีความแตกต่างระหว่าง
เพศชายและเพศหญิง ตามบริบทสังคมและวัฒนธรรม เนื ่องจากสภาพที ่เก ิดขึ ้นและ 
ความเป็นอยู่ในสังคมของประเทศไทยนั้นโดยเฉพาะในระบบราชการจะไม่ค่อยยอมรับในเรื่อง
การบริหารงานของผู้หญิง อันได้แก่ การยอมรับความสามรถ การที่จะได้รับการยกย่อง เพราะ
ผู้หญิงที่จะรับราชการนั้นจะต้องเน้นหลักการบริหารงานแบบมืออาชีพเข้ามาจัดการภายใน
หน่วยงานของตนเอง ให้เหมาะสมกับการที่จะเป็นผู้ว่าราชการจังหวัดอีกทั้งการมุ่งผลสัมฤทธิ์  
ก็ควรจะให้สิทธิผู้หญิงที่มีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติราชการ โดยควรจะส่งเสริมและสนับสนุนให้
ผู ้หญิงเป็นผู ้ว ่าราชการจังหวัดมากขึ ้น การที ่รัฐบาลได้มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
แบบมุ ่งผลส ัมฤทธ ิ ์ ในการทำงานแบบมืออาช ีพ ทำให้ผ ู ้หญิงได ้ร ับการคัดเล ือกและ  
มีความก้าวหน้าในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดมากขึ้น  เพราะผู้หญิงสามารถที่จะมี
หลักการบริหารงานจัดการภายในหน่วยงานของตนเอง โดยเน้นประสิทธิภาพในการบริหารงาน  
มีจิตวิญาณแห่งอาชีพ และยึดถือประโยชน์ของประชาชนเป็นที่ตั้ง ให้สามารถบริหารราชการ  
ในพื ้นที ่ให้ประสบความสำเร ็จและเพื ่อให้ผ ู ้หญิงดำรงอยู ่ด ้วยการบร ิหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 3. ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความก้าวหน้าของผู้หญิงในการเข้าสู่ตำแหน่ง 
ผู้ว่าราชการจังหวัด พบว่า การพัฒนาความก้าวหน้าของผู้หญิงในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการ
จังหวัด ได้แก่ เรื่องทัศนคติ ค่านิยม ความเชื่อ ของคนในสังคมในระบบชายเป็นใหญ่โดยมองว่า
ผู้หญิงและผู้ชายมีความแตกต่างกัน โดยลักษณะที่ผู้หญิงจะด้อยกว่าผู้ชาย อันนำไปสู่การแบ่ง
งานกันทำในสังคม โดยเฉพาะตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด จะต้องมีคุณลักษณะของความเป็น
ผู้นำสูง เป็นอาชีพของเพศชายเป็นหลัก และเป็นอาชีพที่ถูกครอบงำโดนเพศชาย อีกทั้งระบบ
ภาวะผู้นำ และการมีส่วนร่วมนั้นประชาชนในพ้ืนที่ต่างยอมรับและเชื่อมั่นในการบริหารจัดการ
ดูแลบำบัดทุกข์ บำรุงสุข การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน การอำนวยความเป็น
ธรรมของสังคมให้ผู้ชายเป็นผู้บริหารเนื่องจากมีความกล้าชัดเจน สามารถลงพื้นที่ทุรกันดารได้  
เป็นต้น โดยภาพรวมพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนันต์ชัย คงจันทร์ ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่
มีอิทธิพลต่อความก้าวหน้าในอาชีพและอุปสรรคในการทำงานของผู้บริหารสตรี พบว่าปัจจัย
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ปัจจัยส่วนบุคคลที ่ม ีอ ิทธิพลต่อความก้าวหน้าของผู ้บริหารหญิงที ่ม ีความสำคัญที ่สุด  
เป็นเรื่องความรู้ความสามารถในการทำงาน ประสบการณ์การทำงาน ระดับการศึกษา อายุ 
และความสามารถในการจัดการการทำงาน ภาระครอบครัวตามลำดับ (อนันต์ชัย คงจันทร์, 
2543) และสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ ปาริฉ ัตร ตู ้คำ ได้ศ ึกษาเร ื ่องปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ
ความก้าวหน้าของผู้หญิงในอาชีพของผู้บริหารสตรีในองค์กรภาครัฐ พบว่า ปัจจัยด้านทุนมนุษย์ 
การสนับสนุนขององค์การ ความสมดุล ระหว่างงานและครอบครัวทัศนคติเกี่ยวกับบทบาท 
ทางเพศ คุณลักษณะของงาน ความผูกผันในอาชีพ การรับรู้ความสามารถของตนเอง ส่งผลต่อ
ความสำเร ็จในอาช ีพของผ ู ้หญิงในองค์กรภาคร ัฐในท ุกประเภทและระด ับตำแหน่ง   
(ปาริฉัตร ตู้คำ, 2556) 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 จากการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงในประเทศ
ไทย ได้องค์ความรู้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิง 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อเป็นแนวทางในการเข้าสู่ตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดหญิงในประเทศไทย ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะดังนี้ 1) ควรกำหนดสัดส่วนชายหญิงในการดำรงตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัด
เนื่องจาก กระทรวงมหาดไทยไม่มีการกำหนดสัดส่วนชายหญิงในการดำรงตำแหน่ง และผลจาก
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วัฒนธรรมองค์กรชายเป็นใหญ่ของกระทรวงมหาดไทย ทำให้เกิดความไม่เท่าเทียมในการดำรง
ตำแหน่งระหว่างข้าราชการหญิงชายให้มีความเท่าเทียมมากยิ่งขึ้น 2) เห็นควรให้เปิดโอกาสให้
ผู้หญิงได้ปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งผู้ว่าราชการจังหวัดเนื่องจากภารกิจหน้าที่งานต่าง  ๆ ของ
กระทรวงมหาดไทย เช่น ด้านการปกครอง ด้านการป้องกัน ด้านการพัฒนาท้องที่ เป็นส่วน
สำคัญในการบำบัดทุกข์ บำรุงสุขให้แก่ประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ ฉะนั้นควรเปิดโอกาสให้
ผู้หญิงร่วมรับผิดชอบ เพื่อเป็นการพัฒนาความรู้ ความสามารถซึ่งเป็นบุคลากรที่สำคัญของ
หน่วยงาน ให้เป็นที่ยอมรับของผู้ที่เกี่ยวข้องมากยิ่งขึ้น  รวมทั้งมอบหมายหน้าที่ควรคำนึงถึง
ความเหมาะสมของบุคลิกภาพและความรู้ความสามารถเฉพาะตัวของผู้หญิงแต่ละคน เพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และภาครัฐควรส่งเสริมและพัฒนาบทบาทของผู้หญิงรวมทั้ง
เปิดโอกาสให้ผู้หญิงได้แสดงความรู้ความสามารถให้เป็นที่ยอมรับของสังคมให้มากยิ่งข้ึน 3) ควร
มีการเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้หญิงและผู้ชายในการเข้าสู่ตำแหน่งข้าราชการระดับสูงใน
กระทรวงมหาดไทย เพ่ือให้เห็นความแตกต่างต่อไปในอนาคต  
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากฎเกณฑ์ กฎข้อบังคับและนโยบายที่เกี่ยวข้อง
กับการชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดในประเทศไทย เพื่อศึกษากฎเกณฑ์ 
กฎข้อบังคับและนโยบายเปรียบเทียบในเรื่องการชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่า
กำหนดในต่างประเทศ และเพื่อวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการกำหนดใหม้ี
การชดใช้ค่าเสียหายทางแพ่งแก่ผู้โดยสารและกำหนดให้มีหน่วยงานกลางในการตรวจสอบกรณี
รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดในประเทศไทย ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ในรูปแบบการวิจัยทาง
เอกสาร การที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดตามกฎข้อบังคับว่าด้วยระเบียบการบรรทุกส่ง
ผู้โดยสารและสัมภาระของผู้โดยสารตามทางรถไฟ เล่ม 2 พ.ศ. 2469 ซึ่งเป็นกฎเกณฑ์เฉพาะ
ของประเทศไทย และนโยบายของการรถไฟมาลายาในประเทศมาเลเซียนั้น ผู้โดยสารมีสิทธิจะ
ได้รับเงินค่าตั๋วโดยสารคืนเต็มจำนวนต่อเมื่อรถไฟมาล่าช้า 30 นาทีและผู้โดยสารยังไม่ได้
โดยสารรถไฟเท่านั้น ทั้งนี้ ประเทศไทยยังไม่มีหน่วยงานกลางในการตรวจสอบกรณีรถไฟลา่ช้า
อย่างชัดเจน เนื่องจากกฎหมายที่เกี่ยวข้องอยู่ระหว่างสอบถามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อนำ
เรื่องเสนอต่อคณะรัฐมนตรี อนึ่ง สหราชอาณาจักรและประเทศเนเธอร์แลนด์กำหนดให้บริษัท
รถไฟเยียวยาค่าชดเชยแก่ผู้โดยสารโดยกำหนดเป็นร้อยละของค่าโดยสารตามสัดส่วนนาทีของ
ความล่าช้าและมีหน่วยงานตรวจสอบกรณีรถไฟล่าช้าที ่ชัดเจน ผู้วิจัยจึงเสนอให้แก้ไขกฎ
ข้อบังคับว่าด้วยระเบียบการบรรทุกส่งผู้โดยสารและสัมภาระของผู้โดยสารตามทางรถไฟ เล่ม 2 
พ.ศ. 2469 ดังกล่าว โดยให้ผู้โดยสารมีสิทธิได้รับค่าชดเชยเป็นร้อยละของอัตราค่าโดยสารตาม
สัดส่วนนาทีของความล่าช้า กำหนดอำนาจของกรมการขนส่งทางรางกรณีรถไฟล่าช้าให้ชัดเจน 
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ตลอดจนจัดให้มีการจัดตั้งกองทุน หรือให้การรถไฟแห่งประเทศไทยเป็นผู้เอาประกันภัยกรณี
รถไฟล่าช้า เพื่อนำเงินปันผล ผลกำไร หรือ ค่าสินไหมทดแทน แล้วแต่กรณี ไปใช้ในการชดใช้
ค่าเสียหายให้แก่ผู้โดยสาร 
คำสำคัญ: ล่าช้า, การชดใช้, ค่าเสียหาย, กฎข้อบังคับ 
 
Abstract 
 This research studied regulations and policies relating to compensation in 
Thailand and abroad analyzed as well as suggested appropriate ways to 
determine the civil compensation to passengers and provide central inspection 
agency for a delayed train in Thailand. This study is a qualitative research which 
was conducted through documented research. The delay of the train according 
to the Regulation of Passenger and Baggage Delivery along the Railway, Volume 
2, B.E. 2469, which is a specific regulation in Thailand, and KTM Policy in Malaysia, 
passengers are entitled to receive a full refund of their fare only after the train is 
delayed by 30 minutes, and the passenger has not yet boarded the train. 
However, Thailand does not have a clearly central agency to inspect cases of 
train delays since the relevant laws are in the process of asking relevant agencies 
to bring the matter to the Cabinet. Nevertheless, UK and the Netherlands require 
train companies to compensate their passengers as a percentage of their fare in 
proportion based on minutes of delay, and there is a clear inspection agency in 
case of train delays. The researcher proposes an amendment of such Regulation 
of Passenger and Baggage Delivery along the Railway, Volume 2, B.E. 2469 by 
granting passengers the right to compensation in percentage of the fare in 
proportion based on minutes of the delay, clearly defining duties and powers of 
the Department of Rail Transport in case of train delays, as well as arranging for 
the establishment of a fund or arranging for the State Railway of Thailand to be 
insured in case of train delays in order to use dividends, profits or compensation, 
as the case may be, to indemnify passengers. 
Keywords: Delay, Indemnity, Damages, Regulation 
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บทนำ 
 เมื่อกล่าวถึงปัญหาด้านการให้บริการโดยสารทางรถไฟของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
ปัญหาเรื่อง “รถไฟมาถึงล่าช้า” เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นมานาน อันก่อให้เกิดปัญหาอื่นๆที่ตามมา
ในด้านการเยียวยาความเสียหายในเชิงตัวเงินให้กับผู ้โดยสาร และปัญหาเรื ่องการขาด
หน่วยงานกลางอื่นๆที่เข้ามาตรวจสอบเรื่องดังกล่าว  เมื่อรถไฟมาถึงสถานีไม่ตรงตามเวลาที่
กำหนด โดยที่มีเวลากำหนดตามตารางการเดินรถไว้แน่ชัดแล้ว ทำให้ผู ้ที ่โดยสารเสียเวลา
เพิ่มขึ้น รวมถึงได้รับความเสียหายอื่นๆ อาทิ เกิดความเสียหายทางธุรกิจ ไปทำงานไม่ทันเวลา 
พลาดการประชุมนัดสำคัญ พลาดการสัมภาษณ์งาน พลาดการเดินทางต่ออื่นๆที่เวลาใกล้เคยีง
กับเวลาที่รถไฟขบวนนั้นๆมาถึง เมื่อความเสียหายดังกล่าวข้างต้นเกิดขึ้น ผู้โดยสารซึ่งเป็น
เจ้าหนี้ในการรับบริการเดินทางโดยรถไฟ ย่อมต้องได้รับการชดใช้ค่าเสียหายทางแพ่งคืน  
 กฎหมายและกฎเกณฑ์ของประเทศไทยที่มีอยู่ ซึ่งเก่ียวข้องกับการชดใช้ค่าเสียหายทาง
แพ่งในกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดของประเทศไทยนั้น ได้แก่ “กฎข้อบังคับว่าด้วย
ระเบียบการบรรทุกส่งผู้โดยสารและสัมภาระของผู้โดยสารตามทางรถไฟ เล่ม 2  พ.ศ. 2469” 
ข้อ 24 (การรถไฟแห่งประเทศไทย, 2556) มีปัญหาอยู่บางประการ กล่าวคือ ผู้โดยสารที่จะขอ
คืนเงินได้นั้น ต้องเลือกที่จะไม่ข้ึนรถไฟขบวนดังกล่าวเลย หากผู้โดยสารได้ใช้บริการรถไฟขบวน
ที่ล่าช้าดังกล่าวแล้ว ผู้โดยสารจะไม่ได้รับเงินคืน ทั้งนี้ ผู้โดยสารจะได้รับเงินคืนก็ต่อเมื่อรถไฟ
ขบวนนั้น ๆต้องมาถึงล่าช้าเกินกว่า 30 นาที และผู้โดยสารไม่ได้ใช้บริการรถไฟขบวนดังกล่าว 
นอกจากนั้น ปัจจุบันนี้ ไม่มีหน่วยงานกลางที่ชัดเจนที่จะตรวจสอบกรณีรถไฟล่าช้ากว่ากำหนด 
ในต่างประเทศ มีกำหนดกฎเกณฑ์และกฎหมายกรณีรถไฟมาถึงล่าช้า โดยมีการกำหนดให้
ผู ้โดยสารนั ้นมีสิทธิได้รับค่าชดเชยเป็นร้อยละของอัตราค่าโดยสารตามสัดส่วนนาทีของ            
ความล่าช้า หากผู้โดยสารยังคงไม่พอใจกับการให้บริการของการรถไฟ ผู้โดยสารสามารถ
ร้องเรียนไปยังผู้ตรวจการรถไฟ (Rail/ Public Transport Ombudsman) ได้  
 ด้วยเหตุนี ้เอง ผู ้ว ิจัยจึงเห็นว่า การรถไฟแห่งประเทศไทยควรแก้ไขปัญหาเรื ่อง               
ความล่าช้าของขบวนรถไฟอันส่งผลกระทบต่อผู้โดยสารรถไฟโดยตรง รวมทั้งแก้ไขกฎข้อบังคับ
ที่เก่ียวข้องกับการเยียวยาความเสียหายในกรณีรถไฟล่าช้า  

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษากฎเกณฑ์ กฎข้อบังคับและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการชดใช้ค่าเสียหาย
กรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดในประเทศไทย  
 2. เพื ่อศึกษากฎเกณฑ์ กฎข้อบังคับและนโยบายเปรียบเทียบในเรื ่องการชดใช้
ค่าเสียหายกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดในต่างประเทศ 
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 3. เพื ่อวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางที ่เหมาะสมในการกำหนดให้มีการชดใช้
ค่าเสียหายทางแพ่งแก่ผู้โดยสารและกำหนดให้มีหน่วยงานกลางในการตรวจสอบกรณีรถไฟ
มาถึงล่าช้ากว่ากำหนดในประเทศไทย 
  
วิธีดำเนินการวิจัย 
 บทความนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ในรูปแบบการวิจัยทางเอกสาร โดยศึกษาค้นคว้า
ข้อมูล ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศได้แก่ ตัวบทกฎหมาย หนังสือกฎหมาย รวมทั้งข้อมูล
ที่ได้จากการค้นคว้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์จากแหล่งข้อมูลออนไลน์ เพื่อนำมาวิเคราะห์ให้ได้
ข้อสรุป และแนวทางในการแก้ไขปัญหาทางกฎหมาย 
 
ผลการวิจัย 
 1. หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการชดใช้ค่าเสียหาย 
 หลักกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนด  
ได้แก่ หลักกฎหมายลักษณะหนี้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และหลักกฎหมายตาม
กฎข้อบังคับของการรถไฟแห่งประเทศไทย อย่างไรก็ดี เมื่อมีกฎข้อบังคับของการรถไฟแห่ง
ประเทศไทยซึ่งเป็นกฎหมายบทเฉพาะกำหนดไว้แล้ว จึงต้องบังคับตามกฎหมายบทเฉพาะก่อน
บทกฎหมายทั่วไป 
  1.1 กฎหมายลักษณะหนี้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
   ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 215 วางหลักว่า “เมื่อลูกหนี้ไม่
ชำระหนี้ให้ต้องตามความประสงค์อันแท้จริงแห่งมูลหนี้ไซร้ เจ้าหนี้จะเรียกเอาค่าสินไหม
ทดแทนเพื่อความเสียหายอันเกิดแต่การนั้นก็ได้” กรณีตามมาตราดังกล่าวเป็นกรณีที่ลูกหนี้ต้อง
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายอันเกิดแต่ 1) การไม่ชำระหนี้เลย หรือ 2) การชำระหนี้
ไม่ถูกต้องตามสมควร หรือ “การชำระหนี้ล่าช้า” ซึ่งเป็นกรณีชำระหนี้ไม่ต้องตามความประสงค์
อันแท้จริงแห่งมูลหนี้ อันจะต้องไปคำนวณค่าสินไหมทดแทนกันต่อไปตาม ประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 222  
  การทีผู่้โดยสารซื้อต๋ัวรถไฟในการเดินทางเป็นการก่อหนี้ระหว่างผู้โดยสารและ
การรถไฟแห่งประเทศไทย โดยผู้โดยสารมีหน้าที่ต้องชำระเงินค่าตั๋วรถไฟ ส่วนการรถไฟแห่ง
ประเทศไทยมีหน้าที่ต้องชำระหนี้โดยการให้บริการการเดินทางทางรถไฟแก่ผู้โดยสารอย่างตรง
เวลา เมื ่อถึงกำหนดเวลาเดินรถตามตั ๋ว อันเป็นการถึงกำหนดชำระหนี้ในการให้บริการ        
การเดินทาง หากรถไฟยังไม่มาถึงชานชาลาพร้อมที่จะออกเดินทางในเวลาที่กำหนด การที่การ
รถไฟให้บริการล่าช้านั้น เป็น “การชำระหนี้ล่าช้า” อันเป็นการชำระหนี้ไม่ต้องตามความ
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ประสงค์แห่งหนี้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 215 ผู้โดยสารซึ่งเป็นเจ้าหนี้มี
สิทธิเรียกเอา ค่าสินไหมทดแทนเพ่ือความเสียหายอันเกิดแต่การนั้น 
  1.2 กฎหมายเฉพาะตามกฎข้อบังคับของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
   ในเรื่องรถไฟมาถึงล่าช้าในประเทศไทยนั้น ได้มี “กฎข้อบังคับว่าด้วยระเบียบ
การบรรทุกส่งผู้โดยสารและสัมภาระของผู้โดยสารตามทางรถไฟ เล่ม 2 พ.ศ. 2469” วางหลัก
เป็นกฎหมายเฉพาะ จึงต้องบังคับใช้กฎข้อบังคับดังกล่าวก่อนกฎหมายบททั่วไป 
  ปัจจุบันนี้ มีกฎข้อบังคับฯข้อ 24 ที่รองรับสิทธิของผู้โดยสารที่จะได้รับเงิน
ชดใช้ค่าเสียหายกรณีล่าช้า ความว่า “24. มีเหตุจำเป็นต้องการงดใช้ตั๋วหรือไม่มีที่นั่งโดยสาร
ตามตั๋ว (487 ลว.060830 เริ่ม 011030) ผู้โดยสารที่ซื้อตั๋วโดยระบุวันที่ เดือน ปี และขบวนรถ
หรือได้สำรองที่นั่งไว้แล้ว แต่มีเหตุจำเป็นต้องงดใช้ตั๋วนั้น อันเนื่องมาจากขบวนรถที่จะเดินทาง
ตามตั๋วล่าช้ากว่ากำหนดที่ได้ประกาศไว้ในตารางการเดินรถเกินกว่า 30 นาที หรือด้วยเหตุซึ่ง
ไม่ใช่เป็นความบกพร่อง ของผู้โดยสารเอง หรือด้วยสาเหตุเพราะไม่มีที่นั่งตามชั้นในตั๋วหรือ
เพราะรถแน่นขึ้นโดยสารไม่ได้ หรือเพราะความบกพร่องของการรถไฟฯ หรือได้ใช้ตั๋วแต่ไม่ตรง
ตามชั้นที่นั่งในตั๋ว ผู้โดยสารนั้นมีสิทธิขอคืนเงินค่าตั๋วโดยสาร และค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ทั้งหมด 
หรือบางส่วน หรือขอเลื่อนขบวนเดินทางได้ โดยไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมการคืนและเลื่อน…” 
  อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติ การบังคับใช้กฎข้อบังคับข้อ 24 ดังกล่าว มีเงื่อนไข
การจ่ายเงินให้แก่ผู้โดยสารดังนี้ 1) ผู้โดยสารต้องเลือกที่จะไม่ขึ้นรถไฟขบวนดังกล่าวเลย หาก
ผู้โดยสารได้ใช้บริการรถไฟขบวนที่ล่าช้าดังกล่าว ผู้โดยสารจะไม่ได้รับเงินคืน  2) รถไฟขบวน 
นั้น ๆ ต้องมาถึงล่าช้าเกินกว่า 30 นาที 3) ผู้โดยสารที่ไม่ได้ใช้บริการนั้น ๆ จะได้รับเงินคืนเต็ม
จำนวนโดยติดต่อท่ีสถานี  
  ตัวอย่างเช่น ผู้ที่จะโดยสารรถไฟซื้อตั๋วรถไฟที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเพ่ือ
โดยสารรถไฟในเวลา 18.00 น. ปรากฏว่าเวลา 18.31 น. รถไฟก็ยังไม่มาถึงชานชาลา หาก
ผู้โดยสารเปลี่ยนใจจะไม่เดินทางไปกับรถไฟขบวนดังกล่าวแล้ว ผู้โดยสารติดต่อขอรับเงินคา่ตั๋ว
โดยสารคืนที ่สถานีรถไฟนั ้นได้ ทั ้งนี ้ผ ู ้โดยสารจะต้องไม่ใช้บริการรถไฟคันดังกล่าวเมื่อ           
รถไฟขบวนนั้นมาถึงอีก หากผู้โดยสารได้โดยสารกับรถไฟขบวนดังกล่าวไปแล้ว ผู้ โดยสารจะ
ไม่ได้รับการชดใช้ค่าเสียหาย 
 ผู้วิจัยเห็นว่า ข้อบังคับที่ใช้อยู่ในปัจจุบันนั้นมีข้อบกพร่อง กล่าวคือ ผู้โดยสารที่จะขอ
คืนเงินได้นั้น ต้องเลือกที่จะไม่ข้ึนรถไฟขบวนดังกล่าวเลย และรถไฟขบวนนั้น ๆ ต้องมาถึงล่าช้า
เกินกว่า 30 นาที กฎข้อบังคับฯ ดังกล่าวจึงไม่ครอบคลุมการเยียวยาความเสียหายกรณีที่
ผู้โดยสารได้ใช้บริการรถไฟแล้วและรถไฟถึงจุดหมายปลายทางล่าช้ากว่ากำหนด 
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 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกรณีที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนด 
 กรมการขนส่งทางรางมีหน้าที ่กำกับดูแลระบบขนส่งทางรางทั ่วประเทศให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน รวมถึงการเสนอแนะนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานการกำกับดูแล
กิจการขนส่งทางรางให้เป็นมาตรฐาน นอกจากนี้ กรมการขนส่งทางรางยังกำกับดูแลในส่วน
ของกำหนดค่าโดยสารที่เป็นธรรม กำหนดบทลงโทษกรณีบริษัทเดินรถกระทำความผิดจน      
ส่งผลกระทบต่อประชาชนผู้ใช้บริการ หรือการกำหนดมาตรการชดเชยแก่ผู้โดยสารกรณีรถไฟ
ล่าช้า อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติ กรมการขนส่งทางรางยังมิได้มีบทบาทในการตรวจสอบดูแล
ความล่าช้าของรถไฟอย่างชัดเจน โดยที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องอยู่ระหว่างสอบถามหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพ่ือนำเรื่องเสนอต่อคณะรัฐมนตรี  
ผู้วิจัยเห็นว่าเมื่อไม่มีหน่วยงานอ่ืนเข้ามาตรวจสอบการชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้โดยสาร โดยมีเพียง
การรถไฟแห่งประเทศไทยเป็นผู้ดำเนินการทั้งหมด อาจก่อให้เกิดปัญหาการผูกขาดอำนาจและ
ขาดหน่วยงานตรวจสอบและกำกับดูแลการให้บริการทางรถไฟ  ผู้โดยสารรถไฟจึงไม่ได้รับ            
การเยียวยาความเสียหายอย่างเต็มรูปแบบ ซึ่งส่งผลกระทบด้านลบต่อการชดใช้ค่าเสียหาย
ให้แก่ผู้โดยสาร 
 3. การเปรียบเทียบกฎเกณฑ์ในต่างประเทศ  
 บทความนี้จะเปรียบเทียบกฎเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟมาถึง
ล่าช้ากว่ากำหนดของ สหราชอาณาจักร ประเทศเนเธอร์แลนด์ ประเทศมาเลเซีย กับกฎเกณฑ์
ของประเทศไทย ดังต่อไปนี้ 
  3.1 สหราชอาณาจักร 
  ในสหราชอาณาจักรมีรถไฟหลายบริษัท ซึ่งแต่ละบริษัทมีกฎเกณฑ์ที่ระบุถึง
การชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟล่าช้าแตกต่างกัน บทความนี้จะนำเสนอตัวอย่างกฎบัตร
ผู ้โดยสารของบริษัทรถไฟ Southeastern และการตรวจสอบกรณีที ่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่า
กำหนดของสหราชอาณาจักร ดังนี้ 
   3.1.1 กฎบัตรผู ้โดยสาร (Passenger Charter) ของบริษัทรถไฟ 
Southeastern 
   Southeastern จะจ่ายคืนเมื่อรถไฟล่าช้า 15 นาทีหรือมากกว่านั้น
ขึ้นไป ถ้ารถไฟล่าช้า 15 นาทีหรือมากกว่านั้น โดยจะมีการแสดงแผนการจ่ายเงินคืนกรณีล่าช้า
บนโปสเตอร์และช่องทางออนไลน์ ทั้งนี ้ แม้ผู ้โดยสารโดยสารรถไฟไปแล้วแต่รถไฟไปถึง
จุดหมายปลายทางล่าช้ากว่าเวลาที่กำหนด 15 นาที ผู้โดยสารก็ยังคงได้รับการชดใช้ค่าเสียหาย 
 
 
 



68 | Vol.9 No.1 (January 2022)                           ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

ตารางท่ี 1 แสดงวิธีการคำนวณค่าชดเชยกรณีรถไฟของบริษัทรถไฟ Southeastern ล่าช้า  
ประเภทต๋ัว ล่าช้า 15 ถึง 29 

นาที 
ล่าช้า 30 ถึง 59 

นาท ี
ล่าช้า 60 ถึง 
119 นาที 

ล่าช้า 120 นาทีหรือ
มากกว่า 

ตั๋วเดี่ยว 
(Single) 

ร้อยละ 25 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 50 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 100 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 100 ของ
ราคาตั๋ว 

ตั๋วไป-กลับ 
(Return) 

ร้อยละ 12.5 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 25 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 50 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 100 ของ
ราคาตั๋ว 

ตั๋วฤดูกาล ร้อยละ 25 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 50 ของ
ราคาตั๋ว 

ร้อยละ 100 ของ
ราคาตั๋ว 

อัตราเดยีวกับตั๋วไป-
กลับ (Return) 

  
   3.1.2 การตรวจสอบกรณีที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดของสหราช
อาณาจักร 
   ผู้ตรวจสอบกรณีรถไฟในสหราชอาณาจักรล่าช้ากว่ากำหนด ได้แก่ 
Rail/ Public Transport Ombudsman หร ือ ผ ู ้ตรวจการรถไฟ ผ ู ้ตรวจการรถไฟเป็น            
ผู้ให้บริการที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายและเป็นอิสระ ซึ่งจะเป็นผู้ทำการสอบสวนข้อเรียกร้องเกี่ยวกับ
บริษัทรถไฟ ผู ้ดำเนินการรถไฟในสหราชอาณาจักรทั ้งหมดซึ ่งมีสัญญาแฟรนไชส์กับกรม            
การขนส่งต้องปฏิบัติตามคำสั่งของผู้ตรวจการรถไฟ หากผู้โดยสารไม่พอใจกับการให้บริการของ
รถไฟ หรือผู้โดยสารไม่ได้รับการติดต่อใดๆจากบริษัทรถไฟเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนของผู้โดยสาร
ภายใน 40 วันทำการ ผู้โดยสารสามารถส่งเรื่องร้องเรียนของผู้โดยสารไปยังผู้ตรวจการรถไฟ  
   3.2 ประเทศเนเธอร์แลนด์ 
  ในประเทศเนเธอร์แลนด์มีรถไฟหลายบริษัท ซึ่งแต่ละบริษัทมีกฎเกณฑ์ที่ระบุ
ถึงการชดใช้ค่าเสียหายกรณีรถไฟล่าช้าแตกต่างกัน บทความนี้จะนำเสนอตัวอย่างแผนการ
ชดใช้เงินคืนของรถไฟบริษัท NS และการตรวจสอบกรณีท่ีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดประเทศ
เนเธอร์แลนด์ ดังนี้ 
   3.2.1 แผนการชดใช้เงินคืนของรถไฟบริษัท NS 
   การชดใช้เงินคือเมื่อรถไฟบริษัท NS ล่าช้านั้น แผนการชดใช้เงินคืน
ของรถไฟบริษัท NS เรียกว่า Geld Terug bij Vertraging (GtbV) ในกรณีที่ล่าช้า 30 นาทีหรือ
มากกว่า จะได้รับชดใช้เงินคืนร้อยละ 50 ของราคาตั๋วรถไฟ (เที่ยวเดียว) ในกรณีที่ล่าช้า 1 
ชั่วโมง จะได้รับชดใช้เงินคืนเต็มจำนวนสำหรับตั๋วเที่ยวเดียว ถ้าผู้โดยสารเดินทางด้วยตั๋วฤดูกาล 
ผู้โดยสารจะได้รับชดใช้คืนค่าสมัครบางส่วน ทั้งนี้ค่าใช้จ่ายเสริม เช่น ตั๋วสำหรับรถจักรยาน 
หรือสุนัขจะได้รับการชดใช้คืนเช่นกัน  
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   3.2.2 การตรวจสอบกรณีที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดของประเทศ
เนเธอร์แลนด์ 
   หากผู้โดยสารเห็นว่าในการจัดการข้อร้องเรียนของผู้โดยสารนั้น 
ผู้ปฏิบัติงานไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนด ผู้โดยสารสามารถร้องเรียนไปยัง กองตรวจสิ่งแวดล้อม
และการขนส ่งของมน ุษย ์  (Human Environment and Transport Inspectorate (ILT) 
นอกจากนี้ผู้โดยสารยังสามารถร้องเรียนไปยังผู้ตรวจการขนส่งสาธารณะ (Public Transport 
Ombudsman) ได ้
  3.3 ประเทศมาเลเซีย 
  การรถไฟมาลายา (KTM) อยู่ในรูปแบบรัฐวิสาหกิจเช่นเดียวกับประเทศไทย 
นโยบายการคืนค่าโดยสารของรถไฟ KTM Komuter กรณีรถไฟล่าช้านั้น KTM Komuter จะ
คืนเงินให้ผู้โดยสารเต็มจำนวนหากรถไฟล่าช้าเกิน 30 นาทีโดยผู้โดยสารมีตัวเลือกในการเปลี่ยน
การเดินทางครั้งเดียวหรือคืนตั๋วเต็มจำนวนภายใน 24 ชั่วโมงที่สถานี KTM Komuter ใดก็ได ้ 
   รถไฟ KTM Komuter ของประเทศมาเลเซียนั้น หากรถไฟล่าช้าเกิน 
30 นาทีจะคืนเงินให้ผู ้โดยสารเต็มจำนวน ดังนั้น การคืนเงินกรณีรถไฟล่าช้าของประเทศ
มาเลเซีย จึงเป็นการคืนเงินเต็มจำนวน หากล่าช้าเกิน 30 นาทีดังเช่นประเทศไทย 
   สำหรับสหราชอาณาจักร หากเป็นบริษัทรถไฟ Southeastern ถ้า
ผู้โดยสารไปถึงจุดหมายปลายทางช้าไป 15 นาทีหรือมากกว่า ผู้โดยสารจะได้รับค่าชดเชยเป็น 
“ร้อยละของอัตราค่าโดยสาร” โดยขึ้นอยู่กับจำนวนนาทีที่ล้าช้า ทั้งนี้ แม้ผู้โดยสารได้โดยสาร
รถไฟไปแล้ว แต่ถึงจุดหมายปลายทางล่าช้าไป 15 นาทีหรือมากกว่า ผู้โดยสารก็ยังคงได้รับ
ค่าชดเชย ต่างจากประเทศไทยที่ผู้โดยสารต้องไม่โดยสารรถไฟ และรถไฟต้องล่าช้าเกินกว่า 30 
นาทีเท่านั้น ผู้โดยสารจึงจะได้รับเงินคืน 
   สำหรับประเทศเนเธอร์แลนด์ การชดใช้เงินคืนเป็นไปตามสัดส่วน
ของความล่าช้าเช่นกัน โดยผู้โดยสารได้รับค่าชดเชยเป็น “ร้อยละของอัตราค่าโดยสาร” โดย
ขึ้นอยู่กับจำนวนนาทีที่ล้าช้า ทั้งนี้อัตราการชดใช้เงินคืนขึ้นอยู่กับแต่ละบริษัทรถไฟ หากเป็น
บริษัทรถไฟ NS ในกรณีที่ล่าช้า 30 นาทีหรือมากกว่า จะได้รับชดใช้เงินคืนร้อยละ 50 ของ
ราคาตั๋วรถไฟ (ประเภทเที่ยวเดียว) ในกรณีที่ล่าช้า 1 ชั่วโมง จะได้รับชดใช้เงินคืนเต็มจำนวน
สำหรับตั๋วเที่ยวเดียว  
ตารางท่ี 2 ตารางเปรียบเทียบกรณีรถไฟล่าช้าในประเทศไทยและต่างประเทศ  

เร่ือง ประเทศไทย สหราชอาณาจักร 
ประเทศ

เนเธอร์แลนด์ 
ประเทศ
มาเลเซีย 

1. ระยะเวลา
ล่าช้าที่จะได้รับ

การเยียวยา 

30 นาที  ขึ้นอยู่กับแต่ละ
บริษัทรถไฟ 

 ขึ้นอยู่กับแต่ละ
บริษัทรถไฟ 

 30 นาที 
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เร่ือง ประเทศไทย สหราชอาณาจักร 
ประเทศ

เนเธอร์แลนด์ 
ประเทศ
มาเลเซีย 

2. การคืนเงินค่า
โดยสารกรณี

ล่าช้า 

คืนเฉพาะกรณี
ไม่ได้ขึ้นรถไฟ 

คืนเป็นอัตราร้อยละ
ของราคาตั๋วโดยสาร
โดยเทียบกับจำนวน

นาทีที่ล่าช้า 

คืนเป็นอัตราร้อยละ
ของราคาตั๋วโดยสาร
โดยเทียบกับจำนวน

นาทีที่ล่าช้า 

คืนเฉพาะ 
กรณไีม่ได้ขึ้น

รถไฟ 

3. ผู้ตรวจสอบ
อื่นกรณีรถไฟ
มาถึงล่าช้า 

ยังไม่มีแน่ชัด ผู้ตรวจการรถไฟ ผู้ตรวจการขนส่ง
สาธารณะ 

ไม่ระบ ุ

 
อภิปรายผล  
 1. การชดใช้ค่าเสียหาย 
 การชำระหนี้ไม่ถูกต้องตามสมควร หรือ “การชำระหนี้ล่าช้า” เป็นกรณีชำระหนี้              
ไม่ต้องตามความประสงค์อันแท้จริงแห่งมูลหนี ้ ตาม ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์             
มาตรา 215 อันจะต้องไปคำนวณ ค่าสินไหมทดแทนกันต่อไปตาม มาตรา 222 (พลภวิษย์ พันธุ์
คำเกิด, 2562) และการที่การรถไฟให้บริการล่าช้านั้น เป็น “การชำระหนี้ล่าช้า” อันเป็นการ
ชำระหนี้ไม่ต้องตามความประสงค์แห่งหนี้ ตาม มาตรา 215 (ศนันกรณ์ (จำปี) โสตถิพันธุ์, 
2555) อย่างไรก็ตาม เมื่อมีกฎข้อบังคับของการรถไฟแห่งประเทศไทยซึ่งเป็นกฎหมายบท
เฉพาะกำหนดไว้แล้ว จึงต้องบังคับตามกฎหมายบทเฉพาะก่อนบทกฎหมายทั่วไป 
 การกำหนดวิธีการชดใช้ความเสียหายของประเทศไทยนั้น เห็นควรนำกฎหมาย
ต่างประเทศมาปรับใช้ จากผลการวิจัยเห็นได้ว่า ในประเทศไทย ผู้โดยสารจะได้เงินต่อเมื่อไม่รับ
การบริการโดยสารเท่านั้น ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว ผู้โดยสารอาจมีความประสงค์ให้การรถไฟ
แห่งประเทศไทยชำระหนี้ด้วยการให้บริการรถไฟใช้บริการรถไฟดังเดิมและชดเชยด้วย             
การชดใช้ความเสียหายในส่วนที่ไปถึงจุดหมายปลายทางล่าช้า  (Rijden de Treinen, 2021); 
(NS., 2021) 
 ฉะนั้น ผู้วิจัยเห็นควรปรับปรุงแก้ไขกฎข้อบังคับว่าด้วยระเบียบการบรรทุกส่งผู้โดยสาร
และสัมภาระฯ เล่ม 2 พ.ศ.2469 ของประเทศไทย ให้เยียวยาค่าชดเชยแก่ผู้โดยสารโดยกำหนด
เป็นร้อยละของค่าโดยสาร ตามสัดส่วนนาทีของความล่าช้า ดัง เช่นสหราชอาณาจักรและ
ประเทศเนเธอร์แลนด์ เพื่อรองรับสิทธิการเยียวยาความเสียหายกรณีที่ผู้โดยสารได้ใช้บริการ
รถไฟแล้วและรถไฟถึงจุดหมายปลายทางล่าช้ากว่ากำหนด 
 2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกรณีที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนด 
  ประเทศไทยในปัจจุบัน ในทางปฏิบัติ กรมการขนส่งทางราง (กรมการขนส่งทางราง, 
2562); (ข่าวสดออนไลน์, 2562) ยังมิได้มีบทบาทในการตรวจสอบดูแลความล่าช้าของรถไฟ
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อย่างเต็มที่ โดยที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องอยู่ระหว่างสอบถามหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก่อนเสนอไปยัง
คณะรัฐมนตรี  
 สำหร ับสหราชอาณาจ ั กรน ั ้ น  ผ ู ้ ต รวจสอบได ้ แก ่  Rail/ Public Transport 
Ombudsman หร ื อ  ผ ู ้ ต รวจการรถไฟ (Consumer Rights, 2021)  ส ่ วน ในประ เทศ
เนเธอร์แลนด์ ผู้โดยสารสามารถร้องเรียนไปยัง กองตรวจสิ่งแวดล้อมและการขนส่งของมนุษย์ 
(Human Environment and Transport Inspectorate (ILT) และผู้ตรวจการขนส่งสาธารณะ 
(Public Transport Ombudsman) ไ ด้  (Arriva, N.  L. , 2021) ; (Zulzaha, F. , 2011) ; 
(Southeastern, 2021) 
 ผู้วิจัยเห็นว่าประเทศไทยควรมีหน่วยงานที่เป็นกลางและเป็นอิสระ ในการตรวจสอบ
ความล่าช้าของรถไฟ ที่มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับดูแลเรื่องความล่าช้าของรถไฟไทยอย่าง
ชัดเจน รวมทั้งกำหนดมาตรการชดเชยแก่ผู้โดยสารกรณีรถไฟล่าช้าอย่างเป็นรูปธรรม  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 1) การชดใช้ค่าเสียหาย ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียนั้น ผู้โดยสารจะได้เงินค่า
ตั๋วโดยสารคืนเต็มจำนวนต่อเมื่อรถไฟมาล่าช้า 30 นาทีและผู้โดยสารยังไม่ได้ขึ้นรถไฟเท่านั้น  
หากผู้โดยสารขึ้นรถไฟขบวนดังกล่าวแล้ว ผู้โดยสารจะไม่ได้รับค่าชดเชยแต่อย่างใด ต่างจาก 
สหราชอาณาจักร และประเทศเนเธอร์แลนด์ที่กำหนดให้บริษัทรถไฟเยียวยาค่าชดเชยแก่
ผู้โดยสารโดยกำหนดเป็นร้อยละของค่าโดยสารตามสัดส่วนนาทีของความล่าช้า แม้ผู้โดยสารจะ
ได้โดยสารรถไฟไปแล้วก็ตาม 2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกรณีที่รถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนด
ประเทศไทยควรมีหน่วยงานที่เป็นกลางและเป็นอิสระ ในการตรวจสอบความล่าช้าของรถไฟ ที่
มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับดูแลเรื่องความล่าช้าของรถไฟไทยอย่างชัดเจน รวมทั้งกำหนด
มาตรการชดเชยแก่ผู้โดยสารกรณีรถไฟล่าช้าอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้เพื่อเยียวยาความเสียหาย
ของผู้โดยสารที่ต้องเสียเวลานานขึ้นและอาจได้รับความเสียหายอ่ืนๆ ป้องกันการผูกขาดอำนาจ
โดยการรถไฟแห่งประเทศไทย รวมทั้งเพื่อปรับปรุงการรถไฟแห่งประเทศไทยให้เป็นการ
เดินทางที่สะดวก ประหยัด และตรงเวลาแก่ประชาชนทั่วไปกรมการขนส่งทางราง ควรกำหนด
มาตรการอันเป็นบทลงโทษแก่การรถไฟแห่งประเทศไทยกรณีรถไฟมาถึงล่าช้ากว่ากำหนดอย่าง
ชัดเจน เช่น กำหนดให้การรถไฟแห่งประเทศไทยชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้โดยสาร ที่ได้โดยสาร
รถไฟในขบวนที่ล่าช้าไปแล้ว เป็นต้น เพื่อผลักดันให้การให้บริการรถไฟของการรถไฟแห่ง
ประเทศไทยมีความตรงต่อเวลามากขึ้นและเพื่อลดความเสียหายต่อผู้โดยสารที่อาจเกิดขึ้นได้
ข้อเสนอแนะ 1) เสนอให้แก้ไขกฎข้อบังคับว่าด้วยระเบียบการบรรทุกส่งผู้โดยสารและสัมภาระ
ของผู้โดยสาร เล่ม 2 พ.ศ. 2469 ข้อ 24 จากเดิมท่ีว่า “24. มีเหตุจำเป็นต้องการงดใช้ตั๋วหรือไม่
มีที่นั่งโดยสารตามตั๋ว ผู้โดยสารที่ซื้อตั๋วโดยระบุวันที่ เดือน ปี และขบวนรถหรือได้สำรองที่นั่ง
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ไว้แล้ว แต่มีเหตุจำเป็นต้องงดใช้ตั๋วนั้น อันเนื่องมาจากขบวนรถที่จะเดินทางตามตั๋วล่าช้ากว่า
กำหนดที่ได้ประกาศไว้ในตารางการเดินรถเกินกว่า 30 นาที ... ผู้โดยสารนั้นมีสิทธิขอคืนเงินค่า
ตั๋วโดยสาร และค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ทั้งหมด หรือบางส่วน หรือขอเลื่อนขบวนเดินทางได้ โดย
ไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมการคืนและเลื่อน” เป็นดังนี้ “24 มีเหตุจำเป็นต้องการงดใช้ตั๋วหรือไม่มี
ที่นั่งโดยสารตามตั๋ว ผู้โดยสารที่ซื้อตั๋วโดยระบุวันที่ เดือน ปี และขบวนรถหรือได้สำรองที่นั่งไว้
แล้ว แต่มีเหตุจำเป็นต้องงดใช้ตั๋วนั้น อันเนื่องมาจากขบวนรถที่จะเดินทางตามตั๋วล่าช้ากว่า
กำหนดที่ได้ประกาศไว้ในตารางการเดินรถเกินกว่า 15 นาที ... ผู้โดยสารนั้นมีสิทธิขอคืนเงินค่า
ตั๋วโดยสารและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ทั้งหมด หรือบางส่วน หรือขอเลื่อนขบวนเดินทางได้ โดยไม่
ต้องเสียค่าธรรมเนียมการคืนและเลื่อน ในกรณีที่ขบวนรถที่ผู้โดยสารได้เดินทางแล้วตามตั๋ว
ล่าช้ากว่ากำหนดที่ได้ประกาศไว้ในตารางการเดินรถเกินกว่า 15 นาที … ผู้โดยสารนั้นมีสิทธิ
ได้รับค่าชดเชยเป็นร้อยละของอัตราค่าโดยสาร ตามสัดส่วนนาทีของความล่าช้า ทั้งนี้ค่าชดเชย
เป็นร้อยละของอัตราค่าโดยสาร ตามสัดส่วนนาทีของความล่าช้าเป็นไปตามตารางค่าชดเชยที่
การรถไฟแห่งประเทศไทยกำหนด”การเพิ่มข้อความในวรรคสองดังกล่าวข้างต้น จะทำให้
ผู้โดยสารที่ได้ใช้บริการรถไฟขบวนที่ล่าช้าไปแล้วได้รับค่าชดเชยเช่นเดียวกัน  และการแก้ไข
จำนวนนาทีที่ล่าช้าจากเดิม 30 นาทีเป็น 15 นาที เนื่องจากจากการศึกษาตัวอย่างสหราช
อาณาจักรข้างต้น ผู้วิจัยเห็นว่าระยะเวลา 15 นาทีเป็นเวลาที่เหมาะสมที่ผู้โดยสารควรจะได้รับ
ค่าชดเชยกรณีรถไฟล่าช้า และระยะเวลา 30 นาทีที่กำหนดไว้เดิมนั้นอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ผู้โดยสารอย่างมากในกรณีที่ผู้โดยสารมีความจำเป็น เร่งด่วนในการเดินทางไปยัง
จุดหมายปลายทาง 2) หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกรณีรถไฟล่าช้า 2.1) กำหนดหน้าที่และขอบ
อำนาจของหน่วยงานตรวจสอบกรณีรถไฟล่าช้าให้ชัดเจน กำหนดให้กรมการขนส่งทางรางมี
มาตรการอันเป็นบทลงโทษแก่การรถไฟแห่งประเทศไทยกรณีรถไฟล่าช้าอย่างชัดเจน           
2.2) จัดให้มีการจัดตั้งกองทุน หรือให้การรถไฟแห่งประเทศไทยเป็นผู้เอาประกันภัยกรณีรถไฟ
ล่าช้า เพื่อใช้ในการชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้โดยสาร เนื่องจากการรถไฟแห่งประเทศไทยเป็น
รูปแบบรัฐวิสาหกิจ ซึ่งอาจมีข้อจำกัดในการชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้โดยสารกรณีรถไฟมาถึง
ล่าช้า ผู้วิจัยจึงเสนอแนวทางในการจัดให้มีเงินเยียวยาความเสียหายให้แก่ผู ้โดยสาร ดังนี้    
2.2.1) ให้การรถไฟแห่งประเทศไทยจัดให้มีการจัดตั้งกองทุนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะ
ยาวขึ้นมา เพื่อนำเงินปันผลและผลกำไรที่อาจมีขึ้นจากการจัดตั้งกองทุนไปจ่ายแก่ผู้โดยสารที่
ได้รับความเสียหายจากกรณีรถไฟมาถึงล่าช้า และหรือ 2.2.2) ให้การรถไฟแห่งประเทศไทยทำ
สัญญาประกันภัย โดยเป็นผู้เอาประกันภัยไว้กับบริษัทประกันภัย เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้น
จากการที่รถไฟล่าช้า บริษัทประกันภัยนั้น ๆ จะเป็นตัวกลางในการจ่าย ค่าสินไหมทดแทน
ให้แก่ผู้โดยสาร 
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บทคัดย่อ 
 ท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อเช ื ้อไวรัสโคโรคนา 2019             
(COVID-19) ที่ไม่มีท่าทีว่าจะลดลง ประกอบกับการประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานภาครัฐที่ว่า
ด้วยการตรวจพบผู้ติดเชื ้อเป็นรายวันในแต่ละจังหวัด โรคติดต่อเชื้อ ไวรัสโคโรคนา 2019 
(COVID-19) ที่กำลังแพร่ระบาดอยู่ในขณะนี้ ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตในปัจจุบันของคนทั่วไป 
แม้แต่พระสงฆ์ และสามเณรก็ไม่อาจที่จะหลีกเลี่ยงได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลกระทบในด้านวิถี
ชีวิตที ่ได้ปฏิบัติมาตั ้งแต่สมัยอดีต คือ การทำบุญในกิจกรรมและประเพณีต่างๆ ในทาง
พระพุทธศาสนา ไม่ว่าจะเป็นการทำบุญเนื่องในงานมงคลและอวมงคล ต่างก็ต้องยึดถือและ
ปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบการควบคุมโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จากทาง
กระทรวงสาธารณะสุขอย่างเคร่งครัด โดยการนำเอารูปแบบการทำบุญแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ 
(New Normal) ของประชาชนในปัจจุบันที่ต้องการสวมหน้ากากอนามัยอยู่ตลอดเวลา การเว้น
ระยะห่างทางสังคมในการประกอบกิจกรรมและประเพณีทางพระพุทธศาสนา เพื่อเป็นการ
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคและเอื้อต่อประโยชน์ให้กับพระสงฆ์และพุทธศาสนิกชนในการ
ประกอบกิจทางพระพุทธศาสนา เช่น งานบรรพชาอุปสมบท การทำบุญตักบาตร การเวียน
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เทียนเนื่องในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา การทำบุญขึ้นบ้านใหม่ การทำบุญในงานศพ การ
ทำบุญถวายผ้าป่า/กฐิน/ผ้าอาบน้ำฝน ภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ที่จะต้องมีความ
ปลอดภัย บทความนี้จึงมุ่งเน้นที่จะนำเสนอในรูปแบบของการจัดกิจกรรมและประเพณีทาง
พระพุทธศาสนาแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) และให้สอดคล้องกับสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในปัจจุบัน หรือในทาง
พระพุทธศาสนาเรียกว่า การดำรงชีวิตอยู่อย่างไม่ประมาทนั่นเอง 
คำสำคัญ : กิจกรรมและประเพณี, พระพุทธศาสนา, แบบฐานวิถีชีวิตใหม่ 
 
Abstract  
 Due to the global pandemic of coronavirus (COVID-19) and the public 
relation of government organization coronavirus (COVID-19) in terms of the 
increase of confirmed coronavirus (COVID-19) cases of each province, it has 
negatively affected many people, especially, Buddhist monks. It has also 
impacted negatively the way of life, inherited from the past generations. For 
example, in order to participate in making merit and both auspicious and 
inauspicious ceremonies, people have to follow hygiene measures of Ministry of 
Public Health to prevent the spread of coronavirus (COVID-19 ) . Currently, New 
Normal merit making and other religious activities places important on social 
distancing. People have to continue wearing face masks during religious 
ceremonies, such as Buddhist ordination, ceremony for new house, funeral, and 
merit-making of offering robes, Kathin, and robes for the rains. This article 
therefore focuses on presenting the forms of organizing Buddhist activities based 
on “New Normal” or “Avoid recklessness in life” in Buddhism, in order to meet 

coronavirus (COVID-19) preventative measures.  
Keywords: Activities and traditions, Buddhism, New normal life. 
 
บทนำ 
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรคนา 2019 (COVID-19) เริ่มแพร่เข้าสู่ประเทศไทยตั้งแต่ต้นเดือน
มกราคม พ.ศ. 2563 โดยผู้เดินทางท่องเที่ยวชาวจีนจากเมืองอู่ฮั่น  มณฑลหูเป่ย ประเทศจีน 
พร้อมกับมีการแพร่เชื ้ออย่างรวดเร็วไปยังประเทศต่าง  ๆ ในทุกภูมิภาค ผ่านผู้เดินทางจาก
ประเทศจีนและประเทศอ่ืน ๆ ที่มีรายงานการแพร่เชื้อในประเทศ ในปัจจุบันทุกประเทศทั่วโลก
กำลังพยายามอย่างเต็มที่เพ่ือเฝ้าระวังป้องกันการนำเชื้อเข้าจากประเทศกลุ่มเสี่ยง และควบคุม
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การระบาดในประเทศมาตลอด (กรมสุขภาพจิต, 2563 (ก))  วิกฤตดังกล่าวได้ส่งผลกระทบต่อ
คนทั้งโลกทั้งในด้านสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจและการเมืองอย่างไม่เคยมีมาก่อน นอกจากความ
รุนแรงของการแพร่ระบาดของโรคแล้ว ยังมีช่องทางการแพร่กระจายเชื ้ออย่างรวดเร็ว              
จนก่อให้เกิดทั้งความตระหนักทั้งในสถานการณ์ของโรคข้อมูลเกี่ยวกับของโรค และวิธีการดูแล
สุขภาพ จนเกิดเป็นความตระหนัก ความหวาดหวั่น ความกังวล จากข้อมูลข่าวสารทางสื่อต่าง ๆ 
ทำให้เกิดการปรับตัวในการดำเนินชีวิตประจำวัน ประกอบกับมีมาตรการทางสังคมที่สำคัญ            
ในการป้องกันการแพร่ระบาดของเชื้อ โดยการเว้นระยะห่าง การขอความร่วมมือจากประชาชน
ให้อยู่บ้านมากที่สุด และออกบ้านเฉพาะกรณีจำเป็นเท่านั้น การจำกัดการเดินทางระหว่าง
จังหวัดหรือระหว่างประเทศ การประกาศ ข้อกำหนดแห่งพระราชกำหนดการบริหารราชการ      
ในสถานการณ์ฉุกเฉินห้ามออกจากบ้าน เลื ่อนวันหยุดสงกรานต์และ  งดเว้นการจัดงาน
สงกรานต์ในทุกระดับ (กรมสุขภาพจิต, 2563 (ข))  
  สถานการณ์ในปัจจุบันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรคนา 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบ 
อย่างมากต่อกับสังคมไทยเป็นวงกว้าง รวมถึงคณะสงฆ์ ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
ดังกล่าว ที่จะต้องมีการปรับตัว โดยเฉพาะการปรับตัวในเรื ่องของวิธีปฏิบัติทางศาสนกิจ 
สืบเนื่องจากด้วยมหาเถรสมาคม มีมติที ่137/2563 เรื่องมาตรการควบคุมและป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรคนา 2019 (COVID-19) สำหรับพระภิกษุสามเณรปฏิบัติ และ
กระทรวงสาธารณสุข ประกาศมาตรการสำหรับสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา (วัด โบสถ ์
มัสยิด ศาลเจ้า) (พระมหาจำนงค์ สิริวณฺโณ (ผมไผ), 2564) ทำให้พระสงฆ์ต้องปรับตัวและ
ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีเป้าหมายสำคัญ คือ พระสงฆ์และวัดมีความปลอดภัยจาก
วิกฤติการณ์ครั้งนี้ การปรับตัวของพระสงฆ์เบื้องต้นนั้น สิ่งที่สำคัญที่สุดก็คือ การปรับตัวในวิถี
ชีวิตใหม่ ที่จะต้องตระหนักรู ้และเข้าใจถึงมาตรการณ์ความปลอดภัย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง             
การปรับตัวในการประกอบพิธีกรรมและประเพณีทางพระพุทธศาสนา ที่พุทธศาสนิกชนมักจะ
เข้าร่วมเป็นประจำ ดังนั้น เพื่อให้เกิดความปลอดภัย และห่างไกลจากการโรคอุบัติใหม่ที่กำลัง
เกิดขึ้นนี้ พระสงฆ์และพุทธศาสนิกชนจึงจำเป็นจะต้องมีการปรับรูปแบบในการประกอบ
พิธ ีกรรมและประเพณีที ่สำคัญ โดยยึดตามมาตรการจากสาธารณะสุข หรือที ่ เร ียกว่า           
การปรับตัวแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และ
เพ่ือการสืบทอดวัฒนธรรมประเพณีทางพระพุทธศาสนาให้คู่กับสังคมไทยต่อไป 
 
รูปแบบการจัดงานบวชแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
 New normal ราชบ ัณฑิตยสถาน ได ้ให ้ความหมายว ่า เป ็นสถานการณ์หรือ
ปรากฏการณ์ ที่แต่เดิมเป็นสิ่งที่ไม่ปรกติ ผู้คนไม่คุ้นเคย ไม่ใช่มาตรฐาน ต่อมามีเหตุหรือวิกฤต
บางอย่างทำให้มีการเปลี่ยนแปลง มีผลทำให้สถานการณ์หรือปรากฏการณ์นั้นกลายเป็นสิ่งที่
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ปรกติและเป็นมาตรฐาน (Surapol Issaragrisil, 2564) การปรับตัวในการใช้ชีวิตปรกติที่เราไม่
คุ้นเคยในอดีตให้เข้ากับปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันอย่างมีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
ให้เป็นไปด้วยความปรกติใหม่ ควบคู่ไปกับการศึกษาเรียนรู้และทำความเข้าใจเพ่ือคุณภาพชีวิต
ที่ดีในสังคมยุคใหม่ การศึกษาจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและปรับตัวได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเพื ่อการอยู ่รอด (พระอนุสรณ์ กิตฺติวณฺโณ , 2563) เช่นเดียวกับพิธ ีกรรม              
ทางพระพุทธศาสนา เช่น งานบวช เป็นประเพณีไทยสืบเนื่องมาแต่โบราณกาล ชายไทยเมื่อ
อายุครบบวช จะต้องบวชให้ได้สักครั้งหนึ่งในชีวิต เพื่อการศึกษาพระธรรมคำสอนของพระ
สัมมาสัมพุทธเจ้า และสืบทอดอายุพระพุทธศาสนา สร้างกุศลอันยิ่งใหญ่ให้ตนเองและบิดา
มารดา รวมทั้งหมู่ญาติการมีโอกาสได้เป็นนักบวช ดำรงเพศสมณะผู้ตั้งใจฝึกฝนอบรมตนเอง
เพียงช่วงระยะเวลาสั้นๆ (กิตติคุณ ประพิณ, 2550) ก็สามารถค้นหาแหล่งความสุขที่แท้จริง 
ศึกษาเรื่องราวความจริงของชีวิตเป้าหมายของการเกิดมาเป็นมนุษย์ว่า เกิดมาทำไมตายแล้วไป
ไหน บาปบุญคุณโทษ นรกสวรรค์ ภพนี้ภพหน้า และสังสารวัฏ แต่ในสมัยปัจจุบันเนื่องด้วยการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid-19) พระสงฆ์และพุทธศาสนิกชน          
ก็จำเป็นจะต้องปรับตัวในการจัดงานขึ้น โดยมีหลักปฏิบัติดังนี้ (สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรม
อนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563)  
 การจัดพิธีอุปสมบทที่วัด 

 1. หากมีพระสงฆ์รูปใดที่ประกอบพิธี มีใช้ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ หรือกลับจาก
พ้ืนที่เสี่ยงให้งดเข้าร่วมประกอบพิธี โดยมอบหมายให้พระภิกษุรูปอ่ืนเข้าแทน และให้ปฏิบัติตัว
ตามคำแนะนำของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอย่างเคร่งครัดในวัด 

 2. พุทธศาสนิกชนที่มีใช้ ไอ จาม มีน้ำมูก หรือบุคคลในครอบครัวป่วยด้วยโรคติดโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรคนา 2019 (COVID-19) หรือกลับจากพื้นที่เสี่ยงและอยู่ในช่วงกักกัน ให้งดไป
ร่วมพิธี 
 3. ควรให้เฉพาะญาติสนิทมิตรสหายเท่าที่จำเป็นเท่านั้นเข้าร่วมพิธี เพ่ือลดความแออัด
ของการเข้าร่วมพิธี 
 4. จัดให้มีระบบคัดกรองอุณหภูมิ พระภิกษุสงฆ์ และผู้เข้าร่วมพิธี บริเวณทางเข้าตาม
ความเหมาะสม พร้อมจัดเตรียมอุปกรณ์ล้างมือ เช่น แอลกอฮอล์เจลไว้บริเวณประตูทางเข้า -
ออก และหากพบว่า มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ งดให้เข้าพระอุโบสถและแนะนำให้ไป
พบแพทย์ทันท ี

 5. ให้เปิดประตู หน้าต่าง เพ่ือระบายอากาศ 

 6. งดการแห่นาครอบพระอุโบสถ หากมีการแห่นาค ต้องเว้นระยะห่าง  1 - 2 เมตร 
และผู้เข้าร่วมพิธีต้องสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
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 7. พระสงฆ์ทุกรูปและผู้เข้าร่วมพิธีทุกคน ต้องสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย  
ส่วนพระอุปัชฌาย์ พระคู่สวด และผู้อุปสมบท ควรสวมหน้ากากหรือกระจังป้องกันใบหน้า  
(Face Shield) โดยเจ้าภาพควรจัดเตรียมถวาย 

 8. หากมีการจัดภัตตาหารถวายพระสงฆ์ ควรจัดสำรับถวายแต่ละรูป และจัดที่นั่งโดย
เว้นระยะห่าง อย่างน้อย 1 - 2 เมตร หรืออาจจะจัดเป็นปิ่นโตถวายไปฉันที่กุฏิ 
 9. การจัดอาหารเลี้ยงผู้ร่วมงานควรจัดเป็นอาหารกล่อง และจัดจุดวางไว้ให้ผู้ร่วมงาน
หยิบด้วยตัวเอง ไม่ควรจัดอาหารแบบบุฟเฟ่ต ์
 

รูปแบบการจัดพิธีทำบุญตักบาตรแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
 การทำบุญตักบาตร คือประเพณีอย่างหนึ่งที่ชาวพุทธปฏิบัติกันมาแต่สมัยพุทธกาล 
เป็นการอุปถัมภ์บำรุงพระภิกษุสามเณร ให้สามารถดำรงชีพเพื่อศึกษาและปฏิบัติธรรมสืบสาน
พระพุทธศาสนาต่อไปได้ (พระมหาตุ๋ย ขนฺติธมฺโม และคณะ , 2561) พุทธศาสนิกชนถือกันว่า
เป็นการสร้างกุศล และเชื่อว่าเป็นการแผ่ส่วนกุศลให้กับญาติผู้ล่วงลับไปแล้ว พระภิกษุจะออก
บิณฑบาต เพื่อรับอาหารหรือปัจจัยอื่น ๆ ตามหมู่บ้านในเวลาเช้าพุทธศาสนิกชนที่ออกมาตัก
บาตรจะนำอาหารหรือปัจจัยอื่น ๆ มาถวายพระจะยืนรออยู่ทางที่พระสงฆ์เดินผ่าน เมื่อใส่
บาตรแล้ว พระสงฆ์อาจจะกล่าวอนุโมทนาให้พร และในโอกาสวันสำคัญทางศาสนาหรือ            
วันสำคัญอื่น ๆ ของชาติ หน่วยงานทางราชการ หรือเอกชนจะนิมนต์พระสงฆ์จำนวนหลายรูป             
มาบิณฑบาตและเชิญชวนศาสนิกชนมาร่วมตักบาตรจำนวนมาก ขณะใส่บาตรพระสงฆ์กับผู้ตัก
บาตรจะอยู่ใกล้ชิดกันมาก จึงมีโอกาสที่จะแพร่หรือรับเชื้อด้วยกันทั้งสองฝ่าย ดังนั้น จึงควรมี
การดูแลและการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการดูแลและป้องกันตนเอง เพ่ือลดการ
แพร่กระจายของเชื้อโรค ดังนี้ (สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ข้อปฏิบัติสำหรับพระภิกษุสงฆ์ สามเณร เม่ือออกบิณฑบาต 

 1. หากมีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ หรือกลับจากพื้นที่
เสี่ยง และอยู่ในช่วงกักกันให้งดออกบิณฑบาต 

 2. สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยเมื่อออกบิณฑบาต 

 3. พระสงฆ์ควรเว้นระยะห่างกับพระสงฆ์รูปอื่น 1 - 2 เมตร (Social Distancing) 
ในขณะบิณฑบาตเพ่ือหลีกเลี่ยงการกระจายของเชื้อโรค 

 4. ไม่อยู่ใกล้ชิดผู้ที่มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก หลีกเลี่ยงการเข้าไปในพื้นที่ที่แออัดหรือที่
สาธารณะ 

 5. ควรฉันภัตตาหารที่ปรุงสุกใหม่ สะอาด (ลดหวาน มัน เค็ม) และดื่มน้ำสะอาด          
อย่างเพียงพอ 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                               Journal of MCU Nakhondhat | 79 

 6. หลังกลับจากบิณฑบาต ต้องล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที หรือทำความ
สะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง 

 7. หลีกเลี่ยงการฉันภัตตาหารร่วมภาชนะกับพระสงฆ์รูปอื่น ควรฉันภัตตาหารแยก
สำรับ ใช้ช้อนส่วนตัว ในกรณีจำเป็นต้องฉันภัตตาหารร่วมกับพระสงฆ์รูปอื่น ให้ใช้ช้อนกลาง
ส่วนตัว และแยกของใช้ส่วนตัว 

 8. หมั่นล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์
เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง ก่อนฉันภัตตาหาร และหลังใช้ส้วม หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า 
ตา จมูก ปาก 

 คำแนะนำสำหรับประชาชน ในการทำบุญตักบาตร 

 1. ถ้ามีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก ให้งดไปพุทธศาสนสถาน และงดเข้าร่วมทำบุญตักบาตร 

 2. ไม่อยู่ใกล้ชิดผู้ที่ มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก และไม่เข้าไปในสถานที่แออัดหรือสถานที่ที่มี
การรวมกันของคนจำนวนมาก 

 3. ดูแลรักษาความสะอาดของร่างกายอย่างสม่ำเสมอ ล้างมือบ่อย ๆ ด้วยน้ำและสบู่
นาน 20 วินาที หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง ก่อนการทำบุญ
ตักบาตร 

 4. ก่อนรับประทานอาหาร และหลังใช้ส้วม หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา จมูก 
ปาก 

 5. เตรียมอาหารปรุงสุกใหม่ สะอาด จัดเป็นชุดพร้อมฉันภัตตาหาร 

 6. เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอื่น 1 - 2 เมตร (Social Distancing) เพ่ือหลีกเลี่ยงการ
กระจายของเชื้อโรค เช่น เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในการทำบุญ ตักบาตร ทำบุญถวาย
สังฆทาน หรือพิธีกรรมทางศาสนา เป็นต้น 
 
รูปแบบการจัดพิธีในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนาแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New 
Normal) 
 วันสำคัญทางพระพุทธศาสนา เช่น วันธรรมสวนะ หรือวันพระ วันมาฆบูชา วันวิสาขบู
ชาวันอาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา วันออกพรรษา เป็นต้น พุทธศาสนิกชนจะทำบุญเป็นกรณี
พิเศษกว่าวันปกติทั่วไป เช่น การทำบุญตักบาตร จะพากันไปเข้าวัดเพื ่อเวียนเทียนรับศีล        
ฟังธรรม หรือบำเพ็ญจิตภาวนา จึงมีความเสี่ยงในการแพร่ระบาดติดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) ดังนั้น เพ่ือความปลอดภัยของพระภิกษุสงฆ์ สามเณร อุบาสก อุบาสิกา
ที่ไปร่วมทำบุญที่วัดและเป็นการรักษาสืบทอดประเพณีที่ดีงามดังกล่าว และเป็นการสร้างความ
เข้มแข็งให้แก่ชุมชน จึงกำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ (สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
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 1. หากมีพระภิกษุสงฆ์ สามเณร แม่ชี หรือผู้ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา มีอาการ
เจ็บป่วยเช่น มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ หรือกลับจากพื้นที่เสี่ยงและอยู่ในช่วงกักกัน  
ให้งดร่วมประกอบพิธีกรรมทางศาสนา และให้ปฏิบัต ิต ัวตามคำแนะนำของเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขอย่างเคร่งครัดในวัด 
 2. พุทธศาสนิกชนที่มีใช้ ไอ จาม มีน้ำมูก หรือบุคคลในครอบครัวป่วยด้วยโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หรือกลับจากพื้นที่เสี่ยงและอยู่ในช่วงกักกัน ให้งดไปร่วมพิธี
ทางศาสนา หรืองดไปทำบุญที่วัด 
 3. จัดให้มีระบบคัดกรองอุณหภูมิ พระภิกษุสงฆ์ สามเณร แม่ชี ศาสนิกชนหรือ
ผู้เข้าร่วมประกอบพิธีกรรมทางศาสนา บริเวณทางเข้าตามความเหมาะสม พร้อมจัดเตรียม
อุปกรณ์ทำความสะอาดมือเช่น แอลกอฮอล์เจลไว้บริเวณทางเข้าประตูทางเข้า -ออก และ            
หากพบว่ามีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ ให้แนะนำไปพบแพทย์ทันท ี
 4. จัดให้มีการดูแลอาคารสถานที่ ดังนี้ 
  4.1 ทำความสะอาดสถานที่จัดพิธีและอุปกรณ์ของใช้ เช่น อุโบสถ ศาลาการ
เปรียญ หรืออาคารสำหรับประกอบพิธีทางศาสนา 
  4.2 ให้เปิดประตู หน้าต่าง เพื่อระบายอากาศ หากมีเครื่องปรับอากาศ ให้ทำ
ความสะอาดระบบระบายอากาศอย่างสม่ำเสมอ 
 5. ลดความแออัดของการเข้าร่วมพิธีทางศาสนาของศาสนิกชน และผู้เข้าร่วมประกอบ
พิธีกรรมทางศาสนา เช่น จัดพิธ ีถวายสังฆทาน หรือพิธ ีเว ียนเทียนเป็นรอบ ๆ เพื ่อลด         
ความแออัด โดยประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบว่า แต่ละรอบมีเวลาใดบ้าง เป็นต้น 
 6. กำหนดจุดเพื่อกำหนดระยะห่าง ควรอยู่ห่างกัน 1 - 2 เมตร (Social Distancing) 
เพื ่อหลีกเลี ่ยงการกระจายของเชื ้อโรค เช่น เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในการนั ่งสมาธิ          
สวดมนต์ ทำวัตรเย็น ทำบุญถวายสังฆทานหรือพิธีกรรมทางศาสนา เป็นต้น 
 7. หากมีพิธีทำบุญตักบาตร ให้ปฏิบัติตามคำแนะนำสำหรับพุทธศาสนิกชนในการ
ทำบุญตักบาตรแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ดังกล่าวข้างต้น 
 
รูปแบบการพิธีทำบุญขึ้นบ้านใหม่แบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
 การทำบุญขึ้นบ้านใหม่ จัดขึ้นเพื่อความสุขสวัสดิ์มงคลของผู้เข้าไปอยู่อาศัย ให้มีความ
สงบสุขร่มเย็นมีความเจริญรุ่งเรืองและป้องกันสรรพอันตรายทั้งหลายทั้งปวง ขับไล่สิ่งเลวร้าย
ไม่ให้กล้ำกลายเข้ามาตลอดจนปราศจากโรคาพยาธิทั้งปวง แต่จากสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เราสามารถจัดงานได้แต่ต้องจัด
แบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID -19) ในการทำบุญขึ้นบ้านใหม่ ควรงดเว้นเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และให้ปฏิบัติ
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ตามอย่างเคร่งครัดโดยมีข้อแนะนำควรปฏิบัติ ดังนี้  (สำนักอนามัยผู ้สูงอายุ กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ผู้จัดงาน/เจ้าภาพ 

 1. จัดให้มีแอลกอฮอล์เจลบริเวณจุดก่อนเข้าบ้านและจุดต่าง ๆ และมีการสำรอง
หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยไว้ให้บริการสำหรับผู้มาร่วมงานที่ไม่ได้สวมหน้ากากผ้าหรือ
หน้ากากอนามัย 

 2. ต้องใช้ระยะเวลาในการจัดงานให้กระชับและสั้นที่สุด 

 3. งดจัดงานเลี้ยงทุกประเภทแบบเดิม แต่ปรับเป็นการจัดเตรียมอาหารว่าง เครื่องดื่ม 
และอาหาร 

 4. รับประทานเป็นชุด สำหรับพร้อมรับประทาน 1 ท่าน และงดการจัดอาหารและ
เครื่องดื่มแบบบุฟเฟต์เพื่อลดการสัมผัสสิ่งของร่วมกันและไม่มีการสัมผัสกันระหว่างผู้เตรียม
อาหารและผู้รับอาหาร 

 5. จัดที่นั่งให้ผู้ร่วมงาน โดยเน้นการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคล อย่างน้อย 1 - 2 เมตร
งดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุกชนิด 

 6. หากมีการแสดงดนตรี มหรสพ และเต้นรำ ต้องมีการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล
อย่างน้อย 1 - 2 เมตร บนเวทีและหน้าเวทีการแสดง 

  7. หลังเสร็จงานต้องทำความสะอาดอุปกรณ์ และพื ้นที ่ในบริเวณการจัดงาน             
ที่ผู้เข้าร่วมงานสัมผัสบ่อย ๆ หรือใช้ร่วมกันจำนวนมาก รวมทั้งพ้ืนที่โดยรอบในการจัดงาน เช่น 
โต๊ะ เก้าอ้ี  ราวบันไดราวจับ ลูกบิดประตู ลิฟต์ และห้องสุขา เป็นต้น ด้วยน้ำยาทำความสะอาด
ทั่วไป 

 ผู้ร่วมงาน 

 1. ต้องแต่งกายให้มิดชิด เตรียมอุปกรณ์ป้องกัน เช่น สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากาก
อนามัยตลอดเวลา 

 2. หากมีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ งดเข้าร่วมงาน กรณีอยากร่วมอนุโมทนาบุญ
สามารถฝากบุตรหลานนำสิ่งของไปร่วมได้ 
 3. มีการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในการนั่ง หรือยืน อย่างน้อย 1 - 2 เมตร 

 4. ต้องปฏิบัติตามหลักสุขอนามัยส่วนบุคคล ล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที 
หรือทำความสะอาดมือ ด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง 

 5. ทำความสะอาดอุปกรณ์สื ่อสารและของใช้ส่วนตัวที ่พกติดตัวมาในงาน เช่น 
โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ฯลฯ 
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 6. ผู้เข้าร่วมงานงดจับกลุ่มสนทนา หรือใกล้ชิดกับผู้เข้าร่วมงานคนอื่น ๆ ที่ไม่มีการ
ป้องกันตนเอง หรือมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการแพร่กระจายของเชื้อโรค เช่น ไม่สวมหน้ากากผ้า
หรือหน้ากากอนามัย หรือมีอาการไอ จาม ขณะร่วมงาน 

 7. เมื่อกลับถึงที่พักบ้าน ต้องทำความสะอาดร่างกาย อาบน้ำ สระผม เปลี่ยนเสื้อผ้า
ทันที แล้วค่อยทำกิจกรรมอ่ืน ๆ 
 

รูปแบบการจัดพิธีงานศพแบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
 การจัดพิธีศพ เป็นงานประเพณีสำคัญ เกี่ยวข้องกับพิธีทางศาสนา การจัดพิธีที ่ไม่
สามารถเลี่ยงหรืองดได้ เนื่องจากเป็นการทำบุญอุทิศให้แก่ผู้ตาย (พระครูศรีรัตนากร, 2562) 
แต่สามารถดำเนินการได้ภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) โดยให้ความสำคัญการควบคุม
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จึงมีข้อแนะนำและแนวทางการ
ปฏิบัติทั่วไปในการจัดงานฌาปนกิจศพสำหรับศาสนาต่าง ๆ ดังนี้  (สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรม
อนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ข้อปฏิบัติในการจัดพิธีศพสำหรับผู้จัดงานหรือเจ้าภาพ 

  1. จัดเตรียมความพร้อมของสถานที่ในการจัดพิธีบำเพ็ญกุศลศพ พิธีฌาปนกิจ เช่น              

ทำความสะอาดสถานที่จัดงาน วัสดุอุปกรณ์และสิ่งของเครื่องใช้ตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุข   

  2. กำหนดระยะวันเวลาจัดงานเท่าท่ีจำเป็น 

 3. จัดให้มีระบบคัดกรองอุณหภูมิ และเตรียมอุปกรณ์ทำความสะอาดมือให้เพียงพอ
สำหรับผู้มาเข้าร่วมพิธีกรรมสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย 

 4. ผู้ร่วมงานต้องลงทะเบียนเข้างาน ด้วยสมุดลงทะเบียนตามที่ผู้จัดงานเตรียมไว้ หรือ
สแกน QR CODE ไทยชนะ 

 5. จัดที่นั่งให้มีระยะห่างระหว่างบุคคล 1 - 2 เมตร สำหรับพระสงฆ์และผู้เข้าร่วมงาน
หากมีการถวายภัตตาหารแด่พระสงฆ์ ควรจัดสำรับเฉพาะพระสงฆ์แต่ละรูป 

 6. จัดจุดวางอาหาร น้ำดื่มสำหรับผู้เข้าร่วมงาน โดยให้หยิบอาหารหรือน้ำด้วยตัวเอง 

 7. จัดเตรียมอาหารปรุงสุกใหม่จัดเป็นชุดพร้อมให้ผู้ร่วมงานนำกลับไปรับประทานที่
บ้านหรือหากมีความจำเป็นต้องรับประทานอาหารร่วมกัน ให้เว้นระยะห่างหรือคำนึงถึง
มาตรการการป้องกันการแพร่ระบาดเชื้อโรค 

 8. ให้จัดระยะห่างระหว่างผู้มาร่วมงาน เดินขึ้นเมรุ 1 - 2 เมตร จัดจุดวางดอกไม้จันทน์
และของชำร่วยโดยให้ผู้เข้าร่วมงานหยิบได้ด้วยตัวเอง 

 ข้อปฏิบัติสำหรับพระสงฆ์และผู้เข้าร่วมพิธี 
1. สวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
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 2. ล้างมือด้วยน้ำและสบู่อย่างน้อย 20 วินาที หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์
เจลขณะมือแห้ง โดยเน้นหลังเข้าร่วมพิธีกรรม/หลังสัมผัสสิ่งสกปรกระหว่างร่วมพิธีกรรม           
ทางศาสนา และไม่ควรจับกลุ่มสนทนา 

 3. ระยะห่างระหว่างบุคคล 1 - 2 เมตร สำหรับพระสงฆ์ และผู้เข้าร่วมงาน 

 4. ไม่อยู่ใกล้ชิดผู้ที่มีอาการหวัด มีไข้ ไอ จาม มีน้ำมูก 

 5. ใช้เวลาในการร่วมพิธีให้น้อยที่สุด 

 6. ต้องปฏิบัติตามหลักสุขอนามัยส่วนบุคคล ล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที
หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง 

 7. ทำความสะอาดอุปกรณ์สื ่อสารและของใช้ส่วนตัวที ่พกติดตัวมาในงาน เช่น 
โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ฯลฯ 

 8. เมื่อกลับถึงที่พักบ้าน ต้องทำความสะอาดร่างกาย อาบน้ำ เปลี่ยนเสื้อผ้าทันที               
แล้วค่อยทำกิจกรรมอ่ืน ๆ 

 กรณีสวดพระอภิธรรมที่บ้าน 

 1. จัดเตรียมอาสนะสำหรับพระสงฆ์ในการประกอบพิธี ห่างกัน 1 - 2 เมตร 

 2. กำหนดที่นั่งสำหรับผู้มาร่วมงาน ให้นั่งห่างกัน 1 - 2 เมตร และให้สวมหน้ากากผ้า
หรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลาสวดอภิธรรม 

 3. เตรียมแอลกอฮอล์เจลสำหรับล้างมือที่ประตูก่อนเข้าบ้าน 

 4. เจ้าภาพขอความกรุณาแขกท่ีจะมาร่วมงานหากรู้สึกว่าไม่สบาย มีไข้ ไอ จาม  
มีน้ำมูก ขอให้งดมาร่วมงาน เพ่ือเป็นการปฏิบัติตนตามคำแนะนำในการควบคุมป้องกันโรคของ
กระทรวงสาธารณสุข 

 5. งดจัดอาหารเลี้ยงแขกที่งาน ให้ปรับเป็นใส่กล่องกลับไปรับประทานที่บ้าน 

 6. ผู้เข้าร่วมงานต้องเว้นระยะห่างจากบุคคลอื่น 1 - 2 เมตร 

 7. ใช้เวลาในการร่วมพิธีกรรมทางศาสนาให้น้อยที่สุด หลังเสร็จพิธี ให้แยกย้ายกลับ
บ้านไม่รวมกลุ่มสนทนา 

 8. มีการทำความสะอาดบ้าน และจุดเสี่ยงร่วมหลังเสร็จพิธี 
 9. ต้องปฏิบัติตามหลักสุขอนามัยส่วนบุคคล ล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที 
หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง 

 10. ทำความสะอาดอุปกรณ์สื ่อสารและของใช้ส่วนตัวที ่พกติดตัวมาในงาน เช่น 
โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ฯลฯ 

 11. เมื่อกลับถึงที่พัก/บ้าน ต้องทำความสะอาดร่างกาย อาบน้ำ สระผม เปลี่ยนเสื้อผ้า
ทันที แล้วค่อยทำกิจกรรมอ่ืน ๆ 
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รูปแบบการจัดพิธีทอดผ้าป่า/ทอดกฐิน/การถวายผ้าอาบน้ำฝนแบบฐานวิถีชีวิต
ใหม่ (New Normal) 
 การทอดผ้าป่า การทอดกฐิน การถวายผ้าอาบน้ำฝน ถือเป็นพิธีที่ได้รับการสืบทอดมา
ตั้งแต่สมัยพุทธกาล เป็นประเพณีทำบุญที่เกี่ยวข้องกับพิธีทางพระพุทธศาสนา เป็นการอุปถัมภ์
พระภิกษุสามเณรและทำนุบำรุงพระพุทธศาสนา เป็นประเพณีที่เกิดขึ้นตามกาล (กรมการ
ศาสนา กระทรวงวัฒนธรรม, 2556) จึงมีการรวมตัวของประชาชนที่วัดเป็นจำนวนมาก ดังนั้น
เพื่อควบคุมการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และเพื่อให้การ
ทำบุญตามประเพณี สามารถดำเนินการได้ภายใต้ฐานวิถีชีว ิตใหม่  (New Normal) จึงมี             
ข้อแนวทางการปฏิบัติทั่วไปในการจัดงานประเพณีต่าง ๆ ดังนี้  (สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรม
อนามัย กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ผู้จัดงาน 

 1. จัดสถานที่ในการประกอบพิธี ประเพณี โดยยึดหลัก Social Distancing  
 2. ผู้จัดงานสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย พร้อมทั้งมีมาตรการห้ามคนไม่สวม
หน้ากากเข้าร่วมงานจัดให้มีจุดคัดกรองและตรวจวัดไข้ผู้เข้าร่วมงาน หากตรวจพบมีอุณหภูมิ 
37.5 องศาเซลเซียสขึน้ไปงดให้เข้าร่วมงานและแนะนำให้ไปพบแพทย์ 
 4. จัดให้มีจุดบริการลงทะเบียนเข้าร่วมงาน โดยมีการบันทึกชื่อ - นามสกุล ที่อยู่ และ
หมายเลขโทรศัพท์และมีการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคลขณะเข้าแถว หรือนั่งลงทะเบียน            
ไม่น้อยกว่า 1 - 2 เมตรตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขอย่างเคร่งครัด เพื่อประโยชน์  
ในการติดตามและเฝ้าระวังโรค 

 5. ในกรณีเกิดเหตุการณ์มีผู้ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จากการร่วมงาน
ดังกล่าว 6. จัดให้มีแอลกอฮอล์เจล บริเวณจุดก่อนเข้าร่วมงาน และตามจุดต่าง ๆ ภายในงาน
และอาจจะมีการสำรองหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยไว้ให้บริการ 

 7. ทำความสะอาดอุปกรณ์ และพื้นที่ในบริเวณการจัดงาน ที่ผู้เข้าร่วมงานสัมผัสบ่อย 
ๆ หรือใช้ร่วมกันจำนวนมาก รวมทั้งพื้นที่โดยรอบในการจัดงาน เช่น โต๊ะ เก้าอี้ ลูกบิดประตู 
ราวบันได ราวจับ ลิฟต์และห้องสุขา เป็นต้น 

 8. ในการจัดงานควรใช้ระยะเวลาในการจัดงานให้กระชับและสั้นที่สุด 

 9. มีการจัดที่นั่งให้ผู้ร่วมงาน โดยเว้นระยะห่างระหว่างบุคคล อย่างน้อย 1 - 2 เมตร 
ตามมาตรการกระทรวงสาธารณสุขอย่างเคร่งครัด 

 ผู้ร่วมงาน 

 1. ต้องแต่งกายให้มิดชิดเตรียมอุปกรณ์ป้องกัน เช่น หน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัย 
แอลกอฮอล์เจลโดยต้องสวมหน้ากากผ้าหรือหน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
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 2. งดเข้าร่วมงาน หากมีไข้ไอ จาม มีน้ำมูก เหนื่อยหอบ หรือกลับจากพื้นที่เสี่ยง หรือ 
กรณีมีคนในครอบครัวป่วยด้วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หรือสัมผัสใกล้ชิด
กับผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) และให้ไปพบแพทย์ทันท ี

 3. ผู้ร่วมงานต้องลงทะเบียนเข้างาน ด้วยสมุดลงทะเบียนตามที่ผู้จัดงานเตรียมไว้ หรือ
สแกน QR CODE ไทยชนะ ก่อนเข้างานและออกจากงานด้วยทุกครั้ง ตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุขอย่างเคร่งครัด 

• มีการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคลในการนั่ง ยืนหรือเข้าแถว อย่างน้อย 1 - 2 เมตร 

 4. ต้องปฏิบัติตามหลักสุขอนามัยส่วนบุคคล ล้างมือด้วยน้ำและสบู่ นาน 20 วินาที 
หรือทำความสะอาดมือด้วยแอลกอฮอล์เจลขณะมือแห้งทุกครั้ง 

 5. ทำความสะอาดอุปกรณ์สื ่อสารและของใช้ส่วนตัวที ่พกติดตัวมาในงาน เช่น 
โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ฯลฯ 

 6. ผู้เข้าร่วมงานงดคลุกคลีใกล้ชิดกับผู้เข้าร่วมงานคนอื่น ๆ ที่ไม่มีการป้องกันตนเอง 
หรือมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการแพร่เชื้อโรค เช่น ไม่สวมหน้ากากผ้าหรือหน้าอนามัย หรือ ไอ จาม 
ขณะร่วมงาน 
 

รูปแบบการจัดงานศพที่ตายด้วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
แบบฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
 ศพผู้ป่วยที่เสียชีวิตจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สามารถจัดพิธีทาง
ศาสนาได้ เนื่องจากศพถูกบรรจุภายในถุงซิปกันน้ำ 3 ชั้น ที่ผ่านการทำความสะอาดด้วยน้ำยา
ฆ่าเชื้อโรค จึงไม่มีสารคัดหลั่งปนเปื้อนทั้งนี้ต้องปฏิบัติตามมาตรการเคร่งครัด ห้ามเปิดถุงบรรจุ
ศพ และต้องดำเนินการให้เสร็จสิ้น ภายใน 24 ชั่วโมง โดยมีวิธีการปฏิบัติ ดังนี้ (ภาณุวัฒน์ ชูติ
วงศ,์ 2564) 
 ข้อปฏิบัติสำหรับญาติ 
 1. ห้ามเปิดถุงซิปบรรจุศพผู้ป่วยโควิด-19 โดยเด็ดขาด 
 2. ผู้ที่เกี่ยวข้องต้องสวมหน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
 3. ล้างมือด้วยเจลแอลกอฮอล์อย่างสม่ำเสมอ 
 4. เว้นระยะห่างจากบุคคลอื่น 
 5. สำหรับญาติ สามารถเข้าร่วมพิธีงานศพได้ โดยไม่ต้องสวมใส่ชุดป้องกัน PPE         
แต่ต้องปฏิบัติตามมาตรการของรัฐอย่างเคร่งครัด 
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 คำแนะนำ 
 ญาติผู้เสียชีวิตสามารถเก็บเถ้ากระดูกของผู้เสียชีวิตได้เนื่ องจากโรคติดเชื้อโควิด-19  
จะถูกทำลายด้วยอุณหภูมิที่มีความร้อนสูงจากการฌาปนกิจ ดังนั้น เชื้อจึงไม่สามารถติดต่อผ่าน
ทางเถ้ากระดูกได ้
 
สรุป 
 การประกอบพิธีกรรมทางพระพุทธศาสนาในช่วงวิกฤตการแพร่ระบาดของโรคติด          
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องยึดตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุขในการจัดงาน พิธีกรรมทางพระพุทธศาสนาทั้งงานมงคล และอวมงคล การเข้าร่วม
พิธีต่างๆก่อนที่จะมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) นั้น มักจะมี
ผู้เข้าร่วมเป็นจำนวนมาก เนื่องจากถือเป็นบุญพิธีที่มีมาควบคู่กับสังคมไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
พิธีการทำบุญตักบาตรในวันสำคัญทางพระพุทธศาสนา พิธีการบรรพชาอุปสมบท พิธีทำบุญขึ้น
บ้านใหม่ พิธีทอดผ้าป่า ผ้ากฐิน และพิธีการบำเพ็ญกุศลในงานศพ แต่เนื่องด้วยสถานการณ์
ปัจจุบัน ที่จะต้องไม่รวมกลุ่มคนจำนวนมาก เว้นระยะห่าง สวนหน้ากากอนามัย และใช้เจลล้าง
มืออยู่ตลอดเวลา เพื่อป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้พระสงฆ์และ
พุทธศาสนิกชนต้องปรับตัวไปตามสถานการณ์ดังกล่าว เพื่อความปลอดภัยต่อพระสงฆ์เองและ
พุทธศาสนิกชนผู้ร่วมงาน ดังนั้น คุณค่าของบทความวิชาการนี้จะก่อให้เกิดความตระหนักและ
ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการปฏิบัติตามแนวทางการจัดงานตามกระทรวงสาธารณสุข         
ที่จะช่วยให้พระสงฆ์และพุทธศาสนิกชน สามารถที่จะดำเนินกิจกรรมทางพระพุทธศาสนาแบบ
ฐานวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) ภายใต้มาตรการป้องกันจากภาครัฐ ตลอดจนถึงเป็นการตั้งอยู่
ในความไม่ประมาท คือ มีสติรู้เท่าทันสถานการณ์ปัจจุบันนั่นเอง  
 

เอกสารอ้างอิง 
กรมการศาสนา กระทรวงว ัฒนธรรม. (2556). ค ู ่ม ือการปฏิบ ัต ิศาสนพิธ ี เบ ื ้องต ้น. 

กรุงเทพมหานคร: ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จำกัด. 
กรมสุขภาพจิต. (2563 (ก)). คู่มือการดูแลสังคมจิตใจบุคลากรสุขภาพในภาวะวิกฤตโควิท 19. 

กรุงเทพมหานคร: กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 
กรมสุขภาพจิต. (2563 (ข)). คู่มือการปฏิบัติงานทีมช่วยเหลือเยียวยาจิตใจทุกระดับ ผู้ประสบ

ภาวะวิกฤตในกรณีการระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19). 
กรุงเทพมหานคร: กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                               Journal of MCU Nakhondhat | 87 

กิตติคุณ ประพิณ. (2550). องค์ประกอบของการสื่อสาร เพ่ือการสืบทอดงานประเพณีปอยส่าง
ลองในจังหวัดเชียงใหม่. ใน วิทยานิพนธ์ ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การจัดการชุมชน. มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 

พระคร ูศร ีร ัตนากร. (2562).  ว ัตถ ุประสงค์ท ี ่แท ้จร ิงของการจ ัดงานศพที ่ปรากฏใน
พระพุทธศาสนา. วารสารสังคมศาสตร์วิชาการ, 12 (1), 49-56. 

พระมหาจำนงค์ สิริวณฺโณ (ผมไผ). (2564). แนวทางการจัดการบทบาทพระสงฆ์ในการปรับตัว
กับสถานการณ์โควิด-19. วารสาร Journal of Modern Learning Development, 
6 (1), 395-405. 

พระมหาตุ๋ย ขนฺติธมฺโม และคณะ. (2561). การจัดการเรียนรู้พระพุทธศาสนา เรื่อง ประเพณี
ตักบาตรเทโว จังหวัดอุทัยธานี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๒ โรงเรียนชุมชน
เทศบาลวัดมณีสถิตกปิฏฐาราม. วารสารศึกษาศาสตร์ มมร, 6 (2), 383-394. 

พระอนุสรณ์ กิต ฺต ิวณฺโณ. (2563). New Normal: การปรับตัวเพื ่อการศึกษาตามแนว 
พระพุทธศาสนา. วารสารมหาจุฬานครทรรศน์, 7 (9), 56-70. 

ภาณุวัฒน์ ชูติวงศ์. (2564). แนวปฏิบัติการจัดงานศพผู้ป่วยโควิด-19. เรียกใช้เมื่อ 29 ธันวาคม 
2564 จาก https://chulalongkornhospital.go.th/kcmh/line. 

สำนักอนามัยผู้สูงอายุ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข. (2563). คู่มือการจัดพิธีทางศาสนา
และการจัดกิจกรรมทางประเพณีในสถานการณ์ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19). กรุงเทพมหานคร: บริษัท ทีเอส อินเตอร์พริ้นท์ 
จำกัด.  

Surapol Issaragrisil. (2564). ราชบัณฑิตบัญญัติศัพท์คำว่า New normal. เรียกใช้เมื่อ 2564 
กรกฎาคม 13 จาก https://www.facebook.com/surapol.issaragrisil 

 
 
 



บทความวิจยั 
 

แนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  
สำหรับการเรียนการสอนนักศึกษาแพทย์แผนไทย* 

THAI HERBAL MEDICINE PROCESSING GUIDELINES BY MODERN 
TECHNOLOGY FOR THAI TRADITIONAL MEDICINE STUDENTS 

 
ธีรนันท์ ธนัญชัย 

Teeranan Tananchai 
ยิ่งยง เทาประเสริฐ 
Yingyong Taoprasert  

กันยานชุ เทาประเสริฐ  
Kanyanoot Taoprasert 

ศิวพงษ ์ตันสุวรรณวงค์ 
Siwapong Tansuwanwong  

ทวีศักดิ ์หลีแก้วสาย  
Taweesak Leekeawsai 

วิทยาลัยการแพทย์พ้ืนบ้านและการแพทย์ทางเลือก มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
School of Traditional and Alternative Medicine, Chiang Rai Rajabhat University 

E-mail: elfe.tananchai@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของ
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โอกาสที่สนับสนุนการผลิตยาแผนไทยให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่ดีขึ้นเกิดจากการกำหนด
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ความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีนวัตกรรมใหม่ ๆ ช่วยทำให้การผลิตยา
แผนไทยเกิดความสะดวก รวดเร็วและสามารถควบคุมคุณภาพยาได้ อีกทั้งการปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายที่เปิดโอกาสให้แพทย์แผนไทยสามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในกระบวนการผลิตยา
แผนไทยได้ เป็นจุดเปลี่ยนที่ดีของวงการแพทย์แผนไทย ทำให้ประชาชนเกิดความเชื่อมั่นใน
ประสิทธิภาพของยาแผนไทยมากข้ึน 2) แนวทางการผลิตยาแผนไทยโดยประยุกต์ใช้เครื่องมือที่
ทันสมัยสามารถผลิตได้ 20 รูปแบบ จากการเลือกใช้เครื่องมือจำนวน 24 เครื่อง ทั้งนี้ความรู้
ดังกล่าวนำไปถ่ายทอดให้แก่นักศึกษาแพทย์แผนไทยทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ พร้อมจัดทำ
เป็นเอกสารตำราและคู่มือการฝึกปฏิบัติในเรื่องการผลิตยาแผนไทย เพื่อเพิ่มทักษะและความ
ชำนาญให้กับนักศึกษาแพทย์แผนไทยมีศักยภาพมากขึ้น  
คำสำคัญ: การเรียนการสอน , นักศึกษาแพทย์แผนไทย, แนวทางการผลิตยาแผนไทย , 
เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
 
Abstract 
 The research aimed to 1) study the strengths, weaknesses, opportunities 
and obstacles of Thai herbal medicine production and 2) study the guidelines of 
Thai herbal medicine production using modern technology. It was a qualitative 
research which reviewed and collected data from documents and participant 
observation with 2 Thai traditional medicine and 6 experts in industrial 
engineering. Then focus group discussion with 11 people included Thai traditional 
medicine lecturers, medical science lecturers and industry representatives by 
using field notes and open-ended discussions. The data was analyzed by content 
and descriptive analysis. The results showed that 1) strengths and opportunities 
support Thai herbal medicine production was done from National strategic plan 
that promote and stimulate the development of Thai traditional medicine forms 
by government. In conjunction with, the advancement of science and technology 
that support production process of Thai herbal medicine to be convenient, fast 
and good quality control. Moreover, the laws allow to use innovation and 
modern technology for extraction, production and forming. This is a good turning 
point for the Thai traditional medicine causing more acceptances from the 
people. 2) Guidelines for Thai herbal medicine production by applying modern 
technology machine can be developed into 20 forms, which were used by 24 
machines.  This knowledge can be applied to teach Thai traditional medicine 
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students via textbook and practice guidelines to increase skills and more 
potential. In addition, it will be supported to be a professional Thai traditional 
medicine doctor in the future. 
Keywords: Teaching, Thai Traditional Medicine Students, Thai Traditional 
Medicine Process Guidelines, Modern Technology 
 
บทนำ 
 จากสถานการณ์การพัฒนาสมุนไพรที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้เกิดแผนแม่บท
แห่งชาติว่าด้วยการพัฒนาสมุนไพรไทยฉบับที่ 1 พ.ศ. 2560 - 2564 ซึ่งได้กำหนดยุทธศาสตร์ที่
สำคัญเกี ่ยวกับการพัฒนาอุตสาหกรรมและการตลาดสมุนไพรให้มีคุณภาพระดับสากล 
(กระทรวงสาธารณสุขและองค์กรภาครัฐ – เอกชน, 2559) ร่วมกับการพัฒนาประเทศในช่วง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 และยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
พ.ศ. 2561-2580 ที่สนับสนุนให้ประเทศไทยนำนวัตกรรมทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือ
เป็นเครื่องมือสำหรับการขับเคลื่อนประเทศไทย ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้ง
ด้านสุขภาพ และการศึกษา โดยสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนและจัดให้มีอุปกรณ์ที่จำเป็นต่อการพัฒนาการศึกษาอีกด้วย ซึ่งปัจจุบัน
หลักสูตรการแพทย์แผนไทยบัณฑิตได้เข้าสู่ระบบการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2546 โดยเน้นผลิตบัณฑิตแพทย์แผนไทยที่มีความรู้ ความสามารถในด้านวิชาการตาม
เกณฑ์มาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และด้านวิชาชีพการแพทย์
แผนไทยตามมาตรฐานสภาการแพทย์แผนไทย ซึ่งต้องมีทักษะในด้านการรักษาด้วยหัตถเวช
และเภสัชเวช โดยครอบคลุมวิชาชีพทั้งหมด 4 สาขา ประกอบด้วยเวชกรรมไทย เภสัชกรรม
ไทย การนวดไทย และผดุงครรภ์ไทย สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ประชาชนหันมาให้ความสนใจ
ในการดูแลสุขภาพด้วยผลิตภัณฑ์สมุนไพรทั้งยาแผนไทยในการรักษาโรค ผลิตภัณฑ์เสริม
สุขภาพเพื่อป้องกันและเสริมความแข็งแรงให้ร่างกาย ซึ่งกระบวนการผลิตยาแผนไทยด้วย
กรรมวิธีดั้งเดิมเกิดจากประสบการณ์การรักษาจริง ส่วนใหญ่เป็นยาสมุนไพรประจำบ้านที่มี
ขั ้นตอนการผลิตที ่ไม่ยุ ่งยาก เป็นทั ้งอาหารและยารักษาโรค ในอดีตจึงใช้สมุนไพรเป็น
ส่วนประกอบในอาหารคาว หวานสำหรับดูแลสุขภาพและเป็นยาอายุวัฒนะ (จุฑารัตน์ พิริยะ
เบญจวัฒน์, 2562) ทั้งนี้การนำยาแผนไทยมาใช้ยังไม่สามารถตอบสนองต่อการดำเนินชีวิตใน
ยุคปัจจุบันได้ ตัวอย่างเช่น รูปแบบยาน้ำจากวิธีการต้มเค่ียวสามารถเก็บได้ 1 - 2 วันเท่านั้น ทำ
ให้แพทย์แผนไทยต้องปรุงยาให้กับผู้ป่วยใหม่เป็นประจำทุกวัน ประกอบกับกลิ่นที่ฉุนและ
รสชาติขมของตำรับยาทำให้ผู้ป่วยเกิดความลำบากในการรับประทานยา (ชาทิตย์ ศิริสวัสดิ์ 
และคณะ, 2560) หรือรูปแบบยาน้ำมันที่ใช้ในการรักษาผู้ป่วยติดเตียงเพ่ือแก้ปัญหาแผลกดทับ
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เกิดปัญหาน้ำมันไหลเยิ้มทำให้เปื้อนเสื้อผ้า และตัวยาไม่เกาะติดแผล (สกานต์ สุดยอด และ
คณะ, 2560) นอกจากนี้ยังพบปัญหาของรูปแบบยาประคบที่มีลักษณะกลม ทำให้พื ้นที่
ผิวสัมผัสน้อยไม่สะดวกสำหรับนำไปใช้รักษาโรคบริเวณที่มีพื้นที่กว้าง เช่น แผ่นหลังหรือต้นขา 
และยังไม่สามารถเก็บความร้อนได้นานเพียงพอในช่วงระยะเวลาในการรักษา (ณิชาภา พารา
ศิลป์ และคณะ, 2559)จากตัวอย่างข้อจำกัดของรูปแบบยาแผนไทยดั้งเดิมที่กล่าวมา จึงควรมี
การพัฒนายาแผนไทยให้อยู ่ในรูปแบบที ่ร ่วมสมัย โดยประยุ กต์ใช้องค์ความรู ้ทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าว ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการเตรียม
วัตถุดิบสมุนไพร การผลิตยา การข้ึนรูปและการบรรจุตัวยาลงในบรรจุภัณฑ์ 
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเห็นความสำคัญและความจำเป็นในการพัฒนาองค์ความรู้ด้านเภสัช
กรรมไทยให้มีความร่วมสมัย ทันสมัย และสามารถพัฒนาภูมิปัญญาดั้งเดิมให้นำกลับมาดูแล 
รักษา ป้องกันและฟื้นฟูสุขภาพของประชาชนในยุคปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดย
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการผลิตยาแผนไทย เพ่ือกำหนดทิศทาง
และวัตถุประสงค์ในการคัดเลือกเครื่องมือที่เหมาะสมต่อการผลิตยาแผนไทยและพัฒนาแนว
ทางการผลิตยาแผนไทยให้มีคุณภาพสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่  12 พ.ศ. 2560 - 2564 ยุทธศาสตร ์ท ี ่  8 การนำ
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรมเพื ่อยกระดับคุณภาพและการดำรงชีวิตของ
ประชาชน และแผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการพัฒนาสมุนไพรไทย ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2560 - 2564 
โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาอุตสาหกรรมและการตลาดสมุนไพรให้มีคุณภาพระดับ
สากล ซึ่งการนำองค์ความรู้เหล่านี้ไปพัฒนาประเทศจะถูกถ่ายทอดผ่านกระบวนการเรียนการ
สอนนักศึกษาแพทย์แผนไทยในสถาบันอุดมศึกษาเพื ่อให้บัณฑิตมีความรู ้ ความสามารถ 
เชี่ยวชาญในวิชาชีพการแพทย์แผนไทย ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
ดังนั้นจึงมุ่งเน้นให้นักศึกษาแพทย์แผนไทยเกิดทักษะ ความชำนาญจากการศึกษาองค์ความรู้
และฝึกปฏิบัติจนสามารถผลิตยาแผนไทยได้ทุกรูปแบบ เพื่อนำความรู้ไป ใช้ในการประกอบ
อาชีพปฏิบัติหน้าที่เป็นแพทย์แผนไทยทั้งรักษาโรคในโรงพยาบาล หรือควบคุมกระบวนการ
ผลิตยาแผนไทยในโรงงานอุตสาหกรรม หรือเปิดคลินิกการแพทย์แผนไทยอิสระ ทั้งนี้เพื่อสรา้ง
ความเชื่อมั่นในคุณภาพ ความปลอดภัยและประสิทธิภาพของการรักษาโรคด้วยการแพทย์แผน
ไทยให้กับประชาชน  
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่มีผลต่อการผลิตยาแผนไทย 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ สำหรับการเรียน
การสอนนักศึกษาแพทย์แผนไทย 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ สำหรับการ
เรียนการสอนนักศึกษาแพทย์แผนไทยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) และการศึกษาเชิงปฏิบัติการ 
(Action research) มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยประมวลความรู ้จาก
เอกสารตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรุงยาแผนไทยด้วยกรรมวิธีดั้งเดิม หลักการทาง
วิทยาศาสตร์ในเรื ่องการใช้สารสกัดจากพืชสมุนไพร และหลักการทำงานของเครื ่องมือ 
เครื่องจักรที่สามารถประยุกต์ใช้กับการผลิตยาแผนไทย เพื่อวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส
และอุปสรรค (SWOT analysis) ของสถานการณ์จริงจากการใช้ยาแผนไทยรักษาผู ้ป่วย 
วิเคราะห์ผลกระทบจากการที่ภาครัฐกำหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการใช้
ยาแผนไทย เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นในการวางแผนพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทยให้มี
รูปแบบยาที่เหมาะสมต่อการใช้และมีคุณภาพที่ดี โดยมีแนวคิดทางการแพทย์แผนไทยร่วมกับ
แนวคิดบทบาทของผู ้ใช้ยาวิเคราะห์ปัจจัยภายใน และมีแนวคิดของอุตสาหกรรมยุค 4.0 
ร่วมกับแนวคิดวิทยาศาสตร์การแพทย์วิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
 2. การศึกษาเชิงปฏิบัติการ (Action research) โดยทำการศึกษาและรวบรวม
ข้อมูลจากการสังเกตแบบมีส ่วนร่วม (Participant Observation) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus groups) โดยมีขั้นตอนการศึกษา ดังนี้ 
  2.1 กำหนดประเด็นในการศึกษา ตั้งแต่ขั ้นตอนการปรุงยารูปแบบดั้งเดิม 
อุปสรรคในการเตรียมและปรุงยาที่มีผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตในปัจจุบัน ผลกระทบจาก
การกำหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์สำหรับการใช้ยาแผนไทย การเลือกเครื่องมือสำหรับ
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการแปรรูป การผลิตและการขึ้นรูปยาแผนไทย การตรวจสอบคุณภาพ
ของยาแผนไทยด้านความปลอดภัยจากการปนเปื้อนเชื้อจุลินทรีย์ 
  2.2 ศึกษาและรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมซึ่งมีผู้ให้ข้อมูล
สำคัญจำนวน 8 คน คือ อาจารย์แพทย์แผนไทยวิชาชีพที่รักษาโรคด้วยยา (ด้านเภสัชเวช)  2 
คน ให้ข้อมูลเรื่องปัญหาจากการใช้ยาของผู้ป่วย การเก็บรักษายาของผู้ป่วยแต่ละราย และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านวิศวกรรมอุตสาหกรรมการผลิตจำนวน 6 คน ให้ข้อมูลเรื่องการใช้เครื่องมือการ
ผลิตที่ถูกต้อง เทคนิควิธีการในการใช้เครื่องมือที่สามารถรักษาสรรพคุณของยาให้ได้มากที่สุด 
รวมถึงข้อควรระวังและการบำรุงรักษาเครื่องมือหลังการใช้งาน 
  2.3 ศึกษาและรวบรวมข้อมูล โดยการสนทนากลุ่มร่วมกับทีมอาจารย์แพทย์
แผนไทยวิชาชีพและแพทย์แผนไทยปฏิบัติการประจำโรงงานสาธิตอุตสาหกรรมยาไทย จำนวน 
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5 คน อาจารย์วิทยาศาสตร์การแพทย์จำนวน 4 คน และตัวแทนภาคอุตสาหกรรมผู้ผลิตยา
สมุนไพรจำนวน 2 คน เพ่ือถอดประสบการณ์การพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทยที่ร่วมสมัย 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ 
  3.1 แบบบันทึกการสังเกตแบบมีส่วนร่วม แบบบันทึกภาคสนามโดยใช้เครื่อง
บันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว โดยมีแนวทางการสนทนาแบบกว้าง ๆ ด้วยคำถามปลายเปิด 
ในระหว่างลงมือปฏิบัติร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านวิศวกรรมอุตสาหกรรมการผลิตจำนวน 6 คน  
  3.2 แบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม เป ็นการจดบันทึกส ิ ่งท ี ่ได ้ว ิ เคราะห์ 
แลกเปลี่ยนและอภิปรายระหว่างผู้วิจัยกับอาจารย์แพทย์แผนไทย แพทย์แผนไทยปฏิบัติการ
ประจำโรงงานสาธิตอุตสาหกรรมยาไทย อาจารย์ว ิทยาศาสตร์การแพทย์ และตัวแทน
ภาคอุตสาหกรรมผู้ผลิตยาสมุนไพรในประเด็นที่ต้องการศึกษา เช่น รูปแบบยารักษาโรคเรื้อน
กวางรับประทานง่ายหรือไม่ สามารถพกพาหรือเก็บรักษาได้ง่ายหรือไม่ การแปรรูปยาน้ำให้
เป็นผงสกัดด้วยวิธีการทำแห้งแบบพ่นฝอยทำได้หรือไม่ เป็นต้น 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้ทำพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยใช้
วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำข้อมูลจากเอกสารและถอดเทปการร่วม
ปฏิบัติแบบคำต่อคำ จากนั้นนำมาจัดระเบียบข้อมูลเป็นกลุ่ม แยกแยะตามประเด็นสำคัญที่
ศึกษา โดยคำนึงถึงการพัฒนารูปแบบยาแผนไทยให้ร่วมสมัย การประยุกต์เครื ่องมือที ่มี
หลักการตรงกับหลักเภลัชกรรมไทย การใช้เทคนิคและวิธีการด้านเวลา อุณหภูมิและความดัน
ของเครื่องมือเพื่อรักษาสรรพคุณยา แล้วจึงนำข้อมูลที่มีความหมายเหมือนกันกลับมาร่วม
วิเคราะห์ใหม่ เพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่ตรงกับความเป็นจริงจากแหล่งที่ แตกต่างกันตามวิธีการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
 5. สรุปผลการศึกษาในเชิงวิเคราะห์และพรรณนาถึงแนวทางการผลิตยาแผนไทย 
โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ จากตำราการแพทย์แผนไทยร่วมกับประสบการณ์ในการผลิตยาแผน
ไทยตามตำรา และประสบการณ์ของผู้เชี่ยวชาญด้านวิศวกรรมอุตสาหกรรมการผลิต เพ่ือจัดทำ
เอกสารและคู่มือการฝึกปฏิบัติการผลิตยาแผนไทยทุกรูปแบบให้กับนักศึกษาแพทย์แผนไทย 
 
ผลการวิจัย 
 จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ศึกษาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่มีผลต่อการผลิต
ยาแผนไทยซึ่งเป็นผลการศึกษาท่ีได้จากการทบทวนเอกสารร่วมกับการสนทนากลุ่ม พบว่า การ
ปรุงยาแผนไทยด้วยกรรมวิธีดั้งเดิมที่ปรากฎในตำราการแพทย์แผนไทย มีทั้งหมด 28 วิธี แบ่ง
ได้เป็น 2 กลุ่มตามลักษณะของยา ได้แก่ ลักษณะของแข็ง คือ ยาผงบรรจุแคปซูล ยาลูกกลอน 
ยาสูบ ยาขี้ผึ้ง ยาเหน็บ เป็นต้น และลักษณะยาที่เป็นของเหลว คือ ยาต้ม (ยาน้ำ) ยาดอง ยาแช่ 
ยาอาบ เป็นต้น โดยแต่ละรูปแบบแพทย์แผนไทยจะต้องปรุงตำรับยาในปริมาณที่เพียงพอต่อ
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การจ่ายให้คนไข้ 1 ราย เป็นลักษณะของการปรุงตำรับยาตามใบสั่ง และมีอายุการเก็บรักษาสั้น 
เมื่อนำรูปแบบยาตามกรรมวิธีดั ้งเดิมมารักษาคนไข้ในยุคปัจจุบันที่มีการดำเนินชีวิตเร่งรีบ 
ต้องการความสะดวก รวดเร็ว จึงทำให้เกิดเสียงสะท้อนจากคนไข้ถึงความลำบากในการ
รับประทานยา ตัวอย่างเช่น เสียงสะท้อนจากคนไข้โรคเรื้อนกวางที่ต้องรับประทานตำรับยา
ชำระน้ำเหลืองรูปแบบน้ำที่มีลักษณะสีดำ รสชาติขมฝาด และมีกลิ่นฉุน ทำให้ไม่น่ารับประทาน
หรือเสียงสะท้อนในการเก็บรักษายาน้ำในตู้เย็นทำให้เกิดการลืมรับประทานยาจากคนไข้โรคหืด
หอบ จากข้อความเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงปัญหาของรูปแบบยาแผนไทยที่ผลิตด้วยกรรมวิธี
ดั้งเดิม ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้หาทางออกร่วมกับอาจารย์แพทย์แผนไทยที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ผลิตยา อาจารย์วิทยาศาสตร์การแพทย์และผู้เชี ่ยวชาญด้านวิศวกรรมของเครื่องมือแต่ละ
ประเภท เพื่อแก้ไขปัญหาของรูปแบบที่เป็นอุปสรรคต่อการใช้ รวมทั้งต้องการยืดอายุการเก็บ
รักษาของยาแผนไทยให้นานขึ้น จึงนำแนวปฏิบัติตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ดีในการผลิตยา GMP 
PIC/s และมาตรฐานผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปที ่กระทรวงสาธารณสุขกำหนดเป็นขอบเขตการ
วิเคราะห์เพื่อหาแนวทางแก้ไข และพบว่าการนำนวัตกรรมจากองค์ความรู้ในด้านเทคโนโลยี
การแปรรูปอาหารและเครื่องดื่มมาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทยให้มี
รูปแบบที่ร่วมสมัย มีคุณภาพและประสิทธิภาพของยาครบถ้วน เพื่อสร้างความมั่นใจในการใช้
ยาแผนไทยสำหรับดูแลรักษาสุขภาพของคนไข้ด้วย และจากการศึกษากระบวนการแปรรูป
อาหารตามหลักการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่สามารถนำมาประยุกต์ใช้กับการผลิตยาแผน
ไทยได้ พบว่า เครื ่องมือที ่มีหลักการทำงานสอดคล้องกับกรรมวิธีผลิตยาแผนไทยดั ้งเดิม 
สามารถจัดได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มเครื่องมือการแปรรูปวัตถุดิบสมุนไพรเพ่ือเตรียมวัตถุดิบให้มี
ขนาดเล็กลง หรือเปลี่ยนลักษณะจากของเหลวเป็นของแข็ง ยกตัวอย่างเช่น เครื่องทำแห้งแบบ
พ่นฝอย (Spray Dryer) เครื่องระเหยด้วยระบบสุญญากาศ (Vacuum Evaporator) เป็นต้น 
กลุ่มเครื่องมือสำหรับสกัดตัวยาสำคัญเพ่ือดึงสรรพคุณยาที่อยู่ในวัตถุดิบสมุนไพรออกมาให้มาก
ที่สุด เช่น เครื่องสกัดน้ำมันหอมระเหยด้วยไอน้ำ เครื่องต้มสกัดอัตโนมัติ เป็นต้น และกลุ่ม
เครื่องมือสำหรับขึ้นรูปพร้อมบรรจุเป็นผลิตภัณฑ์สำเร็จรูปซึ่งสามารถทำได้ในรูปแบบต่างๆ เช่น 
เครื่องบรรจุยาน้ำอัตโนมัติให้เป็นซอง เครื่องบรรจุยาครีม เครื่องบรรจุยาแคปซูล เครื่องบรรจุ
ยาน้ำสมุนไพรในรูปแบบกล่องปลอดเชื้อ เป็นต้น โดยผลการศึกษาดังกล่าวสามารถรวบรวม
เป็นประเด็นสำคัญและวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่เกี ่ยวข้องกับการ
พัฒนาการผลิตยาแผนไทย ดังแสดงในตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการ
ผลิตยาแผนไทย 
SWOT Analysis ผลการวิเคราะห์จากการสนทนากลุ่ม 
จุดแข็ง 1. การแพทย์แผนไทยเป็นภูมิปัญญาของไทย สั่งสมและสืบทอดความรู้ตอ่ ๆ กันมา

ซึ่งส่วนใหญ่ใช้วัตถุดิบสมุนไพรที่เป็นทรัพยากรภายในประเทศ ช่วยลดการพึ่งพา
วัตถุดิบจากต่างประเทศได้  
2. วิถีชีวิตของคนไทยมักจะรับประทานสมุนไพรร่วมกับการปรุงอาหารในแนวคิด 
“อาหารเป็นยา” ทำให้เกิดการดูแลสุขภาพโดยธรรมชาติ  ซึ่งมีรากฐานด้านองค์
ความรู้ที่สั่งสมกันมาอย่างยาวนานและสามารถพัฒนารูปแบบให้เหมาะสมกับยุค
ปัจจุบันได้ง่ายขึ้น 
3. การใช้ยาแผนไทยในการดูแลสุขภาพซึ่งผลิตมาจากวัตถุดิบธรรมชาติ จึงเกิดผล
ข้างเคียงต่อร่างกายน้อย 
4. การใช้เครื่องมือการผลิตที่เป็นเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ช่วยลดขั้นตอน
การผลิต ได้ ไม่ยุ่งยาก และสามารถควบคุมคุณภาพยาให้มีความสม่ำเสมอกัน 

จุดอ่อน 1. รูปแบบยาแผนไทยดั้งเดิม เช่น ยาผงหยาบ มีวิธีการที่ยุ่งยาก หรือรูปแบบยาน้ำ 
มีอายุการเก็บรักษาสั้น จึงต้องพัฒนาการผลิตและรูปแบบยาแผนไทยให้สามารถ
รับประทานยาได้ง่ายขึ้น และเก็บรักษายาได้นานข้ึน  
2. บุคลากรแพทย์แผนไทยยังขาดแคลนความเชี่ยวชาญในด้านกระบวนการผลิตยา
แผนไทยโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ จึงต้องเร่งสร้างองค์ความรู้และถ่ายทอดให้กับ
นักศึกษาแพทย์แผนไทยเพื่อเป็นการสร้างแพทย์แผนไทยท่ีเชี่ยวชาญในอนาคต 

โอกาส 1. ได้รับการส่งเสริม สนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาด้านการผลิตและการ
ใช้ยาสมุนไพรเพื่อดูแล ส่งเสริมและรักษาโรคตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที ่ 12 พ.ศ.2560 - 2564 ยุทธศาสตร์ที ่ 8 การนำวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรมยกระดับคุณภาพชีวิตและการดำรงชีวิตของ
ประชาชน และแผนแม่บทแห่งชาติว่าด้วยการพัฒนาสมุนไพรไทย ฉบับที ่ 1      
พ.ศ.2560 - 2564 โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ที ่ 2 การพัฒนาอุตสาหกรรมและ
การตลาดสมุนไพรให้มีคุณภาพระดับสากล  
2. ความก้าวหน้าของนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ ท ันสมัยในการสนับสนุน
กระบวนการผลิตยาแผนไทยให้มีความสะดวกมากขึ้น ช่วยย่นระยะเวลาในการ
ผลิตให้เร็วขึ้น ช่วยควบคุมคุณภาพระหว่างการผลิตให้ดีขึ้น และช่วยประหยัด
พลังงานไฟฟ้าได้  
3. จากกระแสนิยมของประชาชนที่ให้ความสนใจในการดูแลสุขภาพด้วยสมุนไพร
มากขึ้น จึงเป็นโอกาสที่ดีในการสร้างความเชื่อมั่นและพัฒนาคุณภาพยาแผนไทย 
และเป็นการเปิดโอกาสในการสร้างผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยใหม่ๆ เพิ่มขึ้นด้วย 

อุปสรรค 1. การพัฒนาสถานที ่ผลิต รวมถึงการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการพัฒนา
กระบวนการต่าง ๆ มีต้นทุนสูงในช่วงแรกที่ลงทุน 
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SWOT Analysis ผลการวิเคราะห์จากการสนทนากลุ่ม 
2. มีการกำหนดแผนยุทธศาสตร์ แต่ยังขาดแนวทางการปฏิบัติในการนำนวตักรรม
และเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อพัฒนาการผลิต และรูปแบบของผลิตภัณฑ์สมุนไพรได้
อย่างถูกต้องตามหลักการ จึงต้องมีการศึกษาวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่สำหรับ
การปฏิบัติงานได้จริง 

 
 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาจะเห็นจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนากระบวนการผลิตยา    
แผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและศักยภาพให้กับนักศึกษา
แพทย์แผนไทยจากการเรียนรู้และมี ทักษะ ความชำนาญมากข้ึน ซึ่งจากการสนทนากลุ่ม พบว่า 
การประยุกต์ใช้องค์ความรู้จากศาสตร์แขนงอื่น ๆ จะต้องยึดถือหลัก 2 ประการ คือ 1) จะต้อง
มีการเลือกและปรับใช้ ตามความจำเป็น โดยมีการศึกษาให้เข้าใจประโยชน์และข้อจำกัดก่อน 
และ 2) วัตถุประสงค์การนำมาใช้เพื่อส่งเสริมทฤษฎีการแพทย์แผนไทยให้ทันสมัยขึ้น และ     
การประยุกต์ใช้ต้องสอดคล้องกับหลักเภสัชกรรมไทยเพ่ือสามารถคงสรรพคุณของตำรับยาไว้ได้
เหมือนเดิม ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนมีความสำคัญต่ออุตสาหกรรมยาแผนไทยและการผลิตบุคลากร
ด้านวิชาชีพการแพทย์แผนไทย ในการปฏิบัติหน้าที ่แพทย์แผนไทยรับใช้สังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งในหน่วยงานของภาครัฐ และเอกชน ซึ่งเป็นความคาดหวังของสังคมและเสยีง
สะท้อนจากประชาชน 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ สำหรับ
นักศึกษาแพทย์แผนไทย เป็นผลการศึกษาที่ได้จากการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสนทนา
กลุ ่มกับผู ้เช ี ่ยวชาญด้านวิศวกรรมอุตสาหกรรมการผลิต พบว่า การใช้สมุนไพรสำหรับ
อุตสาหกรรมยาสมุนไพรมีอยู่ 5 ระดับ ดังภาพที่ 1 ได้แก่ ระดับที่ 1 รูปแบบผงหยาบและ      
ผงละเอียด (Crude, Crude powder, Crude bark) ซึ่งเป็นวิธีการที่ง่ายและนิยมใช้ ระดับท่ี 2 
รูปแบบสารสกัดรวม (Crude extract) โดยนำสมุนไพรสกัดด้วยตัวทำละลายที่เหมาะสม ระดับ
ที่ 3 รูปแบบผงสกัด (Compound extract powder) โดยใช้หลักการระเหย การระเหิดหรือ
การทำแห้งด้วยกระบวนการต่าง ๆ ภายใต้สภาวะสุญญากาศจนได้เฉพาะเนื้อยา ระดับที่ 4 
รูปแบบสารสกัดบริสุทธิ ์ (Purified extract) โดยแยกสาระสำคัญที ่ต ้องการและทำให้มี      
ความบริสุทธิ ์ ซึ ่งมีวิธีการสกัดที ่ซับซ้อน และระดับที ่ 5 รูปแบบสารอนุพันธ์ (Chemical 
Derivative) โดยการสังเคราะห์อนุพันธ์ของสารเคมี และสามารถปรับแต่งเป็นสารชนิดใหม่ ๆ 
ตามคุณสมบัติที่ต้องการ  
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ภาพที่ 1 รูปแบบการใช้สมุนไพรสำหรับอุตสาหกรรมยาสมุนไพร 

 
 ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติฉบับต่าง ๆ ที่กล่าวมาประกอบกับความพร้อมของนวัตกรรม
และเทคโนโลยีในปัจจุบัน ทำให้ยาแผนไทยสามารถพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์สมุนไพรได้หลาย
รูปแบบ แต่การพัฒนาอยู่ภายในขอบเขตของประกาศกระทรวงสาธารณสุข เล่ม 133 ตอน
พิเศษ 260 ง วันที่ 14 กันยายน พ.ศ. 2559 เรื่อง การกำหนดรายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์
และวิธีการในการผลิตยาแผนปัจจุบันและแก้ไขเพิ่มเติมหลักเกณฑ์และวิธีการในการผลิตยา
แผนโบราณ ตามกฎหมายว่าด้วยยา พ.ศ. 2559 ซึ่งทำให้ยาแผนไทยใช้สมุนไพรได้ 3 ระดับ คือ 
ระดับท่ี 1 รูปแบบผงหยาบ ระดับท่ี 2 รูปแบบสารสกัดรวม และระดับท่ี 3 รูปแบบผงสกัด โดย
การประยุกต์ใช้เครื่องมือจะเน้นทางด้านเทคโนโลยีอาหารและเครื่องดื่มเป็นหลัก เพื่อให้ได้
รูปแบบยาที่ร่วมสมัย และรักษาสรรพคุณยาตามหลักการเภสัชกรรมไทยไว้เช่นเดิม ผู้ศึกษาได้
วิเคราะห์และสรุปบทเรียน พบว่า แนวทางการพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทย โดย
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสามารถทำได้ 20 รูปแบบ จากการใช้เครื่องมือสมัยใหม่สนับสนุนใน
กระบวนการแปรรูป การผลิต และการขึ้นรูปเป็นจำนวน 24 เครื่อง นอกจากนี้ยังมีโอกาส
พัฒนาเพิ่มได้อีกในอนาคตตามนวัตกรรมใหม่ ๆ (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข, 2559) โดยมี
รายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 1. แนวทางการผลิตยาแผนไทยในรูปแบบผงหยาบและผงละเอียด (Crude, Crude 
powder, Crude bark) ซึ่งทำได้โดยการนำวัตถุดิบสมุนไพรสดมาล้างน้ำให้สะอาด จากนั้นทำ
ให้แห้ง เนื่องจากสมุนไพรที่มีความชื้นมากเกินไปจะทำให้เกิดเชื้อราและแบคทีเรียได้ สมุนไพร
ที่เป็นพวกราก เหง้า เถา เนื้อไม้ ให้หั่นหรือฝานหรือตัดให้เป็นชิ้นเล็ก ๆ ก่อนทำให้แห้ง สำหรับ
การทำแห้งมีหลายวิธี เช่น การตากแดด การผึ่งลม และการอบโดยใช้ความร้อนจากไฟฟ้า 
หลังจากอบสมุนไพรจนแห้งเรียบร้อยแล้ว นำมาบดด้วยเครื่องบดหยาบแบบลูกกลิ้ง หรือเครื่อง
ปั่นแบบละเอียด แล้วจึงนำไปผ่านตะแกรงร่อน เพื่อให้ได้ผงยาที่มีความละเอียดสม่ำเสมอกัน 
แล้วเข้าสู่ขั้นตอนการเก็บรักษาผงยาในถุงพลาสติกที่ปิดมิดชิด เพ่ือป้องกันความชื้น ป้องกันการ
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เข้าทำลายคุณภาพยาจากแมลงได้ และปิดผนึกถุงพลาสติกด้วยระบบซิลสุญญากาศ เมื่อได้     
ผงยาพร้อมใช้แล้ว นำมาปรุงเป็นตำรับยาตามปริมาณที่ระบุไว้ในสูตรตำรับ ผสมให้เข้ากัน และ
ขึ้นรูปได้ท้ังหมด 6 ผลิตภัณฑ์ ดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 รูปแบบผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยที่ผลิตมาจากสมุนไพรประเภทผงหยาบ และเครื่องมือ
ที่ใช้ 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการผลิต ขึ้นรูปและบรรจุ 
1. ยาผงบรรจซุอง พร้อมจ่ายในคนไข้เพื่อ
นำยาผงละลายน้ำกระสายดื่มได ้

เครื่องบรรจุผงยาลงซองอัตโนมัต ิ

2. ชาชงบรรจุซองกระดาษเยื่อไผ ่ เครื่องบรรจุชาชงอัตโนมัต ิ
3. ยาผงบรรจุแคปซูล เครื่องบรรจุแคปซลูอัตโนมตัิ เครื่องบรรจุแผงฟอยด์ 
4. ยาผงในรูปแบบเมด็  เครื่องตอกเมด็ยาแบบโรตารี่ เครือ่งเคลือบเม็ดยา เครื่อง

บรรจุแผงฟอยด ์5. ยาผงทำเป็นเมด็เคลือบ 
6. ยาผงปั้นเป็นลูกกลอน เครื่องรีดเส้นยา เครื่องตัดเมด็ลูกกลอน เครื่องกลิ้ง

ลูกกลอน 
 
 2. แนวทางการผลิตยาแผนไทยในรูปแบบสารสกัดรวม (Crude extract) ซึ่งสามารถ
ทำได้ 3 กลุ่ม คือ 2.1) กลุ่มยาน้ำมัน (Ointment crude extract) โดยนำวัตถุดิบสมุนไพรลา้ง
ให้สะอาด แล้วลดขนาดด้วยการหั่นหรือบด นำเข้าเครื่องกลั่นไอน้ำจนได้น้ำมันหอมระเหย
ออกมา สำหรับน้ำมันจากเมล็ดพืชที่ได้จากการหีบ จะนำวัตถุดิบที่กะเทาะเปลือกแล้ว เอา
เครื่องสกัดน้ำมันโดยไม่ใช้ความร้อนสูงจนได้เป็นน้ำมันออกมา แล้วจึงนำมาปรุงเป็นตำรับยา
ตามปริมาณที่ระบุไว้ในสูตรตำรับ ผสมให้เข้ากัน บรรจุขวดหรือบรรจุภัณฑ์รูปแบบต่าง ๆ เช่น 
ยาครีม ยาโลชั่น ยาน้ำมัน ยาวาสลีน ยาเจลและยาสเปรย์ 2.2) กลุ่มยาที่สกัดด้วยแอลกอฮอล์ 
(Alcoholic crude extract) โดยนำวัตถุดิบสมุนไพรล้างให้สะอาด ลดขนาดให้เป็นชิ้ นเล็ก 
บรรจุในภาชนะที่ปิดมิดชิด แล้วเทแอลกอฮอล์ให้ท่วม ทิ้งไว้ 1 - 7 วัน ตามสูตรตำรับ เมื่อครบ
กำหนดให้กรองเอาแต่สารสกัดแอลกอฮอล์นำมาปรุงเป็นตำรับยาและขึ้นรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 
ตัวอย่างเช่น สารสกัดทองพันชั่งที่ใช้เป็นส่วนผสมในตำรับยาวาสลีนรักษาโรคเรื้อนกวาง และ 
2.3) กลุ่มยาน้ำ (Water crude extract) โดยการนำวัตถุดิบพร้อมใช้มาปรุงเป็นตำรับ จากนั้น
นำมาต้มสกัดด้วยเครื่องต้มสกัดและบรรจุอัตโนมัติ เป็นการสกัดโดยใช้ความร้อนเป็นตัวกระตุ้น
ให้เกิดการสกดัหรือละลายตัวยาสำคัญออกจากวัตถุดิบได้ดี ซึ่งเหมาะกับตัวยาที่สามารถละลาย
น้ำและทนความร้อนได้ดีด้วย หลังจากนั้นนำสารสกัดหรือตัวยาที่ได้จากการต้ม บรรจุเป็น
ถุงพลาสติกทนความร้อน พร้อมจ่ายให้กับผู้ป่วยกลุ่มโรคต่าง ๆ ได้ทันที  หรือบรรจุในรูปแบบ
อ่ืน ๆ โดยสามารถผลิตและข้ึนรูปเป็นผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 10 รูปแบบ ดังตารางที่ 3  
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ตารางที่ 3 รูปแบบผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยที่ผลิตมาจากสมุนไพรประเภทสารสกัดหยาบ และ
เครื่องมือที่ใช้ 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการผลิต, ขึ้นรูปและบรรจุ 
1. ยาน้ำมัน เครื่องกลั่นไอน้ำ เครื่องหีบน้ำมัน 
2. ยาครีม  เครื่องผสมยาครีม เครื่องบรรจคุรมี/โลช่ัน/วาสลีนลงบรรจภุัณฑ์ 
3. ยาโลช่ัน 
4. ยาวาสลีน 
5. ยาเจล 
6. ยาสเปรย ์ เครื่องบรรจุสเปรย์กระป๋องความดนั 
7. ยาแคปซูลนิ่ม เครื่องบรรจุแคปซลูนิ่ม เครื่องบรรจุแผงฟอยด ์
8. ยาน้ำบรรจุถุง เครื่องต้มสกัดและแพ็คยาอตัโนมตัิ เครื่องฆ่าเช้ือด้วยระบบ Ultra-

High Temperature (U.H.T.) เครื่องบรรจุยานำ้สมุนไพรรูปแบบ
กล่องปลอดเช้ือ 

9. ยาน้ำบรรจุขวด 
10. ยาน้ำบรรจุกล่องปลอดเช้ือ  

 
 3) แนวทางการผลิตยาแผนไทยในรูปแบบยาผงสกัด (Compound extract powder) 
เป็นกระบวนการต่อเนื่องจากรูปแบบยาน้ำสกัดรวมที่ได้เนื้อยาสมบูรณ์แล้ว เข้าสู่กระบวนการ
ทำให้แห้ง โดยการใช้เครื่องระเหยไอน้ำสุญญากาศ (Vacuum Evaporator) เพื่อระเหยเอา
ปริมาณน้ำออกไปจนได้เฉพาะเนื้อยา ซึ่งใช้หลักการระเหยในระบบสุญญากาศ เพื่อช่วยรักษา
คุณภาพของเนื้อยาที่ไม่ทนต่อความร้อนสูง จากนั้นนำเนื้อยาที่ได้ผสมกับสารเติมเต็มเพื่อช่วย
ดูดซับเนื้อยาไว้และช่วยทำให้แห้งเร็วขึ้น จึงนำเข้าอบแห้งด้วยเครื่องอบไฟฟ้า หรือเข้าสู่
กระบวนการทำแห้งด้วยเครื่องทำแห้งแบบพ่นฝอย (Spray dryer) เพื่อระเหยให้น้ำออกจาก
เนื้อยาอย่างรวดเร็วโดยใช้ความร้อนสูงที่อุณหภูมิ 130-250 องศาเซลเชียส เมื่อได้ยาผงสกัด
แล้วนำมาบรรจุในถุงอลูมิเนียมฟอยล์ลามิเนท หรือบรรจุลงในปลอกแคปซูล หรือตอกเป็นเม็ด 
ซึ่งสามารถผลิตและข้ึนรูปเป็นผลิตภัณฑ์ได้ 4 รูปแบบ ดังตารางที่ 4  
ตารางท่ี 4 รูปแบบผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยที่ผลิตมาจากสมุนไพรประเภทผงสกัด และเครื่องมือที่
ใช้ 

รูปแบบผลิตภัณฑ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการผลิต, ขึ้นรูปและบรรจุ 
1. ยาผงสกัดบรรจุซอง พร้อมจา่ยในคนไข้เพื่อ
สามารถนำยาผงละลายน้ำกระสายดื่มได ้

เครื่องบรรจุผงยาลงซองอัตโนมัต ิ

2. ยาผงสกัดบรรจุแคปซูล เครื่องบรรจุแคปซลูอัตโนมตัิ เครื่องบรรจุแผงฟอยด์ 
3. ยาผงสกัดในรูปแบบเมด็  เครื่องตอกเมด็ยาแบบโรตารี่ เครือ่งเคลือบเม็ดยา 

เครื่องบรรจุแผงฟอยด ์4. ยาผงสกัดทำเป็นเมด็เคลือบ 
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อภิปรายผล 
 1. การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคที่มีผลต่อการผลิตยาแผนไทย
แสดงให้เห็นถึงความจำเป็นในการพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทย โดยการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือช่วยพัฒนาทั้งด้านรูปแบบและบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยให้
สามารถปกป้องตัวยาภายในบรรจุภัณฑ์ให้คงสภาพดีเหมือนเดิม สะดวกต่อการใช้และการเก็บ
รักษา มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของกิติยาภรณ์ อินธิปีกท่ีได้ศึกษาการส่งเสริมการตลาดโดย
การพัฒนาบรรจุภัณฑ์สมุนไพรตรา 9 อุ้ย พบว่า การพัฒนาบรรจุภัณฑ์แบบใหม่สามารถป้องกัน
ความเสียหายจากการขนส่งได้และมีความสะดวกต่อการใช้งานของผู้ป่วยมากขึ้นจากเดิ ม       
(กิติยาภรณ์ อินธิปีก, 2560) อีกทั ้งเป็นการนำภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยกลับมาดูแล
คุณภาพชีวิตของประชาชนร่วมกับการใช้นวัตกรรมที่ทันสมัยทำให้เกิดผลิตภัณฑ์ยาแผนไทย
รูปแบบต่าง ๆ ส่งผลให้ชุมชนประกอบอาชีพจากภูมิปัญญาท้องถิ่นได้ ช่วยลดต้นทุนการนำเข้า
วัตถุดิบจากต่างประเทศ และสร้างเอกลักษณ์ใหม่ให้กับยาแผนไทย สอดคล้องกับงานวิจัย     
ของมารุต พานทองที่พบว่าการนำสมุนไพรในท้องถิ่นมาใช้ประกอบตำรับยาพอกเข่าให้ผู้ป่วย
ข้อเข่าเสื่อมช่วยลดต้นทุนจากการใช้ยาที่ต้องนำเข้าจากต่างประเทศได้ (มารุต พานทอง และ
พัชรณัฏฐ์ จิตรีปลื้ม, 2560) ซึ่งนอกจากการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยให้ร่วมสมัย
แล้ว    ยังสามารถนำสมุนไพรมาปรุงเป็นอาหารเพื่อสุขภาพได้ด้วย สอดคล้องกับแนวคิดของ
พรปวีณ์ คำหลวง ที่ศึกษาว่าการบริโภคผักพ้ืนบ้านเพ่ือประโยชน์ด้านสุขภาพและปรุงบริโภคใน
ครัวเรือนมีการสืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันเป็นการสร้างเสริมสุขภาพ
และการรักษาโรคเบื้องต้นได ้(พรปวีณ์ คำหลวง, 2560) 
 2. แนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  พบว่า สิ่งสำคัญที่ช่วย
ควบคุมคุณภาพ ความปลอดภัยและประสิทธิภาพของยาแผนไทย คือ การประยุกต์ใช้องค์
ความรู ้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในการพัฒนากระบวนการผลิตและรูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยและสอดคล้องตามหลักการเภสัชกรรมไทยให้มีรูปแบบยาที่เหมาะสมต่อ
การนำไปใช้รักษาโรคนั้น ๆ นอกจากนี้ควรพัฒนาด้านสี กลิ่น รสให้น่ารับประทานมากขึ้น โดย
ที่คุณสมบัติของยาไม่เปลี่ยนแปลง ดังนั้น กระบวนการผลิตยาแผนไทยทั้ง 20 รูปแบบจึงจำเป็น
ในการนำเครื่องมือที่ทันสมัย ได้แก่ เครื่องทำแห้งแบบพ่นฝอย (Spray dryer) เครื่องระเหยไอ
น้ำสุญญากาศแบบฟิล์มบาง (Falling film vacuum evaporator) มาใช้ในขั้นตอนการทำยา
ผงสกัด เป็นต้น อีกท้ังดำเนินการภายใต้มาตรฐาน GMP PIC/s ซึ่งเป็นสิ่งที่นักศึกษาแพทย์แผน
ไทยต้องคำนึงถึงเพ่ือสามารถควบคุมการผลิตยาแผนไทยให้มีคุณภาพและทันต่อโรคท่ีเกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน สอดคล้องกับงานของฤทธิชัย อัศวราชันย์ที่ศึกษาการแปรรูปอาหารด้วยเทคโนโลยี 
พบว่า การปรับปรุงประสิทธิภาพของการแปรรูปอาหารโดยใช้เทคโนโลยีเชิงความร้อนและ
ความดันที่เป็นนวัตกรรมสมัยใหม่ช่วยให้คุณสมบัติทางโภชนาการอาหารคงเดิมเหมือนสดใหม่ 
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และสามารถเก็บรักษาได้ยาวนานขึ้น (ฤทธิชัย อัศวราชันย์, 2017) ยกตัวอย่างเช่น การพัฒนา
รูปแบบตำรับยาชำระน้ำเหลืองจากรูปแบบยาน้ำเป็นยาผงสกัดช่วยยืดอายุการเก็บรักษาได้นาน
ขึ้น และช่วยให้ผู้ป่วยรับประทานยาได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของธีรนันท์ ธนัญชัยและ
คณะที่พบว่าการเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับรูปแบบยา สามารถรักษาสรรพคุณของยาไว้
ได้ อีกท้ังยังได้รูปแบบยาที่ทันสมัยและไม่มีการปนเปื้อนจากเชื้อจุนทรีย์ก่อโรคตลอดระยะเวลา
ที่จัดเก็บ (ธีรนันท์ ธนัญชัย และคณะ, 2564) นอกจากรูปแบบยาที่ร่วมสมัยแล้ว องค์ประกอบ
สำคัญที่ต้องคำนึงถึง คือ การใช้เครื่องมือที่เหมาะสมและสามารถสนับสนุนกระบวนการแปรรูป 
การผลิตและการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์ยาแผนไทยเป็นจำนวน 24 เครื่อง โดยมีวัตถุประสงค์ในเรื่อง
การลดการสูญเสียวัตถุดิบในระหว่างกระบวนการผลิตให้น้อยที่สุด การใช้เครื่องมือเพื่อย่น
ระยะเวลาในขั้นตอนการผลิตให้สั้นลง ซึ่งทั้งหมดนี้ถือเป็นต้นทุนการผลิตและมีค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 
สอดคล้องกับงานของสุทธิรัตน์ ศิลาคำที่ศึกษาการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต
ยาสมุนไพรของโรงพยาบาลท่าแซะ จังหวัดชุมพร (สุทธิรัตน์ ศิลาคำ, 2559) สิ่งสำคัญอีกหนึ่ง
ประการ คือ ก่อนเข้าสู่กระบวนการผลิตยาแผนไทยในโรงงานจะต้องเรียนรู้หลักการทำงานของ
เครื่องมือ เข้าใจขั้นตอนวิธีการใช้งาน และการบำรุงรักษาของเครื่องมือแต่ละเครื่องอย่าง
ละเอียด เพ่ือป้องกันการชำรุดของเครื่องมือและป้องกันอันตรายจากอุบัติเหตุในระหว่างการใช้
งาน และยังสามารถช่วยป้องกันการปนเปื้อนข้ามของตำรับยาได้ด้วย (cross contamination) 
ซึ่งมีทิศทางเดียวกับการศึกษาของทวีศักดิ์ หลีแก้วสายที่ให้ความสำคัญในการศึกษาเครื่องมือ
ทุกชนิดก่อนใช้งานให้ถูกต้อง สามารถลดการเกิดอุบัติเหตุในสถานที่ผลิตยาได้ (ทวีศักดิ์ หลีแก้ว
สาย และคณะ, 2564) จึงเห็นได้ว่าการศึกษานวัตกรรมใหม่ๆ มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับการ
พัฒนากระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ยาแผนไทย เพ่ือถ่ายทอดความรู้เหล่านี้ให้กับนักศึกษาแพทย์
แผนไทยที่จะต้องไปปฏิบัติหน้าที่ในการควบคุมคุณภาพของกระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ยาแผน
ไทยและผลิตภัณฑ์สมุนไพรในอนาคตได้ สอดคล้องกับการสร้างทักษะแห่งอนาคตใหม่จาก   
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นองค์ความรู้ ทักษะความเชี่ยวชาญ และสมรรถนะที่เกิดกับตัว
ผู้เรียน เพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพ การดำรงชีวิตในสังคมยุคใหม่ได้  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาเรื่องแนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ สำหรับ
การเรียนการสอนนักศึกษาแพทย์แผนไทย สรุปได้ว่า การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
อุปสรรคที ่มีผลต่อการพัฒนายาแผนไทยทำให้มีข้อมูลเบื ้องต้นสำหรับกำหนดแนวทาง         
การพัฒนาการผลิตยาแผนไทยโดยประยุกต์ใช้เครื่องมือและนวัตกรรมใหม่  ๆ และสามารถ
ควบคุมคุณภาพของสรรพคุณยาให้มีมาตรฐานเท่ากันทุกรุ่นการผลิต ช่วยลดระยะเวลาในการ
ผลิต ช่วยลดปริมาณการสูญเสียวัตถุดิบและสามารถช่วยทุ่นแรงให้กับแพทย์แผนไทยได้ด้วย  
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ซึ ่งผลดีเหล่านี ้ล้วนเป็นแนวทางฟื ้นฟูการแพทย์แผนไทยให้นำกลับมาใช้ดูแลสุขภาพของ
ประชาชนในรูปแบบที่ร่วมสมัย และเหมาะกับบริบทสังคมที่เร่งรีบทั้งในรูปแบบผลิตภัณฑ์ยา 
ผลิตภัณฑ์อาหาร เครื่องดื่มและผลิตภัณฑ์สุขภาพความงาม ดังนั้น การผสมผสานองค์ความรู้
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสำหรับการพัฒนากระบวนการผลิตยาแผนไทยจึงสามารถทำได้
และมีความสำคัญอย่างยิ่ง จึงได้แนวทางการผลิตยาแผนไทย โดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่จากการ
วิเคราะห์และคัดเลือกเครื่องมือที่สามารถสนับสนุนขั้นตอนการแปรรูป การผลิต การข้ึนรูปและ
การบรรจุยาแผนไทยได้เป็นจำนวน 24 เครื่อง และสามารถพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑ์ยา
แผนไทยได้ 20 รูปแบบ ตามแนวปฏิบัติของมาตรฐาน GMP PIC/s โดยองค์ความรู้ที่ได้นำไปสู่
กระบวนการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้กับนักศึกษาแพทย์แผนไทยเพ่ือเป็น
บัณฑิตแพทย์แผนไทยที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในการผลิตยาแผนไทยได้ทุกรูปแบบและนำไป
รักษาโรคได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้การนำความรู้ภูมิปัญญาดั ้งเดิมมาสู ่ความรู้ยุคใหม่
นอกจากเป็นการพัฒนากระบวนการผลิตให้มีคุณภาพ มีความปลอดภัยแล้ว ยังมีข้อจำกัดใน
เรื่องการพิสูจน์ประสิทธิภาพของยารูปแบบใหม่จากผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน ดังนั้นจึงควรมีการ
ศึกษาวิจัยทางคลินิกเพื่อติดตามผลการรักษาโรคและวิเคราะห์เปรียบเทียบประสิทธิภาพกับ
ผลิตภัณฑ์ยาในรูปแบบดั้งเดิมเพ่ิมเติมต่อไป  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐาน
ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื ่องวรรณกรรมท้องถิ่นให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80, เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น, เปรียบเทียบทักษะ            
การเรียนรู้แบบร่วมมือในการทำโครงงานหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และศึกษา
ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง
วรรณกรรมท้องถิ่น ศึกษาในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพระแสงวิทยา ปีการศึกษา 
2563 จำนวน 2 กลุ ่ม โดยการสุ ่มแบบกลุ ่ม (Cluster Sampling) แบ่งเป็นกลุ ่มทดลอง                
จำนวน 38 คน และกลุ่มควบคุม จำนวน 38 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 7 ชุด แผนการจัดการ
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เรียนรู้วิชาภาษาไทยพื้นฐาน จำนวน 7 แผน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีค่าความยาก
ระหว่าง 0.25 – 0.75 แบบวัดทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.82 
และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.80  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัย พบว่า ชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น            
มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 83.75/84.77  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของกลุ่มทดลองสูง
กว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือหลังเรียน
ของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความพึงพอใจ
ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐาน
ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ:  การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้, การเรียนรู้โครงงานเป็นฐาน, แนวคิดการเรียนรู้
แบบร่วมมือ 
 
Abstract 
   The objectives of this research were 1)  to develop an project-based 
learning activity set together with the concept of collaborative learning on local 
literatures according to the 80/80 criteria.2) to compare the learning achievement 
on local literatures, 3) to compare  cooperative learning skills in project work on 
local literatures of the experimental group and the control group and 4) to study 
student satisfaction in the experimental group towards learning management 
with the learning activities on local literature by using a project - based learning 
activity set together with the cooperative learning concept of students in Grade 
9, Phrasaeng Witthaya School, Phrasaeng district, Surat Thani province.                           
The sample group included the experimental group which consisted of 38 
students in Grade 9 and 38 students in the control group. The research 
instruments were a project-based learning activity set, Thai language lesson plan, 
achievement measurement form of cooperative learning skills and satisfaction 
assessment form. The difficulty values were between 0.25 – 0.75 and the 
confidence value was 0.80. The data were analyzed by using percentage, mean, 
standard deviation and t-value testing. The results showed that the efficiency 
rate of project-based learning activity set together with the concept of 
collaborative learning on local literature was 83.75/84.77. The post-study 
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achievement of the experimental group was higher than the control group. The 
statistical significance at the .01 level, the cooperative learning skills after learning 
of the experimental group were higher than the control group. The statistical 
significance of .01 and the satisfaction of the students in the experimental group 
towards the learning management with the project-based learning activity set 
together with the cooperative learning concept of local literatures was at the 
highest level. 
Keywords: development of learning activities, project-based learning, 
collaborative learning concept 
 
บทนำ 
 กล ุ ่มสาระการเร ียนร ู ้ภาษาไทย เป ็นหน ึ ่ ง ในกล ุ ่มสาระการเร ียนร ู ้ ตามที่
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551              
ได้กล่าวถึงความสำคัญของภาษาไทย โดยสรุปได้ดังนี้ว่า ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ประจำชาติ 
เป็นสมบัติทางวัฒนธรรม และเป็นเครื ่องมือในการแสวงหาความรู ้ ประสบการณ์ จาก
แหล่งข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้ ความคิด วิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยบรรพบุรุษได้ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ประสบการณ์ไว้ในภาษา
และวรรณกรรมต่าง ๆ เพื ่อสั ่งสอน ให้ข้อคิด และเป็นภูมิปัญญาอย่างหนึ ่งของคนไทย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ซึ่งแต่ละสถานศึกษาใช้หลักสูตรดังกล่าวเป็นมาตรฐานเดียวกัน
ทั้งประเทศ สำหรับหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนพระแสงวิทยา อำเภอพระแสง จังหวัด              
สุราษฎร์ธานี ได้กำหนดสาระการเรียนรู ้ในกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทยตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เช่นเดียวกัน เนื้อหาบางเรื่องจำเป็นต้อง
บูรณาการให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมท้องถิ่น เนื้อหาเรื่องที่โรงเรียนบูรณาการระหว่างกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทยกับสภาพแวดล้อมท้องถิ่น คือ วรรณกรรมท้องถิ่นพระแสง กำหนดไว้
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยอิงมาจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน              
ในสาระที ่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรมท้องถิ ่น เป็นการวิเคราะห์ว ิจารณ์วรรณคดีและ
วรรณกรรมตามหลักการวิจารณ์วรรณคดีเบื ้องต้น รู ้และเข้าใจลักษณะเด่นของวรรณคดี                  
ภูมิปัญญาทางภาษาและวรรณกรรมพื้นบ้าน เชื่อมโยงกับการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์และ              
วิถีไทย ประเมินคุณค่าด้านวรรณศิลป์ และนำข้อคิดจากวรรณคดีและวรรณกรรมไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตจริง ในตัวชี้วัด ท 5.1 สรุปเนื้อหาวรรณคดี วรรณกรรมและวรรณกรรมท้องถิ่นในระดับ
ที่ยากยิ่งขึ้นมีสาระการเรียนรู้แกนกลางที่นักเรียนควรเรียนรู้ ดังนี้ วรรณคดี วรรณกรรม และ
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วรรณกรรมท้องถิ ่นเก ี ่ยวกับ ศาสนา ประเพณีพิธ ีกรรม ส ุภาษิตคำสอน เหตุการณ์                              
ในประวัติศาสตร์ บันเทิงคดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 
 ผลจากการจัดการเร ียนรู ้ เร ื ่อง วรรณกรรมท้องถิ ่นพระแสง ของนักเร ียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนพระแสงวิทยา เมื่อพิจารณาจากผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นฐาน (O-NET) พบว่าในปีการศึกษา 2561 สาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม 
คะแนนเฉลี่ย 47.71 คะแนน (โรงเรียนพระแสงวิทยา, 2562) และในปีการศึกษา 2562 คะแนน
เฉลี่ย 46.93 คะแนน ซึ่งลดลงจากปีการศึกษา 2561 อีกทั้งในปีการศึกษา 2562 คะแนนเฉลี่ย
ดังกล่าวต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ (โรงเรียนพระแสงวิทยา, 2563) จากผลการทดสอบ
ดังกล่าว จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารและผู้สอนต้องเร่งหาแนวทางและกระบวนการเพ่ือ
แก้ไขปัญหาให้นักเรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่จำเป็นเพิ่มมากขึ้น 
 กระบวนการเรียนรู้แบบหนึ่งที่ผู้สอนนำมาใช้ เพื่อช่วยพัฒนาคุณภาพและส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้เพิ่มพูนศักยภาพของตนเอง คือ การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning)      
ซึ่ง Slavin, R. E. และJohnson, D. W. et al. มีความเห็นว่า จุดมุ่งหมายของการเรียนแบบ
ร่วมมือ คือ การเรียนรู้แบบกลุ่มเพื่อทำกิจกรรมร่วมกัน เพื่อแก้ไขปัญหาจนเกิดความสำเร็จ            
สิ่งสำคัญ คือ ต้องมีกระบวนทักษะทางสังคมร่วมด้วย เพื่อให้สมาชิกในกลุ่มมีโอกาสแสดง
ความสามารถมากยิ่งขึ้น บทบาทของสมาชิกที่ทำงานด้วยกันในกลุ่มมีหน้าที่ 2 ประการ คือ 
รับผิดชอบการเรียนของตนเองและต้องช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มให้เรียนรู้ด้วย โดยเฉพาะ
ในกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ต้องใช้ความร่วมมือของผู้เรียน 
เปิดโอกาสให้ผู ้เร ียนสร้างผลผลิตที ่มีคุณภาพจากการปฏิบัติงานเป็นระบบ ใช้ความคิด
สร้างสรรค์ระหว่างการเร ียนร ู ้และเน้นผู ้ เร ียนเป็นสำคัญ ผู ้ เร ียนเลือกศึกษาค้นคว้า                         
ริเริ ่มสร้างสรรค์ผลงานที่ตนเองมีความถนัด สนใจ และลงมือปฏิบัติให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่
กำหนดให้ตามความต้องการของตนเอง ทั้งนี้ การเรียนแบบโครงงานจะทำให้นักเรียนมีทักษะ
การแก้ปัญหาที่ดียิ่งขึ้น (Slavin, R. E., 1995); (Johnson, D. W. et al., 1990) สอดคล้องกับ
ที่บุญชู งามขำ กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน ทำให้นักเรียนได้ศึกษาหาความรู้ด้วย
ตนเอง รู้จักคิดแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง (บุญชู งามขำ, 2560) คิดเป็น แก้ปัญหาเป็น                
ตามทฤษฎีของ John Dewey นอกจากนี้ สุวิษา ไกรฉวี ได้กล่าวไว้ว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบโครงงานที่พัฒนาขึ้นสามารถพัฒนาให้นักเรียนมีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และมีความรับผิดชอบในการเรียน จึงควรส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ครู นำรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการเรียนรู้แบบโครงงานไปใช้ใน
การจัดการการเรียนรู้ต่อไป (สุวิษา ไกรฉวี, 2560) 
 จากปัญหาและกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะ
พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่ อง
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วรรณกรรมท้องถิ่น สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพระแสงวิทยา อำเภอ
พระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่
กำหนด เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเกิดผลการ
เรียนรู้ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสร้างเสริมทักษะความร่วมมือแก่นักเรียนเป็นการ
ตอบสนองหลักการ จุดมุ่งหมายของหลักสูตรของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 ทั้งนี้ ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนจะเป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่นและในการ
พัฒนาการเรียนการสอนในแนวทางอ่ืน ๆ ต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้                
แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาภาษาไทย
พ้ืนฐานชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเรื ่องวรรณกรรมท้องถิ่นของนักเรียน              
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 3. เพื ่อเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู ้แบบร่วมมือในการทำโครงงานของนักเรียน               
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่นหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครั้งนี้มุ ่งศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับ

แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น สำหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 โรงเรียนพระแสงวิทยา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ทั้งหมด 8 ห้องเรียน จำนวน
นักเร ียน 320 คน โดยเลือกจำนวน 2 ห้องเร ียน ซึ ่งมาจากการสุ ่มแบบกลุ ่ม (Cluster 
sampling) โดยมีห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม จากนั้นจับสลากโดยแบ่งเป็นกลุ่มควบคุม 1 ห้องเรียน 
ได ้แก่ ช ั ้นม ัธยมศึกษาปีท ี ่ 3/7 จำนวน 38 คน และกลุ ่มทดลอง 1 ห ้องเร ียน ได ้แก่                          
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/8 จำนวน 38 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐาน

ร่วมกับแนวคิด การเรียนรู ้แบบร่วมมือ จำนวน 7 ชุดซึ ่งใช้เกณฑ์ประสิทธิ ์ภาพ 80/80                   
หาคุณภาพโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ได้ค่า IOC 
เท่ากับ0.76หลังจากนั้น ทดสอบเพื่อหาค่าประสิทธิภาพ จำนวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มรายบุคคล 
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กลุ่มเล็ก และกลุ่มภาคสนาม ซึ่งได้ ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 65.23/68.88, 72.53/77.41, 
83.75/84.77 ตามลำดับ 2. แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น จำนวน 7 แผนรวม 
14 ชั่วโมง หาคุณภาพโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) ได้ค่า 
IOC เท่ากับ 0.86 3. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น ซึ่งเป็นข้อสอบ
แบบปรนัย 30 ข้อ ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.70 และการวิเคราะห์ค่าความยากงา่ย
เท่ากับ 0.46 ค่าอำนาจจำแนกเท่ากับ 0.44 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.86 4. แบบประเมินทักษะ
การจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ ซึ ่งเป็นแบบประเมินและเกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วน              
ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Scale) และหาคุณภาพโดย
หาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.91 และ 
5. แบบประเมินความพึงพอใจซึ ่งเป็นแบบประเมินและเกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert Scale) และหาคุณภาพโดยหา 
ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.89   
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพระ
แสงวิทยา อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test) 
 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิด    
การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  โรงเรียน
พระแสงวิทยา อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีดังนี้ 
  1.  ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู ้โครงงานเป็นฐาน
ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน
พระแสงวิทยา ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิ ด 
การเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนพระแสงวิทยา 
กับนักเรียนกลุ่มเล็ก กลุ่มกลาง และกลุ่มภาคสนาม 

กลุ่มทดลองค่าประสิทธิภาพ 
ค่าประสิทธิภาพชุดกจิกรรม 

E1 E2 
กลุ่มเล็ก ( 3 คน ) 63.25 68.88 
กลุ่มกลาง ( 9 คน ) 72.53 77.41 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับ
แนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น 3 กลุ่ม โดยกลุ่มเล็ก มีค่าประสิทธิภาพ
ของกระบวนการที ่จ ัดไว้ในชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ (E1) คิดเป็นร้อยละ 63.25 และ มีค่า
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากผลสัมฤทธิ์หลังเรียน (E2) โดยหาจากคะแนนหลังการใช้ชุด
กิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 68.88 โดยกลุ่มกลาง มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไว้ในชุด
กิจกรรมการเรียนรู้ (E1) คิดเป็นร้อยละ 72.53 และมีค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจาก
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียน (E2) โดยหาจากคะแนนหลังการใช้ชุดกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 77.41 และ
ในกลุ่มภาคสนาม มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการที่จัดไว้ในชุดกิจกรรมการเรียนรู้ (E1) คิด
เป็นร้อยละ 83.75 และมีค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากผลสัมฤทธิ์หลังเรียน (E2) โดย
หาจากคะแนนหลังการใช้ชุดกิจกรรม  คิดเป็นร้อยละ 84.77 ดังนั้นชุดกิจกรรมการเรียนรู้
โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น มีประสิทธิภาพ 
E1/ E2 เท่ากับ 83.75/84.77 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานดังข้อที่ 1ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงาน
เป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู ้แบบร่วมมือเรื ่องวรรณกรรมท้องถิ ่น อำเภอพระแสง                 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาภาษาไทยพื้นฐาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 80/80  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่นของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังแสดงในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของกลุ่มทดลองหลังจัดการเรียนรู้โดยใช้    
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรม
ท้องถิ่น และกลุ่มควบคุมที่ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 

การทดลอง N 𝑥̅ S.D. t-test 
กลุ่มทดลอง 38 26.61 1.17  

  12.39 ** กลุ่มควบคุม 38 23.37 1.10 
** มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น    
ของกลุ่มทดลอง โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น

กลุ่มทดลองค่าประสิทธิภาพ 
ค่าประสิทธิภาพชุดกจิกรรม 

E1 E2 
กลุ่มภาคสนาม ( 30 คน ) 83.75 84.77 
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ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียนของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 
 3. ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือในการทำโครงงานของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่นหลังเรียนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดังแสดง
ในตารางที่ 3 และ 4 
ตารางที่ 3  ผลของค่าเฉลี่ยทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือหลังเรียนของกลุ่มทดลองที่จัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง
วรรณกรรมท้องถิ่น 

รายการประเมิน 
กลุ่มทดลอง 

𝑥̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านการสื่อสาร 4.72 0.44 มากที่สุด 
2. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.66 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านการแก้ปัญหา  4.65 0.51 มากที่สุด 
4. ด้านภาวะผู้นำ  4.61 0.46 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.66 0.48 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น               
มีทักษะการเรียนรู้หลังเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 4.66 ซึ่งด้านที่มี คะแนนเฉลี่ย
สูงสุด คือด้านการสื่อสาร ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 รองลงมาคือ ด้านการทำงานเป็นทีมซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66  ด้านการแก้ปัญหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 และด้านภาวะผู้นำมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.61 โดยรวมในแต่ละด้านพบว่ามีทักษะการเรียนรู้อยู่ในระดับค่าเฉลี่ยที่มากว่า 4.51
ซึ่งหมายถึง ทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือของนักเรียนอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ซึ่งเป็นไป              
ตามสมมุติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ว่าทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือในการทำโครงงานของนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่นของกลุ่มทดลองหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม              
อยู่ในระดับมากขึ้นไปหรือมีค่าเฉลี่ย สูงกว่า 3.51  
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ตารางท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้แบบร่วมมือหลังเรียนของกลุ่มทดลองที่จัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง
วรรณกรรมท้องถิ่นและกลุ่มควบคุมท่ีใช้วิธีการสอนแบบปกติ 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของกลุ่มทดลองที่ใช้ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น มี
ทักษะการเรียนรู้หลังเรียนทุกด้านโดยรวมสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ใช้วิธีการสอนแบบปกติอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรม
ท้องถิ่น ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ผลความพึงพอใจหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ 
ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง 

วรรณกรรมท้องถิ่น 
 

 
รายการประเมิน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม  
t-test 𝑥̅ S.D. 𝑥̅ S.D. 

1. ด้านการสื่อสาร 4.72 0.44 2.63 0.79 15.69** 
2. ด้านการทำงานเป็นทีม 4.66 0.49 2.05 0.52 21.64** 
3. ด้านการแก้ปัญหา 4.65 0.51 2.21 0.58 23.01** 
4. ด้านภาวะผู้นำ 4.61 0.46 2.05 0.52 20.59** 

รวมเฉลี่ย 4.66 0.48 4.18 0.72 22.69** 

4.8

4.76

4.76

4.83

4.72 4.74 4.76 4.78 4.8 4.82 4.84

ด้านการวัดและประเมินผล

ด้านการใช้สื่อแหล่งเรียนรู้

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้

ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น
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    จากภาพที่ 1 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของกลุ่มทดลองมีความพึงพอใจ
ต่อการจัด  การเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้
แบบร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
ด้านเนื ้อหา/สาระการเรียนรู ้ซึ ่งมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.83 รองลงมา ได้แก่ ด้านการวัดและ
ประเมินผลซึ ่งมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.80 และด้านสื ่อ/แหล่งเรียนรู ้ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้              
มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากันซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 ตามลำดับ 
 
อภิปรายผล  
 จากการวิจัยเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิด
การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  โรงเรียน
พระแสงวิทยา อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู ้แบบ
ร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น มีประสิทธิภาพ E1/ E2 เท่ากับ 83.75/84.77 และเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั ้งไว้คือชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาภาษาไทย
พื้นฐาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  ทั้งนี้เป็นเพราะชุดกิจกรรม
การเรียนรู้นี้เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ได้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม ที่เริ่มต้นจากปัญหารอบตัวซึ่งมี
แนวทางมาจากเนื้อหาในหลักสูตรซึ่งวรรณกรรมท้องถิ่นเป็นเนื้อหาที่มีความน่าสนใจเพราะเป็น
เรื่องราวที่อยู่ใกล้ตัวนักเรียน ทำให้นักเรียนมีการวางแผนการดำเนินงานแก้ปัญหาที่ตนเอง
สนใจ สามารถลงมือปฏิบัติจริงอย่างเป็นระบบและสมเหตุสมผล แล้วนำมาเขียนรายงานและ
นำเสนอผลการดำเนินงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความ
น่าสนใจ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดเรียนรู้  ท้าทายต่อการแสวงหาความรู้ ส่งผลให้นักเรียนเกิดความ
สนใจและตั้งใจศึกษาค้นคว้าจนบรรลุตามจุดประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ     
ปริวรรษ  วงค์แสงคำ ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการสอนแบบผสมผสานโดยใช้โครงงานเป็น
ฐานกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์เรื่อง ออกแบบและเทคโนโลยีสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ผลการวิจัยพบว่า การสอนแบบผสมผสานโดยใช้โครงงานเป็นฐาน กลุ ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เรื่อง ออกแบบและเทคโนโลยี สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
4 ที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/ E2 = 81.25/ 84.34 (ปริวรรษ วงค์แสงคำ, 2563) 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธาราทิพย์  คำจันทร์ ได้ทำการวิจัย ผลการจัดการเรียนรู้วิชา
ทัศนศิลป์ เรื่อง ศิลปะกับเครื่องแต่งกาย ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทางร่วมกับการเรียนรู้แบบ
ใช้โครงงานเป็นฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า ผลการจัดการเรียนรู้  
ในรายวิชาทัศนศิลป์ นักเรียนมีคะแนนผลงานการสร้างสรรค์โดยเฉลี่ย  คิดเป็นร้อยละ 86.5 
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และมีจำนวนนักเรียนที ่ผ่านเกณฑ์ทุกคน คิดเป็นร้อยละ 10 ซึ ่งผ่านเกณฑ์ที ่กำหนดไว้                 
(ธาราทิพย์ คำจันทร์, 2561) 
 2. ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู ้แบบ
ร่วมมือ เรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น ของกลุ่มทดลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักเรียน
กลุ ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ซึ ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ต ั ้งไว้ คือ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียน
ของกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เนื่องจากนักเรียนกลุ่ม
ทดลองได้มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนได้อย่างเต็มที่ ลองถูก             
ลองผิดปรับเปลี่ยนแก้ไขวิธีการเรียนรู้ได้ สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงส่งผลให้นักเรียนมีความ
ภาคภูมิใจในตนเองส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียนอยู่ในเกณฑ์ที่ดี ในขณะเดียวกัน
นักเรียนได้ทราบถึงความก้าวหน้าจากการเรียนรู้จากชุดกิจกรรมที่ครูได้สร้างขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของอานนท์  พัสดร ได้ทำการวิจัย การพัฒนาบทเรียนบนเว็บโดยใช้โครงงานเป็น
ฐานที ่ส ่งเสร ิมการคิดว ิเคราะห์ว ิชาระบบจัดการฐานข้อม ูล สำหร ับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ของ
นักศึกษาที ่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บโดยใช้โครงงานเป็นฐานที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์                    
ที่พัฒนาขึ้น หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (อานนท์ พัสดร, 
2560) และภิรญา  ผลเกิด  ได้ทำการวิจัย การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบทีมเป็นฐาน
เพื ่อพัฒนาความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต 3 พบว่า ความสามารถด้านการพูด
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภายหลังการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบทีมเป็นฐานสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ภิรญา ผลเกิด, 2562) 
 3. ผลการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู ้แบบ
ร่วมมือเรื่อง วรรณกรรมท้องถิ่น ทักษะการเรียนรู้หลังเรียนของกลุ่มควบคุม โดยรวมมีกทักษะ
การเรียนรู้อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า มีทักษะการเรียนรู้หลังเรียนอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมมุ่งให้ผู้เรียนมีความสามารถ
ในการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ แลกเปลี่ยนความคิด ความรู้สึกซึ่งกันและกัน เกิดผลดี                 
ต่อการทำงานเป็นทีมให้ประสบผลสำเร็จ เมื่อพบปัญหาในขณะลงมือปฏิบัติก็สามารถร่วมกั น
แก้ปัญหาให้ลุล่วงไปได้ ดังนั้นจะเห็นได้ว่าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนมีทักษะทุกด้าน 
และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจำวันหรือศึกษาในระดับที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยประภาศิริ  ปราโมทย์ ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเร ียนรู้
คณิตศาสตร์ โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือควบคู่กับเกม เพื่อส่งเสริมผลการเรียนรู้และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ทางคณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  ผลการวิจัย
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พบว่า รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือควบคู่กับเกม ผลการประเมินด้านทักษะการคิด คำนวณ
และทักษะการแก้ปัญหา ในภาพรวมนักเรียนมีทักษะอยู่ในระดับดี  (ประภาศิริ ปราโมทย์, 
2561) 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้เรื่อง 
วรรณกรรมท้องถิ่น โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งนี้เนื่องจากชุดกิจกรรมมีเนื้อหากิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ แหล่ง
เรียนรู้ และการวัดผลประเมินผลมีความเหมาะสมกับผู้เรียน นักเรียนสามารถศึกษาได้เอง 
รวมถึงการใช้ภาษาที่สามารถสื่อสารให้นักเรียนเกิดความเข้าใจได้ และที่สำคัญชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้ผู้วิจัยได้ออกแบบมาให้มีความน่าสนใจ สวยงามจึงส่งผลให้นักเรียนที่ได้ใช้ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้มีความพึงพอใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนภัทร  ไชยบุดดี   ได้ศึกษางานวิจัย
เรื ่อง การส่งเสริมความสามารถการทำงานเป็นทีมด้วยการเรียนรู ้แบบร่วมมือร่วมกับ                    
เว็บสนับสนุน รายวิชาการเขียนโปรแกรม สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาร
คามพิทยาคม ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
กับเว็บสนับสนุนอยู่ในระดับมาก (นภัทร ไชยบุดดี, 2562)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในรายวิชา
ภาษาไทยพ้ืนฐานชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 สามารถสรุปผลการวิจัย ดังนี้ 1) การพัฒนาชุดกิจกรรม
การเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องวรรณกรรมท้องถิ่น 
อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในรายวิชาภาษาไทยพื้นฐานชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า  
มีประสิทธิภาพ E1/ E2 เท่ากับ 83.75/84.77 ซึ่งประสิทธิภาพสอดคล้องตามเกณฑ์ 80/80              
2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน เรื ่อง วรรณกรรมท้องถิ ่น อำเภอพระแสง               
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่ม
ทดลอง สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) การเปรียบเทียบ
ทักษะการเรียนรู ้แบบร่วมมือในการทำโครงงานของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 เรื ่อง 
วรรณกรรมท้องถิ่น อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า กลุ่มทดลองมีทักษะการเรียนรู้
หลังเรียนทุกด้านโดยรวมสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  4) ความพึง
พอใจของนักเร ียนกลุ ่มทดลองที ่ม ีต ่อการจ ัดการเร ียนร ู ้ด ้วยช ุดกิจกรรมการเร ียนรู้                           
เรื ่องวรรณกรรมท้องถิ ่น พบว่า กลุ ่มทดลองมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้  เรื ่อง วรรณกรรมท้องถิ ่นโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน  ได้แก่                
ด้านเนื้อหา/สาระการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการใช้สื่อ/แหล่งเรียนรู้ และ
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ด้านการวัดและประเมินผล ข้อเสนอแนะในการทำวิจ ัยครั ้งนี ้  แบ่งได้ 2 ประเด็นคือ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ และ ข้อเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยในครั้งต่อไป โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 1) ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 1.1) จากผลการวิจัย ทักษะการ
เรียนรู้หลังเรียน ด้านภาวะผู้นำมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้นควรมีการปรับปรุงกิจกรรมที่เกี่ยวกับมา
จ ัดก ิจกรรมการเร ียนร ู ้ เพ ื ่อให ้ผลส ัมฤทธ ิ ์ของน ักเร ียนท ี ่ ได ้จากการเร ียนร ู ้นั้ นด ีขึ้น                        
1.2) จากผลการวิจัยด้านการสื่อสารจะเห็นว่าการตอบข้อซักถาม และอธิบายองค์ความรู้ให้
เพ่ือนรู้และเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยสูงครูควรให้โอกาสนักเรียนในการทำกิจกรรมที่เกี่ยวกับการตอบข้อ
ซักถาม และอธิบายองค์ความรู ้ให้เพื ่อน เพื ่อทักษะนี้ให้เกิดกับผู ้เรียนอย่างถาวรมั ่นคง                        
1.3) ครูควรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของนักเรียนหลังจากการศึกษาเรียนรู้ชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้ทั้งหมดแล้วว่า มีความต้องการศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับอะไรบ้าง ซึ่งครูจะได้นำเนื้อหาที่มี
ความเหมาะสมกับนักเรียนและนำมาทำชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนได้ทำการศึกษา
เรียนรู้ต่อไป 2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 2.1) จากผลการวิจัยการพัฒนาชุดกิจกรรม
การเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ นำไปใช้กับกลุ่มสาระอื่น ๆ 
เพื่อศึกษาความหมาะสมที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมนี้  2.2) ควรมีการวิจัย
เพื่อพัฒนารูปแบบของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ให้มีความทันสมัยและเหมาะสมกับนักเรียน           
โดยใช้สื่อเทคโนโลยีเข้ามาใช้ให้มากที่สุด 2.3) ควรมีการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบการพัฒนา               
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานเป็นฐานร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ ในระดับชั้น
การศึกษาที่ต่างกัน เพื่อจะได้ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะกับระดับชั้นของ
ผู้เรียน 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ปัจจัยส่วนบุคคล การคงอยู่ในองค์การ การ
ฝังตรึงในงานและความผูกพันของผู้ให้บริการต่อสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ  จังหวัด
ภูเก็ตและ 2) อิทธิพลร่วมของปัจจัยส่วนบุคคล การฝังตรึงในงานและความผูกพันของพนักงาน
ต่อการคงอยู่ในสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจังหวัดภูเก็ต เป็นการวิจัยเชิงสังเคราะห์แบบ
ภาคตัดขวาง กลุ่มตัวอย่างคือผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต 
จำนวน 325 คน เลือกตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม ที่มีค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค รวมและแยกตามรายตัวแปร ความผูกพันต่อองค์การของผู้
ให้บริการ การฝังตรึงในงานและการคงอยู่ในองค์การ เท่ากับ 0.93 0.86, 0.84 และ 0.87 
ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบขั้นตอน
ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ให้บริการ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 40.04 ปี มีสถานภาพโสด 
จบระดับมัธยมศึกษา มีอายุงานในสถานที่ทำงานปัจจุบัน 1 ถึง 3 ปี มีรายได้ต่อเดือนจากอาชีพ
ผู้ให้บริการอยู่ระหว่าง 10,001 ถึง 20,000 บาท มีภูมิลำเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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และมีประสบการณ์ในอาชีพนี้มาก่อน มีระดับความคิดเห็นต่อการคงอยู่ในองค์การ การฝังตรึง
ในงานและความผูกพันของพนักงานอยู่ในระดับมากที่สุดและ 2) การฝังตรึงในงานและความ
ผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจและด้านความผูกพันต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ใน
องค์การ ในขณะที่ระดับรายได้จากอาชีพผู้ให้บริการ ช่วง 30,001 ถึง 40,000 บาท มีอิทธิพล
เชิงลบต่อการคงอยู่ในองค์การ โดยมีอำนาจการพยากรณ์ร่วมกัน ร้อยละ 62.70 
คำสำคัญ: การฝังตรึงในงาน, ความผูกพันของพนักงาน, การคงอยู่ในองค์การ, ผู้ให้บริการสปา, 
สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ 
 
Abstract 
 The objectives of this research article were to study : 1) personal 
characteristics, job embeddedness, employee engagement and the retention of 
spa therapists in health spa establishments of Phuket province and 2) determine 
the co-influence of personal characteristics, job embeddedness and employee 
engagement on the retention of spa therapists in health spa establishments of 
Phuket province.This research was studied using analytical cross-sectional 
method.The samples were 325 spa therapists who have been working in health 
spa establishments of Phuket province selected by simple random sampling 
method. Data were collected using questionnaire. The questionnaire was found 
to be reliable (Cronbach’s alpha : overall= 0.93, employee engagement 
subscale= 0.86, job embeddedness subscale = 0.84, retention subscale= 
0.87).Statistic used for data analysis consisted of frequency, percentage, mean, 
standard deviation and stepwise multiple regression analysis. The results 
revealed that: 1) Most of the spa therapists in health spa establishments of 
Phuket province were female with an average age of 40.04 years, single, 
graduated from high school level.Most of them have 1 to 3 years’experience in 
their workplaces, recieved income from spa therapist carier between 10,001 and 
20,000 baht, had domiciles in northeastern of Thailand and had worked as spa 
therapist before.Their agreement to job embeddedness, employee engagement 
and employee retention was at the highest level. 2) Job embeddedness, 
employee engagement in affective commitment and continuance commitment 
aspects showed positive influence on the retention of spa therapists in health 
spa establishments of Phuket province while income from spa therapist carier 
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between 30,001 and 40,000 baht showed negative influence on the retention of 
spa therapists in health spa establishments of Phuket province with co-predictive 
power of 62.70 %. 
Keywords: job embeddedness, employee engagement, retention, spa therapist, 
health spa establishment  
 
บทนำ 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย ได้มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องตาม
ปัจจัยที่เก่ียวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม ซึ่งทำ
ให้ทิศทางการท่องเที ่ยวต้องปรับเปลี ่ยนตลอดเวลา โดยพบว่ารูปแบบการท่องเที ่ยวได้
เปลี่ยนแปลงไป กล่าวคือนักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีแนวโน้มที่สนใจการท่องเที่ยวตามความสนใจ
พิเศษ เช่น การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงผจญภัย  การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงศาสนาและการท่องเที่ยวเชิงกีฬามากข้ึน สำหรับการ
ท่องเที่ยวตามความสนใจพิเศษที่มีความนิยมมากในศตวรรษที่ 21 คือ การท่องเที่ยว เชิง
สุขภาพเนื่องจากกลุ่มลูกค้าเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีความจำเป็นสำหรับการเพิ่มคุณภาพชีวิต (คมสิทธิ์ 
เกียนวัฒนา, 2560) สถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ เป็นส่วนสำคัญของภาค การท่องเที่ยว
ในประเทศไทย อาจกล่าวได้ว่าประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสปาที่ใหญ่ที่สุดในเอเชีย อีกทั้งสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพยังเป็นธุรกิจที่มีศักยภาพมีความพร้อมทางการตลาดสูง โดย
สามารถนำเอาภูมิปัญญาท้องถิ่น มาเพ่ิมมูลค่าได้ และยังก่อให้เกิดธุรกิจที่มีความต่อเนื่อง
เชื่อมโยงถึงธุรกิจชุมชน เช่น สมุนไพรไทย ที่ใช้เป็นส่วนผสมในการทำทรีตเม้นต์ต่าง  ๆ ในการ
ให้บริการสปา ปัจจุบันสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพของไทยได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน ที่ช่วยผลักดันให้ สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ มีความ
พร้อมในด้านคุณภาพมาตรฐานที่แข่งขันได้ในระดับสากล (วรลักษณ์ เขียวมีส่วน, 2561) ธุรกิจ
สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจัดเป็นธุรกิจด้านการบริการเชิงสุขภาพ จำเป็นต้องใช้
พนักงานที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้าน โดยที่พนักงานต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตามที่
พระราชบัญญัติสถานประกอบการเพื่อสุขภาพ พ.ศ. 2559 กำหนดไว้ กล่าวคือ ผู้ให้บริการ 
หรือ สปาเทอราปิส (Spa Therapist) จะต้องผ่านการอบรมในหลักสูตรที่กรมสนับสนุนบริการ
สุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขรับรอง และสถานศึกษานั ้นต้องได้รั บการรับรองจากกรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขเช่นกัน นอกจากนี้ ผู้ให้บริการหรือสปาเทอราปิส 
ยังจำเป็นต้องไปขึ้นทะเบียนที่กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวงสาธารณสุขหรือสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด เพื่อรับใบขึ้นทะเบียนเป็นผู้ให้บริการ ตามกฎหมาย (จุฑารัตน์ พิริยะ
เบญจวัฒน์, 2561) 
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 จากการเติบโตของอุตสาหกรรมสปาไทยอย่างต่อเนื่อง ทำให้ขาดแคลนบุคลากรที่มี
คุณภาพในธุรกิจสปาดังนั ้นการพัฒนากำลังคนเพื ่อป้อนสู ่ตลาดแรงงานจึงเป็นสิ ่งสำคัญ                
เพื่อรองรับกับการพัฒนาอุตสาหกรรมสปาไทย 4.0 ซึ่งถือเป็นยุคของการขับเคลื่อนสปาไทย
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม เน้นการนำสมุนไพรไทย และภูมิปัญญาชาวบ้านผ่านขั้นตอนทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาแปรรูปเป็นนวัตกรรมใหม่ เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้นผู้
ให้บริการจะต้องพัฒนาทักษะและนอกจากจะต้องมีคุณสมบัติตรงตามที่กระทรวงสาธารณสุข
กำหนดแล้ว ยังจำเป็นต้องมีความรู้ด้านสมุนไพรเพื่อสามารถนำมาต่อยอดไปสู่การแปรรูป
สมุนไพรให้เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ได้ (จุฑารัตน์ พิริยะเบญจวัฒน์, 2561) ผู้ให้บริการเป็น
บุคลากรที่มีความสำคัญต่อสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพเพราะการสรรหาบุคลากรมา
ทำงานในตำแหน่งนี้นอกจากจะต้องมีคุณสมบัติที่เป็นไปตามกฏหมายแล้ว ยังต้องหาผู้ที ่มีจิต  
ในการให้บริการที่ดี มีทัศนคติที่ดีในการให้บริการซึ่งเมื่อรับเข้ามาทำงานแล้ว ยังไม่สามารถ
ให้บริการลูกค้าได้ทันที ผู้ให้บริการต้องผ่านการฝึกอบรมตามคู่มือการให้บริการรวมถึงการ
เรียนรู้ผลิตภัณฑ์เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการ อีกทั้งยังต้องฝึกอบรมด้านภาษา
รวมถึงศึกษากฎระเบียบ นโยบายต่าง ๆ ของแต่ละสถานประกอบการ ซึ่งระยะเวลาโดยเฉลี่ยที่
ใช้ในการฝึกผู ้ให้บริการที ่ร ับมาใหม่ มีระยะเวลาประมาณ 1 -3 เดือน เมื ่อปฏิบัต ิงาน                     
ได้ระยะเวลาประมาณ 4 เดือนจะมีการประเมินฝีมือเพื่อมาประกอบการพิจารณาเงินเดือน 
หลังจากนั้นผู้ให้บริการจะได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถเป็นประจำทุกปีหรือบางแห่งทุก
สามเดือนเพื ่อเพิ ่มทักษะความรู ้ใหม่  ๆ และทำให้เกิดความกระตือรือร้นในการทำงาน                 
(ชนิตา เดชวิทยานุศักดิ์, 2555) ดังนั้น หากสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพใดที่ผู้ให้บรกิาร 
คงอยู่ในองค์การได้ไม่นาน มีการย้ายออกหรือลาออกบ่อย ย่อมส่งผลต่อความไม่พึงพอใจของ
ผู ้รับบริการในมิติของคุณภาพบริการที ่ลูกค้าได้รับ โดย อัศวิน แสงพิกุล ได้ศึกษา เรื ่อง                
การวิเคราะห์คำวิจารณ์ของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการให้บริการของธุรกิจสปาในเมืองท่องเที่ยว
หลักของประเทศไทย โดยศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่เป็นสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่ไม่มี
ที่พัก (Day Spa) ที่มีใบอนุญาตของกระทรวงสาธารณสุข พบว่า มิติคุณภาพการบริการในเรื่อง
ทักษะของพนักงานมีการกล่าวถึงมากที่สุดทั้งจากคำวิจารณ์เชิงบวกและเชิงลบ โดยคำวิจารณ์
เชิงลบ (อัศวิน แสงพิกุล, 2561) ที่พบ ร้อยละ 22.70 กล่าวถึง ผู้ให้บริการมีทักษะไม่ดี ร้อยละ 
19.7 กล่าวถึงพฤติกรรมและมารยาทที่ไม่เหมาะสมและ ร้อยละ 7.7 กล่าวถึงปัญหาในการ
สื ่อสารภาษาอังกฤษจังหวัดภูเก็ตเป็นจังหวัดท่องเที ่ยวสำคัญของประเทศไทยที ่มีสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพตั้งกิจการอยู่เป็นจำนวนมาก ทำให้ประสบปัญหาหลักที่สำคัญคือ 
การขาดแคลนผู้ให้บริการหรือพนักงานนวดเนื ่องจากเกิดการสมองไหล กล่าวคือ เมื ่อผู้
ให้บริการมีความรู้ ทักษะในการทำงานในสปา ก็สามารถนำความรู้ติดตัวไปทำงานที่สปาอ่ืน 
โดยไม่ได้ยึดติดกับสปาใดสปาหนึ่ง (Spafollower, 2556) 
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 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าหากสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพสามารถธำรงรักษา
ให้ผู้ให้บริการคงอยู่กับองค์การให้นานที่สุด จะส่งผลดีต่อธุรกิจ ลดปัญหาการเปลี่ยนผู้ให้บริการ
บ่อยท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการสปาและยังทำให้ลดค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมผู้ให้
บริการใหม่อีกด้วย ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอิทธิพลของการฝังตรึงในงาน ความผูกพันของ
พนักงาน ต่อการคงอยู ่ของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต              
โดยใช้แนวคิดการฝังตรึงในงาน(Job embeddedness) ของมิทเชลและลี (Mitchell, T. R. & 
Lee, T. W., 2001) ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความลงตัว 2) ด้านความเชื่อมโยง          
3)ด ้านส ิ ่งท ี ่ต ้องสละและใช ้แนวคิดความผูกพันของพนักงานต่อองค์การ( Employee 
engagement) ของ อัลเลนและเมเยอร์ (Allen, N. J. & Meyer, J. P., 1997) ประกอบด้วย   
3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านจิตใจ 2) ด้านความผูกพันต่อเนื ่อง 3) ด้านบรรทัดฐานทางสังคม          
สำหรับการคงอยู่ในองค์การของพนักงาน(Employee retention) ใช้แนวคิดของอาฮัมมัดและ
คณะ (Ahammad, M. F. et al., 2016) กล่าวคือ การคงอยู่ขององค์การนั้น เป็นการธำรง
รักษาบุคลากรที่มีความรู้ ความชำนาญ และมีทักษะในการทำงานให้คงอยู่กับองค์การให้นาน
ที ่ส ุดซึ ่งปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการคงอยู ่ในองค์การนั ้นประกอบด้วย 5 ปัจจัยหลัก ได้แก่                         
ด้านส่วนประกอบขององค์การ ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านการให้รางวัล ด้านการ
ออกแบบงานและการทำงานและสัมพันธภาพของบุคลากรภายในองค์การ สำหรับผลการศึกษา
ครั้งนี้ ผู้ประกอบการสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจังหวัดภูเก็ตหรือจังหวัดอ่ืน ๆ สามารถ
ใช้เป็นแนวทางในการวางแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการฝังตรึงในงาน และความผูกพันของ
พนักงานในตำแหน่งผู้ให้บริการ รวมถึงหาแนวทางตอบสนองความต้องการของผู้ให้บริการ
อย่างมีความเข้าอกเข้าใจ เพื ่อให้ผู ้ให้บริการคงอยู ่ในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพ
ยาวนานส่งผลดีต่อการบริการที่มีคุณภาพต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลและระดับการคงอยู่ในองค์การ การฝังตรึงในงานและ
ความผูกพันต่อองค์การของผู้ให้บริการต่อสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพจังหวัดภูเก็ต 
 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลร่วมของปัจจัยส่วนบุคคล การฝังตรึงในงานและความผูกพัน           
ของพนักงานต่อการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ
จังหวัดภูเก็ต 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยเชิงวิเคราะห์แบบภาคตัดขวาง (Analytical Cross-
sectional Research) มีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
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 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ศึกษา คือผู ้ให้บริการที ่ทำงานในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพ           
จังหวัดภูเก็ต จำนวน 1,328 คนและใช้โปรแกรมสำเร็จรูปวินอีพิ (WinPepi) เวอร์ชั่น11.65          
ในการคำนวณหาขนาดของกลุ ่มตัวอย่าง โดยเลือกการคำนวณกลุ่มตัวอย่ าง ที่ค่าความ
คลาดเคลื ่อน 0.05 (ระดับความเชื ่อมั ่น 95%) ได้ขนาดของกลุ ่มตัวอย่างเท่ากับ 325 คน           
การเลือกตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย ใช้วิธีการจับฉลาก 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน
ในสถานที่ทำงานปัจจุบัน ประสบการณ์ในอาชีพ ภูมิลำเนา สถานภาพสมรส และรายได้                 
แบบเลือกตอบและเติมคำตอบ รวมเป็นจำนวน 8 ข้อ 
 ส่วนที่ 2 ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน ตามแนวคิดของอัลเลนและเมเยอร์ 
(Allen, N. J. & Meyer, J. P., 1997) โดยลักษณะของเครื่องมือเป็นแบบสอบถามวัดระดับ
ความคิดเห็นของผู้ให้บริการสปาเพื่อสุขภาพ เกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ ใน 3 ด้าน 
จำนวน 15 ข้อ ดังนี้ 1) ด้านจิตใจ จำนวน 5 ข้อ 2) ด้านความผูกพันต่อเนื่อง จำนวน 5 ข้อ            
3) ด้านบรรทัดฐานทางสังคม จำนวน 5 ข้อ โดยใช้การประเมินคำตอบเป็น 5 ระดับ (rating 
scale)  
 ส่วนที่ 3 การฝังตรึงในงาน ตามแนวคิดของมิทเชลและลี (Mitchell, T. R. & Lee, T. 
W., 2001) โดยลักษณะของเครื่องมือ เป็นแบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็นของผู้ให้บริการส
ปาเพื่อสุขภาพ เกี่ยวกับการ ฝังตรึงในงาน ใน 3 ด้าน จำนวน 15 ข้อ ดังนี้ 1) ด้านความลงตัว 
จำนวน 5 ข้อ 2) ด้านความเชื่อมโยง จำนวน 5 ข้อ และ 3) ด้านสิ่งที่ต้องสละ จำนวน 5 ข้อ            
ใช้การประเมินคำตอบเป็น 5 ระดับ (rating scale)  
 ส่วนที่ 4 การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ
จ ังหว ัดภ ู เก ็ต ตามแนวค ิดของอาฮ ัมม ัดและคณะ (Ahammad, M.  F.  et al. , 2016)              
โดยลักษณะของเครื่องมือ เป็นแบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็นของผู้ให้บริการสปาเพ่ือ
สุขภาพต่อการคงอยู ่ในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพ จำนวน 5 ข้อ ใช้การประเมิน
คำตอบเป็น 5 ระดับ (rating scale)  
 การแปลผลค่าคะแนนของตัวแปร จะข้ึนกับระดับความคิดเห็นของผู้ให้บริการในสถาน
ประกอบการ สปาเพื ่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต แปลผลโดยถือตามเกณฑ์คะแนนเฉลี ่ย ดังนี้ 
ค ่าเฉลี ่ย 1.00 - 1.80 เห็นด้วยน้อยที ่ส ุด ค่าเฉลี ่ย 1.81 - 2.60 เห็นด้วยน้อย ค่าเฉลี่ย               
2.61 - 3.40 เห็นด้วยปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.41 - 4.20 เห็นด้วยมาก ค่าเฉลี่ย 4.21 - 5.00 เห็น
ด้วยมากที่สุด  
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในปริบทของสถานประกอบการสปาเพ่ือ
สุขภาพและการบริหารทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงมีผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสถานประกอบการส
ปาเพื่อสุขภาพ พบว่า แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) รายข้ออยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try 
Out) กับกลุ ่มประชากรที ่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของ                 
ครอนบราค (Cronbach’s alpha Coefficient) รวม เท่ากับ 0.93 และมีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบราค (Cronbach’s alpha Coefficient) ของข้อคำถามรายตัวแปร ดังนี ้ ความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงาน การฝังตรึงในงานและการคงอยู่ในองค์การ เท่ากับ 0.86, 0.84 
และ 0.87 ตามลำดับ 
 3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 หลังจากงานวิจัยได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยระดับ
จังหวัดของสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดภูเก็ตเลขที่ใบอนุญาต PKPH 025/63 เอกสารออกให้ 
ณ วันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ทำการเลือกตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย ใช้วิธีการจับ
ฉลาก จากนั ้นผู ้ว ิจ ัยได้ประสานผู ้จ ัดการหรือผู ้ดำเนินการสปาเพื ่อส ุขภาพของสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพแต่ละแห่ง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขออนุญาตใน
การเก็บข้อมูลกับผู้ให้บริการ โดยส่งแบบสอบถามผ่านผู้ดำเนินการสปาเพื่อสุขภาพของแต่ละ
สถานประกอบการด้วยตนเอง แล้วจึงขอความร่วมมือให้ส่งแบบสอบถามกลับให้ผู้วิจัยรวบรวม
เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4.การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได ้แก่  การแจกแจงความถ ี ่และหาค ่าร ้อยละ (Percentage)                  
การหาค่าเฉลี่ย (Mean) การหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของตัวแปร
ปัจจัยส่วนบุคคลและระดับความคิดเห็นของผู้ให้บริการต่อตัวแปรต่าง ๆ และสถิติเชิงอนุมาน 
ได ้แก่ การใช ้สถ ิต ิการวิเคราะห์การถดถอยพหุค ูณแบบขั ้นตอน  (Stepwise multiple 
regression) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล และระดับการคงอยู่ในองค์การ การฝังตรึงในงานและความ
ผูกพันต่อองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต 
  1.1 ปัจจ ัยส ่วนบุคคล ผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นผ ู ้ ให ้บร ิการในสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ตพบว่าส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง ร้อยละ97.8 มีอายุ
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เฉลี่ยเท่ากับ 40.04ปี อายุสูงสุด 64 ปี อายุต่ำสุด 20 ปี  สถานภาพสมรสส่วนใหญ่มีสถานภาพ
โสด ร้อยละ 48ระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบมัธยมศึกษา ร้อยละ 43.1 มีรายได้จากอาชีพผู้
ให้บริการส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 10,001 ถึง 20,000 บาท ร้อยละ 65.9 ส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 41.5 ประสบการณ์ในอาชีพผู้ให้บริการ ร้อยละ 59.4            
เคยเป็นผู้ให้บริการที่อ่ืนมาก่อน มีอายุงานในสถานที่ทำงานปัจจุบัน 1-3 ปี ร้อยละ 37.5 
  1.2 ความผูกพันต่อองค์การของผู้ให้บริการต่อสถานประกอบการสปาเพื่อ
สุขภาพจังหวัดภูเก็ต ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต มีระดับ
ความผูกพันต่อองค์การในภาพรวมในระดับมากที่สุด (Mean = 4.39, S.D.= 0.45) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีระดับความผูกพันต่อองค์การในระดับ มากที่สุด โดยมีค่า
คะแนนเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี้  ด้านจิตใจ(Mean = 4.31, S.D.= 0.52)                
ด้านความผูกพันต่อเนื ่อง (Mean = 4.40, S.D.= 0.54) และด้านบรรทัดฐานทางส ังคม               
(Mean = 4.47, S.D.= 0.46)และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อคำถามพบว่า ด้านจิตใจ ข้อที่มีค่า
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้ให้บริการรู้สึกรักในงานที่ทำ(Mean = 4.63, S.D.= 0.54) และข้อที่มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ การมีส่วนร่วมในเรื่องการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการให้บริการส
ปาในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพที่ทำอยู่  (Mean = 3.86, S.D.= 0.85) ด้านความ
ผูกพันต่อเนื่อง ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ ครอบครัวของผู้ให้บริการต้องใช้เงินจา กการ
ประกอบอาชีพนี้ (Mean = 4.58, S.D.= 0.64)และข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้ให้บริการ
ร ับร ู ้ถ ึงผลประโยชน ์ขององค ์การท ี ่ เส ียไปถ ้าต ้องออกจากสถานประกอบการสปา                      
(Mean = 4.09, S.D.= 0.80) ด้านบรรทัดฐานทางสังคม ข้อที ่มีค่าคะแนนเฉลี ่ยสูงสุ ด คือ     
อาชีพผู้ให้บริการเป็นอาชีพที่สุจริต (Mean = 4.81, S.D.= 0.44) และข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ย
ต่ำสุด คืออาชีพผู้ให้บริการเป็นที่ยอมรับในสังคม (Mean = 4.18, S.D.= 0.72) 
  1.3 การฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการการฝังตรึงในงาน ของผู้ให้บริการใน
สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ตพบว่า ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปา
เพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต มีระดับการฝังตรึงในงาน ภาพรวมในระดับมากที่สุด (Mean = 4.23, 
S.D.= 0.56) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความลงตัวและด้านความเชื่อมโยง               
มีระดับการฝังตรึงในงาน ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ดังนี้ ด้านความลงตัว (Mean = 4.35, S.D.= 0.57) และ ด้านความเชื่อมโยง (Mean = 4.37, 
S.D.= 0.57) ส ่วนด ้านส ิ ่ งท ี ่ต ้องเส ียสละ ม ีระด ับการฝ ังตร ึงในงาน ในระด ับมาก                        
(Mean = 3.98, S.D.= 0.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านความลงตัว ข้อที่มีค่าคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด คือ อาชีพผู้ให้บริการทำให้รู้สึกมีคุณค่า (Mean = 4.44, S.D.= 0.60) และข้อที่มีค่า
คะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ คนรอบข้างให้การยอมรับจากการทำอาชีพผู้ให้บริการ (Mean = 4.20, 
S.D.= 0.80) ด้านความเชื ่อมโยง ข ้อที ่ม ีค ่าคะแนนเฉลี ่ยส ูงส ุด ค ือ พนักงานในสถาน
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ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ทำอยู่ อยู่ร่วมกันฉันท์พี่น้อง (Mean = 4.46, S.D.= 0.64) และ
ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้ให้บริการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับหัวหน้างาน (Mean = 4.29, 
S.D.= 0.72) ด้านสิ่งที่ต้องสละ ข้อที่มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ หากลาออกจากงานนี้จะทำให้
ส ูญเสียรายได้หลัก (Mean = 4.60, S.D.= 0.61) และข้อที ่ม ีค ่าคะแนนเฉลี ่ยต ่ำส ุด คือ                
หากลาออกจากงานนี้จะทำให้สูญเสียโอกาสในการเลื่อนตำแหน่ง (Mean = 3.40, S.D.= 1.08) 
  1.4 การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อ
สุขภาพจังหวัดภูเก็ต ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต มีระดับ
การคงอยู่ในองค์การในระดับมากที่สุด (Mean = 4.43, S.D.= 0.56) เมื่อมาพิจารณารายข้อ
พบว่าทุกข้อคำถาม มีค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับการคงอยู่ในองค์การ ระดับ มากที่สุด ดังนี้  
ข้อคำถาม สถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่ผู้ให้บริการทำงานอยู่ เปรียบเสมือนบ้านหลังที่
สอง (Mean = 4.55, S.D.= 0.62) หากลาออกจากสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพในขณะนี้             
ผู้ให้บริการจะประสบปัญหาหลายประการ (Mean = 4.49, S.D.= 0.71) ผู้ให้บริการรู้สึกรัก
สถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพที่ทำงานอยู ่ขณะนี้ (Mean = 4.49, S.D.= 0.65) และ                 
ผู้ให้บริการพยายามรักษาผลประโยชน์ของสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ทำอยู่ขณะนี้
(Mean = 4.49, S.D.= 0.58) ยกเว้น ข้อคำถามว่า“ท่านไม่คิดจะลาออกสถานประกอบการ    
สปาเพื ่อสุขภาพที ่ทำงานอยู ่ ถึงแม้ว ่ามีที ่อื ่นให้ค่าตอบแทนสูงกว่า” มีค่าคะแนนเฉลี่ย                 
อยู่ในระดับการคงอยู่ในองค์การ ระดับ มาก (Mean = 4.12, S.D.= 0.92) 
 2. อิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล การฝังตรึงในงาน ความผูกพันต่อองค์การของ
พนักงานต่อการคงอยู่ของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต 
 การวิเคราะห์หาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล การฝังตรึงในงานของผู ้ให้บริการ             
ความผูกพันต่อองค์การ ต่อการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือ
สุขภาพจังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นถึงค่าความคลาดเคลื่อนของตัว
แปรทำนายและตัวแปรตาม ว่าเป็นอิสระต่อกันซึ่งพบว่าเป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นโดยมีค่า 
Durbin-Watson เท่ากับ 2.207 ซึ่งมีค่าอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้คือ 1.5 - 2.5 และพบว่า ตัวแปร
อิสระไม่มีสหสัมพันธ์กันเอง (Multicollinearity) โดยพิจารณาจากค่า Tolerance > 0.1 และ
ค่า VIF < 10 ดังนี้ 1.ตัวแปรการฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการ (Tolerance = 0.525, VIF = 
1.90) 2.ตัวแปรความผูกพันต่อองค์การด้านความผูกพันต่อเนื่อง (Tolerance = 0.400,VIF= 
2.501) 3.ตัวแปรความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ (Tolerance = 0.407,VIF = 2.455) และ 
4.ตัวแปรรายได้จากอาชีพผู ้ให้บริการ (30,001-40,000 บาท) (Tolerance = 0.988,VIF= 
1.012) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือ
สุขภาพจังหวัดภูเก็ต ได้แก่ ปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ การฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการ มีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.574 รองลงมา คือ ความผูกพันต่อองค์การ ด้านความผูกพัน
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ต่อเนื่อง มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.184 ความผูกพันต่อองค์การ ด้านจิตใจ มีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.176 และที่ระดับรายได้จากอาชีพผู้ให้บริการ กลุ่มที่มีรายได้ 
30,001- 40,000 บาทมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ -0.701 ตามลำดับ 
 สามารถเขียนในรูปสมการพยากรณ์การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ตในรูปคะแนนดิบได้ดังนี ้
 Y= 0.437 + 0.574X1 + 0.184X2+0.176X3- 0.701X4 
 โดยกำหนดให้ 
 Y  ระดับการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการ 
 X1 ระดับการฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการ 
 X2 ระดับความผูกพันต่อองค์การ ด้านความผูกพันต่อเนื่อง ของผู้ให้บริการ 
 X3 ระดับความผูกพันต่อองค์การ ด้านจิตใจ ของผู้ให้บริการ 
 X4 ระดับรายได้จากการเป็นผู้ให้บริการ กลุ่มท่ีมีรายได้ 30,001- 40,000 บาท 
 จากสมการ สามารถอธิบายได้ว่า หากควบคุมตัวแปรอื่น ๆ ให้คงที่ เมื่อระดับการฝัง
ตรึงในงานของผู้ให้บริการ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน ระดับการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการจะ
เพิ่มขึ้น 0.574 คะแนน เมื่อระดับความผูกพันต่อองค์การ ด้านความผูกพันต่อเนื่อง ของผู้
ให้บริการ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน ระดับการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการจะเพิ่มขึ้ น 0.184 
คะแนน เมื่อระดับความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ ของผู้ให้บริการ เพิ่มขึ้น 1 คะแนน ระดับ
การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการจะเพิ่มขึ้น 0.176 คะแนนและพบว่าผู้ให้บริการที่มีระดับ
รายได้ 30,001- 40,000 บาท จะมีระดับการคงอยู่ในองค์การลดลง 0.701 คะแนน เมื่อเทียบ
กับผู้ให้บริการที่มีรายได้ในช่วง 40,000 ขึ้นไป โดยทุกตัวแปร มีอิทธิพลร่วมกันในการทำนาย
การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต ได้ร้อย
ละ 62.70 ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุระหว่างอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล การฝัง
ตรึงในงานและความผูกพันของพนักงานต่อการคงอยู ่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ ์ t p-value 
B SE ᵦ 

ค่าคงท่ี(Constant) 0.437 0.178  2.462 0.01 
การฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการ 0.574 0.050 0.540 11.448 0.00 
ความผูกพันต่อองค์การ ด ้านความ
ผูกพันต่อเนื่อง 

0.184 0.056 0.177 3.283 0.00 

ความผูกพันต่อองค์การ ด้านจิตใจ 0.176 0.057 0.165 3.075 0.00 
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ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ ์ t p-value 
B SE ᵦ 

รายได้จากอาชีพผู้ให้บริการ(30,001- 
40,000 บาท) 

-0.701 0.200  - 0.121 -3.512 0.00 

R2 = 0.627 ,Adj.R2= 0.622 ,F = 134.254 , p-value <0.05 

 
อภิปรายผล 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน 8 ตัวแปร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อายุงานในสถานที่ทำงานปัจจุบัน ประสบการณ์ในอาชีพผู้ให้บริการ ภูมิลำเนา 
สถานภาพสมรส และรายได้จากอาชีพผู ้ให้บริการ พบว่า มีเพียงตัวแปร ระดับรายได้ที่              
30,001 - 40,000 บาท เท่านั้นที่ส่งผลให้ระดับการคงอยู่ในองค์การลดลงเมื่อเทียบกับผู้ มี
รายได้ 40,000 บาทขึ ้นไป ทั ้งนี ้อาจเนื ่องมาจากผู ้ให้บริการที ่มีรายได้ช่วงนี ้ เป็นผู ้ที ่มี
ประสบการณ์ในอาชีพสูงและยังมีความต้องการความก้าวหน้าในสายงานที่สูงขึ้นไปอีก เพราะ
ถึงแม้รายได้ปัจจุบันจะค่อนข้างสูงแต่หากมีความสามารถพัฒนาตนเองและเมื่อมีโอกาสเข้ามา
เพ่ือไปทำงานที่สถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพอื่นที ่มีตำแหน่งที ่สูงขึ ้น มีรายได้และ
สวัสดิการที่ดีขึ้น ก็จะทำให้ผู้ให้บริการกลุ่มนี้ลาออกไปทำงานที่อื่นได้ ในขณะที่การศึกษาส่วน
ใหญ่สนับสนุนว่าระดับรายได้ที่มากขึ้นจะส่งผลในทิศทางบวกต่อการคงอยู่ในองค์การซึ่งเป็นไป
ตามแนวคิดการคงอยู่ในองค์การของ อาฮัมมัดและคณะ (Ahammad, M. F. et al., 2016)             
ที่ได้กล่าวถึงปัจจัยด้านการให้รางวัล และการคงอยู่ (reward and retention) เชื่อว่า เงินเป็น
ปัจจัยพื้นฐานของการคงอยู่ในองค์การ บุคลากรหลายคนต้องลาออกเพื่อไปหางานใหม่ ที่ให้
ค่าตอบแทนสูงกว่า ดังนั้นค่าตอบแทนและผลประโยชน์จึงเป็นเรื่องของการแข่งขันของแต่ละ
องค์การที่จะต้องทำให้บุคลากรแต่ละคนคงอยู่ในองค์การด้วยความรู้สึกเชื่อมั่นในเรื่องของ
ความสามารถ ประสบการณ์และผลการปฏิบัติงานของตนเอง สำหรับปัจจัยด้านการให้รางวัล 
และการคงอยู่นั้นยังสอดคล้องกับการศึกษาของ ธีระวุฒิ ตรีประสิทธิ์ชัย ซึ่งพบว่า พนักงานที่มี
รายได้และประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกันเป็นปัจจัยที่จะส่งผลต่อการรักษาพนักงานให้
คงอยู่กับองค์การแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ ยังพบว่า ผู้ให้บริการที่ทำงาน
ในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต ร้อยละ 41.50 มีภูมิลำเนาอยู ่ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ อาจเนื ่องมาจากในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการฝึกอบรมและ                
ผลิตบุคลากรในหลักสูตรเกี่ยวกับการนวดเพื่อสุขภาพเป็นจำนวนมาก แต่สถานประกอบการ 
สปาเพื ่อส ุขภาพ ตั ้งก ิจการอยู ่จำนวนน้อย ทำให้ผ ู ้ ให ้บร ิการท ี ่ม ีภ ูม ิลำเนาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ต้องไปหางานทำในจังหวัดท่องเที่ยว เช่น จังหวัดภูเก็ต ซึ่งมีสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพตั้งกิจการอยู่มากกว่าและมีสภาพเศรษฐกิจที่ดีกว่า ซึ่งการที่ผู้ให้
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บริการไม่ได้ทำงานในภูมิลำเนาที่มีคนในครอบครัวอาศัยอยู่ เมื่อทำงานไปสักระยะเวลาหนึ่ง              
ก็มีแนวโน้มในการย้ายหรือลาออกเพื่อกลับไปยังภูมิลำเนาเดิมได้ เช่นเดียวกับสถานภาพสมรส 
ซึ่งพบว่าร้อยละ 48 มีสถานภาพโสดและร้อยละ 23.70 มีสถานภาพหย่าร้าง/ หม้าย/ แยกกัน
อยู่ อาจทำให้มีโอกาสในการย้ายสถานที่ทำงานได้ง่ายกว่าผู้ให้บริการที ่มีสถานภาพสมรส            
มีครอบครัวอยู่ในจังหวัดที่ทำงานอยู่ สังเกตได้จากผลการสำรวจพบว่าผู้ให้บริการเคยทำงาน
เป็นผู้ให้บริการที่อ่ืนมาก่อนถึงร้อยละ 59.40 (ธีระวุฒิ ตรีประสิทธิ์ชัย, 2557) 
 2.ระดับความผูกพันต่อองค์การของผู้ให้บริการ 
 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาความผูกพันต่อองค์การของผู้ให้บริการต่อสถานประกอบการ     
สปาเพ ื ่อส ุขภาพจ ังหว ัดภ ู เก ็ต พบว ่า ในภาพรวม ผ ู ้ ให ้บร ิการม ีความผ ูกพ ันต่อ                             
สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อมาพิจารณาเป็น
รายด้าน สามารถอธิบายได้ ดังนี้  
  2.1 ด้านจิตใจ พบว่า ผู ้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพ
จังหวัดภูเก็ต มีความผูกพันด้านจิตใจ อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า  ผู้ให้บริการมี
ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของสถานประกอบการ สปาเพื่อสุขภาพที่ทำอยู่  โดยทำงานในสถาน
ประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพแห่งนั้นอย่างมีความสุขและรักในอาชีพการเป็นผู ้ให้บริการ                
แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ให้บริการยังมีความรู้สึกว่ามีส่วนร่วมในเรื่องการแสดงความคิดเห็นการ
ให้บริการสปาในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ ในระดับมาก อาจเนื่องจาก ตำแหน่งผู้
ให้บริการ นั้นเป็นตำแหน่งในระดับปฏิบัติการ อาจได้รับสิทธิในการแสดงความคิดเห็นในบาง
เรื่อง สำหรับระดับความคิดเห็นต่อคำถามว่า “ไม่อยากลาหรือหยุดงานโดยไม่จำเป็น” พบว่า
อยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากบางครั้งผู้ให้บริการอาจจะมีความจำเป็นบางอย่างที่ทำให้ต้อง
ลาหยุดงาน จากผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดตามทฤษฎีความผูกพันของ Allen, 
N. J. & Meyer, J. P. ที่ว่าเป็นความรู้สึกของบุคคลที่รู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ 
อารมณ์ความรู้สึกผูกพันต่อองค์การในแง่ที่พนักงานรู้สึกถึงความเป็นสมาชิกในองค์การ รู้สึก             
ถึงความเป็นสมาชิกในองค์การรู้สึกยึดมั่นกับองค์การ เป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์การ และ               
การเข้าไปมีส่วนร่วมกับองค์การ (Allen, N. J. & Meyer, J. P., 1997) 
  2.2 ด้านความผูกพันต่อเนื ่อง พบว่าผู ้ให้บริการในสถานประกอบการ             
สปาเพื ่อสุขภาพมีความผูกพันด้านความผูกพันต่อเนื่อง ในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด               
อาจเนื ่องมาจากพฤติกรรมการทำงานอย่างต่อเนื ่องหรือความคงเส้นคงวาในการทำงาน              
ไม่อยากโยกย้ายงานหรือเปลี่ยนแปลงงานที่ทำอยู่โดยพยายามที่จะรักษาสถานะการเป็นผู้
ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื ่อสุขภาพที่ทำงานอยู ่เอาไว้ อีกทั ้งครอบครัวของผู้
ให้บริการยังต้องใช้เงินจากการประกอบอาชีพนี้ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ในขณะที่
การรับรู้ถึงผลประโยชน์ขององค์การที่เสียไปถ้าผู้ให้บริการต้องออกจากสถานประกอบการสปา
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เพื่อสุขภาพนี้ พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสัมพันธ์กับ
ทฤษฎีความผูกพันของ Allen, N. J. & Meyer, J. P. ที่มองความผูกพันต่อองค์การในรูปของ
ความสม่ำเสมอของพฤติกรรมเมื่อคนมีความผูกพันต่อองค์การก็จะมีการแสดงออกในรูปของ
พฤติกรรมต่อเนื ่องหรือความคงเส้นคงวาในการทำงานความต่อเนื ่องในการทำงานโดย                   
ไม่โยกย้ายเปลี่ยนแปลงที่ทำงาน การที่คนผูกพันต่อองค์การและพยายามที่จะรักษาสมาชิกภาพ
ไว้โดยไม่โยกย้ายไปไหนก็เนื่องจากได้เปรียบเทียบผลได้และผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากละทิ้งสภาพ
ของสมาชิกหรือลาออกจากองค์การไปอย่างถี่ถ้วนแล้ว (Allen, N. J. & Meyer, J. P., 1997) 
  2.3 ด้านบรรทัดฐานทางสังคม พบว่า ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปา
เพื่อสุขภาพมีความผูกพันด้านบรรทัดฐานทางสังคมอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเนื่องมาจาก                
ผู ้ให้บริการมีความรู ้สึกว่าตำแหน่งงานเป็นที ่ยอมรับในที่ทำงานหน้าที ่ของผู ้ให้บริการมี
ความสำคัญต่อสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพและอาชีพ ผู้ให้บริการเป็นอาชีพที่สุจริต             
จึงมีความภาคภูมิใจที่ได้ทำงานอาชีพนี้ ในขณะที่มีบางข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยกว่าข้ออื่น ๆ 
คือ คำถามว่า “อาชีพผู้ให้บริการเป็นที่ยอมรับในสังคม” อาจเนื่องมาจาก สังคมไทยยังเข้าใจว่า
อาชีพผู้ให้บริการ จะมีลักษณะงานคล้ายกับการบริการในสถานบริการประเภท อาบ อบ นวด 
ตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ ซึ่งในความเป็นจริงนั้นแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง สำหรับความ
ผูกพันด้านบรรทัดฐานทางสังคม เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีความผูกพันของ Allen, N. J. & 
Meyer, J. P. ที่ว่าเป็นจิตสำนึกในการดำรงอยู่เป็นสมาชิกขององค์การ รู ้สึกว่าเมื่อเข้าเป็น
สมาชิกขององค์การแล้ว ก็ต้องมีความผูกพันและจงรักภักดีต่อองค์การ ซึ่งเป็นสิ่งที่ถูกต้อง
เหมาะสมและสมควรกระทำถือเป็นพันธะผูกพันที่ต้องมีต่อการปฏิบัติหน้าที่ (obligation)               
ในองค์การ (Allen, N. J. & Meyer, J. P., 1997) 
  จากการที่ผู้ให้บริการมีความผูกพันต่อองค์การนั้น ลลิตา จันทร์งาม กล่าวว่า 
องค์การจะได้พนักงานที่ทุ่มเทกำลังกาย กำลังใจ ตั้งใจและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานให้กับองค์การ 
ทำให้องค์การได้รับประโยชน์มากและบรรลุเป้าหมายที่องค์การกำหนดไว้ (ลลิตา จันทร์งาม, 
2559)ซึ่งเกด กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การนั้นสามารถใช้ทำนายอัตราการเข้า ออก ของ
พนักงานได้ดีกว่าความพึงพอใจในงาน (Gade, P. A., 2017) ในขณะที่จอร์เจลลิส (Georgellis, 
Y., 2015) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การเป็นสิ่งที่แสดงออกหรือเป็นตัวบ่งชี้ถึงความรัก ความ
ภาคภูมิใจ การยอมรับและยึดมั่นในจุดมุ่งหมายขององค์การ เป็นผลให้พนักงานเต็มใจที่จะ
ทำงานเพ่ือเป็นประโยชน์ขององค์การ ตลอดจนมีความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกตลอดไป 
 3. ปัจจัยการฝังตรึงในงาน 
 พบว่า ในภาพรวม ผู้ให้บริการมีการฝังตรึงในงานอยู่ในระดับมากที่สุด  และเมื่อมา
พิจารณาในรายด้าน สามารถอธิบายได้ ดังนี้  
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  3.1 ด้านความลงตัว พบว่าผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ
จังหว ัดภ ูเก ็ต ม ีการฝ ังตร ึงในงานด้านความลงตัว ในภาพรวมอยู ่ ในระดับมากที ่สุด                
อาจเนื่องมาจากผู้ให้บริการรู้สึกว่าอาชีพนี้ทำให้มีคุณค่า ทำให้ถึงเป้าหมายในชีวิตเร็วขึ้น              
ผู้ให้บริการยอมรับวัฒนธรรมการทำงานในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ทำงานอยู่และ
อาชีพผู้ให้บริการนั้นตอบโจทย์การใช้ชีวิตของผู้ให้บริการ แต่ผู้ให้บริการยังรู้สึกว่าขาดการ
ยอมรับของคนรอบข้างจากการทำอาชีพนี้ ซึ่งทำให้มีระดับคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่า ข้ออ่ืน 
การฝังตรึงในงานด้านความลงตัว เป็นไปตามทฤษฏีการฝังตร ึงในงานของมิเชลและ                   
ลี (Mitchell, T. R. & Lee, T. W., 2001) ได้นำเสนอทฤษฏีการฝังตรึงในงานด้านความลงตัว 
หมายถึง การรับรู้ถึงความเข้ากันได้ของพนักงานกับองค์การและกับสภาพแวดล้อมเช่นค่านยิม
ส่วนบุคคล เป้าหมายในอาชีพ เป้าหมายในอนาคตของพนักงาน วัฒนธรรมการทำงานใน
องค์การ ยิ่งมีความลงตัวมากเท่าไหร่โอกาสที่พนักงานจะรู้สึกยึดติดกับองค์การก็จะยิ่งมากขึ้น
เท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุภาพร เศวตเวช และเกวลิน พวงย้อยแก้ว เศรษฐกร 
พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการฝังตรึงในงาน ได้แก่ ด้านความลงตัวกับองค์การและสภาพแวดล้อม
โดยรอบมากที ่ส ุด รองลงมา คือ ด้านสิ ่งที ่ต ้องสละทางวัตถุหรือจิตใจเมื ่อออกจากงาน                    
ด้านความเชื่อมโยงกับบุคคลในองค์การและครอบครัว ตามลำดับ (สุภาพร เศวตเวช และคณะ, 
2562) 
  3.2 ด้านความเชื่อมโยง พบว่าผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือ
ส ุขภาพจังหว ัดภ ูเก ็ตมีการ ฝ ังตร ึงในงานด ้านความเช ื ่อมโยงอยู ่ ในระดับมากที ่สุด                        
อาจเนื่องมาจาก ผู้ให้บริการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน รวมถึงการอยู่
ร่วมกันฉันท์พี่น้องและมีความสามัคคีกัน อยู่กันอย่างพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันได้ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฏีการฝังตรึงในงานของมิเชลและลี (Mitchell, T. R. & Lee, T. W., 2001) ได้นำเสนอ
ทฤษฏีการฝังตรึงในงาน ด้านความเชื่อมโยง หมายถึง ความสัมพันธ์ที่เป็นทางการหรือไม่เป็น
ทางการระหว ่างบุคคลกับองค์การหร ือบุคคลอื ่น การฝ ังตร ึงในงานแสดงให้เห ็นถึง                       
ความเชื่อมโยงระหว่างนายจ้างและครอบครัวของพนักงานซึ่งรวมถึงกลุ่มเพื่อนที่ทำงานและ
ภายนอกที่ทำงาน รวมทั้งกลุ่มในชุมชนและสภาพแวดล้อมที่อาศัยอยู่ยิ่งปัจจัยการเชื่อมโยง
ระหว่างบุคคลมีมากเท่าใดก็ยิ่งผูกพันกับงานและองค์การมากขึ้นเท่านั้นสอดคล้องกับการศึกษา
ของ ณัฐาพร จริยะปัญญา ได้ทำการวิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างการถ่ายทอดทาง
สังคมในองค์การ การฝังตรึงในงานและความอยู่ดีมีสุขของพนักงานธนาคารผลการศึกษาพบว่า 
พนักงานที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมในองค์การมาก จะมีการฝังตรึงในงานมากและพนักงาน
ที่มีการฝังตรึงในงานมาก จะมีความอยู่ดีมีสุขมากตามไปด้วย ดังนั้น องค์การอาจจัดให้มีการ
ถ่ายทอดทางสังคม ด้านการฝึกอบรม หรือสัมมนาเทคนิคการทำงาน ด้านนโยบาย การพัฒนา
ของพนักงาน ด้านการส่งเสริมสัมพันธภาพในที่ทำงานหรือด้านการศึกษาดูงานทั้งในและ
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ต่างประเทศ เป็นต้น (ณัฐาพร จริยะปัญญา, 2556) และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ ปรมะ 
ประทุมมาศ และอัศวิณ ปสุธรรม ทำการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาอัตราการลาออก
ของพนักงานในซีทีคลินิกเวชกรรมที่มีแนวโน้มสูงขึ้นโดยพบว่าอัตราการลาออกของพนักงานใน
ซีทีคลินิกเวชกรรมมีแนวโน้มสูงขึ้น ผลการวิจัยพบว่า สาเหตุของปัญหาการลาออก ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็นต้น (ปรมะ ประทุมมาศ และอัศวิณ ปสุธรรม, 2562) 
  3.3 ด้านสิ่งที่ต้องเสียสละ พบว่าผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพ่ือ
สุขภาพมีการฝังตรึงในงานด้านสิ ่งที ่ต ้องเสียสละในภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุดอาจ
เนื่องมาจาก หากผู้ให้บริการลาออกจากงานนี้จะทำให้สูญเสียรายได้หลัก จะสูญเสียความมั่นคง 
สูญเสียมิตรภาพที่ดีจากเพื่อนร่วมงาน แต่ผู้ให้บริการ มีความคิดเห็นต่อการสูญเสียสวัสดิการที่
ได้รับอยู่หากออกจากงานและการสูญเสียโอกาสในการเลื่อนตำแหน่ง ในระดับท่ีน้อยกว่าข้ออ่ืน 
อาจเนื่องมาจาก สวัสดิการของผู้ให้บริการยังไม่มากพอและผู้ให้บริการส่วนใหญ่ ยังไม่คิดว่าจะ
ได้รับการเลื่อนตำแหน่งที่ก้าวหน้าขึ้นกว่าเดิมได้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏีการฝังตรึงในงานของ             
มิเชลและลี (Mitchell, T. R. & Lee, T. W., 2001) ได้นำเสนอทฤษฏีการฝังตรึงในงานด้านสิ่ง
ที่ต้องเสียสละ หมายถึง การรับรู้ถึงสิ่งที่ต้องสูญเสียทั้งด้านวัตถุและทางด้านจิตใจเมื่อลาออก
จากงานส่งผลให้พนักงานต้องสูญเสียเพื่อนร่วมงานโครงการที่น่าสนใจหรือสิทธิพิเศษ ยิ่ง
พนักงานมีการรับรู้ถึงการสูญเสียเมื่อออกจากงานมากเท่าไรก็ยิ่งยากสำหรับพนักงานในการ
ลาออกจากองค์การ 
 4. การคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการ 
 จากการศึกษาพบว่าในภาพรวมผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ
จังหวัดภูเก็ตมีระดับความคิดเห็นต่อการคงอยู่ในองค์การในระดับมากที่สุด โดยผู้ให้บริการ              
มีความรู้สึกว่ารักสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ทำงานอยู ่ ตลอดจนพยายามรักษา
ผลประโยชน์ของสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพที่ทำงานอยู่ โดยผู้ให้บริการส่วนใหญ่ไม่คิด
จะลาออกสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่ทำงานอยู่ ถึงแม้ว่ามีที่อื่นให้ค่าตอบแทนที่สูง
กว่าก็ตาม ซึ่งสอดคล้องตามแนวคิดของ อาฮัมมัดและคณะ (Ahammad, M. F. et al., 2016)
กล่าวโดยสรุปได้ว่า การคงอยู่ขององค์การนั้น เป็นการธำรงรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความ
ชำนาญ และมีทักษะในการทำงานให้คงอยู่กับองค์การให้นานที่สุดซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่
ในองค ์การน ั ้นประกอบด้วย 5 ป ัจจ ัยหล ัก ได ้แก่  ด ้านส ่วนประกอบขององค ์การ                           
ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านการให้รางวัล และการคงอยู่ ด้านการออกแบบงานและการ
ทำงานและสัมพันธภาพของบุคลากรภายในองค์การซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของธนพร ปทุม
รังสรรค์ ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการคงอยู่ในองค์การของพนักงาน กลุ่ม Generation Y: 
กรณีศึกษากลุ่มธุรกิจออนไลน์แห่งหนึ่งพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลให้กลุ่มประชากรคงอยู่ในองค์การ 
ได้แก่ ด้านลักษณะงานที่ได้รับมอบหมาย ด้านชื่อเสียงขององค์การ ด้านการจ่ายค่าตอบแทน
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และสวัสดิการต่าง ๆ และปัจจัยด้าน ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (ธนพร ปทุมรังสรรค์, 2557) 
และสอดคล้องกับการศึกษาของ ภคพร กระจาดทอง ได้ทำการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
คงอยู่ของเชฟโรงแรมในประเทศไทย พบว่า ปัจจัยด้านลักษณะงาน ประสบการณ์ในการทำงาน
ในโรงแรม ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์กรและความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพ มีอิทธิพลเชิ งบวกต่อ
การคงอยู่ของเชฟโรงแรมในประเทศไทย (ภคพร กระจาดทอง, 2561)และ อรรถพล องค์ชัย
วัฒนะ ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเพื่อธำรงคนเก่ง เกณฑ์ปัจจัยความต้องการคงอยู่ใน
งานและเกณฑ์ปัจจัยความต้องการลาออกจากงานของแพทย์โรงพยาบาลเอกชน ผลการวิจัย 
พบว่าตัวแปรความต้องการคงอยู่ในงาน คือ คุณภาพชีวิตโดยรวม ด้านรายได้และผลตอบแทน 
ความผูกพันกับองค์การและความพึงพอใจในงาน (อรรถพล องค์ชัยวัฒนะ, 2561) 
 5. อิทธิพลร่วมของปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยการฝังตรึงในงานและปัจจัยความผูกพัน
ของพนักงานต่อการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ
จังหวัดภูเก็ต 
 จากการวิเคราะห์ทางสถิติพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดต่อการคงอยู่ของให้บริการใน
สถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต คือ การฝังตรึงในงานของผู้ให้บริการ รองลงมา 
คือ ความผูกพันต่อองค์การด้านความผูกพันต่อเนื่องและความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ ส่วน
ระดับรายได้ที่ได้จากอาชีพผู้ให้บริการช่วง 30,001 ถึง 40,000 บาท มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของ
ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปา เพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ตในทิศทางลบ โดยทุกตัวแปร           
มีอิทธิพลร่วมกันในการทำนายการคงอยู่ในองค์การของผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปา
เพื่อสุขภาพจังหวัดภูเก็ต ได้ร้อยละ 62.70 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ พัชรา โพธิ์ไพฑูรย์
และสิริพร เตชะเลิศสุวรรณ ศึกษาการฝังตรึงในงาน ความผูกพันในงานและความตั้งใจลาออก
ของบุคลากรด้านไอที พบว่า การฝังตรึงในงานที่เก่ียวข้องกับงาน มีอิทธิพลในการลดทอนความ
ตั้งใจลาออกของพนักงาน (พัชรา โพธิ์ไพฑูรย์และสิริพร เตชะเลิศสุวรรณ, 2563) และเป็นไป
ตามการศึกษาของ สุภาพร เศวตเวช และเกวลิน พวงย้อยแก้ว เศรษฐกร พบว่า ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการฝังตรึงในงาน ได้แก่ ด้านความลงตัวกับองค์การและสภาพแวดล้อมโดยรอบมากที่สุด 
รองลงมา คือด้านสิ่งที่ต้องสละทางวัตถุหรือจิตใจเมื่อออกจากงาน ด้านความเชื่อมโยงกับบุคคล
ในองค์การและครอบครัว (สุภาพร เศวตเวช และคณะ, 2562) และการศึกษาของ ณัฐาพร            
จริยะปัญญา พบว่า พนักงานที่ได้รับการถ่ายทอดทางสังคมในองค์การมาก มีการฝังตรึงในงาน
มากและพนักงานที่มีการฝังตรึงในงานมาก มีความอยู่ดีมีสุขมากตามไปด้วย โดยองค์การควร
จัดให้มีการถ่ายทอดทางสังคม ด้านการฝึกอบรมหรือสัมมนาเทคนิคการทำงาน ด้านนโยบาย
การพัฒนาพนักงาน ด้านการส่งเสริมสัมพันธภาพในที่ทำงานหรือด้านการศึกษาดูงานทั้งในและ
ต่างประเทศซึ่งการศึกษาครั้งนี้พบว่าสามารถช่วยเสริมสร้างให้พนักงานมีความฝังตรึงในงาน
เพิ ่มขึ ้นและเกิดความอยู ่ดีมีสุขเพิ ่มขึ ้นตามไปด้วยรวมทั้ง  (ณัฐาพร จริยะปัญญา , 2556)
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สอดคล้องกับการศึกษาของ ศรัณย์ พิมพ์ทอง ได้วิเคราะห์ปัจจัยเชิงเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่
ในองค์การของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่าตัวแปร
ความผูกพันต่อองค์การ มีอิทธิพลทางตรงต่อการคงอยู่ในองค์การของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายวิชาการ (ศรัณย์ พิมพ์ทอง, 2556) และยังสอดคล้องกับการศึกษาของพิมพ์กมล จักรานุกุล
ได้ศึกษาอิทธิพลของความผูกพันต่อองค์การและคุณภาพชีวิตการทำงานที่มีต่อการธำรงรักษา
พนักงานโรงแรมระดับ 5 ดาว ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ความผูกพันต่อองค์การมีอิทธิพล
ต่อการธำรงรักษาพนักงานโรงแรมระดับ 5 ดาวอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (พิมพ์กมล จักรานุกุล
, 2559) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาพบว่า 1) ผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพจังหวัด
ภูเก็ต มีการฝังตรึงในงาน มีความผูกพันต่อองค์การและมีการคงอยู ่ในองค์การ โดยรวม              
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) การฝังตรึงในงาน มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อการคงอยู่ในองค์การมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ความผูกพันต่อองค์การด้านความผูกพันต่อเนื่องและความผูกพันต่อองค์การ
ด้านจิตใจ ตามลำดับ ในขณะที่ตัวแปรระดับรายได้ช่วง 30,001 ถึง 40,000 บาท มีอิทธิพลใน
ทิศทางลบต่อการคงอยู่ในองค์การ ดังนั้นจึงมีข้อเสนอแนะสำหรับผู้ประกอบการนำไปใช้ ดังนี้ 
1) ควรมีกระบวนการสร้างให้ผู ้ให้บริการเกิดการฝังตรึงในงาน เช่น การกำหนดวัฒนธรรม
องค์การที่ได้การยอมรับ การใช้ศักยภาพของบุคคลให้เต็มความสามารถ การสร้างความมั่นใจว่า
การทำงานกับสถานประกอบการนี้ต่อไปจะทำให้บรรลุเป้าหมายในชีวิต การสร้างความรู้สึกให้
มีความเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ เช่น การแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ควรส่งเสริมใหม้ี
กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน หัวหน้างาน ควรมีความชัดเจนในเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพจะทำให้ผู้ให้บริการรู้สึกเสียดายเมื่อต้องลาออกจากองค์การนี้ไป 
นอกจากนี้ผู ้ประกอบการควรให้สวัสดิการด้านอื ่น  ๆ นอกจากเงินเดือน เช่น อาหารและ
เครื่องดื่มในระหว่างเวลาทำงาน วันหยุด วันลา หอพัก เป็นต้น 2) ควรมีกระบวนการสร้างให้ผู้
ให้บริการเกิดความผูกพันต่อสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพในด้านความผูกพันต่อเนื่อง
และด้านจิตใจ เช่น การให้มีส่วนร่วมในเรื่องสำคัญ การรับฟังความคิดเห็น การทำให้เกิด
ความสุขเมื่อได้มาทำงาน และมีข้อเสนอแนะสำหรับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรสร้าง
ภาพลักษณ์ของอาชีพผู้ให้บริการสปา ให้เป็นที่ยอมรับในสังคม เนื่องจาก ผลการศึกษาพบว่า   
ผู้ให้บริการมีระดับความคิดเห็นต่อคำถามว่าอาชีพผู้ให้บริการเป็นที่ยอมรับในสังคมน้อยกว่าข้อ
คำถามอื่น สำหรับข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไปได้แก่ 1) พัฒนาหารูปแบบการสร้างการฝัง
ตรึงในงานของผู้ให้บริการที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ 2) พัฒนาหา
รูปแบบการสร้างความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจและด้านความผูกพันต่อเนื่องของผู้ให้บริการ
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ต่อสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพ 3) การศึกษาในผู้ให้บริการสปาเพื่อสุขภาพที่ลาออก 
เพื่อหาปัจจัยเชิงสาเหตุต่อไป โดยอาจใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Methods 
Research) เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื ่อให้เห็นมุมมองครบถ้วนมากขึ ้น 4) ศึกษา
เปรียบเทียบผู้ให้บริการในสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพในพื้นที่ต่างกัน เช่น จังหวัด
กรุงเทพมหานคร จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดชลบุรี เป็นต้น หรือศึกษาในบริบทเชิงสังคมเพื่อให้
สะท้อนมิติของการย้ายถิ่นมาประกอบอาชีพผู้ให้บริการในสถานประกอบการ สปาเพื่อสุขภาพ 
5) ศึกษารูปแบบของการบริหารงานทรัพยากรบุคคลในตำแหน่งผู ้ให้บริกา รของสถาน
ประกอบการสปาเพื่อสุขภาพที่มีขนาดของกิจการที่แตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น
ต่อระดับปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก จำแนกตามสถานภาพ และ 3) เพ่ือศึกษา
ข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้  ในการวิจัย
จำนวน 291 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 97 คน ครู จำนวน 97 คนและ
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 97 คน ปีการศึกษา 2562 โดยการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น แล้วทำการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ .359-.921 และมี
ค่าความเชื่อม่ัน ทั้งฉบับ .974 และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผลการวิจัย พบว่า 1) ปัญหา
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ รองลงมาได้แก่ 
ด้านการบริหารงานทั่วไป 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อระดับปัญหาการบริหารจัดการ
โรงเรียนขนาดเล็ก จำแนกตามสถานภาพ พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาด
เล็ก มีดังนี้ 1) การวางแผนงานด้านวิชาการ สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถของ
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นักเรียน 2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ ดำเนินต้องกระทำด้วยความโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน 3) ด้านการบริหารงานบุคคล จัดแบ่งให้งานที่เหมาะสมกับบุคลนั้น ๆ 
4) ด้านการบริหารงานทั่วไป มีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริมและสนับสนุน  
คำสำคัญ: ข้อเสนอแนะ, บริหารจัดการ, โรงเรียนขนาดเล็ก, ปัญหา 
 
Abstract 
 This research aimed to 1) study the problems of administration of small 
schools according to the viewpoints of school executives, teachers, and the 
chairpersons of the committee of basic education institutions under Chaiyaphum 
Primary Education Service Area Office 1; 2) compare the viewpoints toward the 
level of the problems of administration of small schools , classified by conditions; 
and 3) study suggestions for developing administration of small schools. There 
were 291 samples, consisting of 97 school executives, 97 teachers, and 97 
chairpersons of the committee of basic education institutions in 2019. The 
samples were obtained by stratified sampling, followed by simple random 
sampling. The instruments for data collection were a set of 5-rating scaled 
questionnaire, with discrimination = .359 - .921 and reliability = .974; and a 
structured interview form. The findings revealed as follows. 1) For the problems 
of administration of small, they were moderate as overall and in aspects. When 
considering each aspect, the one with the highest mean was academic, followed 
by general administration 2)  For the comparison of the viewpoints toward the 
level of the problems of administration of small schools, classified by conditions, 
it was found that the overall and in aspects were different, with the significance 
level of .01. 3)  For the key suggestions for developing administration of small 
schools, 1) Academic administration is the heart of the school. academic planning 
in accordance with the needs and abilities of the students It is something that 
must be done in parallel. 2 )Budget management Whether it's a small school, 
Whether it is an annual action plan Project budgets prepared should be carried 
out as normal and evidenced. and the operation must be done with 
transparency can check every step. 3)Personnel management It is very important 
to drive various aspects of the school, managing personnel assigned to work.       
4) General administration Its main role is in coordinating, promoting, supporting. 
Keywords: Introduction, Administration, Small Schools, Problem 
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บทนำ  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ฉบับที่ 20 หมวด 4 หน้าที่ของ 

ปวงชนชาวไทย มาตรา 50(4) กำหนดให้บุคคลมีหน้าที่เข้ารับการศึกษาอบรมในการศึกษา         
ภาคบังคับ และหมวด 5 หน้าที ่ของรัฐ มาตรา 54 รัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับ
การศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดย
ไม่เก็บค่าใช้จ่าย รัฐต้องดำเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินการด้วย รัฐต้อง
ดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง  ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มี
การเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ (สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2560) 
 ปัญหาที่ทางสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประสบเกี่ยวกับสถานศึกษา
ขนาดเล็กนั้น คือการที่โรงเรียนขนาดเล็กที่มีอยู่จำนวนมากนั้น ไม่สามารถสะท้อนถึงคุณภาพ 
และประสิทธิภาพในการการจัดการศึกษาได้ ซึ ่งสำนักงานเลขาธิการสภาผู ้แทนราษฎร            
ได้รวบรวมและสรุปถึงปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งส่วนใหญ่ประสบปัญหาสำคัญ ดังนี้ 
โรงเรียนขนาดเล็กมีต้นทุนในการจัดการเรียนการสอนต่อหัวที่สูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 
เนื ่องจากภาวะประชากร มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื ่อง ปัญหานักเร ียนออกกลางคัน                  
และการเลือกทำงานหลังจบการศึกษาภาคบังคับ ส่งผลทำให้ขนาดของโรงเรียนปรับเปลี่ยนเป็น
โรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มมากขึ้น ค่าใช้จ่ายนักเรียนต่อหัวสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ทำให้รัฐบาล
ต้องใช้งบประมาณในจำนวนที่มากกว่า หรือจ่ายแพงกว่าในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก เนื่องจากโรงเรียนแต่ละแห่งได้รับการจัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษา
จากรัฐบาล โดยคิดเป็นเป็นรายหัวนักเรียน ซึ่งการจัดสรรงบประมาณในลักษณะดังกล่าวส่งผล
ให้โรงเรียนขนาดเล็กที ่มีจำนวนนักเรียนน้อยอยู ่ในสถานะที ่เสียเปรียบ กล่าวคือ ได้รับ
งบประมาณน้อยกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มี จำนวนนักเรียนมากกว่า ส่งผลให้โรงเรียนขนาด
เล็กขาดทั้งอุปกรณ์เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทำให้ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนลดลง 
ปัญหาการขาดแคลนครูที ่มีความเชี ่ยวชาญเฉพาะทาง และจำนวนครูไม่ครบชั ้นเร ียน           
เกิดปัญหาในการจัดสรรครูแก่นักเรียน จากปัญหาดังกล่าวจะเห็นได้ว่าโรงเรียนขนาดเล็กนั้น 
ส่วนใหญ่มีความยากลำบากในการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพค่อนข้างมาก ด้วยเพราะ
งบประมาณที่มีจำกัด ทำให้ไม่อาจจัดสรรสื่อวัสดุอุปกรณ์ ในการส่งเสริมการศึกษาได้อย่าง
เหมาะสม อันจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษาในระยะยาว โดยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
จากการทดสอบระดับชาติของโรงเรียนขนาดเล็กนั้น ภาพรวมอยู่ในระดับต่ ำกว่าโรงเรียนที่มี
ขนาดใหญ่ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมินโดยสำนักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ
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การศึกษาองค์การมหาชน ซึ่งพบว่า โรงเรียนที่ไม่ผ่านการประเมินส่วนใหญ่เป็นโรงเรียน           
ขนาดเล็ก โดยเฉพาะมาตรฐานด้านผู้เรียน (สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2558) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 รับผิดชอบการจัดการศึกษา
ใน 5 อำเภอ ของจังหวัดชัยภูมิ ได้แก่ อำเภอเมืองชัยภูมิ อำเภอบ้านเขว้า อำเภอหนองบัวแดง  
อำเภอคอนสวรรค์ และอำเภอภักดีชุมพล ปีการศึกษา 2562 มีโรงเรียนในสังกัด 232 โรงเรียน 
มีครูและบุคลากรทางการศึกษา 2,760 คน จำนวนนักเรียน 33,670 คน และมีโรงเรียนขนาด
เล็ก 129 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 55 ของโรงเรียนทั้งหมด โดยปัญหาที่พบเบื้องตันในโรงเรียน
ขนาดเล็กคือ ครูผู้สอนไม่ครบชั้น ครูผู้สอนไม่ตรงตามวิชาเอก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 มีแนวทางแก้ไขปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กเพื่อให้เกิดความเหมาะสม 
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่ผู้เรียน โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการโรงเรียน
ขนาดเล็ก เพื่อเตรียมการรวมและเลิกโรงเรียนที่มีนักเรียนไม่เกิน 20 คน จัดประชุมชี้แจง   
สร้างความเข้าใจเกี ่ยวกับนโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กแก่คณะกรรมการ
สถานศกึษา ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ในแต่ละพ้ืนที่ของโรงเรียนขนาดเล็ก
ที ่จะดำเนินการบริหารจัดการ ผลการดำเนินงานดังกล่าว ส่งผลให้เกิดความเข้าใจอันดี               
ในการดำเนินการตามนโยบาย และผลประโยชน์ของนักเรียน (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1, 2562) 
 จากสภาพและป ัญหาดังกล ่าว ป ัญหาการบร ิหารจ ัดการโรงเร ียนขนาดเล็ก              
ประสบปัญหาหลายประการ ที่สำคัญคือปัญหาด้านงบประมาณ ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหา
ด้านวิชาการ และยังมีอีกหลายปัญหาที่ส่งผลให้โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถบริหารงานได้
อย่างเต็มที่หรือเต็มความสามารถ โรงเรียนขนาดเล็กที่มีอยู่จำนวนมากในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ชัยภูมิ เขต 1 ยังคงเป็นปัญหาที่มีมาในระยะหนึ่งแล้ว อีกทั้งเป็น
ปัญหาที่ยังหาข้อสรุปไม่ได้ในปัจจุบัน ดังนั้นจากสภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็กดังที่กล่าว
มา ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางสำหรับการบริหารจัดการ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 เพื่อนำผล
การศึกษาที ่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ โรงเรียนขนาดเล็กให้มี
ประสิทธิภาพในโอกาสต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื ่อศึกษาปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
 2. เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก            
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามสถานภาพ  
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 3. เพื ่อศึกษาข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก           
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับ ดังนี้ 
 ประชากรที ่ ใช ้ในการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ได ้แก ่ ผ ู ้บร ิหารโรงเร ียน คร ู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา           
จังหวัดชัยภูมิ เขต 1 ปีการศึกษา 2562 จากโรงเรียนขนาดเล็กทั้งหมด จำนวน 129 แห่ง 
จำนวน 812 คน 
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารโรงเรียน ครู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดชัยภูมิ เขต1 จำนวน 291 คน จาก 97 โรงเรียนประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน 97 คน 
ครู 97 คน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 97 คน ผู้วิจัยใช้โรงเรียนเป็น
หน่วยในการสุ่ม โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) แล้วทำการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลาก  
 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยกำหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาโท 
ดำรงตำแหน่งมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี มีวิทยฐานะตั้งแต่ชำนาญการขึ้นไป 
 2. ครู จำนวน 3 คน มีคุณสมบัติ สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าปริญญาตรี ดำรงตำแหน่ง
มาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี มีวิทยฐานะตั้งแต่ชำนาญการข้ึนไป 
 3. ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 3 คน ดำรงตำแหน่งประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2562  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  2.1 แบบสอบถาม 
  ตอนที่ 1 สถานภาพในการทำงานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ  
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานต่อปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1  
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพื ่อพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก         
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด 
(Open Ended)  
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  2.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ 
ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป 
 3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  โดยมีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
   3.1 ศึกษาเอกสารตำราและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องเพื่อนำมาเป็นแนวทางใน       
การสร้างเครื่องมือเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2 ดำเน ินการสร ้างแบบสอบถามให ้สอดคล ้องก ับโครงสร ้างของ
แบบสอบถามที่กำหนดไว้แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 
  3.3 ตรวจสอบความสอดคล้องของเน ื ้อหาโดยนำแบบสอบถามเสนอ
ผู ้เช ี ่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา โดยหาค่าดัชนีมี           
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (IOC) ตั้งแต่ .60-1.00 
  3.4 นำแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เสนออาจารย์
ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้กับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 1 จำนวน 30 คน     
   3.4.1 หาค่าอำนาจจำแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อโดยการหา
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อและรายรวม โดยค่าอำนาจจำแนก
ตั้งแต่ .359-.921 
   3.4.2 ค ่าความเช ื ่อม ั ่น โดยใช ้ว ิธ ีหาค ่าส ัมประสิทธ ิ ์แอลฟา             
(α= Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach โดยกำหนดค่าความเชื่อม่ันไว้ที่ .974  
  3.5 นำเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาเพื ่อตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ แล้ว
จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
  3.6 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
   3.6.1 ศึกษาเอกสารรายงานการวิจัย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับข้อเสนอแนะเพ่ือการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
   3.6.2 นำแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาว ิทยาน ิพนธ์          
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
   3.6.3 จัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1 แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
   4.1.1 ผู ้ว ิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เพื ่อขอ             
ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 
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1 ที่เป็นสถานที่ใช้ในการวิจัย เพื่อขอความร่วมมือการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการวิจัยจาก
ข้าราชการคร ู
   4.1.2 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามด้วย Google from ส่งแบบสอบถาม
แบบออนไลน์โดยใช้ Google app โปรแกรมสำเร็จรูป Google From ขอความอนุเคราะห์ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E – Mail) เฟสบุ๊ค และ
โปรแกรมไลน์ (line) ให้กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์           
(E – Mail) โดยข้อมูลแบบสอบถามเก็บใน Google Drive ของผู้วิจัย  
  4.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 1 จำนวน 9 คน สัมภาษณ์ที่โรงเรียนโดยการสัมภาษณ์ด้วยคำถามปลายเปิดและบันทึก
ข้อมูลสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยขอหนังสือขออนุญาตการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ครู และ
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากทางมหาวิทยาลัยต้นสังกัด 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1 แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
   5.1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป จำแนกตามสถานภาพ 
ของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
   5.1.2 ว ิเคราะห์ป ัญหาการบร ิหารจ ัดการโรงเร ียนขนาดเล็ก              
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมรายด้านและราย
ข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   5.1.3 การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู 
และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติทดสอบ (F-test) 
แบบวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ในกรณีที่พบความแตกต่าง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจึงนำมาทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่โดยวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Method)    
  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
   5.2.1 จัดหมวดหมู่ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ตามกรอบแนวคิด
การวิจัย 
   5.2.2 นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยวิธีการ
พรรณนาวิเคราะห์ 
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ผลการวิจัย  
 1. ปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ รองลงมาได้แก่ 
ด้านการบริหารงานทั่วไป ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านงานงบประมาณ ตามลำดับ 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ย  (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับปัญหาการ
บริหาร จัดการโรงเรียนขนาดเล็ก  ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 1 โดยภาพรวม  

ด้านที ่ การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
ความคิดเห็น 

แปลผล 
𝑥̅ S.D. 

1 ด้านวิชาการ 3.53 0.70 มาก 
2 ด้านงบประมาณ 3.34 0.69 ปานกลาง 
3 ด้านการบริหารงานบุคคล 3.34 0.76 ปานกลาง 
4 ด้านการบริหารทั่วไป 3.41 0.73 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.40 0.72 ปานกลาง 

 จากตาราง พบว่า ระดับปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และ
ประธานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.40, 
S.D.=0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านวิชาการ (𝑥̅= 3.53, 
S.D. =0.70) รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารทั่วไป (𝑥̅= 3.41, S.D.= 0.73) ด้านการบริหารงาน
บุคคล (𝑥̅=3.34, S.D.= 0.76) และด้านงบประมาณ (𝑥̅= 3.34, S.D.= 0.69) ตามลำดับ 
 2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อระดับปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน      
ขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตาม
สถานภาพ พบว่าโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู ประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานต่อปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามสถานภาพ 

การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ ระหว่างกลุม่ 25.06 2 12.53 30.61 .00** 
 ภายในกลุ่ม 117.91 288 .409   
 รวม 142.97 290    



146 | Vol.9 No.1 (January 2022)                         ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
แหล่งความ 
แปรปรวน 

SS df MS F P-Value 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ ระหว่างกลุม่ 2.58 2 1.29 2.67 .07 
 ภายในกลุ่ม 138.73 288 .48   
 รวม 141.31 290    
3. ด้านการบริหารงานบุคคล ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
5.60 

165.80 
2 

288 
2.80 
.57 

4.86 .00** 

 รวม 171.41 290    
4. ด้านการบริหารงานทั่วไป ระหว่างกลุม่ 7.37 2 3.69 7.02 .00** 
 ภายในกลุ่ม 151.24 288 .52   
 รวม 158.62 290    
รวม ระหว่างกลุ่ม 8.17 2 4.08 10.10 .00** 
 ภายในกลุ่ม 116.46 288 .40   

 รวม 124.63 290    
** P≤ .01  
 

 จากตาราง พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานต่อปัญหาการบริหารจัดการโรงเร ียนขนาดเล็ก           
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามสถานภาพ พบว่า 
ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน       
มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ยกเว้น
ด้านการบริหารงานงบประมาณ  
 3. ข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ดังนี้ 1)ด้านการบริหารงานวิชาการถือเป็นหวัใจ
สำคัญของโรงเรียน การวางแผนงานด้านวิชาการ สอดคล้องกับความต้องการและความสามารถ
ของนักเรียน เป็นสิ่งที่ต้องทำควบคู่กันไป การยกระดับผลการเรียนของเด็กนักเรียน ต้อง
คำนึงถึงปัจจัยหลาย ๆ ด้าน 2)ด้านการบริหารงานงบประมาณ ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก
หรือขนาดใหญ่ก็ต้องทำตามระเบียบที่วางไว้ ไม่ว่าจะเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี งบประมาณ
โครงการต่าง ๆ ที่จัดทำไว้ ควรมีการดำเนินการให้เป็นปกติและมีหลักฐาน และการดำเนินต้อง
กระทำด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน 3)ด้านการบริหารงานบุคคล สำคัญ
อย่างมากในการขับเคลื่อนงานด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน การจัดการบุคลากรที่ได้รับหมอบหมาย
งาน จึงต้องจัดแบ่งให้งานที่เหมาะสมกับบุคลนั้น ๆ เนื่องจากจำนวนบุคลากรที่มีอยู่อย่างจำกัด 
4)ด้านการบริหารงานทั่วไป เป็นการวางแผนงานเพื ่อให้กิจกรรมต่าง ๆ ภายในโรงเรียน
ดำเนินการต่อไปได้ไว ้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน อำนวย              
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ความสะดวกต่าง ๆ และการบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารงานใน
โรงเรียน ให้การบริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
โดยมีบทบาทหลัก ในการประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ใน
การบริการงานทุกรูปแบบ 
 
อภิปรายผล  
 จากการวิจัยครั้งนี้ทำให้ทราบข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียน   
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ผู้วิจัยได้นำประเด็น
สำคัญมาอภิปราย ดังนี้ 
 1. ปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู ้บร ิหารโรงเร ียน ครู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษาทุกด้าน เช่น 
ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษา มีครูไม่ครบชั้น ขาดงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ และ
เครื่องช่วยอำนวยความสะดวกในการจัดการศึกษา และมีอุปสรรคในด้านการบริหารจัดการ ซึ่ง
ส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอน ตามที่ สุรเสน ทั่งทอง กล่าวว่าโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่
จะประสบปัญหาการขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษา งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ อาคาร
เรียน อาคารประกอบเครื่องช่วยอำนวย ความสะดวกในการจัดการศึกษาการกระจายอำนาจ 
เหล่านี้ก่อให้เกิดปัญหาหรือเกิดวิกฤติคุณภาพเป็นทวีคูณ (สุรเสน ทั่งทอง, 2551) นอกจากนี้
จากศึกษาปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ของ มยุรฉัตร เงินทอง ผลการวิจัย ในครั้งนี้ทำให้ทราบถึงปัญหา
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณโุลก 
เขต 3 และในภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง และเมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที ่มี               
สภาพปัญหามากที่สุด คือ ด้านอาคารสถานที่สื่อครุภัณฑ์ อุปกรณ์และสื่อวัสดุภายในโรงเรียน 
(มยุรฉัตร เงินทอง, 2559) 
 2. ผลการเปร ียบเทียบความคิดเห ็นของผ ู ้บร ิหารโรงเร ียน คร ู และประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต่อข้อเสนอแนะเพ่ือการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามสถานภาพ โดย
ภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นผู้ที ่พยายามทำให้โรงเรียนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายหรือนโยบายของ
โรงเรียน ได้ผลลัพธ์ของงานที่ยอดเยี่ยมมีคุณภาพ ครูเป็นผู้ที่มีหน้าที่หลักทางด้านการจัดการ
เรียนการสอน เพื ่อกระตุ ้น ส่งเสริมการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน และประธานคณะกรรมการ



148 | Vol.9 No.1 (January 2022)                         ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในฐานะของผู ้นำชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของบุตรหลานในชุมชนให้เกิดคุณภาพสูงสุด เมื ่อบทบาทหน้าที ่ต่างกันมีผลให้             
ความคิดเห็นต่างกัน ตามที่ ซุบรี ม่วงกุ้ง ได้ทำการศึกษาการบริหารงบประมาณแบบมุ้งเน้น
ผลงานตามยุทธศาสตร์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภูเก็ต 
เขต 1 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงบประมาณแบบมุ้งเน้น
ผลงานตามยุทธศาสตร์ในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และด้าน
งบประมาณผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความ
คิดเห็นสอดคล้องกันในเรื่องการระดมทุนทรัพยากรทางการศึกษาเพื่อนำมาพัฒนาโรงเรียน (ซุบ
รี ม่วงกุ้ง, 2558) 
 3. ข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 1) ด้านการบริหารงานวิชาการถือเป็นหัวใจ
สำคัญของโรงเรียน การวางแผนงานด้านวิชาการ แต่ละโรงเรียนมีบริบทที่แตกต่างกันออกไป 
ทั้งด้านบุคลากรและจำนวนนักเรียน ดังนั้นการบริหารจัดการด้านวิชาการควรสอดคล้องกัน
ระหว่างครูและนักเรียน เป็นสิ่งที่ต้องทำควบคู่กันไป เพ่ือเป็นการยกระดับผลการเรียนของเด็ก
นักเรียน และต้องคำนึงถึงปัจจัยหลาย ๆ ด้าน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน (ทัศนีย์ วงศ์
ยืน, 2553)2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนขนาดเล็กหรือ ขนาดใหญ่ก็
ต้องทำตามระเบียบที่วางไว้ ไม่ว่าจะเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี งบประมาณโครงการต่าง ๆ ที่
จัดทำไว้ ควรมีการดำเนินการให้เป็นปกติและมีหลักฐาน และการดำเนินของทุกหน่วยงานต้อง
กระทำด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุกข้ันตอน (ยาเบ็น เรืองจรูญศร,ี 2552) 3) ด้าน
การบริหารงานบุคคล สำคัญอย่างมากในการขับเคลื่อนงานด้านต่าง ๆ ในโรงเรียน การจัดการ
บุคลากรที่ได้รับหมอบหมายงาน จึงต้องจัดแบ่งให้งานที่เหมาะสมกับบุคลนั้น  ๆ เนื่องจาก
จำนวนบุคลากรที่มีอยู่อย่างจำกัด และภาระงานที่ได้รับหมอบหมายที่มาก ถ้ามีการบริหารการ
จัดการที่ดี ก็สามารถใช้ทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดได้เช่นกัน  
(ศิริพร พงศ์ศรีโรจน์, 2540) 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป เป็นการวางแผนงานเพื่อให้กิจกรรม
ต่าง ๆ ภายในโรงเรียนดำเนินการต่อไปได้ไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม 
สนับสนุน อำนวยความสะดวกต่าง ๆ และการบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดระบบบริหารงานในโรงเรียน ให้การบริหารงานอื่น บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความ
สะดวกต่าง ๆ ในการบริการงานทุกรูปแบบ (บุญจันทร์ จันทร์เจียม, 2548) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 สรุปผลการวิจัย ข้อเสนอแนะเพื ่อพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก             
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
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กลาง ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ต่อข้อเสนอแนะเพื่อการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 จำแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวม
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 และข้อเสนอแนะสำหรับพัฒนาการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 
ด้านการบริหารงานวิชาการ มีข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการศึกษาไปใช้ในการบริหารงาน 
โดยให้ความสำคัญในงานด้านวิชาการ ควบคู่กับการบริหารงานบุคคล เนื ่องจากจำนวน
บุคลากรและข้อจำกัดด้านอื่น ๆ ควรมีการการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรบุคคล หรืองบประมาณ เพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุง
ภูมิทัศน์ของโรงเรียน การจัดทำห้องเรียน และการจ้างบุคลากรในส่วนที่ขาดแคลน มีความ
ชัดเจนในคำสั่งหมอบหมายงานและความชัดเจนในการทำงาน เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นในการ
ทำงาน และควรมีการวางแผนงานและประชาสัมพันธ์การรับนักเรียนในทุกภาคการศึกษา         
ควรให้โรงเรียนมีส่วนร่วมกับชุมชนให้มากขึ้น การเข้าถึงและรับรู้สภาพความเป็นอยู่ของเด็ก
นักเรียนในชุมชน เป็นการเพิ่มความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือให้กับชุมชนได้มากขึ้น และ
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กที่ควบ
รวมแล้วในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1 หรือเขตพ้ืนที่อ่ืน ๆ 
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3) วิเคราะห์ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการ
ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม จำนวน 317 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนกระจายตามอำเภอ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่สรา้ง
ขึ้นโดยผู้วิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่า ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน  ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะ
ผู ้นำทางว ิชาการของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาอยู ่ ในระดับมากทั ้งภาพรวมและรายด้าน 
ประกอบด้วย การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ การจัดการหลักสูตร การนิเทศการศึกษา และ 
การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ตามลำดับ 2) ระดับความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
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ทางวิชาชีพของข้าราชการครูอยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน ประกอบด้วยการปฏิบัติ
ที่มีเป้าหมายร่วมกันคือการเรียนรู้ของผู้เรียน การเปิดรับการชี้แนะการปฏิบัติงาน การสะท้อน
ผลการปฏิบัติงาน การร่วมมือของสมาชิกชุมชนวิชาชีพ และการสร้างบรรทัดฐานและค่านิยม
ร่วมกัน ตามลำดับ 3) ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย การ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน (x4) และการนิเทศการศึกษา (x2) เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
จังหวัดนครปฐม (Ytot) โดยร่วมกันทำนายได้ร้อยละ 54.30 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 สมการวิเคราะห์การถดถอย คือ  Ŷtot = 0.65 + 0.38 (X4)  +  0.36 (X2)    
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำทางวิชาการ, ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ, โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ 
 
Abstract 
 This research aimed to study: 1.  study the level of school administrators’ 
academic leadership; 2 .  identify the level of teachers’ professional learning 
community; and 3.  analyse the academic leadership affecting teacher’ professional 
learning community in government high school in Nakhon Pathom province.  The 
research sample, derived by proportional stratified random sampling as distributed by 
district, was 317 school administrator and teachers of government high school in 
Nakhon Pathom province.  The research instrument was a questionnaire constructed 
by the researcher. Data were analyzed with percentage, mean, standard deviation and 
stepwise multiple regression.  The finding of this research were as follows: 1. Overall 
and in specific aspects, school administrators’ academic leadership was at a high level. 
These aspects were promoting an academic learning climate, managing curriculum, 
education supervision, and monitoring student progress respectively. 2. Overall and in 
specific aspects, teachers’ professional learning community was at a high level. These 
aspects were collective focus on student learning, expert advice and study visit, 
reflection dialogue, collaboration, and shared values and norms respectively. 3. The 
administrators’ academic leadership in the aspects of monitoring student progress (X4), 
and managing curriculum (X2)  the teachers’ professional learning community in 
government high school in Nakhon Pathom province (Ytot) at the percentage of 54.30 
with statistical significance level of .01. The regression equation was: Ŷtot = 0. 65 +  0.38 
(X4) + 0.36 (X2)  
Keywords:  academic leadership, professional learning community, government 
high school 
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บทนำ  
 สังคมโลกปัจจ ุบ ันที ่ม ีการแข่งข ันกันส ูง (high competitive) เป ็นย ุคที ่ความ
เจริญก้าวหน้าได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องตลอดเวลา ทั้งในด้าน เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง เทคโนโลยี รวมถึงสิ่งแวดล้อม ข้อมูลข่าวสาร และสารสนเทศ (พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติ์ขจร
, 2553) ระบบการศึกษาแบบเดิมที่เน้นความรู้ ทำให้ความรู้ไม่อาจพัฒนากับการปฏิบัติมี
คุณภาพโดยรอบด้านได้ การจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้จึงต้องเปลี่ยนแปลงอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ คนที่มีความรู้และทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่เท่านั้นจึงจะประสบผลสำเร็จ (วัชรา เล่าเรียนดี 
และคณะ, 2560) เพื่อพัฒนาระบบการจัดการการศึกษาให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นตาม
เป้าหมายที่วางไว้ ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีความเป็นผู้นำ (leadership) ในการบริหาร
จัดการองค์การหรือสถานศึกษา (organization or schools) ให้เกิดประสิทธิภาพ (efficiency) 
และประสิทธิผล (effectiveness) ตามเป้าหมาย (goals) (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ นักรบ หมี้
แสน, 2561) 
 ภาวะผู ้นำทางวิชาการเป็นผู ้นำที ่มุ ่งเน้นความสำคัญในการส่งเสริมงานวิชาการ
ครอบคลุมภารกิจสำคัญของสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
จัดแหล่งเรียนรู้ และการวัดประเมินผล งานนิเทศ การศึกษา งานประกันคุณภาพ ตลอดจนงาน
สื่อและเทคโนโลยีที่ส่งเสริมการจัดการศึกษา เนื่องจากงานวิชาการเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของ
สถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มุ่งกระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้
สถานศึกษาให้มากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว 
รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น จึงถือได้ว่างาน
วิชาการคือหัวใจของงานบริหารสถานศึกษาและงานบริหารการศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของ
สถานศึกษาคือ การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ เป็นหน้าที่หลักของสถานศึกษาที่จะต้องสร้าง
และพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม และคุณสมบัติตามที่ชุมชนและ
สังคมต้องการ (เอกชัย กี่สุขพันธ์ และ วลัยพร ศิริภิรมย์ , 2556)  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เกตุสุดา กิ้งการจร ที่ได้กล่าวไว้ว่าภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมี
พฤติกรรมหรือการแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาที่ให้ความสนใจและให้ความสำคัญกับ
งานวิชาการของโรงเรียนในด้านต่างๆ ได้แก่ การจัดการหลักสูตรและการสอน การนิเทศการ
สอน การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน และส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนทั้งด้านความรู้และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
(เกตุสุดา กิ้งการจร, 2560) 
 ความสำเร็จขององค์การในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามบริบทของยุคสมัย
นั้น ผู้นำทางวิชาการจะต้องพัฒนาสมรรถภาพการจัดการเรียนการสอนของครู ให้ครูสามารถ
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สอดรับกับสภาพปัญหาสอดคล้องกับความต้องการ แนวคิดท่ีจะช่วยให้ครูและบุคลากร รวมไป
ถึงผู้บริหารเองสามารถสร้างความยั่งยืนในการเปลี่ยนแปลงคุณภาพตามบริบทของจุดมุ่งหมาย
ของชุมชนได้ นั่นก็คือการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ดังที่ มินตรา ลาย
สนิทเสรีกุล ที่ได้กล่าวไว้ในงานวิจัยว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ การที่ครูในโรงเรียน
มีการร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยน มีการตั้งคำถาม การทำวิจัย หรือการร่วมมือกันในรูปแบบใดๆ โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อเน้นการเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นสำคัญผ่านการเรียนรู้และพัฒนา
ทางวิชาชีพของครู และส่งผลถึงการพัฒนาโรงเรียน ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นเครื่องมือ
สำหรับให้ครูรวมตัวกันเป็นชุมชน (community) (มินตรา ลายสนิทเสรีกุล, 2561)  ดังที่
งานวิจัยของ ณัฐิกา นครสูงเนิน ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําทาง
วิชาการของผู้บริหารกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารมี
ความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงมากกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยด้านที่มีความสัมพันธ์สูงสุดได้แก่ ด้าน
การกำกับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอน  มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ในระดับสูงมาก (ณัฐิกา นครสูงเนิน, 
2556)  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาญชัย นันทะผา ที่ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัย
ภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 อย่างมีนัยสําคัญทาง สถิติ
ที่ระดับ .01 มี 2 ด้าน คือ ด้านการกําหนดเป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมาย
นั้น และด้านการกํากับติดตามและจัดให้มีการสะท้อนผลกระบวนการเรียนการสอน โดยมี 
ประสิทธิภาพการทํานายร้อยละ 43.50 (ชาญชัย นันทะผา, 2561) นอกจากนี้ในปัจจุบัน
สำนักงานสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)ได้เล็งเห็น
ถึงความสำคัญของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูว่ามีความสำคัญต่อทิศทางคุณภาพ
การศึกษาซึ่งมีลต่อคุณภาพทางการเรียนของนักเรียน ช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
สำนักงานสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) จึงได้
นำมากำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการเลื่อนตำแหน่งครูและเลื่อนวิทยฐานะให้ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งในหลักเกณฑ์ของ ว21 ได้กำหนดคุณสมบัติของผู้ขอรับการ
ประเมิน ต้องมีชั่วโมงปฏิบัติงานในช่วงระยะเวลาย้อนหลัง 5 ปี นับถึงวันที่ยื ่นคำขอโดยใน
ชั่วโมงการปฏิบัติงานต้องมีชั่วโมงการมีส่วนร่วมในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ใน
แต่ละปีไม่น้อยกว่า 50 ชั่วโมง และ ในเกณฑ์ของ วPA ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
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วิชาชีพนำมาเป็นเครื่องมือของผู้บริหารสถานศึกษาโดยนำมาใช้ขับเคลื่อนครูผู้สอนให้ทำ  วPA 
เพื่อเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนโดยไม่ได้บังคับชั่วโมงการทำ ทั้งนี้การมีหลักเกณฑ์ดังกล่าว
ออกมาครูจึงจำเป็นต้องมีความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 จากสภาพความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู ้ทางวิชาชีพข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ซึ่ง
ผลการวิจัยจะนำไปใช้เพื่อเป็นประโยชน์และเป็นแนวทาง ในการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้บริหาร ให้สามารถบริหารงานด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิ ผลสูงสุด 
โดยเฉพาะด้านการบริหารงานวิชาการ ให้บรรลุจุดมุ่งหมาย และประสบความสำเร็จในการ
สร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูอย่างยั่งยืน  
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ของรัฐในจังหวัดนครปฐม 
 2. เพื ่อศึกษาระดับความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 
 3. เพ่ือวิเคราะห์ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
จังหวัดนครปฐม 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง  ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด
นครปฐม  โดยใช้ผู ้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of 
analysis) 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
จังหวัดนครปฐม ปีการศึกษา 2563 จำแนกตามที่ตั้งของอำเภอ จำนวน 1,855 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด
นครปฐม โดยใช้ตารางกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ของ Krejcie & Morgan กำหนดขนาด
กลุ ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั ้นตามสัดส่วน (proportional stratified 
random sampling) โดยกระจายจำนวนตามที่ตั้งของอำเภอได้ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 6 
คน และข้าราชการครูจำนวน 311 คน รวมทั้งสิ้น 317 คน 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (checklist) ตอนที่ 2 สอบถามระดับภาวะ
ผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา และตอนที่ 3 สอบถามระดับความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale)  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา และความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการ
ครู แล้วกำหนดรูปแบบและโครงสร้างของแบบสอบถาม 
 2. กำหนดพฤติกรรมบ่งชี้ให้ครอบคลุมนิยามตัวแปรและนำมาจัดทำเป็นข้อกระทง
คำถามสำหรับการวิจัยโดยผ่านคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
 3. นำกระทงคำถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญใน
สาขาการบริหารการศึกษา ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา (content validity) ของข้อกระทง
คำถามแล้วหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) โดยเลือกเฉพาะข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.67 
และ 1.00 ได้กระทงคำถามภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 32 ข้อ และ
กระทงคำถามความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครู จำนวน 36 ข้อ  
 4. แก้ไขข้อกระทงคำถามแล้วจัดแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและ
อาจารย์ที่ปรึกษา 
 5. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหารและข้าราชการครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 
 6. นำแบบสอบถามที่รับกลับคืนมา ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยง ( reliability) 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (∝- coefficient) ของ Cronbach (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2546)  
ค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 
0.97 และ ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูเท่ากับ 0.99 
 7. ปรับปรุงข้อกระทงคำถามในด้านการใช้ภาษาให้มีความเหมาะสมและถูกต้อง โดย
ผ่านการแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา และจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนำไปใช้เก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ขอความอนุเคราะห์จากสำนักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เพ่ือ
จัดทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที ่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง  
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 2. ดำเนินการจัดส่งแบบสอบถาม จำนวน 317 ฉบับ ไปยังผู้บริหารและข้าราชการครู
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม เพื ่อขอความอนุเคราะห์ตอบคำถามใน
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยไปรับคืนเอง ตามวัน เวลาที่นัดหมาย ได้แบบสอบถามกลับคืนมา
จำนวน 317 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
 3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพ่ือนำมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษาและความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ใช้การหาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และแปลความหมาย โดยนำค่าเฉลี่ยไปเทียบกับเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 2. การวิเคราะห์ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด
นครปฐม ใช ้การว ิเคราะห์ความถดถอยพหุภ ูม ิแบบเป็นขั ้นตอน ( stepwise multiple 
regression analysis)   
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด
นครปฐม พบว่า 
 1. ระดับภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ภาวะผู้นำ
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยการส่งเสริมบรรยากาศการ
เรียนรู้อยู่ในลำดับสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ การจัดการหลักสูตร การนิเทศการศึกษา และ การ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ตามลำดับ ดังตารางที่ 1 
ตารางที ่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับภาวะผู้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 
                  ภาวะผู้นำทางวิชาการ            𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 
1. การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 4.27 0.65 มาก 1 
2. การนิเทศการศึกษา 4.24 0.59 มาก 3 
3. การจัดการหลักสูตร 4.25 0.65 มาก 2 
4. การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 4.22 0.57 มาก 4 

รวม 4.24 0.51 มาก  
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 2. ระดับความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่า การปฏิบัติที ่มีเป้าหมายร่วมกันคือการเรียนรู ้ของผู ้เรียน อยู ่ในลำดับสูงที่สุด  
รองลงมา ได้แก่ การเปิดรับการชี้แนะการปฏิบัติงานการสะท้อนผลการปฏิบัติงาน การร่วมมือ
ของสมาชิกชุมชนวิชาชีพ และการสร้างบรรทัดฐานและค่านิยมร่วมกัน ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและลำดับความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ          𝒙̅ S.D. ระดับ ลำดับ 
1. การสร้างบรรทัดฐานและค่านยิมร่วมกัน 4.15 0.64 มาก 5 
2. การปฏิบัติที่มเีป้าหมายร่วมกันคือ การเรียนรู้ของผู้เรยีน 4.27 0.59 มาก 1 
3. การร่วมมือของสมาชิกชุมชนวชิาชีพ 4.19 0.66 มาก 4 
4. การเปิดรับการช้ีแนะการปฏิบตัิงาน 4.26 0.62 มาก 2 
5. การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 4.22 0.62 มาก 3 
รวม 4.21 0.58 มาก   

 
 3. ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา  ประกอบด้วย การตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของนักเรียน (X4) และการนิเทศการศึกษา (x2) เป็นตัวแปรที่ได้รับเลือกเข้า
สมการถดถอย และสามารถอภิปรายความผันแปรของความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐมได้ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ .01 โดยมีค่าประสิทธิภาพในการทำนาย (R2) เท่ากับ 0.543  ซึ่งแสดงว่าการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน และการนิเทศการศึกษา ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครู และสามารถทำนายความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของข้าราชการครู ได้ร้อยละ 54.30  โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้  
 สมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปของคะแนนดิบ คือ  
 Ŷtot =  0.65 + 0.38 (X4)  +  0.36 (X2) 
 
 สมการวิเคราะห์การถดถอยในรูปของคะแนนมาตรฐาน คือ 
 Ẑtot =  0.38 (Z4) + 0.37 (Z2)  
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ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อวามเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม 

(n = 317) 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig 

Regression 2 56.93 14.23 92.68** .00 
Residual 314 47.91 0.15   
Total 316 104.84    

ตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือกเข้าสมการ b Beta SEb t Sig 
ค่าคงท่ี 0.65  0.19 3.45** .00 
การตรวจสอบความกา้วหน้าของนักเรียน (x4)  0.38 0.38 0.05 8.22** .00 
การนิเทศการศึกษา (x2)    0.36 0.37 0.08 4.86** .00 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
R = 0.737 R2 = 0.543  SEE. = 0.392 

 
อภิปรายผล 
 ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม สามารถ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้  
 1. ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐใน
จังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.24, S.D. = 0.51) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ (𝑥̅ = 4.27, 
S.D. = 0.65) ด้านการจัดการหลักสูตร (𝑥̅ = 4.25, S.D. = 0.65) การนิเทศการศึกษา (𝑥̅ = 
4.24,  S.D. = 0.59) และการตรวจสอบคว ามก ้ า วหน ้ า ขอ งน ั ก เ ร ี ยน  ( 𝑥̅ = 4.22,                                                  
S.D. = 0.57) ตามลำดับ ทั้งนี้เพราะภาวะผู้นำทางวิชาการมีส่วนช่วยให้บุคคลที่มีอํานาจหน้าที่
หรือมีอิทธิพลในการนําหมู่คณะให้ร่วมกันทํางานที่เกี่ยวข้องกับวิชาความรู้ สามารถกําหนด
ทิศทางในการเรียนการสอนได้ ส่งเสริมให้เกิดการตั้งคําถาม อยากท่ีจะเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์ในด้าน
งานวิชาการ กําหนดภารกิจของโรงเรียน ส่งเสริมการจัดการหลักสูตร กิจกรรมการเรียนการ
สอน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ มีการนิเทศการศึกษา และ
ประเมินผลภายในโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาจําเป็นต้องมีหรือหมั่นฝึกฝน ตลอดจนพัฒนา
ตนเองให้มีความเป็นผู้นําทางวิชาการ อีกทั้งต้องเป็นผู้นำในการสร้างพลังเครือข่าย  ความ
ร่วมมือเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้  และเป็นผู้นำในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
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สอดคล้องกับแนวคิดของ เอกชัย กี ่สุขพันธ์ และ วลัยพร ศิริภิรมย์ ได้สรุปว่า ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจําเป็นต้องมีหรือหมั่นฝึกฝน ตลอดจนพัฒนาตนเองให้มีความเป็นผู้นําทางวิชาการ 
เป็นคุณสมบัติสําคัญ ในการบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งเป็นองค์การที่มีจุดมุ่งหมายและพันธ
กิจที่ซับซ้อนกว่าองค์การโดยทั่วไป เพราะต้องคํานึงถึงความสําคัญในการบรรลุเป้าหมายของ
องค์การทั้งในเชิงการบริหารงานด้าน ต่าง ๆ และการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน อันเป็นเป้าหมาย
สูงสุดของการจัดการศึกษา (เอกชัย กี่สุขพันธ์ และ วลัยพร ศิริภิรมย์ , 2556) สอดคล้องกับ
แนวคิดของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และ นักรบ หมี้แสน ได้สรุปว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการเป็น
ผู้บริหารที่เป็นผู้นำที่มุ่งเน้นพฤติกรรมของครูซึ่งจะช่วยเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียน และ
ส่งเสริมความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน (เอกชัย กี่สุขพันธ์ และ วลัยพร ศิริภิรมย์ , 
2556) สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญพา  พรพรมณะ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานีเขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานีเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน 
ที่ประกอบด้วย ด้านการกำหนดเป้าหมายของโรงเรียน ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน
อย่างใกล้ชิด ด้านการจัดสิ่งจูงใจให้กับศัตรูด้านการจัดให้้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ ด้านการ
ประสานงานการใช้หลักสูตร ด้านการสื ่อสารเป้าหมายของโรงเรียน ด้านการตรวจสอบ  
ความก้าวหน้าของนักเรียน ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอนด้านการส่งเสริมให้มีการ
พัฒนาวิชาชีพครูด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ และด้านการนิเทศและการ
ประเมินผลการสอนของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (บุญพา พรหมณะ, 2559)  สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ  เกตุสุดา กิ้งการจร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี ผลการวิจัยพบว่า  
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 สระบุรี มีพฤติกรรม
ภาวะทางวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามตัวแปร ด้านการสื่อสาร
เป้าหมายของโรงเรียน การนิเทศและประเมินผลด้านการสอน และด้านการจัดให้มีสิ่งเสริม
สภาพการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก จะเห็นได้ว่าภาวะผู้นำทางวิชาการมีอิทธิพลต่อคุณภาพการ
สอนของครู นําหมู่คณะให้ร่วมกันทํางานที่เกี่ยวข้องกับวิชาความรู้ ดําเนินการให้ความรู้แก่
บุคคลอื่นให้เป็นไปอย่างราบรื่น มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในโรงเรียนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนตลอดจนส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
ข้าราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา (เกตุสุดา กิ้งการจร, 2560) 
 2. ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
ของรัฐในจังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.21, S.D. = 0.58) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการ
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ครู มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ การปฏิบัติที ่มี
เป้าหมายร่วมกันคือการเรียนรู้ของผู้เรียน (𝑥̅ = 4.27, S.D. = 0.59) การเปิดรับการชี้แนะการ
ปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 4.26, S.D. = 0.62) การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 4.22, S.D. = 0.62) 
การร่วมมือของสมาชิกชุมชนวิชาชีพ (𝑥̅ = 4.19, S.D. = 0.66) และด้านการสร้างบรรทัดฐาน
และค่านิยมร่วมกัน (𝑥̅ = 4.15, S.D. = 0.64) ทั้งนี้เพราะความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพเป็นแนวทางการบริหารขับเคลื่อนสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพและจะส่งผลดีต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นการยกระดับการศึกษาทั้งระบบ และพัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้เรียนให้ทัดเทียมกับสากล เป็นการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้แห่งอนาคต อีกทั้งยังเป็นการ
ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เห็นความสำคัญของการออกแบบการจัดการเรียนรู้และ
การประเมินผลผู้เรียน ให้ตรงตามความต้องการของผู้เรียนและต่อสังคม ผ่านการมีคุณค่าร่วม
และการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันและการวางแผนแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ซึ ่งกันและกัน  จนเกิดเป็น
วัฒนธรรม หรือชุมชนของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโรงเรียนของครูและผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ไปที่ผู้เรียน หรืองานวิชาการโรงเรียน ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพที่มีลักษณะความเป็นชุมชนแห่งความเอื้ออาทรอยู่บนพื้นฐานอำนาจเชิงวิชาชีพ  และ
อำนาจเชิงคุณธรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ อำนาท เหลือน้อย ได้สรุปความหมายของความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพไว้ว่า เป็นการรวมตัวร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมพลัง ร่วมทำ และ
ร่วมเรียนรู้ร่วมกันของครู ผู้บริหารสถานศึกษา และนักการศึกษาบนพื้นฐานของวัฒนธรรม
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร ที่มีวิสัยทัศน์คุณค่า เป้าหมาย และภารกิจร่วมกันโดยทำงาน
ร่วมกันเป็นทีมเรียนรู้ที่ครูเป็นผู้นำร่วมกันและผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผู้ดูแลสนับสนุนสู่การ
เรียนรู ้และพัฒนาวิชาชีพเปลี ่ยนแปลงคุณภาพตนเองสู ่คุณภาพการจัดการเรียนรู ้ที ่เน้น
ความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นสำคัญ และความสุขของการทำงานร่วมกันของ
สมาชิกในชุมชน (อำนาท เหลือน้อย, 2561)   สอดคล้องกับงานวิจัยของ รตนภูมิ โนสุ ได้
ศึกษาวิจัยเรื ่อง แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 2 พบว่า สถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เชียงใหม่ เขต 2 มีความพร้อมในการขับเคลื่อน
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) โดยรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
สถานศึกษามีความพร้อมในการขับเคลื่อนชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในระดับมากทุก
องค์ประกอบ โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร  รองลงมา ได้แก่ ด้านทีม
ร่วมแรงร่วมใจ และด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน  ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยความพร้อมต่ำสุดได้แก่
ด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วม  (รตนภูมิ โนสุ, 2560) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชิต ขำดี ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก จังหวัดพระนครศรียุธยา พบว่า สภาพการดำเนินงานที่เป็นจริงของการเป็นชุมชน
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แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์และการทำงานร่วมกัน รองลงมา ได้แก่ ด้านการสนับสนุน
และการเป็นผู้นำร่วมกัน ด้านการมีเงื่อนไขสนับสนุน ด้านการเรียนรู้ร่วมกันและประยุกต์ใช้
ความรู้ และด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคคล จะเห็นได้ว่าหากข้าราชการครูมีความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีความร่วมแรงร่วมใจ ปฏิบัติหน้าที่เต็มตามความสามารถโดย
มีผู ้เรียนเป็นเป้าหมาย ยอมรับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู ้สอนด้วยกัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ ่งกันและกันเพื ่อเป้าหมายที่มุ ่งไปสู ่ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของผู ้เรียน ส่งผลให้
สถานศึกษาสามารถเจริญก้าวหน้าและบรรลุตามเป้าหมายสูงสุดที่ตั้งไว้ (พิชิต ขำด,ี 2561) 
 3. ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม  เรียง
ตามลำดับอิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน และ 
ด้านการนิเทศการศึกษา ที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครู
โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 โดย
สามารถร่วมกันทำนายความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม ได้ร้อยละ 54.30 ทั้งนี้เนื่องจากภาวะผู้นำทางวิชาการนั้น
เป็นภาวะผู้นำที่ผู้บริหารใช้ในการบริหารจัดการองค์การให้ประสบความสำเร็จเจริญก้าวหน้า 
และเป็นที่ยอมรับแก่บุคลากรภายในองค์การ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความมีประสิทธิภาพเป็นเลิศ
ของโรงเรียนและส่งต่อคุณภาพการสอนของครู ตลอดจนมีอิทธิพลต่อความมีประสิทธิภาพและ
สิทธิผลของการปฏิบัติงานภายในโรงเรียนให้สู่ความเป็นเลิศได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ เพ็ญ
นภา พลับฉิม ได้สรุปว่า ความสามารถในการนําความรู้ ทักษะและเทคนิคต่างๆของผู้บริหาร
สถานศึกษา มาใช้ให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือกันปฏิบัติงาน มีการบูรณาการใช้องค์ความรู้สู่
การปฏิบัติ มีความมุ่งมั่นสร้างสรรค์ ใช้กลยุทธ์ในการนํากลุ่มให้กระทํากิจกรรมทางด้านวิชาการ 
กําหนดภารกิจของโรงเรียน มีการปรับปรุงส่งเสริมพัฒนางานวิชาการ ส่งเสริมการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน มีวิสัยทัศน์ในด้านงานวิชาการ และสร้างบรรยากาศในโรงเรียนให้เอ้ือต่อการ
เรียนรู้ และความสำคัญคือภาวะผู ้นําทางวิชาการเป็นคุณลักษณะที่สําคัญของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาที ่มีการเน้นกิจกรรมการเรียนการสอน แก้ไขการจัดการเรียนการสอน เป็น
ความสามารถโน้มน้าวจูงใจหรือชี้นําบุคลากรในโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องให้เข้าใจ และตระหนัก
ในจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา (เพ็ญนภา พลับฉิม, 2559) การส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่ม
บุคคลเพื่อนําไปสู่ความสําเร็จตามเป้าหมาย นําความรู้ทักษะต่าง ๆ มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ 
กํากับติดตามให้บุคคลให้ทํางานเป็นระบบ แนะแนวประสานงานให้ความสะดวก สร้างความนับ
ถือ ความเชื่อมั่น กำลังใจและความอบอุ่นในการร่วมงาน ดูแลให้ความช่วยเหลือให้ผู้ร่วมงานได้
บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐิกา นครสูงเนิน ได้ศึกษาวิจัย
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เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารกับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน จาก
การพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้นําทางวิชาการ ด้านการกํากับติดตามและจัดให้มีการ
สะท้อนผลกระบวนการเรียนและการสอนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ของโรงเรียน อยู่ในระดับสูงมาก รองลงมา คือ ภาวะผู้นําทางวิชาการ ด้านการกําหนด
เป้าหมายร่วมกันและสร้างความเข้าใจกับเป้าหมายนั้น มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอยู่ในระดับสูง  ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ภาวะ
ผู้นำทางวิชาการด้านการส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพครูทั้งโรงเรียมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับสูง (ณัฐิกา นครสูงเนิน, 2556) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัด
นครปฐม ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาโรงเร ียน
มัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยการ
ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ การจัดการหลักสูตร การนิเทศ
การศึกษา และ การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ตามลำดับ และความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐในจังหวัดนครปฐม โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยการปฏิบัติที่มีเป้าหมายร่วมกันคือการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาได้แก่ การเปิดรับการชี้แนะการปฏิบัติงาน การสะท้อนผล
การปฏิบัติงาน การร่วมมือของสมาชิกชุมชนวิชาชีพ และการสร้างบรรทัดฐานและค่านิยม
ร่วมกัน ตามลำดับ ข้อเสนอแนะเพ่ือนำไปใช้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ควรส่งเสริมสนับสนุนการนิเทศการศึกษาของ โดยส่งเสริมให้ครูได้รับการนิเทศการศึกษา เพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาครูกระตุ้นเพื่อให้เกิดการพัฒนาเกิดความช่วยเหลือ เพื่อให้ครูปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้ได้มาซึ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดในการ
เรียนของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพในสถานศึกษา 2) ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรส่งเสริมสนับสนุนการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน โดยสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ครูเก็บข้อมูลนักเรียนในชั้นเรียนทั้ง รายบุคคล และรายกลุ่มอย่างละเอียดเพ่ือนำไปสู่
การทำวิจัยในชั้นเรียน ส่งเสริมให้ครูใช้เทคนิคใช้การประเมินผลการเรียนด้วยความหลากหลาย 
และใช้ผลจากคะแนนที ่ได้วัดทดสอบในการกำหนดเป้าหมายของโรงเรียน การประเมิน
หลักสูตรการประเมินด้านการจัดการเรียนรู้ และการวัดผลความก้าวหน้าตามเป้าหมายของ
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โรงเรียน 3) ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมสนับสนุนความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูในด้านการสร้างบรรทัดฐานและค่านิยม
ร่วมกัน โดยสร้างเป้าหมายที่มีทิศทางของครูแต่ละคนที่ได้สัมพันธ์กันกับเป้าหมายร่วมของ
ชุมชนการเรียนรู้ ตลอดจนทำให้เกิดการตระหนักถึงการมีคุณค่าของตนเอง และคุณค่าของงาน 
ซึ่งเป็นพลังสำคัญที่จะทำให้เกิดความเชื่อมโยงให้เห็นภาพความสำเร็จร่วมกันถึงทิศทางสำคัญ
ของการทำงานขององค์การ 4) ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรส่งเสริม
สนับสนุนความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูในด้านการร่วมมือของ
สมาชิกชุมชนวิชาชีพ โดยการปลูกฝังให้ครูมีปฏิสัมพันธ์กันภายในองค์การ รู้จักการแลกเปลี่ยน
แนวทางและความคิดเห็น เพ่ือพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน พัฒนาผู้เรียน
และการพัฒนาโรงเรียน 5) ผู้บริหารสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมสนับสนุน
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของข้าราชการครูในด้านการสะท้อนผลการ
ปฏิบัติงาน โดยการจัดการระดมความคิดประยุกต์ใช้ทฤษฎีใหม่ๆ ร่วมกับครูในสถานศึกษา
อย่างจริงจัง รวมทั้งการสร้างแรงบันดาลใจในการทำงาน  และความผูกพันเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันระหว่างผู้บริหารและครูในสถานศึกษาให้เกิดขึ้น ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป   
1) ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของครูใน
สถานศึกษา 2) ควรศึกษาแนวทางของผู้บริหารสถานศึกษาที่ใช้ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพขับเคลื่อนครูในการประเมิน วPA 3) ควรศึกษาความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพที่ส่งผลต่อคุณภาพต่อการจัดการศึกษาของครูทั้งของรัฐและเอกชน 
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บทคัดย่อ 
  ทักษะการคิดว ิเคราะห์เป ็นหนึ ่งในทักษะสำคัญของผ ู ้ เร ียนในศตวรรษที ่ 21                   
ที่สถาบันการศึกษาทุกระดับจำเป็นต้องปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
และนำทักษะความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการดำเนินชีวิตจริง ขณะที่การพัฒนาทักษะดังกล่าวยังคง
อยู่ในขอบเขตจำกัด พบปัญหา อุปสรรค ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้สอน ผู้เรียน 
และการบริหารจัดการที ่ขาดความคล่องตัว ติดขัดในเรื ่องกฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้นำแนวคิดและหลักการของแซนด์บ็อกซ์เข้ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลง
การเรียนรู้ระดับพื้นที่ ที่กำหนดให้พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเป็นพื้นที่ที่มีอิสระในการบริหาร
จัดการ ปรับปรุงระบบการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ ในการนำ
หลักการแซนด์บ็อกซ์ไปใช้ในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดการเรียนการ
สอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์นั้น จำเป็นต้องดำเนินการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบ
ของสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 1) ผู้บริหารสถานศึกษา ปรับเปลี่ยนและพัฒนาตนเองให้เป็น
บุคคลที่มีวิสัยทัศน์ มีภาวะผู้นำ คิดนอกกรอบ มีอิสระในการบริหารสถานศึกษา การปรับใช้
หลักสูตรที่เหมาะสมกับสถานศึกษา การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องและ
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เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ การบริหารจัดการบุคลากร 2) ครูผู้สอน พัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
ความเข้าใจ มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา การปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้และ
รูปแบบการเรียนการสอน การจัดหาสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน การปรับเปลี่ยนวิธีการ
ประเมินผลที่สอดคล้องกับผู้เรียน 3) ผู้เรียน มีอิสระในการศึกษาค้นคว้าสิ่งที่ตนเองชอบและ
สนใจ โดยการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู ้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนและ
นวัตกรรมการศึกษา ที่เสริมสร้างพัฒนาการด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา  
คำสำคัญ : แซนด์บ็อกซ์, หลักการและแนวคิด, พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา, การคิดวิเคราะห์  
 
Abstract 
  Analytical thinking skills are one of the essential skills for 21st century 
learners. Institutions at all levels need to instill the ability to think critically and 
apply to real life. While the development of such skills is still limited and 
encountered obstacles. Which consists of school or administrators, teachers, 
learners, and management. That lack flexibility from rules and regulations. So, 
the concept and principles of sandbox have been applied to change the learning 
in area-level, that defines the educational sandbox as an area with independent 
management and improve the teaching and learning management system to suit 
the context of the area. In applying sandboxing principles in educational 
institutions to change in teaching and learning that develop students to have 
critical thinking skills. It is necessary to make changes to the entire system of 
educational institutions, which consist of 1) Educational institute administrators: 
change and develop themselves to be visionary individuals, have leadership, 
think outside the box, independent in school administration, apply the 
appropriate curriculum to the school, modifying the learning management model 
that is consistent and appropriate to the context of the area, personnel 
management. 2) Teachers: develop themselves to have knowledge, 
understanding, analytical thinking and problem- solving skills, modifying learning 
management and teaching-learning styles, providing learning materials that are 
suitable for learners, modifying the assessment methods that are consistent with 
learners. 3) Learners: are free to explore what they like and are interested in by 
using learning technology, participating in teaching activities and educational 
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innovations that enhances the development of analytical thinking skills and 
problem solving. 
Keywords: Sandbox, Principles and Concepts, Education Sandbox, Analytical 
Thinking 
 
บทนำ 
  ปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งทางด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และสภาพแวดล้อม ส่งผลให้บุคคลในสังคมต้องปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อให้สามารถดำรงชีวิตในสังคมที่มีความซับซ้อนมากขึ้น และเต็มไปด้วย
ปัญหา จำเป็นต้องมีการคิด การตัดสินใจ โดยอาศัยความสามารถในการคิดเป็นพื้นฐานที่ได้
พัฒนาเป็นทักษะการคิดวิเคราะห์ ซึ่งเป็นทักษะสำคัญทักษะหนึ่งในการใช้ชีวิตและการทำงาน
ในศตวรรษท่ี 21 (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ, 2557) ทั้งนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (สำนักนิติการ สพฐ, 2563) และหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนา
กระบวนการคิดให้แก่ผู้เรียน และกำหนดให้สมรรถนะการคิดวิเคราะห์เป็นสมรรถนะสำคัญ
ประการหนึ ่งที ่จำเป็นต้องพัฒนาและสร้างเสริมให้กับผู ้ เร ียน โดยกำหนดแนวทางการ           
จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ 
และการประยุกต์ความรู้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างสมเหตุสมผล ขณะที่ ผลการวิจัย
ของ ดวงจันทร์ วรคามิน และคณะ และผลการประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล 
2018 (Programme for International Student Assessment: PISA) ของประ เทศ ไทย           
(ดวงจันทร์ วรคามิน และคณะ, 2559); (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) พบว่าทักษะการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนอยู่ในระดับต่ำ จำเป็นต้องได้รับการปรับปรุงอย่างเร่งด่วน (ทิศนา แขมมณี, 
2560)  
  จะเห็นได้ว่า ประเทศไทยมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในขอบเขตที่จำกัด และ
ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ อันเนื่องมาจากสาเหตุที่หลากหลาย เป็นต้นว่า 
กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้สอน ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม ให้มี
วิธีการจัดการเรียนรู้แบบใหม่ ที่นำแนวคิด วิธีการ กระบวนการ นวัตกรรมการสอน เข้ามาใช้ใน
การจัดการเรียนรู้ หรือพัฒนาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมายของหลักสูตร 
ช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลง (ขัณธ์ชัย 
อธิเกียรติ และธนารักษ์ เถื่อนแก้ว, 2560) ทั้งนี้ ประเทศไทยได้มีการขับเคลื่อนการทำงานให้
เกิดวัฒนธรรมการทำงานรูปแบบใหม่ ที่มีกลไกในการเปลี ่ยนแปลงการเรียนรู ้ระดับพื ้นที่                 
โดยเน้นความเป็นอิสระ การบริหารจัดการตัวเอง และได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติพื ้นที่
นว ัตกรรม พ.ศ. 2562 (พระราชบัญญัติพื ้นที ่นว ัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 , 2562)             
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ที่กำหนดให้พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา (Education sandbox) เป็นพื้นที่ปฏิรูปการบริหารและ
การจัดการศึกษาเพื่อสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการศึกษา ที่มุ่งปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนและโรงเรียนโดยตรง และมีการปรับโครงสร้างการบริหารและนโยบายตามความ
จำเป็นเพื่อเอ้ืออำนวยให้เกิดการขยายผล  
  ในการดำเนินการดังกล่าวทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษา เป็นต้นว่า การผ่อนคลายกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการเรียนรู้ เช่น การ
เลือกใช้สื่อและหนังสือเรียนที่สอดคล้องกับนวัตกรรม การปรับเปลี่ยนจากการเรียนรู้แบบตั้งรับ 
(Passive learning) เป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) ที่สนับสนุนส่งเสริมให้ผู ้เรียน
พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ตลอดจนมีการพัฒนาบุคลากรผ่านการสนับสนุนจากภาคีภาค
ประชาสังคมและเอกชน ที ่ได้สนับสนุนส่งเสริมพัฒนาครูให้มีทักษะการวิเคราะห์ผู ้เรียน
รายบุคคล สร้างห้องเรียนที่ดึงดูดผู้เรียนทุกกลุ่ม และมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอน           
มีเทคนิควิธีการสอนสร้างเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้
ในการดำเนินชีวิตประจำวันอย่างมีคุณภาพ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2564) 
 
ทักษะการคิดวิเคราะห์: ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
  ความหมายและความสำคัญของการคิดวิเคราะห์ 
  การคิดวิเคราะห์ (Analytical thinking) เป็นหนึ่งในทักษะสำคัญที่จำเป็นต่อการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะการคิดขั้นสูงซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญที่ส่งผลให้ผู้เรียนพัฒนา
ทักษะการคิดด้านอื่นสูงขึ้น โดยเป็นการคิดที่มีความซับซ้อน อย่างละเอียดถี่ถ้วน ในการจำแนก
แยกแยะองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องทั้งหมด และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบ
เหล่านั้น เพื่อนำไปสู่ข้อสรุปหรือการตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์  (ทิศ
นา แขมมณี, 2554) โดยมีจุดมุ่งหมายการเรียนรู้ หรือพฤติกรรมการเรียนรู้ ตามทฤษฎีการคิด
ของบลูม (Forehand, M., 2010) ใน 3 ด้าน คือ ด้านพุทธิพิสัย ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะ
พิสัย และมีพฤติกรรมที่ถูกนำไปใช้มากที่สุดคือ พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย ซึ่งเป็นพฤติกรรม
เกี่ยวกับสติปัญญา การเรียนรู้ และการแก้ปัญหา แบ่งเป็น 6 ระดับ ได้แก่ 1) ความรู้ความจำ 
(Knowledge) เป็นความรู้ความจำในเนื้อเรื่อง ความรู้ในวิธีดำเนินการ และความรู้ความจำรวบยอด 
2) ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นการผสมผสานความรู้ความจำ และตีความขยายความ
ให้ได้ใจความสำคัญ 3) การนำไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการนำความรู้ความจำ
และความเข ้ า ใจ ไปใช ้ แก ้ป ัญหา ในสถานการณ ์ ใหม่  4) การวิ เคราะห์  (Analysis)                      
เป็นความสามารถในการแยกแยะเรื่องราวที่สมบูรณ์ให้กระจายออกเป็นส่วนย่อยได้อย่างชัดเจน 
ซึ ่งอาจเป็นการวิเคราะห์ความสำคัญ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ การวิเคราะห์หลักการ                     
5) การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการผสมผสานส่วนย่อยให้เป็นเรื่องราว
เดียวกันและมีคุณภาพสูงขึ้น ซึ่งอาจเป็นการสังเคราะห์ข้อความ การสังเคราะห์แผนงาน              
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การสังเคราะห์ความสัมพันธ์ 6) การประเมินค่า (Evaluation) เป็นการวินิจฉัยหรือตัดสิน
กระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดลงไป ประกอบด้วย การประเมินค่าโดยอาศัยเกณฑ์ซึ่งเป็นข้อเท็จจริงที่
ปรากฎอยู่ในเรื่องราวนั้น และการประเมินค่าโดยอาศัยเกณฑ์ท่ีอยู่นอกเรื่องราวนั้น  
  การจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ 
  การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะการคิดขั้นสูงทักษะหนึ่งซึ่งสามารถสอนและพัฒนาให้มีขึ้น
ได้ในตัวผู้เรียน เนื่องจากเป็นทักษะที่เกิดจากกระบวนการทางสมองตามทฤษฎีการคิดของบลูม 
โดยเริ่มต้นจากการสอน การให้ความรู้ ที่นำไปสู่ความเข้าใจ และสามารถนำไปใช้ ซึ่งก่อให้เกิด
พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยระดับต่ำ หรือเป็นการพัฒนาความคิดระดับต่ำ จากนั้นจึงนำไปสู่การ
วิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินผล ที่ทำให้ผู ้เรียนเกิดพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย
ระดับสูง หรือเป็นการพัฒนาความคิดระดับสูงให้แก่ผู้เรียน (รัฐพล ประดับเวทย์, 2560) โดยมี
การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อพัฒนากระบวนการคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นต้น
ว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning: PBL) ที่ใช้ปัญหาเป็น
ตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาและเกิดทักษะการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิจัยเป็นฐาน (Research-based Learning: RBL) ที่มีกระบวนการวิจัยเป็นส่วนสำคัญเพื่อให้
ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และได้ความรู้ใหม่ นอกจากนี้
ยังมีเทคนิคการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ที่มีการปฏิบัติเป็นขั้นตอนอย่างมีระบบ
และมีความสำคัญ เพื ่อให ้ผ ู ้ เร ียนนำไปปรับใช้ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในการดำเนิน
ชีวิตประจำวัน  (พวงผกา ปวีณบำเพ็ญ, 2560); (ไพศาล สุวรรณน้อย, 2558) 

 

  เทคนิควิธีการสอนสร้างเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ 
  ในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ให้ได้ตามมาตรฐานการศึกษา
ด้านผู้เรียน ซึ่งเป็นการสอนการคิดวิเคราะห์ที่ประกอบด้วย การสอนการคิดวิเคราะห์แยก
องค์ประกอบ วิเคราะห์ความสัมพันธ์ และวิเคราะห์หลักการ โดยครูผู้สอนจำเป็นต้องเรียนรู้
และเข้าใจเทคนิควิธีการสอนและเครื่องมือที่ใช้ในการเรียนการสอนเพื่อสร้างเสริมให้ผู้เรียนมี
ทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นต้นว่า  
  1. การตั้งคำถาม เป็นเทคนิคการคิดวิเคราะห์ที่ใช้ประเด็นคำถามเพื่อนำไปสู่ข้อมูลที่
เกี ่ยวข้อง โดยเป็นการตั้งคำถาม 5Ws 1H ประกอบด้วยคำถาม ใคร (Who) อะไร (What)         
ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) อย่างไร (How) (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2553) และการตั้ง
คำถามแบบ 7Ws ประกอบด้วยคำถาม ใคร (Who) ที่ไหน (Where) เมื่อไร (When) ทำไม 
(Why) อะไร (What) จะเกิดอะไรขึ ้น (What if) และ ถ้าไม่เป็นเช่นนี ้ (So what) (Open 
Polytechnic Kuratini Tuwhera, 2014) 
  2. การใช้แผนภาพ เป็นเทคนิคที่ใช้แผนภาพเป็นเครื่องมือช่วยให้มองเห็นความ
เชื่อมโยงและความสัมพันธ์กันของข้อมูล โดยมีแผนที่มโนทัศน์ (Concept mapping) เป็น
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เครื ่องมือสำคัญในการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ด้านการคิดวิเคราะห์ ด้วยการส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนในการจัดลำดับความรู้ และกำหนดโครงสร้างของความรู้อย่าง
เป็นระบบ จากภาพย่อยไปสู่ภาพใหญ่ที่มีความเชื่อมโยงและสัมพันธ์กัน ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
ขยายความรู้และจดจำความรู้ใหม่นั้นได้ (วนินทร สุภาพ, 2561)   
  ทั้งนี้ เทคนิควิธีการสอนและเครื่องมือที่ใช้ในการเรียนการสอน สามารถช่วยกระตุ้น
และพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู ้เรียนได้ แต่ ผู ้สอนและผู้เรียนรู ้ต้องมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนการสอนตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง จึงจะทำให้การพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ (ศรเนตร อารีโสภณพิเชฐ, 2557) 
นอกจากนี้ยังพบปัญหาอุปสรรคในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ อัน
เนื่องมาจากครูผู้สอนขาดความเข้าใจและขาดประสบการณ์ในกระบวนการคิดวิเคราะห์ซึ่งมี
ลักษณะเป็นนามธรรมและการคิด จึงทำให้ครูไม่สามารถวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ชัดเจนและเหมาะสม อีกทั้งครูมีภาระงานที่รับผิดชอบเป็นจำนวนมาก ทำให้ไม่มีเวลาใน
การศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง และขาดผู้รู้ที่ให้คำปรึกษาแนะนำเมื่อประสบปัญหา ส่งผลให้ครูไม่
สามารถพัฒนาตนเองในกระบวนการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ขณะที่ผู้บริหารบางคน
ไม่ได้ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ของครูอย่างเพียงพอและต่อเนื่อง 
รวมถึงการจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาจัดสิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน ที่เอ้ือ
ต่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน อย่างเหมาะสมกับบริบทความต้องการของพื้นที่ (ทิศนา 
แขมมณ,ี 2554) 
  จะเห็นได้ว่า ปัญหาอุปสรรคสำคัญในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน 
ประกอบด้วย โรงเรียนหรือผู้บริหารสถานศึกษา ผู้สอน ผู้เรียน โดยที่การเปลี่ยนแปลงแก้ไข
ปัญหาดังกล่าว มีข้อจำกัดในเรื่องการบริหารจัดการที่ขาดความคล่องตัว และติดขัดในประเด็น
ข้อกฎหมายซึ่งต้องใช้ระยะเวลานานในการพิจารณาปรับปรุงแก้ไข จึงได้นำแนวคิดแซนด์บ็อกซ์ 
(Sandbox) หรือพื้นที่นวัตกรรม เข้ามาช่วยลดข้อจำกัด และเกิดความคล่องตัวในการบริหาร
จัดการ ช่วยให้สามารถจัดการเรียนการสอน พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 
 
หลักการและแนวคิดของแซนด์บ็อกซ์  
  ความหมายของแซนด์บ็อกซ์ 
  คำว่า แซนด์บ็อกซ์ (Sandbox) ตามความหมายดั้งเดิม หมายถึง กระบะทราย ซึ่งเป็น
พื ้นที ่ส ่วนหนึ ่งในสนามเด็กเล่น สำหรับให้เด็กๆ ได้เข้าไปเล่นภายในขอบเขตที่กำหนด 
(Kanokwan, 2564) ขณะที่ เอกพงษ์ หริ่มเจริญ ได้ให้ความหมายว่า แซนด์บ็อกซ์ หมายถึง
กระบะที่บรรจุทรายไว้ สำหรับให้เด็กเล่นเพื่อพัฒนากระบวนการทางความคิดเชิงสร้างสรรค์ 
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นอกจากนี้ แซนด์บ็อกซ์ ยังมีความหมายที่แตกต่างกันไปตามบริบทและการใช้งานในแต่ละยุคสมัย 
(เอกพงษ์ หริ่มเจริญ, 2564) 
 แนวคิดของแซนด์บ็อกซ์ 
  แซนด์บ็อกซ์เริ่มนำมาใช้ครั้งแรก เมื่อประมาณคริสต์ศตวรรษที่ 16 (ค.ศ. 1501 - ค.ศ. 
1600)  ซึ่งเป็นยุคที่เทคโนโลยีการพิมพ์ด้วยหมึกพิมพ์เริ่มแพร่หลาย น้ำหมึกที่ใช้ในยุคนั้นมี
ความเข้มข้นและต้องใช้เวลานานกว่าที่หมึกจะแห้ง จึงได้นำเอาทรายสาดลงบนกระดานเรียง
ตัวอักษร หรือบนเอกสารที่เพิ่งพิมพ์เสร็จ เพื่อให้ทรายเป็นตัวช่วยซับหมึกให้แห้งเร็วขึ้น ต่อมา
ในปี ค.ศ. 1970 คำว่าแซนด์บ็อกซ์ถูกนำไปใช้ในเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพ่ือหมายถึงระบบปิด
หรือระบบย่อยซึ่งเป็นระบบที่แยกจากระบบใหญ่ที่เป็นระบบงานหลัก และถูกใช้เป็นพื้นที่ใน
การทดสอบโปรแกรมประยุกต์ และโปรแกรมต่าง ๆ ที่กำลังพัฒนาและทดสอบ โดยไม่ทำให้
ระบบงานหลักเสียหาย (กรุงเทพธุรกิจ, 2564) จากนั้นเป็นต้นมา คำว่าแซนด์บ็อกซ์ถูกนำไปใช้
อย่างแพร่หลายในโครงการทดสอบนวัตกรรมใหม่หรือธุรกิจรูปแบบใหม่ ซึ่งจำเป็นต้องมีกลไก
การกำกับดูแลแบบกระบะทราย ภายในพื้นที่หรือสภาพแวดล้อมที่จำกัด และเป็นพื้นที่ผ่อน
ปรนกฎระเบียบหรือข้อกฎหมายต่างๆ สำหรับการพัฒนานวัตกรรม หรือธุรกิจการให้บริการ
ต่าง ๆ (Regulatory sandbox) โดยธนาคารแห่งประเทศไทยได้ประกาศใช้ Regulatory 
sandbox ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 สำหรับเป็นพื้นที่ทดสอบนวัตกรรมที่นำเทคโนโลยีใหม่เข้ามา
สนับสนุนการให้บริการทางการเงิน ภายในพ้ืนที่หรือสภาพแวดล้อมของการประกอบธุรกิจและ
การให้บริการที่จำกัด ภายใต้กฎระเบียบ หลักเกณฑ์ การกำกับดูแลที่ยืดหยุ่น และมีความเสี่ยง
ในระดับที่ยอมรับได้ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2562) เช่นเดียวกับคณะกรรมการกำกับ
กิจการพลังงาน (กกพ.) ที่ได้นำเอาแนวปฏิบัติ Regulatory sandbox เข้ามาใช้ในโครงการ
ทดสอบนวัตกรรมที่นำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการให้บริการพลังงาน (Energy Regulatory 
Commission Sandbox : ERC Sandbox) ด้วยการกำหนดให้ม ีพ ื ้นที ่ เฉพาะสำหรับการ
ทดสอบนวัตกรรมดังกล่าว โดยมีการผ่อนปรนข้อจำกัดและกฎระเบียบที ่เป็นอุปสรรค 
(ฐานเศรษฐกิจ, 2562) ขณะที่ Education sandbox เป็นพื้นที่สำหรับทดลองนวัตกรรมทาง
การศึกษา เป็นต้นว่า นวัตกรรมหลักสูตร นวัตกรรมการสอน นวัตกรรมสื่อการศึกษา นวัตกรรม
การวัดผล นวัตกรรมการบริหาร โดยสถานศึกษามีอิสระในการบริหารงานและจัดการศึกษา
อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทและความต้องการของชุมชน (สํานักงานเลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร, 2562) 
  จะเห็นได้ว่า แซนด์บ็อกซ์ หรือพ้ืนที่นวัตกรรม เป็นพื้นที่ท่ีกำหนดขอบเขตที่แน่นอน มี
ล ักษณะเป็นพื ้นที ่ทดลอง สำหร ับทดสอบนวัตกรรม หร ือธ ุรก ิจร ูปแบบใหม่ ภายใต้
สภาพแวดล้อมของการดำเนินการ หรือประกอบธุรกิจ และการให้บริการที่จำกัด โดยมีการผ่อน
ปรนกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ การกำกับดูแลบางประการที่มีอยู่เดิม เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่น 
และคล่องตัวมากขึ้น เอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม และลดระยะเวลาการออกสู่ตลาดหรือการ
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ขยายผลนำไปใช้งานจริง ปัจจุบันได้นำแนวคิดของแซนด์บ็อกซ์เข้ามาใช้ในการเปลี่ยนแปลง
และปรับปรุงระบบการจัดการศึกษาซึ ่งมีปัญหาวัฒนธรรมองค์กร โดยกำหนดให้ มีพื ้นที่
นวัตกรรมการศึกษาเป็นพื้นที่ที่มีอิสระในการบริหารงาน มีการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนให้เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ และขยายผลของนวัตกรรมที่ได้จากพื้นที ่นวัตกรรม
การศึกษาสู่การจัดการศึกษาในพื้นที่อ่ืนต่อไป 
 
การบริหารจัดการพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 
  ความสำคัญของ พรบ.พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 
  ประเทศไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษาหลายยุค หลายสมัย อันเนื่องมาจากปัญหา
การศึกษาของประเทศที่อยู่ในภาวะวิกฤต มีหลากหลายปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไข เป็นต้นว่า 
ปัญหาด้านโอกาสทางการศึกษา ด้านคุณภาพการศึกษา ด้านความเท่าเทียม ด้านประสิทธิภาพ
การศึกษา และด้านการตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง จำเป็นต้องเร่งดำเนินการปฏิรูป
การศึกษาตามแผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาที่สอดคล้องและเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี (พศ. 2561 - 2580)  แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และ แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) 
จากการศึกษาของ คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา พบปัญหาสำคัญของการ
จัดการเรียนการสอน 3 ประการ ได้แก่ 1) การบูรณาการการทำงาน ระหว่างองค์กรที่ทำหน้าที่
ในด้านหลักสูตร สื่อการสอน การทดสอบและการประเมินผล การบริหาร บุคลากรครู การเงิน 
และการบริหารจัดการ 2) กลไกและกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ และ 3) นวัตกรรมการ
เรียนรู้และผลลัพธ์ที่ดีเกิดขึ้นเฉพาะโรงเรียนบางแห่ง ไม่ได้ขยายผลทั้งระบบการศึกษา และ             
ได้วางแผนปฏิรูปการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์สำคัญ คือ ลดความเหลื่อมล้ำ ยกระดับคุณภาพ 
และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน แต่การขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายนั้น ต้องประสบปัญหาจากการเปลี่ยนแปลงระดับบริหารบ่อยครั้ง ทำให้นโยบายขาด
ความต่อเนื ่อง (คณะกรรมการอิสระเพื ่อการปฏิรูปการศึกษา , 2562) ขณะที่การดำเนิน
โครงการปฏิรูปการศึกษาแบบนำร่องหรือต้นแบบสามารถทำได้ในบางบริบทของพื ้นที่            
ซึ่งจำเป็นต้องได้รับการสนับสนุนอย่างเข้มแข็งและต้องมีการแก้ไขกฎระเบียบการบริหารให้เป็น
ข้อยกเว้นที่สามารถทำงานแบบยืดหยุ่นคล่องตัวได้ นอกจากนี้ ยังพบว่าโครงการ เหล่านี้ช่วย
ปฏิรูปการสอน การเรียน ให้มีคุณภาพขึ้นในระดับหนึ่ง แต่ยากที่จะขยายผลไปทั่วประเทศ 
เพราะติดขัดที่ระบบบริหารแบบราชการรวมศูนย์ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561)  
  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้นำแนวคิดและหลักการของกระบะทราย หรือพื ้นที่
นวัตกรรม (Sandbox) เข้ามาใช้ในงานด้านการศึกษา เกิดเป็นพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาที่มี
กฎหมายรองรับทำให้มีเสถียรภาพจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง และเป็นพื้นที่สำหรับ
สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที ่มีคุณภาพ และปรับเปลี่ยนกฎระเบียบที่ไม่เอื ้อต่อการพัฒนา              
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ช่วยให้ไม่เกิดผลกระทบทางลบต่อครูและนักเรียน และสามารถขยายผลในระดับประเทศ            
โดยประกาศจัดตั ้งพื ้นที ่นวัตกรรมการศึกษานำร่อง จำนวน 6 พื้นที ่ใน 6 ภูมิภาค ได้แก่                   
1) พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดศรีสะเกษ (ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) 2) พื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดระยอง (ภาคตะวันออก) 3) พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดสตูล (ภาคใต้)             
4) พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ (ภาคเหนือ) 5) พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
กาญจนบุรี (ภาคกลาง) และ 6) พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ปัตตานี ยะลา 
นราธิวาส และประกาศใช้พระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา เมื่อวันที่ 30 เมษายน           
พ.ศ.2562 โดยมีสาระสำคัญเกี่ยวกับ การจัดตั้งพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา การบริหารพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา การบริหารจัดการสถานศึกษานำร่อง การประเมินผลการดำเนินงานและ
การบริหารจัดการพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา (พระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 
2562, 2562) 
  พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา  
  พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา (Education sandbox) เป็นพื้นที่พิเศษด้านการศึกษา ที่ได้
ปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษาอย่างเหมาะสม โดยมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขปัญหาหลัก
ของการบริหารจัดการการศึกษาไทย 3 ปัญหา คือ 1) โครงสร้างการเมือง การบริหาร           
2) คุณภาพ ประสิทธิภาพของผู้บริหารและครูอาจารย์ และ 3) หลักสูตรการสอน การเรียน 
การวัดผล เพื ่อสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการศึกษา ซึ ่งประกอบด้วยแนวคิด วิธีการ 
กระบวนการ สื่อการเรียนการสอน การบริหารจัดการในรูปแบบใหม่ และมีวัตถุประสงค์ ดังนี้  
(พระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 , 2562); (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2563) 1) คิดค้นและพัฒนานวัตกรรมการศึกษาและการเรียนรู ้เพื ่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียน รวมทั้งเพ่ือดำเนินการให้มีการขยายผลไปใช้ในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานอื่น 2) ลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษา 3) กระจายอำนาจและให้อิสระแก่หน่วยงาน
ทางการศึกษาและสถานศึกษานำร่องในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการ
บริหารและการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ ้น และ  4) สร้างและพัฒนา
กลไกในการจัดการศึกษาร่วมกันระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคมในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 
  ภายในพื้นที ่นวัตกรรมการศึกษามีสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  ซึ ่งเป็นโรงเรียนที ่จัด
การศึกษาในระบบ ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ประเภทสามัญศึกษา ในสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่ น หรือของเอกชน และ
ได้รับการอนุมัติให้เป็นสถานศึกษานำร่อง มีอำนาจในการบริหารงานอย่างอิสระ และจัดการ
ศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของชุมชน เป็นการกระจายอำนาจให้โรงเรียน
และเขตพ้ืนที่การศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการหลักสูตร บุคลากร และการจัดการเรียนการ
สอน นอกจากนี้ ยังเป็นพื้นที่สำหรับทดลองการบริหารจัดการศึกษาตามแนวทางการปฏิรูป
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การศึกษา ที่มุ่งเน้นการดำเนินการที่ได้ผลจริง มีการประเมินผลการดำเนินการ และนำไปสู่การ
ขยายผลในกรณีที่ประสบความสำเร็จ 
  สถานศึกษานำร่อง  
  สถานศึกษานำร่อง หรือโรงเรียนแซนด์บ็อกซ์ (School sandbox) เป็นโรงเรียนนำร่อง
ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานประเภทสามัญศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(อปท.) และสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ที่ได้รับอนุมัติให้เป็น
โรงเรียนนำร่องตามพระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 มีขอบเขตการพัฒนา
ตามบริบทพื้นที ่ ตามความสนใจของผู ้เรียน มีอิสระในการบริหารจัดการ การออกแบบ
การศึกษา โดยได้รับความร่วมมือระหว่างภาคีเครือข่ายและชุมชนในพ้ืนที่ และได้รับการจัดสรร
งบประมาณโดยตรงสำหรับค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและค่าใช้จ่ายดำเนินงาน มี
อิสระในการบริหารจัดการงบประมาณ งานบุคคล การจัดทำ คัดเลือก จัดหา หรือใช้ตำรา          
สื่อการเรียนการสอน เพ่ือจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนนำร่อง ช่วยเพิ่มความคล่องตัวในการ
บริหารและการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ ้น (พระราชบัญญัติพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562, 2562)  
  ทั้งนี้ สถานศึกษานำร่องมีอิสระในการปรับใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ให้มีความเหมาะสมกับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา และสอดคล้องกับความคิดเห็นจากผู้เรียน 
ผู้ปกครอง ครูและบุคลากรทางการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนภาคเอกชน และ
ผู้แทนภาคประชาสังคมในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา รวมถึงการปรับใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
(Competency based curriculum) (พิทักษ์ โสตถยาคม, 2562) ที่มีการปรับเปลี่ยนจุดเน้น
จาก ฐานเนื ้อหา (Content-based) เป็นฐานสมรรถนะ (Competency-based) ตลอดจน
ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนนำร่อง
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพและเหมาะสมกับสภาพใน
พ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา  
  การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 
  จากข้อมูลสภาวะการศึกษาไทย 2561/2562 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2563)  พบปัญหาหลักของการศึกษาไทย 2 ประการ คือ ความไม่ทั่วถึงและไม่เท่าเทียมของ
การได้รับการศึกษา และความสามารถในการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์อยู่ในระดับต่ำและมีความ
แตกต่างด้านคุณภาพ ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นรูปธรรมนั้น จำเป็นต้องปฏิรูปการศึกษา ที่เป็น
การปฏิรูปผู ้บริหาร ผู ้สอน หลักสูตรการเรียนการสอน การวัดผล การบริหารการจัดการ             
ซึ่งพบว่ามีกระบวนการขั้นตอนมาก ต้องใช้เวลานานในทางปฏิบัติ เนื่องจากมีข้อจำกัดในระบบ
การบริหาร และกฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ แต่การปฏิรูปดังกล่าว สามารถกระทำได้บนพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา ซึ่งมีกลไกในการบริหารจัดการพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา เพื่อให้สามารถ
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ทดลองจัดการศึกษาท่ีมีอิสระในด้านหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนบริหารจัดการ
สถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของชุมชน โดยสถานศึกษานำร่องบนพื้นที่
นวัตกรรม สามารถดำเนินการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาที่สอดคล้องกับกลไกในการบริหาร
จัดการพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา เพื่อเป็นการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการ
คิดวิเคราะห์ผู้เรียน  (พระราชบัญญัติพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562, 2562); (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2563)  

 
แนวทางการประยุกต์ใช้แซนด์บ็อกซ์ในการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการคิด
วิเคราะห์ 
  การนำหลักการและแนวคิดแซนด์บ็อกซ์ไปใช้ในสถานศึกษา เพื ่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงด้านการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์นั้น 
จำเป็นต้องดำเนินการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบของสถานศึกษา ซึ่งมีองค์ประกอบสำคัญ คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน  (พระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 
2562, 2562); (สมกิต บุญยะโพธิ์ และประเสริฐ อินทร์รักษ์, 2557); (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2563)  
  ผู้บริหารสถานศึกษา 
  ผู้บริหารสถานศึกษา หรือผู้อำนวยการโรงเรียน เป็นบุคคลที่มีบทบาทโดยตรงในการ
กำหนดทิศทางการบริหารจัดการในระดับปฏิบัติการของสถานศึกษา  ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่
ส่งผลในทางปฏิบัติ ที่ทำให้โรงเรียนสามารถพัฒนาเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วในทุกด้าน 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีบทบาทสำคัญในด้านต่าง ๆ  เป็นต้นว่า  
  1. ผู้นำการเปลี่ยนแปลง ด้วยการปรับเปลี่ยน เรียนรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคล
ที่มีวิสัยทัศน ์มีภาวะผู้นำ คิดนอกกรอบ เปิดกว้าง รับสิ่งใหม่ ที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และ
เกิดผลลัพธ์ดีขึ ้น และวางนโยบายการพัฒนาสถานศึกษาที ่มุ ่งเน้นการพัฒนาผู ้เรียนให้มี
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
  2. การบริหารสถานศึกษาอย่างอิสระและคล่องตัว โดยใช้หลักการบริหารจัดการและ
แนวทางการบริหารสถานศึกษาที่มุ ่งสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารการศึกษา
สำหรับศตวรรษที่ 21 และหลักการบริหารของผู้นำสถานศึกษาในประเทศต่าง ๆ ที่ประสบ
ความสำเร็จ มีคุณภาพ และเป็นเลิศด้านการศึกษา เช่น ประเทศสิงคโปร์ ประเทศออสเตรเลีย 
ประเทศฮ่องกง 
  3. การบริหารจัดการอย่างอิสระ ในการปรับใช้หลักสูตรที่เหมาะสมกับสถานศึกษา 
การปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ให้มีรูปแบบที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ การ
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คัดเลือกสื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรที่ปรับใช้ การพัฒนาครูผู้สอน ซึ่งเป็นปัจจัยที่
ส่งผลต่อทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน  
  4. การบริหารจัดการบุคลากรอย่างอิสระ ด้วยการกำหนดวิธีการ เกณฑ์ หรือเงื่อนไข 
เพื่อคัดเลือกครูผู้สอนที่เหมาะสมกับสถานศึกษา ซึ่งทำให้สถานศึกษามีครูผู้สอนที่มีคุณภาพ มี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับหลักสูตรที่ปรับใช้ รวมถึงการผลักดัน ส่งเสริม และเปิดโอกาส
ให้ครูผู้สอนพัฒนาตนเองให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์ เพื่อจะได้นำไปใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่มีคุณภาพต่อไป  
  ครูผู้สอน 
  ครูผู ้สอนเป็นบุคคลที่มีบทบาทโดยตรงในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปรับให้เหมาะสมกับบริบทพื้นที่  โดยปรับเปลี่ยน
บทบาทของตนเองจากผู้บรรยาย เป็นผู้วางแผนการจัดการเรียนรู้ตามความต้องการของผู้เรียน 
และอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผู้เรียน จัดบรรยากาศให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติเพ่ือสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง  
  1. การพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื ่อง  เพื ่อให้มีความรู ้ ความเข้าใจ           
มีทักษะการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา และสามารถนำไปปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน 
  2. การปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ โดยมีอิสระในการการคิด พัฒนา นวัตกรรม
การศึกษา ที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่และผู้เรียน เพื่อแก้ไขปัญหาการศึกษาของพื้นที่ และ
สร้างคุณภาพการศึกษา ที ่ส่งผลต่อคุณภาพของผู ้เรียนให้มีพัฒนาการด้านทักษะการคิด 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินผล 
  3. การปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอน โดยมีอิสระในการพัฒนาและจัดทำ
หน่วยการเรียนรู้ที่สอดคล้องหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปรับให้เหมาะสมกับ
บริบทสถานศึกษานำร่อง และมีการใช้เทคนิคการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนมีกระบวนการคิดวิเคราะห์  
  4. การจัดทำ คัดเลือก จัดหาสื่อการเรียนรู้ โดยมีอิสระในการวิเคราะห์และคัดเลือก
สื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักสูตรที่ปรับใช้ และเหมาะสมกับผู้เรียน เช่น ระดับความยาก
ง่าย ช่วงวัย วิธีการเรียนรู้ โดยไม่จำเป็นต้องใช้สื่อการเรียนรู้ที่กำหนดจากส่วนกลางเท่านั้น  
  5. การประเมินผลผู้เรียน ครูผู้สอนมีอิสระในการปรับเปลี่ยนวิธีการประเมินผลผู้เรียน
อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับผู้เรียน และเป็นการวัดผลเพ่ือการช่วยเหลือและพัฒนาผู้เรียน 
  ผู้เรียน 
  ผู้เรียนในสถานศึกษาบนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา มีอิสระในการศึกษาค้นคว้าในสิ่งที่
ตนเองชอบและสนใจ โดยการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ทันสมัย และการมีส่วนร่วมใน



178 | Vol.9 No.1 (January 2022)                         ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

กิจกรรมการเรียนการสอนและนวัตกรรมการศึกษาต่าง ๆ เป็นการเสริมสร้างพัฒนาการด้าน
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ทักษะการทำงาน ทักษะอาชีพ 
  จะเห็นได้ว่า พื้นที่นวัตกรรมการศึกษามีขอบเขตพื้นที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม เป็นอิสระ 
และเป็นพื้นที่สำหรับทดลองใช้แนวปฏิบัติที่สร้างการเปลี่ยนแปลง หรือนวัตกรรมการศึกษา 
ด้วยการลองผิดลองถูก บนความปลอดภัย หรือมีความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได้ เพื่อพิสูจน์
ผลสัมฤทธิ์ ความเป็นไปได้ จนกระทั่งมั่นใจในผลลัพธ์ จึงจะได้นำไปขยายผลการดำเนินการใน
วงกว้าง โดยผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีอิสระในการบริหารจัดการ ได้คิดวางแผนและดำเนินการ
ในการบริหารจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาจัดสิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอนที่
เสริมสร้างพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน รวมถึงการกระตุ้นให้ครูมีแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเอง  ส่งเสริมให้ครูได้รับการฝึกอบรมเรียนรู้พัฒนาตนเองให้มีคุณภาพเพิ่มขึ้น ตลอดจน
สนับสนุนผลักดันให้ครูผู้สอนนำหลักการของแซนด์บ็อกซ์ไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียน
การสอนในห้องเรียน โดยมีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในรูปแบบต่าง ๆ เป็นต้นว่า 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL)          
ซึ่งทำให้เกิดเป็นห้องเรียนแซนด์บ็อกซ์ (Sandbox classroom) ที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ 
และตรงตามความต้องการของผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนาการด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ 
การแก้ปัญหา ทักษะการทำงาน ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ผู ้เรียนได้มีอิสระ            
ในการค้นคว้าสิ่งที่ตนเองชอบและสนใจ ที่ช่วยให้ผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนรู้อย่างอิสระบน
ความปลอดภัย เช่นเดียวกับ กระบะทราย ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีขอบเขตแน่นอน สำหรับให้เด็กเล่น
อย่างปลอดภัย เพ่ือความสนุกสนานพร้อมกับการพัฒนาทักษะ กระบวนความคิด สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์สำคัญของตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 
สรุป 
  แซนด์บ็อกซ์ หรือพื้นที่นวัตกรรม เป็นพื้นที่ที่มีขอบเขตแน่นอน มีลักษณะเป็นพื้นที่
ทดลอง สำหรับทดสอบนวัตกรรม หรือธุรกิจรูปแบบใหม่ ภายใต้สภาพแวดล้อมของการ
ดำเนินการที่จำกัด เพ่ือให้ได้นวัตกรรมที่นำไปใช้งานได้จริงในองค์กรหลัก ปัจจุบัน องค์กรขนาด
ใหญ่ที่ต้องการสร้างนวัตกรรมเพื่อการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งระบบการศึกษาไทย ต่างก็นำ           
แซนด์บ็อกซ์เข้ามาใช้เป็นพื้นที่สำหรับทดลองนวัตกรรมที่ได้สรรค์สร้างขึ้น  เพื่อพิสูจน์ผลลัพธ์ 
ก่อนที่จะนำไปขยายผลการดำเนินการในระดับองค์กรต่อไป ในการนำแนวคิดและหลักการของ
แซนด์บ็อกซ์มาใช้ในงานด้านการศึกษา ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาในพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษาซึ่งมีกฎหมายรองรับ ทำให้มีเสถียรภาพจากการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
และเป็นพ้ืนที่สำหรับสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และปรับเปลี่ยนกฎระเบียบที่ไม่เอ้ือ
ต ่อการพัฒนา ไม ่เก ิดผลกระทบทางลบต่อครู และนักเร ียน และสามารถขยายผลใน
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ระดับประเทศ ทั้งนี้ สถานศึกษานำร่องบนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่มี
อิสระในการบริหารจัดการ ทำให้เกิดความคล่องตัวในการดำเนินการเพื่อสนับสนุนการจัดการ
เรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ สามารถดำเนินการในเรื่องต่ าง ๆ เพื่อสนับสนุนการ
จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ผู้เรียน เป็นต้นว่า การปรับใช้หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและเหมาะสมกับสถานศึกษานำร่อง 
การปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และการจัดการเรียนรู้ ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับ
บริบทของพื้นที่ และส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ผู้เรียน มีการใช้งบประมาณที่
ได้รับจัดสรรในการจัดทำ คัดเลือก จัดหา หรือใช้สื่อการเรียนรู้ได้โดยอิสระ และเหมาะสม กับ
ผู ้เร ียนของสถานศึกษานำร่อง ตลอดจนการส่งเสริมพัฒนาครูผู ้สอนให้มีทักษะความรู้
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนที่มุ ่งเน้นการคิดวิเคราะห์  ในการนำหลักการและ
แนวคิดแซนด์บ็อกซ์ไปใช้ในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการจัดการเรียนการ
สอนที่พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์นั้น ต้องดำเนินการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบของ
สถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 1) ผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทในด้านผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารสถานศึกษาอย่างอิสระและคล่องตัว การบริหารจัดการบุคลากรอย่างอิสระ           
2) ครูผู ้สอน พัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู ้และ
รูปแบบการเรียนการสอน การจัดหาสื่อการเรียนรู ้ และปรับเปลี ่ยนวิธ ีการประเมินผล                
ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับผู้เรียน 3) ผู้เรียน มีอิสระในการศึกษาค้นคว้าสิ่งที่ตนเองชอบและ
สนใจ โดยการใช้เทคโนโลยีการเรียนรู ้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนและ
นวัตกรรมการศึกษา ที่เสริมสร้างพัฒนาการด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษานิวรณ์ 5 และปัญหาที่เกิดจากนิวรณ์ 5               
ในชีวิตประจำวัน วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาและตามแนวปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย และ นำเสนอแนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5              
ในชีวิตประจำวัน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยศึกษาเอกสาร และภาคสนาม ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ประชาชนทั่วไปที่มีและไม่มีประสบการณ์ปฏิบัติ
ว ิปัสสนากรรมฐาน 10 คน และ พระวิทยากรผู ้ให้ว ิธ ีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 จำนวน 3 รูป 
ผลการวิจัยพบว่า นิวรณ์เป็นสังขารขันธ์ที่มีอำนาจปรุงแต่งจิตไปในทางอกุศล ในขณะเดียวกัน
นิวรณ์ตัวเดียวกันนี้เป็นธรรมารมณ์สำหรับการฝึกฝนสติตามหลักในมหาสติปัฏฐานสูตร ปุถุชน
จะถูกนิวรณ์ครอบงำจนทำให้พฤติกรรมการดำเนินชีวิตประจำวันกลายปัญหาตามมา ตามหลัก
คำสอนในพระพุทธศาสนา การปฏิบัติต่อนิวรณ์มี 2 ลักษณะ คือ การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในฐานะ
อารมณ์กรรมฐาน ฐานะกิเลสปรุงแต่งจิตในทางอกุศล โดยมีหลักธรรมหลักที่นำมาใช้ คือ สติ 
สัมปชัญญะ และ ความเพียรวิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ตามแนวปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติ
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น ิวรณ์ในฐานะที ่เป ็นอารมณ์กรรมรองหรืออารมณ์ที ่ เข ้า มาแทรก การบรรเทานิวรณ์                      
ในชีวิตประจำวัน ใช้สติ สัมปชัญญะ และ ความเพียรเป็นธรรมหลักในการบรรเทา การฝึกสติ                
ที่เหมาะสำหรับการดำเนินชีวิตประจำวัน คือ แนวเคลื่อนไหวมือของหลวงพ่อเทียน จิตฺตสุโภ  
ซึ่งสอดคล้องกับการดำเนินชีวิตประจำวันที่ไม่หยุดนิ่ง ผลแห่งการบรรเทานิวรณ์ คือ การดำเนิน
ชีวิตจะมีสติและสัมปชัญญะ ปัญหาต่างๆ ลดทอนลง และ เกื้อกูลให้การปฏิบัติกรรมฐานใน
ระดับเข้มข้นต่อไป 
คำสำคัญ: แนวทางการบรรเทา, นิวรณ์ 5, ชีวิตประจำวัน  

 
* Received October 9, 2021; Revised October 14, 2021; Accepted October 25, 2021 

mailto:kasamsi@gmail.com


 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 183 

Abstract 
 The objectives of this research article were to study five hindrances and 
problems arising out of five hindrances in daily life, to study the practicing with 
the five hindrances based on the teaching in the Buddhism and the insight 
meditation practice acceptable in the Thai society and to propose guidelines to 
relieve five hindrances in daily life.  The research methodology is the qualitative 
research by document study and field research by in-depth interview of ten 
general people who have and do not have meditation practice experience and 
three monk lecturers who teach the practicing with the five hindrances.  The 
research found that a hindrance is a mental formation having power of mental 
manipulation in an unwholesome way.  At the same time, this hindrance is a kind 
of mind objects which is the instrument for mindfulness practice according to 
the principle in Mahāsatipaṭṭhāna Sutta.  Ordinary people are dominated by the 
hindrance causing their behaviors in daily life to result in various problems. Based 
on the teaching in the Buddhism, there are two types of practicing with the 
hindrances practicing with the hindrances as the meditation object as defilement 
manipulating mental in an unwholesome way The fundamental Dhamma to be 
applied is the mindfulness, clear comprehension and perseverance. The 
practicing with the hindrances based on the insight meditation practice 
acceptable in the Thai society is to apply the mindfulness, clear comprehension 
and perseverance and recognize the hindrance as the secondary object or 
intervention object. The mindfulness, clear comprehension and perseverance are 
the fundamental Dhamma to be applied to relieve the hindrance in daily life.  
The mindfulness appropriate for practicing in the daily life is the hand movement 
of Luangpor Teean Jittasubho, corresponding to the non-stop daily life. The result 
of hindrance relief is that lives will go with mindfulness and clear comprehension, 
reducing problems and supporting the intense level of meditation. 
Keywords: relief guidance, five hindrances, daily life 
 
บทนำ 
 นิวรณ์เป็นกิเลสประเภทปริยุฏฐานกิเลส คือ กิเลสที่ครอบงำจิตไว้ (ม.มู. 12/493/533) 
(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ยังไม่ได้ส่งผลเป็นการกระทำทางกายและวาจา ด้วยเหตุ
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ที่นิวรณ์เป็นเครื่องหน่วงเหนี่ยว เครื่องกางกั้น เครื่องรัดรึง เครื่องตรึงตรา (ที.สี. 9/548/240) 
(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เป็นเครื่องเศร้าหมองจิต (ที.ปา. 11/71/49) (มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) (ที.ปา. 11/72/50) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ผู้ที่ถูก
นิวรณ์ครอบงำ จิตให้ไม่สงบ ทำให้เป็นเหมือนคนตาบอด เป็นเหมือนคนไม่มีดวงตา ทำให้ไม่รู้
อะไร มีปัญญามืดบอด เป็นไปในฝ่ายความคับแค้น ไม่เป็นไปเพื่อนิพพาน (สํ.ม. 19/221/153) 
(มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย , 2539) จิตที ่ถูกนิวรณ์ครอบงำนี ้ ทำให้จิตไม่จดจ่อตั ้งมั่น               
ขาดสมาธิ ซัดซ่ายไปตามอารมณ์ที่เข้ากระทบ ขาดสติและสัมปชัญญะ ปัญญาจึงอ่อนกำลังลง  
เมื ่อบุคคลใดปัญญาอ่อนกำลัง บุคคลนั้นไม่อาจทำให้แจ้งซึ่งญาณทัสสนะได้ (อง.ปญฺจก. 
22/51/90-91) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ด้วยอำนาจนิวรณ์ที่กล่าวมานี้ นิวรณ์จึง
เป็นเครื่องกั้นศักยภาพของจิตไม่ให้บำเพ็ญกุศลขั้นสูง คือ ญาณ วิปัสสนา มรรค และ ผล บุคคล
ที่ถูกนิวรณ์ครอบงำย่อมไม่รู้ประโยชน์ตนและผู้อื่น ไม่อาจบรรลุ สมาธิและปัญญา (พระโสภณ
มหาเถระ (มหาสีสยาดอ), 2549) นิวรณ์ยังเป็นเครื่องกั้นจิตไม่ให้บรรลุคุณงามความดี (สถาบัน
บรรลือธรรม, 2554) นำพาให้ผู้ที่เป็นปุถุชนกระทำการทั้งหลายเพื่อตอบสนองความยึดมั่นใน
ตัวตนด้วยความโลภ ความโกรธ และความหลง นอกจากนี้ นิวรณ์ยังย่อมจะส่งผลกระทบต่อ
การใช้ชีวิตในทางโลก กล่าวคือ สภาวะของนิวรณ์เกิดขึ้นได้เอง เกิดอยู่เองตามสัญชาตญาณ 
และอยู่อย่างเป็นพ้ืนฐานของชีวิตฝ่ายมืดสัญชาตญาณของสิ่งมีชีวิต (พุทธทาสภิกขุ, 2549) หาก
ชีวิตของบุคคลดำเนินการไปตามสัญชาติญาณแล้ว ชีวิตจะขาดสติและสัมปชัญญะ และ 
ศีลธรรม จะกระทำอย่างใดก็ได้ในสิ่งที่ตนต้องการ ไม่ว่าจะผิดกฎหมายบ้านเมืองหรือไม่ก็ตาม 
ไม่ว่ากระทบต่อบุคคลอื่นหรือตนเอง  
 แม้นิวรณ์จะเป็นธรรมฝ่ายอกุศลเป็นเครื่องกางกั้น ขัดขวางการทำความดี ทำให้จิต
เศร้าหมอง และ ทำให้ชีวิตทางโลกเป็นทุกข์และนำมาซึ่งปัญหาต่าง  ๆ แต่พระพุทธองค์กลับ
สอนให้นำนิวรณ์มาใช้เป็นอารมณ์กรรมฐานในการเจริญวิปัสสนากรรมฐานได้ โดยพิจารณาเหตุ
เกิด เหตุดับของนิวรณ์ นิวรณ์ที่ละได้แล้ว จะไม่เกิดด้วยเหตุใด (ม.มู. 12/115/112) (มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) อันเป็นการรู้เท่าทันนิวรณ์และไม่ให้นิวรณ์มีอิทธิพลเหนือชีวิตได้
และเพ่ือไม่ให้นิวรณ์ครอบงำจิต และเห็นว่านิวรณ์เป็นแต่เพียงสภาวะธรรมที่เกิดขึ้น ตั้งอยู่ และ 
ดับไป ตามเหตุตามปัจจัย จนกระทั่งละนิวรณ์โดยเด็ดขาดได้ในที่สุด เพื่อจะนำไปสู่ปัญญาที่มี
กำลังที่ทำให้แจ้งซึ่งญาณทัสสนะ ในระดับยถาภูตญาณทัสสนะอันเป็นความรู้ความเห็นตามเป็น
จริง (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ. ปยุตฺโต) , 2561) ผู ้ปฏิบัติต้องมีความเพียร สติ 
สัมปชัญญะที่ต่อเนื่องและมีจิตที่จดจ่อและตั้งมั่นในการกำหนดรู้นิวรณ์ทุกขณะ  อย่างไรก็ดี 
สภาพการใช้ชีวิตประจำวันของคนในทางโลกอยู่ภายใต้แรงอคติ 4 ซ่ึงเป็นฐานะอันไม่พึงถึง ทาง
ความประพฤติที่ผิด ความลำเอียง (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ป.อ. ปยุตฺโต) , 2561) ตาม
อำนาจราคะ โทสะ โมหะ มานะ ทิฏฐิ อุทธัจจะ วิจิกิจฉา อนุสัย (ขุ.ม. 29/96/296) (มหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) ไม่ได้มีปัจจัยที่เอื ้อต่อการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน กลับเป็น
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เสริมแรงของนิวรณ์ จึงย่อมเป็นการยากที่บุคคลผู้ใช้ชีวิตทางโลก จะกำหนดรู้นิวรณ์ได้ทุกขณะ
ด้วยเหตุดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน                
โดยใช้วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาและตามแนวปฏิบัติวิปัสสนา
กรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย 3 แนว คือ แนวพอง-ยุบ แนวเคลื่อนไหวมือตามแนวของ
หลวงพ่อเทียน จิตฺตสุโภ และ แนวกำหนดลมหายใจเข้าออกตามหลักอานาปานสติ การศึกษา
แนวทางการบรรเทานิวรณ์นั้นเพื่อบรรเทานิวรณ์ที่กลุ้มรุมจิตใจได้ให้ทุกข์จางคลายลงได้บ้าง อัน
จะช ่วยประค ับประคองการดำเน ินช ีว ิตประจำในทางโลกของบ ุคคลให ้ เป ็นส ุ ขได้                        
รวมตลอดจนเป็นแรงเกื้อหนุนของการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานเพ่ือละนิวรณ์ให้เด็ดขาดได้สืบไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษานิวรณ์ 5 และปัญหาที่เกิดจากนิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน 
 2. เพื่อศึกษาวิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาและตามแนว
ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย 
 3. เพ่ือนำเสนอแนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร และการวิจัยเชิง
สำรวจ ในการวิจัยเชิงเอกสาร ผู้วิจัยได้ศึกษาจากคัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา และ คัมภีร์
ปกรณ์ รวมตลอดจนค้นคว้าตำราและเอกสารวิชาการ  เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ประชาชนที่มีประสบการณ์การ
ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน 5 คน และ ไม่มีประสบการณ์การปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน 5 คน 
รวม 10 คน และพระวิทยากรผู้ให้วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 จำนวน 3 รูป รวมทั้งสิ้น 13 รูป/คน   
สำหรับแบบสอบถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับปัญหาที่เกิดจากนิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน โดยสัมภาษณ์กลุ่ม
ประชาชนทั่วไปที่มี และ ไม่มีประสบการณ์การปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐาน รวม 10 คน ผู้วิจัยตั้ง
คำถาม 5 ข้อ ตามชนิดของนิวรณ์ โดยคำถามจะถามว่านิวรณ์จะนำไปสู ่ป ัญหาใดบ้าง                 
ส่วนคำตอบนั้น ผู้วิจัยได้ทำเป็นตัวเลือกให้ผู้ให้สัมภาษณ์เลือกตอบ แต่ละคำตอบจะมีระดับ
คะแนนความรุนแรง 5 ระดับ เรียงจากน้อยที่สุด ไปจนถึงมากที่สุด และนำคำตอบที่ได้มา
คำนวณค่าเฉลี่ยของระดับความรุนแรงของปัญหาในเรื่องนั้น 
 ส่วนที ่ 2 เกี ่ยวกับวิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ในพระพุทธศาสนาและสังคมไทย โดย
สัมภาษณ์พระวิทยากรผู้ให้วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 จำนวน 3 รูป  ผู้วิจัยได้ตั้งคำถามสัมภาษณ์               
ทั ้งในด้านหลักธรรมที ่ใช้ปฏิบัติต ่อนิวรณ์ และ หลักธรรมที ่นำมาใช้บรรเทานิวรณ์ใน
ชีวิตประจำวันผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ศึกษามาประมวลผลเพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล           
เพ่ือหาแนวทางบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน สรุปและเขียนผลการวิจัยเชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. นิวรณ์ 5 และปัญหาที่เกิดจากนิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน 
 นิวรณ์ มีความหมายคือ เครื่องหน่วงเหนี่ยว เครื่องกางกั้น เครื่องรัดรึง เครื่องตรึงตรา 
ประกอบไปด้วย กามฉันทะ พยาบาท ถีนมิทธะ อุทธัจจกุกกุจจะ และวิจิกิจฉา ทอนกำลัง
ปัญญา เพราะทำวิปัสสนาปัญญาให้เสื่อมกำลัง เป็นธรรมที่เป็นข้าศึกต่อต่อการเจริญภาวนา
สมาธิ นิวรณ์จึงเป็นสังขารขันธ์ปรุงแต่งจิตชนิดหนึ่งในทางอกุศล ในขณะเดียวกัน นิวรณ์             
ตัวเดียวกันนี้เป็นธรรมารมณ์ชนิดหนึ่งซึ่งเป็นอุปกรณ์สำหรับการฝึกฝนตามหลักในมหาสติปัฏ
ฐานสูตร โดยรู้ชัดถึงนิวรณ์ทั้ง 5 ที่มีอยู่ภายในของเรา เพ่ือให้เกิดสติ รู้เท่าทันนิวรณ์ มิให้นิวรณ์
ครอบงำจิต และ พิจารณาสภาวะนิวรณ์ ตามความเป็นจริง นิวรณ์แต่ละตัวมีสภาวะดังนี้ 
  1.1 กามฉันทะ มีสภาวะคือ ความพอใจในกาม ความกำหนัดในกาม อาการ
แสดงออกของกามฉันทะมีลักษณะอ่อนไหว ติดใจ หลงใหลง่าย  กามฉันทะสงเคราะห์เข้าด้วย
อภิชฌา ซึ ่งเป็นความโลภอยากได้ของเขา นอกจากนี ้ ความยึดมั ่นถือมั ่นในสิ ่งน่าใคร่             
(กามุปทาน) รวมอยู่ในกามฉันทะ  
  1.2 พยาบาท มีสภาวะ คือ ความอาฆาต ความอาฆาตมีลักษณะกระด้าง         
มีความโกรธเข้าเจือในอารมณ์ มีความขุ่นเคือง และความคิดประทุษร้าย พยาบาทพัฒนาขึ้นมา
จากความโกรธ ความโกรธที่มีความต่อเนื่องจะพัฒนากลายเป็นพยาบาท พยาบาททำให้เกิด
ความผูกใจเจ็บ มองเห็นคนอื่นเป็นศัตรู พยาบาทนี้สงเคราะห์เข้าด้วยโทมนัส อกุศลธรรม               
ในส่วนของโทสะทั้งหมดรวมอยู่ในพยาบาท  
  1.3 ถีนมิทธะ มีสภาวะ คือ ความหดหู ่ความไม่ควรแก่การงาน และ                   
ความหาวนอน ความง่วงซึม ผู้ที่ถูกถีนมิทธะครอบงำจะมีจิตที่ไม่หดหู่ เซื่องซึม มีความรู้สึก
เกียจคร้าน เกิดความความโงกง่วง และความง่วงเหงาหาวนอน ตลอดจนความถ้อยท้อ                  
หมดกำลังใจ อกุศลธรรมในส่วนของโมหะทั้งหมดรวมอยู่ในถีนมิทธะ  
  1.4 อุทธัจจกุกกุจจะ มีสภาวะ คือ ความฟุ้งซ่านแห่งจิต ความไม่สงบแห่งจิต 
และ ภาวะที่รำคาญ ความเดือดร้อนใจ อุทธัจจกุกกุจจะทำให้จิตเกิดความไม่สงบ และ 
ความรู้สึกเดือดร้อนรำคาญทางใจ ทำให้จิตไม่ตั้งมั่น จิตเกิดความสับสนและขาดสมาธิ อกุศล
ธรรมในส่วนของโมหะทั้งหมดรวมอยู่ในอุทธัจจกุกกุจจะ  
  1.5 วิจิกิจฉา มีสภาวะ คือ ความเคลือบแคลง โดยเป็นความเคลือบแคลง              
ในเรื่องอริยสัจ 4 คุณของพระรัตนตรัย กรรมและผลของกรรม ความสงสัยเหล่านี้ทำให้เกิด
ความไมม่ั่นใจในผลแห่งความดี จนกระท่ังไม่อาจแยกแยะอะไรคือความดี ความชั่ว อกุศลธรรม
ในส่วนของโมหะทั้งหมดรวมอยู่ในวิจิกิจฉา นิวรณ์ดำรงอยู่ได้เพราะอาหาร หากแม้ไม่มีอาหาร 
นิวรณ์ไม่อาจดำรงอยู่ได้ อาหารของนิวรณ์แต่ละตัวมีดังนี้ 
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   1.5.1 กามฉันทะ มีอาหารคือ การทำมนสิการโดยไม่แยบคายใน              
สุภนิมิต สุภะ คือ ความงาม การทำมนสิการโดยไม่แยบคายในสุภนิมิต คือ การไม่ใช้ปัญญา
พิจารณาไตร่ตรองในความงามว่าเป็นเพียงสิ่งชั่วคราว ไม่อาจตั้งอยู่ได้คงทน ความสวยงาม
จะต้องเสื่อมไปเป็นธรรมดาตามกฎของไตรลักษณ์ 
   1.5.2 พยาบาท มีอาหารคือ การทำมนสิการโดยไม่แยบคายใน              
ปฏิฆนิมิต ปฏิฆะ คือ ความขัดใจ แค้นเคือง การทำมนสิการโดยไม่แยบคายในปฏิฆนิมิต คือ 
การไม่ใช้ปัญญาพิจารณาไตร่ตรองความขัดใจ ความแค้นเคืองว่าเป็นโทษ หมายมั่นในความเป็น
ตัวตน และมุ่งร้ายต่อผู้ทำให้ตนเกิดความขัดเคือง 
   1.5.3 ถีนมิทธะ มีอาหารคือ การทำมนสิการโดยไม่แยบคายในความ
ไม่ยินดี (อรติ) ความเกียจคร้าน (ตันที) ความเมื่อยขบของร่างกาย (วิชัมภิตา) ความเมาอาหาร 
(ภัตตสัมมทะ) และความที่จิตหดหู่ (เจตโสลีนัตตะ) คือ การไม่ใช้ปัญญาพิจารณาเห็นโทษของ
อาหารของถีนมิทธะเหล่านั้น มีความพึงพอใจที่ไม่ต้องทำการงาน เมื่อเกิดอาการง่วงซึม ก็ไป
นอนพัก บิดขี้เกียจ พึงพอใจอยู่กับความเพลิดเพลินใจ ความสบายทางกาย  
   1.5.4 อุทธัจจกุกกุจจะ มีอาหารคือ การทำมนสิการโดยไม่แยบคาย
ในความไม่สงบจิต (เจตโส อวูปสโม) คือ การไม่ใช้ปัญญาพิจารณาเห็นว่าความไม่สงบใจเป็นสิ่ง
ที่ไม่น่าพอใจ ไม่เห็นโทษความไม่สงบ ยินดีพอใจกับการครุ่นคิด ยึดติดกับความคิดไปเรื่องนั้น
เรื่องนี ้
   1.5.5 วิจิกิจฉา มีอาหารคือ การทำมนสิการโดยไม่แยบคายในธรรม
ทั้งหลายอันเป็นที่ตั้งแห่งวิจิกิจฉา คือ การไม่ใช้ปัญญาพิจารณาเหตุและผล ไม่ลงมือกระทำการ
งานที่ควรทำ มีแต่ความเคลือบแคลง สงสัย และตั้งคำถามที่ไม่รู้จบ   
  การดำเนินชีวิตประจำวันของปุถุชนภายใต้ความครอบงำของนิวรณ์ จิตจะ
ปรุงแต่งไปตามแรงนวิรณ์  ทำให้พฤติกรรมการดำเนินชีวิตประจำวันในสังคมปัจจุบัน กลายเป็น
ปัญหาขึ้นมาได้ ตามประเภทนิวรณ์ ปัญหาอันเกิดจากกามฉันทะ เช่น ปัญหาหนี้สิน ปัญหา
สุขภาพ ปัญหาอันเกิดจากพยาบาท เช่น ปัญหาชีวิตไม่ปลอดภัย ปัญหาการกระทบกระทั่งใน
สังคม ปัญหาอันเกิดจากถีนมิทธะ เช่น ปัญหาความท้อแท้ต่อชีวิต ปัญหาอันเกิดจากอุทธัจจกุก
กุจจะ เช่น ปัญหาความเครียด ปัญหาความวิตกกังวล ปัญหาอันเกิดจากวิจิกิจฉา เช่น ปัญหา
การเผชิญความทุกข์ยาก  
 จากการสัมภาษณ์ประชาชนทั่วไปทั้งท่ีมีประสบการณ์และไม่มีประสบการณ์การปฏิบัติ
วิปัสสนา รวม 10 คน  ปัญหาที่มีระดับความรุนแรงสูงสุด คือ ความวิตกกังวัลซึ่งเป็นปัญหาอัน
เกิดจากอุทธัจจกุกกุจจะ และ ประสิทธิภาพการทำงานลดลง อันเป็นปัญหาอันเกิดจาก                  
ถีนมิทธะ มีระดับคะแนนความรุนแรงเฉลี่ย 4.4 จากคะแนนความรุนแรงสูงสุด 5 คะแนน จาก
การเก็บข้อมูลสัมภาษณ์จากลุ่มตัวอย่างดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่านิวรณ์นำไปสู่ปัญหาต่าง  ๆ 
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ไม่ใช่แค่เพียงสภาวะกิเลสที่ปรุงแต่งอยู่ในใจของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเท่านั้น แต่ก่อให้เกิดปัญหา
ภายในตัวบุคคลแล้วยังเกิดปัญหาสังคมอีกด้วย  
 2. วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาและตามแนวปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย 
  2.1 วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนา 
   2.1.1 การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในฐานะอารมณ์กรรมฐาน คือ การใช้นิวรณ์
เป็นฐานในการฝึกสติตามหลักในมหาสติปัฏฐานสูตร โดยพิจารณาความมีอยู่ ความไม่มีอยู่               
เหตุเกิด เหตุดับของนิวรณ์ภายในเรา การพิจารณาดังกล่าวใช้หลักวิปัสสนา ซึ่งเป็นการรู้แจ้ง
โดยตรงและแทงตลอดในลักษณะ 3 ประการของสิ่งต่าง ๆ (ไตรลักษณ)์ กล่าวคือ ความไม่เที่ยง 
(อนิจจัง) ความทุกข์ (ทุกขัง) ความไม่มีตัวตน (อนัตตา) การพิจารณานิวรณ์ดังกล่าวเพื่อใหเ้ห็น
ถึงสภาวะความไม่เที่ยง ความทุกข์ ความไม่มีตัวตน ของนิวรณ์ การพิจารณาอาการนิวรณ์ที่
กล่าวมานี้จะช่วยทำให้เห็นความจริงนิวรณ์เป็นคนละส่วนกับจิต จิตเป็นแต่เพียงรับรู้ แต่นิวรณ์
คือ สิ่งที่เข้ามาปรุงแต่งจิต การพิจารณานิวรณ์ให้เห็นสภาวะที่กล่าวมานี้ จำเป็นต้องอาศัยสติ
และสัมปชัญญะที่มีกำลังเหนือกว่ากำลังของนิวรณ์  
  หลักธรรมที่สำคัญในการปฏิบัติต่อนิวรณ์ในฐานะอารมณ์กรรมฐาน คือ                
สติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร สติ คือ ความตามระลึกถึง ความระลึกได้เฉพาะหน้า ความ
ระลึกได้ ความจำได้ ความไม่เลื่อนลอย ความไม่หลงลืม สติมีคุณสมบัติเป็นเครื่องกั้นกระแส
ตัณหา กระแสทิฏฐิ กระแสกิเลส กระแสทุจริต กระแสอวิชชา ด้วยคุณสมบัติของสติดังกล่าว 
สติจึงสกัดกั้นนิวรณ์ไม่ให้ครอบงำจิตได้ การรู้นิวรณ์ด้วยสติ ต้องไม่มีการตอบสนองด้วยการ
กระทำ การพูด หรือ การคิด เพราะการตอบสนองอาจกลายเป็นการเอาตัวตนเข้าไปพัวพัน 
และ ต้องไม่ลงความเห็น หรือคิดใคร่ครวญใด ๆ ทั้งสิ ้น สัมปชัญญะ คือ มีปัญญาหยั่งเห็น 
สภาวธรรมความเป็นจริง จำแนกเป็นสภาวะลักษณะ ลักษณะเฉพาะตัวของรูปนามแต่ละอยา่ง
ที่รูปนามอย่างอื่นไม่มี และ สามัญญลักษณะ ลักษณะทั่วไปของรูปนาม คือ ความไม่เที่ยง              
เป็นทุกข์ และ ไม่ใช่ตัวตน ทำหน้าที่พิจารณาสภาวะนิวรณ์ที่เกิดขึ้น ตั้งอยู่ ดับไป ไม่มีตัวตน 
ความเพียร คือ ความเพียรเผากิเลสตามหลักสัมมัปธาน 4 คือ เพียรละอกุศลเก่า เพียรไม่ทำ
อกุศลใหม่ เพียรทำกุศลใหม่ และ เพียรเพิ ่มพูนกุศลเก่า  ความเพียรทำให้จิตเบา มีความ
คล่องแคล่ว เสริมการทำงานของสติ โดยเพิ่มพูนกำลังกุศลให้แก่จิต และลดแรงนิวรณ์ การรับรู้
นิวรณ์โดยมี สติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร ต่างจากการรู้เฉย ๆ การรับรู้แฉย ๆ จะมีโมหะ
เกดิขึ้นในจิต เมื่อมีโมหะเกิดขึ้นในจิตแล้ว สติก็ไม่มาประกอบ จะเรียกว่าสติปัฏฐานไม่ได้  
   2.1.2 การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในฐานะที่เป็นกิเลสปรุงแต่งจิตในทาง
อกุศล การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในกรณีนี้ จะไม่ใช่การพิจารณาสภาวะของนิวรณ์ แต่จะเป็นควบคุม
นิวรณ์มิให้กำเริบออกมา มีหลักธรรมดังนี้ 
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 1. การข่มนิวรณ์ ประกอบด้วยหลักธรรมดังนี้ 
  1.1. ฌาน 5 ประกอบไปด้วย ว ิตก ว ิจาร ปีต ิ ส ุข เอกัคคตา ฌาณ 5                     
มีความสำคัญคือ ทำให้เข้าสู่ปฐมฌาณ และละนิวรณ์ 5 ได้ วิตกเป็นปฏิปักษ์ต่อถีนมิทธะ วิจาร
เป็นปฏิปักษ์ต่อวิจิกิจฉา ปีติเป็นปฏิปักษ์ต่อพยาบาท สุขเป็นปฏิปักษ์ต่ออุทธัจจกุกกุจจะ 
เอกัคคตาเป็นปฏิปักษ์ต่อกามฉันทะ องค์ฌานทั้ง 5 จะได้มีในขณะอุปจารสมาธิเกิด และ 
ในขณะที่อุปจารสมาธินั้นจะมีกำลังมากกว่าจิตปกติ ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าการที่จะข่มนิวรณ์ 5 
ต้องปฏิบัติให้ได้สมาธิในระดับอุปจารสมาธิ เพ่ือข่มนิวรณ์และเข้าสู่ปฐมฌาน 
  1.2. การรักษาศีล ศีลมีกุศลจิตเป็นสมุฏฐาน ศีลเป็นที่รวมแห่งความสำรวม 
เป็นที่รวมแห่งความไม่ล่วงละเมิด เป็นที่รวมแห่งเจตนาที่เกิดในขณะสำรวมและไม่ล่วงละเมิด
นั้น ศีลใช้ข่มนิวรณ์โดยอ้อม โดยงดเว้น ไม่กระทำ การระงับการกระทำต่าง ๆ การละเมิดศีลจะ
เป็นเหตุให้นิวรณ์ทำงานได้  การรักษาศีล รักษาที่ใจ โดยต้องใช้เจตนาและสมาธิเป็นกำลัง              
เมื่อใจถูกควบคุมไม่ไปละเมิดบุคคล การกระทำทางกายและวาจาย่อมไม่มี นิวรณ์จะทำงาน
ไม่ได ้ 
  1.3. การสำรวมอินทรีย์สังวร คือ การมีสติในรับอารมณ์ ไม่ปล่อยใจถือไปตาม
นิมิตหมายต่าง ๆ อันจะเป็นเหตุให้เกิดความติดพัน ชอบใจไม่ชอบใจ แล้วถูกอกุศลธรรมเข้า
ครอบงำจิตใจ การสำรวมอินทรีย์สังวรจึงเป็นการใช้สติคุ้มครองทวารที่รับรู้อารมณ์ คือ ไม่ยินดี 
ยินร้ายกับรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส และ ธรรมารมณ์ และ ประคับประคองให้จิตอยู่ในกายตน 
ไม่แล่นไปตามอารมณ์ การสำรวมอินทรีย์สังวรเป็นตัวช่วยข่มกามฉันทะ และ พยาบาท อย่างดี 
เมื่อนิวรณ์ทั้งสองถูกข่มไว้ได้ นิวรณ์อ่ืน ๆ ที่เหลือ จะเบาบางลงตาม  
  1.4. ความสันโดษ คือ ยินดีพอใจในของของตน การมีความสุขความพอใจ
ด้วยเครื่องเลี ้ยงชีพที่หามาได้ด้วยความเพียรพยายามอันชอบธรรมของตน เป็นการความ
เพียงพอต่อการดำรงชีวิต ไม่แสวงหาสิ่งของเครื่องใช้เกินความจำเป็น ใช้ข่มกามฉันทะเป็นหลัก 
ซึ่งมีผลเป็นการข่มอุทธัจจกุกกุจะไปในตัว เมื่อกามฉันทะลดลง ความฟุ้งซ่านก็จะลดลงตาม 
ความสุขกับปัจจุบันจะมากข้ึน เสริมความเชื่อม่ันในคำสอนในพระพุทธศาสนา 
  1.5. โภชเนมัตตัญญุตา คือ ความเป็นผู้รู ้จักประมาณในการบริโภคอาหาร            
ใช้เพื่อข่มกามฉันทะอันเกิดจากการบริโภคอาหาร โดยมีหลักการคือ บริโภคอาหารเพียงเพ่ือให้
ร่างกายนี้ดำรงอยู่ ดำเนินไปได้ ระงับความลำบาก การเป็นผู้รู้ประมาณในการบริโภคอาหารได้
นั้น จะต้องใช้หลักธรรมว่าด้วยสติสัปชัญญะมาประกอบ 
  1.6. ขันติและตบะ ขันติเป็นแรงแห่งความอดทน ใช้อดทนต่อแรงนิวรณ์ ตบะ 
คือ ความเพียรอันเป็นเครื่องเผาผลาญกิเลส ตบะใช้เผาผลาญอภิชฌา โทนมัส และ ความเกียจ
ค้าน ซึ ่งเป็นนิวรณ์อย่างหนึ ่ง ขันติและตบะมีลักษณะคล้ายกัน จึงใช้ร่วมกันได้ เสริมให้                  
ความเพียรมีกำลัง โดยการอดทนต่อความต้องการตามอำนาจของนิวรณ์ เช่น การอดทนต่อ
กามฉันทะ สิ่งยั่วยวนหรือสิ่งเร้าให้กามฉันทะทำงาน 
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 2. ธรรมคู่ปรับนิวรณ์ ได้แก่ โยนิโสมนสิการ เหตุที่โยนิโสมนสิการ สามารถใช้เป็น
คู่ปรับนิวรณ์ เนื่องจากเมื่อพิจารณาสภาวะนิวรณ์ในแต่ละข้อจะพบว่าเมื่อการไม่มีมนสิการโดย
แยบคายในการรับอารมณ์ทำให้นิวรณ์เกิดขึ้น หากพิจารณาในทางกลับกัน โยนิโสมนสิการ จะ
ช่วยทำปราบนิวรณ์ไม่ให้เกิดขึ้น โดยการคิดหาเหตุปัจจัย สืบค้นถึงต้นเค้า สืบสาวให้ตลอดสาย
แยกแยะสิ่งนั้น ๆ เรื่องนั้น ๆ ออกให้เห็นตามสภาวะ ไม่เอาความรู้สึกด้วยตัณหาอุปทานของ
ตนเองเข้าจับ การคิดได้ในลักษณะดังกล่าวจะต้องมีสติสัมปชัญญะเข้าประกอบ โดยการ
พิจารณาโทษของนิวรณ์แต่ละข้อ พิจารณาสภาวะนิวรณ์ว่าเป็นแต่เพียงที่จิตปรุงแต่งขึ้น ไม่มี
ตัวตนอยู่จริง นิวรณ์ตกอยู่ภายใต้กฎของไตรลักษณ์ นิวรณ์เกิดข้ึนตามเหตุและปัจจัย มิได้ตั้งอยู่
นาน จึงไม่ควรยึดถือ 
  2.2 วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามแนวปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติใน
สังคมไทย 
   2.2.1 แนวทางพองยุบ 
   การปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานในแนวทางพองยุบในประเทศไทย            
เริ่มจากคำสอนของท่านพระภัททันตะ อาสภมหาเถระ อัคคมหกัมมัฏฐานจริยะ ซึ่งมีหลักการ
กำหนดรู้โดยใช้ลมหายใจเป็นฐาน  สถานที่ที่ลมหายใจถูกต้องเสมอนั้นมีอยู่ 2 แห่งคือ ที่จมูก 
และ ที่บริเวณท้อง วิธีการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานในแนวทางพองยุบแบ่งวิธีปฏิบัติเป็น 3 
หมวด ตามกิจกรรมของกาย คือ การนั่งสมาธิ การเดินจงกรม (โดยใช้หลักกกายานุปัสสนาสติ
ปัฏฐาน หมวดอิริยาบถ) และ การกำหนดอิริยาบถย่อย (โดยใช้หลักหลักกกายานุปัสสนาสติปัฏ
ฐาน หมวดสัมปชัญญะ)  
   การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานในแนวทางพอง
ยุบ คือ การใช้นิวรณ์เป็นอารมณ์กรรมฐานรอง โดยผู้ปฏิบัติกำหนดรู้นิวรณ์ตามสภาวะนั้น  ๆ 
“การกำหนดรู้นิวรณ์นี้ ต้องมีองค์ธรรม 3 ประการ คือ มีความเพียร มีสัมปชัญญะ มีสติ” (พระ
ปลัดสมภาร สมภาโร, 2564) การกำหนดรู้นิวรณ์เพื่อไม่ให้สติขาดช่วงลง เมื่อสติไม่ขาดช่วงลง 
นิวรณ์ก็ไม่สามารถครอบงำได้ เมื่อนิวรณ์ไม่สามารถครอบงำได้ ผู้ปฏิบัติก็สามารถพิจารณา
นิวรณ์ในฐานะเป็นอารมณ์กรรมฐานได้ 
   2.2.2 แนวเคลื่อนไหวมือตามแนวของหลวงพ่อเทียน จิตฺตสุโภ  
   การเคลื่อนไหวมือตามแนวของหลวงพ่อเทียน จิตฺตสุโภ ใช้เพื่อปลุก
ความรู้สึกตัวมาเป็นอารมณ์กรรมฐาน เพ่ือมิให้เกิดความหลงลืม ให้ใจมีเครื่องอยู่ เมื่อจิตฟุ่งซ่าน
ออกไป ก็กลับมารู้ที่การเคลื่อนไหว การมีเครื่องอยู่ของใจ คือ ใจจะอยู่ที่การเคลื่อนไหวนั้นก็ได้ 
ไม่อยู่ก็ได้ การที่บุคคลคิดไป แล้วระลึกได้ กลับมารู้สึกตัว กลับมาอยู่ที่การเคลื่อนไหวของกาย 
ก็คือความระลึกได้นั ้นเอง การที่บุคคลระลึกได้ว่าคิดไปแล้ว ใจลอยไปแล้ว นี้แหละคือสติ             
“การรู้สึกตัวจึงไม่ต้องรู้สึกตัวตลอดเวลา มีความรู้สึกตัวบ้าง หลงไปล้าง  ถ้ารู้สึกตัวตลอด อันนี้
จะไม่ถูกหลักการ” (พระวัฒนชัย กลฺยาโณ, 2564) การปลุกความรู้สึกตัวที่กล่าวมานี้ไม่จำกัด
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อยู่เพียงการเคลื่อนไหวมือเท่านั้น การปลุกความรู้สึกตัวอาจทำด้วยวิธีการใด  ๆ ก็ได้ เช่น       
การบีบนวดร่างกาย การกำมือ แบมือ ข้อสำคัญต้องมีความรู้สึกตัว และอยู่ภายใต้การกำกับ
ของสติสัมปชัญญะ  
   การรู้สึกตัวเมื่อนิวรณ์เกิดขึ้น และ ไม่ปล่อยนิวรณ์ให้ครอบงำจิต  
ความรู้สึกตัวจะช่วยให้นิวรณ์จางคลาย  ในขณะที่เคลื่อนไหวมือ นิวรณ์อาจเข้าแทรก ผู้ปฏิบัติ
พึงรู้ถึงสภาวะนิวรณ์ โดยไม่ทิ้งความรู้สึกตัว ความรู้สึกตัวจะกระตุ้นให้เกิดสติและสัมปชัญญะ 
ซึ่งเป็นสภาวะกุศล ทำให้นิวรณ์อันเป็นฝ่ายอกุศล ทำงานไม่ได้ การฝึกให้รู้สึกตัวบ่อย ๆ จิตจะมี
การตื ่นรู ้โดยตัวเองได้แล้ว จะช่วยให้ผู ้ปฏิบัติรู ้ทันความคิด “เมื ่อผู ้ปฏิบัติรู้ทันความคิด               
จะคิดน้อยลงฟุ้งซ่านน้อยลง หรือความคิดหมดไปหรือดับไปก็ได้ ความคิดความฟุ้งซ่านอาจ
เกิดขึ้นได้อีก แต่ความคิด ความฟุ้งซ่านจะไม่ยาว” (พระวัฒนชัย กลฺยาโณ, 2564) ซึ่งจะช่วย
บรรเทานิวรณ์ ความรู ้สึกตัวนี ้ ต้องเป็นแบบกว้าง ๆ ครอบคลุมพื ้นที ่ทั ้งหมด แต่ถ้าเป็น
ความรู้สึกเฉพาะจุด จะเป็นลักษณะอาการของสมาธิ  
   2.2.3 แนวกำหนดลมหายใจเข้าออกตามหลักอานาปานสติ 
   อานาปานสติ คือ การมีสติกำหนดลมหายใจเข้าหายใจออก การ
ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานโดยกำหนดลมหายใจเข้าออกตามหลักอานาปานสติ จึงเป็นการใช้ลม
หายใจเป็นอุปกรณ์ปลุกสติและสัมปชัญญะ  ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานโดยกำหนดลมหายใจเข้า
ออกตามหลักอานาปานสติ แบ่งออกเป็น 4 จตุตกะ แต่ละจตุกกะแบ่งเป็น 4 ขั้น จตุกกะที่ 1 
เป็นหมวดกาย ตรงกับกายานุปัสสนาสติปัฏฐาน ในหมวดลมหายใจ ในจตุกกะที่ 2 เป็นการ
ปฏิบัติเพื่อพิจารณาเวทนา กำหนดรู้ที่ความรู้สึกต่างๆ ที่เกิดขึ้น ตรงกับเวทนานุปัสสนาสติปัฏ
ฐาน ในจตุกกะที่ 3 เป็นการปฏิบัติเพื่อพิจารณาจิต กำหนดรู้สภาพธรรมของจิต ตรงกับจิตตา
นุปัสสนาสติปัฏฐาน ในจตุกกะที่ 4 การปฏิบัติเพ่ือพิจารณาธรรม กำหนดรู้ความไม่เที่ยง ความ
จางคลาย ความดับไป และ ความสละคืน ตรงกับธรรมานุปัสสนาสติปัฏฐาน การปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานตามหลักอานาปานสติครบ 16 ขั้น สติปัฏฐานทั้ง 4 จะสมบูรณ์  
   การปฏิบัติต่อนิวรณ์ในการปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานโดยกำหนดลม
หายใจเข้าออกตามหลักอานาปานสติมีหลักคือ ใช้ลมหายใจเป็นตัวช่วยหรืออุปกรณ์ปลุกสติให้
เกิดขึ้น สติจะช่วยกำหนดรู้นิวรณ์ที่แทรกเข้าในระหว่างการพิจารณาลมหายใจได้ และ เมื่อ
นิวรณ์แทรกเข้ามา ผู้ปฏิบัติต้องพิจารณานิวรณ์นั้นโดยความไม่เที่ยง และ ความไม่มีตัวตนโดย
ความไม่มีตัวตนทั้งตัวตนที่เกิดขึ้นเดี๋ยวนี้ และ ความกังวลว่าจะมีตัวตนข้างหน้า “เมื่อฝึกอานา
ปานสติในจตุกกะที่ 1 จนกายสงบระงับแล้ว จะเกิดปีติและสุขตามลำดับ ในสภาวะเช่นนี้นิวรณ์
ก็ไม่สามารถรบกวนได”้ (พระสิงห์ทอง เขมิโย, 2564) 
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 3. แนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน 
 การนำหลักธรรมในหัวข้อ 2 ข้างต้นใช้บรรเทานิวรณ์ มีแนวทางดังนี้ 
 1. สติ สัมปชัญญะ ความเพียร สติที่ต้องการ คือ สติแบบสติปัฏฐาน จะทำหน้าที่
กระตุ้นเตือนรับรู้ว่ามีนิวรณ์เกิดขึ้นมาปรุงแต่งจิต และเห็นนิวรณ์แยกต่างหากจากจิต การรับรู้
ว่านิวรณ์เป็นสภาวะต่างหากแยกจากจิต จะปิดก้ันนิวรณ์ไม่ให้ครอบงำจิต การพัฒนาสติให้เกิด
สติแบบสติปัฏฐานต้องมีการปลุกความรู้สึกตัวขึ้นมาก่อน เพื่อใช้เป็นฐานของการระลึกรู้ จิตจะ
เป็นตัวรับรู ้ความรู ้ส ึก และ ทำหน้าที ่ระลึกรู ้ได้  ฐานที ่เหมาะสำหรับการพัฒนาสติใน
ชีวิตประจำวันคือ ฐานกาย เนื่องจากกายเป็นของหยาบ และโดยสภาพไม่มีความรู้สึกนึกคิด 
และ การดำเนินชีวิตประจำวันก็ใช้กายเป็นอุปกรณ์หลักในการดำเนินชีวิต  ดังนั้น แนวทางการ
ฝึกฝนสติตามแนวปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานที่เป็นที่นิยมในสังคมไทยที่เหมาะสำหรับที ่จะ
นำมาใช้เพื่อบรรเทานิวรณ์ในชีวิตประจำวัน คือ แนวเคลื่อนไหวมือตามแนวหลวงพ่อเทียน            
ซ ึ ่งใช ้ความเคล ื ่อนไหวของกายเป็นฐานในการปลุกสติ อ ันสอดคล้องกับการดำเนิน
ชีวิตประจำวันที่กายต้องทำกิจกรรมไม่หยุดนิ่ง สำหรับการบรรเทานิวรณ์ตามแนวทางการ
ปฏิบัติวิปัสสนากรรมฐานในแนวพองยุบและส่วนแนวทางของการกำหนดรู้ลมหายใจตามหลัก
อานาปานสติ ใช้เป็นส่วนเสริม สัมปชัญญะทำงานใน 2 ลักษณะ คือ พิจารณาใคร่ครวญผลเสีย
และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการกระทำตามนิวรณ์ มีลักษณะเป็นการข่มนิวรณ์ไม่ให้นิวรณ์
ทำงาน และพิจารณาสภาวะของนิวรณ์ว่าไม่มีตัวตน เป็นเพียงสภาวะที่เกิดขึ้น ตั้งอยู่ ดับไป 
ตามเหตุและปัจจัย  ความเพียร คือ ความเพียรในการละอกุศลและความเพียรในการสร้างกุศล 
ความเพียรเป็นตัวช ่วยเสริมคุณภาพของสติและสัมปชัญญะ การฝึกฝนความเพียรใน
ชีวิตประจำวันควรที่จะเริ่มจากการละอกุศลประเภทหยาบ ๆ ก่อนเพื่อลดกำลังของนิวรณ ์
 2. การรักษาศีล ศีลช่วยบรรเทาพยาบาทไม่ให้ทำงาน เป็นการเพิ่มพูนกำลังกุศลใหแ้ก่
จิต ในขณะเดียวกัน เป็นการพัฒนาสติ สัมปชัญญะ และ ความเพียรไปในตัว  ศีลที่เหมาะสม
สำหรับการบรรเทาพยาบาทในชีวิตประจำวัน คือ ศีล 5 เนื่องจากมีน้อยข้อ และ สอดคล้องกับ
การดำเนินชีวิตทางโลก  ส่วนศีลที่ใช้เพื่อการสำรวมใจ จะเป็นส่วนเสริมเมื่อการรักษาศีล 5 ได้
ทำจนเป็นความเคยชินแล้ว 
 3. การสำรวมอินทรีย์ การสำรวมอินทรีย์ในชีวิตประจำวันควรฝึกฝนพัฒนาให้มีขึ้นเมื่อ
สติสัมปชัญญะมีกำลังและความต่อเนื่อง เมื่อบุคคลมีสติสัมปชัญญะต่อเนื่องแล้ว จิตมีกำลังกุศล
พอที่จะพิจารณาบรรดานิวรณ์ที่เกิดขึ้นในจิตว่าเป็นเพียงสภาวะ ไม่หลงยึดติดในอนุพยัญชนะ
และนิมิต อย่างไรก็ดี หากสติสัมปชัญญะยังไม่มีความต่อเนื ่องพอ การสำรวมอินทรีย์                  
ในชีวิตประจำวันอาจทำได้โดยการเลี่ยงเสพอารมรณ์ที่เป็นอาหารเของนิวรณ์ เช่น กามารมณ์ 
และควรเลือกเสพอารมณ์ท่ีเป็นกุศลธรรม เพ่ือให้อย่างน้อยไม่ให้จิตหลงไปกับนิวรณ์ 
 4. ส ันโดษ การฝ ึกฝนพัฒนาให้ม ีความสันโดษเกิดข ึ ้น ควรฝ ึกฝนพัฒนาเมื่อ
สติสัมปชัญญะมีกำลังและความต่อเนื่อง เช่นเดียวกับการสำรวมอินทรีย์ ในเบื้องแรกของการ
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ฝึกฝนให้เกิดความสันโดษอาจทำได้โดยการพิจารณาถึงความจำเป็นของสิ่งของเครื่องใช้ และ 
ใช้เหตุผลทางโลกเข้ามาพิจารณาประกอบ งดเว้นการแสวงหาสิ่งของเครื่องใช้ที่ไม่จำเป็น
สำหรับการดำรงชีวิต 
 5. โภชเนมัตตัญญุตา ความรู ้จักประมาณในการบริโภคต้องอาศัยสติสัมปชัญญะ             
เป็นฐานในการพิจารณาความพอดีของอาหารที่จะรับประทาน ด้วยสติสัปชัญญะที่ต่อเนื่อง            
จิตจะมีกำลังกุศลพิจารณาความพอประมาณในการบริโภค และ พิจารณารสชาติของอาหารเป็น
เพียงแต่สภาวะชั่วคราวไม่มีตัวตน เมื่ออาหารหมด รสชาติก็หายไป ไม่ยึดรสชาติไว้ตลอดไปได้ 
 6. ขันติและตบะ  การฝึกฝนขันติและตบะในชีวิตประจำวันสามารถฝึกฝนไปพร้อมกับ
การพัฒนาสติ สัมปชัญญะ และความเพียรในชีวิตประจำวันได้ ขันติและตบะเป็นพื้นฐานรองรับ
การพัฒนาสติ สัมปชัญญะ และความเพียร เนื่องจากเป็นองค์ธรรมที่เกื้อกูลกัน ขันติและตบะที่
มีสติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร ประกอบ จะช่วยเพิ่มพูนแรงกุศลให้จิต ทำให้จิตมีกำลัง
ต้านทานนิวรณ์ไม่ให้ครอบงำจิต 
 7. โยนิโสมนสิการ โยนิโสมนสิการต้องมีสติและสัมปชัญญะเข้ามาร่วมประกอบ           
ในเบื้องแรกที่สติและสัมปชัญญะยังไม่ต่อเนื่องหรือเข้มแข็งพอ การใช้โยนิโสมนสิการเพ่ือ
บรรเทานิวรณ์ดำเนินชีวิตประจำวัน ทำได้โดยพิจารณาว่าอะไรควรทำ อะไรไม่ควรทำ สืบสาว
หาสาเหตุ หรือคิดแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ พิจารณาประโยชน์ที่จะได้รับจากการปฏิบัติ
ตามคำสอนในพระพุทธศาสนา เมื่อสติและสัมปชัญญะต่อเนื่องจึงอารมณ์ที่จิตรับขึ้นมา ให้เห็น
อารมณ์นั้นแยกต่างหากจากจิต เพ่ือมิให้นิวรณ์ครอบงำจิตใจ 
 8. การทำฌาน การทำฌานในชีวิตประจำวันจะทำได้ต่อเมื่อผ่านการฝึกให้มีสติและ
สัมปชัญญะในระดับที่มีความต่อเนื่องพอสมควรแล้ว  สติและสัมปชัญญะที่มีความต่อเนื่องจะมี
กำลังพอที่ใช้พิจารณาอารมณ์นิวรณ์ที่เกิดขึ้นเพื่อยกจิตขึ้นสู่อารมณ์ และใคร่ครวญสภาวะ
นิวรณ์ เพื่อให้เกิดวิตกและวิจารอันเป็นฌานในเบื้องแรก หากได้ฌานระดับวิตกและวิจารแล้ว 
ฌานในระดับที่สูงข้ึนก็พอจะเป็นไปได้   
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผล ไดด้ังนี้ 
 1. นิวรณ์ 5 และปัญหาที่เกิดจากนิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน  นิวรณ์ คือ เครื่องหน่วง
เหนี่ยว เครื่องกางกั้น เป็นสังขารขันธ์ปรุงแต่งจิตชนิดหนึ่งในทางอกุศล ในขณะเดียวกันนิวรณ์
ดังกล่าวเป็นอารมณ์กรรมฐานที่ใช้การฝึกฝนสติตามหลักในมหาสติปัฏฐานสูตร นิวรณ์มีสภาวะ 
5 ประการตามประเภทนิวรณ์ คือ ความพอใจเพลิดเพลินยินดีในกาม ความอาฆาต ความหดหู่
ท้อถอย โงกง่วงซึมเซา ความฟุ้งซ่าน เดือดร้อนใจ ความเคลือบแคลงสังสัย นิวรณ์เกิดขึ้นเพราะ
อาหาร นิวรณ์ทำให้พฤติกรรมการดำเนินชีวิตประจำวันในสังคมปัจจุบัน กลายเป็นปัญหาขึ้นมา
ได้ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของพันโท กัมปนาท พุทธปวรางกูร ในวิทยานิพนธ์
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เรื่อง ศึกษาธัมมานุปัสสนาในพระพุทธศาสนาเถรวาท ซึ่งมีผลวิจัยว่า ธรรมที่เป็นอุปสรรคของ
การเจริญธัมมานุปัสสนา คือ นิวรณ์ ซึ่งตัวการสำคัญที่ทำลายความสงบ เพราะทำให้จิตของ
คนเรามัวหมอง เป็นเครื่องเศร้าหมอง ผิดจากภาวะปกติไป (พันโท กัมปนาท พุทธปวรางกูร, 
2554) และ สอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาวิเชียร โชติธมฺโม (จันทะมั่น) ในวิทยานิพนธ์
เรื่อง การศึกษาสภาวะของนิวรณ์ในวัมมิกสูตร ซึ่งมีผลวิจัยว่า นิวรณ์เป็นธรรมที่กางกั้นไม่ให้
บรรลุความดี จัดว่าเป็นเจตสิก ฝ่ายอกุศล ในอีกแง่หนึ่งนิวรณ์เป็นธรรมหมวดหนึ่งในธัมมา
นุปัสสนาสติปัฏฐาน อันเป็นหลักการเจริญวิปัสสนาภาวนาตามสติปัฏฐาน 4 (พระมหาวิเชียร 
โชติธมฺโม (จันทะมั่น), 2554)  
 2. วิธีปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนาและตามแนวปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย  การปฏิบัติต่อนิวรณ์ 5 ตามหลักคำสอนใน
พระพุทธศาสนามีหลักธรรมที่เป็นหลักสำคัญ คือ สติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร ทั้งในแง่   
การใช้นิวรณ์เป็นอุปกรณ์การฝึกสติและการควบคุมนิวรณ์ไม่ให้กำเริบ หลักธรรมอื ่น  ๆ               
เป็นหลักธรรมที่เป็นหลักธรรมที่เป็นส่วนเสริม  ส่วนการปฏิบัติต่อนิวรณ์ตามแนวปฏิบัติ
วิปัสสนากรรมฐานที่นิยมปฏิบัติในสังคมไทย มีหลักการตามหลักคำสอนในพระพุทธศาสนา คือ 
นิวรณ์เป็นอารมณ์อย่างหนึ่งที่สำคัญอยู่ในฐานของธรรมหรือเป็นที ่ตั ้งเกิดของของสติและ
สัมปชัญญะ ผู้ปฏิบัติมีหน้าที่กำหนดรู้นิวรณ์ และกลับมารู้ที่อารมณ์กรรมฐานหลัก ผลการวิจัย
ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาวิเชียร โชติธมฺโม (จันทะมั่น) ในวิทยานิพนธ์เรื่อง 
การศึกษาสภาวะของนิวรณ์ในวัมมิกสูตร ซึ่งมีผลวิจัยว่า ผู้เจริญต้องมีสติตั้งมั่นกาหนด รู้ใน
นิวรณ์นั้นๆ ให้รู้ชัดการเกิดดับของนิวรณ์เป็นเพียงนามธรรมโดยสภาพธรรมก็จัดเป็นนามธรรม 
(พระมหาวิเชียร โชติธมฺโม (จันทะมั่น), 2554) และสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาสมพงษ์ 
ภทฺทาจาโร ในวิทยานิพนธ์เรื ่อง ศึกษาวิเคราะห์นิวรณ์ 5 อันเป็นธรรมารมณ์ของวิปัสสนา
ภาวนา ตามแนวสติปัฏฐาน 4 เฉพาะกรณีการปฏิบัติวิปัสสนาภาวนา 7 เดือน ซึ่งมีผลวิจัยว่า 
การทำให้นิวรณ์ดับไป คือ โยนิโสมนสิการ คือ การใส่ใจโดยอุบายแยบคายอันเป็นการกำหนดรู้
สภาวะปัจจุบัน เมื่อมีสติตามรู้ เท่าทันกับปัจจุบันแล้ว กามฉันทะก็ดับไป (พระมหาสมพงษ์ ภทฺ
ทาจาโร, 2551) 
 3. แนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวัน  หลักธรรมหลักที่นำมาใช้ในการ
บรรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวันคือ สติและสัมปชัญญะ โดยสติและสัมปชัญญะนำมาใช้เป็น
ส่วนหนึ่งของการดำเนินชีวิตประจำวันได้โดยไม่เป็นอุปสรรคการดำเนินชีวิตประจำวัน              
การรักษาศีล ขันติและตบะ ใช้เสริมกำลังของสติ สกัดกั้นการทำงานของนิวรณ์ และปลุกให้จิต
ตื่นจากนิวรณ์ การสำรวมอินทรีย์ สันโดษ โภชเนมัตตัญญุตา โยนิโสมนสิการ นำมาเสริมทั้งสติ
และสัมปชัญญะ โดยพัฒนาขึ้นหลังจากสติและสัปชัญญะมีเข้มแข็งและต่อเนื่อง   ผลการวิจัย
ดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภา มาลากุล ณ อยุธยา ในวิทยานิพนธ์เรื่อง การศึกษา
วิธีการแก้ปัญหากามฉันทนิวรณ์ในพระพุทธศาสนาเถรวาท ซึ่งมีผลวิจัยว่า การจะแก้ปัญหากาม
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ฉันทนิวรณ์ได้ด้วยการฝึกสติ และการฝึกสมาธิ การฝึกสติ ทำให้เกิดปัญญามองเห็นทุกสิ่งทุก
อย่างว่าอะไรเป็นคุณ เป็นโทษ ประโยชน์ และมิใช่ประโยชน์ สามารถประยุกต์ใช้ได้ทุก
สถานการณ ์(สุภา มาลากุล ณ อยุธยา, 2560)  
 สรุปองค์ความรู้แนวทางการบรรเทานิวรณ์ 5 ในชีวิตประจำวันจากการวิจัยคือ ฝึกสติ
โดยใช้การเคลื ่อนไหวของกายเป็นฐาน เพื ่อไม่ให้ความหลงไปกับนิวรณ์ และเปิดทางให้
สัมปชัญญะทำงานพิจารณาผลเสียเพื่อเลี่ยงการกระทำตามอำนาจของนิวรณ์  หลักธรรมอื่น ๆ 
จะเป็นส่วนเสริมในการบรรเทานิวรณ์  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 แนวทางการบรรเทานิวรณ์ในชีวิตประจำวันที่นำเสนอใช้สติ สัมปชัญญะ และ ความ
เพียร เป็นหลักธรรมหลัก เมื่อสติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร เจริญขึ้น มีความต่อเนื่องและ
เข้มแข็ง หลักธรรมอื่นที่ใช้ในการบรรเทานิวรณ์จะเจริญงอกงามตาม การดำเนินชีวิตประจำวัน
ที่อยู่ภายใต้การกำกับของสติ สัมปชัญญะ และ ความเพียร นิวรณ์จะค่อย ๆ บรรเทาลง จน
นิวรณ์ที่เกิดขึ้นไม่มีอิทธิพลเหนือจิตใจ ผู้ปฏิบัติสามารถควบคุม กาย วาจา และ ใจ ไม่ได้ไหล
ตามกระแสนิวรณ์ได้ ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดจากนิวรณ์จะค่อย ๆ บรรเทาหรือลดลงตาม ผู้ที ่มี
สติสัมปชัญญะจะยั้บยั้งต้านทานแรงนิวรณ์  ก่อนจะทำอะไรจะพิจารณาใคร่ครวญผลดีผลเสีย 
และ ทำไปตามความจำเป็นของเร ื ่องราว ไม่กระทำการอันเป็นการตอบสนองแรงนิวรณ์                
การบรรเทานิวรณ์ในชีวิตประจำวันโดยหลักธรรมที่กล่าวมานี้ เป็นการปฏิบัติกรรมฐานไปพร้อม ๆ 
กัน อันจะช่วยเกื้อกูลให้การปฏิบัติกรรมฐานในระดับเข้มข้นต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และ
ความต้องการจำเป็นของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 2) เพื ่อประเมินแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา               
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 การดำเนินการวิจัยมีลักษณะ  
เป็นการวิจัยแบบวิธีผสม โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ซึ่งผู้ให้ข้อมูลเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่
พัสดุ หรือครู จำนวน 127 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ์ สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ               
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์สถิติ               
เชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา                 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู่ในระดับ
มาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ทั ้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาเร ียงลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 1) ด้านการบำรุงรักษา                     

 
* Received October 14, 2021; Revised October 20, 2021; Accepted November 11, 2021 



198 | Vol.9 No.1 (January 2022)                        ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

การตรวจสอบ 2) ด้านการยืม 3) ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย 4) ด้านการจำหน่าย
พัสดุ 2) การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการบริหารงานพัสดุใน
สถานศึกษา พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.75) และความเป็นไปได้อยู่
ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.51) แนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา ทั ้ง 4 ด้าน ได้แก่                
1) ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย 2) ด้านการยืม 3) ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ 
4) ด้านการจำหน่ายพัสดุ  
คำสำคัญ: การบริหารงานพัสดุ, งานพัสดุในสถานศึกษา, สถานศึกษา 
 

Abstract 
  The Objectives of this research article were 1) to study the current 
condition, desirable conditions and essential needs of procurement management 
in school facilities under the Yasothon Elementary Education District Office 2. 2) 
to evaluate the guidelines for procurement management in school facilities 
under the Yasothon Elementary Education Area Office District 2. The research 
implementation is characterized by a mixed methodology research using a 
sample group from schools under the Yasothon Elementary Education District 
Office 2, where informants are school administrators, chief officers, ward officers 
or teachers, 127 schools were selected. The research tools consisted of 
questionnaires and interviews. The data were analyzed of the questionnaire were 
percentage, average, and standard deviation, and the data analysis of the 
interview model used descriptive statistical analysis. The result found that. 
Statistics used in the data analysis 1) the current condition of procurement 
management in school facilities under the district office of Yasothon Elementary 
Education District 2 in total is at a considerable level, and the desirable condition 
of procurement management in school facilities under Yasothon Elementary 
Education District 2 in total is the most level. The priority of need for 
procurement management in school facilities under the Yasothon Elementary 
School District Office 2 were 1. maintenance, inspection 2. borrowing 3. 
collection, recording, disbursement 4. procurement distribution. 2) the evaluation 
of the appropriateness and feasibility of procurement management guidelines in 
school facilities under the Yasothon Elementary Education Area Office 2 was 
found to be the most suitable ( 𝑥̅ = 4.75) and the feasibility was very high ( 𝑥̅ = 
4.51). The guidelines for the management of procurements in schools in 4 areas, 
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1)  collection, recording and disbursement 2)  Borrowing 3)  Maintenance and 
Inspection and 4) procurement distribution. 
Keywords: Procurement management, Procurement work in educational 
institutions, Academy 

 
บทนำ 
 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษาประถมศึกษาในปัจจุบันได้รับการอุดหนุน
ค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาเพื่อสนับสนุนส่งเสริมต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ
การดำเน ินงานต ่าง ๆ ภายในสถานศึกษาให ้สำเร ็จตามภารก ิจท ี ่ ได ้ร ับมอบห มาย                             
โดยสถานศึกษาต้องมีการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายที่ได้รับการอุดหนุนจากรัฐภายใต้ขอบข่าย  
การบริหารงานด้านงบประมาณด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ และมีกระบวนการที่
สำคัญอย่างหนึ่งในการบริหารค่าใช้จ่ายของสถานศึกษา อันจะส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริม
ต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน และการดำเนินงานต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสบผลสำเร็จต่อภารกิจหลักและเป้าหมายที่วางไว้ของสถานศึกษาคือ กระบวนการ
จัดหาวัสดุครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง และอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนต่าง ๆ มาเพ่ือสนับสนุน
ส่งเสริมให้สามารถดำเนินการตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
โดยมีประบวนการบริหารงานพัสดุตามกรอบของระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ
พุทธศักราช 2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
 การบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา ถือว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของงานด้านงบประมาณของสถานศึกษา และเป็นที ่สนับสนุนส่งเสริมต่อกระบวนการ               
จัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ (พรพิมล ก้อนภูธร, 2543)              
ไม่ว่าจะเป็นการจัดหา การควบคุม และการจำหน่าย วัสดุครุภัณฑ์ สิ่งก่อสร้าง และอุปกรณ์การ
เรียนการสอนต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา จะต้องมีการผ่านกระบวนการบริหารงานพัสดุทั้งสิ้น 
และในปัจจุบันสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา ยังไม่มีบุคลากรสายผู้ปฏิบัติงาน
สนับสนุนต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอนโดยตรงคือ เจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่ธุรการและ
เจ้าหน้าที่การเงิน โดยเฉพาะการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดับประถมศึกษา
ซึ่งสถานศึกษาบางแห่งได้มีการมอบหมายให้ข้าราชการครูที่ขาดประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ และบางครั้งก็ไม่ชัดเจนต่อกระบวนการบริหารงานพัสดุอันจะ
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่ไม่ถูกต้องและรัดกุม ไม่เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 เพื่อกำหนดหลักเกณฑ์วิธีการ และ
แนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ การบริหารพัสดุของ
หน่วยงานของ รัฐให้ดำเนินการตาม หมวด 9 การบริหารพัสดุ ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 การเก็บ 
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การบันทึก การเบิกจ ่าย ส ่วนที ่  2 การยืม ส ่วนที ่  3 การบำร ุงร ักษา การตรวจสอบ                        
ส่วนที่ 4 การจำหน่ายพัสดุ (การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560, 2560) 
 บริบทของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2                 
ในด้านการบริหารงานพัสดุได้ดำเนินการตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องด้วยความโปร่งใส
และจัดหาพัสดุได้ทันตามความต้องการ และเป็นไปตามมาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี การวิเคราะห์ความเสี่ยงการจัดซื้อจัดจ้างที่อาจมีความเสี่ยงต่อการบริหาร
พัสดุ การดำเนินการจัดซื ้อ จัดจ้าง บางรายการเป็นงานที่ต้องการเร่งด่วน ส่งผลให้เกิด               
ความเสี่ยงที่จะเกิดข้อผิดพลาด ในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างได้ และผู้กำหนดคุณลักษณะ
เฉพาะไม่มีความชำนาญในการกำหนดคุณลักษณะในบางเรื่อง การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างที่มี
ลักษณะจำเพาะ จะส่งผลให้การสืบราคากลาง ผู ้ประกอบการมืออาชีพต้องใช้เวลาและ
ระยะเวลาในการค้นหาข้อมูลประกอบ  และการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาและข้อจำกัดที่ส่งผล
กระทบต่อการดำเนิน การจัดซื้อ จัดจ้างเกิดความล่าช้าไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนดที่เกิดขึ้นกับ
การบริหารงานพัสดุในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
มีสาเหตุหลัก 3 ประการ ดังนี้ 1) ปัญหาด้านผู ้บริหารขาดความรู ้ ความเข้าใจในระเบียบ
กฎหมายข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง การดำเนินการคำนึงถึงประโยชน์ส่วนตัวมากกว่าประโยชน์ที่ทาง
ราชการจะได้ร ับ การมีส ่วนร่วมของบุคคลที ่เก ี ่ยวข้องในการจัดซื ้อจ ัดจ้าง 2) ปัญหา                 
ด้านเจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติ  เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ ความเข้าใจในระเบียบกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง 
ตลอดจนขั้นตอนการปฏิบัติงานในระบบ การปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชามากกว่าจะทำให้
ถูกต้อง ตามระเบียบกฎหมาย 3) ปัญหาด้านเทคโนโลยี ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและ
ระบบการเงินการคลังภาครัฐเป็นระบบที่ต้องใช้อินเตอร์เน็ตในการทำงาน ส่งผลให้ระบบ
อินเตอร์เน็ตเป็นปัจจัยที่เหลือการควบคุมของเจ้าหน้าที่ในช่วงการเบิกจ่ายปลายปี งบประมาณ 
จะมีผลกระทบต่อการจัดซื้อจัดจ้างในระบบทันที ระบบอินเตอร์เน็ต ของโรงเรียนที่อยู่ห่างไกล
ไม่เอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ไม่มีทักษะในการใช้ คอมพิวเตอร์ 
 จากที ่กล่าวไว้ข้างต้น จึงทราบได้ว ่าการบริหารงานในองค์กรเพ่ื อจะให้งานนั้น                 
บรรลุตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลตามที่กำหนดไว้ ต้องอาศัย ทรัพยากร
พื้นฐานในการบริหาร ซึ่งประกอบไปด้วย คน เงิน พัสดุ และวิธีการบริหารจัดการ  เป็นปัจจัยที่ 
สำคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานในทุกองค์กร ในทั้ง 4 ประการ นั้นเป็นที่ยอมรับกันว่าการ
บริหารงานพัสดุ มีความสำคัญมากเท่ากับการบริหารด้านอื่น ๆ เนื่องจากพัสดุเป็นเครื่องมือ
เครื่องใช้ที่อำนวยความสะดวกในการบริหารงานให้บรรลุตาม วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้การ
บริหารพัสดุโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพจึงต้องมี กระบวนการบริหารที่ดีและถูกต้องตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.  2560 ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจศึกษาสภาพปัญหาและหาแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัด



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 201 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 เพื่อนำไปเป็นแนวทางการบริหารงาน
พัสดุให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาสภาพปัจจุบ ัน สภาพที ่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ                   
การบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 
 2. เพื่อประเมินแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 งานวิจัยนี ้ใช้วิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยการบูรณาการการวิจัย                
เชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ในการเก็บข้อมูลทั้ง
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 โดยผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าเจ้าหน้าที่ 
เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือครู  
 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จำเป็นในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 2 
   1.1.1 ประชากร ได้แก่ จำนวนโรงเรียนทั้งหมดในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  ในปีการศึกษา 2564 จำนวน 187 โรงเรียน 
(ข้อมูลจากสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2) โดยผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือครูในโรงเรียน 
   1.1.2 กลุ ่มตัวอย่างได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  ในปีการศึกษา 2564 จำนวน 127 โรงเรียน โดยผู้ให้
ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือครูในโรงเรียน โดย
การเทียบจำนวนประชากรทั ้งหมดกับตารางกำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างของ Krejcie and 
Morgan แล้วสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
  1.2 ระยะที ่ 2 การศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา                 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  
   1.2.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ให้ข้อมูลแนวการบริหารงานพัสดุใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  คือ ผู้อำนวยการ
โรงเรียน จำนวน 1 คน และเจ้าหน้าที ่พัสดุ จำนวน 1 คน ใช้ว ิธ ีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) รวมเป็นผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน จากสถานศึกษาที่เป็นแบบวิธี



202 | Vol.9 No.1 (January 2022)                        ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) ที่ได้รับการประกาศให้เป็นสถานศึกษาที่เป็นแบบวิธีปฏิบตัิ
เป็นเลิศจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  จำนวน 5 โรงเรียน รวมผู้
ที่ให้ข้อมูลทั้งสิ้นจำนวน 10 คน 
   1.2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา 
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน ที่มีคุณสมบัติ ตามเกณฑ์ดังนี้คือ มีวุฒิการศึกษา
ปริญญาโท/ปริญญาเอก ด้านการศึกษา และเป็นผู้ที ่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานพัสดุ             
อย่างน้อย 10 ปี      
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จำเป็นในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการจำเป็นในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา  แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม โดยใช้เทคนิค IOC โดย
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม ได้ค่า IOC  เท่ากับ 1.00 นำไปทดลอง
ใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกราย
ข้อโดยใช้สัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2553) ผลการวิเคราะห์ ทุกข้อคำถาม มีค่ามากกว่า 0.20 ขึ้นไป และค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.837 และค่าความเชื่อมั่น ของแบบสอบถาม
สภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.877 
  2.2 ระยะที่ 2 แนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา  
   2.2.1 เป็นแบบสัมภาษณ์เพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาที่เป็น
แบบวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) แล้วนำไปใช้สร้างร่างแนวทางการบริหารงานพัสดุใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  พบว่าร่างแนว
ทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษาทุกองค์ประกอบและตัวชี ้ว ัด มีความสอดคล้อง 
คล้ายคลึงกัน  
   2.2.2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 2 คือ แบบสอบถามประเภทประมาณค่า 5 ระดับ เพื ่อประเมินความเหมาะสม ของ
แนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ( 𝑥̅ = 4.75) และความเป็นไปได้
อยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.51)  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล    
  3.1 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ
จำเป็นในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา 
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  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบเกณฑ์ 
Midpoint อาศัยแนวคิด ของบุญชม ศรีสะอาด (2553) แปลความหมายตามเกณฑ์ที่กำหนด คือ 
4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด 3.51 - 4.50 
หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 2.51-3.50  หมายถึง มีการปฏิบัติ
ในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ที่
พึงประสงค์ อยู่ในระดับน้อย และ 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์
อยู่ในระดับน้อยที่สุด  
  3.2 ระยะที ่ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนว
ทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา 
   3.2.1 การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (Modified 
Priority Needs Index : PNImodified)  ของแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา เพ่ือ
จัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น แปลผล คือ ค่าเฉลี่ยจากสูงสุดมีความต้องการ
แก้ไขมากสุดเรียงลำดับไปหาน้อยที่สุด   
   3.2.2 การวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวการ
บริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เกณฑ์แปลความหมาย ค่าเฉลี่ยคะแนนความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ โดยอาศัยแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด ซึ่งมีรายละเอียด  คือ 4.51 - 5.00 หมายความว่า  
มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับมากที่สุด 3.51-4.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ 
ความเป็นไปได้ระดับมาก 2.51 - 3.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้
ระดับปานกลาง 1.51 - 2.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อย 
และ 1.00 - 1.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อยที่สุด  (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2553) 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามในการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา โดยผู้ให้ข้อมูล คือ  
ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าเจ้าหน้าที่ เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือครู ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จำนวน 127 โรงเรียน ดังตาราง 1  
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ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันและสภาพที่             
พึงประสงค์ของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษ
ประถมศึกษายโสธร เขต 2  

สภาพการบริหารงานพัสดุ 
สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 

 𝑥̅ S.D. ระดับ  𝑥̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านการเก็บ การบันทึก การเบกิจ่าย 3.59 0.50 มาก 4.69 0.33 มากที่สุด 
2. ด้านการยืม 3.61 0.54 มาก 4.75 0.31 มากที่สุด 
3. ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ 3.51 0.61 มาก 4.79 0.33 มากที่สุด 
4. ด้านการจำหน่ายพัสด ุ 3.65 0.61 มาก 4.66 0.46 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.59 0.57 มาก 4.72 0.35 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู่ในระดับมาก 
(𝑥̅ =3.59 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 2 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.72 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นในการบริหารงานพัสดุ
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2   เรียงลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได ้แก่ ด ้านการบำร ุงร ักษา                      
การตรวจสอบ ด้านการยืม ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย และ ด้านการจำหน่ายพัสดุ 
ตามลำดับ 
 2. ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือประเมินแนวทางการบริหารงาน
พัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2  โดยผู้ให้
ข้อมูล คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และเจ้าหน้าที่พัสดุ ของโรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที ่ดี (Best 
Practices) ในการบริหารงานพัสดุจำนวน 5 โรงเรียน และเม่ือได้ข้อมูลแล้วนำมาวิเคราะห์สถิติ
เชิงพรรณนาเพื่อให้ได้แนวทางในการบริหารงานพัสดุในการสถานศึกษาไปเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการบริหารงานพัสดุใน
สถานศึกษา ดังตาราง 2 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของแนวทางการบร ิหารงานพัสดุในสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศ ึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 

แนวทางการบริหารงานพัสดุ 
ความเหมาะสม ความเปน็ไปได้ 

 𝑥̅ S.D. แปลผล  𝑥̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย       
   1.1 ผู้บริหาร หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี 
เจ้าหน้าท่ี หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ให้เข้าใจ 

4.75 0.46 มากที่สุด 4.38 0.52 มาก 

   1.2 การเก็บและการบันทึก จะต้องมี
การลงบัญชีหรือทะเบียน เพื่อควบคุมพัสดุ 
ให้เป็นปัจจุบัน และมีการเก็บรักษาพัสดุให้
เป็นระเบียบ เรยีบร้อย ครบถ้วนถูกต้อง
ตรงตามบญัช ี

4.75 0.46 มากที่สุด 4.72 0.44 มากที่สุด 

    1.3 การเบิกพัสดุจะต้องให้หัวหน้างาน
เป็นผู้เบิกเท่านั้น 

4.78 0.41 มากที่สุด 4.31 0.68 มาก 

    1.4 ในการสั่งจ่ายพัสดุ ต้องเปน็หัวหน้า
หน่วยพัสดุเป็นผู้จ่ายพัสดุ และมีการ
ตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก และ
ลงทะเบียนทุกครั้งท่ีมีการเบิกจ่ายพัสด ุ

4.69 0.43 มากที่สุด 4.20 0.73 มาก 

2. ด้านการยืม       
    2.1 ผู้บริหาร หัวหน้าเจ้าหนา้ที่ 
เจ้าหน้าท่ี หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ให้เข้าใจ 

4.75 0.46 มากที่สุด 4.38 0.52 มาก 

     2.2 การยืมพัสดุทุกครั้งจะต้องทำ
หลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษร 
แสดงเหตุผล และกำหนดวันส่งคืน  

4.76 0.43 มากที่สุด 4.69 0.52 มากที่สุด 

     2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาจะตอ้งเอาใจ
ใส่ และเป็นผู้อนุมัติในการยืมพสัดทุุกครั้ง  

4.75 0.46 มากที่สุด 4.20 0.73 มาก 

     2.4 ต้องมีการตรวจสอบพัสดทุุกครั้งท่ี
มีการยืม และมีการส่งคืน 
 
 

4.75 0.46 มากที่สุด 4.72 0.44 มากที่สุด 
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แนวทางการบริหารงานพัสดุ 
ความเหมาะสม ความเปน็ไปได้ 

 𝑥̅ S.D. แปลผล  𝑥̅ S.D. แปลผล 
3. ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ       
    3.1 ผู้บริหาร หัวหน้าเจ้าหนา้ที่ 
เจ้าหน้าท่ี หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ให้เข้าใจ 

4.75 0.46 มากที่สุด 4.38 0.52 มาก 

    3.2 มีการจัดทำแผนในการซ่อมบำรุง 4.72 0.44 มากที่สุด 4.69 0.52 มากที่สุด 
    3.3 มีการตรวจสอบพัสดุทุกครัง้เมื่อใช้
งานเสร็จแล้ว เพื่อให้พัสดุพร้อมใช้งานอยู่
ตลอดเวลา  

4.77 0.42 มากที่สุด 4.72 0.44 มากที่สุด 

    3.4 ทุกสิ้นปีงบประมาณจะต้องมีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพสัดุ
รายงานพัสดุทีเ่หลืออยู่ หรือที่เสื่อมสภาพ 
และลงบันทึกให้เป็นปจัจุบัน 

4.69 0.52 มากที่สุด 4.77 0.42 มากที่สุด 

4. ด้านการจำหน่ายพัสดุ       
    4.1 ผู้บริหาร หัวหน้าเจ้าหนา้ที่ 
เจ้าหน้าท่ี หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 
ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ให้เข้าใจ 

4.75 0.46 มากที่สุด 4.38 0.52 มาก 

    4.2 ภายหลังจากการตรวจสอบพัสดุ
เสร็จแล้วจะต้องมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการจำหน่ายพัสดุที่
ชัดเจน เพื่อท่ีจะกระทำการอย่างใดอย่าง
หนึ่งให้ถูกต้องตามระเบียบขั้นตอนของ
การจำหน่ายพสัดุ  

4.86 0.35 มากที่สุด 4.69 0.52 มากที่สุด 

    4.3 ควรมีการจัดอบรมให้กับบคุคลากร
ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 

4.83 0.73 มากที่สุด 4.31 0.68 มาก 

    4.4 มีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามา
เป็นเครื่องมือช่วยเพื่อความสะดวกในการ
จำหน่ายพัสดุ  

4.75 0.46 มากที่สุด 4.38 0.52 มาก 

    4.5 ผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญ มี
การกำกับดูแล และติดตามการจำหน่าย
พัสดุอย่างเคร่งครัด 

4.69 0.52 มากที่สุด 4.69 0.52 มากที่สุด 

โดยรวม 4.75 0.48 มากที่สุด 4.51 0.54 มากที่สุด 
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 จากตาราง 3 ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทาง             
การบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 
2 โดยรวมพบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.75) และความเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมาก (𝑥̅ = 4.51) 
 แนวทางในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สรุปแต่ละด้านเป็นดังนี้ 
  2.1 ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย  
  ผู ้ที ่ปฏิบัติหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุ ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ในด้านการเก็บ            
การบันทึก การเบิกจ่าย ให้เข้าใจ การเก็บและการบันทึก จะต้องมีการลงบัญชีหรือ
ทะเบียน เพื่อควบคุมพัสดุ แยกเป็นชนิด และแสดงรายการโดยให้มีหลักฐานการรับเข้าบัญชี
หรือทะเบียนไว้ประกอบรายการด้วย เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบ เรียบร้อย ปลอดภัย และ
ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี และเมื ่อมีการเบิกจ่ายพัสดุ ผู ้จ่ายพัสดุต้องตรวจสอบ               
ความถูกต้องของใบเบิก แล้วลงบัญชี หรือทะเบียนทุกครั้งที่มีการจ่าย และเก็บใบเบิกจ่ายไว้
เป็นหลักฐานด้วย  
  2.2 ด้านการยืม  
  ผู ้ที ่ปฏิบัติหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุ ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 ในด้านการให้ยืม       
การยืมพัสดุทุกครั้งไม่ว่าจะยืมระหว่างหน่วยงานเดียวกันหรือต่างหน่วยงาน  ผู้ยืมต้องทำ
หลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษร แสดงเหตุผล และกำหนดวันส่งคืน ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องเอาใจใส่ และเป็นผู้อนุมัติในการยืมพัสดุทุกครั้ง และจะต้องมีการตรวจสอบก่อนรับพัสดุ
คืนทุกครั้งว่าพัสดุนั้นอยู่ในสภาพเดิมหรือไม่ หากมีสภาพไม่คงเดิมหรือเกิดการชำรุดเสียหาย 
จะต้องแจ้งให้ผู้ยืมทราบและแก้ไข ซ่อมแซมให้มีสภาพกลับมาคงสภาพเดิม ก่อนที่จะรับคืน 
  2.3 ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ    
  ผู ้ที ่ปฏิบัติหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุ ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัต ิ การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างและการบร ิหารพัสด ุภาคร ัฐ พ .ศ . 2560 ในด้าน                        
การบำรุงรักษา มีการจัดทำแผนในการซ่อมบำรุง และต้องมีการตรวจสอบพัสดุทุกครั้งเมื่อใช้
งานเสร็จแล้ว หากตรวจสอบพัสดุแล้วพบว่าพัสดุชำรุด เสียหาย ให้ดำเนินการซ่อมบำรุงให้
กลับมาอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน อยู่ตลอดเวลา มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ
อย่างเคร่งครัด ทุกสิ้นปีงบประมาณจะต้องมีการตรวจสอบพัสดุ ว่าตรงกับบัญชีวัสดุหรือไม่ 
และพัสดุกับบัญชีพัสดุจะต้องตรงกัน และบันทึกให้เป็นปัจจุบัน 
  2.4 ด้านการจำหน่ายพัสดุ  
  ผู ้ที ่ปฏิบัติหน้าที ่ที ่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุ ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 ในด้านการจำหน่าย
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พัสดุ และปฏิบัติตามขั้นตอนการจำหน่ายพัสดุอย่างเคร่งครัด มีการแต่งตั้งคณะกรรมการใน
การจำหน่ายพัสดุที่ชัดเจน ไม่ควรเปลี่ยนผู้รับผิดชอบบ่อย มีการจัดอบรมให้กับบุคคลากรที่
เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ เพื่อเพิ่มความรู้ ความเข้าใจในการ ปฏิบัติงาน มีการนำเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเข้ามาเป็นเครื่องมือช่วยเพื่อความสะดวกในการจำหน่ายพัสดุ ผู ้บริหารจะต้องให้
ความสำคัญ มีการกำกับดูแล และติดตามการจำหน่ายพัสดุอย่างเคร่งครัด 
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพปัจจุบันของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ =3.59 ) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่
รับผิดชอบในงานพัสดุจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ซึ่งเป็นกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่ผู้ปฏิบัติหน้าที่นี้ต้อง
ทำตามอย่างเคร่งครัด แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้จะมีกฎ ระเบียบ สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย             
การพัสดุ ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ประกาศ  หรือแนวปฏิบัติที่ได้มีการกำหนดเป็นทิศทาง
ในการปฏิบัติ แต่ก็ยังมีปัญหาที่พบในการปฏิบัติหน้าที่เนื่องจากมีปัจจัยหลายอย่างในการปฏิบัติ
หน้าที ่ หากบุคลากรที ่ทำหน้าที ่ด ้านงานพัสดุต ้องเป็นผู ้ท ี ่ม ีความรู ้ความชำนาญและ                       
ความเชี่ยวชาญทางด้านงานพัสดุ จะทำให้การดำเนินงานได้สำเร็จด้วยดี ผู้รับผิดชอบต้องมี
ความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานพัสดุเพ่ือให้การบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ณัฏฐยศ ป่าหลวง ได้ทำวิจัยเรื่อง การบริหารงานพัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษาจัง
วัดลำพูน ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานพัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดลำพูน
โดยรวมทั้ง 4 ด้านมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก (ณัฏฐยศ ป่าหลวง, 2555) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธีรพงษ์ ภูธร ได้ทำการวิจัยเรื ่อง สภาพและปัญหาการบริหารงานพัสดุและ
สินทรัพย์ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียน  มัธยมศึกษาใน
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีการปฏิบัติ อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน (ธีรพงษ์ ภูธร, 2555) สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดิศักดิ์ ศรีนา ได้ทำการวิจัยเรื่องสภาพ
ปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานพัสดุในโรงเร ียน                
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (อดิศักดิ์ ศรีนา, 2560) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา สรรพโส 
ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการดำเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการวิจัย พบว่า สภาพการ
ดำเนินงานพัสดุผ่านระบบสารสนเทศของโรงเรียน  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาบึงกาฬตามความคิดเห็นของผู้บริหาร โรงเรียน หัวหน้าเจ้าหน้าที ่พัสดุและ
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เจ้าหน้าที่พัสดุโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ชุติมา สรรพโส, 2562) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุวัช มูลเมืองแสน ได้ทำการวิจัยเรื่องสภาพปัญหาและแนวทางการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดเขตตรวจราชการที่ 11 ผลการวิจัย พบว่า สภาพการบริหารงานพัสดุใน
โรงเรียน สังกัดเขตตรวจราชการที่ 11 ตามความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้า
เจ้าหน้าที่พัสดุโรงเรียน เจ้าหน้าที่พัสดุ โรงเรียน และครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่
พึงประสงค์ของการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ทั้ง 4 ด้าน โดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.72 ) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การปฏิบัติหน้าที่ในงาน
พัสดุนั ้นจำเป็นจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด และปฏิบัติให้ถูกต้ องตาม
กฎระเบียบ เพื่อให้การบริหารพัสดุไม่เกิดข้อผิดพลาดและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  (สุวัช มูล
เมืองแสน, 2563) ดังที่ วิศรุต อุดมลาภ กล่าวไว้ว่า การบริหารงานพัสดุ หมายถึง การนำทักษะ
ในการบริหารมาใช้ในการจัดการพัสดุให้ดำเนินการไปด้วยความถูกต้อง เรียบร้อยและรวดเร็ว 
ตามกฎ ระเบียบ คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี เพื่อสนับสนุนและ สนองความต้องภารในการ
ปฏิบัติงานให้ดำเนินไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การ (วิศรุต อุดมลาภ, 2557) 
 2. แนวทางในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา ในทั้ง 4 ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย            
1) ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย 2) ด้านการยืม 3) ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ 
4)ด้านการจำหน่ายพัสดุ ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ ต้องศึกษาระเบียบ ข้อบังคับ
พระราชบัญญัติ การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ .ศ. 2560 ในทุกๆด้าน และ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 1) ด้านการเก็บ การบันทึก การเบิกจ่าย จะต้องมีการลงบัญชีหรือ
ทะเบียน เพื่อควบคุมพัสดุ แยกเป็นชนิด และแสดงรายการโดยให้มีหลักฐานการรับเข้าบัญชี
หรือทะเบียนไว้ประกอบรายการด้วย เก็บรักษาพัสดุให้เป็นระเบียบ เรียบร้อย ปลอดภัย และ
ให้ครบถ้วนถูกต้องตรงตามบัญชี และเมื ่อมีการเบิกจ่ายพัสดุ ผู ้จ่ายพัสดุต้องตรวจสอบ               
ความถูกต้องของใบเบิก แล้วลงบัญชี หรือทะเบียนทุกครั้งที่มีการจ่าย และเก็บใบเบิกจ่ายไว้
เป็นหลักฐานด้วย 2) ด้านการยืม การยืมพัสดุทุกครั้งไม่ว่าจะยืมระหว่างหน่วยงานเดียวกันหรือ
ต่างหน่วยงาน ผู้ยืมต้องทำหลักฐานการยืมเป็นลายลักษณ์อักษร แสดงเหตุผล และกำหนดวัน
ส่งคนื ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเอาใจใส่ และเป็นผู้อนุมัติในการยืมพัสดุทุกครั้ง และจะต้องมี
การตรวจสอบก่อนรับพัสดุคืนทุกครั้งว่าพัสดุนั้นอยู่ในสภาพเดิมหรือไม่ หากมีสภาพไม่คงเดิม
หรือเกิดการชำรุดเสียหาย จะต้องแจ้งให้ผู้ยืมทราบและแก้ไข ซ่อมแซมให้มีสภาพกลับมาคง
สภาพเดิม ก่อนที่จะรับคืน 3) ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ จะต้องมีการจัดทำแผนในการ
ซ่อมบำรุง และต้องมีการตรวจสอบพัสดุทุกครั้งเมื่อใช้งานเสร็จแล้ว หากตรวจสอบพัสดุแล้ว
พบว่าพัสดุชำรุด เสียหาย ให้ดำเนินการซ่อมบำรุงให้กลับมาอยู ่ในสภาพที ่พร้อมใช้งาน             
อยู่ตลอดเวลา มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุอย่างเคร่งครัด ทุกสิ้นปีงบประมาณ
จะต้องมีการตรวจสอบพัสดุ ว่าตรงกับบัญชีวัสดุหรือไม่ และพัสดุกับบัญชีพัสดุจะต้องตรงกัน 
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และบันทึกให้เป็นปัจจุบัน 4) ด้านการจำหน่ายพัสดุ จะต้องปฏิบัติตามขั้นตอนการจำหน่าย
พัสดุอย่างเคร่งครัด มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการจำหน่ายพัสดุที่ชัดเจน ไม่ควรเปลี่ยน
ผู้รับผิดชอบบ่อย มีการจัดอบรมให้กับบุคคลากรที่เกี ่ยวข้องกับงานพัสดุ เพื่อเพิ่มความรู้             
ความเข้าใจในการ ปฏิบัติงาน มีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาเป็นเครื่องมือช่วยเพื่อความ
สะดวกในการจำหน่ายพัสดุ ผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญ มีการกำกับดูแล และติดตามการ
จำหน่ายพัสดุอย่างเคร่งครัด สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชฎาพร มณเฑียร ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
การศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของ
โรงเร ียน  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ผลการวิจ ัยพบว่า                    
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 สถานศึกษา และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรจัด
อบรมหลักสูตรการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ หลักสูตรการใช้เทคโนโลยีช่วยการบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์ให้กับครูที่ปฏิบัติหน้าที่บริหารพัสดุและสินทรัพย์เป็นระยะ ๆ และควรมอบหมาย
ให้ครูทำงานเป็นทีม เพื่อพัฒนาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
(รัชฎาพร มณเฑียร, 2559) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัสนาราวรรณ กุลทอง ได้ทำการวิจัย
เรื่องปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัด
ฉะเชิงเทรา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจัย พบว่า                   
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัด
สำนักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ด้านการจัดหาพัสดุ ควรจัดทำทะเบียน
คุณลักษณะครุภัณฑ์แต่ละรายการ เพื ่อสะดวกในการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ                  
ควรจัดเก็บพัสดุให้เป็นระเบียบเพื่อสะดวกต่อการตรวจนับ  ด้านการบำรุงรักษาพัสดุ ควรอบรม
เจ้าหน้าที่ให้มีความรู้ในการซ่อมแซมบำรุงรักษาเบื้องต้น และด้านการจำหน่าย พัสดุ คว รจัด
อบรมเจ้าหน้าที่พัสดุที่ปฏิบัติงานการจำหน่ายพัสดุให้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติ  (ภัสนา
ราวรรณ กุลทอง, 2560) สอดคล้องกับงานวิจัยของ รัชดาพร บุญตา ได้ทำการวิจัยเรื ่อง 
การศึกษาสภาพ  ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 ผลการวิจับพบว่า แนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานพัสดุของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกยาเขต 6 
ได้เสนอไว้ 4 ด้าน ดังนี้ ด้านการจัดหาพัสดุ  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 
การจัดทำคู่มือ แบบฟอร์มการจัดซื้อ จัดจ้างและเอกสารที่เกี่ยวข้องให้สถานศึกษาปฏิบัติงาน
เป็นแนวทางเดียวกัน ด้านการ ควบคุมพัสดุควรมีการกำหนดขั้นตอนการเบิก -จ่าย โดยพิมพ์
เอกสารพร้อมคำอธิบาย ให้ชัดจน ด้านการบำรุงรักษาพัสดุ ควรตั ้งงบประมาณซ่อมแซม
บำรุงรักษาพัสดุให้เพียงพอ เพื่อให้ใช้การได้ตลอดอายุการใช้งาน และด้านการจำหน่ายพัสดุ
ควรสำรวจสภาพครุภัณฑ์ อย่างจริงจังเพื่อดำเนินการจำหน่ายออกจากบัญชี (รัชดาพร บุญตา, 
2561)  
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ด้านการเก็บ  
การบันทึก การเบิกจ่าย 2) ด้านการยืม 3) ด้านการบำรุงรักษา การตรวจสอบ 4) ด้านการ
จำหน่ายพัสดุ จากการศึกษาแนวทางการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นโดยรวมและรายด้าน  
อยู่ในระดับมาก ดังนั้นโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 2 ควรให้ความสำคัญในการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา ควรศึกษาวิธีการให้
ถูกต้องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 2560 
คำสั่ง หนังสือสั่งการ ขั้นตอนและวิธีปฏิบัติที่ถูกต้องชัดเจน หน่วยงานต้นสังกัดควรมีการจัด
อบรมให้ความรู้แก่ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่พัสดุอย่างต่อเนื่องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระเบียบ
การพัสดุ งานวิจัยนี้สามารถนำแนวทางที่ได้ไปใช้เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาในการบริหารงานพัสดุ
ในสถานศึกษาได้ หากผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบในงานพัสดุปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ซึ่งเป็นกฎหมายและระเบียบ
ข้อบังคับท่ีผู้ปฏิบัติหน้าที่นี้ต้องทำตามอย่างเคร่งครัดและปฏิบัติตามแนวทางที่ได้จากงานวิจัยนี้
ก็จะทำให้การบริหารงานพัสดุในสถานศึกษานั้นเกิดความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้จะมีกฎ ระเบียบ สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ ระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศ  หรือแนวปฏิบัติที ่ได้มีการกำหนดเป็นทิศทางในการปฏิบัติ             
แต่ก็ยังมีปัญหาที่พบในการปฏิบัติหน้าที่เนื ่องจากมีปัจจัยหลายอย่างในการปฏิบัติหน้าที่                
หากบุคลากรที่ทำหน้าที่ด้านงานพัสดุต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความชำนาญและความเชี่ยวชาญ
ทางด้านงานพัสดุ จะทำให้การดำเนินงานได้สำเร ็จด้วยดีและเกิดการบริหารงาน ที ่มี
ประสิทธิภาพ ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานในการการบริหารงานพัสดุในสถานศึกษา และควรศึกษาแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานพัสดุในสถานศึกษา เพ่ือนำไปปรับใช้ในการบริหารงานพัสดุให้เกิดประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจำเป็นของภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสำนักงาน      
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 2) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 โดยการวิจัย แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 
130 คน ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วน 
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความ
ต้องการจำเป็น ระยะที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้บริหารการศึกษา จำนวน 1 คน และผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 2 คน ที่มีแนวปฏิบัติที่ดี 
และผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา จำนวน 1 คน และผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 4 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม สถิติในการวิเคราะห์
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ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของภาวะ
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด และความต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ การเป็นผู้นำ
การจูงใจ การคิดเชิงปฏิวัติ ความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ การกำหนดวิสัยทัศน์ การสร้าง
วัฒนธรรมองค์การ มีความคิดความเข้าใจในระดับสูง 2) โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการประเมินโปรแกรม โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

คำสำคัญ: โปรแกรมเสริมสร้าง, ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์, ผู้บรหิารสถานศึกษา 
 

Abstract 
 The objectives of this research article were to 1)study current conditions, 
desirable conditions and the needs to enhance strategic leadership of 
administrators under Mahasarakham primary educational service area office 2 and 
2)  develop a program to enhance strategic leadership of administrators under 
Mahasarakham primary educational service area office 2.  The research was 
divided into 2 phases.  Phase 1 was to study current conditions, desirable 
conditions and the needs.  The samples were 130 school administrators through 
stratified random sampling and technique and research instrument was scaling 
questionnaire. Data were analyzed by using frequency, percentage, mean, 
standard deviation and modified priority index. Phase 2 was to develop a program 
to enhance strategic leadership.  There were 3 informants, an educational 
administrator and 2 school administrators who had the best practical 
administration. Passed the program assessment by 5 experts through purposive 
sampling technique.  The experts consist of an educational administrator and 4 
school administrators.  Research instrument was an assessment of 
appropriateness and feasibility.  Data were analyzed by using mean, standard 
deviation.  The results showed that; 1)  The overall picture of current condition 
was at high level and the overall of desirable condition of the strategic leadership 
of administrators was at highest level.  The necessity assessment to the 
development of strategic leadership of administrators which ordered of the 
needs assessment from more to less were Motivational Leadership, 
Revolutionary Thinking , Ability of Strategy Management , Organization Creating , 
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High Comprehension , Vision Determination. 2) Program to enhance the strategic 
leadership of administrators, the results of overall program evaluation were high 
level appropriate and the possibilities are at the highest level. 
Keywords: Program to enhance, Stratergic Leadership, School Administrators 
 
บทนำ 
 การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลกที่ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ 
ส่งผลให้เกิดปัญหาคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษาในทุกระดับ  จุดอ่อนของระบบ
การศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านต่าง ๆ เกิดความเหลื่อมล้ำในด้านโอกาสและความเสมอ
ภาคทางการศึกษา จึงมีความจำเป็นที่ประเทศไทยต้องปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้ระบบการศึกษา
สามารถเป็นกลไกหลักของการขับเคลื่อนประเทศภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
ฉบับใหม่ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560 ได้ระบุไว้ว่า นอกจากที่รัฐต้องให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายแล้ว รัฐยังต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการใน
ระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการ กำกับ ส่งเสริม
และสนับสนุน ให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้ต้องเป็นไป
ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ ซึ ่งอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเกี ่ยวกับการจัดทำ
แผนการศึกษาแห่งชาติและการดำเนินการและตรวจสอบการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนการ
ศึกษาแห่งชาติด้วย นอกจากนี้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 เป็น
แผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี (พ.ศ.2560 - 2564) ซึ่งแปลงยุทธศาสตร์แห่งชาติระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2561 - 2580) สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ก็ได้มุ่งเตรียมความพร้อมและวางรากฐาน
ในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความ มั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน โดย                 
จะมุ่งเน้นการนำความคิดสร้างสรรค์ สร้างนวัตกรรมและการพัฒนานวัตกรรม เพ่ือทำให้เกิดสิ่ง
ใหม่ที่มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ โดยส่งเสริมความร่วมมือของทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ ภาคการศึกษา 
ภาคเอกชน ขณะเดียวกันก็คำนึงถึงการใช้นวัตกรรมในการตอบโจทย์การพัฒนาในทุกสาขา 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) และสำหรับแนวคิดใน
การจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติก็จะยึดหลักสำคัญในการจัดการศึกษาซี่ง
ประกอบด้วยหลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพื่อความเท่าเทียมและ
ทั่วถึง ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมอีกทั้งยังยึด
ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนและได้กำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการศึกษาภายใต้ 6 
ยุทธศาสตร์หลักที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีในยุคปัจจุบัน (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2560) 
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 จากแนวคิดในการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบันนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นดัชนีบ่งชี้
ความสำเร็จของการบริหาร ที่จะช่วยให้การจัดการศึกษาสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ผู้บริหารจึงเป็น
เสาหลักที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อหน่วยงาน ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและผลงานอันเป็นส่วนรวม 
คุณภาพและบทบาทของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดกับคุณภาพของสถานศึกษา 
รวมทั้งมีผลสะท้อนต่อผลงานและวิธีปฏิบัติงานของสถานศึกษาแต่ละแห่ง ผู้บริหารสถานศึกษา
มีบทบาทสำคัญต่อการบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะในด้านวิชาชีพเพราะสถานศึกษาเป็น
ระบบย่อยของระบบการศึกษาและระบบสังคม การจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงต้อง
สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางสภาพเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
จากความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (กาญจน์ เรืองมนตรี และธรินธร นามวรรณ, 
2554) ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสำหรับ
การศึกษายุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งต้องมีความรู้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์
ทางการบริหารการศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันสมัย เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของ
โลก (ชัยยนต์ เพาพาน, 2559) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในสภาวการณ์โลกทีม่ีการเปลี่ยนแปลงในทุก
ด้านอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ภาวะผู ้บริหารในฐานะผู ้นำองค์การต้องปรับเปลี ่ยนไปด้วย        
ความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่ท้าทายการทำงานของผู้นำ ในการที่จะนำพาองค์การไปสู่เป้าหมาย
ได้สำเร็จ ความรู้เกี ่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์มีความสำคัญต่อผู้นำเป็นอย่างมาก  เพราะ
สามารถทำให้ผู ้นำกำหนดแผนการดำเนินงานที่รอบคอบมากยิ ่งขึ ้น  มีวิสัยทัศน์กว้างไกล         
มองจุดอ่อนจุดแข็งขององค์การได้อย่างชัดเจน สามารถปรับปรุงพัฒนาจุดอ่อนให้ดีขึ้นและ
รักษามาตรฐานของจุดแข็งให้คงอยู ่อย่างเป็นระบบ ผู ้นำองค์การหลายแห่งที ่ประสบ
ความสำเร็จล้วนแต่มีความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์  สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องหาความรู้ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้มากขึ้นและต้อง
พัฒนาตนเองให้เป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ (ปนัดดา วรการต์ทิวัตถ์, 2555)  
 สำหรับการดำเนินการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
มหาสารคาม เขต 2 นั้น ถึงแม้จะมีผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถในการบริหาร
จัดการการศึกษาเป็นจำนวนมาก แต่การพัฒนาการศึกษาภายในสถานศึกษา กลับไม่เป็นไป
อย่างที่ส่วนกลางหวังไว้ เมื่อได้พิจารณาอย่างถี่ถ้วน จะพบว่าเกิดปัญหาขึ้นมากมายในการ
บริหารสถานศึกษาแต่ละแห่ง เช่น นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์การทดสอบระดับชาติต่ำกว่าเกณฑ์
ค่าเฉลี ่ยทั ้ง 3 ระดับคือ การสอบวัดความสามารถพื ้นฐานของผู ้ เร ียนระดับชาติ ( NT)            
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนขาดการพัฒนาในทักษะที่
จำเป็นในศตวรรษที่ 21 เด็กด้อยโอกาสขาดการดูแลที่ทั่วถึง หรือแม้กระทั่ง ปัญหาจากผู้บริหาร
ที ่ขาดความตระหนักและไม่สามารถนำหลักการบริหารมาปรับใช้ในองค์กรของตนได้ 
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(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 , 2563) ซึ่งปัญหาที่ส่งผล
กระทบต่อโรงเรียน ผู้บริหาร คณะครู ตลอดจนผู้ปกครอง นั่นก็คือ การที่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต่ำนั่นเอง ซึ่งปัญหาเหล่านี้ เป็นผลมาจากการจัดการเรียนการสอน เริ่มตั้งแต่การ
บริหาร จนถึงกระบวนการการปฏิบัติ  ซึ ่งสิ ่งเหล่านี ้ ผู ้บริหารต้องเป็นบุคคลที ่มีความรู้
ความสามารถในการบริหารจัดการ มีการประชุมและระดมความคิด วิเคราะห์จุดดีจุดด้อยของ
องค์กร ร่วมกันสร้างเป้าหมาย กำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นผู้นำในการ
นำเสนอและออกแบบขั้นตอนกระบวนการในการปฏิบัติ รายงานความคืบหน้า ปรับเปลี่ยนกล
ยุทธ์เมื่อจำเป็น จนถึงการประเมินผลเพ่ือให้ทราบปริมาณความสำเร็จ ซึ่งนั่นเป็นคุณสมบัติของ
ผู้บริหารเชิงกลยุทธ์ที่ผู้บริหารทุกท่านพึงมี  
 จากที่กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นเรื่องสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาควรได้รับการพัฒนา 
เพ่ือให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและทักษะจำเป็นในการบริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยมีความ
สนใจที่จะศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยผลการวิจัยในครั้งนี้จะ
เป็นประโยชน์สำหรับสำนักงานเขตพื้นที่หรือหน่วยพัฒนา ที่จะนำไปใช้เป็นแนวทางในการ
กำหนดทิศทาง นโยบาย การวางแผน และการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด นอกจากนี้
รวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องที ่สนใจได้ใช้ข้อมูล และนำแนวทางในการพัฒนาผู ้บริหาร
สถานศึกษาไปใช้ เพ่ือให้การบริหารสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจำเป็นของภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 
 2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื ่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เป็นการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) โดยดำเนินการ เป็น 2 ระยะ ดังนี้  
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ
องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  
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 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้มาซึ่ง
กรอบแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของ
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 
  1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จำนวน 191 คน  
  2. กลุ ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการสุ ่มแบบแบ่งชั ้นภูมิ (Stratified Ramdom 
Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 130 คน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 มีวิธีการสุ่มดังนี้ 
   2.1 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie & 
Morgan (อรนุช ศรีสะอาด และคณะ, 2558) ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 130 คน 
    2.2 สุ่มกลุ่มตัวอย่าง ใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Ramdom Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นในการสุ่ม 
   2.3 กำหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของประชากรที่สังกัด
ในสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ และใช้วิธีการสุ่มอย่าง
ง่าย (Simple Random Sampling)  เพื ่อสุ ่มผู ้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จำนวน 130 คน 

  3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
โดยจำแนกข้อคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของ Likert วิเคราะห์โดยหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที ่ 2 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู ้นำเช ิงกลยุทธ์ของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาจากผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีวิธีการปฏิบัติที่
ดี (Best Practice) เกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล จำนวน 3 
คน ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษาจำนวน 1 คน และผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 2 คน ที่มีความ
เชี่ยวชาญและเป็นวิทยากรระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามีความรู้ในเรื่องการบริหารองค์การโดยการ
ใช้ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ     
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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 ขั้นตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยดำเนินการนำข้อมูล    
ที่ได้จากการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในระยะที่ 1 และการศึกษาวิธีปฏิบัติที ่ดี (Best 
Practice) ของผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารสถานศึกษา มาพัฒนาเป็นโปรแกรมเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2  
 ขั ้นตอนที ่ 3 การตรวจสอบยืนยันโปรแกรม โดยให้ผู ้ทรงคุณวุฒิประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยกำหนดคุณสมบัติเป็นผู้ที่ดำรงตำแหน่งผู้บริหารการศึกษา
จำนวน 1 คน และผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 4 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เป็นแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
เขต 2 โดยจำแนกข้อคำถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคอร์ท 
(Likert Scale) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) และสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 โดยรวมและรายด้าน ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น
โดยรวมและรายด้าน และลำดับความต้องการจำเป็น ของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 

องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค่าเฉลี่ยสภาพที ่
พึงประสงค์ (I) 

ค่าเฉลี่ย
สภาพ

ปัจจุบนั (D) 

PNIModified 

(I-D)/D 

ลำดับความ
ต้องการ
จำเป็น 

1. การเป็นผู้นำการจูงใจ  4.81 3.75 0.384 1 
2. การคิดเชิงปฏิวัต ิ 4.50 3.30 0.367 2 
3. ความสามารถในการจดัการกลยุทธ์ 4.76 3.57 0.344 3 
4. การกำหนดวิสยัทัศน ์ 4.65 3.62 0.286 4 
5. การสร้างวัฒนธรรมองค์การ 4.75 3.73 0.280 5 
6. มีความคิดความเข้าใจในระดับสูง 4.71 3.74 0.275 6 

โดยรวม 4.69 3.58   
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 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านการ
เป็นผู้นำการจูงใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดได้แก่ ด้านการคิดเชิงปฏิวัติ          
มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.30 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
ด้านการเป็นผู้นำการจูงใจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การคิดเชิง
ปฏิวัติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 และลำดับความต้องการจำเป็นภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เรียงลำดับ
ความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการเป็นผู้นำการจูงใจ (PNImodified = 0.384) 
ด ้านการคิดเช ิงปฏิว ัต ิ (PNImodified = 0.367) ด้านความสามารถในการจัดการกลย ุทธ์ 
(PNImodified = 0.344) ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (PNImodified = 0.286) ด้านการสร้างวัฒนธรรม
องค์การ (PNImodified = 0.280) และด้านมีความคิดความเข้าใจในระดับสูง (PNImodified = 
0.275) ตามลำดับ 
 2. ผลการประเมินการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 มีองค์ประกอบของโปรแกรมซึ่ง
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2)วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมการพัฒนา 5) การวัดและ
ประเมินผล และเนื้อหาของโปรแกรมแบ่งออกเป็น 6 โมดูล ประกอบด้วย โมดูล 1 การเป็นผู้นำ
การจูงใจ โมดูล 2 การคิดเชิงปฏิวัติ โมดูล 3 มีความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ โมดูล 4  
การสร้างวัฒนธรรมองค์การ โมดูล 5 มีความคิดความเข้าใจในระดับสูงและโมดูล 6 การกำหนด
วิสัยทัศน์ และผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมในการนำไปใช้
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ อยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล  
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 สามารถนำมา
อภิปรายผล ได้ดังนี้ 
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 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นเพื่อเสริมสร้าง 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 

  1.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันเพื ่อภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า โดยรวม
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการเป็นผู้นำการจูงใจ ด้านมี
ความคิดความเข้าใจในระดับสูง ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์การ ด้านความสามารถในการ
จัดการกลยุทธ์ และด้านการคิดเชิงปฏิวัติ ตามลำดับ ด้วยผลของการศึกษาวิจัยออกมาเช่นนี้ 
แสดงให้เห็นว่าอาจเกิดจากภาวะปัจจัยหลายด้านที่มีผลส่งเสริมภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  
ทำให้มีภาวะผู้นำอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ ปัจจัยดังกล่าวได้แก่ การจัดการอบรม 
พัฒนาผู้บริหารก่อนแต่งตั้งเพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจหลักการครองตน 
ครองคน ครองงาน มีวิสัยทัศน์ กล้าตัดสินใจ ฝึกการคิดในระดับสูง สามารถจัดการกลยุทธ์ได้
ตามขั ้นตอนที่วางไว้ นอกจากนี้ยังมีการศึกษาดูงานที่ กลุ ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพทาง
การศึกษา หรือสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จัดขึ้น เพื่อเพ่ิม
ประสบการณ์การบริหารเชิงกลยุทธ์แก่ผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่าน นอกจากนั้นการปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษาก็เป็นปัจจัยสำคัญอีกปัจจัยหนึ่ง ซึ่งมีความท้าทายความสามารถและเป็นบท
พิสูจน์ของการเป็นนักบริหารเชิงกลยุทธ์ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่าน เพราะนโยบายการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
เขต 2 ทำให้สถานศึกษาต้องพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาทุกปีการศึกษา และเป็นแรงขบัให้
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกแห่ง ต้องพัฒนาตนเองให้มีภาวะความเป็นผู้นำเชิ งกลยุทธ์ตลอดเวลา 
ส่งผลให้สภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู ่ในระดับมาก สอดคล้องกับ 
การศึกษาของรังสรรค์ ประเสริฐศรี ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ไว้ ได้แก่      
1) มีความคิดความเข้าใจระดับสูง 2) ความสามารถในการนำปัจจัยมากำหนดกลยุทธ์             
3) มีความคาดหวังและสร้างโอกาสในอนาคต 4) วิธีคิดเชิงปฏิวัติ 5) การกำหนดวิสัยทัศน์ 
(รังสรรค์ ประเสริฐศรี, 2544) สอดคล้องกับงานวิจัยของ จรูญรัตน์ วัฒนศักดิ์ศิริ ที่ทำการวิจัย
เรื่องการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าสาขาวิชา ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พบว่า องค์ประกอบโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (จรูญรัตน์ วัฒนศักดิ์ศิริ, 2561) และ
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชิต โกพล ที่ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก (พิชิต โกพล, 2559) 
  1.2 ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  คือ ด้านการกำหนด
วิสัยทัศน์ รองลงมาได้แก่ ด้านความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ ด้านการสร้างวัฒนธรรม
องค์การ ด้านมีความคิดความเข้าใจในระดับสูง ด้านการเป็นผู้นำการจูงใจ และด้านการคิดเชิง
ปฏิวัติ ตามลำดับ ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยส่วนใหญ่ มีความต้องการที่จะพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนางานด้านการบริหารสถานศึกษา เพราะสถานการณ์การพัฒนา
การศึกษาในปัจจุบัน ต้องอาศัยปัจจัยหลายด้านในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน           
ต้องยกระดับปัจจัยในหลาย ๆ ด้านเพื่อการพัฒนา เริ่มตั้งแต่ บุคลากร สื่อ กระบวนการจัดการ
เรียนการสอน บริบทและสถานที่ รวมถึงตัวของผู้บริหารเอง ที่จะต้องมีการปรับปรุงและพัฒนา
ให้สามารถเป็นผู้นำพาและชี้ช่องทางการพัฒนาด้านอื่น ๆ ลักษณะทางสังคมวัฒนธรรม ความ
เป็นอยู่ก็นับว่ามีผลต่อการขับเคลื่อนการศึกษาในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก สื่อมัลติมีเดีย 
ลักษณะการเมืองการปกครอง การประกอบอาชีพ ล้วนเปลี่ยนไป ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้อง
เร่งหาหนทางในการพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถนำพาองค์การเดินหน้าไปพร้อม ๆ หรือให้เร็ว
กว่าปัจจุบัน ดังที่ วิราพร ดีบุญมี ได้กล่าวว่า ผู้บริหารต้องมีการเปลี่ยนแปลงและมีกลยุทธ์ใน
การบริหารรวมทั้งต้องมีภาวะผู้นำในการบริหารจัดการศึกษาในเชิงกลยุทธ์โดยผู้บริหารจะต้อง
มีภาวะผู ้นำเช ิงกลยุทธ์จ ึงจะสามารถขับเคลื ่อนองค์กรไปสู ่เป ้าหมายที ่วางไว ้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (วิราพร ดีบุญมี, 2556) สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพิศา 
ชัชชวพันธ์ ที่ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด (พิมพิศา ชัชชวพันธ์, 2559) 
  1.3 ผลการศึกษาลำดับความต้องการจำเป็น (PNImodified) เพื่อเสริมสร้าง
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา เรียงลำดับ
ความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเป็นผู ้นำการจูงใจ  การคิดเชิงปฏิว ัติ  
ความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ การกำหนดวิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมองค์การ และมี
ความคิดความเข้าใจในระดับสูง ตามลำดับ นั่นแสดงว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 มีความจำเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนา
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ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ โดยสอดคล้องกับแนวคิดของ Dubrin, A. J. ได้แสดงแนวคิดว่า ภาวะ
ผู้นําเชิงกลยุทธ์ เป็นภาวะการนำโดยกำหนดทิศทางและกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้แก่
องค์การในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ เพื่อให้องค์การอยู่รอดและมีความก้าวหน้า  (Dubrin, 
A. J. , 2010) และ สอดคล้องกับแนวคิดของ พิพัฒน์ นนทนาธรณ์ ให้แสดงแนวคิดว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษา เปรียบเสมือนหัวใจสำคัญของการขับเคลื่อนการจัดการศึกษาที่จะต้องมีภาวะผู้นำ 
ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญของการบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ผู้บริหารพึงมี 
เพ่ือนำพาให้สถานศึกษามีความเจริญก้าวหน้าไปสู่ความสำเร็จได้ ดังนั้น ผู้บริหารควรได้รับการ
พัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของตนเอง เพื่อให้เป็นผู้บริหารโรงเรียนที่มีคุณภาพ มีหลักการ             
มีความรู้ความสามารถ มีลักษณะและทักษะการทำงานที่จำเป็น เพ่ือการพัฒนางานและพัฒนา
คนรวมถึงการพัฒนาองค์กรให้ดียิ ่งขึ ้นในอนาคต สามารถวางแผนปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า               
มีวิสัยทัศน์ที่เป็นไปได้ และสามารถดำเนินการได้ตามวัตถุประสงค์ที่คาดหวังไว้  (พิพัฒน์ นนท
นาธรณ์, 2558) 
 2. ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า มีผลการประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
ตามลำดับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 และ 4.51 ตามลำดับ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมเพื่อสร้างโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำการเรียนรู้
เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่าองค์ประกอบของ
โปรแกรมประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา ซ่ึงประกอบด้วย 6 โมดูล ได้แก่ 
1) การเป็นผู้นำการจูงใจ 2) การคิดเชิงปฏิวัติ 3) มีความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ 4) การ
สร้างวัฒนธรรมองค์การ 5) มีความคิดความเข้าใจในระดับสูง และ 6) การกำหนดวิสัยทัศน์ 4) 
กิจกรรมการพัฒนา ประกอบด้วย การฝึกอบรม การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง การประเมินความเข้าใจก่อน-หลังการพัฒนา การประเมินระหว่างการพัฒนา การ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมพัฒนา และ 5) การวัดผลและประเมินผล โดยสอดคล้อง
กับแนวคิดของ สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโปรแกรมที่มีความสำคัญและมี
ความจำเป็นสำหรับการจัดการศึกษา และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ
ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของโปรแกรม เนื้อหาสาระ กระบวนการจัดการเรียนรู้  และการ
ประเมินผล (สุวัฒน์ จุลสุวรรณ์, 2554) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เชษฐา ค้าคล่อง ที่ได้ทำการ
วิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำแบบมุ่งบริการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน พบว่ามี 5 องค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 1) หลักการและความสำคัญ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
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เนื้อหา 4) กิจกรรมและเครื่องมือการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของโปรแกรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (เชษฐา ค้าคล่อง, 2557) 
  
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 สภาพปัจจุบันของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์
ของภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ความต้องการจำเป็นของการ
เสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 จากมากไปหาน้อย ได้แก่ การเป็นผู้นำการจูงใจ การคิดเชิง
ปฏิวัติ ความสามารถในการจัดการกลยุทธ์ การกำหนดวิสัยทัศน์ การสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
และม ีความค ิดความเข ้ า ใจในระด ับส ู ง  ข ้อ เสนอแนะในการนำผลการว ิจ ัย ไปใช้                         
1) การประเมินผลความก้าวหน้าและการพัฒนาหลังจากการใช้โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 2 ควรพิจารณาบริบทหรือปัจจัยด้านอื่นของสถานศึกษานั้น  ๆ ด้วย เพื่อให้
ได้ผลการประเมินที่มีความถูกต้องและแม่นยำมากที่สุด 2) สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 ควรจัดให้มีการอบรม พัฒนา ภาวะผู ้นำเชิงกลยุทธ์แก่
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดอย่างต่อเนื่อง และมีการประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารเป็นระยะ 3) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความตระหนักกับตนเองในเรื่อง
การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ก่อนใช้โปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  และควร
ศึกษาการใช้อย่างจริงจังเพื ่อให้ได้ผลลัพธ์สูงสุด 4 ) ควรนำรูปแบบการพัฒนาแบบอื่น ๆ          
มาผสมผสานและบูรณาการในการจัดทำโปรแกรมเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และอาจได้ผลลัพธ์ที่มีความแตกต่าง ข้อเสนอแนะในการ
วิจัยครั้งต่อไป 1) ควรมีการวิจัยต่อเนื่องเพื่อค้นหาตัวบ่งชี้ที่มีความเหมาะสมและหลากหลาย
มากขึ้น เพื่อการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ตรงจุดและได้ประสิทธิภาพ 2) ควรมีการพัฒนา
เสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ให้กับบุคลากรตำแหน่งอื่นในสถานศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่เป็น
หัวหน้างานหรือผู้นำกลุ่ม 3) ควรดำเนินการศึกษา วิจัยและพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์โดยการ
ใช้รูปแบบการพัฒนาอื่นที่หลากหลายมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาและหาคุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษา  
2) ศึกษาผลการเรียนรู้ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษา และ        
3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย
สำหรับทักษะฟุตซอลภายใต้การระบาดของโควิด-19 เป็นการศึกษากึ่งทดลองแบบกลุ่มเดียว 
วัดผลก่อนและหลังการทดลอง โดยกลุ่มตัวอย่างการวิจัย คือ นักศึกษาปริญญาตรี สาขาสื่อสาร
การกีฬา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี จำนวน 30 คน ได้จากการเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ สื่อการเรียนรู้ทางพลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้าม
โครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้ พลศึกษา 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าทดสอบที  ผลการวิจัยพบว่า          
1) สื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับ
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ทักษะฟุตซอล มีคุณภาพในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60)       
โดยด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้มีคุณภาพในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.24, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.66) และด้านเทคนิคนำเสนอสื่อการเรียนรู้มีคุณภาพในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 
4.56, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50) 2) นักศึกษามีความรู้ด้านทักษะฟุตซอลหลังใช้งานสูงกว่า
ก่อนใช้งานสื่อ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อการ
เรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล
ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.40, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58)  
คำสำคัญ: สื่อออนไลน์, การเรียนรู้พลศึกษา, การระบาดของโควิด-19, โทรทัศน์ข้ามโครงข่าย, 
กีฬาฟุตซอล   
 
Abstract 
  The objectives of this one-group pretest and posttest quasi-
experimental study article were 1) to develop and find quality of the physical 
education learning media, 2)  to study the students’  learning outcome before 
and after using physical education learning media, and 3) to study the students’ 
satisfaction toward the physical education learning media under the COVID-19 
pandemic via social television to promote futsal skill. The data were selected 
from the 30 samples who are sports communication learners at Thailand 
National Sports University Udon Thani Campus by purposive sampling.  The 
tools that are used in research, including 1) physical education learning media 
under the COVID-19 pandemic via social television to promote futsal skill 2) the 
test form of the students’  learning outcome before and after using physical 
education learning media and 3) the questionnaire form about satisfaction. The 
statistics in this research, which are used analytic, include percentage value, 
mean, standard deviation, and paired sample test. The research results were 1) 
physical education learning media under the COVID-19 pandemic via social 
television to promote futsal skill which was the quality is at the highest level 
(Mean =  4.40, S.D. =  0.60) , the quality of content of media is at the highest 
level ( Mean =  4. 24, S. D.  =  0. 66) , and the quality of media presentation 
techniques is at the highest level (Mean = 4.56, S.D. =  0.50), 2) the students’ 
learning outcome after learning was higher than that of before at the 
statistically significant level of . 05, and 3)  the students’  overall satisfaction 
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towards learning with the developed case study was at the highest level (Mean 
= 4.40, S.D. = 0.58). 
Keywords:  Online Media, Physical Education Learning, COVID-19 Pandemic, 
Social Television, Futsal Sport  
 
บทนำ  
 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโควิด-19 (Coronavirus disease 2019: COVID-
19) เป็นอาการเจ็บป่วยเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจที่ มี อัตราของการระบาดหรือ            
การแพร่กระจายเชื้อที่สูง เนื่องจากมีการส่งต่อเชื้อโรคและติดต่อกันผ่านทางละอองหายใจและ
สารคัดหลั่งของมนุษย์ มีอัตราของการแพร่เชื้อสูง แม้ปัจจุบันจะมีวัคซีนป้องกันโรค แต่ก็เป็น
การทดลองในห้องปฏิบัติการระยะสั้นไม่อาจระบุผลการป้องกันในระยะยาวได้ และไม่อาจกา
รันตีประสิทธิภาพของวัคซีนเหล่านั้นได้เต็มร้อย หน่วยงานต่าง ๆ ทั่วโลก จึงยังคงเฝ้าระวัง
ป้องกันการแพร่ระบาดอย่างต่อเนื่อง มาตรการงดกิจกรรมกลุ่มใหญ่ การเว้นระยะห่าง การยุติ
กิจกรรมบางอย่างชั่วคราวเป็นเรื่องสำคัญอย่างยิ่ง (Da Silva, J. G. et al., 2020) การระบาด
อย่างรุนแรงสร้างผลกระทบให้แก่ทุกภาคส่วน ไม่เว้นแม้แต่สถาบันการศึกษา ซึ่งอาจประมาณ
ได้ว่าแทบทุกแห่งทุกระดับต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับ
สภาวการณ์ และให้การจัดการเรียนการสอนยังคงดำเนินต่อไปได้ โดยให้ความสำคัญกับการ
เรียนรู้ทางไกลหรือการเรียนการสอน ในรูปแบบออนไลน์  (Online learning) ผ่านสื่อ
อินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย (Social television) ซึ่งก็คือการนำเสนอเนื้อหา
ลักษณะอย่างโทรทัศน์ดิจิทัลภาคพ้ืนดิน (Digital television) บนโครงข่ายอินเทอร์เน็ต
ออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก ยูทูบ และแอปพลิเคชันการประชุมทางไกล เป็นต้น โดย มีการ
ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ขณะนั้น รวมถึงหาแนวทางที่จะข้ามพ้นจากมหาวิกฤตโรคระบาด
ไปให้ได้ (Dhawan, S., 2020) ซึ่งในปัจจุบันโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย และสื่อสังคมออนไลน์ 
(Social media online) กลายเป็นช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้ส่งสารกับผู้รับสารนิยมใช้งาน 
เนื่องจากสามารถแบ่งปันสารและสามารถโต้ตอบกันผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ตได้ โดยจากการ
รวบรวมข้อมูลของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (ETDA) เกี่ยวกับพฤติกรรมใน
การใช้งานอินเทอร์เน็ตพบว่า ประชาชนชาวไทยมีจำนวนชั่วโมงการใช้อินเทอร์เน็ตที่เพ่ิมมาก
ขึ้นอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับเมื่อมีสถานการณ์การระบาดของโรคอุบัติใหม่อย่างโควิด-19 
ในช่วงต้นปี 2563 ซึ่งเป็นห้วงเวลาแรกของการระบาดในประเทศไทย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึง
เลือกรณรงค์และประชาสัมพันธ์ข้อมูลความรู้ความเข้าใจต่อโรค มาตรการในการป้องกันตนเอง 
และการปฏิบัติตนเมื่อเกิดโรคแก่ประชาชนผ่านช่องทางออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ ก่อนที่โรค
ระบาดจะขยายวงกว้างและสื่อกระแสหลักอย่างโทรทัศน์ภาคพ้ืนดินระบบดิจิทัลค่อยนำไป
ออกอากาศเพ่ือให้ประชาชนได้ติดตามข้อมูลข่าวสาร (ปทุมมา ลิ้มศรีงาม และคณะ, 2564) 
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ลักษณะที่สำคัญและน่าสนใจของโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย (Social television) คือ เป็นทางเลือก
ของหน้าจอที่สองในการติดตามข้อมูลข่าวสาร สาระ ความรู้และบันเทิง เป็นช่องทางการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้สื่อสารคนอ่ืน ๆ ได้กว้างขวาง มีการสื่อสารกันและรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้
หลากหลายช่องทาง และสามารถติดต่อสื่อสารหรือรับชมได้ในทุกเวลาและสถานที่ ดังนั้นการ
พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศจะเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างแนวทางการรับชมโทรทัศน์ ข้อมูล
ข่าวสารหรือเนื้อหา สาระความรู้เกี่ยวกับการกีฬาที่มีความเป็นโลกเสมือนจริงบนสื่อสังคม
ออนไลน์ (เอกรงค์ ปั้นพงษ์, 2559)  
  การเรียนการสอนรายวิชาในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา โดยทั่วไปจะแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วยส่วนของการเรียนรู้ภาคทฤษฎี การเรียนรู้ภาคปฏิบัติหรือ
ภาคสนาม และการเรียนรู้ด้วยตนเองนอกเวลา (มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
อุดรธานี, 2564) ทั้งนี้ ในการเรียนการสอนรายวิชาที่มีภาคปฏิบัติด้วย โดยธรรมชาติของ
รายวิชาเหล่านี้จะเป็นการฝึกทักษะการปฏิบัติให้ผู้เรียนโดยผู้สอนโดยตรง ผู้สอนจะต้อง      
คอยกำกับดูแลอย่างทั่วถึงที่สุด แต่ข้อจำกัดของเวลาในการสอนแบบตัวต่อตัว ประกอบกับ
จำนวนของผู้เรียนที่มีมากกว่าจำนวนของผู้สอนเป็นสิ่งที่ทำให้การสอนแบบตัวต่อตัวนั้นเป็นไป
ได้ยาก หากมีสื่อการเรียนรู้ที่สามารถใช้ในการทบทวนของผู้เรียนได้จะเป็นสิ่งที่ช่วยให้ผู้เรียน
สามารถฝึกฝน ทบทวนหรือเรียนรู้ซ้ำในส่วนที่ตนเองมีความไม่เข้าใจได้อีกครั้ง (อติศักดิ์ โคตร
ชุม, 2562) อย่างไรก็ตาม การระบาดของโควิด-19 ส่งผลกระทบอย่างหนักมากต่อระบบ
การศึกษาของประเทศไทย เนื่องจากทั้งผู้ เรียนและผู้สอนต้องมีการปรับตัวด้านการจัด
การศึกษา ทำให้เกิดการปรับตัวเป็นชีวิตวิถีใหม่ (New normal) โดยเฉพาะสถาบันการศึกษาที่
ไม่สามารถจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนในแบบเดิมได้ (วิทยา วาโย และคณะ, 2563) รูปแบบ      
การจัดการเรียนการสอนจึงถูกเปลี่ยนจากเดิมที่เป็นกระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียนปกติ 
เป็นกระบวนการเรียนการสอนทางออนไลน์ ซึ่งรายวิชาที่เป็นภาคทฤษฎีล้วนหรือรายวิชาที่          
เป็นเนื้อหาที่ต้องปฏิบัติผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์นั้นกระบวนการเรียนทางออนไลน์สามารถที่
จะแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ได้อย่างดีในขณะที่สังคมยังคงอยู่ในสถานการณ์ระบาดของโรค (สิริพร 
อินทสนธิ์, 2563) แต่สำหรับรายวิชาที่เป็นการปฏิบัติภาคสนามกระบวนการเรียนการสอนทาง
ออนไลน์ด้วยวิธีการบรรยายทางไกลเพียงอย่างเดียวอาจไม่ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในทักษะปฏิบัติ
บางอย่างนัก จำเป็นต้องมีสื่อการเรียนรู้เสริมเพ่ือพัฒนาทักษะปฏิบัติให้กับผู้เรียนให้ได้แม้ใน
ท่ามกลางอุปสรรคใหญ่คือวิกฤตโรคระบาด (สิโรดม มณีแฮด, 2563) โควิด-19 ส่งผลกระทบ
โดยตรงถึงชีวิตการเรียนการสอน ชีวิตการทำงานและชีวิตแบบปกติของผู้คนทั่วโลก เช่น       
ในกลุ่มของผู้สูงอายุ ผู้ป่วยหรือผู้ที่ร่างกายอ่อนแอ มีความจำเป็นที่พวกเขาต้องกักตัวอยู่ในที่พัก
อาศัย การไม่ได้ออกไปพบปะสังคมทำให้พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนเหล่านี้เปลี่ยนไป ขณะที่
ในกลุ่มของเด็กและเยาวชนในวัยศึกษาเรียนรู้ ก็ถูกสั่งให้งดเว้นการเรียนในสถานศึกษาหรือ     
ลดพฤติกรรมการปฏิบัติภาคสนามลงเพราะกิจกรรมเหล่านี้ต้องใช้ความใกล้ชิดกันกับผู้คน



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 231 

จำนวนมาก ผู้คนทั่วโลกต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนการสอน การอยู่ การกิน บ้าน
กลายเป็นที่ทำงาน เป็นห้องเรียน เป็นสถานที่เที่ยว และเป็นที่ทำทุกกิจกรรมทุกประเภท
ชั่วคราว กิจกรรมข้างต้นเกิดขึ้นผ่านรูปแบบออนไลน์ (Ammar, A. et al., 2020) 
 สื่อการเรียนรู้ หรือ Learning media เป็นตัวกลางที่นำความรู้จากผู้สอนไปสู่ผู้เรียน 
สามารถออกแบบสื่อการเรียนรู้ให้เห็นได้ทั้งข้อความ ภาพและเสียง ซึ่งจะช่วยในการกระตุ้น
ความสนใจทำให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ได้ดีขึ้น สามารถดูหรือเรียนรู้ซ้ำหลายรอบเพ่ือให้เกิด         
ความเข้าใจได้มากขึ้น ช่วยทบทวนความจำแก่ผู้เรียนและเสริมสร้างการเรียนรู้ด้วยตนเองอีก
ทางหนึ่ง (ยุพาพร หอมสมบัติ และคณะ, 2563) การออกแบบสื่อการเรียนรู้จำเป็นต้องคำนึงถึง
องค์ประกอบของการสื่อสาร ได้แก่ ผู้ส่งสาร ข้อมูลหรือสาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร 
โดยสื่อการเรียนรู้ที่เลือกใช้นั้น มีความสำคัญต่อการดำเนินงานสื่อสารให้ประสบความสำเร็จ 
เพราะสื่อการเรียนรู้เป็นตัวกลางในการถ่ายทอดเนื้อหาและเรื่องราวต่าง ๆ การออกแบบจึงต้อง
คำนึงถึงคุณภาพ ความสามารถในการดึงดูดความสนใจหรือความพึงพอใจของผู้รับสาร 
สามารถแสดงเนื้อหาส่วนที่สำคัญให้ได้เห็นอย่างชัดเจน (ทิฐฐาน เนียมชูชื่น และคณะ, 2562) 
ให้ความสำคัญกับการแบ่งองค์ประกอบของเทคโนโลยีการผลิตสื่อ เน้นสื่อที่นำเสนอครบ
องค์ประกอบด้านภาพ องค์ประกอบด้านเสียง และองค์ประกอบด้านความดื่มด่ำสมจริงหรือมี
หลายมิติการเข้าถึงสื่อ (สิโรดม มณีแฮด และจักรี มณีแฮด , 2564) นอกจากนี้ หลักการ
ออกแบบสื่อการเรียนรู้ที่ดีต้องกำหนดหรือรู้ข้อจำกัดและคุณสมบัติของสื่อนั้นด้วย เช่น สื่อที่
ออกแบบทำให้ผู้รับสารสามารถจินตนาการได้อย่างไม่มีขอบเขตมากเกินไปหรือไม่ สามารถ
อธิบายเรื่องที่ซับซ้อนและเข้าใจยากให้มีความง่ายขึ้นได้มากน้อยเพียงใด สามารถใช้ในการ
อธิบายหรือการแสดงความคิดเห็นที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ชัดเจนอย่างไร และ
สามารถใช้ในการอธิบายหรือเน้นในส่วนที่สำคัญให้มีความกระจ่างชัดเจนได้ระดับใด        
(ประภาสินี นิรมลพิศาล และณัฐพล รำไพ, 2558)  
 จากความสำคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเกี่ยวกับการออกแบบและพัฒนาสื่อการ
เรียนรู้ทางพลศึกษาภายใต้สภาวการณ์ของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา             
(โควิด-19) ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะกีฬาฟุตซอล ซึ่งคาดหวังว่าผลจากการวิจัย
ในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานการศึกษาที่เกี่ยวข้อง จะได้นำไป
เป็นข้อมูลหรือนำไปสู่การประยุกต์ปรับปรุงใช้งานสำหรับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สื่อ
การเรยีนรู้ผ่านช่องทางโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายในสภาวการณ์วิกฤตและจำเป็น  
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือพัฒนาและหาคุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล 
  2. เพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษา
ภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล 
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  3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาด
ของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษากึ่งทดลองแบบกลุ่มเดียว วัดผลก่อนและหลังการทดลอง 
(One-group pretest and posttest quasi-experimental study) มุ่งพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้โดยใช้สื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายเพื่อส่งเสริมทักษะทางพลศึกษา กรณีศึกษา
ทักษะกีฬาฟุตซอลสำหรับนักศึกษาปริญญาตรี ภายใต้สถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา หรือโควิด-19 โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาสื่อสารการกีฬา คณะ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2564 จำนวน 106 คน  
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาสื่อสารการกีฬา คณะ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
กีฬาเยาวชนศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 30 คน ได้จากการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling)  
  ระยะเวลาการวิจัย แบ่งเป็นระยะที่ 1 การพัฒนาและหาคุณภาพสื่อการเรียนรู้พล
ศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล วันที่ 5 
เมษายน ถึง 30 เมษายน 2564  ระยะที่ 2 การศึกษาผลการเรียนรู้ระหว่างก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย
สำหรับทักษะฟุตซอล วันที่ 1 มิถุนายน ถึง 6 สิงหาคม 2564 ในชั่วโมงเรียนของรายวิชากีฬา
เยาวชนศึกษา และหลังเลิกเรียนสัปดาห์ละครั้ง จำนวน 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวม 10 ชั่วโมง 
ระยะที่ 3 การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล วันที่ 7 สิงหาคม ถึง 3 กันยายน 2564  
  2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 ตัวแปรต้น (Independent variable) ได้แก่ สื่อการเรียนรู้ทางพลศึกษา
ภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล  
   2.2 ตัวแปรตาม (Dependent variable) ได้แก่ ผลการเรียนรู้ และความพึง
พอใจ 
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  3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพของเครื่องมือ  
   3.1 สื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย เรื่องทักษะการสอนกีฬาฟุตซอล 
การสร้างสื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย เรื่องทักษะการสอนกีฬาฟุตซอลสำหรับ
นักศึกษาสาขาสื่อสารการกีฬา ชั้นปีที่ 2 ใช้หลักการออกแบบ ADDIE model 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลก่อนพัฒนาชิ้นงาน 2) การวางแผนเขียนบทและออกแบบ
สตอรีบอร์ด 3) การสร้างสรรค์และพัฒนาชิ้นงาน 4) การนำชิ้นงานไปทดลองและใช้งาน และ 
5) การประเมินผลงาน โดยประกอบด้วยเนื้อหาจำนวน 5 หน่วยเรียน มีรูปแบบเป็นวิดีโอหน่วย
เรียนที่ผลิตล่วงหน้าความยาวตอนละ 6 นาที จำนวน 5 ตอน เสริมการบรรยายสดในการสอน
ออนไลน์ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย ซึ่งตัววิดีโอมีการออกแบบการนำเสนอด้วยข้อความ          
ภาพ เสียง สัญลักษณ์ และกราฟิกแบบสมจริง (Immersive graphic) สร้างขึ้นโดยโปรแกรม
ประยุกต์ ได้แก่ Adobe premiere pro และ Adobe after effects จากนั้นผู้วิจัยนำสื่อการ
เรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย เรื่องทักษะการสอนกีฬาฟุตซอล ไปทดลองใช้กับนักศึกษา 
สาขาสื่อสารการกีฬาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ทั้งนี้  สื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ ข้ามโครงข่าย            
เรื่องทักษะการสอนกีฬาฟุตซอลมีคุณภาพในภาพรวมอยู่ที่ระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 
   3.2 แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน การสร้างแบบทดสอบวัดการ
เรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย
สำหรับทักษะฟุตซอล โดยศึกษาและค้นคว้าในหลักการและเทคนิคการสร้างแบบทดสอบจาก
เอกสารด้านวัดและประเมินผล มีการประเมินความสอดคล้องของเนื้อหาในหน่วยเรียนกับ
จุดประสงค์ของหน่วยเรียนด้วยการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง ผ่านผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
สื่อสารการกีฬา จำนวน 5 คน รวบรวมความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อแบบทดสอบวัดการ
เรียนรู้เพื่อนำมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบแต่ละ
ข้ออยู่ในช่วง 0.60 - 1.00  
   3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน การสร้างแบบสอบถามความพึง
พอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ทางพลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์
ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบกำหนดมาตราส่วน
ประมาณค่า หรือ Rating scale 5 ระดับของลิเคอร์ (Liker’s Scale) โดยได้ค่าดัชนีความ
สอดคล้องอยู่ในช่วงระหว่าง 0.60 - 1.00  
  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ภายหลังจากสร้างสื่อการเรียนรู้พลศึกษาทักษะกีฬาฟุตซอลเสร็จเรียบร้อย ผู้วิจัย
ดำเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลดังนี้ 1) เก็บรวบรวมข้อมูลแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน 
ก่อนที่นักศึกษาจะเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาตามแผนการสอน 2) ดำเนินกิจกรรม           
การเรียนการสอนตามแผนการสอนด้วยวิธีการสอนแบบบรรยายสดผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย
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ร่วมกับการใช้สื่อการเรียนรู้พลศึกษาทักษะกีฬาฟุตซอลที่พัฒนาขึ้น โดยดำเนินกิจกรรมทั้งใน
ชั่วโมงเรียนของรายวิชากีฬาเยาวชนศึกษา และหลังเลิกเรียนสัปดาห์ละครั้ง รวมจำนวน        
2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวมทั้งหมดเป็น 10 ชั่วโมง 3) เมื่อเสร็จสิ้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
ผู้วิจัยให้นักศึกษาทำแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้หลังเรียน และให้ตอบแบบสอบถามความพึง
พอใจที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษา 
  5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้  
  ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาคุณภาพของสื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์               
ข้ามโครงข่ายที่ พัฒนาขึ้นโดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
นอกจากนี้ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาผลการเรียนรู้และเปรียบเทียบผลการเรียนรู้
ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนผ่านสื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายที่พัฒนาขึ้นโดยใช้
สถิติค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบหาค่าที และวิเคราะห์
ข้อมูลเพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อสื่อการเรียนรู้บนโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายที่พัฒนาขึ้น
โดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย  
 1. ผลการพัฒนาสื่ อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด -19            
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล   
 สำหรับสื่อการเรียนรู้พลศึกษา มีจำนวน 5 ตอน ความยาวตอนละ 6 นาที รวมเวลา 
30 นาที ทั้งนี้ ไม่รวมเวลาในช่วงของการบรรยายสดผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย ซึ่งสื่อที่พัฒนา
เสร็จสมบูรณ์มีตัวอย่างดังภาพ  
 

 
 

ภาพที่ 1 สื่อการเรียนรู้พลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล 
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   การดำเนินการเพ่ือหาคุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษา ดำเนินการประเมินผ่าน
ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้พลศึกษา และด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อการ
เรียนรู้พลศึกษา มีผลประเมินคุณภาพสื่อ ดังนี้  
ตารางท่ี 1 คุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย สำหรับทักษะฟุตซอล  

 

ประเด็นที่ประเมิน คะแนน 
คุณภาพเต็ม 

คะแนน 
คุณภาพเฉลี่ย 

ค่าเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) 

 

แปลผล 

 1. เนื้อหาของสื่อการเรียนรู ้ 5.000 4.240 0.663 มากที่สุด 
 2. เทคนิคนำเสนอสื่อการเรยีนรู ้ 5.000 4.560 0.506 มากที่สุด 

คุณภาพในภาพรวม 5.000 4.400 0.606 มากที่สุด 
 
  จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ผลการประเมินคุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษาโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ ปรากฏว่า ด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อ มีคุณภาพในระดับมากที่สุด คะแนน
คุณภาพเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50 และด้านเนื้อหาของสื่อ        
มีคุณภาพในระดับมากที่สุด คะแนนคุณภาพเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.66 เมื่อแปลผลภาพรวมพบว่า สื่อการเรียนรู้พลศึกษามีคุณภาพในระดับมากที่สุด 
คะแนนคุณภาพเฉลี่ยภาพรวม 4.400 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 0.60  
  
 2. ผลการศึกษาการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-
19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล  
  การวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษาสาขาสื่อสารการกีฬาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
กีฬาเยาวชนศึกษาด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษานั้น ผู้วิจัยจัดสอบความรู้ก่อนและหลังใช้งานสื่อ
การเรียนรู้พลศึกษา มีผลการเรียนรู้ ดังนี้   
ตารางท่ี 2 การเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล  

 

แบบทดสอบ 

จำนวน
ตัวอย่าง 

(N) 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. t df Sig. 

 1. Pretest (ก่อนใช้) 30 40.000 22.870 4.049  

13.589 
 

29 
 

.000* 
 2. Posttest (หลังใช้) 30 40.000 28.800 3.614 
 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
  จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า คะแนนเฉลี่ยการทำแบบทดสอบวัดความรู้ก่อนและ
หลังใช้งาน (Pretest and posttest) สื่อการเรียนรู้พลศึกษาของนักศึกษามีความแตกต่างกัน 
โดยพบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังใช้งานสื่อการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 28.80 ซึ่งมากกว่าคะแนนเฉลี่ย
ก่อนใช้งานสื่อการเรียนรู้ที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 22.87  อย่างไรก็ตาม เมื่อนำผลทดสอบก่อนและ
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หลังใช้งานสื่อการเรียนรู้ไปเปรียบเทียบด้วยการหาค่าทดสอบที (Paired sample test) พบว่า 
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ด้านทักษะฟุตซอลหลังใช้งานสื่อการเรียนรู้สูงกว่าก่อนใช้งานสื่อ
การเรียนรู้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
  3. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของ
โควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล 
  ผู้วิจัยดำเนินการสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง ภายหลังการใช้งาน
สื่อการเรียนรู้ โดยผลการศึกษาความพึงพอใจ ปรากฏดังนี้  
ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุต
ซอล  

 

รายการที่ประเมินความพึงพอใจ 
ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 

Mean S.D. แปลผล 
 1. ด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู ้ 4.404 0.564 มากที่สุด 
   1.1 เนื้อหาสื่อมีความทันสมัยเขา้กับปัจจุบัน 4.200 0.406 มาก 
   1.2 เนื้อหาสื่อมีความถูกต้องในด้านวิชาการ 4.266 0.520 มากที่สุด 
   1.3 เนื้อหาสื่อมีปริมาณเหมาะสมกับเวลาที่ใช้เรยีนรู้ 4.166 0.530 มาก 
   1.4 เนื้อหาสื่อมีความน่าสนใจ 4.433 0.568 มากที่สุด 
   1.5 เนื้อหาสื่อครบถ้วนตามที่ผูส้อนแจ้งนักศึกษาไว้  4.566 0.626 มากที่สุด 
   1.6 เนื้อหาสื่อสอดคล้องกับการเรียนรู้ที่นักศึกษาคาดหวัง 4.566 0.568 มากที่สุด 
   1.7 เนื้อหาสื่อเป็นประโยชน์ต่อการเรยีนรู้ในยุคโควิด 4.633 0.556 มากที่สุด 
 2. ด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อการเรียนรู้ 4.412 0.607 มากที่สุด 
   2.1 เทคนิคการตัดต่อลำดับภาพและเสียง 4.333 0.606 มากที่สุด 
   2.2 เทคนิคการใช้ตัวอักษร ข้อความ คำบรรยายแทนเสียง 4.166 0.698 มาก 
   2.3 เทคนิคการใช้เสียงพูดและเสียงบรรยายประกอบ 4.233 0.678 มากที่สุด 
   2.4 เทคนิคการใช้เสียงดนตรีและเสียงเพลงประกอบ 4.233 0.504 มากที่สุด 
   2.5 เทคนิคการใช้เสียงประกอบพิเศษ 4.466 0.507 มากที่สุด 
   2.6 เทคนิคการปรากฏตัวผู้ดำเนินรายการ ผู้ร่วมรายการ 4.566 0.568 มากที่สุด 
   2.7 เทคนิคการนำเสนอผ่านช่องทางโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย 4.800 0.406 มากที่สุด 
   2.8 เทคนิคการใช้กราฟิกและเทคโนโลยีอมิเมอร์ซีฟ 4.500 0.629 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.408 0.587 มากที่สุด 
 
  จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาอยู่
ในระดับมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58   
  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจ
ลำดับแรกต่อประเด็นเนื้อหาของสื่อเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์โควิดอยู่ในระดับ



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 237 

มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.55 และนักศึกษามี
ความพึงพอใจลำดับสุดท้ายต่อประเด็นเนื้อหาของสื่อมีปริมาณเหมาะสมกับเวลาที่ใช้เรียนรู้อยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53  
  ในด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อการเรียนรู้นั้น นักศึกษามีความพึงพอใจลำดับแรกต่อ
ประเด็นเทคนิคการนำเสนอผ่านช่องทางโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ ย
เท่ากับ 4.80 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 และนักศึกษามีความพึงพอใจลำดับ
สุดท้ายต่อประเด็นเทคนิคการใช้ตัวอักษรข้อความหรือคำบรรยายแทนเสียงอยู่ในระดับมาก           
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.16 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69  
 
อภิปรายผล   
  การดำเนินงานวิจัยเรื่อง สื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด -19           
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล ผู้วิจัยอภิปรายผลดังรายละเอียดต่อไปนี้  
  1. การพัฒนาสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้าม
โครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล พบว่า ผลการประเมินคุณภาพสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้
การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอลโดยผู้ทรงคุณวุฒิ           
ทั้งในด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้และด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อการเรียนรู้ มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า คุณภาพของสื่อการเรียนรู้พล
ศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอด้าน
เนื้อหาของสื่อและด้านเทคนิคการนำเสนอสื่ออยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ             
ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์ ที่ระบุว่า การผลิตรายการหรือสื่อทางพลศึกษาและกีฬาต้องให้
ความสำคัญทั้งทางด้านเนื้อหาที่นำเสนอและเทคนิคการนำเสนอ การนำเสนอเนื้อหาทาง           
พลศึกษาและกีฬาต้องเป็นการให้ความบันเทิงควบคู่กับสาระความรู้ อาจจัดเป็นเนื้อหาประเภท
บันเทิงรูปแบบหนึ่งที่มีลักษณะกระตุ้นอารมณ์ความรู้สึก เช่น ตื่นเต้น เร้าใจ สนุกสนาน          
ให้ความรู้และข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับกฎกติกาของการแข่งขันกีฬาชนิดนั้น ผู้ผลิตเนื้อหาอาจ
เลือกผลิตหรือพัฒนาเนื้อหากีฬาตามความสนใจของผู้รับสาร โดยเฉพาะประเภทกีฬาที่มีฐาน
ผู้ชมเป็นจำนวนมาก เพ่ือช่วยสร้างการจดจำในช่องรายการและสามารถนำเนื้อหากีฬาชนิดนั้น
มาต่อยอดนำเสนอด้วยรูปแบบอ่ืน ๆ ให้น่าสนใจติดตามในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ซึ่งคุณค่าของ
การนำเสนอเนื้อหาทางการกีฬาที่จะเกิดผลดีกับผู้รับสารมีหลายด้าน ได้แก่ เนื้อหาและ          
การนำเสนอที่สร้างพลังใจในการทำงาน เนื้อหาและการนำเสนอที่เสริมให้ชีวิตมีความหวัง 
เนื้อหาและการนำเสนอที่กระตุ้นให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ เนื้อหาที่เป็นแรงบันดาลใจ 
และเนื้อหาหรือการนำเสนอที่สร้างความตระหนักในคุณค่าของการทำงานเป็นทีมให้เกิดขึ้นใน
ใจของกลุ่มผู้รับสาร (ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์, 2559)  
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 2. การศึกษาการเรียนรู้ด้วยสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด -19 
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล พบว่า คะแนนเฉลี่ยในการทำแบบทดสอบ
ก่อนการใช้งานสื่อการเรียนรู้กับหลังใช้งานสื่อการเรียนรู้มีความแตกต่างกัน โดยที่คะแนนเฉลี่ย
ในการทำแบบทดสอบหลังการใช้งานสื่อการเรียนรู้มีค่าสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยในการทำ
แบบทดสอบก่อนการใช้งานสื่อการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติอยู่ที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้อง
กับ ประภาสินี นิรมลพิศาล และณัฐพล รำไพ ที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารายการวีดิทัศน์ด้วย
เทคนิคการ์ตูนสำหรับนักเรียนประถมศึกษา พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
อนุบาลเดิมบางนางบวช มีคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนรู้เพ่ิมขึ้นจากคะแนนทดสอบ
ก่อนการเรียนรู้ด้วยสื่อวีดิทัศน์การ์ตูนสำหรับนักเรียนประถมศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติอยู่
ที่ระดับ .05 ตามที่ตั้งสมมติฐานการวิจัยไว้ (ประภาสินี นิรมลพิศาล และณัฐพล รำไพ, 2558) 
รวมถึงการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาชุดวีดิทัศน์วิทยาลัยการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยของ ทิฐฐาน เนียมชูชื่น และคณะ ที่พบว่า              
ค่าประสิทธิผลของการวิเคราะห์คะแนนในการวัดความรู้หลังรับชมสื่อวีดิทัศน์วิทยาลัยการ
โรงแรมและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย สำหรับแนะแนวทางใน
การศึกษาต่อของกลุ่มตัวอย่างทดลอง ซึ่งเป็นกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีค่า
สูงกว่าก่อนรับชม และเมื่อคำนวณค่าประสิทธิผล ปรากฏว่ามีค่าประสิทธิผลเท่ากับ 0.5 
หมายความว่ากลุ่มทดลองมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 50 (ทิฐฐาน เนียมชูชื่น และคณะ, 2562)  
 3. การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อ
การเรียนรู้พลศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านเทคนิค
การนำเสนอสื่อการเรียนรู้ มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด สามลำดับแรกได้แก่ ประเด็นเทคนิค
การนำเสนอผ่านช่องทางโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย ประเด็นเทคนิคการปรากฏตัวของผู้ดำเนิน
รายการและผู้ร่วมรายการ และประเด็นเทคนิคการใช้กราฟิกและเทคโนโลยีอิมเมอร์ซีฟ  ส่วน
ด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้ มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด สามลำดับแรกได้แก่ ประเด็น
เนื้อหาของสื่อเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์โควิด ประเด็นเนื้อหาของสื่อสอดคล้อง
กับการเรียนรู้ที่นักศึกษาคาดหวัง และประเด็นเนื้อหาของสื่อมีความครบถ้วนตามที่ผู้สอนแจ้ง
นักศึกษาไว้  สอดคล้องกับ ยุพาพร หอมสมบัติ และคณะ ที่ทำการศึกษาความพึงพอใจของการ
ใช้สื่อวีดิทัศน์ด้านการพยาบาลบุคคลของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชสีมา ที่พบว่า 
ความพึงพอใจในภาพรวมของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์ด้านคุณภาพเนื้อหา        
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจในภาพรวมของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างที่มีต่อ
สื่อวีดิทัศน์ด้านคุณภาพการนำเสนอ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดในประเด็นการต่อยอดความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ (ยุพาพร หอมสมบัติ และคณะ, 
2563) นอกจากนี้ ยังมีความคิดเห็นของ วิทยา วาโย และคณะ ที่แสดงความคิดเห็นถึงการ
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เรียนการสอนแบบออนไลน์ในสถานการณ์บอบบางทางสาธารณสุข โดยระบุว่า ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องโดยเฉพาะองค์การ ผู้สอนและผู้เรียนต้องปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
เพ่ือให้ตอบสนองความพึงพอใจและจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้สอนควร
ออกแบบสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย มีความหลากหลาย และเข้าใจง่าย เช่น รูปภาพ การ์ตูน 
ข้อความกราฟิก เสียงพูด เสียงดนตรี เสียงประกอบ เพื่อกระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงสร้างความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน (วิทยา วาโย 
และคณะ, 2563)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ   
  จากการศึกษาการพัฒนาสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด -19       
ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล ผู้วิจัยได้สรุปและให้ข้อเสนอแนะดังนี้  การ
สรุปผลการวิจัยมีรายละเอียดคือ 1) การพัฒนาสื่อการเรียนรู้พลศึกษาใช้หลักการออกแบบ 
ADDIE model ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การใช้งาน และการประเมินผล
งาน โดยสื่อมีจำนวน 5 ตอน ความยาวตอนละ 6 นาที รวมเวลา 30 นาที แต่ไม่รวมเวลาในช่วง
ของการบรรยายสดผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่าย ผลการประเมินคุณภาพสื่อโดยผู้ทรงคุณวุฒิเมื่อ
แปลผลในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 2) การเรียนรู้หลังใช้งานสื่อการเรียนรู้ทาง
พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุตซอล
เปรียบเทียบกับก่อนใช้งานมีความแตกต่างกัน โดยความรู้ด้านทักษะฟุตซอลหลังใช้งานสื่อสูง
กว่าก่อนใช้งานสื่ออย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจที่มีต่อสื่อการ
เรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุต
ซอล นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
ด้านเนื้อหาของสื่อการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจลำดับสูงสุดต่อประเด็นเนื้อหาของสื่อ
เป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์โควิดอยู่ในระดับมากที่สุด และนักศึกษามีความพึง
พอใจลำดับต่ำสุดต่อประเด็นเนื้อหาของสื่อมีปริมาณเหมาะสมกับเวลาที่ใช้เรียนรู้อยู่ในระดับ
มาก ส่วนด้านเทคนิคการนำเสนอสื่อการเรียนรู้ นักศึกษามีความพึงพอใจลำดับสูงสุดต่อ
ประเด็นเทคนิคการนำเสนอผ่านช่องทางโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายอยู่ในระดับมากที่สุด และ
นักศึกษามีความพึงพอใจลำดับต่ำสุดต่อประเด็นเทคนิคการใช้ตัวอักษรข้อความหรือคำบรรยาย
แทนเสียงอยู่ในระดับมาก ข้อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ สามารถนำสื่อ
การเรียนรู้พลศึกษาภายใต้การระบาดของโควิด-19 ผ่านโทรทัศน์ข้ามโครงข่ายสำหรับทักษะฟุต
ซอลไปใช้เป็นสื่อการสอนหลักสำหรับชั่วโมงสอนปกติและออนไลน์ หรือใช้เป็นสื่อการเรียน
เสริมสำหรับการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนได้ทุกเวลาและสถานที่ ข้อเสนอแนะในการ
ดำเนินงานวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสื่อการเรียนรู้พลศึกษาภายใต้
สถานการณ์โรคระบาด ในเนื้อหารายวิชาเกี่ยวกับทักษะกีฬาประเภทและชนิดอ่ืนที่สำคัญหรือ
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ถูกกำหนดไว้ในโครงสร้างหลักสูตรการเรียนการสอน โดยการศึกษาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษาในหน่วยงานอย่างรอบด้าน หลากหลายฝ่าย    
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 
และทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน
ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างเป็นหัวหน้า
นายทหารการเงินและบัญชี สังกัดกองทัพบก จำนวน 251 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตรวัด 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนาด้วยค่าสถิติ จำนวน 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์ถดถอยเชิง
พหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า อิทธิพลของทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์มีผลกระทบเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ซึ่ง
ประกอบด้วย การสื่อสาร การคิดเชิงวิเคราะห์ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จากการวิเคราะห์
ถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่า 1) การสื่อสาร การคิดเชิงวิเคราะห์ และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มี
ผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านความถูกต้อง 2) การสื่อสาร 
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้าน
ความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความเที่ยงธรรม แต่การคิดเชิงวิเคราะห์ไม่มีผลกระทบต่อ
คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านดังกล่าว 3) การคิดเชิงวิเคราะห์ การเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง มีผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านความรัดกุม แต่การ
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สื่อสารไม่มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านความรัดกุม 4) การสื่อสาร 
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องมีผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านความ
สร้างสรรค์ แต่การคิดเชิงวิเคราะห์ไม่มีผลกระทบต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้าน
ความสร้างสรรค์ 5) การคิดเชิงวิเคราะห์ การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีผลกระทบเชิงบวกต่อ
คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในด้านความทันกาล  
คำสำคัญ: อิทธิพล, การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน, ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์, 
คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to study the influencing of internal 
audit practice and internal strategic audit skills, which have an impact on quality 
of the internal audit report of the Army Internal Audit Office. This research is 
quantitative. The sample group was the Army's heads of finance and account 
commission, accounting for 251 persons. The instrument of the research study 
was the 5-level gauge questionnaire. Data were analyzed by using descriptive 
statistics with statistical values, numbers, percentage, mean and standard 
deviation. The hypothesis testing was analyzed by multiple regression analysis. 
The results showed that the influence of internal strategic audit skills has a 
positive impact on quality of the internal audit report of the Army Internal Audit 
Office that consists of communication, analytical thinking, and continuous 
learning. According to the multiple regression analysis, the analysis showed five 
correlations. 1) Communication, analytical thinking and continuous learning had 
a positive influence on internal audit report quality in the aspects of accuracy. 2) 
Communication and continuous learning had a positive influence on the quality 
of the internal audit report in the aspects of completeness, clarity and integrity, 
but analytical thinking had no influence. 3) Analytical thinking and continuous 
learning had a positive influence on the quality of the internal audit report in the 
aspects of conciseness, but communication had no influence. 4) Communication 
and continuous learning had a positive influence on the quality of the internal 
audit report in the aspects of creativity, but analytical thinking had no influence. 
5) Analytical thinking and continuous learning had a positive influence on the 
quality of the internal audit report in the aspects of time management.  
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Keywords: Influence, Internal Audit Practice, Internal Strategic Audit Skills, Quality 
of Internal Audit Report  
 
บทนำ 
 ทุกองค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ล้วนจะต้องมีกระบวนการตรวจสอบภายในของ
องค์กรนั้นเสมอ เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการดําเนินงานขององค์กร ช่วยให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การ
ควบคุมและการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบเป็นระเบียบ โดยผู้ตรวจสอบภายในขององค์กรจะ
เป็นผู้ทําหน้าที่วิเคราะห์ เสนอแนะและให้คำปรึกษาจากกระบวนการตรวจสอบภายในนั้น 
(สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย, 2554) 
 ทุกครั ้งที ่มีการตรวจสอบภายใน ผู ้ตรวจสอบภายในจะต้องจัดทำรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในและติดตามผลอย่างสม่ำเสมอ เพราะรายงานการตรวจสอบภายในจะเป็นสิ่งที่
จะทำให้ผู้บริหารนำข้อตรวจพบหรือข้อทักท้วง ไปแก้ไข ปรับปรุงภายในองค์กร เพื่อเพิ่มความ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ขององค์กร 
ซึ่งจะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้วิจัย คือเพื่อศึกษาอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายใน และทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบ
ภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการนําเสนอรายงานมี
ความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะรายงานนั้นจะสะท้อนถึงคุณภาพการตรวจสอบภายในของ
การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน ที่วัดผลการดําเนินงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ โดยยึดการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของการตรวจสอบภายในของกฎระเบียบที่วางไว้ 
ซ่ึงจะส่งผลให้เห็นถึงคุณภาพของการตรวจสอบภายในทั้งหมด ถือเป็นตัวแทนของผลการ
ปฏิบัติงานในวิชาชีพของการตรวจสอบภายใน รายงานการตรวจสอบภายในที่ดี จะต้องเป็น
รายงานที่มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านหรือผู้ใช้รายงาน รวมถึงผู้ปฏิบัติงานในองค์กร
นั้น และจะต้องมีสาระสำคัญมาจากข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ถูกต้องและครบถ้วนตรงต่อความ
เป็นจริง จึงต้องมีการประเมินคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ซึ่งแนวคิดคุณภาพรายงาน
การตรวจสอบภายในจะประกอบไปด ้วยความถ ูกต ้อง (Accuracy) ความเท ี ่ยงธรรม 
(Objective) ความช ัดเจน (Clearness) ความร ัดก ุม (Conciseness) ความสร ้างสรรค์  
(Creative) ความครบถ้วน (Fullness) และความทันกาล (Timeliness) (ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย, 2548) 
 ปัจจัยหลายประการที ่มีอิทธิพลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ซึ ่งการ
ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน และทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ทั้งสองปัจจัยนี้มีความ
เกี่ยวข้องต่อการตรวจสอบภายในโดยตรง การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย 1) 
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การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 2) การวางแผนการตรวจสอบ 3) เทคนิคการตรวจสอบภายใน และ 
4) การรายงานและติดตามผล ทั้ง 4 ข้อนี้เป็นกระบวนการหลักของการปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายใน จะเห็นได้ว่าผลลัพธ์ของการปฏิบัติการตรวจสอบภายใน คือรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในที่สะท้อนออกมาทั้งในด้านดีและข้อบกพร่องขององค์กร ทักษะการตรวจสอบภายใน
เชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) การสื่อสาร 2) การคิดเชิงวิเคราะห์ และ3) เทคนิคการตรวจสอบ
ภายใน ทักษะเหล่านี้เป็นสิ่งจำเป็นที่ผู ้ตรวจสอบภายในควรพึงมีเพื่อไว้ใช้ในการตรวจสอบ
ภายใน เพื่อให้ได้ข้อเท็จจริงที่มีสาระสำคัญ ถูกต้อง แม่นยำ ทำให้รายงานผลการตรวจสอบ
สอบภายในออกมาอย่างมีคุณภาพ และเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล เช่น คณะกรรมการองคกร 
คณะกรรมการตรวจสอบ ฝ่ายบริหาร และผู้บริหาร เป็นต้น ซึ่งในกองทัพบกก็มีหน่วยงาน
ตรวจสอบคือ สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก มีภารกิจเกี ่ยวกับการตรวจบัญชีเงิน
งบประมาณ บัญชีทรัพย์สินต่าง ๆ รวมทั้งการตรวจสอบภายในอื่น ๆ ตามที่กองทัพบกกำหนด 
มีขอบเขตความรับผิดชอบ และหน้าที่ที่สำคัญของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ดังนี้ 1) 
วางแผน อำนวยการ และดำเนินการเกี ่ยวกับการตรวจสอบภายในกิจการของหน่วยใน
กองทัพบก 2) ตรวจสอบวิเคราะห์รวมทั้งประเมินความเพียงพอ และประสิทธิผลของระบบการ
ควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงของส่วนราชการในกองทัพบก  3) ประเมินความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงานในหน้าที่ของหน่วยรับตรวจ และเสนอแนะ
การปรับปรุงการบริหารความเสี่ยง และระบบควบคุมภายใน 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน และหรือกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง ที่ทางราชการกำหนด เพ่ือให้เป็นไป
ตามเป้าหมายวัตถุประสงค์ และสอดคล้องกับนโยบายของทางราชการ  5) สอบทานความ
ถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลการดำเนินงานการเงิน และการบัญชี  6) ตรวจสอบระบบการ
ดูแลรักษาและความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ ให้มีความเหมาะสมกับประเภท
ของทรัพย์สินนั้น 7) เสนอแนะ และให้คำปรึกษาแก่ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

แต่การปฏิบัติงานในห้วงที่ผ่านมายังพบข้อบกพร่องในบางจุดที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบภายใน
ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก จากการตรวจสอบซ้ำโดยชุดตรวจชุดใหม่ และ
สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน เช่น การถูกเรียกเงินคืน การทุจริตของหน่วยรับตรวจ เป็นต้น ซึ่ง
สร้างมูลค่าความเสียหาย ทำลายภาพลักษณ์ และชื ่อเสียงของกองทัพบก อีกทั ้งยังทำให้
ผู้บังคับบัญชา สำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน และหน่วยงานราชการภายนอก ขาดความเชื่อมั่นต่อ
คุณภาพการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก (สำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก, 2562) 
     จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาได้เล็งเห็นถึงความสำคัญและสนใจที่จะทำการศึกษา
ถึง อิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ที่มี
ผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก โดย
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กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาคือผู้รับตรวจ คือหัวหน้านายทหารการเงินและบัญชี สังกัดกองทัพ 
เพื่อเป็นแนวทางการวางแผนการตรวจสอบของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ซึ่งจะ
นำไปสู่ผลการปฏิบัติงานและจัดทำรายงานผลการตรวจสอบภายใน โดยจะสะท้อนให้เห็นถึง
คุณภาพของการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ในการสร้างความ
น่าเชื่อถือ และความเชื่อม่ันให้กับกองทัพบกต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื ่อศึกษาอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายใน และทักษะการตรวจสอบ
ภายในเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก      
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 อิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกล
ยุทธ์ที่มีผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก  
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ หัวหน้านายทหารการเงินและบัญชี สังกัดกองทัพบก มี
วิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการศึกษาครั ้งนี ้ คือ หัวหน้านายทหารฝ่ายการเงินและบัญชี สังกัด
กองทัพบก จำนวน 675 คน (กรมการเงินทหารบก, 2564) 
 การกำหนดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
เพื่อหากลุ่มตัวอย่าง เมื่อแทนค่าในสูตรดังกล่าวแล้ว ได้ค่า 251.93 ดังนั้นจึงได้กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 251 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ ดังนี้  
 1. ศึกษาตำรา สิ่งพิมพ์ บทความ เอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบถาม  
 2. กำหนดโครงสร ้างเน ื ้อหาของแบบสอบถามตามกรอบแนวความคิด และ
วัตถุประสงค์ของการศึกษา   
 3. นำแบบสอบถามปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ และมีประสบการณจ์ำนวน 
3 ท่าน เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของแบบสอบถามตาม
ข้อสังเกตของผู้เชี่ยวชาญ  
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 4. นำแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นนำเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้ทำการตรวจสอบ
ความถูกต้องของ เนื้อหา และความเหมาะสมของแบบสอบถาม 
         ทั้งนี้ได้จัดทำแบบสอบถาม 1 ชุด เพื่อความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างข้างต้น ใน
แบบสอบถามจะประกอบด้วยคำถาม 5 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 ส่วนที่ 2 การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 
 ส่วนที่ 3 ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ 
 ส่วนที่ 4 คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน 
 ส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
 การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ และมีประสบการณ์
จำนวน 3 ท่าน เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของแบบสอบถาม
ตามข้อสังเกตของผู ้เชี ่ยวชาญ และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้ค่าดัชนีความ
สอดคล้องของเครื ่องมือวิจัย (Item-Objective Congruence: IOC) จากการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้ประเมินคะแนนให้ในแต่ละข้อคำถาม แล้วผู้วิจัยได้นำผลคะแนนในแต่ละ
ข้อมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item-Objective Congruence: IOC) พบว่า ดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) มีค่า 0.50 – 1.00 ให้ผลใช้ได้ทุกข้อ และผู้วิจัยได้แก้ไขบางส่วนเพิ่มเติมตาม
ข้อแนะนำของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน เพื่อให้เครื่องมือวิจัยสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนำมาวิเคราะห์ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนและวิธีการ
ดังต่อไปนี้             
 1. ดำเนินการส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง ออนไลน์ และอีเมล์ 
 2. ดำเนินการตรวจสอบแบบสอบถามทั้งหมดที่ได้รับกลับคืนมา เพื่อคัดเลือก
แบบสอบถามที่ตอบคำถามได้ครบถ้วน สมบูรณ์ มีคุณค่าเหมาะสมที่จะนำไปวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยประมวลผลข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา กับข้อมูลในแบบสอบถามส่วนที่ 1 - 4 
ดังนี้ 
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  1.1 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยนำข้อมูลมาหาค่าร้อย
ละ โดยการคำนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใช้วิธีการทางสถิติแบบพรรณนาในการแปล
ผลและนำเสนอ 
  1.2 วิเคราะห์การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ประกอบด้วย การสำรวจข้อมูล
เบื้องต้น การวางแผนการตรวจสอบ เทคนิคการตรวจสอบภายใน และการจัดทำรายงานและ
ติดตามผล โดยนำข้อมูลมาทำการวิเคราะห์เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และหาค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยการคำนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใช้วิธีการทางสถิติแบบพรรณนาใน
การแปลผลและนำเสนอ เกณฑ์ในการประเมินผลได้กำหนดไว้ คือ ระดับคะแนน 5 คือมากที่สุด 
ระดับคะแนน 4 คือมาก ระดับคะแนน 3 คือปานกลาง ระดับคะแนน 2 คือน้อย และระดับ
คะแนน 1 คือ น้อยที่สุด  
  1.3 วิเคราะห์ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย ด้านการ
สื่อสาร ด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ และด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย การสำรวจ
ข้อมูลเบื้องต้น การวางแผนการตรวจสอบ เทคนิคการตรวจสอบภายใน และการจัดทำรายงาน
และติดตามผล โดยนำข้อมูลมาทำการวิเคราะห์เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และหาค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการคำนวณจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใช้วิธีการทางสถิติแบบ
พรรณนาในการแปลผลและนำเสนอ เกณฑ์ในการประเมินผลได้กำหนดไว้ คือ ระดับคะแนน 5 
คือมากที่สุด ระดับคะแนน 4 คือมาก ระดับคะแนน 3 คือปานกลาง ระดับคะแนน 2 คือน้อย 
และระดับคะแนน 1 คือ น้อยที่สุด 
  1.4 ว ิเคราะห์ค ุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน จำนวน 25 ข้อ 
ประกอบด้วย 1) ด้านความถูกต้อง 2) ด้านความครบถ้วน 3) ด้านความชัดเจน 4) ด้านความ
เที่ยงธรรม 5) ด้านความรัดกุม 6) ด้านความสร้างสรรค์ 7) ด้านความทันกาล โดยนำข้อมูลมา
ทำการวิเคราะห์เพื่อหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการคำนวณ
จากโปรแกรมคอมพิวเตอร์และใช้วิธีการทางสถิติแบบพรรณนาในการแปลผลและนำเสนอ 
เกณฑ์ในการประเมินผลได้กำหนดไว้ คือ ระดับคะแนน 5 คือมากที่สุด ระดับคะแนน 4 คือมาก 
ระดับคะแนน 3 คือปานกลาง ระดับคะแนน 2 คือน้อย และระดับคะแนน 1 คือ น้อยที่สุด 
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 2. ทดสอบความเป็นอิสระต่อกันของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาก่อนจะนำไปทดสอบ
สมมติฐาน 
ตารางที่ 1 ทดสอบค่าความทนทาน (Tolerance) และค่า Variance Inflation Factor (VIF) 
ระหว่างตัวแปรอิสระท่ีใช้ในการศึกษาก่อน ดังนี้ 

ตัวแปรอิสระ 
การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 

Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

 1. การสำรวจข้อมลูเบื้องต้น 0.344 2.906 
2. การวางแผนการตรวจสอบ 0.311 3.218 
3. เทคนิคการตรวจสอบภายใน 0.271 3.685 
4. การรายงานและการติดตามผลทักษะการตรวจสอบ
ภายในเชิงกลยุทธ์ 

0.347 2.883 

5. การสื่อสาร 
6. การคิดเชิงวิเคราะห ์

0.200 
0.127 

5.008 
7.870 

7. การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 0.190 5.276 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัวแปร ได้แก่ การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น การ
วางแผนการตรวจสอบ เทคนิคการตรวจสอบภายใน การรายงานและการติดตามผล การ
สื่อสาร การคิดเชิงวิเคราะห์ และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีค่า Tolerance ต่ำสุดเท่ากับ 0.127 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ต้องมากกว่า 0.1 ส่วน VIF มีค่าสูงสุดเท่ากับ 7.870 ซึ่งน้อยกว่าเกณฑ์ 10 
ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัวแปร ไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างกันและเป็นอิสระต่อกัน
หรือไม่มีความซับซ้อนในการวัดค่า มีความเหมาะสมที่จะนำไปวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) 
 3. วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple regression analysis) เพื ่อศึกษา
อิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ที่มีผล
ต่อสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
 
ผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยสรุปผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
หัวหน้านายทหารการเงินและการบัญชี สังกัดกองทัพบก ส่วนที่ 2 การสรุปผลตามวัตถุประสงค์
การวิจัย โดยผู้วิจัยขอสรุปผลการศึกษาตามลำดับ ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของของหัวหน้านายทหารการเงินและ
การบัญชี สังกัดกองทัพบก ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 215 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 77.70 มีอายุ 31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.20 มีระดับชั้นยศร้อยตรี คิดเป็น
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ร้อยละ 36.30 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 82.50 สำเร็จการศึกษาในสาขาวิชา
บัญชี คิดเป็นร้อยละ 75.70 และมีประสบการณ์ทำงาน 11 – 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 38.20  
 แบบสอบถามส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างของหัวหน้านายทหาร
การเงินและการบัญชี สังกัดกองทัพบก ที่ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับอิทธิพลของการปฏิบัติการ
ตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบ
ภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบกโดยใช้สถิต ิเช ิงพรรณนา (Descriptive 
Statistic) โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยแยกเป็น 3 หัวข้อย่อย ดังนี้ 
  1.1 หัวหน้านายทหารการเงินและการบัญชี สังกัดกองทัพบก มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานและการติดตามผล อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายใน 

 
การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน 

ค่าเฉลี่ย 
(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 4.54 0.483 มากที่สุด 
การวางแผนการตรวจสอบ 4.53 0.535 มากที่สุด 
เทคนิคการตรวจสอบภายใน 4.43 0.593 มากที่สุด 
การรายงานและการติดตามผล 4.59 0.597 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.491 มากที่สุด 
 
  1.2 หัวหน้านายทหารการเงินและการบัญชี สังกัดกองทัพบก มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับอิทธิพลของทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการสื่อสาร อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ดังตารางที่ 3  
ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับทักษาการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ 

ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ ์
ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ด้านการสื่อสาร 4.49 0.520 มากที่สุด 
ด้านการคดิเชิงวิเคราะห ์ 4.45 0.625 มากที่สุด 
ด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 4.45 0.650 มากที่สุด 

รวม 4.46 0.570 มากที่สุด 
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  1.3 หัวหน้านายทหารการเงินและการบัญชี สังกัดกองทัพบก มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับเกี่ยวกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
ด้านความถูกต้อง อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก 

คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน 
ค่าเฉลี่ย 

(𝒙̅) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ด้านความถูกต้อง 4.58 0.536 มากที่สุด 
ด้านความครบถ้วน 4.56 0.551 มากที่สุด 
ด้านความชัดเจน 
ด้านความเที่ยงธรรม 
ด้านความรดักุม 
ด้านความสร้างสรรค ์
ด้านความทันกาล 

4.45 
4.52 
4.54 
4.55 
4.58 

0.622 
0.584 
0.546 
0.508 
0.563 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.54 0.517 มากที่สุด 
 
 ส่วนที่ 2 การสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
  2.1 อิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในที่มีผลต่อคุณภาพรายงาน
การตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก สรุปได้ดังนี้ 
   2.1.1 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 
ด้านการวางแผนการตรวจสอบ ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน และการติดตามและรายงาน
ผล มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความถูกต้องของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.1.2 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 
ด้านการวางแผนการตรวจสอบ และการติดตามและรายงานผล มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพ
รายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความครบถ้วนของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.1.3 การปฏิบ ัต ิการตรวจสอบภายในด้านการวางแผนการ
ตรวจสอบ ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน และการติดตามและรายงานผล มีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความชัดเจนของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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   2.1.4 การปฏิบ ัต ิการตรวจสอบภายในด้านการวางแผนการ
ตรวจสอบ ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน และการติดตามและรายงานผล มีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความเที่ยงธรรมของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.1.5 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 
ด้านการวางแผนการตรวจสอบ ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน และการติดตามและรายงาน
ผล มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความรัดกุมของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.1.6 การปฏิบ ัต ิการตรวจสอบภายในด้านการวางแผนการ
ตรวจสอบ และด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการ
ตรวจสอบภายใน ด้านความสร้างสรรค์ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.1.7 การปฏิบ ัต ิการตรวจสอบภายในด้านการวางแผนการ
ตรวจสอบ ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน และด้านการติดตามและรายงานผลมีอิทธิพลเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความทันกาลของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  2.2 อิทธิพลของทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ที่มีผลต่อคุณภาพ
รายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก สรุปได้ดังนี้ 
     2.2.1 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสาร ด้านการคิด
เชิงวิเคราะห์ และด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการ
ตรวจสอบภายใน ด้านความถูกต้องของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก  อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
   2.2.2 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสาร ด้านการคิด
เชิงวิเคราะห์ และด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการ
ตรวจสอบภายใน ด้านความครบถ้วนของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
   2.2.3 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสาร และด้านการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความ
ชัดเจนของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.2.4 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสาร และด้านการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความเที่ยง
ธรรมของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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   2.2.5 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ และ
ด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้าน
ความรัดกุมของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.2.6 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสารและด้านการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความ
สร้างสรรค์ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   2.2.7 การปฏิบัติการตรวจสอบภายในด้านการสื่อสารและด้านการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน ด้านความทัน
กาลของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยนี้ พบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย โดยทั้ง
อิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์มีผลต่อ
คุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
 
อภิปรายผล 
 1. การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น ผลการทดสอบด้วย
การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วยวิเคราะห์
ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 
มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน และด้านความสร้างสรรค์อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ 0.05 เนื่องจากการเตรียมความพร้อมของผู้ตรวจสอบภายในก่อนทำการเข้า
ตรวจสอบ เป็นขั้นตอนแรกที่สำคัญที่จะต้องมีการศึกษาข้อมูลของหน่วยรับตรวจ เช่น ศึกษา
รายงานการตรวจสอบภายในของงวดก่อน โครงสร้างหน่วยรับตรวจ ปัญหาที่เกิดขึ้น เป็นต้น 
อันจะส่งผลทำให้รายงานการตรวจสอบมีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน และเกิดความสร้างสรรค์ใน
การที่จะแก้ไขปัญหาที่อาจเป็นปัญหาใหม่ หรือสามารถค้นพบวิธีการแก้ไขปัญหาวิธีใหม่ที่ดีกว่า
เดิม นำไปสู่การพัฒนาทั้งผู ้ตรวจสอบและผู้รับตรวจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา 
ธรรมรส ได้ศึกษาผลกระทบของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานการ
ตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในที่สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
ประเทศไทย พบว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านการสำรวจข้อมูลเบื ้องต้น มี
ความสัมพันธ์และมีผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบโดยรวมและเป็นราย
ด้าน ด้านความถูกต้อง ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความสร้างสรรค์และด้าน
ความสมบูรณ์ เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ทำความเข้าใจกับกิจกรรมที่จะตรวจสอบ มีโอกาส
รวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับกิจกรรมที่จะทำการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบต้องเข้าใจกับ
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กระบวนการของงานที่เข้าตรวจสอบ ควรเริ่มทำตั้งแต่ยังในอยู่ในสำนักงาน มีการประยุกต์
เทคโนโลยีในการตรวจสอบและส่งผลการให้ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเกิดประสิทธิภาพอย่าง
สูงสุด ดังนั้นการสำรวจข้อมูลเบื้องต้นจึงถือเป็นบันไดก้าวแรกที่สำคัญของผู้ตรวจสอบภายในที่
จะต้องเตรียมให้พร้อมทุกครั้งก่อนเข้าปฏิบัติการตรวจสอบ (สุกัญญา ธรรมรส, 2554) 
 2. การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการวางแผนการตรวจสอบ ผลการทดสอบ
ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วย
วิเคราะห์ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการวางแผนการ
ตรวจสอบ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความเที่ยงธรรม 
ด้านความรัดกุม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05การวางแผนการตรวจสอบ นั้นเป็นขั้นตอนสำคัญถัดมาจากการสำรวจข้อมูลเบื้องต้น 
เพราะจะต้องนำข้อมูลจากการสำรวจขั ้นต้นมาใช้ประกอบในการวางแผนการตรวจสอบ
ล่วงหน้าว่าจะตรวจสอบเรื่องใด ด้วยวัตถุประสงค์อย่างไร ด้วยวิธีการตรวจสอบใด หน่วยงานใด 
เวลาใด การวางแผนการตรวจสอบนี้จะช่วยให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถดำเนินการตรวจสอบ
ได้อย่างถูกทาง บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ เพราะการตรวจสอบที่มีประสิทธิผลอันส่งผลให้
รายงานตรวจสอบภายในออกมามีคุณภาพและเกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารตลอดจนหน่วยรับ
ตรวจซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา  ธรรมรส ได้ศึกษาผลกระทบของการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในที่สังกัด 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในประเทศไทย  (สุกัญญา ธรรมรส, 2554) พบว่า 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านการวางแผนการตรวจสอบ มีความสัมพันธ์และ 

ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในโดยรวมและเป็นรายด้าน ด้านความ
เที่ยงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกระชับ และด้านความทันเวลา เนื่องจากการวาง
แผนการตรวจสอบ เป็นการกำหนดเป้าหมายสำหรับการปฏิบัติงานของหน่วยงานทุกหน่วยงาน 
การวางแผนกที่ดี จะช่วยให้งานตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายและ เงื่อนไขของทรัพยากรในหน่วยงานนั้น ดังนั้นการที่รายงานการ
ตรวจสอบภายในจะเกิดคุณภาพและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์การตรวจสอบ  ดังนั้นการวาง
แผนการตรวจสอบจึงเปรียบเสมือนหัวใจสำคัญในการตรวจสอบภายใน ที่จะทำให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในดำเนินการตรวจสอบไปในทิศทางที ่ควรจะเป็น ประหยัดเวลาและประหยัดการใช้
ทรัพยากรต่างๆ ลดความซ้ำซ้อนของการทำงาน บรรลุเป้าหมายได้เร็วยิ่งขึ้นและการตรวจสอบ
ภายในมีประสิทธิภาพและประประสิทธิผล 
 3. การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านเทคนิคการตรวจสอบภายใน ผลการทดสอบ
ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วย
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วิเคราะห์ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านเทคนิคการ
ตรวจสอบภายใน มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความชัดเจน ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความ
รัดกุม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
เนื่องจากหากผู้ตรวจสอบภายในมีเทคนิคในการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ มีความแม่นยำ 
วิธีการปฏิบัติไม่ซับซ้อน อีกทั้งยังช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบ ประหยัดทรัพยากรต่าง ๆ 
ทำให้ผู้ตรวจสอบบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุกัญญา ธรรมรส ได้ศึกษาผลกระทบของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีต่อคุณภาพ
รายงานการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายในที่สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในประเทศไทย (สุกัญญา ธรรมรส, 2554)  พบว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน ด้านเทคนิคการตรวจสอบ มีความสัมพันธ์และ ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงาน
การตรวจสอบภายในโดยรวมและเป็นรายด้าน ด้านความถูกต้อง  และด้านความสมบูรณ์ 
เนื่องจากเทคนิคการตรวจสอบภายใน เป็นกระบวนการวิธีการในการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในให้มีความหลากหลาย ไม่ซับซ้อน เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในสามารถเรียนรู้งานได้เร็ว  

และมีเทคนิคใหม่ๆ ในการตรวจสอบหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และได้ข้อมูลที่ถูกต้องและแม่นยำ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้แต่อยู่บนพื้นฐานของ กฎ ระเบียบที่วางไว้อย่างชัดเจน ดังนั้นผู้ตรวจสอบ
ภายในจะต้องศึกษาเทคนิคการตรวจสอบภายใน ให้ทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก 
เช่น การตรวจสอบการตัดจ่ายสินค้าในคลังโดยใช้โปรแกรมตรวจสอบข้อมูลแทนการกระทบ
ยอดด้วยเครื่องคิดเลขในกรณีที่สินค้ามีจำนวนมาก มีหลายประเภท มีหลายคลังสินค้า เพราะ
ในปัจจุบันทุกหน่วยงานจะเก็บข้อมูลต่าง ๆ ลงในฐานข้อมูลคอมพิวเตอร์ เพื่อสะดวกต่อการ
เรียกใช้งานและค้นหา ผู้ตรวจสอบภายในจึงต้องมีเทคนิคการตรวจสอบโดยคอมพิวเตอร์เช่นกัน 
 4. การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานและการติดตามผล ผลการทดสอบ
ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วย
วิเคราะห์ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานและ
การติดตามผล มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความ
เที่ยงธรรม ด้านความรัดกุม และด้านความทันกาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
เนื่องจากการรายงานและการติดตามผล เป็นกระบวนการของการตรวจสอบภายในที่สำคัญ
ขั้นตอนสุดท้ายที่จะทำให้การปฏิบัติการตรวจสอบภายในบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างสมบูรณ์
และมีประสิทธิภาพ ส่งผลที่ดีต่อคุณภาพของรายงานการตรวจสอบภายใน ซึ่งแม้ว่าผู้ตรวจสอบ
จะออกจากหน่วยรับตรวจแล้ว จะต้องมีการติดตามการดำเนินการปรับปรุงแก้ไขปัญหาและ
การพัฒนาของหน่วยรับตรวจอย่างสม่ำเสมอ ว่าดำเนินการได้ร้อยละเท่าไหร่ของประเด็นปัญหา
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นั้น หน่วยรับตรวจมีการติดปัญหาจุดใด ผู้ตรวจสอบจะต้องหมั่นติดตาม ช่วยให้คำปรึกษา 
นอกจากนี้ยังเป็นการกระตุ้นหน่วยรับตรวจ ให้มีความกระตือรือร้นในการเร่งดำเนินการแก้ไข
และพัฒนาเรื่องนั้น ๆให้ดำเนินการแล้วเสร็จ ทั้งนี้การรายงานและติดตามผลจะช่วยให้ทั้งหน่วย
รับตรวจและผู้ตรวจสอบภายในบรรลุเป้าหมายไปพร้อมกัน ทำให้เกิดคุณภาพกับรายงานผล
การตรวจสอบภายในมีประโยชน์ต่อผู้รับตรวจและสามารถเป็นแนวทางที่จะนำไปพัฒนาต่อ
ยอดของหน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุกัญญา ธรรมรส ได้ศึกษาผลกระทบของการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในที่มีต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของผู้ตรวจสอบภายใน
ที่สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในประเทศไทย (สุกัญญา ธรรมรส, 2554)  
พบว่า การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ด้านการรายงานและการติดตามผล มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในโดยรวมและเป็นรายด้าน  ด้าน
ความถูกต้อง ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความชัดเจน ด้านความกระชับ ด้านความสร้างสรรค์ 
ด้านความสมบูรณ์ และด้านความทันเวลา เนื ่องจากการรายงานและติดตามผล เป็น
กระบวนการขั้นสุดท้าย ในการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ดังนั้นข้อมูลหรือผลลัพธ์ที่ได้มา
จะต้องมีความเชื่อถือได้ อันจะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ปฏิบัติงานตรวจสอบ มี
ความศรัทธาในวิชาชีพของตนเอง ดังนั้นผู้ตรวจสอบจึงจัดทำรายงานการตรวจสอบอย่างมี
คุณค่าจากข้อเท็จจริงที่กลั่นกรองแล้ว และให้ข้อเสนอแนะที่สามารถปฏิบัติได้จึงจะถือว่างาน
ตรวจสอบภายในนั้นบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการตรวจสอบ  
 5. ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการสื่อสาร ผลการทดสอบด้วยการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วยวิเคราะห์
ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการสื่อสาร มี
อิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความเที่ยงธรรม  และ
ด้านความสร้างสรรค์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากทักษะการตรวจสอบ
ภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการสื ่อสาร ถือเป็นทักษะแรกที่ผู ้ตรวจสอบภายในพึงมี เพราะผู้
ตรวจสอบภายในจะต้องพบปะพูดคุยกับผู้คนที่หลากหลายอยู่บ่อย ๆ ทักษะการสื่อสารจึง
สำคัญมาก เพราะการสื่อสารที่ดี มีศิลปะในการพูด รู้จักความยืดหยุ่น และพูดตรงไปตรงมาใน
บางสถานการณ์ที่ต้องจริงจัง เพื่อให้ผู้ตรวจสอบภายในได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน 
นำไปใช้ประกอบร่วมกับวิธีการตรวจสอบ จะส่งผลให้รายงานการตรวจสอบภายในสะท้อน
ข้อเท็จจริง มีความเท่ียงธรรม เกิดความสร้างสรรค์นำไปสู่รายงานผลการตรวจสอบที่มีคุณภาพ
เพราะผู ้ตรวจสอบภายในจะต้องมีทักษะการสื ่อสารที ่ด ี ในการนำเสนอรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในต่อผู้บริหารด้วยเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรรณิการ์   ตะภา ได้
ศึกษาผลกระทบของการทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ที่มีต่อคุณภาพรายงานการ
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ตรวจสอบภายในของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในประเทศ
ไทย (กรรณิการ์ ตะภา, 2559)  พบว่า ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการสื่อสาร 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในโดยรวม ด้าน
ความถูกต้อง ด้านความเที่ยงธรรมด้านความรัดกุม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาล 
เนื่องจากการเสนอรายงานเป็นทักษะอย่างหนึ่งที่ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องเอาใจใส่เป็นพิเศษ 
เพราะรายงานการตรวจสอบนั้นจะสื่อให้เห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบ
ทั้งหมด ถือเป็นตัวแทนของผลการปฏิบัติงานนั้นเอง และผู้บริหารจะยกย่องหรือไม่ ขึ้นอยู่กับ
การประสานงานและการสื่อสารของผู้ตรวจสอบที่จะรายงานคุณภาพการตรวจสอบให้ผู้บริหาร 
ได้เห็นถึงคุณภาพและประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายในที่มีต่อองค์กร ซึ่งผลงานของผู้
ตรวจสอบที่ดีจะเกิดขึ ้นได้จากการประสานงาน ความร่วมมือ ร่วมใจในการปฏิบัติงานให้
เรียบร้อย การสื ่อสารเพื ่อให้เกิดความคิดความเข้าใจตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้
สอดคล้องทั้งเวลาและกิจกรรมที่ต้องทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของวิญญารักษ์ ทิพพิชัย พบว่า 
การตรวจสอบภายในโดยมุ่งเน้นการประสานงานและความร่วมมือจากหน่วยรับตรวจ โดยทำ
การสำรวจข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือสื่อสารทำความเข้าใจระหว่างผู้ตรวจสอบภายในกับหน่วยรับ
ตรวจ เสนอแนะ และวางแนวทางในการตรวจสอบร่วมกัน ส่งผลให้เกิดความร่วมมือและลด
ความตึงเครียดในการปฏิบัติงาน และเมื่อผู้ตรวจสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบโดย
ชี้ให้เห็นข้อตรวจพบด้านดีของการปฏิบัติงานก่อนกล่าวถึงประเด็นปัญหาและผลกระทบ เพ่ือ
สร้างการยอมรับในผลงานของผู ้ตรวจสอบภายใน ทำให้หน่วยรับตรวจจะรู้สึกคล้อยตาม
คำแนะนำและข้อเสนอแนะต่าง ๆ และพอใจที่ให้ความร่วมมือในการปรับปรุง แก้ไขและพัฒนา 
(วิญญารักษ์ ทิพพิชัย, 2554) 
 6. ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการคิดวิเคราะห์ ผลการทดสอบด้วย
การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้หน่วยวิเคราะห์
ทั ้งหมดจากกลุ ่มตัวอย่าง พบว่า ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการคิดเชิง
วิเคราะห์ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความรัดกุม  และด้านความทันกาล อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.05 เนื ่องจากทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการคิดเชิง
วิเคราะห์ เป็นการนำข้อมูลจากการตรวจสอบมาคิด วิเคราะห์ แยกแยะ กลั ่นกรองให้ได้
ข้อเท็จจริงเพื่อที่จะนำไปเสนอในรายงานผลการตรวจสอบภายให้สะท้อนความจริงมากที่สุด ซึ่ง
ทักษะนี้เป็นอีกทักษะจำเป็นสำหรับผู้ตรวจสอบภายในที่จะต้องมีความสามารถในการเลือกใช้
ข้อมูล ตรวจสอบข้อมูล ประกอบกับการสะสมความชำนาญในการตรวจสอบเพื่อให้ได้ข้อมูลที่
ถูกต้อง ครบถ้วน รัดกุมและสามารถนำเสนอรายงานได้ทันเวลาต่อผู้บริหาร  ซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของกรรณิการ์ ตะภา ได้ศึกษาผลกระทบของการทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกล
ยุทธ์ที่มีต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในประเทศไทย (กรรณิการ์ ตะภา, 2559)  พบว่า ทักษะการตรวจสอบ
ภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพ
รายงานการตรวจสอบภายในโดยรวม ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความเที่ ยง
ธรรม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาล เนื่องจากบุคคลที่มีทักษะในการทำงาน ย่อม
เป็นบุคคลที่มีประสบการณ์และความชำนาญในการประกอบวิชาชีพนั้น ๆ มาเป็นอย่างดี ไม่ว่า
จะหลักการทำงานที่รวดเร็ว มีเหตุมีผลในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เมื่อเกิดข้อคลาดเคลื่อน
จากแผนทีก่ำหนดไว้ ด้วยการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการวิเคราะห์ ประเมิน ให้คำปรึกษา ให้ข้อมูล
และข้อเสนอแนะเพื่อสนับสนุนผู้ปฏิบัติงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติหน้าที่และดำเนินงาน
ไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ สะท้อนให้เห็นถึงผลการ
ดำเนินงานที่อยู่ในรูปของรายงานการตรวจสอบที่เสนอต่อผู้บริหารนั้นมีคุณภาพ มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และผู ้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจเพื ่อใช้ในการพัฒนาองค์กรได้  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตยาวดี เกตุวงศา พบว่า ในการปฏิบัติงานตรวจสอบ ถ้าต้องการ
ให้รายงานการตรวจสอบมีคุณภาพจะต้องหาวิธีส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในมีความ
กระตือรือร้นในการทำงาน มีปฏิภาณ ไหวพริบ มีความสามารถที่จะวินิจฉัยและตัดสินปัญหา
ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งคุณสมบัติเหล่านี้เป็นคุณสมบัติที่ดีของ
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน (กฤตยาวดี เกตุวงศา, 2548) 
 7. ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผลการทดสอบ
สมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้
หน่วยวิเคราะห์ทั้งหมดจากกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้าน
การเรียนรู ้อย่างต่อเนื ่อง มีอิทธิพลเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในของ
สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน 
ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความรัดกุม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาล อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง เป็นคุณสมบัติที่ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องพึงมีติดตัวไปตลอดการเป็นผู้ตรวจสอบ
ภายใน เพราะการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การรู้จักค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม เช่น การศึกษา
ระเบียบใหม่ เป็นต้น การรู้จักมุ่งมั่นที่จะหาทักษะการตรวจสอบใหม่ๆ มาฝึกฝนในการทำงาน 
รวมไปถึงการหมั่นเรียนรู้ที่จะนำงานมาทบทวนการปฏิบัติเพื่อหาความชำนาญในด้านที่เรายัง
ขาดความชำนาญ เพื ่อให้มีความสามารถในการตรวจสอบในทุกเรื ่องได้อย่างครบวงจร 
ตลอดจนสามารถนำความรู้ที่มีอยู่ไปแนะนำ ให้คำปรึกษาที่ถูกต้อง ชัดเจน แก่หน่วยรับตรวจ
และนอกจากนี้การที่ผู้ตรวจสอบมีความสามารถในการค้นหา เรียนรู้ข้อมูล สามารถจับประเด็น
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ข้อมูลที่ถูกต้องได้ จะส่งผลให้การนำเสนอรายงานมีคุณภาพในทุกด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง 
ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความเที ่ยงธรรม ด้านความรัดกุม ด้านความ
สร้างสรรค์ และด้านความทันกาล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรรณิการ์  ตะภา ได้ศึกษา
ผลกระทบของการทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ที่มีต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบ
ภายในของเจ้าหน้าที ่ตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ในประเทศไทย  
(กรรณิการ์ ตะภา, 2559) พบว่า ทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ด้านการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื ่อง มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน
โดยรวม ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน ด้านความชัดเจน ด้านความเที่ยงธรรม ด้าน
ความรัดกุม ด้านความสร้างสรรค์ และด้านความทันกาล เนื่องจาก หน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้ตรวจสอบภายใน เป็นหน้าที่ที่มีความสำคัญเป็นอย่างมากเพราะการรายงานข้อมูลจะต้องเป็น
ข้อมูลที่ถูกต้อง และเชื่อถือได้ ดังนั้นผู้ตรวจสอบภายในจะต้องมีทักษะในการตรวจสอบภายใน
เพ่ือจะสามารถค้นหาข้อมูล และการเกิดการทุจริตหรือการปฏิบัติงานในองค์กรมีประสิทธิภาพ
มากน้อยขนาดไหนถ้าผู้ตรวจสอบภายในมีทักษะทางตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง ก็จะส่งผลต่อการ
ทำงานด้านการตรวจสอบมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทำให้ผู้ใช้ข้อมูล
นำข้อมูลมาใช้ในการตัดสินใจได้อย่างทันเวลา 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยนี ้ พบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย และ
สามารถนำไปอภิปรายผลการศึกษาได้ โดยผู้วิจัยได้นำผลที่ได้จากการวิจัย รวมไปถึงการศึกษา
จากผลงานวิจัย เอกสาร และบทความ ของนักวิชาการท่านอื่น มาประกอบการอภิปรายผล
การศึกษา พบว่าอิทธิพลของการปฏิบัติการตรวจสอบภายในและทักษะการตรวจสอบภายใน
เชิงกลยุทธ์มีผลต่อคุณภาพของรายงานการตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก หากผู้ตรวจสอบภายในนำการศึกษานี้ไปเป็นแนวทางศึกษาและปฏิบัติในเรื่องของ
การปฏิบัติการตรวจสอบภายใน ควบคู่ไปกับทักษะการตรวจสอบภายในเชิงกลยุทธ์ ย่อมได้
รายงานผลการตรวจสอบภายในที่สะท้อนความเป็นจริง หรือปัญหาข้อบกพร่องต่างๆ และทำ
ให้ผู้บริหาร หน่วยรับตรวจนั้น ๆ สามารถร่วมกันปรับปรุงแก้ไข รวมไปถึงการพัฒนาองค์กรของ
หน่วยตนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ของแต่ละองค์กร และผู้วิจัย
มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 1) สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาหน่วยงาน พร้อม
ทั้งสร้างมาตรฐานแนวทางการตรวจสอบภายในหน่วยงานให้เป็นแนวทางเดียวกัน  โดยมีการ
จัดอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร ในการเพิ่มพูนองค์ความรู้ ทักษะการตรวจสอบ แก่ผู้ตรวจสอบ
ภายในเพ่ือเพิ่มศักยภาพ อันจะส่งผลที่ดีต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายใน 2) ผู้บริหาร
หรือผู้บังคับบัญชาระดับสูง ข้าราชการ พนักงานราชการ สามารถนำผลการศึกษานี้ใช้เป็น
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ประโยชน์ในการตรวจสอบภายในหน่วยงานของตน ตั้งแต่หน่วยระดับเล็กไปจนถึงหน่วยระดับ
ใหญ่ 3) หน่วยงานราชการหรือองค์กรทุกระดับ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน สามารถนำผล
การศึกษานี้ไปประยุกต์ใช้ในเรื่องของการตรวจสอบภายในขององค์กร สำหรับข้อเสนอแนะใน
การทำการศึกษาครั้งต่อไป 1) ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมโดยใช้กรอบแนวความคิดนี้กับหน่วยงาน
ราชการส่วนอื่น 2) ควรมีการศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจัยด้านอื่นที่ส่งผลต่อต่อคุณภาพรายงาน
การตรวจสอบภายใน 3) ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ เช่น ผู้ตรวจสอบภายในของหน่วยงาน
ราชการอื่น เจ้าหน้าที่การเงินและการบัญชีของหน่วยงานเอกชน จะทำให้สามารถศึกษา
อิทธิพลของปัจจัยอื่นที่ส่งผลต่อคุณภาพรายงานการตรวจสอบภายในได้อย่างครอบคลุมทุก
กลุ่มตัวอย่าง 
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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทำนายผลการเรียนของกลุ่มนักศึกษาจำแนกระดับ
คะแนนในภาคการศึกษาถัดไปจากข้อมูลการเปลี่ยนแปลงระดับคะแนน 6 ภาคการศึกษาที่ผ่านมา 
โดยวิธีห่วงโซ่มาร์คอฟที่มีสมมติฐานว่าการเปลี่ยนแปลงของระดับคะแนนในอนาคตจะมี
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเช่นอดีตผ่านมา โดยใช้รูปแบบการวิจัยที่ทำการรวบรวมข้อมูลคะแนน
เฉลี่ยภาคการศึกษาปกติของนักศึกษาพยาบาล หลักสูตรปริญญาตรีจำนวน 96 คน ตั้งแต่เรียน
ชั้นปีที่ 1 2 และ 3 รวม 6 ภาคการศึกษา ระหว่างปีการศึกษา 2561 ถึง 2563 คะแนนแต่ละ
ภาคการศึกษาถูกจัดเป็นระดับคะแนน 4 ระดับ แล้วสร้างเป็นเมตริกซ์ความน่าจะเป็น           
ของการเปลี่ยนสถานะนำไปทำนายจำนวนนักศึกษาในแต่ละระดับคะแนนในภาคการศึกษา
ถัดไป ผลการวิจัยพบว่า เมื่อใช้ข้อมูลสถานะระดับคะแนนในปี การศึกษา 2561 และ 2562 วิธี
ห่วงโซ่มาร์คอฟให้ผลการทำนายแตกต่างไปจากระดับคะแนนจริงในปีการศึกษา 2562 และ 
2563 เนื่องจากการจัดการสอนที่เปลี่ยนจากชั้นเรียนไปเป็นออนไลน์ตามสถานการณ์โควิด-19 
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ประกอบกับสัดส่วนรายวิชาทฤษฎีและปฏิบัติการของชั ้นปีที ่แตกต่างกันด้วย แต่ถ้า การ
ดำเนินการเรียนการสอนดำเนินไปอย่างที่เคยเป็น ผลของกระบวนการมาร์คอฟก็จะทำให้เกิด
การเปลี่ยนสถานะเช่นนั้นต่อไปตามเมตริกซ์ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะในขั้นถัด ๆ 
ไป  ดังนั้นหากในปีการศึกษา 2564 การจัดการสอนไม่ต่างไปจากปี 2563 แล้ว ประกอบกับ
สัดส่วนรายวิชาทฤษฎีและปฏิบัติในชั้นปีที ่ 4 ก็ไม่ต่างไปจากชั้นปีที ่ 3 มากนัก วิธีห่วงโซ่
มาร์คอฟได้พยากรณ์จำนวนนักศึกษาในแต่ละระดับคะแนนของนักศึกษากลุ ่มเดิมนี ้ใน             
ปีการศึกษา 2564 ว่าจะมีผลการเรียนดีกว่าปีการศึกษา 2563 ที่ผ่านมา  
คำสำคัญ: การทำนาย, ระดับคะแนน, วิธีห่วงโซ่มาร์คอฟ 
 

Abstract 
  The objectives of this research article were to predict the number of 
students in each score level for the next semester from the changed in the score 
level of the previous 6 semesters using the Markov chain method which assuming 
that future changes in the score level will tend to change as in the past. The 
Markov chain method is using the previous state of change in order to predict 
the next subsequent states, if changes pattern in the future will tend to have the 
same pattern of change as in the past. Using the research model that gathered 
the average score of 96 undergraduate nursing students in the regular semesters 
from the Year 1, 2 and 3, the total of 6 semesters between the academic years 
2018 and 2020. Each semester score was classified into 4 levels, and the status 
transition probability matrices were generated to predict the number of students 
at each grade level in the next semester. The results showed that the Markov 
chain method forecasted difference from the actual in the academic year 2019 
to 2020 when using 2018 to 2019 transitions, due to the teaching method had 
been changed from onsite to online according to the situation of COVID-19 and 
the difference in the proportion of theoretical and practical courses of different 
academic years. But if the situations proceed as it used to, the subsequent state 
will follow the Markov process that continues in accordance with the previous 
probability transition matrix. Therefore, if the teaching arrangements in the 
academic year 2021 are not different from the practices in the year 2020, and 
the combination of lecture subjects and practicum subjects for the fourth year 
are not much different from the combination in third year subjects, the Markov 
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chain predicted that this group of students for academic year 2021 will have 
better score levels than the previous academic year 2020. 
Keywords: Predicting, Grade Levels, Markov Chain 

 

บทนำ 
  อังเดร เอ. มาร์คอฟ (Andrei A. Markov) นักคณิตศาสตร์ชาวรัสเซียผู้คิดค้นห่วงโซ่
มาร์คอฟ (Markov chain) ในปี ค.ศ. 1913 จากการศึกษาเหตุการณ์ของสิ่งที่เปลี่ยนแปลง
สถานะ (stage) ตามเวลา (a stochastic process) อย่างต่อเนื ่องเป็นขั ้น ๆ สถานะของ
เหตุการณ์ในขั้นตอนถัดไปจะขึ้นกับสถานะของเหตุการณ์ก่อนหน้า (a one - step memory) 
(Taha, H. A., 2018)  ได้มีการนำวิธีห่วงโซ่มาร์คอฟมาใช้กันอย่างกว้างขวางเป็นเครื่องมือ
ในทางคณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ วิศวกรรม และการประยุกต์ทำนายราคาหุ้น การจราจร พันธุกรรม 
การจัดคิว และการจัดอันดับ (Baudoin, F., 2010)  การทำนายส่วนแบ่งทางการตลาดและ
พยากรณ์อากาศ (Yutong, Z., 2021) รวมไปถึงการทำนายผลการศึกษา ได้แก่ การทำนาย
สำเร็จการศึกษาและสอบผ่านรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของนักศึกษาแพทย์ในปีถัดไปโดย
ใช้ข้อมูล 2 ปี (2016 - 2017) (Wang, L. et al., 2021) การใช้ห่วงโซ่มาร์คอฟที่สถานะคงตัว 
(steady state) ทำนายระดับคะแนนของนักศึกษาโดยใช้ข้อมูลผลการเรียน 4 ปีการศึกษา 
(2015 - 2018) ทำนายผลการเรียนในปีการศึกษา 2016 2017 และ 2018 (Win, A. P., 2018) 
การทำนายผลการเรียนรายวิชาปฏิบัติการโดยให้นักศึกษาทำการทดลองกับการจำลองด้วย
โปรแกรมเสมือนจริงแทนการปฏิบัติจริง  (Paxinou, E. et al, 2021) การทำนายสถานะ           
ของการลงทะเบียนของนักเรียนโดยใช้ข้อมูลในอดีต 6 ปีการศึกษา  (Egbo, M. et al, 2018) 
และการทำนายผลการสอนวิชาคณิตศาสตร์และสถิติระยะยาวของนักเรียนอาชีวศึกษาโดยใช้
ข้อมูลสองปีการศึกษา (Mavruk, C., & Kiral, E., 2016) 
  ในประเทศไทยมีการนำวิธีการห่วงโซ่มาร์คอฟมาใช้ในการศึกษาความสัมพันธ์ระหวา่ง
การเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินกับสมดุลน้ำ ในพื้นที่ชุ่มน้ำบึงบอระเพ็ดด้วยแบบจำลอง 
Soil and Water Assessment Tool (ปฏิวิชช์ สาระพิน และคณะ, 2558)  การวิเคราะห์ราคา
ทองคำแท่งด้วยวิธีห่วงโซ่มาร์คอฟ (อภิศักดิ์ วิทยาประภากร และคณะ, 2560)  การทำนาย
ผลการรักษาโรคครั้งถัดไปจากการมารักษาแต่ละครั้งก่อนหน้าการทำนายสัดส่วนผู้ป่วยจำแนก
ตามจำนวนกลุ่มโรคของโรงพยาบาลแห่งหนึ่งเพื่อการวางแผนการให้บริการ และ การทำนาย
ผลของนโยบายสุขภาพของบุคลากรมหาว ิทยาล ัยเพื ่อการปร ับปร ุงนโยบายสุขภาพ 

(Jayathavaj, V. & Boonya, P., 2019)  แต่ไม่พบในการนำมาทำนายผลการศึกษาในแต่ละ
ภาคการศึกษาแต่อย่างใด  
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  จากสถานการณ์โควิด-19 ทำให้สถาบันอุดมศึกษาต้องปรับเปลี่ยนการสอนจากแบบ
ชั้นเรียนไปเป็นแบบออนไลน์ตามประกาศของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อวิธีการสอนเปลี่ยนไป
ผลการสอนก็คือผลการเรียนย่อมเปลี่ยนไปด้วย โดยสถาบันที่จัดการเรียนการสอนที่จัดภาค
การศึกษาที่ 1 เดือน มิถุนายน ถึง ตุลาคม ภาคการศึกษาที่ 2 เดือน พฤศจิกายน ถึง มีนาคม 
และภาคฤดูร้อนในเดือน เมษายน ถึง พฤษภาคม ซึ่งในปีการศึกษา พ.ศ. 2562 ภาคการศึกษาที่ 1 
ยังจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ แต่ภาคการศึกษาที่ 2 จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ปกติได้เพียงครึ่งภาคการศึกษาแล้วต้องจัดการสอนแบบออนไลน์ จากนั้นในปีการศึกษา 2563 
ก็ต้องจัดการสอนแบบออนไลน์ตลอดมา (Jayathavaj, V. et al, 2021) การทำนายจำนวน
นักศึกษาแต่ละระดับคะแนนในปีการศึกษา 2564 เป็นการคาดการณ์ล่วงหน้า ซึ่งไม่สามารถใช้
อนุกรมเวลาตามปกติทั่วไปที่พยากรณ์ได้คราวละ 1 รายการเท่านั้น ได้แก่ การพยากรณ์โดย
วิธีการปรับเรียบแบบเอกซ์โพเนนเชียล เป็นต้น ขณะที่วิธีห่วงโซ่มาร์คอฟ ต่างไปจากการ
ทำนายอนุกรมเวลาอื่น ๆ เนื่องจากเป็นเครื่องมือในการทำนายอนุกรมเวลาหลายรายการ 
(Multi - categorical time series forecasting) กล่าวคือ สามารถทำนายครั ้งละหลาย ๆ 
รายการข้อมูล (หลายระดับคะแนน) ในคราวเดียว  
  ดังนั้น หากสถาบันแห่งนี้ยังจัดการสอนด้วยวิธีการออนไลน์ต่อไปแล้วผลการศึกษาของ
นักศึกษารุ่นนี้จะมีจำนวนนักศึกษาในแต่ละระดับคะแนนเป็นอย่างไร โดยใช้ข้อมูลคะแนนของ
นักศึกษาพยาบาลตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา 2562 และชั้นปีที่ 3 
ปีการศึกษา 2563 เพื่อทำการพยากรณ์ผลการเรียนชั้นปีที่ 4 ในปีการศึกษา 2564 ผลการ
ทำนายนำไปสู่การศึกษาในรายละเอียดเพื่อจัดเตรียมมาตรการที่เหมาะสมในการจั ดการเรียน
การสอนในสถานการณ์ชีวิตวิถีใหม่ต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อทำนายผลการเรียนของกลุ่มนักศึกษาจำแนกระดับคะแนนในภาคการศึกษาถัดไป
จากข้อมูลการเปลี่ยนแปลงระดับคะแนน 6 ภาคการศึกษาที่ผ่านมา โดยวิธีห่วงโซ่มาร์คอฟที่มี
สมมติฐานว่าการเปลี่ยนแปลงของระดับคะแนนในอนาคตจะมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเช่น
อดีตที่ผ่านมา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  วิธีห่วงโซ่มาร์คอฟ (Markov chain approaches) 
  ในกระบวนการมาร์คอฟสถานะ (stage) คือจำนวนของสิ ่งที ่ศึกษาจำนวน k  สิ่ง 
กำหนดเป็น  1 2  ... ks s s  เมื ่อเวลา t  ผ่านไป สิ ่งที ่ศ ึกษาในกระบวนการก็มีการ
เปลี่ยนแปลงของสถานะจาก is ไปเป็น js  โดย ijp  คือ ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะ
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จากสถานะจาก is ไปที่สถานะ js  ซึ่งความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะทั้งหมดแสดงด้วย
เมตริกซ์การเปลี่ยนแปลงสถานะ ijP p =    ( )1 ,i j k   
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          เมื่อ 
1

1
k

ij

j

p
=

=      เมื่อ 1, 2,...,i k=   

          และ 0ijp   สำหรับทุกค่าของ ,i j ( )1 ,i j k   
 
  เมื่อ P เป็นเมตริกซ์ข้ันแรกของการเปลี่ยนสถานะ (the 1 - step transition 
probability matrix) คือ เป็นความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะจากขั้นที่ (0) เริ่มต้น   
( )0t =  ไปเป็นขั้นที่ (1) ( )1t =  
  การเปลี่ยนแปลงสถานะขั้น (step) จากข้ันที่ (1) ( )1t =  ไปเป็นขั้นที่ (2) ( )2t =

แสดงด้วยเมตริกซ์ P คูณกับ P  คือ 2P ( P  ยกกำลังสอง) 
      2P P P=    
 
หรือกล่าวได้ว่าการเปลี่ยนแปลงสถานะขั้นที่ (step) จากขั้นที่ ( 1)k −  ไปเป็นขั้นที่ ( k )  ใด ๆ 
ก็คือ 1k kP P P −=  เมื่อ 2,3,...k =  
  กำหนดให้ ( )tX  เป็นเวคเตอร์ของจำนวนของสิ่งของในขั้นที่ ( t ) เมื่อ 0,1, 2,...t =  

         
 1 2

( )

1 2

           ... 

...

k

t t t t

k

s s s

X x x x =  

     เมื่อ 0,1, 2,3,...t =  

 
  (0)X  เป็นเวคเตอร์ของจำนวนของสิ ่งของในขั ้นที ่ (0) ในตอนเริ ่มต้น ( )0t =          
เมื่อ (0)X คูณกับ P  เมตริกซ์ขั ้นแรกของการเปลี่ยนสถานะก็จะได้เวคเตอร์ของค่าคาดหวัง        
ของจำนวนสิ่งของในข้ันที่ (1) ( )1t = คือ ( )1

X  
         (1) (0)X X P=   
         (2) (0) 2 (0) (1)X X P X P P X P=  =   =    
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         ( ) (0) ( 1)t t tX X P X P−=  =   สำหรับ 0,1, 2,...t =  
 
  เมื่อ t

ix  เป็นจำนวนของสิ่งของในสถานะ is ขั้นที่ ( t ) โดยที่ t

ix เป็นสมาชิกสถานะที่ i

( )1 i k   ของเวคเตอร์ (vector) ( )tX หมายถึง เวคเตอร์ X ขั้นที่ ( )t แล้ว  
 
         (2) (0) 2 (0) (1)X X P X P P X P=  =   =    
         ( ) (0) ( 1)k k kX X P X P−=  =   สำหรับ 2,3,...k =  
 
  ซึ่งสามารถนำไปใช้ในการทำนายสถานะของขั้นที่ในอนาคตได้ 
 
  การทดสอบผลการทำนาย 
  ค่าความคลาดเคลื่อนที่ใช้การประเมินประสิทธิผลของการทำนายได้แก่ การทดสอบ
ไคสแคว์ (Chi-squared test) ร้อยละของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute 
Percentage Error MAPE)  ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Error MAE) 
และ รากที่สองของความคลาดเคลื ่อนยกกำลังสองโดยเฉลี ่ย (Root Mean Square Error 
RMSE) (Mavruk, C., & Kiral, E., 2016)  
  เมื่อ ix  เป็นค่าจริง และ ix  เป็นค่าทำนาย และ k เป็นจำนวนงวด 
การทดสอบไคสแคว์ (Chi-squared test) 

          ( )
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2

2
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k ii
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x x

x

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−
=  

  ร้อยละของความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Percentage Error 
MAPE) 
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1 k
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x x
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−
=    

  ความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (Mean Absolute Error MAE) 

    
1

1 k

i i

i

MAE x x
k =

= −  

 
  รากที่สองของความคลาดเคลื่อนยกกำลังสองโดยเฉลี่ย (Root Mean Square Error 
RMSE) 
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  ( )
2

1

1 k

i i

i

RMSE x x
k =

= −  

 
  การรวบรวมข้อมูล 
  ข้อมูลผลการเรียนรวมเฉลี ่ย (Grade Point Average –GPA) มีคะแนนเต็ม 4 ได้
จำแนกออกเป็น 5 ระดับ  1 2 5  ... s s s คือ a b c d และ e โดยจัดตามช่วง GPA ดังนี้ 
3.5 - 4 3-3.49 2.5-2.99 2-2.49 และน้อยกว่า 2 ตามลำดับ  
  ทำการแจกแจงความถี ่ (cross tabulation) ระหว่างปีเริ ่มต้น ( 0)t = กับปีถัดไป
( 1)t =  แล้วคำนวณค่าความน่าจะเป็นตามปีเริ่มต้น (ผลรวมของแต่ละสถานะปีเริ่มต้นเป็น 1) 
ซึ่งก็คือ P เมตริกซ์ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะ (transition probability matrix) 
(การใช้อักษรย่อ “61T1 -> 61T2” หมายถึง จากปีการศึกษา 2561 ภาคการศึกษาที่ 1 ไปยัง 
ปีการศึกษา 2561 ภาคการศึกษาท่ี 2 เมื่อ “T” คือภาคการศึกษา และ “->” คือ การเปลี่ยนไป
ยัง) โดยเลือกเฉพาะภาคการศึกษาปกติดังนี้ 61T1 -> 61T2 61T2 -> 62T1 62T1 -> 62T2 
62T2 -> 63T1 63T1 -> 63T2 และ 63T1 -> 63T2  
  จากนั้นใช้สถานะเริ่มต้นคูณเมตริกซ์ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะยกกำลัง
สองเพื่อทำนายภาคการศึกษาถัดไป เช่น เมื่อ t เท่ากับ 61T1 1t +  คือ 61T2 และ 2t + คือ 
62T1เป็นคาบที่จะพยากรณ ์
 

  
 

( )

           a b c d

t t t t t

a b c d

s s s s

X x x x x =  

 

 
  ก็ใช้เมตริกซ์ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะ P  ที่ได้มาจาก 61T1 -> 61T2 
โดย ( 2) ( ) ( ) 2t t tX X P P X P+ =   =   เป็นค่าพยากรณ์ของปีการศึกษา 2562 ภาคการศึกษา
ที่ 1 ซึ่งได้ใช้วิธีนี้ทำการทำนายสถานะของระดับคะแนนตั้งแต่ 62T1 62T2 63T1 63T2 และ 
64T1 ส่วน 64T2 ใช้ ( 3) ( ) 3t tX X P+ =   
  การคำนวณค่าความคลาดเคลื ่อนของการพยากรณ์ ได้ใช้ เพียง MAE และ RMSE 
เนื่องจากไม่สามารถใช้ไคสแคว์ และ MAPE ได้ เพราะมีค่าในสถานะ d ในบางภาคการศึกษา
เป็น 0 (ศูนย์) กล่าวคือ ตัวหาร ix  เป็นศูนย์ และ ix  เป็นศูนย์ ตามลำดับ  
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ผลการวิจัย 
  จากการรวบรวมข้อมูลผลการเร ียนเฉลี ่ยของนักศึกษาพยาบาลที ่เข้าศึกษาใน            
ปีการศึกษา 2561 จำนวน 96 คน เป็นผลการศึกษา (61T1 หมายถึง ปีการศึกษา 2561           
ภาคการศึกษาที่ 1) ดังนี้ ชั้นปีที่ 1 คือ 61T1 61T2 ชั้นปีที่ 2 คือ 62T1 62T2 และชั้นปีที่ 2 
คือ 63T1 63T2  โดยเลือกภาคปกติเท่านั้น จากข้อมูลที่รวบรวมมาได้ตรวจพบผลการเรียนรวม
เฉลี่ยในแต่ละภาคการศึกษาเพียง 4 ระดับ คือ a b c และ d เท่านั้น 
 

 
ภาพที่ 1 แผนผังการเปลี่ยนสถานะมาร์คอฟของระดับคะแนนปีการศึกษา 2563             

ภาคการศึกษาที่ 1 ไปยังภาคการศึกษาท่ี 2 (Y63T1 -> Y63T2) 
 
  การประมวลผลข้อมูลการแจกแจงความถี่และจัดทำเป็นเมตริกซ์ความน่าจะเป็นของ
การเปลี ่ยนสถานะ ดังนี ้ 61T1 -> 61T2, 61T2 -> 62T1, 62T1 -> 62T2, 62T2 -> 63T1 
และ 63T1->63T2 โดยตัวอย่างของการแจกแจงจำนวนนักศึกษาและเมตริกความน่าจะเป็น
ของการเปลี่ยนสถานะตามระดับคะแนนจำแนกปีการศึกษา 2563 ภาคการศึกษาที่ 1 (63T1) 
และ ภาคการศึกษาที่ 1 (63T2) ดังแสดงในตารางที่ 1 แผนผังการเปลี่ยนสถานะมาร์คอฟของ
ระดับคะแนนปีการศึกษา 2563 ภาคการศึกษาที ่ 1 ไปยังภาคการศึกษาที ่ 2 (Y63T1 -> 
Y63T2)  ดังแสดงในภาพที่ 1 
 
 

a b c 
d 

0.83 0.62 0.42 

0.17 0.23 

0.15

0.02 

0.56 0.55 

0.05 

0.41 
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 ตารางที่ 1 การแจกแจงจำนวนนักศึกษาตามระดับคะแนนจำแนกปีการศึกษา 2563 ภาค
การศึกษาที่ 1 (63T1) และ ภาคการศึกษาท่ี 2 (63T2) 

จำนวนนักศึกษา    
63T1->63T2 63T2   

63T1 a b c d รวม 
a 5 1 0 0 6 
b 2 8 3 0 13 
c 1 31 23 0 55 
d 1 9 12 0 22 

รวม 9 49 38  0 96 
เมตริกความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะ 63T1 -> 63T2 

 63T2  
63T1 a b c d รวม 

a 0.83 0.17 0.00 0.00 1.00 
b 0.15 0.62 0.23 0.00 1.00 
c 0.02 0.56 0.42 0.00 1.00 
d 0.05 0.41 0.55 0.00 1.00 

 
  จากการใช้ข้อมูลสองภาคการศึกษา ทำนายจำนวนนักศึกษาจำแนกระดับคะแนนใน
ภาคการศึกษาถัดไป ดังแสดงในตารางที่ 2  
 ตารางท่ี 2 จำนวนนักศึกษาจำแนกตามระดับคะแนน 
 ค่าจริง      ค่าทำนาย    
ปี/ภาค a b c d รวม  เมตริกซ์ P  a b c d รวม 
61T1 11 41 41 3 96        
61T2 3 11 58 24 96              
62T1 6 41 49  96  61T1 -> 61T2 1 3 60 33 96 
62T2 38 56 1 1 96  61T2 -> 62T1 16 46 34 0 96 
63T1 6 13 55 22 96  62T1 -> 62T2 72 21 1 0 95 
63T2 9 49 38   96  62T2 -> 63T1 1 2 88 5 96 
64T1       63T1 -> 63T2  16 53 27 0 96 
64T2       63T1 -> 63T2  22 51 24 0 96 
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  ส่วนการคำนวณค่าความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์โดยเฉลี่ยดังแสดงในตารางที่ 3 
 ตารางท่ี 3 ความคลาดเคลื่อนเฉลี่ย 

ปี/ภาค MAE RMSE 
62T1 22 26 
62T2 17 20 
63T1 38 44 
63T2 28 35 

 
อภิปรายผล 
 ค่าพยากรณ์ 62T1 62T2 63T1 และ 63T2 แตกต่างไปจากค่าจริง เกิดจากปัจจัย            
ด้านวิธีการสอนเปลี่ยนจากในชั้นเรียนเป็นการเรียนออนไลน์และประกอบสัดส่วนรายวิชา
ทฤษฎีและวิชาปฏิบัติในแต่ละภาคการศึกษาที ่เปลี ่ยนแปลงไป จากข้อมูลรายวิชาของ            
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยปทุมธานี พบว่า ในด้านวิธีการสอน ปีการศึกษา 2561        
ยังเป็นการสอนในชั้นเรียน และรายวิชาในชั้นปีที่ 1 ก็เป็นวิชาบรรยายกับวิชาปฏิบัติการโดยยัง
ไม่มีรายวิชาด้านการฝึกปฏิบัติในวิชาชีพ ขณะที่ชั้นปีที่ 2 อยู่ในช่วงการสอนแบบผสมคือแบบ
ชั้นเรียนและออนไลน์ ประกอบกับเริ่มมีรายวิชาด้านการฝึกปฏิบัติในวิชาชีพบ้าง ส่วนในปีที่ 3          
เป็นการสอนแบบออนไลน์เป็นส่วนใหญ่และมีรายวิชาด้านการฝึกปฏิบัติในวิชาชีพเพิ่มขึ้น         
จึงทำให้การพยากรณ์ตามหลักการของมาร์คอฟไม่สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้ เนื่องจากการ
พล ิกผ ันตามสถานการณ ์โคว ิด -19 เพราะถ ้าท ุกส ิ ่ งดำเน ินไปอย ่างท ี ่ เคยเป ็น มา                              
ผลของกระบวนการมาร์คอฟก็จะทำให้เกิดการเปลี ่ยนสถานะเช่นนั ้นต่อไปตามเมตริกซ์       
ความน่าจะเป็นของการเปลี่ยนสถานะในขั้นถัด ๆ ไป (คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ปทุมธานี, 2560) ดังนั้น  หากในปีการศึกษา 2564 การจัดการสอนไม่ต่างไปจากปี 2563 
ประกอบกับรายวิชา ในชั้นปีที่ 4 ก็ไม่ต่างไปจากชั้นปีที่ 3 มากนักแล้ว ก็สามารถทำนายว่า
นักศึกษาจะมีผลการเรียนดีกว่าปีการศึกษา 2563 ที่ผ่านมา ดังแสดงค่าพยากรณ์ในท้ายตารางที่ 3   
 
องค์ความรู้ใหม่ 
  ผลการเปล ี ่ ยนแปลงของกระบวนการในอด ีตสามารถใช ้ทำนายอนาคตได้           
กระบวนการมาร์คอฟเป็นการเปลี่ยนแปลงสถานะของกระบวนการ เมื่อนำมาใช้ในการทำนาย
ผลการศึกษาของกลุ่มนักศึกษาก็สามารถใช้เป็นแนวทางการปรับปรุงวิธีการเพื่อให้เกิดผล        
ที ่คาดหวัง ในอนาคตได้ กล่าวคือ ถ้าไม่ม ีการเปลี ่ยนแปลงวิธ ีการ ก็จะได้ผลของการ
เปลี่ยนแปลง (transition) เช่นเดิมนั่นเอง ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอกที่ควบคุม
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ได้ยากย่อมต้องมีการประเมินว่าจะเป็นไปในทิศทางใดและจะปรับเปลี่ยนปัจจัยภายในที่
สามารถจัดการได้อย่างไร เพ่ือให้เกิดผลที่ประสงค์ได้ต่อไป 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  กระบวนการมาร ์คอฟมีหล ักการจากการเปล ี ่ยนแปลงซ ้ำ ๆ อย ่างต ่อเน ื ่อง                  
แต่ถ้าเหตุการณ์ในอนาคตมีสถานการณ์แตกต่างออกไปแล้ว ผลของการพยากรณ์ก็อาจไม่
สอดคล้องกับเหตุการณ์ท่ีแตกต่างออกไปในอนาคตดังกล่าว ดังนั้น การพยากรณ์ที่รู้ล่วงหน้าว่า
ถ้ามีเหตุการณ์เดิมแล้วจัดกระทำเช่นเดิมผลก็จะเป็นเช่นเดิม ดังนั้นการมีข้อมูลการพยากรณ์
ดังกล่าว ผู้ตัดสินใจย่อมต้องประเมินสถานการณ์และทำการตัดสินใจดำเนินการที่เหมาะสม 
เพ่ือให้ได้ผลในภารกิจที่บริหารจัดการอยู่ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์        
และความต้องการจำเป็น 2) พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ สำหรับโรงเรียน
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน        
แบ ่งออกเป ็น 2 ระยะ ค ือ ระยะท ี ่  1 ศ ึกษาสภาพป ัจจ ุบ ัน สภาพท ี ่พ ึ งประสงค์                      
และความต้องการจำเป็น กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูหัวหน้าฝ่ายวิ ชาการ จำนวน    
92 คน สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลย
ภาพ สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
ได้แก่ ผู้บริหารและครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ จากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติเป็ นเลิศ จำนวน 6 คน 
และผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน เลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบสอบถามเพ่ือ
ประเมิน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าความต้องการจำเป็น 
ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด และลำดับความต้องการจำเป็นเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไป
หาน้อย ได้ดังนี้ ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ด้านการเงิน และด้าน
นักเรียน 2. รูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
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พื ้นท ี ่การศ ึกษาม ัธยมศ ึกษาร ้อยเอ ็ด ประกอบด้วย 1) หล ักการ 2) ว ัตถ ุประสงค์                       
3) วิธีดำเนินการ มี 4 ด้าน 29 วิธีดำเนินการ ดังนี้ ด้านกระบวนการภายใน มี 10 วิธีดำเนินการ 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา มี 7 วิธีดำเนินการ  ด้านงบประมาณและการเงิน มี 6 ดำเนินการ 
และด้านนักเร ียน มี 6 ว ิธ ีดำเน ินการ 4) การประเมิน และ 5) เง ื ่อนไขความสำเร็จ                  
ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
คำสำคัญ: รปูแบบ, การจัดการศึกษา, วิธีดุลยภาพ 
 
Abstract 
 The objectives mixed research of this research was to 1) Study a present, 
desirable characteristic and the essential needs. 2 )  Development of Model for 
the educational management using a balanced scorecard for schools under the 
Roi Et Secondary Education Service Area Office. The research was divided into 2 
phases. Phase 1 study a present, desirable characteristic and the essential needs. 
There were 92 samples consisting of administrators and academic head teachers 
by multi-stage Sampling. Phase 2  Development of Model for the educational 
management using a balanced scorecard for schools under the Roi Et Secondary 
Education Service Area Office. The group of informants are administrators and 
teachers heads of academic departments. From schools with best practice, 6 
students and 9  experts Purposive Sampling. Tools used in data collection 
Including current condition questionnaire Desirable Conditions, Interview Form, 
Group Discussion Record Form and questionnaires to assess. interviews form and 
questionnaire to assess. Statistics used in data analysis are percentage. Average 
and standard deviation and Priority Needs Index. The results were as follows: 1 . 
The current circumstances with the whole picture were at medium level. The 
desirable characteristics with the whole picture were at highest level. the need 
internal process, learning and development, finance, and students. 2. Model for 
the Evaluation of educational management using a balanced scorecard for 
schools under the Roi Et Secondary Education Service Area Office consist 1 ) 
Principle 2 )  Objective 3 )  Operation Method There are 4  aspects and 2 9 
procedures as follows: Internal process, there are 10  procedures. In terms of 
learning and development, there are 7  methods of action. For budget and 
finance, there are 6  actions, and for students, there are 6  procedures, 4 ) 
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assessment and 5 )  conditions for success. The results of the feasibility and 
feasibility assessment were at the highest level. 
Keywords: Model, Educational management, Balanced scorecard 
 
บทนำ 
 การจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับสถานศึกษา   
เป็นการประเมินผลงานการปฏิบัติงานที่ใช้ตัวชี้วัดเป็นตัวสะท้อน ซึ่งระบบแนวคิดนี้จะนำมาใช้
ในการวัดผลว่าคุ้มค่ากับการทำงานหรือไม่ เป็นระบบการประเมินที่ไม่ได้วัดผลด้านการเงินเพียง
อย่างเดียว แต่ดูด้านอื่นควบคู่ไปด้วย โดยเฉพาะในสิ่งที่จับต้องไม่ได้ เช่น ชื่อเสียง  ภาพลักษณ์ 
และความรู้ เป็นต้น (เนตรพัณณา ยาวิราช, 2546); (โกศล ดีธรรม, 2547); (Kaplan, Robert 
S. , & Norton David P. , 1996)  ร ูปแบบการจ ัดการศ ึกษา โดยใช ้แนวค ิด Balanced 
Scorecard (BSC) กำหนดกรอบของสิ่งที่จะต้องประเมินประกอบด้วย 4 มุมมอง คือ มุมมอง
ด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการภายใน และมุมมองด้านการเรียนรู้และ
การพัฒนา ซึ่งมุมมองแต่ละด้านจะต้องกำหนดตัวชี้วัดให้มีความสมดุลกัน (Kaplan, Robert 
S., & Norton David P., 1996) และ Balanced Scorecard สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการ
ประเมินผลและบริหารสาธารณะซึ่งมีผลดีเท่ากับบริหารงานในส่วนของธุรกิจ รวมทั้งสามารถใช้
ในการบริหารงานระบบราชการได้ เพราะว่า Balanced Scorecard มีหลักการสำหรับใช้
ดำเนินการที่น่าสนใจสำหรับใช้แก้ปัญหาและการบริหารจัดการ ที่นำไปสู่กลยุทธ์และนโยบาย
การดำเนินงาน การควบคุมและการประเมินผลขององค์กร และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได ้(Johnson, D. W., & Johnson, R. T. , 2001) 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง ของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
(สำนักทดสอบทางการศึกษา, 2561) จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาต้องพัฒนาโรงเรียน
ของตนเองให้เป็นองค์กรที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน เพื่อทำหน้าที่เป็นผู้จัดการความรู้ พัฒนา
ความร ู ้  พ ัฒนาความคิด และพัฒนาศักยภาพการจ ัดการศึกษาให้ เก ิดประสิทธ ิภาพ               
เพื่อประโยชน์ของบุคลากรในโรงเรียนที่จะได้เรียนรู้จากกระบวนการการบริหารของผู้บริหาร
และความรู้ ความสามารถ ที่นักเรียนจะได้รับจากการสอนของครูที่มีคุณภาพ อันหมายถึง ผล
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่บรรลุตามวัตถุประสงค์พัฒนาคนให้เป็นคนดีมีคุณภาพ (รัช
พล คชชารุ่งโรจน์, 2548) 
 อย่างไรก็ตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า ประเทศไทยประสบ
ความสำเร็จในหลายด้าน และมีอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการพัฒนา โดยเฉพาะ
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ด้านคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ ดูจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานมีคะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยมากและต่ำกว่าหลายประเทศในแถบเอเชีย ประเด็นคุณธรรม 
จริยธรรมของเด็กและเยาวชนยังต้องมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น คุณภาพของกำลังแรงงานยังไม่ตรง
กับความต้องการของตลาดงาน ด้านโอกาสทางการศึกษา ถึงแม้ว่ารัฐมีนโยบายส่งเสริม
สนับสนุนโอกาสทางการศึกษาค่อนข้างมาก ส่งผลให้ประชากรมีโอกาสได้รับการศึกษาสูงขึ้น 
แต่ยังไม่ครบทุกคนและมีปัญหาการออกกลางคัน ด้านประสิทธิภาพการบริหารจัดการเป็น
ปัญหาเชิงโครงสร้างและระบบการจัดการที่ต้องได้รับการปรับปรุง โดยเฉพาะการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษาและลดภาระงบประมาณ เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการสถานศึกษา และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดและสนับสนุน
การศึกษาให้มีคุณภาพ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มุ่งพัฒนาให้นักเรียนทุกคนบรรลุถึง
ศักยภาพสูงสุดในตน มีความรู้และทักษะการอ่านเขียนและคิดคำนวณที่เข้มแข็งซึ่งเป็นพื้นฐาน
สำคัญในการเรียนรู้และการดำรงชีวิตในอนาคตและได้ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนในสังกัด ผลการดำเนินงานที่ผ่านมาพบว่า ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เพิ่มขึ้น 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ รายการที่ 1 ภาษาไทย เมื่อเปรียบเทียบปีการศึกษา 
2559 กับปีการศึกษา 2560 และผลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน         
(O-NET) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ลดลงทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้เมื่อเปรียบเทียบปีการศึกษา 2559กับปีการศึกษา 2560 (สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด, 2564) 
 จากผลสะท้อนคุณภาพทางการศึกษาที่ออกมานั้น มีผลกระทบจากทั้งภายในและ
ภายนอกหลายประการรวมไปถึงความเปลี่ยนแปลงไปของสังคมโลกอย่างรวดเร็ว และทำให้    
กลยุทธ์ที่เคยใช้ในการบริหารโรงเรียนนั้นไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจในการพัฒนารูปแบบการประเมินผลการจัดการศึกษาโดยใช้บาลานซ์สกอร์การ์ด 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยการนำหลัก 
Balance Scorecard เข้ามากำหนดเนื้อหาของสิ่งที ่มุ ่งประเมิน เพื ่อนำไปใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในการดำเนินงานการประเมินผลการจัดการศึกษาให้เกิดประสิทธิผลต่อไป 
 วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น การจัดการ
ศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
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 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ใช้กระบวนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และ
เชิงปริมาณ (Quantitative Data) มีขั ้นตอนในการดําเนินงานการวิจัย เป็น 2 ระยะ ดัง
ภาพประกอบที่ 1 

  ระยะการวิจัย                    ขั้นตอนการดำเนินการ      ผลที่คาดหวัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนการดำเนินการ และผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1 
ศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และ
ความต้องการจำเป็น 
การจัดการศึกษาโดยใช้
บาลานซ์สกอร์การ์ด 

สำหรับโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา
ร้อยเอ็ด 

1. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
2. สร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่ึง
ประสงค์ของการจัดการศึกษาโดยใช้บาลานซ์สกอร์
การ์ด ฯ 
3. เก็บข้อมูลจากลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บรหิาร
สถานศึกษาและครูหัวหนา้ฝ่ายวิชาการ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาร้อยเอ็ด 
4. วิเคราะห์หาค่าเฉลีย่และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สภาพปจัจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ มาวิเคราะห์
หาค่าดัชนีความต้องการจำเป็นและจัดลำดับความ
ต้องการ (PNI) 
 

1. ศึกษา Best Practices โรงเรียนที่ประสบ
ความสำเร็จในการจัดการศึกษา 
2. ยกร่างรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้บาลานซ์
สกอร์การ์ด สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด (ฉบบัที่ 1) 
3. ตรวจสอบ ยืนยัน รูปแบบการจัดการศึกษาโดย
ใช้บาลานซ์สกอร์การ์ด สำหรับโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาร้อยเอ็ด 
โดย  
ผูท้รงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน โดยวธิีการสนทนากลุม่ 
4.ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ของรูปแบบฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน 

รูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช ้
บาลานซ์สกอร์การ์ด 
สำหรับโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 

ทราบสภาพปัจจุบัน  
สภาพที่พึงประสงค์
และความต้องการ
จำเป็นการจัด
การศึกษาโดยใช้บา
ลานซ์สกอร์การ์ด 
สำหรับโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 

ระยะที่ 2 
พัฒนารูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช้บาลานซ์
สกอร์การ์ด สำหรับ
โรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามธัยมศึกษา
ร้อยเอ็ด 
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 ระยะที ่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบ ัน สภาพที ่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น          
การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเร ียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูหัวหน้า
ฝ่ายวิชาการ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ปีการศึกษา 
2562 จำนวนโรงเรียน 60 โรงเรียน  ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 60 คน และครูหัวหน้าฝ่าย
วิชาการ จำนวน 60 คน รวม 120 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู
หัวหน้าฝ่ายวิชาการ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด          
ปีการศึกษา 2562  จำนวนโรงเรียน 46 โรงเรียน  ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 46 คน และครู
หวัหน้าฝ่ายวิชาการ จำนวน 46 คน รวมทั้งสิ้น 92 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  
   1.2.1 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบจำนวนประชากรทั้งหมด 
กับตารางสำเร็จรูปของเคจซีมอร์แกน (Krejcie and Morgan)  
   1.2.2 คำนวณหาจำนวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของประชากรที่
ได้มา โดยใช้สูตร (Taro Yamane, 1973) ให้ได้จำนวนครบตามสัดส่วนที่กำหนดไว้ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 เครื่องมือ 
  แบบสอบถามศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ลักษณะของเครื่องมือ
เป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
   2.2.1 ผู้วิจัยนำองค์ประกอบและตัวบ่งชี้มาสร้างเป็นแบบสอบถาม
สภาพปัจจุบันและสภาพที ่พึงประสงค์การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) โดยยึดความมุ่งหมายและจากนิยามศัพท์เป็นหลัก 
   2.2.2 ผู้วิจัยนำเครื่องเมือเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบ 
   2.2.3 ผู้วิจัยนำแบบสอบถาม สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเร ียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ไปตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
จุดประสงค์กับข้อคำถาม (IOC) จำนวน 5 คน เกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50 - 1.00 
พบว่า แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาสู่โรงเรียน
คุณภาพ มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80 - 1.00  



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                              Journal of MCU Nakhondhat | 279 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยทำขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
เพ่ือส่งถึงผู้บริหารสถานศึกษา ในการขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลในสถานศึกษาของ
กลุ่มตัวอย่าง 
  3.2 ผู้วิจัยนำส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามถึงผู้บริหารสถานศึกษา โดยผู้วิจัยนำส่งด้วยตนเองและผู้ช่วยนักวิจัย จำนวน 92 
ฉบับ  
            3.3 กลุ่มตัวอย่างส่งแบบสอบถามคืน โดยการติดตามของผู้วิจัย จำนวน 84 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 91.30 
  3.4 ผู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูป 
 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 หาค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รายข้อ      
รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป แปลความหมายตามเกณฑ์โดยใช้
ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) และวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Need Assessment) 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็น (Need Assessment) 
 ระยะที่ 2 พัฒนาการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 ตอนที่ 1 การศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) โดย
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยพิจารณาจากโรงเรียนที ่ผ่านการประเมิน
คุณภาพภายนอก ผลการประเมินภาพรวมระดับดีมากขึ้นไป จำนวน 3 โรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนละ 1 คน และครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 6 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  2.1 เครื่องมือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง 
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   2.2.1 สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง จากข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
ความต้องการความจำเป็น (Need Assessment) ในระยะที่ 1   
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   2.2.2 ผู้วิจัยนำเครื่องเมือเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบ 
   2.2.3 นำเครื่องมือเสนอต่อผู้เชี ่ยวชาญตรวจสอบเพื่อหาค่าความ
เที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 0.50   
ขึ้นไป โดยผู้เชี่ยวชาญ (ชุดเดิม)  
   2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 
   2.2.5 จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื ่อดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู ้ว ิจ ัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม       
เพื่อนำไปส่งถึงผู้อำนวยการสถานศึกษาในการขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์ในสถานศึกษาของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
โรงเรียนละ 1 คน ครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ โรงเรียนละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 6 คน โดยเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive  Sampling) 
  3.2 ผู้วิจัยดำเนินการส่งถึงผู้อำนวยการสถานศึกษาในการขอความอนุเคราะห์
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์และนัดหมายวันสัมภาษณ์ 
  3.3 ผู้วิจัยนำแบบสัมภาษณ์พร้อมทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
จากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  3.4 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุป
ประเด็นดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ตอนที่ 2 ยกร่างรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 1. วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดและหลักการในการร่างการจัดการศึกษาโดยใช้วิธี
ดุลยภาพ (Balanced Scorecard) เพื่อกําหนดแนวคิดและหลักการการร่างรูปแบบฯ และได้
สังเคราะห์ประเด็นหลักของแนวคิดหลักการและนโยบายที่เกี่ยวข้องจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง   
 2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึ่งประสงค์
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด จากโรงเรียนที่มีวิธี
ปฏิบัติที่ดีเยี่ยม (Best Practices)  
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           3. นำข้อมูลที่ได้จากข้อ 1 และ 2 ยกร่างรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้บาลานซ์สกอร์
การ์ด สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด (ฉบับที่1) ผู
วิจัยไดกําหนดกรอบสาระของรางการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด เป็นแนวทางเชิง
โครงสร้างความคิดที ่แสดงโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ครอบคลุมการ
ประเมินผลการจัดการศึกษาแบบดุลยภาพ ได้แก่ ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้และ
การพัฒนา ด้านงบประมาณและการเงิน และด้านนักเรียน 
 ตอนที่ 3 ตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการจัดการศึกษาโดย
ใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
(Purposive Sampling) จำแนกเป็นผู ้บร ิหาร มีค ุณสมบัติ 1) สำเร ็จการศึกษาในระดับ
มหาบัณฑิตขึ ้นไปสาขาการบริหารการศึกษา 2 ) ปฏิบัติหนาที ่ผู ้บริหารสถานศึกษาขึ้นไป         
3) มีประสบการณ์ในตำแหน่งไม่น้อยกว่า 10 ปี  และครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ มีคุณสมบัติ         
1) สำเร็จการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตขึ้นไปด้านการศึกษา 2) มีประสบการณ์ในตำแหน่งไม่
น้อยกว่า 5 ปี 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 เครื ่องมือ แบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม (Focus Group Discussion) 
ลักษณะของเครื่องมือเป็นแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม เกี่ยวกับร่างรูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   2.2.1 ผู ้ว ิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม จาก
เอกสารตำรา (บุญชม ศรีสะอาด, 2556)  
   2.2.2 ผู้วิจัยสร้างแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม เกี่ยวกับร่าง
รูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
   2.2.3 ผู้วิจัยนำเครื่องเมือเสนออาจารย์ที ่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบ 
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   2.2.4 ผู้วิจัยนำเครื่องมือนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบเพ่ือหาค่า
ความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 
0.50 ขึ้นไป โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80 - 1.00  
   2.2.5 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 สร ุปประเด ็นจากการสนทนากล ุ ่ม และนำเสนอโดยการพรรณนาว ิ เคราะห์  
(Descriptive Analysis) 
 ตอนที่ 4 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง  
(Purposive Sampling) จำแนกเป็นผู ้บร ิหาร มีค ุณสมบัติ 1) สําเร ็จการศึกษาในระดับ
มหาบัณฑิตขึ ้นไปสาขาการบริหารการศึกษา 2 ) ปฏิบัติหนาที ่ผู ้บริหารสถานศึกษาขึ้นไป         
3) มีประสบการณ์ในตำแหน่งไม่น้อยกว่า 10 ปี  และครูหัวหน้าฝ่ายวิชาการ มีคุณสมบัติ         
1) สําเร็จการศึกษาในระดับมหาบัณฑิตขึ้นไปด้านการศึกษา 2) มีประสบการณ์ในตำแหน่งไม่
น้อยกว่า    5 ปี 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 เครื่องมือ แบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบฯ ลักษณะของเครื่องมือเป็น
แบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
  2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
   2.2.1 ผู ้ว ิจ ัยศึกษากรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
                2.2.2 ผู ้ว ิจัยสร้างแบบสอบถามเพื ่อประเมินความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ 
   2.2.3 ผู้วิจัยนำเครื่องเมือเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบฯ 
                2.2.4 ผ ู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามเพื ่อประเมินรูปแบบฯ เสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบเพื่อหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80 - 1.00  
   2.2.5 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพ่ือ
เชิญผู้ทรงคุณวุฒิ ในการขอความอนุเคราะห์เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
  3.2 ผู้วิจัยดำเนินการ การสนทนากลุ่ม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  
  3.3 ผู้วิจัยปรับปรุงรูปแบบฯ ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
  3.4 ผ ู ้ว ิจ ัยนำร ูปแบบและแบบสอบถามเพื ่อประเมินร ูปแบบฯ มาให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
  3.5 ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามเพื ่อประเมินรูปแบบฯ ที ่ได้ไปจัดกระทำและ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป แปล
ความหมายตามเกณฑ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการจำเป็น 
การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเร ียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ดังตารางที่ 1 
ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ
ต้องการจำเป็น โดยรวมรายด้าน  

การจัดการศึกษาโดย
ใช้ 

วิธีดุลยภาพ 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI 
(I-D) 
D 

ลำ
ดับ

 
  𝒙̅ S.D. ระดับการ

ดำเนินงาน 
𝒙̅ S.D. ระดับการ

ดำเนินงาน 
1. ด้านการเงิน 3.42 0.80 ปานกลาง 4.58 0.50 มากที่สุด 0.338 3 
2. ด้านนักเรียน 3.48 0.75 ปานกลาง 4.60 0.50 มากที่สุด 0.320 4 
3. ด้านกระบวนการ
ภายใน 3.09 0.95 ปานกลาง 4.63 0.47 มากที่สุด 0.499 1 
4. ด้านการเรยีนรู้และ
การพัฒนา 3.35 0.85 ปานกลาง 4.59 0.48 มากที่สุด 0.369 2 

โดยรวม 3.34 0.84 ปานกลาง 4.60 0.49 มากที่สุด   
 จากตารางที่ 1 สภาพปัจจุบ ันการจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
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ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  (𝑥̅ = 3.34) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่
ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านนักเรียน            
(𝑥̅ = 3.48) ด้านการเง ิน (𝑥̅ = 3.42) ด้านการเร ียนรู ้และการพัฒนา  (𝑥̅ = 3.35) และ        
ด้านกระบวนการภายใน (𝑥̅ = 3.09) สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
(𝑥̅ = 4.60) มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ได้แก่ ด้านกระบวนการภายใน (𝑥̅ = 4.63) ด้านนักเรียน (𝑥̅ = 4.60) ด้านการเรียนรู้
และการพัฒนา (𝑥̅ = 4.59) และด้านการเงิน (𝑥̅ = 4.58) ลำดับความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจาก
มากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ด้านกระบวนการภายใน(PNImodified = 0.499) ลำดับที่ 2 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (PNImodified = 0.369) ลำดับที่ 3 ด้านการเงิน (PNImodified = 
0.338) และลำดับที่ 4 ด้านนักเรียน (PNImodified = 0.320)  
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด  พบว่า รูปแบบการ
จัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร ้อยเอ็ดประกอบด้วย 1) หลักการ 2) ว ัตถ ุประสงค์                
3) วิธีดำเนินการ มี 4 ด้าน 29 วิธีดำเนินการ ดังนี้ ด้านกระบวนการภายใน มี 10 วิธีดำเนินการ 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา มี 7 วิธีดำเนินการ  ด้านงบประมาณและการเงิน มี 6 ดำเนินการ 
และด้านนักเรียน มี 6 วิธีดำเนินการ 4) การประเมิน และ 5) เงื ่อนไขความสำเร็จ ผลการ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ดังตารางที่ 2 
ตารางที ่2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการรูปแบบการจัดการศึกษา
โดยใช้วิธ ีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 

รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

𝒙̅ S.D. ระดับ 𝒙̅ S.D. ระดับ 
1. หลักการ 4.80 0.45 มาก

ที่สุด 
4.80 0.45 มาก

ที่สุด 
2. วัตถุประสงค ์ 4.60 0.55 มาก

ที่สุด 
4.40 0.55 มาก 

3. วิธีดำเนินการ 
 3.1 ด้านกระบวนการภายใน 4.80 0.45 มาก

ที่สุด 
4.60 0.55 มาก

ที่สุด 
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รายการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

𝒙̅ S.D. ระดับ 𝒙̅ S.D. ระดับ 
 3.2 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 4.80 0.45 มาก

ที่สุด 
4.60 0.55 มาก

ที่สุด 
 3.3 ด้านงบประมาณและการเงิน 4.60 0.55 มาก

ที่สุด 
4.40 0.55 มาก 

 3.4 ด้านนักเรียน 4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

4.80 0.45 มาก
ที่สุด 

4. การวัดและประเมินผล 4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

5. เงื่อนไขความสำเร็จ 4.80 0.45 มาก
ที่สุด 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

โดยรวม 
4.70 0.50 มาก

ที่สุด 
4.60 0.52 มาก

ที่สุด 
 จากตารางที ่2 ผลการประเมินรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวม
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.70) และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด   
(𝑥̅ = 4.60) 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที ่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็น          
การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเร ียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
  1.1 สภาพปัจจ ุบ ันการจ ัดการศ ึกษาโดยใช ้ว ิธ ีด ุลยภาพ ( Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวม
อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ประเมินผลการจัดการศึกษาโดยใช้บาลานซ์สกอร์
การ์ดยังไม่ได้มีการนำไปใช้ในสถานศึกษาเต็มรูปแบบ ดังที่ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ได้เสนอเกี่ยวกับการจัดการศึกษาว่ามีข้อจำกัดด้านการใช้ครู และขาดแคลนสื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์ ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
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ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง  (ปิย
นุช เปี่ยมวิริยวงศ์, 2558) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะ โกฎแสน ได้วิจัยเรื่องการพัฒนา
แนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ Balanced Scorecard ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหาร
สถานศึกษาโดยใช้ Balanced Scorecard ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ปิยะ โกฏิแสน, 2560) 
  1.2 สภาพที่พึงประสงค์ การจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ในแต่ละโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด มีความต้องการในการพัฒนาการระเมินผลการจัดการศึกษาโดยใช้          
บาลานซ์สกอร์การ์ด ด้วยแนวคิดดังกล่าวเป็นกล่าวประเมินแบบรอบด้าน ดังที่ เนตรพัณณา   
ยาวิราช, โกศล ดีธรรม, Kaplan and Norton ได้เสนอว่า การประเมินผลการจัดการศึกษาโดย
ใช้บาลานซ์สกอร์การ์ด  (Balanced Scorecard) เป็นการประเมินผลงานการทำปฏิบัติงานที่ใช้
ตัวชี้วัดเป็นตัวสะท้อน ซึ่งระบบการประเมินนี้จะนำมาใช้ในการวัดผลว่าคุ้มค่ากับการทำงาน
หรือไม่ เป็นระบบการประเมินที่ไม่ได้วัดผลด้านการเงินเพียงอย่างเดียว แต่ดูด้านอื่นควบคู่ไป
ด้วย โดยเฉพาะในสิ่งที่จับต้องไม่ได้ เช่น ชื่อเสียง ภาพลักษณ์ และความรู้ เป็นต้น (เนตรพัณณา 
ยาวิราช, 2546); (โกศล ดีธรรม, 2547); (Kaplan, Robert S., & Norton David P., 1996) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์ ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
มาก (ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์, 2558) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะ โกฎแสน  ได้วิจัยเรื่อง
การพัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ Balanced Scorecard ของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์การ
พัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ Balanced Scorecard ของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ปิยะ โกฏิแสน, 
2560) 
  1.3 ความต้องการจำเป็น การจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ด้านกระบวนการภายใน 
ลำดับที่ 2 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ลำดับที่ 3 ด้านการเงิน และลำดับที่ 4 ด้านนักเรียน 
ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ในการบริหารสถานศึกษาด้านกระบวนการเป็นสิ่งสำคัญในการบริหารจัดการ
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ด้วยอาศัยผู้นำเป็นผู้ขับเคลื่อนองค์กร Balanced Scorecard จึงเริ่มจากกระบวนการและลง
ไปสู่ปลายทางคือนักเรียน ดังที่ Johnson, D. W., & Johnson, R. T. ได้เสนอว่า Balanced 
Scorecard มีหลักการสำหรับใช้ดำเนินการที่แก้ปัญหาและการบริหารจัดการ ที่นำไปสู่กลยุทธ์
และนโยบายการดำเนินงาน การควบคุมและการประเมินผลขององค์กร และสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ (Johnson, D. W., & Johnson, R. T. , 2001) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์ ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
สามารถเรียงตามลำดับของความต้องการจำเป็นได้ดังนี้ การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน
ความประพฤติในการรักษาวินัย ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านการบริหารจัดการ ด้าน
จรรยาบรรณวิชาชีพ และด้านความรู้ความสามารถ ตามลำดับ (ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์, 2558) 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงเดือน วนิชชากร การศึกษาการบริหารแบบสมดุลของ
โรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 3 สังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการในการการบริหารแบบสมดุลของโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 3 
สังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง อำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรีโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก (ดวงเดือน วนิชชากร, 2559) 
 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) 
สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
  2.1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด 
ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) วิธีดำเนินการ มี 4 ด้าน 29 วิธีดำเนินการ        
4) การประเมิน และ 5) เงื่อนไขความสำเร็จ ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวนำมาสังเคราะห์ได้องค์ประกอบของรูปแบบ และนำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้
ความสามารถเฉพาะด้านตรวจสอบ จึงได้รูปแบบจากข้อมูลเชิงคุณภาพ และนำกระบวนการ
บริหารของวงจรคุณภาพเดมมิ ่ง (PDCA) ตามที ่ ส ุธรรม ธรรมทัศนานนท์ ได้เสนอไว้ 
ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน ดังนี ้ P คือ Plan หมายถึง การวางแผน โดยเลือกปัญหาและ
ตั้งเป้าหมายร่วมกันทั้งผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน D คือ Do หมายถึง การนำแผนหรือวิธีการ
แก้ไขปัญหาที่ได้กำหนดไว้ร่วมกันไปใช้ในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน เป็นการนำแผนแก้ปัญหาไปสู่
การปฏิบัติ C คือ Check หมายถึง การเปรียบเทียบผลการดำเนินงานกับเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
โดยนำข้อมูลก่อนการดำเนินงานและหลังการดำเนินงานมาเปรียบเทียบกัน A คือ Act หมายถึง 
ปรับปรุงการดำเนินการให้เหมาะสม (สุธรรม ธรรมทัศนานนท์, 2554) สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์ ได้วิจัยเรื ่องการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
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ผู ้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื ่อเสริมสร้างคุณภาพนักเร ียน 
ผลการวิจัยพบว่า ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานว ิทยฐานะเพ ื ่อเสร ิมสร ้างค ุณภาพนักเร ียน ค ือ ระบบ PP2PP (Principal 
Performance to Pupil Performance System) มีส ่วนประกอบ 4 ส ่วน ประกอบด้วย      
บทนำ องค์ประกอบพื้นฐานของระบบ แนวทางการใช้ระบบ และเงื่อนไขความสำเร็จของการ
ใช้ระบบ (ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์, 2558) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุณยาพร สารมะโน    
ได้วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินตามสภาพจริงที่มีผลต่อความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการประเมินตาม
สภาพจริงที่มีผลต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์มี 2 ระยะ 7 ขั้นตอน คือ ระยะที่ 1        
ขั้นการวางแผน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือขั้นที่ 1 กำหนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน     
ขั้นที่ 2 กำหนดมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดของการประเมิน ขั้นที่ 3 เลือกวิธีการจัดการ
เรียนการสอนตามสภาพจริง ขั้นที่ 4 กำหนดผลงานตามสภาพจริง ขั้นที่ 5 กำหนดเกณฑ์การ
ประเมิน และระยะที่ 2 ขั้นการดำเนินการและสะท้อนผล ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 6 
บูรณาการระหว่างการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริงและกาประเมินผลตามสภาพจริง 
และข้ันที่ 7 สะท้อนผลการประเมินจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและรายงานผลการประเมิน (บุณยาพร 
สารมะโน, 2559) 
  2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัด
การศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ผู้วิจัยได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวนำข้อมูลไปสัมภาษณ์เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพ และนำไปผ่าน
กระบวนการสนทนากลุ่มให้ผู ้ทรงคุณวุฒิได้วิพากษ์และประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ จึงได้รูปแบบที่เป็นข้อมูลมาจากข้อมูลเชิงคุณภาพและมีวิธีปฏิบัติที่สามารถปฏิบตัิได้
จริงตามบริบท ดังที่ Johnson, D. W., & Johnson, R. T. ได้เสนอว่า Balanced Scorecard 
ใช้ในการประเมินผลและบริหารสาธารณะซึ่งมีผลดีเท่ากับบริหารงานในส่วนของธุรกิจ รวมทั้ง
สามารถใช้ในการบริหารงานระบบราชการได้ (Johnson, D. W., & Johnson, R. T. , 2001) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุณยาพร สารมะโน ได้วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินตาม
สภาพจริงที่มีผลต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบฯ พบว่า มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน  
(บุณยาพร สารมะโน, 2559) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยะ โกฎแสน ได้วิจัยเรื่องการ
พัฒนาแนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้ Balanced Scorecard ของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลการวิจัยพบว่า ผลประเมินด้านความ
เหมาะสมแนวมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ปิยะ โกฏิแสน, 2560) 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 สภาพปัจจุบันการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง สภาพที่พึงประสงค์ การจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
และลำดับความต้องการจำเป็นเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้าน
กระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ด้านการเงิน และด้านนักเรียน 2. รูปแบบ
การจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced Scorecard) สำหรับโรงเร ียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) วิธีดำเนินการ มี 4 ด้าน 29 วิธีดำเนินการ ดังนี้ ด้านกระบวนการภายใน มี 10 วิธีดำเนินการ 
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา มี 7 วิธีดำเนินการ  ด้านงบประมาณและการเงิน มี 6 ดำเนินการ 
และด้านนักเรียน มี 6 วิธีดำเนินการ 4) การประเมิน และ 5) เงื ่อนไขความสำเร็จ ผลการ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู ่ในระดับมากที ่สุด  1) ข้อเสนอแนะทั ่วไป        
1.1) ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบ ันการจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีด ุลยภาพ (Balanced 
Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร้อยเอ็ด พบว่า 
ด้านกระบวนการภายใน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และเมื่อนำมาจัดลำดับความต้องการจำเป็น
ปรากฏว่ามีความต้องการจำเป็นอยู่อันดับ 1 แสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ 
(Balanced Scorecard) เป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยพัฒนาให้จัดการศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ดังนั้น ผู้บริหารในระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการกำหนดนโยบายอย่างชัดเจนให้
ผู้บริหารสถานศึกษานำมาปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมมีการมอบหมายงานให้ครูหัวหน้าฝ่าย
วิชาการและครูผู ้รับผิดชอบงานการจัดการศึกษามีความรู ้ความเข้าใจ มอบหมายงานตาม
โครงสร้าง และส่งเสริม สนับสนุน นิเทศและติดตามการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ 
(Balanced Scorecard) อย่างต่อเนื่อง 1.2) ควรนำรูปแบบการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ 
(Balanced Scorecard) ไปใช้และพัฒนาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการจัดการศึกษา
โดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) โดยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน
การดำเนินการเพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 2) ข้อเสนอแนะในการศึกษา
ค้นคว้าต่อไป ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันการการจัดการศึกษาโดยใช้ว ิธ ีดุลยภาพ 
(Balanced Scorecard) สำหรับโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร้อยเอ็ด พบว่า ด้านกระบวนการภายใน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และเมื่อนำมาจัดลำดับความ
ต้องการจำเป็นปรากฏว่ามีความต้องการจำเป็นอยู่อันดับ 1 ควรมีการวิจัยในครั้งต่อไปในเชิงลึก
เพื่อการจัดการศึกษาโดยใช้วิธีดุลยภาพ (Balanced Scorecard) ด้านดังกล่าวให้มีการพัฒนา
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ในทางที่ดีขึ้น ในลักษณะการวิจัยและพัฒนา เช่น การพัฒนาโปรแกรม หรือการพัฒนาเชิงกล
ยุทธ์ 
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บทคัดย่อ 

 วิถีชีวิตที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงจากยุคสมัยหนึ่งไปสู่อีกยุคสมัยหนึ่ง ย่อมจะมี
การเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ความเชื่อ หรือทัศนคติของคนในยุคเก่าอาจจะนำมาใช้ในยุค
ปัจจุบันไม่ได้ เหตุผลเพราะบริบทของสังคมในสมัยใหม่มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  การ
เปลี่ยนแปลงที่ดีนั้นจะต้องคงคุณค่าแห่งความดีไว้ และต้องแก้ไขข้อบกพร่องในอดีตให้มีการ
พัฒนาไปในทิศทางที่ดีและสอดคล้องกับวิถีชีวิตใหม่ในสังคมปัจจุบันได้ พระพุทธศาสนาเป็น
ตัวอย่างของความดี ที่มุ่งสอนให้พุทธศาสนิกชนดำรงตนอยู่ในหลักธรรมในการดำเนินชีวิตคือ 
ละความชั่ว ประพฤติความดี และทำจิตใจให้ผ่องใส ซึ่งหลักธรรมในพระพุทธศาสนานั้น ก็เป็น
หลักทฤษฎีสากล ที ่สามารถนำไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาให้เข้ากับสถานการณ์ต่าง  ๆ ได้
เหตุการณ์ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นั้นย่อมจะเกิดข้ึนอยู่ทุกยุคสมัย เพราะแม้แต่สภาพร่างกาย
ของมนุษย์ก็ยังคงเปลี่ยนสภาพอยู่ตลอดเวลา สิ่งเหล่านี้คือความจริงที่เกิ ดขึ้นกับทุกคน แต่ก็
ไม่ใช่ทุกคนที่จะสามารถเข้าใจและยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ได้ หากอาศัยการชี้นำที่
ถูกต้องก็จะสามารถเข้าใจและยอมรับความเป็นจริงได้ เพราะทุกคนล้วนมีจุดมุ่งหมายในการ
ดำเนินชีวิตอย่างเดียวกันคือความสุข ถ้าหากมีความทุกข์เพราะปัญหาในชีวิต การจะดำเนิน
ชีวิตให้เป็นปกตินั้นก็เป็นเรื่องยาก จึงต้องมีวิธีใช้ชีวิตให้เป็นปกติแม้จะต้องประสบกับปัญหา
หรือการเปลี่ยนแปลงที่ไม่คาดคิดให้ได้ หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนาจึงเป็นสิ่งชี้นำให้การใช้
ชีวิตในยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงนี้ได้ดำเนินไปได้โดยความเป็นปกติและส่งผลให้เกิดเป็น
ความสุขได้ในที่สุด  
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Abstract 
  The way of life that has come across to be changed from one era to 
another era will inevitably change from the original. People’ beliefs or attitudes 
in the old era won’t be able to use in the modern era because the context of 
the modern society has change from the original. Good change must be 
maintained the goodness value and improved the past drawback so that it can 
develop into a good direction in accordance with the new way of life in the 
present society. Buddhism is an example of goodness that aims for teaching the 
Buddhists to live in the Dharma’s life principle for instance aside from bad things, 
do good things, and purify the mind. The Dharma’s principle in Buddhism is a 
universal theory that can be applied for solving the problems in various situations 
and many change events that may happen in every era. Because even the human 
body is being constantly transmuted. These are the facts that will happen to 
everyone, but not everyone will be able to understand and accept these 
changes. With the right guidance, they will be able to understand and accept the 
reality because everyone has the same aim in the way of life that is happiness. 
If there is suffering because of the problems in life. To make it as a normal life 
will be difficult. Thus, there must be the way for living as a normal life, even 
when facing with the problems or the unexpected changes, are possible. The 
principle of Buddhism, therefore, is a guide for living in the present era that the 
change can proceed normally and at last result in the happiness. 
Keywords: New normal, Purpose of life, Buddhism 
 
บทนำ 
 การดำเนินชีวิตในยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงพร้อม ๆ กันในหลายด้านนั้น จำเป็นต้อง
ใช้สติปัญญา และความรู้เป็นอย่างมาก ทั้งในด้านการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ ใน
ด้านทักษะ หรือวิชาการแขนงต่าง ๆ เพื่อรองรับต่อการแข่งขันที่สูงขึ้นอยู่ตลอดเวลา และการ
รักษาสภาพจิตใจให้มีความพร้อมในการรับมือต่อสภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่มีความไม่แน่นอนใน
สถานการณ์ปัจจุบันอยู่เสมอ อย่างเช่นสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID 
19) ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินชีวิตของประชาชนทั่วโลกอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ส่งผลให้ระบบ
เศรษฐกิจและการดำรงชีวิตของผู้คนต้องเปลี่ยนไปอย่างไม่ทันได้ตั้งตัว การปรับตัวให้ทันต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ นั้นจึงมีความจำเป็น เพราะนอกจากจะทำให้สามารถแก้ไขปัญหาในชีวิตได้
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แล้ว ยังมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะทำให้ดำรงชีวิตอยู่ได้ภายใต้วิถีชีวิตใหม่ภายหลังจากการ
เปลี่ยนแปลง 
  ในมุมมองของพระพุทธศาสนานั้น การเปลี่ยนแปลงถือเป็นธรรมะอย่างหนึ่งที่เกิด
ขึ้นอยู่ทุกขณะ ในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ได้มีการเน้นย้ำให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ และให้พิจารณาถึงความไม่เที่ยงแท้แน่นอนของทุกสรรพสิ่ง อันบุคคลไม่พึงจะเข้าไปยึด
มั่นถือมั่นให้เกิดเป็นความทุกข์ แต่สิ่งที่ไม่เปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะผ่านมากี่ยุคสมัยแล้วก็ยังเป็น
ปัจจุบันและนำมาใช้แก้ไขปัญญาชีวิตอยู่ได้ตลอดนั่นคือ หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ซึ่ง
พร้อมที่จะรับมือกับทุกสถานการณ์ หากเราเข้าใจและนำมาประพฤติปฏิบัติพระศากยวงศ์
วิสุทธิ์ (อนิลมาน ธมฺมสากิโย) กล่าวว่า ถ้าเราเข้าใจจะเห็นได้ว่ามีคำสอนหลาย ๆ เรื ่องที่
สามารถจะเข้ากับยุคตรงนี้ได้เลย ในขณะที่เรากำลังบอกว่า New Normal ถ้าเรามองจาก
มุมมองของวิถ ีพุทธ ไม่ได้เป็น New Normal อะไรเลย เช ่น Social Distancing สำหรับ
ประเทศ หรือพวกเราดูเป็นคำใหม่ แต่ถ้าเราไปดูในพระไตรปิฎก ปรากฏว่าพระพุทธเจ้าได้ตรัส
ถึงเรื่องนี้ไว้แล้ว ท่านบอกว่าถ้าเราต้องการความสงบ หรือไม่วุ่นวาย ไม่ว่าจะทางกายหรือทาง
ใด ท่านสอนไว้ว่าเราต้องรู้จัก Social Distancing นั่นคือ ไม่ไปคลุกคลีกับหมู่คนมากมาย ก็คือ
ว่า Social Distancing ในปัจจุบันนี้ (พระศากยวงศ์วิสุทธิ์ (อนิลมาน ธมฺมสากิโย), 2563) 
  วิถีชีวิตที่ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นครรลองในการดำเนินชีวิต จึงเป็นวถิี
ชีวิตที่จะสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันได้ ทั้งหลักธรรมและวิถีปฏิบัติยงัช่วย
เสริมสร้างภูมิคุ้มกันในด้านจิตใจที่ต้องรับผลกระทบกับสิ่งที่ไม่พึงปรารถนาได้อย่างเข้าใจ และ
หาทางออกที่เหมาะสมในชีวิตได้ จึงมีความจำเป็นที ่พุทธศาสนิกชนในยุคปัจจุบันนี้จะพึง
ตระหนักในอรรถธรรมทางพระพุทธศาสนา เพราะจะช่วยให้ผู้ศึกษาและปฏิบัติตามจะสามารถ
ดำรงชีวิตอยู่ภายใต้วิถีชีวิตใหม่ได้อย่างมีความสุข  
 
วิถีชีวิตใหม่ New Normal 
  New Normal ถูกนำมาใช้ครั้งแรกโดยบิลล์ กรอส (Bill Gross) ผู้ก่อตั้งบริษัทบริหาร
สินทรัพย์ชาวอเมริกัน โดยตอนนั้นเขาใช้อธิบายถึงสภาวะเศรษฐกิจโลก หลังจากเกิดวิกฤติ
เศรษฐกิจแฮมเบอร์เกอร์ ในสหรัฐฯ ช่วงระหว่างปี 2007 - 2009 สาเหตุที่ต้องใช้คำว่า “New 
Normal" เพราะเดิมทีวิกฤติเศรษฐกิจจะมีรูปแบบค่อนข้างตายตัวและเป็นวงจรเดิม คือ เมื่อ
เศรษฐกิจเติบโตไปได้ช่วงระยะหนึ่ง จะมีปัจจัยที่ทำให้เกิดเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจ และหลังจาก
เกิดวิกฤติเศรษฐกิจ ไม่นานเศรษฐกิจก็จะเริ่มฟื้นตัว แล้วก็กลับมาเติบโตได้ดีอีกครั้ง สิ่งเหล่านี้
คือสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นปกติ จนเรียกได้ว่าเป็นเรื่องปกติ (Normal) ก็ได้ (กรมสุขภาพจิต, 2563) 
ราชบัณฑิตยสภา ได้บัญญัติศัพท์ "New Normal" เพิ ่มเข้ามา โดย รศ.มาลี บุญศิริพันธ์ 
คณะกรรมการบัญญัติศัพท์นิเทศศาสตร์ราชบัณฑิตยสภา ได้อธิบายคำนี ้ผ่านทางเฟซบุ๊ก 
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Malee Boonsiripunth เอาไว้ว่า New Normal แปลว่า ความปกติใหม่ , ฐานวิถีชีวิตใหม่ 
หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่ที่แตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ 
จนแบบแผนและแนวทางปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้า
ได้ ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหม่นี้ 
ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสาร วิธีปฏิบัติและการจัดการ การใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้น
หลังจากเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างใหญ่หลวงและรุนแรงอย่างใดอย่างหนึ่ง ทำให้มนุษย์ต้อง
ปรับตัวเพื่อรับมือกับสถานการณ์ปัจจุบันมากกว่าจะธำรงรักษาวิถีดั้งเดิมหรือหวนหาถึงอดีต 
(กรุงเทพธุรกิจ, 2563) 
  การเป็นบุคคลที่ใฝ่เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ จึงเป็นคุณสมบัติที่จำเป็นในยุคสมัยที่มีการพัฒนา
อย่างไม่หยุดนิ่ง เพราะเพียงการหยุดพัฒนาตนเองไปแค่ระยะเวลาสั้น ๆ อาจจะหมายถึงการที่
เราจะไม่สามารถก้าวทันต่อสถานการณ์หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้แล้ว จึงควรต้องปรับตัว 
เรียนรู้ และตื่นตัวอยู่เสมอ ในโลกที่มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดนั้นมีการมองได้สองแง่มุม 
กล่าวคือ เมื ่อมีการพัฒนาเกิดขึ ้นความเจริญก็ยิ ่งทวีมากขึ ้น นำไปสู ่ความทันสมัย  ความ
สะดวกสบาย และใช้ชีวิตได้อย่างง่ายมากขึ้นกว่าแต่ก่อน แต่อีกแง่มุมหนึ่งคืออาจจะมองว่า ยิ่ง
โลกพัฒนาไปมากเพียงใด การทำลายก็ย่อมจะมีมากขึ ้นเท่ านั ้น นั ่นคือการที ่มนุษย์ใช้
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจำกัดมากเกินไปจนเสียสมดุลทางธรรมชาติ ก่อให้เกิดเป็น
หายนะต่อมวลมนุษยชาติได้ในอนาคต จึงกล่าวได้ว่า เมื่อมีได้ก็ย่อมจะมีเสียเป็นธรรมดา ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้ย่อมเป็นไปตามยุคสมัยที่ไม่มีใครหลีกเลี่ยงได้ เมื่อเป็นเช่นนี้ ความจำเป็นที่ต้องรับมือกับ
ความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จึงมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง การจะเรียนรู้เพื่อดำรงชีวิตอยู่ให้ได้
ภายใต้ฐานวิถีชีวิตใหม่นี้จึงเป็นสิ่งที่ทุกคนต้องเตรียมตัว และเตรียมใจ ในด้านการเตรียมตัวนั้น
เป็นสิ ่งไม่ยาก เพราะในยุคสมัยปัจจุบันนี ้มีการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างง่ายดาย ทั้ง
เทคโนโลยีที่คอยอำนวยความสะดวกสบายให้โดยไม่ลำบาก ด้วยเหตุนี้จึงทำให้ไม่กระทบกบัวิถี
ชีวิตโดยทั่วไปมากนัก แต่ในด้านของการเตรียมใจ ที่จะต้องรองรับต่อฐานวิถีชีวิตใหม่นั้นอาจจะ
ไม่ส่งผลดีต่อสภาพจิตใจของแต่ละคน เพราะทุกการเปลี่ยนแปลงย่อมส่งผลกระทบต่อสภาพ
จิตใจไม่มากก็น้อย หากเป็นผลดีก็ย่อมจะไม่มีปัญหาอะไร แต่หากเป็นผลเสียก็อาจจะทำให้
สูญเสียกำลังใจในการต่อสู้กับชีวิตต่อไปได้ สิ่งที่จะพ่ึงพาได้นั่นคือกำลังใจ ที่จะขับเคลื่อนสภาพ
จิตใจให้ดำรงอยู่ต่อไปได้ เพราะหากสูญเสียกำลังใจแล้ว การจะต่อสู้กับสิ่งต่าง ๆ ที่จะต้องดิ้น
รนไปในชีวิตนั้นก็อาจจะดำเนินต่อไปไม่ได้ เมื่อกำลังใจเป็นสิ่งสำคัญในยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงนี้
จึงควรเรียนรู้ หรือแสวงหากำลังใจ และท่ีพ่ึงทางใจที่ถูกต้อง เพ่ือจะเป็นแรงขับให้สามารถดำรง
ตนอยู่ได้ภายใต้การเปลี่ยนแปลง 
 
 



296 | Vol.9 No.1 (January 2022)                        ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบนฐานวิถีชีวิตใหม่ในปัจจุบัน 
  หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ได้สอนให้รู้จักทุกข์ เรียนรู้ทุกข์ เข้าใจในทุกข์ และให้
กลับไปแก้เหตุที่ทำให้เกิดทุกข์ ด้วยการยอมรับกับสิ่งเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ซึ่งตรงกับหลักธรรมใน
ข้อ สมุทัย ของอริยสัจ ๔ ในการที่จะเรียนรู้ทุกข์ และการแก้เหตุที่ทำให้เกิดทุกข์ จากจิตใจที่ดิ้น
รนไม่ยอมรับความจริงในการเปลี่ยนแปลง ควรเริ่มจากการกลับมาตั ้งสติให้ระลึกรู้อยู ่กับ
ปัจจุบัน สติคือ ความระลึกได้ นึกได้ ความไม่เผลอ การควบคุมใจไว้กับจิต การควบคุมจิตไว้กับ
สิ่งที่เกี่ยวข้อง การมีสติอยู่เสมอก็เพื่อการปรับตัวอยู่กับเหตุการณ์ความจริงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 
การประพฤติโดยมีสติกำกับอยู่เสมอนั้นมีชื่อเรียกโดยเฉพาะว่า อัปปมาท คือ ความไม่ประมาท 
หมายความว่า การเป็นอยู่โดยไม่ขาดสติ การระมัดระวังอยู่เสมอ ไม่ยอมถลำลงไปในทางเสื่อม 
และไม่ยอมพลาดโอกาสสำหรับความเจริญก้าวหน้า ตระหนักดีถึงสิ่งที่จะต้องทำและต้องไม่ทำ 
เมื่อมีสติในการดำเนินชีวิต จะทำให้ทราบว่าปัจจุบันควรต้องมีการปรับตัวอย่างไรให้เข้ากับ
สถานการณ์ปัจจุบัน อะไรที ่ควรทำและอะไรที ่ไม่ควรทำ ด้วยการเปลี ่ยนมุมมองใหม่ว่า
สถานการณ์นี้สอนอะไร ควรปรับตัวและวางแผนในการดำเนินชีวิตอย่างไร คือเป็นการใช้ชีวิต
โดยไม่ประมาท ในการดูแลตนเองทั้งร่างกายและจิตใจให้รับกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้  (นภา
พัทธ์ งามบุษบงโสภินและมนตรี สิระโรจนานันท์, 2563) 
 ส่วนหลักธรรมที่นำมาใช้ในวิถีชีวิตใหม่ หรือ New Normal ท่านแนะนำให้ใช้ ปธาน 4 
ซึ่งหมายถึงความเพียร คือ ธรรมะที่เป็นหลักประพฤติปฏิบัติทั่วไป ปธานมีด้วยกัน 4 ประการ 
ประกอบด้วย ปทานข้อที่ 1 ก็คือสังวรปธาน แปลว่า เพียรป้องกัน การป้องกันในแบบ New 
Normal เช่น รัฐบาลออกกฎออกระเบียบ เป็นการป้องทั้งหมด การมีเคอร์ฟิว การมีพระราช
กำหนด ให้สวมหน้ากากอนามัย ให้ล้างมือ ให้นั่งเว้นระยะห่างกัน ไม่คลุกคลี หรือการห้ามไม่ให้
เปิดบาร์เปิดคลับ สนามมวย แหล่งมั่วสุม ปธานข้อที่ 2 ก็คือ ปหานปธาน แปลว่า เพียรละเลิก 
ทิ้งอะไรต่าง ๆ ที่ไม่ดี มีกฎกติการะเบียบป้องกันไว้แล้ว แล้วในขณะเดียวกันก็ให้ทิ้งให้เลิก เช่น 
คนที่ชอบเที่ยวเตร่ ก็ต้องละต้องทิ้ง คนที่ชอบชกมวยดูมวย คนที่ชอบไปบาร์ไปคลับ คนที่ชอบ
กินเหล้าเมายามั่วสุมก็เลิกหมด ละทิ้ง การเลิกการละได้เป็นเหตุให้ปลอดภัย ไม่มี ไม่เป็น ถ้าไม่
เลิก ไม่ละ ไม่ทิ้ง เคยเที่ยวเคยเตร่อย่างไร กินเหล้าเมายาอย่างไร ทำอยู่อย่างนั้นเป็นปกติโรคก็
จะระบาด แล้วก็จะล้มตายกันมาก ปธานข้อที่ 3 ก็คือ ภาวนาปธาน แปลว่า เพียรภาวนา คำว่า
ภาวนาในที่นี้ แปลว่าทำให้มี ทำให้เป็น แล้วท่านทั้งหลายก็มีวิถีชีวิตแบบใหม่ ไม่เคยทำก็ทำ ทำ
ไม่เป็นก็ทำเป็น อย่างทำกับข้าวไม่เป็นพอเกิด ภาวะแบบนี้ก็ฝึกทำกับข้าว ก็ทำเป็นทำเก่งเลย 
ไม่เคยอยู่บ้าน ก็อยู่กับครอบครัว ประหยัดใช้จ่ายไม่ฟุ่มเฟือยสุรุ่ยสุร่าย ก็ปรับตัวใหม่ เปลี่ยนวิถี
ชีวิตใหม่ นี่เรียกว่า ภาวนาปธาน คือ New Normal แท้ ๆ ปธานข้อที่ 4 ก็คือ อนุรักขปธาน 
แปลว่า การเพียรรักษา เคยทำอะไรมาดี ปฏิบัติอะไรอย่างไรดีก็ทำไปปฏิบัติไปอย่างนั้น เคยทำ
วัดสวดมนต์อ่านหนังสือธรรมะก็อ่าน ฟังธรรมะก็ฟัง รักษาไว้ไม่ทิ้ง ไม่ใช่อ้างว่ามีโควิดก็ทิ้ง เมื่อ



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                            Journal of MCU Nakhondhat | 297 

มีเวลามากขึ้น อ่านหนังสือธรรมะมากขึ้น ศึกษาธรรมะ ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ รักษาไว้ ไม่
ทิ้ง อย่างนี้แหละก็เป็นปธานเหมือนกัน สรุปแล้วก็คือว่า ในฐานะที่ว่าเป็นพุทธ ปฏิบัติตามหลัก
ปธาน ใช้หลักธรรม 4 ข้อ สังวร เพียรป้องกัน ปหาน เพียรละทิ้ง ภาวนา เพียรทำให้มีให้เป็น 
อนุรักขนา เพียรดูแลรักษาไว้ เมื่อปฏิบัติได้อย่างนี้ประเทศไทยก็ปลอดภัยจากโรคระบาด 
(สยามรัฐออนไลน์, 2563)  
 การดำรงชีวิตวิถีใหม่ มีการเปลี่ยนแปลงการเป็นอยู่ในหลายด้าน ปัจจุบันอาจเป็น
ความเคยชินของหลาย ๆ คน ไม่ว่าจะเป็น การใส่หน้ากากอนามัยเวลาออกนอกบ้านหรือเวลา
พบปะผู ้คน การใช้เจลแอลกฮอล์ในการทำความสะอาดมือ การทำงานที่บ้านผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต ลดการสังสรรค์หรือใช้ชีวิตนอกบ้านและหันมาใช้เวลากับครอบครัวมากขึ้น ใน
ด้านสังคม การปฏิสัมพันธ์ของคนในสังคมลดลง ด้านเศรษฐกิจ ข้อจำกัดในการประกอบอาชีพมี
มากขึ้นทำให้ประชาชนมีรายได้ลดลง ด้านการประกอบอาชีพ เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนสำคัญใน
การประกอบอาชีพ บางอาชีพถูกจำกัดจำนวนคนในการเข้าใช้บริการ ทำให้รายได้ลดลง บาง
กิจการถูกสั่งปิดกิจการโดยรัฐบาลในช่วงมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ด้านการศึกษา มี
การใช้ระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงที่มีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ด้าน
สุขภาพ ประชาชนหันมาใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพกันมากขึ้น ด้านครอบครัว ครอบครัวมีเวลาอยู่
ร่วมกันมากขึ้น ทุกคนจำเป็นต้องปรับตัวให้เข้ากับการดำเนินวิถีชีวิตใหม่ให้ได้ ไม่ว่าจะเป็นด้าน
ร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ เพื่อให้เป็นไปตามคำสั่งสอนของพระพุทธศาสนาซึ่งชาวไทยส่วน
ใหญ่เคารพนับถือ (พระครูธรรมคุต (สุทธิพจน์) สุทฺธิวจโนและคณะ, 2564) ในสังคมแห่งการ
เปลี ่ยนแปลงความปกติใหม่ - ฐานวิถ ีช ีว ิตใหม่ (New Normal) การใช้หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนาในการดำรงชีวิตเป็นสิ่งสำคัญ ทำให้ชีวิตอยู่รอดปลอดภัย มีความสุขในการอยู่
ร่วมกับคนอื่นในสังคม สังคมเกิดสันติสุข การพัฒนาด้านต่าง ๆ ก็เกิดความยั่งยืน (สอาด ภูนา
สรณ์และคณะ, 2564) 
 จากหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่จะพอเป็นแนวทางในการประคับประคองสภาพ
จิตใจให้ได้ดำเนินไปในแนวทางที่ถูกต้องนั้น ถือว่าเป็นส่วนสำคัญในการเป็นที่พึ่งทางใจใน
สถานการณ์ที่ต้องประสบพบเจอกับความเปลี่ยนแปลงที่ไม่ทันตั้งตัวนี้ได้เป็นอย่างดี และ
นอกเหนือจากการได้นำธรรมะมาใช้ในยามประสบกับปัญหาหรือความทุกข์แล้ว ในยามปกติก็
ยังต้องหมั่นสั่งสมบุญกุศลไว้เพื่อเป็นเสบียงบุญอีกด้วย ดั่งหลักการทำบุญในพระพุทธศาสนาที่
ได้แบ่งได้โดยย่อมี 3 ประการตามหลักของบุญกิริยาวัตถุ 3 คือ ทาน ศีล และภาวนา พระพรหม
คุณาภรณ์ (ป.อ ปยุตฺโต) ได้ให้ความหมายของหลักบุญกิริยาวัตถุ 3 ไว้ว่าบุญกิริยาวัตถุ 3 
หมายถึง ที่ตั้งแห่งการทำบุญ เรื่องที่จัดเป็นการทำความดี ทางทำดี ประกอบด้วย  1) ทานมัย 
บุญกิริยาวัตถุ (ทำบุญด้วยการให้เป็นสิ่งของ) 2) สีลมัย บุญกิริยาวัตถุ (ทำบุญด้วยการรักษาศีล) 
หรือ ประพฤติดีมีระเบียบวินัย 3) ภาวนามัย บุญกิริยาวัตถุ (ทำบุญด้วยการเจริญภาวนา) คือ
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การฝึกอบรมจิตใจ เจริญปัญญา (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ ปยุตฺโต), 2550) รวมถึงหลักการ
กระทำความดีพื้นฐานของชาวพุทธที่ควรยึดถือและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเป็นอย่างน้อย
ที่สุด ก็คือการประพฤติตนอยู่ในศีลทั้งห้าข้อ ซึ่งในพระไตรปิฎกหมวดอังคุตตรนิกาย ได้แสดง
สิกขาบท 5 ประการ ไว้ว่า ศีล 5 คือ เป็นผู้เว้นขาดจากการฆ่าสัตว์จากการลักทรัพย์ จากการ
ประพฤติผิดในกาม จากการพูดเท็จ การจากเสพของมึนเมาคือสุราเมรัยอันเป็นเหตุแห่งความ
ประมาท (อง.ฺปญฺจก. (ไทย) 22/179/300) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539)  
 จึงจะเห็นได้ว่าการนำธรรมะมาใช้ในยามเกิดวิกฤติ ก็เป็นเสมือนการนำอาวุธออกมาใช้
ในยามเกิดภัยจากศัตรูผู้ร้าย และในยามไม่มีภัยก็ยังต้องสะสมบุญกุศลไว้เสมือนเป็นเกราะ
ป้องกันภัยให้ตนเอง ธรรมะในพระพุทธศาสนาจึงเป็นเหมือนเพื่อนคู่คิด มิตรคู่ตัว ที่มีไว้แล้ว
ย่อมจะอำนวยผลคือความสุขให้ในทุกสถานการณ์ บุคคลผู้ศึกษาในหลักธรรมก็ย่อมจะเข้าใจ 
และสามารถนำออกมาใช้ได้ในยามจำเป็น จึงจะสามารถเป็นบุคคลที่ไม่หวั่นไหวต่อสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้เพราะเป็นผู้ที่เข้าใจตามหลักของความเป็นจริง ตามหลักของธรรมชาติ นั่นคือแก่นแท้
ของธรรมะนั่นเอง  
 
จุดมุ่งหมายของการดำรงชีวิตคือความสุข 
  ทุกชีวิต ทุกเชื้อชาติ ศาสนา ล้วนมีจุดมุ่งหมายของตนเองไปในทิศทางที่ต่างกัน ซึ่ง
ขึ้นอยู่กับความเชื่อ คำสั่งสอน และสภาพวิถีชีวิตที่ถูกหล่อหลอมกล่อมเกลามาในรูปแบบที่
แตกต่างกัน ศาสนาก็มีอิทธิพลต่อการดำรงชีวิตของศาสนิกชนในแต่ละศาสนาอยู่มาก ทั้งความ
เชื่อ พิธีกรรม และจุดมุ่งหมายสูงสุดในทางศาสนา ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นปัจจัยต่อการดำเนิน
ชีวิตของคนในสังคมตั้งแต่อดีต มาจนถึงปัจจุบัน แต่จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของทุกคนนั้นทั้งที่เป็น
จุดมุ่งหมายในปัจจุบันขณะ ไปจนถึงจุดมุ่งหมายในอนาคต และยังต่อไปถึงชีวิตหลังความตายที่
ทุกคนปรารถนานั่นก็คือ ความสุข อาจจะกล่าวได้ว่าทุกชีวิตล้วนรักสุขเกลียดทุกข์ด้วยกันทั้งสิ้น 
เพราะฉะนั้นสิ่งที่เราต้องการจากการลงทุนลงแรงไปในทุก ๆ อย่างนั้นก็เพื่อจะแลกมากับ
ความสุข เริ่มจากการศึกษา มนุษย์เกิดมาต้องใฝ่หาการศึกษาเพื่อพัฒนาตนเองให้เท่าทันกับ
ผู้อื ่นในสังคม หลังจบการศึกษาก็ย่อมจะต้องดิ้นรนหางานทำ แม้จะต้องแข่งขันแย่งชิงมา
อย่างไร ก็พยายามทำเพ่ือได้มีการมีงานทำตามกรอบระเบียบของสังคม หากไม่ทำการงานอะไร
ก็อาจจะถูกสังคมตำหนิได้ เมื่อมีงานก็ย่อมจะเพียรหาเงินจากการทำงาน ต้องการกำไร ต้องการ
เงินเดือนเลื่อนขั้นกันเป็นปกติ สิ่งที่จะได้ตอบแทนมานั่นคือเงิน ซึ่งเป็นสิ่งที่ทุกคนปรารถนา คือ
ผลที่จะพึงได้หลังจากการตรากตรำทำงานหนักเพ่ือสิ่งนี้ เมื่อมีเงินก็จะต้องใช้เงินเป็นสื่อกลางใน
การไปแลกเปลี่ยนกับความสุขตามที่ตนปรารถนา ใครต้องการจะหาความสุขจากสิ่งในก็ใช้เงิน
เป็นสื่อกลางในการไปแลกมา สุดท้ายแล้ววิถีชีวิตที่เรียกว่ากรอบของสังคมนี้ก็ทำให้มนุษย์หา
ความสุขด้วยวิธีการแบบนี้เป็นส่วนมาก วนเวียนกันแบบนี้ทุกยุคทุกสมัย เพียงเพื ่อหวัง
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จุดมุ่งหมายประการเดียวนั่นคือความสุข การหาความสุขโดยวิธีการนี้อาจจะเป็นวิธีการที่เป็น
สากล ที่หลายคนยอมรับ และใช้ชีวิตทั้งชีวิตเพื่อทำตามวิธีการนี้ในทางพระพุทธศาสนาก็มี
หลักธรรมที่เกี่ยวกับความสุขดังปรากฏในพจนานุกรมพุทธศาสตร์ ฉบับประมวลธรรมว่า สุข
ของคฤหัสถ์ หรือ คิหิสุข หรือ กามโภคีสุข 4 (สุขของชาวบ้าน, สุขที่ชาวบ้านควรพยายามเข้าถึง
ให้ได้สม่ำเสมอ, สุขอันชอบธรรมที่ผู้ครองเรือนควรมี 1) อัตถิสุข (สุขเกิดจากความมีทรัพย์ คือ 
ความภูมิใจ เอิบอิ่มใจ ว่าตนโภคทรัพย์ที่ได้มาด้วยน้ำพักน้ำแรงความขยันหมั่นเพียรของตน 
และโดยชอบธรรม - bliss of ownership) 2) โภคสุข (สุขเกิดจากการใช้จ่ายทรัพย์ คือ ความ
ภูมิใจ เอิบอิ่มใจ ว่าตนได้ใช้ทรัพย์ที่ได้มาโดยชอบนั้น เลี้ยงชีพ เลี้ยงผู้ควรเลี้ยง และบำเพ็ญ
ประโยชน์ - bliss of enjoyment) 3) อนณสุข (สุขเกิดจากความไม่เป็นหนี้ คือ ความภูมิใจ 
เอิบอิ่มใจ ว่าตนเป็นไท ไม่มีหนี้สินติดค้างใคร - bliss of debtlessness) 4) อนวัชชสุข (สุขเกิด
จากความประพฤติไม่มีโทษ คือ ความภูมิใจ เอิบอิ่มใจ ว่าตนมีความประพฤติสุจริต ไม่บกพร่อง
เสียหาย ใคร ๆ ติเตียนไม่ได้ ทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ - bliss of blamelessness) 
บรรดาสุข 4 อย่างนี้ อนวัชชสุข มีค่ามากท่ีสุด (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ ปยุตฺโต), 2546)  
  จึงจะเห็นได้ว่าการดำรงชีวิตก็เพื่อจะแสวงหาความสุข โดยความสุขส่วนใหญ่จะได้มา
จากทรัพย์สินเงินทอง จึงต้องขวนขวายพยายามเพื่อหาสิ่งเหล่านี้มาตอบสนองความต้องการ
ของตนเพื่อได้มาซึ่งความสุข และทุกการแสวงหาก็ย่อมจะประสบกับความลำบากตรากตรำ 
อาจจะสมหวังบ้างผิดหวังบ้างก็ขึ้นอยู่กับจังหวะโอกาสและความพากเพียรของแต่ละคนที่มี
แตกต่างกัน แต่ในทางพระพุทธศาสนายังมีวิธีหาความสุขอีกวิธีหนึ่งของนักบวช ที่ออกจาก
กรอบของสังคมมาดำรงวิถีชีวิตตามพระธรรมวินัยในพระพุทธศาสนานั่นคือการได้ออกบวชเป็น
พระภิกษุในพระพุทธศาสนา จุดมุ่งหมายนั่นก็คือความสุขเช่นกัน แต่เป็นความสุขที่ไม่ต้อง
พึ่งพาการแสวงหาความสุขแบบชาวบ้านอย่างที่เราแสวงหากัน วิธี การแสวงหาความสุขของ
นักบวชในพระพุทธศาสนานั ้นคือการแสวงหาความดับทุกข์ เมื่อไม่มีความทุกข์ความสุขก็
ย่อมจะปรากฏ และเป็นอมตะสุขที่ไม่เจือด้วนกิเลสตัณหาเหมือนอย่างสุขของฆราวาสหรือ
ชาวบ้านทั่วไป แนวทางการหาความสุขจึงแตกต่างกัน เพราะวิธีการตามหลักคำสอนนี้ไม่ได้ให้
หาความสุข แต่เป็นการให้หาวิธีการดับความทุกข์จนหมดสิ้นไปในจิตใจ ซึ่งต่างจากชาวบ้าน
ทั่วไปที่แสวงหาแต่ความสุข จนบางครั้งก็ได้ความทุกข์มาจากการหาความสุขนั้น หาเท่าไร ๆ    
ก็ไม่พบกับความสุขสักที เหมือนยิ่งหาก็ยิ่งทุกข์อยู่ร่ำไป วิธีการที่จะเข้าใจและพบกับความสุข
อย่างแท้จริงนั้นจึงต้องมาศึกษาในหลักธรรมคำสอนของพระพุทธศาสนา เพราะผู้ปฏิบัติตาม
อย่างถูกต้องจริงจังนั้นก็เป็นผู้ที่มีความสุขอยู่ได้ในสังคมโดยไม่จำเป็นต้องสละเพศเป็นนักบวช
แต่อย่างใด เพราะหลักธรรมคำสอนในพระพุทธศาสนาก็ล้วนแต่มุ่งสอนบุคคลได้ทุกสถานภาพ 
ทั้งบรรพชิตและฆราวาสก็ต่างนำหลักธรรมเหล่านั้นมาใช้ในการดำเนินชีวิตได้โดยไม่จำกัด    
การจะเรียนรู้และทำความเข้าใจในวิถีชีวิตของพระพุทธศาสนาและนำมาปรับใช้ในการดำเนิน
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ชีวิตในปัจจุบันจึงเป็นสิ่งที่จะพึงปฏิบัติ เพราะตราบใดที่เรายังต้องการหาความสุข ธรรมะใน
พระพุทธศาสนาก็จะยังช่วยตอบสนองความต้องการของเราได้เช่นกัน 
 
การฝึกสมาธิช่วยสร้างสติเพื่อแก้ปัญหา 
  ปัญหาที่เกิดข้ึนในบางครั้งอาจจะแก้ไขไม่ได้ด้วยสติปัญญาที่มีอยู่ในขณะนั้น เพราะเมื่อ
เกิดความทุกข์ใจขึ้นมา สติปัญญาและความรู้ความสามารถก็หายไปพร้อมกับความหมดหวังสิ้น
หวัง เรียกว่ามืดมนไร้หนทางใดจะแก้ไขหรือพึ่งพาสิ่งใดไม่ได้เลย เมื่อเป็นเช่นนี้สิ่งแรกที่ต้องทำ
ก่อนคือการมีสติ ต้องรีบเรียกสติกลับมาให้เร็ว เพราะในบางครั้งหากเกิดปัญหาในชีวิตและขาด
สติ ก็อาจจะทำในสิ่งที่ไม่คาดคิดจากการตัดสินใจที่ผิดพลาดนั้นได้ การฝึกสมาธิก็เป็นหนทาง
หนึ่งที่จะเรียกสติให้กลับมาอยู่กับตัว เป็นตัวของตัวเอง และมีความสงบนิ่งจากความฟุ้งซ่าน
ได้มากขึ้น ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาก็ได้มีการฝึกสมาธิ เพื่อทำให้จิตใจสงบ และเกิดปัญญา
แก้ไขปัญหาคือตัดกิเลสภายในจิตใจได้ แต่ในทางปุถุชนก็ยังสามารถนำเอาหลักการฝึกสมาธิมา
ใช้ในการปรับสภาพจิตใจตนเองให้เกิดความสงบได้เช่นกัน  
  การฝึกสมาธิ คือ การใช้อารมณ์ หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งมาเป็นเครื่องฝึกหัดให้จิตกำหนด
เพื่อให้จิตอยู่ในความควบคุม สามารถจับอยู่กับอารมณ์อันนั้นอันเดียว ได้ ไม่ฟุ้งซ่าน ไม่เลื่อน
ลอยไปหาอารมณ์อื่น วัตถุ สิ่ง หรือ อารมณ์ที่จะเอามาให้จิตกำหนดนี้ เป็นอะไรก็ได้ แต่ให้เป็น
กลาง ๆ คือ ไม่ล่อให้จิตปรุงแต่ง ซึ่งโดยมากจะใช้สิ่งดีงาม เช่นพระพุทธเจ้า พระธรรม พระสงฆ์ 
ความเมตตากรุณา เป็นต้น ซึ่งสามารถนำมาใช้เป็นอารมณ์ หรือสิ่งที่จิตเกาะเกี่ยวยึดเหนี่ยวได้ 
หรืออาจใช้สิ่งกลาง ๆ คือ สิ่งที่ไม่ได้มีความหมายทางบวก หรือทางลบ เช่น ลมหายใจซึ่งเป็น
กลาง ๆ หรือ วัตถุสีต่าง ๆ ไฟ แสงสว่าง เป็นต้น เมื่อเอามาให้จิตกำหนดก็ทำให้จิตกำหนดจับ
แน่วแน่พยายามให้จิตอยู่กับสิ่งนั้นสิ่งเดียว ไม่เลื่อนลอย ไม่ฟุ้งซ่านไปหาอารมณ์อื่น ถ้าหากทำ
ให้จิตกำหนดแน่วแน่อยู่กับสิ่งนั้นสิ่งเดียวได้สำเร็จเรียกว่า “การฝึกสมาธิ” (สุจิตรา อ่อนค้อม, 
2547)  
  นอกจากนี้การใช้สมาธิเพื่อการรักษาโรค ก็เป็นอีกหนทางหนึ่งในการแก้ปัญหาในชีวิต
ได้ เพราะเมื่อมีโรคภัยไข้เจ็บเกิดขึ้นกับตนเองแล้ว ความทุกข์กาย ทุกข์ใจก็ย่อมจะมีตามมา 
การใช้สมาธิเพื่อบำบัดจิตใจ และให้ส่งผลดีไปถึงร่างกายก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่นิยมทำกัน คนใน
อเมริกันฝึกหัดสมาธิเพื่อแก้ไขปัญหาความ เครียดและปัญหาความทุกข์ใจ พวกเขาไม่ได้หวังไป
ถึงขนาดมรรคผลนิพพาน ดังเช่นชาวพุทธในทางตะวันออกพยายามปฏิบัติไปให้ถึง นอกจากนั้น
การวิจัยทางวิทยาศาสตร์ยังชี้ให้เห็นถึงผลดีของสมาธิต่อการรักษาโรคทางกายอย่างชัดเจน     
จึงทำให้การใช้สมาธิรักษาโรค เป็นที่นิยมกันอย่างแพร่หลายในขณะนี้ พระพุทธเจ้าทรงสั่งสอน
ว่า สมาธิทำให้เกิดปัญญา ปัญญาทำให้พ้นทุกข์และต้องปฏิบัติเอง ให้รู้เองแล้วจึงเชื่อ (คือให้
ตนเองเป็นนักวิทยาศาสตร์ ทดลองเอง รู้เอง แล้วจึงเชื่อ) แต่หาชาวพุทธที่จะปฏิบัติในศตวรรษ
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นี้ได้ยาก กลับเป็นสิ่งที่การแพทย์แผนใหม่ ของสหรัฐอเมริกาให้ความสนใจ ทำการวิจัยตามหลัก
วิทยาศาสตร์และผลที่ได้จนถึงบัดนี้ ก็มีแต่ยืนยันว่า ความศรัทธาในศาสนา การสวดมนต์      
การไปวัด การปฏิบัติสมาธิอย่างที่ชาวตะวันออกรู้จักกันมานานแล้วนั้น มีประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติ 
ทำให้มีสุขภาพดี มีภูมิต้านทาน โรคสูง และช่วยให้หายจากโรคได้ง่าย (MGR Online, 2551) 
การฝึกสติ สมาธิจึงเป็นสิ่งที่คนทั่วโลกให้การยอมรับ และสามารถนำมาใช้แก้ปัญหาทั้งปัญหา
ทางกาย คือโรคภัยไข้เจ็บต่าง ๆ และปัญหาทางใจ คือความทุกข์ทั้งที่มาจากด้านจิตใจโดยตรง 
และมาจากร่างกายด้วยเช่นกัน จึงได้ประโยชน์ด้วยกันทั้งทางกายและทางใจ จะเห็นได้ว่า 
ปัญหาในทุกอย่างล้วนมีทางแก้ในทางที่ดี หากยังแก้ทางกายไม่ได้ ก็ให้ตั้งสติ ใช้สมาธิ แก้ทาง
จิตใจก่อน เมื่อความฟุ้งซ่านทางจิตใจเบาบางลงแล้วก็ย่อมจะเกิดปัญญาหาวิธีการแก้ปัญหา    
อื่น ๆ ให้หมดไปได้ด้วยความถูกต้อง และไม่เกิดเป็นปัญหาขึ้นมาในภายหลังเพราะความมีสติ
รอบคอบในการตัดสินใจที่ถูกต้องนั่นเอง  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  วิถีชีวิตใหม่ที่พยายามเปลี่ยนแปลงมาจากฐานวิถีชีวิตเดิมในการดำรงชีวิตนั้น จะไม่
เกิดการพัฒนาและไม่เกิดประสิทธิภาพเลย หากยังดำรงชีวิตแบบใหม่อยู่ภายใต้การกระทำ
แบบเดิม ๆ ที่ยังไม่พัฒนาจากพฤติกรรมและความเข้าใจในชีวิต ความเข้าใจในชีวิตนั้นย่อม
นำไปสู่การพัฒนาตนเอง คือจะส่งผลไปถึงการพัฒนาจิตใจที่จะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม จึง
กล่าวได้ว่าความเข้าใจในชีวิตเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม หากยังมี
ความต้องการจะดำรงชีวิตบนฐานวิถีชีวิตใหม่ ก็ควรทำความเข้าในชีวิตให้ชัดเจนเสียก่อน 
ในทางพระพุทธศาสนามีธรรมะที่มุ่งเน้นให้เกิดความเข้าใจและเพ่ือการพัฒนาชีวิตและจิตใจทั้ง
การใช้หลักของศีล สมาธิ ปัญญา หรือหลักธรรมะในเรื่องต่าง ๆ หากผู้ศึกษาสามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ก็จะเกิดประโยชน์ต่อตนเองและคนรอบข้างได้ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ใน
ปัจจุบันนี้ เพราะฉะนั้น ในทุกการเปลี่ยนแปลงที่มีความเกี่ยวเนื่องกับการดำรงชีวิต จะต้อง
เริ ่มต้นจากการเข้าใจชีวิต เห็นคุณค่าในชีวิต และเข้าใจธรรมชาติของชีวิตเสี ยก่อน จึงจะ
สามารถเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตไปในทางที่ดีได้ หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาจึงเป็นบทเรียนชีวิต
ที่จะช่วยสร้างความรู้ ความเข้าใจให้เกิดขึ้นในยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงนี้ได้อย่างถูกต้องและ
เป็นธรรม ข้อเสนอแนะในการนำบทความวิชาการไปใช้ คือ 1) ด้านการเยียวยาสภาพจิตใจหลัง
ประสบปัญหาวิกฤตภัยโรคระบาด (COVID 19) เมื่อพบกับปัญหาที่ทุกคนไม่สามารถหลีกเลี่ยง
ได้ย่อมส่งผลร้ายต่อสภาพร่างกายและจิตใจ การนำธรรมะในทางพระพุทธศาสนามาใช้ ทั้งใน
ด้าน ศีล สมาธิ ปัญญา และหลักธรรมต่างๆไปปรับใช้ ก็จะสามารถทำให้สภาพจิตใจมีความ
เข้มแข็ง ส่งผลให้ร่างกายมีความแข็งแรง เข้าใจในความเป็นจริงของชีวิตที่มีความเปลี่ยนแปลง 
และนำไปสู่ทางออกในการแก้ไขปัญหาในทางที่ถูกต้องได้ 2) ด้านบทความวิชาการ ใช้เป็น
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แนวทางในการพัฒนาบทความวิชาการ หรือการวิจัย เกี่ยวกับการศึกษาการใช้หลักธรรมในทาง
พระพุทธศาสนาเพื่อการฟื้นฟูสภาพจิตใจผู้ป่วย หรือผู้ประสบปัญหาภัยทางสังคม การใช้สมาธิ
ในการรักษาโรค และการคิดเชิงบวกเพ่ือแก้ปัญหาชีวิต เป็นต้น  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการ
ตัดสินใจบริโภคกาแฟจากร้านคาเฟ่ อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี
และ 2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจบริโภคกาแฟ
จากร้านคาเฟ่ อเมซอนในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคลกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชากรที่อาศัยทำงาน หรือใช้เส้นทางการเดินทางใน
กรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าที  (t-
test) และค่าเอฟ (f - test) หรือค่า One Way ANOVA ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยทาง
การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานี
บริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน คือ ด้านบุคลากร รองลงมา คือ ด้านกระบวนการการให้บริการ ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านลักษณะ ทางกายภาพ 
ตามลำดับ 2) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
บริโภคและใช้บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน  ปตท. จังหวัด
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กาญจนบุรี จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่าจำแนกตามเพศ จำแนกตามอายุ จำแนกตาม
สถานะ จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน ส่วน
จำแนกตามอาชีพ พบว่า ด้านราคา และด้านบุคลากร แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
คำสำคัญ: ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด, ร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน, สถานีบริการน้ำมัน 
ปตท. 
 
Abstract 
 The Objectives of this research article were to: 1) study the marketing 
factors affecting the consumption decision and use of the service of Fresh Coffee 
Cafe Amazon in PTT gas stations, Kanchanaburi Province; 2) study the comparison 
of market factors with Effect on decision to buy coffee from Cafe Amazon in PTT 
gas station, Kanchanaburi Province. The sample group used in the research was 
the working population. or travel routes in Bangkok for 400 people. The 
instrument used to collect the data was a questionnaire of a 5-level estimation 
scale. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean and 
standard deviation. and testing the hypothesis, analyzing the data by determining 
the t (t-test) and the F-test or the One Way ANOVA value. The results showed 
that 1) marketing factors affecting the decision to choose the consumption and 
use of the shop Fresh Coffee Cafe Amazon in PTT gas station, Kanchanaburi 
province Overall, it is at the highest level. When considering each aspect, it was 
the personnel aspect, followed by the service process. marketing promotion 
distribution channel in terms of products, price and physical characteristics, 
respectively. 2) The results of a comparative analysis of marketing factors 
affecting the decision to choose and use the service of coffee shop, Cafe Amazon 
in PTT gas station, Kanchanaburi province. Classified by personal information 
found that classified by gender, by age, by status Classified by the highest level 
of education Classified by average monthly income No difference. As for the 
classification by occupation, it was found that the price and personnel aspects 
were significantly different at the .05 level 
Keywords: Factors affecting decision making, Fresh coffee shop Cafe Amazon, 
PTT gas station 
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บทนำ 
 ปัจจุบันกระแสความนิยมการบริโภคกาแฟมีมากขึ้นเป็นลำดับโดยเฉพาะ “ร้านกาแฟ
ในสถานีบริการน้ำมัน” ได้เพิ่มสูงขึ้น ตัวอย่างแบรนด์กาแฟส่งตรงสู่ร้านค้าโลตัส “โลตัส โก
เฟรช” กับร้าน “Jungle Café” และ“โลตัส ไฮเปอร์มาร์เก็ต” กับร้าน “Arabitia” 2 แบรนด์
ที ่มีจุดเด่น คือ เมนูกาแฟคุณภาพ เครื ่องดื ่มที ่หลากหลาย และอาหารปรุงใหม่วันต่อวัน 
รับประกันความอร่อยถูกใจ จากวัตถุดิบพรีเมียมจากทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซ่ึง Jungle 
Café ตั้งอยู่ที่โลตัส โกเฟรช กว่า 1,500 สาขา ทั่วประเทศ มีลักษณะเป็นร้านกาแฟรูปแบบ 
Convenience Store ที่มุ่งเน้นความสะอาด สะดวก ตอบโจทย์ทุกไลฟ์สไตล์ชีวิต ยุคใหม่ โดด
เด่นที่เมนูซึ ่งมีให้เลือกมากมาย ไม่ว่าจะเป็น coffee หรือ non - coffee (ไทยรัฐออนไลน์, 
2564) ถือ เป็นธุรกิจที่มีการเติบโตและทำรายได้ที่น่าสนใจมากธุรกิจหนึ่ง เพราะตลาดรวมยัง
ขยายตัวได้อีกมาก และด้วยพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ทำให้กาแฟ คาเฟ่อเมซอน 
เป็น ร้านกาแฟสดที่เปิดให้บริการร่วมกับสถานีบริการน้ำมัน ปตท. เล็งเห็นถึงโอกาสทาง
การตลาด ที่จะนำเอาร้านกาแฟที่มีมาตรฐานมาเป็นธุรกิจค้าปลีกในสถานีบริการให้เปิดดำเนิน
ธุรกิจร ่วมกับสถานีบริการน้ำมัน ปตท. และจะช่วยเพิ ่มรายได้ให้ก ับผู ้แทนจำหน่าย
ผู้ประกอบการสถานีบริการน้ำมันเป็นการพัฒนาธุรกิจ ให้เป็นจุดแข็งและสร้างความสมบูรณ์
ให้กับสถานีบริการน้ำมัน ปตท.มากยิ่งข้ึน โดยให้บริการเครื่องดื่มกาแฟเป็นหลัก และเครื่องดื่ม
อื่น ๆ รวมทั้งขนม อาหารว่างให้บริการเครื่องดื่มที่มีคุณภาพเป็นมาตรฐานเดียวกันให้กับกลุ่ม
ผู้บริโภคที่เดินทาง ท่องเที่ยว ทำกิจธุรการงาน หรือการใช้บริการในชั่วโมงเร่งด่วนในช่วงเช้า 
เพ่ือมองหาเครื่องดื่มและเบเกอร์รี่แทนอาหารเช้าได้ด้วย ซี่งมีการดำเนินการภายใต้แนวคิด "คา
เฟ่อเมซอน เข้มข้น...เพ่ือนคนเดินทาง "โดยปัจจุบันคนไทยได้หันมานิยมเข้าร้านกาแฟสดโดยมี
การดื่มกาแฟเฉลี่ย 200 แก้ว/คน/ปี (สโมสรศิลปวัฒนธรรม, 2564) 
 ปัจจุบันร้านกาแฟสดที่ได้รับความนิยมเป็นส่วนใหญ่นอกจากจะเป็นร้านกาแฟสด ที่ 
ตั้งอยู่ตามห้างสรรพสินค้าแล้ว ยังมีร้านกาแฟสดประเภทที่ตั้งอยู่ตามสถานีบริการน้ำมันต่าง ๆ 
ที่ได้รับความนิยมจากผบู้ริโภคเป็นอย่างมากเนื่องจากร้านกาแฟสดเหล่านี้จะเป็นทางผ่าน
สำหรับผู้ที่เดินทางไปยังสถานที่ต่าง ๆ โดยจะเห็นได้ว่าในปัจจุบันร้านกาแฟสดในสถานีบริการ
น้ำมันมีการเปิดให้บริการจำนวนมากเมื่อเทียบกับในช่วงหลายปีที่แล้วที่จะเปิดให้บริการเฉพาะ
สถานีบริการน้ำมันที่มีขนาดใหญ่เท่านั้น โดยร้านกาแฟในสถานีบริการน้ำมันจะมีจำนวนเพ่ิมขึ้น
ตามสาขาของสถานีบริการน้ำมันที่เพิ่มขึ้นหรือเพิ่มร้านกาแฟในปั๊มที่เปิดบริการอยู่แล้ว  ร้าน
กาแฟในสถานีบริการน้ำมัน นั้นมีหลากหลายขนาดด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นร้านกาแฟเล็ก ๆ               
ที่มีผู้ขายเป็นเจ้าของร้านเอง ร้านกาแฟสดที่เป็นธุรกิจแฟรนไชส์ ซึ่งมีตราสินค้าที่เป็นที่รู้จักของ
ผู้บริโภคอยู่แล้วหรือร้านกาแฟที่มีการก่อตั้งเป็นบริษัทมีเปิดให้บริการหลายสาขาโดยร้านกาแฟ
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ในสถานีบริการน้ำมันรายหลัก ๆ ที่ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคเช่น ร้านกาแฟคาเฟ่อเมซอน 
ร้านกาแฟอินทนิล เป็นต้น (บริษัท ปตท.จำกัด มหาชน, 2564) 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงภาพตราสินค้าของร้านกาแฟคาเฟ่ อเมซอน 

ที่มา (บริษัท ปตท.จำกัด มหาชน, 2564) 
 

 ปตท.จำกัด (มหาชน) ที่เล็งเห็นถึงโอกาสในการเพิ่มศักยภาพทางการตลาดของสถานี
บริการน้ำมัน ปตท. จึงได้วางแนวคิดให้เป็นธุรกิจหนึ่งในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. ที่สร้าง
รายได้ให้กับสถานีฯ และตอบสนองต่อไลฟ์สไตลข์องผู ้บริโภคและคนเดินทางได้มากขึ้น             
ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ร้านกาแฟคาเฟ่อเมซอน ถูกพัฒนาให้เป็นจุดนัดพบ แหล่งพักผ่อน 
สำหรับคนเดินทาง ตัวร้านถูกออกแบบให้มีความยืดหยุ่นในการวางพ้ืนที่การทำงานให้เหมาะสม
กับขนาดพื้นที่ของสถานีบริการน้ำมัน ปตท. ตกแต่งด้วยโทนสีเขียว นำเสนอภาพลักษณ์แนว
ธรรมชาติปัจจุบัน คาเฟ่ อเมซอน มีจำนวนมากกว่า 2,600 สาขา ทั้งที่ตั้งอยู่ทั้งในและนอก
สถานีน้ำมัน ปตท. โดยมีร้านในประเทศ 2,405 สาขา และต่างประเทศมากกว่า 200 สาขา 
ได้แก่ ประเทศกัมพูชา 150 สาขา ประเทศลาว 51 สาขา ประเทศพม่า 4 สาขา ประเทศ
ฟิลิปปินส์ 8 สาขา ประเทศญี่ปุ่ น 2 สาขา และประเทศโอมาน 1 สาขา โดยร้านที่เป็นของ 
ปตท. ประมาณร้อยละ 10 ที่เหลือเป็นการบริหารแบบแฟรนไชส์ ซึ่งนับเป็นแบรนด์ร้านกาแฟ
สดที ่ม ีจำนวนสาขามากที ่ส ุดในภูม ิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  แผนการเติบโตของ                 
คาเฟ่อเมซอน จนถึงปี 65 จะขยายสาขาทั้งในและต่างประเทศจาก 1,800  สาขา ในปี 2560 
เป็น 4,700 สาขา ในปี 2565 ให้ได้อย่างแน่นอน (บริษัท ปตท.จำกัด มหาชน, 2564) 
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ภาพที่ 2 แสดงรายได้ของร้านกาแฟ คาเฟ่ อเมซอน 
ที่มา  (บริษัท ปตท.จำกัด มหาชน, 2564) 

 

 
ภาพที่ 3 แสดงส่วนแบ่งตลาดร้านธุรกิจกาแฟในปี 2560  

ที่มา (ตลาดออนไลน์, 2564) 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจบริโภคกาแฟจากร้าน             
คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจบริโภคกาแฟ
จากร้านคาเฟ่อเมซอนในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรีจำแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 
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ตารางแสดงรายได้ของ คาเฟ่ อเมซอน 
ในช่วงปี 2556-2565 รายได้ (ล้านบาท)
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 
 ประชากรที่จะใช้ศึกษาในงานวิจัยนี้ ได้แก่ ผู้ที่เคยซื้อกาแฟจากคาเฟ่อเมซอน ในสถานี
บริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ประชากรที่อาศัยทำงาน หรือใช้เส้นทางการเดินทางใน
จังหวัดกาญจนบุรี ซึ ่งผู ้วิจัยจึงจะนำตัวเลขที่นำมาใช้ในการคำนวณกลุ่มตัวอย่างที่จะใช้ใน
การศึกษา โดยจะใช้วิธีการคำนวณจากสูตรของคอแครน (Cochran) แบบไม่ทราบจำนวน
ประชากร (Cochran, W. G, 1977) 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 สำหรับงานวิจัยนี้จะใช้แบบสอบถาม เรื่องปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อกาแฟจากร้านคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภค 
เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยแบบสอบถามจะถูกแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ส่วนที่ 2 เป็นการวัดข้อมูลแบบ (Interval Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ตามตัวแปร 
ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 2) ปัจจัยด้านราคา 3) ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 4) 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาด 5) ปัจจัยด้านบุคลากร 6) ปัจจัยด้านกระบวนการ
ให้บริการ 7) ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภาพ ในการให้คะแนนตามแนวของ Importance 
Scale ได้ดังนี้ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด (ปัทมา ตุงคะเสรีรักษ, 2563) และ
การวัดข้อมูลประเภทอันตรภาพชั้น ( Interval Scale) เป็นการวัดแบบมาตราประเมินค่า 
(Rating Scale) ของ (Likert Scale) โดยใช้ข้อมูลคำนวณความกว้างของอันตรภาพชั้น               
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเข้าใช้บริการร้านกาแฟคาเฟ่อเมซอนใน
สถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู ้บริโภค ลักษณะคำถามปลายปิดให้
เลือกตอบเพียงข้อเดียว  
  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  งานวิจัยเรื่องปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจากร้านคาเฟ่อเมซอน 
ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู ้บริโภคนี ้ ผู ้ว ิจ ัยใช้เครื ่องมือเป็น
แบบสอบถามเพียงอย่างเดียวโดยมีขั้นตอนในการทำแบบสอบถาม ดังต่อไปนี้ 
  1. ศึกษาข้อมูลทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับหัวข้องานวิจัย ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลด้านการตลาด
สถานการณ์ที่ธุรกิจกำลังเผชิญ รวมถึงข้อมูลทั่วไปของธุรกิจ นอกจากนั้น ยังมีการศึกษาทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย และผลงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมาเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถามอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. สร้างแบบสอบถามเสนอผู้เชี ่ยวชาญทำการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Index of Consistency: IOC) ของแบบสอบถาม 
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 3. นำผลที่ได้จากการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( Index of Consistency: 
IOC) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ของแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห์ข้อมูล อนึ่ง จากการหา
ค่า IOC ข้อใดที่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่า 0.5 จะถูกตัดออกหรือนำข้อคำถามนั้นไปปรับปรุงใหม่ ก่อนที่
จะนำกลับมาใช้อีกครั้ง โดยได้ค่า IOC ของแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเท่ากับ .97  
  4. นำแบบสอบถามที ่ได ้ดำเนินการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try Out)               
กับประชากรที่ไม่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 30 ชุด จากนั้นนำมาตรวจให้
คะแนน และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ ในข้อที่มีลักษณะคำถามแบบมาตรา
ส่วนประเมินค่าใช้ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา (Co - efficient Alpha - α) ของครอนบราค 
(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) โดยหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามได้เท่ากับ .95 
 5. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามมาจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ และนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนดไว้ต่อไป 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการทำการวิจ ัยนี ้ผ ู ้ว ิจ ัยจะไม่ใช ้แบบสอบถามออนไลน์ในการสอบถามและ               
เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อความสะดวกและความเที่ยงตรงของการวิเคราะห์ข้อมูล โดยจะทำการ
แจกแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างจากผู้ที่เคยซื้อกาแฟจากคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน 
ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ประชากรที่อาศัยทำงาน หรือใช้เส้นทางการเดินทางในจังหวัด
กาญจนบุรี จำนวน 400 คน 
 การจัดกระทำข้อมูล 
 เมื่อทำการแจกแบบสอบถาม และรวบรวมเรียบร้อยจึงนำมาทำการศึกษาตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
 1. การตรวจสอบข้อมูล ผู้ศึกษาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม
แยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก 
 2. การลงรหัส นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบถูกต้องเรียบร้อยแล้วนั้น มาลงรหัสตามที่
กำหนดไว้ล่วงหน้าสำหรับประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
 3. การประมวลผลข้อมูล ข้อมูลที่ลงรหัสเรียบร้อยแล้ว โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการ
ประมวลผลข้อมูล ซึ่งใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป เพื่อวิเคราะห์เชิงพรรณนา และเชิงอนุมาน 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 การวิเคราะห์และแปรผลข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในส่วนข้อมูลส่วน
บุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อการเข้าใช้บริการร้านคาเฟ่อเมซอน 
โดยใช้การวิเคราะห์แบบสอบถาม ดังนี้ 
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 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพฤติกรรมการเข้าใช้บริการร้านกาแฟ คาเฟ่ อเมซอน ของผู้บริโภค ใน
สถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี แสดงผลเป็นการแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage) (ล้วน สายยศ, 2545) 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างแสดงผลเป็นการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) (ล้วน สายยศ, 2545) 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้ระดับความสำคัญปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ
กาแฟจากร้านคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภค 
แสดงผลเป็นค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ล้วน 
สายยศ, 2545) 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ทดสอบ
สมมุติฐานการวิจัย ทั้งนี้ เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม ใช้
สถิติ ดังนี้ 
  2.1 ใช้สถิติแบบ Independent Sample (t - test) เพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (2 กลุ่ม) ทดสอบ
สมมุติฐานที่ 1 (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
  2.2 ใช้สถิติแบบ One - way ANOVA ( F - test) เพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (3 กลุ่มข้ึนไป) ทดสอบ
สมมุติฐานที่ 1 (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 
ผลการวิจัย   
 ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้
บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ได้แก่               
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ่าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านบุคลากร 
ด้านกระบวนการการให้บริการ และด้านลักษณะทางกายภาพ ผู้วิจัยสามารถสรุป ดังนี้ 
 1. ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้บริการร้านกาแฟสด 
คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (𝑥̅ = 4.28) เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อย คือ      
ด้านบุคลากร (𝑥̅ = 4.32) รองลงมา ด้านกระบวนการการให้บริการ (𝑥̅ = 4.30) ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด (𝑥̅ = 4.29) ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย (𝑥̅ = 4.29) ด้านผลิตภัณฑ์ (𝑥̅ = 
4.26) ด้านราคา (𝑥̅ = 4.26) และด้านลักษณะทางกายภาพ (𝑥̅ = 4.25) ตามลำดับ ผู้วิจัย
สามารถสรุปรายด้าน ดังนี้ 
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  1.1 ด ้านผล ิตภ ัณฑ์ โดยภาพรวมอยู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด  (𝑥̅ = 4.26)              
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ รสชาติกาแฟและเครื่องดื่ม
อื่น ๆ มีรสชาติดี (𝑥̅ = 4.30) รองลงมา คือ ตรายี่ห้อคาเฟ่ อเมซอน เป็นที่รู ้จักแพร่หลาย           
(𝑥̅ = 4.28) ชนิดเครื่องดื่มมีความหลากหลาย (𝑥̅ =4.26) รสชาติของกาแฟมีความสม่ำเสมอ 
(𝑥̅ = 4.25) มีเบเกอร์รี่จำหน่ายภายในร้าน (𝑥̅ = 4.24) ภาชนะและบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม 
(𝑥̅ = 4.21) ตามลำดับ 
  1.2 ด้านราคา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.26) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ มีราคาให้เลือกตามขนาดของบรรจุ
ภัณฑ์ (𝑥̅ = 4.28) รองลงมา คือ มีการติดป้ายบอกราคาสินค้าชัดเจน (𝑥̅ = 4.28) ราคา
เหมาะสมกับคุณภาพ (𝑥̅ = 4.25) ตามลำดับ  
  1.3 ด ้านช ่องทางการจัดจำหน่าย โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด            
(𝑥̅ = 4.29) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ เวลาในการ
เปิด - ปิด ร้านมีความเหมาะสม (𝑥̅ = 4.32) จำนวนของสาขามีมากเพียงพอ (𝑥̅ = 4.30)        
ที ่ตั ้งของร้านสะดวกต่อการเดินทาง (𝑥̅ =4.28) มีป้ายหน้าร้านเห็นเด่นชัด (𝑥̅ = 4.26) 
ตามลำดับ 
  1.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.29) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ มีสินค้าพรีเมี่ยมให้แลกซื้อ 
เช่น แก้ว กระเป๋าผ้า (𝑥̅ = 4.34) มีการจัดกิจกรรมให้ลูกค้าและมีการแจกรางวัล (𝑥̅ = 4.31) 
มีการให้ส่วนลด เช่น คะแนนแลกซื้อ (𝑥̅ = 4.28) มีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ 
เช่น วิทยุ โทรทัศน์ เฟสบุ๊ค (𝑥̅ = 4.23) ตามลำดับ 
  1.5 ด ้านบ ุคลากร โดยภาพรวมอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ ส ุด  (𝑥̅ = 4.32)                   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ พนักมีมารยาทและมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี (𝑥̅ = 4.34) พนักงานมีบุคลิกภาพและการแต่งกายที่เหมาะสม (𝑥̅ =4.32) มีความ
กระตือรือร้นและเต็มใจให้บริการ (𝑥̅ =4.32) ตามลำดับ 
  1.6 ด้านกระบวนการให้บริการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.30) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ กระบวนการในการสั่ง
สินค้าไม่ยุ่งยาก (𝑥̅ = 4.31) มีการให้คำแนะนำเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ (𝑥̅ = 4.30) มีความรวดเร็ว 
และส่งมอบสินค้าที่ถูกต้องในการให้บริการ (𝑥̅ = 4.29)ตามลำดับ 
  1.7 ด้านลักษณะทางกายภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.25) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ มีการตกแต่งร้านที่
ทันสมัย ป้ายหน้าร้านเด่นชัด (𝑥̅x ̅= 4.29) บรรยากาศในร้านเป็นกันเอง (𝑥̅ = 4.28) มีการ



312 | Vol.9 No.1 (January 2022)                        ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

จัดสรรที่นั ่งได้อย่างเพียงพอ (𝑥̅ = 4.27) และมีนิตยสาร หนังสือพิมพ์และ WiFi ไว้บริการ           
(𝑥̅ = 4.17) ตามลำดับ 
 2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภค
และใช้บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี 
จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่าจำแนกตามเพศ จำแนกตามอายุ จำแนกตามสถานะ 
จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .052. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. 
จังหวัดกาญจนบุรี จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่าจำแนกตามเพศ จำแนกตามอายุ จำแนก
ตามสถานะ จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน  
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาเรื่องปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจากร้าน           
คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรีของผู้บริโภค สามารถอภิปราย
ผลได้ดังนี้  
 1. ด้านผลิตภัณฑ์มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน ในสถานี
บริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภค ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เกี่ยวกับ
รสชาติกาแฟและเครื่องดื่มอื่น ๆ มีรสชาติดี ตรายี่ห้อคาเฟ่ อเมซอน เป็นที่รู้จักแพร่หลาย         
ชนิดเครื่องดื่มมีความหลากหลายรสชาติของกาแฟมีความสม่ำเสมอ มีเบเกอร์รี่จำหน่ายภายใน
ร้าน ภาชนะและบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม ซึ ่ง ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ สรุปว่า ปัจจัยทาง
การตลาดมีอิทธิพลต่อการบริโภคกาแฟสดและเบเกอรี่ของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อำเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย คือ ปัจจัยทางการตลาดด้านช่องทางการจัดจำหน่าย สถานที่ตั้งที่สะดวกต่อ
การไปใช้บริการ บรรยากาศภายในร้านชวนให้ดื่มกาแฟ (ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ, 2555) 
  2. ด้านราคามีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการ
น้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีราคาให้เลือก
ตามขนาดของบรรจุภัณฑ์ มีการติดป้ายบอกราคาสินค้าชัดเจนราคาเหมาะสมกับคุณภาพ ซึ่ง    
ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ สรุปว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคกาแฟสดและเบเกอร์
รี่ของผู้บริโภคในเขตพื้นนที่ อำเภอเมือง จังหัวดเชียงราย ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับการจัด
กาแฟและของว่างเป็นชุดเพื่อขายในราคาพิเศษ ถัดมาเป็นสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์                 
มีความชัดเจน และการแจกคูปองส่วนลดต่าง ๆ (ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ, 2555) 
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 3. ด้านช่องทางการจัดจำหน่ายมีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน 
ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภคโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด                  
เวลาในการ เปิด - ปิด ร้านมีความเหมาะสม จำนวนของสาขามีมากเพียงพอ ที่ตั้งของร้าน
สะดวกต่อการเดินทางมีป้ายหน้าร้านเห็นเด่นชัด ซึ่ง ธีชาภรณ์ ต๊ะตอ้งใจ กล่าวว่า ปัจจัยทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคกาแฟสดและเบเกอรี่ของผู้บริโภคในเขตพื้นที่ อำเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย ที่ผู้บริโภคให้ความสำคัญอย่างมากกับความรวดเร็วในการให้บริการลูกค้า         
การเอาใจใส่ลูกค้าของพนักงาน และอันดับที่สาม คือการให้บริการอย่างถูกต้องแม่นยำ และ
ปัจจัยทางการตลาดส่วนประสมทางการตลาดและปัจจัยทางการตลาดทางจิตวิทยาที่มีผลต่อ
การบริโภคกาแฟของร้าน กาแฟอเมซอนและร้านกาแฟ อินทนิล กรณีศึกษาสถานีบริการน้ำมัน 
ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี หจก. ฐานิตปิโตรเลียม และสถานีบริการน้ำ มันบางจากพระราม 3  
(ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ, 2555) 
 4. ด้านการส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน ใน
สถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภคโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มี
สินค้าพรีเมี่ยมให้แลกซื้อ เช่น แก้ว กระเป๋าผ้า มีการจัดกิจกรรมให้ลูกค้าและมีการแจกรางวัล  
มีการให้ส่วนลด เช่น คะแนนแลกซื้อ มีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น วิทยุ 
โทรทัศน์ เฟสบุ๊ค ซึ่ง ธีชาภรณ์ ต๊ะตอ้งใจ สรุปว่า ปัจจัยทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการบริโภค
กาแฟสดและเบเกอรี ่ของผู ้บริโภคในเขตพื้นที่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ผู ้บริโภคให้
ความสำคัญอย่างมากกับความรวดเร็วในการให้บริการลูกค้า การเอาใจใส่ลูกค้าของพนักงาน 
และอันดับที ่สาม คือการให้บริการอย่างถูกต้องแม่นยำ นอกจากนี้ยังสรุปว่า ปัจจัยทาง
การตลาดส่วนประสมทางการตลาดและปัจจัยทางการตลาดทางจิตวิทยามีผลต่อการบริโภค
กาแฟของร้าน (ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ, 2555)  
 5. ด้านบุคลากรมีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน ในสถานีบริการ
น้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด พนักมีมารยาท
และมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี พนักงานมีบุคลิกภาพและการแต่งกายที่เหมาะสม มีความกระตือรือร้น
และเต็มใจให้บริการ ซึ่ง ณัฐพล อุปนิสัย กล่าวว่า การบริหารลูกค้าสัมพันธ์และส่วนประสมทาง
การตลาดส่งผลต่อความภักดีของผู้บริโภคกาแฟสดร้าน คาฟ่อเมซอน ผู้บริโภคให้ความสำคัญ
ในเรื่องพนักงานแต่งกายสุภาพ สะอาดและมีบุคลิกภาพที่ดี การใช้คำพูดสุภาพกับลูกค้า ซึ่งการ
บริการถือเป็นปัจจัยทางการตลาดสำคัญปัจจัยทางการตลาดหนึ่งที่จะทำให้ผู้ใช้บริการเกิดความ
ประทับใจและอยากที่จะกลับมาใช้บริการอีกในครั้งต่อไป (ณัฐพล อุปนิสัย และศิริพงศ์ พฤทธิ
พันธุ์, 2555) 
 6. ด้านกระบวนการให้บริการมีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน ใน
สถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภคโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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กระบวนการในการสั่งสินค้าไม่ยุ่งยาก มีการให้คำแนะนำเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ มีความรวดเร็ว 
และส่งมอบสินค้าที่ถูกต้องในการให้บริการ ซึ่ง ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ กล่าวว่า ปัจจัยที่ มีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อกาแฟ ร้านคาเฟ่ อเมซอนต้องมีการวางแผนกระบวนการให้บริการมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื ้อกาแฟร่วมกับบุคลากร การให้คำแนะนำเกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์มีความรวดเร็ว                 
และส่งมอบสินค้าที่ถูกต้องในการให้บริการ (ธีชาภรณ์ ต๊ะต้องใจ, 2555) 
 7. ด้านลักษณะทางกายภาพมีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจาก ร้านคาเฟ่ อเมซอน ใน
สถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี ของผู้บริโภคโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มี
การตกแต่งร้านที่ทันสมัย ป้ายหน้าร้านเด่นชัด บรรยากาศในร้านเป็นกันเอง มีการจัดสรรที่นั่ง
ได้อย่างเพียงพอ และมีนิตยสาร หนังสือพิมพ์และ WiFi ไว้บริการ ซึ ่ง กานดา เสือจำศีล              
กล่าวว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญอย่างมากกับการตกแต่งร้านที่ทันสมัย มีป้ายหน้าร้านเห็น
เด่นชัด รองลงมาคือ บรรยากาศของร้านที่เป็นกัน เองการจัดวางที่นั่งด้านในและด้านนอกอย่าง
เพ ียงพอต ่อความต ้องการ ม ีหน ังส ือพ ิมพ ์น ิตยสาร และ Wi - Fi ไว ้บร ิการล ูกค้า                        
(กานดา เสือจำศีล, 2555) 
 8. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภค
และใช้บริการร้านกาแฟสด คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี 
จำแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า จำแนกตามเพศ จำแนกตามอายุ จำแนกตามสถานะ 
จำแนกตามระดับการศึกษาสูงสุด จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ตอบแบบสอบถามอาจมีเพศ อายุ สถานะ 
ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่คล้ายคลึงกัน จึงทำให้มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน
ซ่ึง นวลจุฑา แซ่จึ่ง สรุปว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการบริโภคกาแฟของ
ผู้บริโภคในเขต อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ผู้บริโภคที่มีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา มี
ความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน (นวลจุฑา แซ่จึ่ง, 2554) 
  เมื่อจำแนกตามอาชีพ พบว่า มีความคิดเห็นด้านราคา และด้านบุคลากร มีความ
คิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ .05 ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะผู ้ตอบ
แบบสอบถามอาจซื้อกาแฟจากร้านคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท.ที่มีราคาต่างกัน
และการให้บุคลากรที่ดีและไม่ดีแตกต่าง จึงทำให้ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นที่แตกต่าง
กัน สอดคล้องกับ ศิรประภา นพชยยา ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อกาแฟจากร้าน         
คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
พบว่า ปัจจัยด้านอาชีพแตกต่างกัน (ศิรประภา นพชยยา, 2558) 
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สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้บริการร้านกาแฟสด             
คาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู ่ในระดับ               
มากที ่ส ุด คือ ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการการให้บริการ  ด้านการส่งเสริมการตลาด                 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์  ด้านราคา และด้านลักษณะทางกายภาพ 
ตามลำดับ การทดสอบปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกบริโภคและใช้บริการร้าน
กาแฟสดคาเฟ่อเมซอน ในสถานีบริการน้ำมัน ปตท. จังหวัดกาญจนบุรี จำแนกตามข้อมูลส่วน
บุคคล พบว่า จำแนกตามเพศ จำแนกตามอายุ จำแนกตามสถานะ จำแนกตามระดับการศึกษา
สูงสุด จำแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ                         
.05 ส่วน จำแนกตามอาชีพ พบว่า ด้านราคา และด้านบุคลากร แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 1) ด้านผลิตภัณฑ์และการให้บริการ ควรมีการ
พัฒนาเพิ่มเกี่ยวกับภาชนะและบรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม 2) ด้านราคา ควรมีการพัฒนาเพ่ิม
เกี่ยวกับราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 3) ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ควรมีการพัฒนาเพ่ิม
เกี่ยวกับป้ายหน้าร้านเห็นเด่นชัด 4) ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรมีการพัฒนาเพิ่มเกี่ยวกับ
การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ เฟสบุ๊ค 5) ด้านบุคลากรและ
พนักงาน ควรมีการพัฒนาเพิ่มเกี่ยวกับความกระตือรือร้นและเต็มใจให้บริการของพนักงาน 6) 
ด้านกระบวนการให้บริการ ควรมีการพัฒนาเพิ่มเกี่ยวกับมีความรวดเร็ว และส่งมอบสินค้าที่
ถูกต้องในการให้บริการ 7) ด้านลักษณะทางกายภาพ ควรมีการพัฒนาเพิ่มเกี่ยวกับมีนิตยสาร 
หนังสือพิมพ์และ WiFi ไว้บริการ อย่างไรก็ตามการศึกษาครั้งนี้  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า กลุ่มตัวอย่างคือมารดาของเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า จำนวน 82 คน 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดย แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของมารดาและเด็ก แบบประเมินภาระ
การดูแล แบบประเมินภาวะสุขภาพจิตทั่วไป และแบบประเมินเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติการทดสอบไคส
แควร์ ผลการวิจัยพบว่า ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า 
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 0.48, SD = 0.39) และปัจจัยที่มคีวามสัมพันธ์กับภาระการดูแล
ของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า พบว่า ปัจจัยด้านมารดา ได้แก่ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ต่อเดือน โรคประจำตัว ระยะเวลาการดูแลเด็ก การ
ได้รับการช่วยเหลือจากคนรอบข้าง จำนวนบุตร สภาพหนี้สิน และปัจจัยด้านเด็ก ได้แก่ เพศ 
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อายุ โรคประจำตัวอ่ืนๆ และพัฒนาการด้านที่บกพร่อง ไม่มีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาล่าช้า ส่วนภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า มีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า           
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (2 – test = 0.001, p - value = 11.82) ดังนั้นใน
การให้การพยาบาลเด็กแบบองค์รวม ต้องคำนึงถึงภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดา ให้การ
ช่วยเหลือรักษาสุขภาพจิตของมารดาควบคู่ไปกับการรักษาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการ
ล่าช้าเพ่ือลดภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า  
คำสำคัญ: ภาระการดูแล, เด็กปฐมวัย, พัฒนาการล่าช้า 
 
Abstract 
  The objectives of this article to study the mother’s burden of care in early 
childhood with delayed development and factors related to the burden of care 
among early childhood mothers with delay’s development.The sampling 82 
mothers of children with developmental delays. Data were collected using 
maternal and child personal information questionnaire, the mother’s burden of 
care for early childhood with developmental delays, general child health 
assessment and assessment for child developmental problems. Data were 
analyzed using descriptive statistics, percentage, mean, standard deviation. and 
the Chi-Square test statistic. The results of the research showed that the 
mother’s burden of care in early childhood with delayed development overall, 
it was at a low level (𝑥̅ = 0.48, SD = 0.39) and factors related to the burden of 
care among early childhood mothers with delay’s development found that 
caregiver factors were age, educational level, marital status, occupation, family 
monthly income, caregiver's disease period of patient care, social support, the 
number of children, and conditions of debt. In addition, child factors include sex, 
age, other congenital diseases, and developmental defects were not effect on 
the mother’s burden, however the general mental health status of the mothers 
affects the mother burden of care statistically significant at the 0.05 level (2 -
test = 0.001, p - value = 11.82). Therefore, the team of health personnel in 
providing holistic pediatric nursing should be involved in Maternal mental health 
care to provide along with the treatment of early childhood with delays 
development. 
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บทนำ 
 เด็กเป็นทรัพยากรที ่สำคัญของสังคมและประเทศชาติ  การดูแลเด็กช่วงปฐมวัย       
เป็นเวลาสำคัญของการพัฒนาการเรียนรู้ที่สมองมีการพัฒนาสูงสุด  ซึ่งจะส่งผลต่อสติปัญญา 
บุคลิกภาพและความฉลาดทางอารมณ์ หากผู้ดูแลเด็กมีความเข้าใจเกี่ยวกับพัฒนาการ และ           
ให้การเลี้ยงดูที่เหมาะสม เด็กจะสามารถพัฒนาความสามารถของตนได้อย่างเต็มศักยภาพ และ
ส่งผลต่อการพัฒนาสู่การเป็นผู้ใหญ่ที่มีความสมบูรณ์ ส่วนเด็กที่มีพัฒนาการผิดปกติย่อมส่งผล
กระทบต่อการเสียโอกาสที่จะมีพัฒนาการก้าวหน้าตามวัย ทำให้เป็นภาระต่อครอบครัวและ
สังคม (หนึ่งฤทัย เกื้อเอียด และคณะ, 2561) สำหรับโรงพยาบาลร้อยเอ็ด มีเด็กมารับบริการที่
คลินิกกระตุ้นพัฒนาการเพิ่มขึ้นทุกปีอย่างต่อเนื่อง และในปีงบประมาณ 2564 มีเด็กมารับ
บริการรวม 431 คน พบว่า มีพัฒนาการล่าช้าด้านภาษา ร้อยละ 28.77 ด้านการเคลื่อนไหว
และช่วยเหลือตนเอง ร้อยละ 22.04 พัฒนาการล่าช้าทุก ๆ ด้าน ร้อยละ 27.38 เด็กกลุ่มโรค
ออทิสติกและสมาธิสั้น ร้อยละ 15.55 และอื่น ๆ ร้อยละ 6.26 ซึ่งผู้ที่นำเด็กมารับบริการส่วน
ใหญ่เป็นมารดาหรือปู่ ย่า ตา ยาย ที่เป็นผู้ดูแลหลัก ดังนั้นพยาบาลผู้เชี่ยวชาญด้านการกระตุ้น
ส่งเสริมพัฒนาการเด็ก จึงต้องให้ผู ้ปกครองได้มีส่วนร่วมในการกระตุ้นพัฒนาการเด็ก และ
ประเมินพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลงของเด็ก เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องที่บ้าน ซึ่งถือได้ว่าเป็น
ภาระท่ีหนักและยากลำบาก ส่งผลกระทบต่อผู้ดูแลทั้งด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สัมพันธภาพ
ในครอบครัว และเศรษฐกิจ ปัญหาดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้ดูแลเด็กเกิดความรู้สึกเครียด เป็น
ทุกข์ อับอาย ท้อแท ้สิ้นหวัง หมดพลังใจ เบื่อหน่าย และขาดความเชื่อมั่นในตนเองในการดูแล
เด็ก ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการดูแลเด็กได้ (จิราภา ศรีรัตน์ และคณะ, 2561) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษา ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า 
กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยนอก คลินิกกระตุ้นพัฒนาการเด็ก โรงพยาบาลร้อยเอ็ด  โดยใช้
เครื่องมือ Zarit Burden Interview ซึ่งเป็นแบบวัดภาระในการดูแลของผู้ดูแลผู้ป่วยเรื้อรัง  
โดยมีค่าความน่าเชื่อถือ Cronbach Alpha Coefficient เท่ากับ 0.92 (ชนัญชิดาดุษฏี ทูลศิริ 
และคณะ, 2554) นอกจากนี้ยังศึกษาปัจจัยที่คาดว่าจะมีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าคือ ปัจจัยด้านผู้ดูแล และปัจจัยด้านเด็ก เนื่องจากพบว่า เป็น
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพัฒนาการเด็กและคุณภาพชีวิตของเด็ก อายุต่ำกว่า 5 ปี ที่สำคัญ 
(หนึ่งฤทัย เกื้อเอียด และคณะ, 2561) การศึกษาครั ้งนี้จะทำให้มีแนวทางในการวางแผน
ช่วยเหลือดูแล มารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า เพ่ือลดความเครียด ภาระการดูแล 
และระดับความรุนแรงของปัญหาพัฒนาการในเด็กที่เพิ่มมากขึ้น รวมทั้งป้องกันผลกระทบที่
อาจจะเกิดขึ้นกับมารดาเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการล่าช้า ด้านร่างกายและจิตใจ โดยมีเด็กที่มี
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ปัญหาพัฒนาการล่าช้าเป็นศูนย์กลางในการให้บริการ รักษาพยาบาล อันจะเป็นประโยชน์ต่อ
การบริการทางการพยาบาล และการปรับปรุงคุณภาพการให้บริการสุขภาพแก่ประชาชน อย่าง
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป  
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  เพ่ือศึกษาภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า และปัจจัยที่
มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) กลุ ่มตัวอย่าง        
เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากประชากรที่เป็นมารดาหรือผู้ดูแลหลัก
ของเด็กที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า ที ่มีอายุระหว่าง 1 - 6 ปี มารับบริการที่กลุ ่มงานการ
พยาบาลผู้ป่วยนอก คลินิกกระตุ้นพัฒนาการ โรงพยาบาลร้อยเอ็ด ในระหว่างเดือน มิถุนายน - 
สิงหาคม 2564 โดยมีคุณลักษณะของตัวอย่างตามที่กำหนด และใช้สูตรการประมาณขนาด
ตัวอย่างของ Weiers (ละเอียด ศิลาน้อย, 2560) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 82 คน เก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ดูแลและ
ข้อมูลส่วนบุคคลของเด็ก 2) แบบสอบถามเพื่อวัดภาระการดูแลของมารดาเด็กที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า โดยมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค เท่ากับ 0.92 (ชนัญชิดาดุษฏี ทูลศิริ 
และคณะ, 2554) 3) แบบสอบถามเพื่อประเมินภาวะสุขภาพจิตทั่วไป (Thai GHQ - 12) มีค่า
ความเชื่อถือและความแม่นตรง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค เท่ากับ 0.84 ถึง 0.94 
(ธนา นิลชัยโกวิทย์ และคณะ, 2545) และ 4) แบบประเมินเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการ 
โดยใช ้ค ู ่ม ือประเม ิน เพ ื ่ อช ่วยเหล ือเด ็กปฐมว ัยท ี ่ม ีป ัญหาพ ัฒนาการ  (Thai Early 
Developmental Assessment for Intervention: TEDA4I) โดยม ีค ่าความเท ี ่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (Validity) เท่ากับ 0.84 และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.97 (กรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข, 2558) 
 การวิจัยครั้งนี้ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากวิทยาลัยพยาบาลศรี
มหาสารคาม (IRB SNC 006/2564) และโรงพยาบาลร้อยเอ็ด (IRE 042/2564)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนคือ 1) ประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดคือ 
วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม กับหน่วยงานที่เก็บข้อมูลคือโรงพยาบาลร้อยเอ็ด ในการ
จัดเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัน และเวลาที่กำหนด 2) ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างจาก
บัตรบันทึกประวัติของเด็กที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า และซักประวัติจากมารดาหรือผู้ดูแลเด็ก 
3) ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนและการพิทักษ์สิทธิ์ของมาดาและเด็กที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้าแต่เนื่องจากมีสถานการณ์การระบาดของโรคโควิด-19 กลุ่มตัวอย่างบางส่วน 
ไม่ได้มารับบริการที ่โรงพยาบาลโดยตรง  ผู ้ว ิจ ัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสื ่อสารผ่าน
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โทรศัพท์มือถือ และ 4) ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลที่ได้จากการรวบรวม
ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ 1) ข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ดูแลและเด็ก ใช้สถิติการแจกแจงความถี่และคำนวณร้อยละ 2) ภาระการดูแลของ
มารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า และภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัยที่
มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า ใช้สถิติการแจกแจงความถี ่ คำนวณร้อยละ ค่าเฉลี ่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 3) ปัจจัยที่มีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า ใช้สถิติการทดสอบไคสแควร์ (The Chi - Square test) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลทั่วไป กลุ่มตัวอย่างจำนวน 82 ราย ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 20 – 30 ปี 
(ร้อยละ 40.2) จบชั้นมัธยมศึกษา (ร้อยละ 37.8) สถานภาพสมรสเป็นคู่ (ร้อยละ 78.0) ไม่ได้
ประกอบอาชีพหรือเป็นแม่บ้าน (ร้อยละ 31.7) รายได้ต่อเดือนของครอบครัว 10,001 - 20,000 
บาท (ร้อยละ 42.7) ผู ้ดูแลเด็กไม่มีโรคประจำตัว (ร้อยละ 84.1) ระยะเวลาการดูแลเด็ก          
1 – 2 ปี (ร้อยละ 40.2) ได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนจากคนรอบข้าง (ร้อยละ 75.6 ) จำนวน
บุตรในครอบครัว 1 คน (ร้อยละ 47.6) สภาพหนี้สินน้อยกว่า 100,000 บาท (ร้อยละ 28) ส่วน
ปัจจัยด้านเด็ก พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 75.6) มีอายุ 2 ปี (ร้อยละ 26.8 ) ไม่มีโรค
ประจำตัว (ร้อยละ 60.9)  
 2. ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า พบว่าภาระการ
ดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 0.48, SD 
= 0.39) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับน้อยคือ ด้านความตึงเครียดส่วนบุคคล 
(Personal Strain) (𝑥̅ = 0.36, SD = 0.39) ด้านความขัดแย้งในตนเอง (Privacy conflict) 
(𝑥̅ = 0.15, SD = 0.38) ด้านความรู้สึกผิด (Quilt) (𝑥̅ = 1.01, SD = 0.77) ด้านเจตคติที่ไม่
แน่นอน (Uncertain attitude) (𝑥̅ = 0.40, SD = 0.47) รายละเอียดสามารถนำเสนอ ดังตาราง
ที่ 1 ต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่
มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า จำแนกเป็นรายด้าน ดังนี้  

(n = 82) 
ภาระการดูแลของเด็กปฐมวัยท่ีมปีัญหาพัฒนาการล่าช้า 𝑥̅ S.D. ระดับ 
1. ความตึงเครียดส่วนบุคคล (Personal Strain) 0.36 0.39 น้อย 
2. ความขัดแย้งในตนเอง (Privacy conflict) 0.15 0.38 น้อย 
3. ความรู้สึกผิด (Quilt) 1.01 0.77 น้อย 
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ภาระการดูแลของเด็กปฐมวัยท่ีมปีัญหาพัฒนาการล่าช้า 𝑥̅ S.D. ระดับ 
4. เจตคติที่ไม่แน่นอน (uncertain attitude)  0.40 0.47 น้อย 

โดยรวม 0.48 0.39 น้อย 
 
 3. ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า  
 ผลการศึกษา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า พบว่าปัจจัยด้านผู้ดูแล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัว โรคประจำตัวของผู้ดูแล ระยะเวลาการดูแลเด็ก การได้รับการ
ช่วยเหลือสนับสนุนจากคนรอบข้าง จำนวนบุตรในครอบครัว สภาพหนี้สิน และปัจจัยด้านเด็ก 
ได้แก่ เพศ อายุ โรคประจำตัวอื่นๆ และพัฒนาการด้านที่บกพร่อง ไม่มีผลต่อภาระการดูแลของ
มารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า ส่วนภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัย
ที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 (2-test = 0.001, p - value = 
11.821 ) รายละเอียดสามารถนำเสนอ ดังตารางที่ 2 ต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 2 ปัจจัยด้านผู้ดูแลและปัจจัยด้านเด็ก ที่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดา
เด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า  

(n = 82 คน) 
 
 

ปัจจัยท่ีศึกษา 
 

ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยท่ีมี
ปัญหาพัฒนาการล่าช้า 

 
2-
test 

 
p-

value 
ไม่มีเลย- 

นาน ๆ คร้ัง 
บางคร้ัง - ประจำ 

 
 

ปัจจัยด้านผู้ดูแล     
1. อายุ   0.901 0.016 
 ≤ 30 ปี 23 13   
 30 ปีขึ้นไป 30 16   
2. ระดับการศึกษา   0.307 1.042 
≤ มัธยมศึกษาตอนปลาย 23 16   
≥ ประกาศนียบัตรหรืออนุปริญญา 30 13   
 3. สถานภาพสมรส   0.142 2.161 
 คู ่ 44 20   
 โสด ม่าย หย่า/แยกกัน 9 9   
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ปัจจัยท่ีศึกษา 
 

ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยท่ีมี
ปัญหาพัฒนาการล่าช้า 

 
2-
test 

 
p-

value 
ไม่มีเลย- 

นาน ๆ คร้ัง 
บางคร้ัง - ประจำ 

 
 

 4. อาชีพ   0.505 0.444 
 รายได้ไม่แน่นอน 27 17   
 มีรายได้ประจำ 28 12   
 5. รายได้ต่อเดือน   0.855 0.33 
 ≤ 20,000 บาท 43 24   
 ≥ 20,001 บาท 10 5   
 6. โรคประจำตัวของผู้ดูแล   0.706 0.143 
 มี 9 4   
 ไม่ม ี 44 25   
 7. ระยะเวลาที่ดูแลเด็ก   0.533 0.389 
 ≤ 3 ปี 31 19   
 3 ปีขึ้นไป 22 10   
 8. การได้รับการช่วยเหลือ 
 สนับสนุนจากคนรอบข้าง 

  0.098 2.732 

 มี 37 25   
 ไม่ม ี 16 4   
 9. จำนวนบุตร    0.577 0.312 
1 คน 24 15   
2 คน ขึ้นไป 29 14   
 10. สภาพหนี้สิน   0.407 0.687 
 ≤ 100,000  26 17   
 ≥ 100,001  27 12   
 11. ภาวะสุขภาพจิตทั่วไป 
 ของมารดา  

  0.001* 11.821 

 ปกติ 47 16   
 ผิดปกต ิ 6 13   

ปัจจัยด้านเด็ก     
 1. เพศ    0.969 0.002 
 ชาย 13 7   
 หญิง 40 22   
 2. อายุ   0.520 0.414 
1 - 2 ปี 24 11   
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ปัจจัยท่ีศึกษา 
 

ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยท่ีมี
ปัญหาพัฒนาการล่าช้า 

 
2-
test 

 
p-

value 
ไม่มีเลย- 

นาน ๆ คร้ัง 
บางคร้ัง - ประจำ 

 
 

3 - 6 ปี 29 18   
3. โรคประจำตัวอ่ืน   0.646 0.211 
มี 21 10   
ไม่ม ี 32 19   
 4.พัฒนาการด้านที่บกพร่อง   0.115 2.478 
ล่าช้าไม่ทุกด้าน 62 75.6   
ล่าช้าทุกด้าน 20 24.4   

 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยท่ีมีปัญหาพัฒนาการล่าช้า 
 ผลการศึกษาพบว่าภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า 
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 0.48, SD = 0.39) ซึ่งการศึกษาครั้งนี้มารดาเด็กปฐมวัยที่มี
พัฒนาการล่าช้าส่วนใหญ่มีความรู้สึกเป็นภาระการดูแลเด็กอยู่ในระดับน้อย ทั้งในด้านความตึง
เครียดส่วนบุคคล (Personal Strain) ความขัดแย้งในตนเอง (Privacy conflict) ความรู้สึกผิด 
(Quilt) และเจตคติที่ไม่แน่นอน (Uncertain attitude) สำหรับบทบาทของพ่อแม่หรือผู้ดูแล
เด็กที่มีพัฒนาการล่าช้า ถือได้ว่าเป็นภาระที่หนักและยากลำบาก ส่งผลกระทบต่อผู้ดูแลเด็กทั้ง
ด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สัมพันธภาพในครอบครัวและเศรษฐกิจ แต่มารดาเด็กปฐมวัยที่มี
ปัญหาพัฒนาการล่าช้า รู้สึกว่ามีภาระการดูแลเด็กอยู่ในระดับน้อย เนื่องจากมารดาเด็กปฐมวัย
ที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าส่วนใหญ่ มีอายุอยู่ในวัยผู ้ใหญ่ที ่มีความพร้อมทั ้งทางร่างกาย             
วุฒิภาวะ จิตอารมณ์ พร้อมที่จะเลือกแนวทางในการดำเนินชีวิตอย่างมีความหมาย (ธนิษฐา ศิริ
รักษ์, 2560) จึงพร้อมที่จะให้การเลี้ยงดูเด็กด้วยความเข้าใจ ส่วนสถานภาพสมรสส่วนใหญ่คู่     
ซึ ่งความสัมพันธ์ภายในครอบครัวเป็นพื ้นฐานสำคัญ เมื ่อสามีภรรยามี สถานภาพคู ่จะมี
สัมพันธภาพที่ดีต่อกันทำให้เกิดความรัก ความอบอุ่น มีความเข้าอกเข้าใจกัน และมีชีวิต
ครอบครัวที่เข้มแข็ง สัมพันธภาพระหว่างคู่สมรสที่ดี จะช่วยให้บิดามารดามีการสนับสนุนและ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (ชลดา สติปัญ และคณะ, 2559) ส่วนอาชีพของผู้ดูแลส่วนใหญ่ไม่ได้
ประกอบอาชีพหรือเป็นแม่บ้าน จึงมีเวลามากพอในการใส่ใจดูแลเด็กด้วยตนเอง สอดคล้องกับ
จากการศึกษาของเยาวรัตน์ รัตน์นันต์ พบว่า เด็กที่เกิดจากมารดาที่มีอาชีพรับราชการหรือ
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รัฐวิสาหกิจ จะมีพัฒนาการสงสัยล่าช้ามากที่สุด ส่วนอาชีพรับจ้างและค้าขายจะมีพัฒนาการ
สงสัยล่าช้าน้อยที่สุด เนื่องจากมีเวลาในการดูแลเด็กมากกว่า การสนับสนุนช่วยเหลือจากคน
รอบข้างในการดูแลเด็ก ทั้งในรูปของความใกล้ชิดผูกพัน การช่วยเหลือชี้แนะ การสนับสนุนทาง
อารมณ ์ยกย่อง ยอมรับ และให้ความสำคัญว่าเป็นส่วนหนึ่งของสังคม และการมีสุขภาพที่ดีไม่มี
โรคประจำตัว ย่อมทำให้มารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า สามารถปฏิบัติการดูแล
เด็กที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าได้ การศึกษาของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดี จึงช่วยให้มารดาเด็กมีความเข้าใจต่อข้อมูลข่าวสารและสืบค้นข้อมูล      
ต่าง ๆ ได้ง่าย และความรู้เป็นสิ่งสำคัญในการพิจารณาตัดสินกระทำสิ่งต่างๆอย่างมีเหตุผล 
การศึกษาช่วยให้มีโอกาสเข้าถึงองค์ความรู้มีช่องทางรับข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ดูแลเด็ก ซึ่งจะนำไปสู่การมีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกต้องเหมาะสม สำหรับระยะเวลาในการดูแล
เด็กจะมีความต่อเนื ่องมากกว่า 1 ปี ทำให้มารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า               
มีประสบการณ์การดูแลและเกิดทักษะการดูแลเด็ก สามารถให้การดูแลเด็กได้สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของเด็กได้ สิ่งสำคัญที่สุดคือมารดากับเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า มีความสัมพันธ์กันทางสายเลือด จึงรับรู้ว่าการดูแลเด็กปฐมวัยที่มีพัฒนาการ
ล่าช้าเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบและมีความเต็มใจยินดีที่จะให้การดูแล นอกจากนี้การที่เด็ก
ปฐมวัยมีพัฒนาการบกพร่องบางด้าน ไม่มีโรคประจำตัว ย่อมส่งผลดีต่อความสามารถในการ
กระตุ้นส่งเสริมพัฒนาการ และความรู้สึกเป็นภาระในการดูแลเด็ก (เยาวรัตน์ รัตน์นันต์, 2559) 
สอดคล้องกับการศึกษาของ พิมพ์ชนก จันทราทิพย์ และคณะ ที่พบว่าปัจจัยที่สามารถทำนาย
ภาระของผู้ดูแลเด็กที่มีพัฒนาการล่าช้าได้ดีที่สุดคือ ความสามารถในการดูแลตนเองของเด็ก 
รองลงมา คือ การสนับสนุนทางสังคมแก่ผู้ดูแลเด็ก ดังนั้น การพัฒนารูปแบบการดูแลเด็ก
ปฐมวัยที่มปีัญหาพัฒนาการล่าช้า โดยเน้นส่งเสริมความสามารถในการดูแลตนเองของเด็ก และ
การสนับสนุนทางสังคมแก่มารดาของเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า จะช่วย เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดูแลเด็กที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าให้มากขึ้น (พิมพ์ชนก จันทราทิพย์ และ
คณะ, 2563) 
 2. ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที ่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า 
 ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้าพบว่า ปัจจัยด้านผู้ดูแล ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 
รายได้ต่อเดือนของครอบครัว โรคประจำตัวของผู้ดูแล ระยะเวลาการดูแลผู้ป่วย การได้รับการช่วยเหลือ
สนับสนุนจากคนรอบข้าง จำนวนบุตรในครอบครัว สภาพหนี้สิน และปัจจัยด้านเด็ก ได้แก่ เพศ 
อายุ โรคประจำตัวอื่น ๆ และพัฒนาการด้านที่บกพร่อง ไม่มีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า ส่วนภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้ามีผลต่อภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าอย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 (2 - test = 0.001, p - value = 11.821) ซึ่งจากการศึกษาพบว่า 
ภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดา เด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าโดยรวม มีค่าเฉลี่ย (𝑥̅) 
เท่ากับ 0.10 (SD=0.18) และ ส่วนใหญ่มีภาวะสุขภาพจิตทั่วไปปกติ ร้อยละ 76.8 และมีภาวะ
สุขภาพจิตทั่วไปผิดปกติ ร้อยละ 23.2 ในการศึกษาภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัย
ที่มีพัฒนาการล่าช้าที่พบว่าปกติในครั้งนี้ จะมีระดับความรู้สึกต่อการดูแลเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้าในระดับนาน ๆ ครั้ง - ไม่มีเลย ส่วนผิดปกติ จะมีระดับความรู้สึกต่อการดูแล
เด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าในระดับบางครั้ง-ประจำ ซึ่งพบว่าภาวะสุขภาพจิตทั่วไปที่
ผิดปกติมากที ่สุดคือ การนอนไม่หลับเพราะกังวล รู ้สึกว่าไม่สามารถที่จะเอาชนะความ
ยากลำบากต่าง ๆ ได ้และรู้สึกว่าไมส่ามารถตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ รองลงมาคือ ไม่สามารถ
มีสมาธิจดจ่อกับสิ่งที่กำลังทำอยู่ได้ จากข้อมูลแสดงให้เห็นว่า การดูแลเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้าที่ต่อเนื่องยาวนานและมีความบกพร่องของพัฒนาการหลาย ๆ ด้านส่งผลต่อ
ภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า สอดคล้องกับการศึกษา
ของจิราภา ศรีรัตน์ และคณะ ที่พบว่า การแสดงพฤติกรรมที่ผิดปกติหรือไม่เหมาะสมของเด็ก
ออทิสติกวัยเรียนที่มารดาดูแล ส่งผลให้ถูกคนในสังคมใช้สายตาจ้องมอง จับตาดู หรือมีการใช้ 
คำพูดที่ดูถูกและแบ่งแยก ทำให้มารดาของเด็กออทิสติกวัยเรียนเหล่านี้เกิดความรู้สึกอับอาย 
รู้สึกว่าตนเองด้อยกว่าบุคคลอื่นในสังคมและสูญเสียความน่าเชื่อถือในสังคม ซึ่งในการดูแลเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าเป็นการดูแลที่ต่อเนื่องยาวนาน ย่อมส่งผลกระทบต่อภาวะ
สุขภาพและคุณภาพชีวิตของผู้ดูแล และความสัมพันธ์กันทางสายเลือดทำให้มีระดับความ
คาดหวังในการดูแลสูง มีความรู้สึกตระหนักรับผิดชอบในการดูแล มารดาซึ่งเป็นผู้ดูแลหลักต้อง
รับภาระทั้งการดูแลเด็ก การทำงานทั้งภายในบ้านและนอกบ้าน การพาเด็กมาตรวจรักษาที่
โรงพยาบาล ทำให้มีค่าใช้จ่ายทั ้งการเดินทางและค่าใช้จ่ายอื ่น  ๆ รวมทั้งการปรับสภาพ
สิ่งแวดล้อมภายในบ้าน เพื่อให้เอื้อต่อการดูแลเด็กที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า สิ่งเหล่านี้ย่อม
นำมาซึ่งความรู้สึกคับข้องใจเกิดความวิตกกังวลและนอนไม่หลับ  (Anxiety and insomnia) 
รู้สึกว่าคุณค่าในตนเองลดลง ไม่อยากไปพบปะบุคคล คิดว่าตนมีภาระมากกว่าคนอ่ืน ส่งผลให้มี
ความบกพร่องทางสังคม (Social dysfunction) รู้สึกว่าตนไม่มีประโยชน์ความสามารถในการ
คิดตัดสินใจลดลง ไม่มีความสุขกับกิจกรรมในชีวิตประจำวันตามปกติ นำมาสู่อาการซึมเศร้าที่
รุนแรง(Severe depression) ได ้(จิราภา ศรีรัตน์ และคณะ, 2561) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 ผลการศึกษาครั้งนี้ พบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับภาระการดูแลของมารดาเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าคือ ภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดา จึงมีข้อเสนอแนะว่า 
ควรมีแนวทางการช่วยเหลือมารดาและลดภาระการดูแลของมารดาเด็กปฐมวัยที่มีปัญหา
พัฒนาการล่าช้า ดังนั้นในการให้การพยาบาลเด็กแบบองค์รวม ทีมบุคลากรด้านสุขภาพที่
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เกี่ยวข้อง ต้องคำนึงถึงภาวะสุขภาพจิตทั่วไปของมารดา เพื่อให้การช่วยเหลือรักษาสุขภาพจิต
ของมารดาควบคู่ไปกับการส่งเสริมความสามารถในการดูแลตนเองของเด็ก และการรักษาเด็ก
ปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า โดยการจัดโปรแกรมการเสริมสร้างความสามารถของมารดา
เด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า ส่งเสริมให้มารดาของเด็กมีความรู้ความเข้าใจ ตระหนัก
และยอมรับปัญหา รวมทั้งมีทักษะการดูแลเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าอย่างถูกต้อง 
สร้างการมีส่วนร่วมในการดูแลเด็กของบุคคลในครอบครัว สนับสนุนด้านจิตใจและสร้าง
แรงจูงใจในการดูแลเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้าอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ นำไปสู่
สุขภาวะที่ดีทั้งของมารดาและเด็กปฐมวัยที่มีปัญหาพัฒนาการล่าช้า  
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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ นำเสนอผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่ง
กายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ใน
ชีวิตประจำวัน ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา บาลา เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยผ่านการ
ออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์แฟชั ่นไลฟ์สไตล์ที ่ม ีแรงบันดาลใจมาจากป่าฮาลา บาลา                 
มีกระบวนการ 6 ขั้นตอน 1) การรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย การลงพื้นและศึกษา
ข้อมูล 2) การรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มชุมชน/กลุ่มประชากรตัวอย่าง จำนวน 2 กลุ่ม เจ้าหน้าที่
กรมป่าไม้ และกลุ่มผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะโมะ 3) การทดลองย้อมสีผ้า 4) การออกแบบ ลวดลายผ้า 
5) สร้างสรรค์ผลงานต้นแบบ (ชุดผ้าดิบ) และ 6) สร้างผลงานชุดจริง ผลการวิจัยพบว่า           
1) จากการลงพื้นและศึกษาข้อมูลหมู่บ้านโต๊ะโมะ พบว่า มีกลุ่มผ้าทอที่ผลิตผ้าทอในแต่ละปี
เป็นจำนวนมาก แต่ยอดการจำหน่ายค่อนข้างน้อย และไม่ได้ร ับความสนใจเท่าที ่ควร              
2) การวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มชุมชนและกลุ่มประชากร กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ เป็นกลุ่มที่ยัง
เรียน มีสไตล์เป็นของตัวเองให้ความสำคัญกับภาพลักษณ์ของตัวเอง สนใจด้านศิลปะหรือแฟชั่น 
และกลุ่มเป้าหมายรอง คือ เป็นกลุ่มวัยทำงานมีความสนใจด้านศิลปะวัฒนธรรมและแฟชั่น      
มีความเป็นตัวของตัวเองสูง 3) ผลจากการยอมสีผ้าทอโดยการใช้สีย้อมธรรมชาติจากครั่ง    
ด้วยกรรมวิธีการย้อมร้อน ทำให้ได้สีตามที่ผู้วิจัยต้องการ 4) การออกแบบลวดลายผ้า เทคนิค
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การปักแพทเวิร์ค ทำดิจิตอลปริ้นตามแพทเทิร์นที่วาดไว้ 5) ดำเนินการสร้างผลงานต้นแบบ   
(ชุดผ้าดิบ) จำนวน 8 ชุด และ 6) สร้างผลงานชุดจริงผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่ง
กายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ จำนวน 8 ชุด 
คำสำคัญ: ผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์, เครื่องแต่งกายสตรี, รูปแบบสวิมแวร์, แรงบันดาลใจ,   
ป่าฮาลา บาลา 
 
Abstract 
  This research article aims to Presenting lifestyle fashion products at 
women's wear in the form of a swim wear. that can be applied to various types 
of apparel in everyday life Inspired by Hala Bala Forest. It is an action research. 
Through the design of fashion lifestyle products inspired by the Hala Bala forest, 
there is a 6-step process. 1) Collecting data related to research. Landing and data 
study 2) Data collection from 2 community groups/population samples. and 
Tomo village weaving group 3) Fabric dyeing experiment 4) Fabric design and 
pattern 5) Creation of prototype work (California dress) and 6) create real works. 
The results of the research were as follows: 1) From landing and studying the 
data of Tomo Village, it was found that there were a large number of woven 
cloth groups that produced woven cloth each year. But the sales volume is quite 
low. and didn't get the attention it deserved. 2) Analysis of data from community 
groups and population groups the main target group is those who are still 
studying. Have your own style, focus on your own image. Interested in art or 
fashion? and the secondary target group is working age group with interest in art, 
culture and fashion. have a high self. 3) Effect of dyeing of woven fabrics by using 
natural dyes from shellac with hot dyeing process resulting in the color as the 
researcher wants. 4) The design of the fabric pattern. Embroidery Techniques 
Make a digital print according to the drawn pattern. 5) Proceed to create 8 
prototypes (calico suit) and 6) create a real set of fashion lifestyle products at 
women's wear in the form of a swim wear, amounting to 8 sets. 
Keywords: Fashion Lifestyle Products,  Women's Apparel,  Swimwear Pattern, 
Inspired, Hala Bala Forest 
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บทนำ 
  ป่าฮาลา บาลา (Hala Bala Forest) อเมซอนแห่งเอเชีย อัญมณีไพรแดนใต้ คงเป็นคำ
ที่บ่งบอกถึงความอุดมสมบูรณ์ของป่าฮาลา บาลาได้ดีที่สุดและยังคงเป็นป่าที่สมบูรณ์ที่สุดเป็น
อันดับต้น ๆ ของประเทศไทย (Kanokorn Na Ranong, 2563)  
  ป่าฮาลา บาลาเป็นป่าที่เกิดจากผืนแผ่นดิน 2 ผืนที่มาบรรจบกัน คือ ป่าฮาลา (Hala 
Forest) ในพื้นที่อำเภอเบตง จังหวัดยะลา และอำเภอจะแนะ จังหวัดนราธิวาส และ ป่าบาลา 
(Bala Forest) ในพื้นที่อำเภอแว้ง และอำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส โดยคำว่า ฮาลา บาลา   
มาจากการรวมกันของคำทั้ง 2 คำคือ ฮาลา แปลว่า ทิศทางมุ่งไปสู่ เช่น ทิศทางน้ำ ทิศทางดิน 
ทิศทางลม และ บาลา แปลว่า กลุ่มคน ทหาร หรือหน่วยอื่น ๆ ดังนั้น ฮาลา - บาลา จึงแปลว่า 
ทิศทางของการอพยพของกลุ่มคน ในปัจจุบันถือได้ว่าเป็นป่าที่มีผู้คนให้ความสนใจเป็นจำนวน
มาก (The MOMENTUM, 2563) 
  ป่าฮาลา บาลาพื้นที่ที่อุดมสมบูรณ์ด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติที่หลากหลาย รวมถึง
สัตว์ที่ใกล้สูญพันธ์และพืชพันธุ์หายาก ถือเป็นขุมทรัพย์ของผืนแผ่นดินไทย จากการศึกษาทำให้
ทราบว่าสัตว์ที่พบเห็นได้มากคือ ช้าง (Elephant) กระทิง (Bosgaurus) หมูป่า (Susscrofa) 
เลียงผา (Capricornis) เป็นต้น อีกทั ้งยังมีสัตว์ป่าหายากอย่าง สมเสร็จ  (Tapirus), กระซู่ 
(Dicerorhinus sumatrensis) ชะนีเซียมัง (Symphalangus Syndactylus) หรือ ชะนีดำใหญ่ 
(Symphalangus Syndactylus) ซึ่งเป็นชะนีชนิดที่ใหญ่ที่สุดในโลก ที่สำคัญป่าแห่งนี้ยังเป็น
ถิ่นที่อยู่อาศัยของ นกเงือก (Bucerotidae) ที่พบมากถึง 10 ชนิด จากจำนวนทั้งสิ้น 13 ชนิดที่
พบได้ในประเทศไทย ซึ่งนกเงือกถือได้ว่าเป็นสัญลักษณ์ของความอุดมสมบูรณ์ของธรรมชาติ  
(เทศบาลเมืองเบตง, 2563) นอกจากนี้พันธุ์ไม้ที ่สำคัญได้แก่ ตะเคียน (Hopea Odorata), 
ท ุ เร ียนป ่า  (Durio Mansoni), เฟ ิ ร ์นย ักษ ์  (Lacy Tree Fern), ใบไม ้ส ีทอง  (Bauhinia 
aureifolia) ทั้งนี้มีพืชสมุนไพรอยู่หลากหลายสายพันธ์ เช่น บัวสวรรค์ (Gustavia Gracillima), 
พญานาคราช(Ornamental Hemp), ฤษีนางครวญ (Tacca Chantrieri André) เป ็นต้น 
นอกจากนี้ยังมีพันธุ ์ไม้ที ่น่าสนใจอีกชนิดหนึ่งที ่สร้างสีสันให้กับป่า ฮาลา บาลานั ้นก็คือ           
ดอกดาหลา (Etlingera Elatior), ดอกกล ้วยไม ้ย ี ่ โถป ีน ั ง (Arudina Graminifolia) และ        
ดอกกล้วยไม้สิงโตสยาม (Bulbophyllum Siamense) ที่มีสีสันสวยงามตามธรรมชาติ ภายใน
ป่าฮาลา บาลามีพืชพรรณอีกหลากหลายชนิด ที่นอกจากสร้างความอุดมสมบูรณ์ให้กับผืนป่า
แล้วยังช่วยป้องกันการกัดเสาะหน้าดินจากน้ำฝน ความสมบูรณ์ทั้งหมดของผืนป่านี้ จึงถือเป็น
ของขวัญจากธรรมชาติที่รังสรรค์ขึ้นเพื่อให้เป็นมรดกความงามในระบบนิเวศให้เยาวชนและ
บุคคลรุ ่นหลังยังคงได้เห็นถึงความสวยงามอย่างนี ้ตลอดไป (ณรงศ์ศักดิ ์ พงศ์ดี , 2558); 
(Sanook, 2563) 
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  ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญของผืนป่าฮาลา บาลาและสัตว์ป่าที่ใกล้สูญพันธุ์จึงได้นำ
ลักษณะเด่นของพันธุ์ไม้และสัตว์ป่าโดยนำลักษณะทางกายภาพ เช่น สี รูปทรงต่าง ๆ มา
สร้างสรรค์ลงบนเครื่องแต่งกายโดยใช้การนำเสนอผลงานจากผ้าทอจากหมู่บ้านโต๊ะโมะ ของ
อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส โดยผ่านกระบวนการตัดเย็บเครื่องแต่งกายในรูปแบบสวิมแวร์ 
(Swimwear) ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเสื้อผ้าชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน จำนวน 8 
ชุด โดยในแต่ละชุดจะมีลักษณะที่โดดเด่นและแตกต่างกันออกไปตามแรงบันดาลใจ โดยผู้วิจัย
ได้แบบแผนของพันธ์ไม้และลักษณะของสัตว์ป่าที่อยู่ในป่าฮาลา บาลา โดยพันธ์ไม้ได้เลือก 
ใบไม้สีทอง ดอกดาหลา ดอกกล้วยไม้ยี่โถปีนัง และดอกกล้วยไม้สิงโตสยาม มาทำชุดจำนวน 2 
ชุด และได้เลือกสัตว์ป่ามาด้วยกัน 5 ชนิด คือ ชะนีมือดำ เสือโคร่ง กระซู ่แมวลายหินอ่อน และ   
นกเงือก เป็นมีทำชุดจำนวน 6 ช ุด รวมทั ้งส ิ ้นจำนวน 8 ช ุด ซึ ่งแต่ละชุดก็ได้หยิบยก
ลักษณะเฉพาะของสัตว์ต่าง ๆ มาอยู ่บนเสื ้อผ้าที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน รวมถึง
ลวดลายและสีของพันธ์ไม้ ในการทำวิจัยครั้งนี้นอกเหนือจากการตัดเย็บและออกแบบลาย
เสื้อผ้าที่ผู้วิจัยอยากจะเป็นกระบอกเสียงในการอนุรักษ์ป่าต้นน้ำที่สมบูรณ์แล้วนั้น ยังถือเป็น
การประชาสัมพันธ์ให้ทั้งคนไทยและคนต่างชาติได้รู้จักผืนป่าที่สำคัญของโลกอีกที่หนึ่งที่มีการ
ขนานนามว่า ป่าฮาลา บาลา อเมซอนแห่งเอเชีย 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

  เพื ่อนำเสนอผลิตภัณฑ์แฟชั ่นไลฟ์สไตล์ที ่เครื ่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ 
(Swimwear) ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน  
ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา บาลา 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวิธีดำเนินการวิจัยเพื่อให้ได้แนวคิดและนำไปสู่
การพัฒนาสิ่งทอของกลุ่มหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส โดยผ่านการออกแบบ
ลวดลายผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่มีแรงบันดาลใจมาจากป่าฮาลา บาลา เพื่อมุ่งเน้นการ
นำเสนอผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ (Swimwear) ที่
สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน ได้รับแรงบันดาลใจ 
จากป่าฮาลา บาลา ตามวัตถุประสงค์ของวิจัย มีกระบวนการวิจัยดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 กระบวนการรวบรวมข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับงานวิจัย การลงพื้นและศึกษา
ข้อมูลหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส  
  ส่วนที่ 2 กระบวนการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มชุมชน/กลุ่มประชากรตัวอย่าง 
  ในกระบวนการเก็บข้อมูลวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื ่อไปสู ่กระบวนการออกแบบและ
สร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ เพ่ือมุ่งเน้นพัฒนา ผลิตภัณฑ์ พ้ืนบ้าน ให้ดูดี มีคุณค่าและ 
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มีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยกระบวนการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-dept interview) แบบไม่
มีโครงสร้าง (Unstructured interview) ทั ้งนี ้เป็นการสัมภาษณ์เพื ่อหาแนวทาง ในการ
ออกแบบ และสร้างสรรค์ ผลงาน โดยการนำสถานที่ท่องเที่ยวที่โดดเด่นมาสร้างให้เกิดอัต
ลักษณ์ ที่บ่งบอกถึงจังหวัดนราธิวาส ได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับแนวโน้ม
ของการเปลี่ยนแปลงความนิยมเกี่ยวกับแฟชั่นสตรีสากล โดยแบ่งกลุ่มการศึกษาข้อมูล  เป็น 2 
กลุ่ม ดังนี้ 
   กลุ่มท่ี 1 เจ้าหน้าที่กรมป่าไม้ ป่าฮา ลบลา และชาวบ้านระแวกนั้น 
   กลุ่มท่ี 2 กลุ่มผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส 
  ส่วนที่ 3 กระบวนการทดลองย้อมสีผ้า การยอมสีผ้าทอ โดยการใช้สีย้อมธรรมชาติ
จากครั่ง ด้วยกรรมวิธีการย้อมร้อน 
  ส่วนที ่ 4 กระบวนการออกแบบ ลวดลายผ้า หลักการออกแบบ (Principlea of 
Design) เมื่อทราบองค์ประกอบของการออกแบบแล้วการที่จะนําเอาองค์ประกอบทั้งหลาย     
ไม่ว่าจะเป็น เส้น สี ที่ว่าง รูปแบบ พื้นผิว เส้นกรอบนอกต่าง ๆ มาใช้ในการออกแบ ควรจะต้อง 
ทราบหลักการออกแบบด้วย เพื่อจะได้นําองค์ประกอบต่าง ๆ มาใช้อย่างถูกต้อง ซึ่งหลักการ 
ออกแบบมีดังนี้ Proportion (สัดส่วน) Balance (ความสมดุล) Rhythm (จังหวะ) Emphasis 
(การเน้น) Harmony (ความกลมกลืน) (Design Academy, 2561) มีกระบวนการดังนี้  
    4.1 เริ ่มคิดออกแบบลายผ้าซึ่งได้แนวคิดมาจากป่าฮาลาลา ซึ่งผู ้ออกแบบ
นำมาใช้เป็นแรงบันดาลใจของการออกแบบเครื่องแต่งกายในคอลเลกชันนี้ 
   4.2 รายละเอียดในการตกแต่ง การนำผ้าทอมาปักแพทเวิร์คเป็นลวดลายสัตว์ 
โดยนำลายบนตัว แมวลายหินอ่อน มาเป็นแบบในการปักแพทเวิร์ค บนผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะ 
   4.3 การนำผ้ามาทำดิจิตอลปริ้นลายลงบนผ้า 
   4.4 วัสดุและรายละเอียดตกแต่ง ประกอบด้วย กระดุม ลูกปัด เข็มกลัด เป็นต้น 
  ส่วนที่ 5 สร้างสรรค์ผลงานต้นแบบ (ชุดผ้าดิบ) จำนวน 8 ชุด 
  ส่วนที่ 6 สร้างผลงานชุดจริงผลิตภัณฑ์แฟชั ่นไลฟ์สไตล์ที ่เครื ่องแต่งกายสตรีใน
รูปแบบสวิมแวร์ (Swimwear) ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ใน
ชีวิตประจำวัน ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา บาลา จำนวน 8 ชุด 
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ภาพที่ 1 กระบวนการขั้นตอนการวิจัย 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 
    1.1 ผู้วิจัยลงพื้นที่ ณ หมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาสและได้
สัมภาษณ์ หัวหน้ากลุ่มผ้าทอบ้านโต๊ะโมะ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการการผลิต
ผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะโมะ 
   1.2 การทอผ้าจะใช้เวลาการทอต่อผืนอยู่ที่ประมาณ 2 - 3 วัน แต่หากกรณีท่ีมีลาย
สั่งทอขึ้นมาใหม่จากลูกค้าและเป็นลายที่ยากกว่าจะใช้เวลาทอประมาณ 4 - 5 วันต่อ 1 ผืน 
   1.3 ขนาดมาตรฐานของผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะโมะจะมี ความกว้าง 18 - 19 นิ้ว 
และความยาว 2 – 4 เมตร ต่อ 1 ผืน 
   1.4 จากการลงพื้นและศึกษาข้อมูลหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัด
นราธิวาส พบว่ามีกลุ่มผ้าทอที่ผลิตผ้าทอในแต่ละปีเป็นจำนวนมาก แต่ยอดการจำหน่าย
ค่อนข้างน้อยทำให้ผ้าทอค้างสต็อกเพราะไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร เนื่องจากผ้าทอมีความ
ล้าสมัยไม่มีการพัฒนาลวดลายให้เกิดความน่าสนใจ หลังจากศึกษาผ้าทอ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาป่า
ฮาลา บาลาเพ่ือนำมาเป็นแรงบันดานใจจึงได้พบว่าป่าฮาลา บาลา ตั้งอยู่ในพื้นที่ 2 จังหวัด คือ 
จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดยะลา ในผืนป่าแห่งนี้ ผลการสำรวจเบื้องต้น พบว่าพรรณไม้ชนิด
ต่าง ๆ ดังนี้ ประเภทเฟิร์น จำนวน 20 ชนิด ประเภทหวาย จำนวน 49 ชนิดประเภทไม้ต้น 
จำนวน 232 ชนิด สัตว์ป่าหายากอาศัยอยู่หลายชนิด ได้แก่ กระซู่ สมเสร็จ กระทิง เสือโคร่ง 
เลียงผา และช้างป่า เป็นต้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นและต้องการที่จะพัฒนาโดยนำผ้าทอที่กลุ่มผ้าทอ
ได้มีอยู่แล้วมาต่อยอดให้เกิดคุณค่าและน่าสนใจ โดยการนำแรงบันดาลใจมาจากป่าฮาลา บาลา
ซึ่งเป็นป่าในพื้นที่อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส มานำเสนอเป็นลวดลายพืชพันธุ์รวมถึงสัตว์
นานาชนิดในป่าฮาลา บาลาผ่านลายผ้าที่ใช้วิธีการเย็บตัดต่อไป 
 

รวบรวมข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัย 

ลงพื้นที่  
หมู่บ้านผ้าทอโต๊ะโมะ 

ทดลองย้อสีผ้า 
 

 
ขึ้นต้นแบบชดุผ้าดบิ  

 

กระบวนการออกแบบ 
ลวดลายผ้าทดลอง 

และสร้างลายปริ้นบน
ลายผ้า 

สร้างผลงานชดุจริง  
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  2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มชุมชน/กลุ่มประชากรตัวอย่าง 
  กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ ผู้หญิงช่วงอายุ 20 - 25 ปี เป็นกลุ่มที่ยังเรียนมีสไตล์เป็นของ
ตัวเองให้ความสำคัญกับภาพลักษณ์ของตัวเอง สนใจด้านศิลปะหรือแฟชั่น รักการแต่งตัว ไม่
ชอบอะไรเดิม ๆ ชอบความแปลกใหม่ท้าทาย และทันต่อกระแสแฟชั่น มีกำลงซื้อค่อนข้างปาน
กลาง ซึ่งจัดอยู่ ในกลุ่มเจนเนอเรชั่น z มีความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีต่าง ๆ และ
เรียนรู้ได้เร็วเพราะพ่อแม่ใช้สิ่งเหล่านี้อยู่ในชีวิตประจำวัน แต่หนึ่งอย่างท่ีเด็กรุ่นเจนเนอเรชั่น z 
แตกต่างจากรุ่นอื่น ๆ สมัยที่ยังเป็นเด็กอยู่ก็คือ เด็กรุ่นนี้จะได้เห็นภาพที่พ่อและแม่ต้องออกไป
ทำงานทั้งคู่ ต่างจากรุ่นก่อนๆ ที่อาจจะมีพ่อออกไปทำงานคนเดียว ด้วยเหตุผลนี้ เด็ก Gen-Z 
หลาย ๆ คนจึงรับ การเลี้ยงดูจากคนอื่นมากกว่าพ่อแม่ของตัวเอง และจะมีรายได้อยู่ที่ระหวา่ง 
5,000 - 10,000 บาทต่อเดือน มีนิสัยในการบริโภคสินค้าด้วยความชอบและความแปลกใหม่ 
แต่มีการจับจ่ายอย่างรอบคอบและระมัดระวัง  
  กลุ่มเป้าหมายรอง คือ ผู้หญิงช่วงอายุ 26-30 ปี เป็นกลุ่มวัยทำงานมีความสนใจด้าน
ศิลปะวัฒนธรรมและแฟชั่น รักการแต่งตัวไม่ชอบอะไรเดิม ๆ ชอบความแปลกใหม่ท้าทาย มี
ความเป็นตัวของตัวเองสูง ดูโอกาสและสถานที่ในการแต่งตัว ไม่ชอบอยู่ในกรอบและไม่ชอบ
เงื่อนไข ติดตามกระแสแฟชั่น เป็นช่วงที่กำลังสะสมสินค้าและบริการที่ตอบสนองความต้องการ
ของตนเอง สนใจเลือกสินค้าท่ีเสริมสร้างบุคลิก ซึ่งจัดอยู่ในกลุ่มเจนเนอเรชั่น Y มีกำลังซื้อ และ
อาศัยอยู่ในย่านใจกลางเมือง มีรายได้อยู่ที่ระหว่าง 10,000 - 20,000 บาทขึ้นไป/เดือน มีนิสัย 
การบริโภคสินค้าด้วยความชอบและจะเลือกซื้อสินค้าที่ตนเองถูกใจเท่านั้น จะประกอบอาชีพ
พนักงานบริษัทเป็นต้น 
  3. ผลการทดลองย้อมสีผ้า ผลจากการยอมสีผ้าทอ โดยการใช้สีย้อมธรรมชาติจากครั่ง 
ด้วยกรรมวิธีการย้อมร้อน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ผ้าที่ผ่านการย้อมสี 



336 | Vol.9 No.1 (January 2022)                         ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

  4. ผลการวิเคราะห์การออกแบบลวดลายผ้า  
 จากกระบวนการทดลองทำผ้าทอและเทคนิคการปักแพทเวิร์คการสั่งทอผ้าจากกลุ่มผ้า
ทอหมู่บ้านโต๊ะโมะ จังหวัดนราธิวาส ตามสีและลายที่ออกแบบไว้ได้ผ้าทอมาตามที่กำหนดและ
นำมาตัดแบ่งเป็นชิ้นส่วนที่ดิจิตอลปริ้นตามแพทเทิร์นที่วาดไว้ ทำการตัดต่อผ้าทอและผ้าอื่น ๆ 
ที่ใช้ตกแต่งเพ่ิมในชุดมาตัดต่อกันตาม แพทเทิร์นของรูปแบบเสื้อผ้าที่เราได้ตามที่ออกแบบไว้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 การออกแบบ จากลวดลายผ้าเครื่องแต่งกายต้นแบบ 

 
 5. ผลงานต้นแบบ (ชุดผ้าดิบ) และ ผลงานภาพร่าง ภาพสเก็ต จำนวน 8 ชุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 4 ชุดผ้าดิบด้านหน้า       ภาพที่ 5 ชุดผ้าดิบด้านหลัง 
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 ภาพที่ 6 ภาพสเก็ต LOOK 1       ภาพที่ 7 ภาพสเก็ต LOOK 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 8 ภาพสเก็ต LOOK 3      ภาพที่ 9 ภาพสเก็ต LOOK 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 10 ภาพสเก็ต LOOK 5           ภาพที่ 11 ภาพสเก็ต LOOK 6 
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 ภาพที่ 12 ภาพสเก็ต LOOK 7            ภาพที่ 13 ภาพสเก็ต LOOK 8 
 
  6. ผลงานชุดจริงผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ 
(Swimwear) ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน 
ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา บาลา จำนวน 8 ชุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 14 ผลงานออกแบบเครื่องแต่งกายสตรี ด้านหน้า 
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ภาพที่ 15 ผลงานออกแบบเครื่องแต่งกายสตรี ด้านหลัง 
 
อภิปรายผล 
  จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา 
บาลา ผ่านการนำเสนอผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ 
(Swimwear) ที่สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน 
ได้รับแรงบันดาลใจ จากป่าฮาลา บาลา จำนวน 8 ชุด การศึกษาทำให้เกิดการพัฒนาผ้าทอ
หมู ่บ้านโต๊ะโมะให้มีความน่าสนใจ โดยการนำเสนอผ่านแรงบันดาลใจป่าฮาลา บาลา         
และเพ่ิมเทคนิคและรายละเอียดให้กับเครื่องแต่งกาย โดยใช้เทคนิคการการปักแพทเวิร์คเพ้นท์ 
และเทคนิคดิจิตอลปริ้น รวมกันเป็นองค์ประกอบในการออกแบบให้มีลวดลายของพืชพันธุ์ใน
ป่าฮาลา บาลา ซึ่งผ้าทอหมู่บ้านโต๊ะโมะเป็นภูมิปัญญาและศิลปะหัถตกรรมท้องถิ่นของ อำเภอ
สุคิริน จังหวัดนราธิวาส ทำให้มีความคิดต่อยอดสำหรับงานวิจัยในคอลเลคชั่นนี้ ซึ่งเป็นภูมิ
ปัญญาและศิลปหัถตกรรมท้องถิ่นที่ชาวบ้านสามารถผลิตและประกอบอาชีพเป็นของตนเองได้ 
ซึ่งเกิดจากวิถีชีวิตของคนในกลุ่มหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส โดยนำเทคนิค
ทั้งหมดมาปรับใช้ในการออกแบบ เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค  การนำผ้า
ท้องถิ่นมาปรับใช้กับธรรมชาติที่มี เพื่อพัฒนาไปสู่รายได้ของคนในชุมชน ดังงานวิจัยเรื่อง 
นวัตกรรมสิ่งทอจากเส้นใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ ผลการวิจัยพบว่า 
การพัฒนาเส้นใยดาหลาเป็นการใช้ส่วนลำต้นที่เหลือทิ้งจากการตัดดอกดาหลาไปขาย ส่วนของ
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ลำต้นมีใยที่เหมาะสมโดยจะนำเข้าเครื่องนวดเพื่อให้มีความยืดหยุ่นและมีความนุ่ม นำไปเข้า
เครื่องตีใย และนำใยที่ได้ไปเข้าเครื่องตีเกลียวเส้นด้ายในระบบอุตสาหกรรม ซึ่งเส้นด้ายที่ตี
เกลียวจะมีส่วนผสมระหว่างใยดาหลาและใยฝ้าย อัตราส่วน 15:85 เพราะใยฝ้ายเป็นตัวผสาน
เกลียว ซึ่งจะทำให้เส้นด้ายเหมาะแก่การนำไปทอผ้าเพื่อทำผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์เช่น 
เสื้อผ้า กระเป๋าและรองเท้า เป็นต้น (นวัทตกร อุมาศิลป์ และพัดชา อุทิศวรรณกุล , 2561) 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยเรื่อง การออกแบบเครื่องแต่งกายสตรีเพ่ือพัฒนางานพ้ืนถิ่นให้เป็นสินค้า
ระดับชาติโดยใช้แนวคิดการออกแบบอย่างยั่งยืน : กรณีศึกษาผ้าทอมือ อำเภอเวียงเชียงรุ้ง 
จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า ผลิตภัณฑ์ของงานวิจัยอยู่ในกลุ่มตลาดสินค้าระดับปานกลาง
ค่อนข้างสูง โดยมีแนวทางในการออกแบบเครื่องแต่งกายที่สอดคล้องกับแนวคิดการออกแบบ
อย่างยั่งยืน โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม คือ การใช้สีย้อม
ธรรมชาติ ความยั่งยืนในแง่ของงานพ้ืนถิ่น คือ การใช้ผ้าทอมือในชุมชน และความยั่งยืนในการ
ใช้งาน คือ เครื่องแต่งกายที่มีรูปแบบที่มีความคลาสสิก สวมใส่ได้ทุกยุคสมัย (ปรัชญ์ หาญกล้า 
และพรสนอง วงศ์สิงห์ทอง, 2557) 
  แนวโน้มแฟชั่น (Trend) กล่าวคือ การหมุนเวียนและการเปลี่ยนแปลงเป็นไปตาม
ธรรมชาติของโลกที่ดำเนินมากว่าหลายพันล้านปี มนุษย์เป็นหนึ่งในวงจรดังกล่าว พวกเรา
สร้างสรรค์ผลงานโดย เปิดรับแรงบันดาลใจจากสิ่งไหลเวียนอยู่รอบตัวแต่บริบทรอบตัวนั้นก็
เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา เช่นกัน การทำความเข้าใจต่อโลกที่เปลี่ยนไปจึงสำคัญต่อการ
สร้างสรรค์ผลิตผลแห่งยุคใหม่ (NEW Normal) ด้วยเทรนด์ที ่มีอิทธิพลต่อผู ้บริโภคทั้งใน
ประเทศไทยและทั่วโลก ซึ่งในปัจจุบันโลกกำลังเผชิญกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 
(COVID–19) ผู้คนต่างหลีกเลี่ยงชุมชนเมืองหวนคือสู่ธรรมชาติ หันมาอนุรักษ์รักษาธรรมชาติ 
ดังเช่นการศึกษา การพัฒนาเครื ่องแต่งกายสตรีมุสลิมตามแนวโน้มการออกแบบแฟชั่นปี      
ค.ศ. 2014 พบว่า จากการวิจัยได้สร้างลวดลายผ้าตามความต้องการของผู้ผลิตและผู้บริโภค
เพื่อใช้ผลิตลวดลายผ้าจำนวน 3 ลาย และสร้างต้นแบบเครื่องแต่งกายสตรีมุสลิมจำนวน 3 ชุด 
ได้แก่ เครื่องแต่งกายลำลอง เครื่องแต่งกายชุดทำงาน และเครื่องแต่งกายชุดงานเลี้ยงสังสรรค์ 
ซึ่งสตรีมุสลิมสามารถใช้ได้ในชีวิตประจำวัน (ตะวัน ตนยะแหละ และ นวัทตกร อุมาศิลป์, 
2562) จะเห็นได้ว่าแฟชั่นสามารถอยู่ได้ทุกยุคสมัย และสามารถประยุกต์เข้ากับชีวิตประจำวัน
ได ้
  ป่าฮาลาและป่าบาลา เป็นป่าดงดิบชื้น หรือป่าฝนเขตร้อน มีความชื้นสูงตลอดปี ตั้งอยู่
บริเวณตอนใต้สุดของประเทศไทย มีแนวป่าต่อเนื่องกับป่าเบลุ่ม ทางตอนเหนือของประเทศ
มาเลเซีย เมื่อรวมพื้นที่เข้าด้วยกันจัดได้ว่าเป็นป่าฝนเขตร้อนที่พื้นที่ใหญ่ที่สุดบนคาบสมุทร
มาลายา พื้นที่มีฝนตกชุกปริมาณน้ำฝนเฉลี่ยมากกว่า 2000 มิลลิเมตรต่อปี ในผืนป่าแห่งนี้
บริเวณหน้าดินลึก มีพรรณไม้ขึ้นหนาแน่นมักมีเรือนยอดชิดกันและมักเป็นพืชในวงศ์ยาง เช่น
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กระบาก สยาแดง สยาขาว สยาเหลือง ไข่เขียว ตะเคียน ชันตาแมว เป็นต้น ไม้ขนาดใหญ่ใน
วงศ์อ่ืนได้แก่ หยี ทองบึ้ง หลุมพอ กระบก กุหลิมหรือกระเทียม ต้นยวนและกฤษณา นอกจากนี้
ยังมีพืชในวงศ์หมากและหวาย ขึ ้นกระจัดกระจายอยู ่ทั ่วไป เช่น หลาวชะโอน หมากพน       
จากเขาบังสูรญ์ กะพ้อสี่สิบหรือตาลเดียว หมากข้าวตอก และหวายชนิดต่าง ๆ ไม้พื้นล่างหรือ
พืชคลุมดินส่วนใหญ่เป็นพวกพืชตระกูลขิงข่า สกุลที่สำคัญได้แก่ ข่าป่า กระวาน กระชายป่า 
ปุดและกาหลา ซึ่งมีหลายชนิดทั้งชนิดดอกสีขาว สีแดงและสีชมพู พืชพวกเฟิร์นสกุลต่าง ๆ 
จำนวนมาก เช่น เฟิร์นต้น ว่านกีบแรดและสามร้อยยอดหรือโชน เป็นต้น บริเวณเขาหินปูน 
เช่น ผากล้วยไม้ ผานาคราช และเขาหัวนาค สภาพป่าเป็นป่าค่อนข้างโปร่งพื้นดินมีหินโผล่ขึ้น
ทั่วไป และไม้พุ่มลำต้นแคระแกรน ส่วนใหญ่สูงไม่เกิน 10 เมตร พรรณไม้เด่นได้แก่ สนสามพัน
ปี แดงประดับผา นกนอน และสนทราย พืชอ่ืน ๆ เช่น หม้อข้าวหม้อแกงลิง ว่านนาคราช และ
กล้วยไม้ชนิดต่าง ๆ ขึ้นอยู่ทั่วไป ผลการสำรวจชนิดของพรรณพืชที่มีอยู่ เป็นการสำรวจเบื้องต้น
คาดว่ายังมีพืชอีกมากมายหลายชนิด ที่ยังมิได้รวบรวมชื่อไว้เนื่องจากป่าฮาลา บาลา มีพื้นที่
กว้างใหญ่ ยังไม่สามารถทำการสำรวจได้ตลอดพ้ืนที่ทั้งหมด ผลการสำรวจเบื้องต้น พบว่าพรรณ
ไม้ชนิดต่าง ๆ ดังนี้ ประเภทเฟิร์น จำนวน 20 ชนิด ประเภทหวาย จำนวน 49 ชนิดประเภทไม้
ต้น จำนวน 232 ชนิด สัตว์ป่าหายากอาศัยอยู่หลายชนิด ได้แก่ กระซู่ สมเสร็จ กระทิง เสื อ
โคร่ง เลียงผาและ ช้างป่า เป็นต้น ดังเช่น งานวิจัยของ นวัทตกร อุมาศิลป์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
นวัตกรรมสิ ่งทอจากเส้นใยดาหลาสผลิตภัณฑ์แฟชั ่นไลฟ์สไตล์โดยใช้ทฤษฎีความยั ่งยืน 
ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาเส้นใยดอก ดาหลาเป็นการใช้ส่วนลำต้นที่เหลือทิ้งจากการตัดดอก
กาหลาไปขาย (นวัทตกร อุมาศิลป์, 2561) การวิจัยเป็นการต่อยอดธรรมชาติ และนำไปสู่การ
สร้างเส้นใยที่ดี เราสามารถนำความรู้เหล่านี้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่
สามารถตอบสนองความต้องการของตลาดได้อย่างเหมาะสม ซึ่งกลุ่มผู้กำหนดแนวโน้มนี้ คือ 
กล ุ ่มน ักว ิชาการผ ู ้ประกอบการลงท ุนท ุกกล ุ ่ม น ักออกแบบด ้านแฟช ั ่น และกลุ่ม                    
นักสื่อสารมวลชนเผยแพร่ออกมาเป็นเล่มเรียกว่าเทรนด์บุ๊ค (Trend Book) จากการทำวิจัย  
ครั ้งนี ้ได้แรงบันดาลใจจากป่าฮาลา บาลา ผลงานด้านโครงร่างจะมีรูปแบบ Swimwear          
ที่สามารถสวมใส่ชุดว่ายน้ำในชีวิตประจำวันสามารถมิกซ์เอนด์แมทช์ได้ทั้งในรูปแบบ แจ็คเก็ต 
(Jac kets) โค้ด (Coat) ตัวหลวมที่ เป็นตัวโครงข้างนอกและชุดลำลอง ที่ใช้เทคนิคแพทเทิรน์
ขั้นสูง เพื่อสร้างโครงร่างของชุดให้ดูมีความน่าสนใจและดูแปลกใหม่ และสามารถประยุกต์ใช้
กับชุดต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันได้  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
  ผลิตภัณฑ์แฟชั ่นไลฟ์สไตล์ที ่เครื่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ (Swimwear) 
สามารถนำมาประยุกต์ใส่กับเครื่องแต่งกายชนิดต่าง ๆ ได้ในชีวิตประจำวัน ได้รับแรงบันดาลใจ 
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จากป่าฮาลา บาลา ผ่านการออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่ การลงพื้นและ
ศึกษาข้อมูลหมู่บ้านโต๊ะโมะ อำเภอสุคิริน จังหวัดนราธิวาส พบว่า มีกลุ่มผ้าทอที่ผลิตผ้าทอใน
แต่ละปีเป็นจำนวนมาก แต่ยอดการจำหน่ายค่อนข้างน้อยทำให้ผ้าทอค้างสต็อกเพราะไม่ได้รับ
ความสนใจเท่าที่ควร ทำให้ผู้วิจัยอยากจะต่อยอด โดยคำนึงถึงการสร้างผลิตภัณฑ์โดยผ่าน
ขั้นตอน การยอมสีผ้าทอโดยการใช้สีย้อมธรรมชาติจากครั่ง ด้วยกรรมวิธีการย้อมร้อน มีการ
ออกแบบลวดลายผ้า โดยนเทคนิคการปักแพทเวิร์ค ดิจิตอลปริ้นตามแพทเทิร์น โดนนำเสนอ
ลวดลายจากพรรณไม้ ได้แก่ ใบไม้สีทอง ดอกดาหลา ดอกกล้วยไม้ยี่โถปีนัง และดอกกล้วยไม้
สิงโตสยาม และสัตว์ป่า 5 ชนิด คือ ชะนีมือดำ เสือโคร่ง กระซู่ แมวลายหินอ่อน และนกเงือก 
รวมถึงสีสันต่าง ๆ จากป่าฮาลา บาลา จาการวิจัยทั้งหมด ทำให้ได้ผลงานชุดจริงผลิตภัณฑ์
แฟชั่นไลฟ์สไตล์ที่เครื่องแต่งกายสตรีในรูปแบบสวิมแวร์ (Swimwear) ที่ได้แรงบันดาลใจจาก
ป่าฮาลา บาลา จำนวน 8 ชุด และมีข้อเสนอแนะดังนี้ ควรประยุกต์ใช้ผ้าทอจากภาคใต้ผ่านการ
นำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สปอร์ตแวร์ (Sportswear) และบิสซิเนส (Businesswear)    
โดยใช้ภูมิปัญญาและการสร้างสรรค์จากคนในชุมชนเป็นหลัก เพ่ือเป็นการอนุรักษ์ผ้าทอภาคใต้
เอาไว้ และต่อยอดอาชีพและเพ่ิมรายได้ 
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกใน
หอผู้ป่วยของนักศึกษาพยาบาล โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแนวปรากฏการณ์วิทยาแบบตีความผู้ให้
ข้อมูลเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่สอง ที่กำลังขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วย เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลตามแนวทางการสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นซึ่ง
ดำเนินการในช่วงสัปดาห์ ที่ 2 และ3 ของการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน ครั้งแรก  จำนวน 12 คนและ
พิจารณาตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลตามเกณฑ์ของลินคอล์นและคูบา ผลการวิจัย
พบว่า ประสบการณ์การขึ ้นฝึกปฏิบัต ิงานครั ้งแรกในหอผู ้ป่ วยของนักศึกษาพยาบาล 
ประกอบด้วย 8 ประเด็น สะท้อนภายใต้โลก 5 ใบ ของ  แมก แวน มาเนน ดังนี้ 1) โลกของ
ตนเอง สะท้อน 2 ประเด็นคือ 1.1) เหนื่อยล้า 1.2) วิตกกังวลและกลัว 2) โลกของสิ่งของ 
สะท้อน1ประเด็น คือ สิ่งที่ทำให้งงและสับสน 3) โลกของเวลา สะท้อน 1 ประเด็นคือ ความ
รีบเร่ง 4) โลกของความสัมพันธ์ สะท้อน 3 ประเด็นคือ 4.1) อยากระบายความรู ้สึกและ
ต้องการคนรับฟัง 4.2) ห่วงใยและสงสารผู ้ป่วย 4.3) หวังว่าจะได้รับความช่วยเหลือและ
ไว้วางใจจากบุคลากรในวิชาชีพ 5) โลกของสถานที่ สะท้อน 1 ประเด็น คือ บรรยากาศของ
ความหดหู่ ในใจเต็มไปด้วยความหวาดหวั่น ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถช่วยให้อาจารย์ผู้สอน
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ภาคปฏิบัติในหอผู้ป่วยได้เข้าใจนักศึกษาพยาบาลที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วยได้
อย่างลึกซึ้ง มีความเข้าใจถึงสาเหตุการแสดงออกทางพฤติกรรมของนักศึกษาในขณะฝึกปฏิบตัิ 
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการสอนภาคปฏิบัติที่ตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของ
นักศึกษาพยาบาลที่ข้ึนฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรก 
คำสำคัญ: ประสบการณ์, นักศึกษาพยาบาล, การปฏิบัติงานครั้งแรก 
 
Abstract      
      This qualitative research aimed to describe the experiences of nursing 
students on first nursing practice in Wards. This study used Heidegger's 
hermeneutic phenomenological approach. Twelve key informants were second-
year nursing students who currently nursing practicing at the general ward. Data 
were collected from individual in-depth interviews based on the researcher-
generated interview guidelines conducted during the 2nd and 3rd weeks of the 
practices. Collected from a total of 12 respondents, and the data trustworthiness 
was established following Lincoln and Guba’s criteria. The finding revealed eight 
thematic categories reflected within five lived-worlds of  Max van Manen. 1) lived 
body refer to fatigue ,anxiety and scared 2) lived things refer to everything are 
astonish 3) lived time refer to hustle 4) lived relations refer to the need to vent 
their problems, care and sympathize, expect helping trust relationship from 
colleague 5) lived place refer to melancholy and apprehension.  The findings 
could enable nurse’s instructor and advisor to better understand the causes of 
behavioral expressions of students during practice, and that's serve as a guide for 
improving the quality of teaching in nursing practice in responding to problems 
and needs of the nursing students on first nursing practice in wards. 
Keywords: Experiences, Nursing students, The Frist Nursing practice 
 
บทนำ 
 ว ิทยาล ัยพยาบาลสังก ัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข เป็น
สถาบันการศึกษาที่จัดการศึกษาพยาบาลเพื่อตอบสนองระบบสุขภาพของประเทศ มุ่งเน้นให้
บัณฑิตมีคุณลักษณะสำคัญคือมีความรู้ความสามารถเชิงวิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม มีทักษะ
ทางปัญญา ทักษะการ วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะการปฏิบัติการพยาบาลรวมทั้งมีภาวะผู้นำ สามารถแก้ไข
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ปัญหาได้อย่างเป็นระบบตาม เปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดล้อม (วิทยาลัยพยาบาลศรี
มหาสารคาม, 2560) รวมทั้งให้บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะตามผลลัพธ์การ
เรียนรู้ที่กำหนดในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาพยาบาลศาสตร์ 
 การจัดการศึกษาพยาบาลเป็นการจัดการเรียนการสอนเพื่อเรียนรู้การดูแลมนุษย์ใน
การดำเนินชีวิตเกี่ยวข้องกับความเป็นความตายของบุคคล มีการจัดการเรียนการสอนทั้ง
ภาคทฤษฎี ภาคทดลอง และ ภาคปฏิบัติ ซึ่งการเรียนภาคปฏิบัติอยู่ภายใต้สถานการณ์จริง 
เพื่อให้นักศึกษาเกิดประสบการณ์จริงในการดูแลประชาชน และการเรียนภาคปฏิบัติภายใต้
สถานการณ์จริง อยู่ท่ามกลางความเจ็บปวด ความเป็นความตายของผู้ป่วยจึงเป็นสถานการณ์ที่
เครียด และกดดันสำหรับผู้เรียน ส่งผลทั้ง ด้านร่างกายและจิตใจของผู้เรียน    การจัดการ
ศึกษาจึงต้องส่งเสริมให้นักศึกษามีความพร้อมทั้งด้านร่างกายและจิตใจ เพื่อให้สามารถประสบ
ความสำเร็จในการเรียนให้ได้มากที่สุด ไม่มีการลาออกหรือเจ็บป่วยระหว่างการเรียน ลดความ
สูญเสียทางการศึกษาท่ีจะเกิดขึ้น ประกอบกับบัณฑิตเมื่อจบเป็นพยาบาล  วิชาชีพพยาบาลเป็น
วิชาชีพที่มีความเสี่ยงสูงและทำงานภายใต้สถานการณ์ของความกดดัน ความเป็นความตาย 
ความคาดหวังของผู้ป่วยและญาติ พยาบาลจึงต้องมีความแข็งแรงด้านร่างกาย ควบคู่ไปกับ 
ความแข็งแกร่งทางจิตใจ ช่วงเวลาในการเรียนนอกจากจะให้ความรู้ด้านต่าง ๆ เพื่อพัฒนา
สมรรถนะทางการปฏิบัติการพยาบาลแล้วจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาทางด้านจิตใจให้แข็งแกร่ง
สมบูรณ์ ไปพร้อม ๆ กันเพื่อให้จบการศึกษา ออกมาเป็นบัณฑิตพยาบาลที่มีทั้งสุขภาพกายที่
แข็งแรงมีสมรรถนะสูงทางการปฏิบัติการพยาบาลและมีสุขภาพจิตที ่เข้ มแข็งเพื ่อเป็นผู้
ให้บริการด้านสุขภาพท่ีสมบูรณ์พร้อมต่อไป  
 การศึกษาข้อมูลประสบการณ์ การข้ึนฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกเป็นข้อมูลพ้ืนฐานสำคัญที่
จะช่วยให้ อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติมีความเข้าใจและตระหนักถึงสิ่งที่เป็นปัญหา และความ
ต้องการของนักศึกษาพยาบาลอย่างแท้จริงตามบริบทของสถานการณ์จริงที่เป็นอยู่ ซึ่งจากการ
ทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสบการณ์การฝึกภาคปฏิบัติของนักศึกษาพยาบาล
ครั ้งแรกในประเทศไทย พบว่า เป็นการศึกษาเกี ่ยวกับประสบการณ์การเปลี ่ยนผ่านของ
นักศึกษาพยาบาลที่ฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก (ภรณี สวัสดิ์-ชูโต และ อาภา หวังสุขไพศาล, 2562) 
ซึ่งเป็นประเด็นการวิจัยวิจัยที่แตกต่างออกไป การศึกษาถึงประสบการณ์ท่ีเป็นปัญหาและความ
ต้องการของนักศึกษาจะช่วยให้เกิดความรู้ความเข้าใจสถานการณ์การฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก
ของนักศึกษาอย่างลึกซึ้งมากข้ึน 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาประสบการณ์การข้ึนฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วยของนักศึกษา
พยาบาล 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้ระเบียบวิธีวิจัยแนวปรากฏการณ์วิทยาแบบ
ตีความ ตามแนวคิดของมาร์ติน ไฮเดกเกอร์   (Horrigan-Kelly, M. et al, 2016) โดยให้
นักศึกษาพยาบาลบอกเล่าและอธิบายประสบการณ์ที ่ได้ประสบมาในหอผู ้ป่วยที่ ขึ ้นฝึก
ปฏิบัติงานครั้งแรก โดยใช้การสัมภาษณ์ เชิงลึกรายบุคคล 
 ผู้ให้ข้อมูล (key informant) เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) โดย
กำหนดเกณฑ์การคัดเลือก (criteria) ดังนี้ 1) เป็นนักศึกษาพยาบาลทั้งเพศชายและเพศหญิง 2) 
เคยมีประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วยระยะเวลาอย่างน้อย 1 สัปดาห์ 3) 
สามารถให้ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ขณะขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วย 4)  ยินดีเข้าร่วมการ
วิจัยตลอดระยะเวลาของกาวิจัย จำนวนของผู้ให้ข้อมูลขึ้นอยู่กับความเพียงพอและคุณภาพของ
ข้อมูลโดยพิจารณาจากข้อมูลมีความสอดคล้องและตอบคำถามวิจัยได้สมบูรณ์มากกว่าจำนวน
ผู้ให้ข้อมูล โดยผู้วิจัยยุติการเก็บข้อมูลเมื่อผู้ให้ข้อมูลให้ข้อมูลซ้ำ ๆ กับข้อมูลเดิมไม่มีข้อมูลใหม่
มาเพิ่มเติมอีก (Van Manen, M. et al, 2016) สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยยุติการเก็บข้อมูล
เมื่อมีผู้ให้ข้อมูลจำนวน 12 ราย เพราะข้อมูลที่ได้สอดคล้องกัน ตอบคำถามการวิจัยได้สมบูรณ์
และไม่มีข้อมูลใหม่มาเพ่ิมอีก 
 เครื่องมือวิจัย ได้แก่ ผู้วิจัย แนวคำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึกและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ที่ใช้เพื่อความสะดวกในการบันทึกข้อมูล ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง และแบบบันทึกต่าง ๆ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
 1. ผู ้วิจัย ผู ้ว ิจัยเป็นอาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช มี
ประสบการณ์ ในการเป็นอาจารย์ผู้ให้การปรึกษาที่วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม 16 ปี และ
เป็นอาจารย์พยาบาลผู้สอนภาคปฏิบัติในการฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกของนักศึกษาพยาบาล 7 ปี 
ทำให้ผู้วิจัยรับรู้ปัญหาและความต้องการของนักศึกษาพยาบาลที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกเป็น
อย่างดีและมีความเข้าใจบริบท ของการขึ้นฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกของวิทยาลัยพยาบาลศรี
มหาสารคามมากกว่าผู้ที่ไม่ใช่อาจารย์ในสถาบัน ผู้วิจัยได้เตรียมความพร้อมก่อนทำการวิจัยคือ
การเข้าฝึกอบรมและฝึกประสบการณ์เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพตามแนว
ปรากฏการณ์วิทยา มีการบันทึกส่วนตัวเกี่ยวกับความคิดความรู้สึกของตนเองต่อข้อมูลการวิจัย
อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ เพ่ือลดอคติในการวิจัย 
 2. แนวทางการสัมภาษณ์ (interview guideline) สำหรับใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(in -depth interview) มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิดในประเด็นต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิง
ลึก มีความครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ ตามที่ต้องการซึ่งเป็นประเด็นคำถามเกี่ยวกับความคิด 
ความรู้สึกขณะที่ข้ึนฝึกปฏิบัติงานครั้งแรก  
 3. เครื่องบันทึกเสียง ใช้ สำหรับการบันทึกเสียงขณะทำการสัมภาษณ์นักศึกษา 
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 4. แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล สำหรับบันทึกข้อมูลหมายเลขผู้ให้ข้อมูล เพศ อายุ ที่
อยู่ หมายเลขโทรศัพท์สำหรับการติดต่อ  
 5. แบบบันทึกภาคสนามสำหรับบันทึกข้อมูลหมายเลขผู้ให้ข้อมูลหลัก รายละเอียดการ
สัมภาษณ์ เช่น ครั้งที ่วันที่ ระยะเวลา สถานที่ บรรยากาศ สภาพแวดล้อม ปัญหาที่พบและการ
แก้ไขปัญหาของผู้สัมภาษณ์ เป็นต้น  
 6. แบบบันทึกการถอดความสัมภาษณ์สำหรับการการถอดเนื้อความจากไฟล์
บันทึกเสียงแบบถอดคำต่อคำ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกตามแนว
ทางการสัมภาษณ์ ดังนี้ ดำเนินการสัมภาษณ์นักศึกษาพยาบาลในช่วงที่นักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน
สัปดาห์ที ่สอง ใช้เวลาประมาณ 45-60 นาที ในการสัมภาษณ์แต่ละครั ้งโดยผู ้ว ิจัยได้นัด
สัมภาษณ์ตามช่วงเวลาที่นักศึกษาแต่ละคนสะดวกและทำสัมภาษณ์นักศึกษารายบุคคล ที่ห้อง
คลายเครียดอาคารเรียน C1 วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม ซึ่งเป็นสถานที่ที่มีความเป็น
ส่วนตัว การเก็บรวบรวมข้อมูลเริ่มจากผู้วิจัยแนะนำตนเอง ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขอความร่วมมือ
ในการเก็บข้อมูลตามแนวทางพิทักษ์สิทธิผู้ให้ข้อมูล และให้นักศึกษาลงชื่อแสดงความยินยอมใน
การเข้าร่วมวิจัยในเอกสารการพิทักษ์สิทธิผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลจะถูกเก็บในตู้ที่ล็อคได้ในสถานที่
ทำงานของผู้วิจัย และผู้วิจัยถือกุญแจไว้ผู้เดียว ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์และการรายงานผลการวิจัยจะ
ถูกเปลี่ยนเป็นรหัสหมายเลขท้ังหมด และไม่มีข้อมูลใด ๆ ที่ทำให้ผู้อ่านสามารถระบุตัวของผู้ให้
ข้อมูลได ้
 ก่อนเริ่มการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ขออนุญาตในการบันทึกเสียงและการจดบันทึกย่อขณะ
สัมภาษณ์ และได้มีการชวนพูดคุยสนทนาในเรื่องทั่วไป ก่อนนำเข้าสู่ประเด็นการสัมภาษณ์และ
ในขณะดำเนินการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ฟังและแกะรอยติดตามผู้ให้ข้อมูลทั้งเนื้อหาสาระ อารมณ์ 
ความรู้สึก ตลอดจนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นวิเคราะห์และจับประเด็น การทบทวนคำที่ผู้ให้ข้อมูลพูด
ออกมา การถามคำถามเพื ่อขอความกระจ่างชัด  และสรุปสาระสำคัญระหว่างดำเนินการ
สัมภาษณ์ หากผู้ให้ข้อมูลไม่สุขสบายเช่น ปวดศีรษะปวดหลังเป็นต้น และมีความไม่พร้อมใน
การให้ข้อมูล ผู้วิจัยจะหยุดพักสัมภาษณ์ต่อหรือยุติการสัมภาษณ์ตามความต้องการของผู้ให้
ข้อมูล และนัดหมายการสัมภาษณ์ครั ้งต ่อไป การสัมภาษณ์จะสิ ้นสุดเมื ่อข้อมูลอิ ่มตัว 
(saturation) ซึ่งหมายถึง ผู้วิจัยได้ข้อมูลครบถ้วนตามวัตถุประสงค์การศึกษา เข้าใจเรื่องราวที่
ผ ู ้ให้ข้อมูลเล่าอย่างชัดเจน และผู ้ให้ข้อมูลเริ ่มให้ข้อมูลซ้ำ  ๆ ไม่มีประเด็นใหม่เกิดขึ้น   
ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างเดือนตุลาคม –ธันวาคม พ.ศ. 2562 
 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล ดำเนินการ ดังนี้  
 1. ความน่าเชื่อถือ  (credibility) ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
ได้แก่ (1) การใช้เวลาอยู่กับผู้ให้ข้อมูลที่นานพอ เพ่ือเรียนรู้และสร้างสัมพันธภาพกับผู้ให้ข้อมูล 



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 349 

ให้เกิดความไว้วางใจที่ผู้ให้ข้อมูลพร้อมที่จะแบ่งปันประสบการณ์แก่ผู้วิจัย ในการศึกษาครั้งนี้
ผู้ให้ข้อมูลแต่ละรายถูกสัมภาษณ์ 1-2 ครั้ง แต่ละครั้ง ใช้เวลา 45-60 นาที และดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังกล่าวข้างต้น และ (2)  การตรวจสอบโดยผู้ให้ข้อมูล (member 
checking) ก่อนยุติการสัมภาษณ์แต่ละครั้ง ผู้วิจัยสรุปเรื่องราวให้ผู้ให้ข้อมูลยืนยันความถูกต้อง  
ซึ่งผู้ให้ข้อมูลสามารถปรับและเพิ่มเติมได้ในข้อมูลบางส่วนที่เห็นว่า ไม่สมบูรณ์หรือผู้วิจัยแปล
บิดเบือนไป 
 2. ความสามารถนำไปอ้างอิง (transferability) ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความ
หลากหลาย เช่น อายุ เพศ หอผู้ป่วยที่ขึ้นฝึกปฏิบัติ เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมซึ่ง
ผู้อ่านสามารถที่จะตัดสินได้ว่าจะนำไปประยุกต์ใช้กับสภาพแวดล้อมและบริบทที่คล้ายคลึงกัน 
 3. การพึ่งพาเกณฑ์ (dependability) ผู้วิจัยวิเคราะห์การเขียนบันทึกสะท้อนคิดและ
และวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นอิสระ จากนั้นนำประเด็นมาอภิปรายร่วมกับผู้ร่วมทำวิจัยและ
อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติที่มีประสบการณ์ในการดูแลนักศึกษาขณะขึ้นฝึกปฏิบัติครั้งแรกในหอ
ผู้ป่วย และอาจารย์พยาบาลที่มีประสบการณ์ในการทําวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อพิจารณาประเด็น
หลักและสาระไปในทางเดียวกัน             
         4. การยืนยันผลการวิจัย (conformability) ผู้วิจัยทำการบันทึกแหล่งที่มาของข้อมูลไว้
เป็นหลักฐาน ได้แก่ เทปบันทึกเสียงขณะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลแต่ละครั้ง แต่ละราย โดยจัดเก็บ
บทสัมภาษณ์และการใช้รหัสเบื้องต้น แยกเป็นแฟ้มข้อมูลของแต่ละราย อย่างเป็นระบบ ไม่มี
การลบข้อมูลหรือบันทึกซ้ำ และมีการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม บรรยากาศ 
ปฏิกิริยาของผู้ให้ข้อมูล ความคิดเห็น ปัญหาและอุปสรรค อย่างเป็นระบบ ในขั้นตอนของการ
วิเคราะห์ข้อมูล มีการจัดเก็บบทสัมภาษณ์ที่นำมาวิเคราะห์ข้อมูลและรายละเอียดการวิเคราะห์
ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพื่อสามารถอ้างอิงและตรวจสอบที่มาของข้อมูลซ้ำได้ตลอดเวลา เป็นไป
ตามเกณฑ์การพิจารณาความน่าเชื่อถือของลินคอล์นและคูบา (Lincoln YS, Guba EG, 1985) 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลของ แมก เวน มาเนน  

(Van Manen, M, 1990) โดยมีขั ้นตอนในการว ิเคราะห์ข้อม ูล ดังนี้  1) ผู ้ว ิจ ัยถอดเทป
บันทึกเสียงแบบคำต่อคำ ประโยคต่อประโยคโดยเขียนบรรยายร่วมกับข้อมูลที่ได้จากการ
สังเกตขณะสัมภาษณ์ 2) อ่านบทสัมภาษณ์อย่างละเอียด โดย 2.1) อ่านบทสัมภาษณ์โดย
ภาพรวมเพื่อทำความเข้าใจกับประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลและดึงคำหลักสำคัญ ( theme)  
2.2) อ่านอย่างละเอียดทีละบรรทัดและทำความเข้าใจทุกประโยค ทุกกลุ่มคำที่สามารถอธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นได้แล้วดึงคำหลักสำคัญของแต่ละประโยคหรือแต่ละกลุ่มคำออกมา   
2.3) จัดกลุ่มประโยคหรือกลุ่มคำสำคัญที่แสดงให้เห็นสาระสำคัญ แล้วขีดเส้นใต้ข้อความนั้นไว้ 
2.4) รวบรวมคำหลักที ่ได้จากการศึกษาทั ้งหมดเพื ่ออธิบายปรากฏการณ์ที ่เกิดขึ ้นจาก
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ประสบการณ์จริงของผู้ให้ข้อมูล 2.5) นำคำหลักไปตรวจสอบความตรงกับผู้ให้ข้อมูล และ
สัมภาษณ์เพิ่มเติมในประเด็นที่ไม่ชัดเจน จากนั้นนำข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลทุกรายมาจัดหมวดหมู่
ของคำสำคัญหลัก และวิเคราะห์แปลความหาคำหลักของการศึกษาเพื่ออธิบายปรากฏการณท์ี่
เก ิดขึ ้น หลังจากนั ้นนำมาจัดเป็นข้อสรุปของข้อมูลที ่ได ้ 2.6) สะท้อนความหมายของ
ปรากฏการณ์ โดยพิจารณาตามมิติความหมายพื้นฐานของสิ่งมีชีวิตในชีวิตที่ดำรงอยู่ในหมวด
ของโลก5 ใบ ของ  Max van Manen (Van Manen, M, 2014) ซึ่งมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและ
กัน ได้แก่ โลกของสิ่งของ (lived things) โลกของตนเอง (lived body) โลกของความสัมพันธ์ 
(lived relation)  โลกของสถานที่(lived space)และโลกของเวลา (lived timed) และ 3) 
เขียนและบรรยายประสบการณ์ให้เห็นปรากฏการณ์ที่ ศึกษา พร้อมยกตัวอย่างข้อความ
ประกอบ 
 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง งานวิจัยนี้ได้ผ่านการพิจารณารับรองและอนุมัติจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม เลขที่ 09/2562 
วันที่ 18 กรกฎาคม 2562 โดยเป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัย เรื่อง ประสบการณ์การขึ้นฝึก
ปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรกของนักศึกษาพยาบาล ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลโดยชี้แจง
วัตถุประสงค์ ขั้นตอน การเก็บข้อมูล ประโยชน์และความเสี่ยงของการเข้าร่วมวิจัย ผู้ให้ข้อมูลมี
สิทธิตอบรับหรือปฏิเสธการเข้าร่วมวิจัยอย่างอิสระ และสามารถถอนตัวจากการศึกษาได้
ตลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ตามมา ข้อมูลที่ได้ถูกเก็บเป็นความลับโดยมีเพียงผู้วิจัย
เท่านั้นที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ และไม่มีการใช้ชื่อของผู้ให้ข้อมูลในการนำเสนอผลการศึกษา 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักศึกษาพยาบาลที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้ง
แรก จำนวน 12 คน เป็นเพศหญิง จำนวน 7 คน เพศชาย จำนวน 5 คน มีอายุระหว่าง 19-23 
ปี ทุกคนเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรกในรายวิชา
เดียวกัน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ พบความหมายของประสบการณ์ จำนวน 8 
ประเด็น และสะท้อนความหมายในโลกทั้ง 5 ใบ ของ Max van Manen ดังนี้ 
 1. โลกของตนเอง เป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลที่มีต่อร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ และจิตวิญญาณของตนเอง ขณะอยู่ในประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอ
ผู้ป่วยครั้งแรก ผู้ให้ข้อมูลสะท้อนความหมายในโลกของตนเอง 2 ประเด็น ดังนี้ 
  1.1 เหนื่อยล้า ผู้ให้ข้อมูลได้บรรยายถึงความเหนื่อยล้าของร่างกาย ความ
แปรปรวนของแบบแผนสุขภาพของตนเอง การนอนหลับพักผ่อนที่ไม่เพียงพอ การรับประทาน
อาหารที่ผิดปกติไป ความปวดเมื่อย ความอ่อนเพลีย 
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 “ แรก ๆ ไม่อยากฝึกค่ะ เหนื่อย ในระหว่างวันฝึกเหนื่อย ๆ ค่ะ อยากลงเร็ว เวลา ฝึกงานจะมีคิด
ตลอด ยิ่งฝึกยิ่งไม่ใช่ เหมือนใจไม่เอาอ่ะ มีปัญหาเรื่องการนอนค่ะ นอนน้อยจะเวียนหัวค่ะ การนอนเปลี่ยนไป
เยอะค่ะ มีนอนเที่ยงคืน ตี 1 บ้าง พอไปขึ้นวอร์ดจะเพลีย ๆ เหนื่อย ๆ ค่ะอาจารย์ มีบางทีหลับค่ะเวลา
อาจารย์ pre-con เป็นเหมือนหลับค้างค่ะ การนอนหลับเพื่อนบอกมีละเมอด้วยค่ะ บางทีฟังเพลงแทนที่จะ
ผ่อนคลาย แต่ตอนนี้ฟังแล้วไม่สุดค่ะ หนูกพ็ยายามนอนค่ะ มีนั่งทำแผนการพยาบาลผู้ป่วยตั้งแต่ 2 ทุ่ม ถึงตี 
2 มันก็ไม่อยากทำแล้วค่ะ เพราะคิดไม่ออก บางทีเหนื่อย  เบื่อ จนไม่อยากทำอะไรเลยค่ะ งานก็ไม่อยากทำ” 
(SN5, 2562) 
 “ ขึ้นฝึกปวดขาค่ะ เหมือนเป็นมาเรื่อย ๆ ยังปรับตัวไม่ค่อยได้ ขึ้นศัลย์(หอผู้ป่วยศัลยกรรม)ทำตัว
หนึ่งเสร็จก็ไปอีกตัว (กิจกรรมการพยาบาล)เวลาทำเหมือนทำนาน บ้างทีก็ 1-2 ชม.” (SN4, 2562)  
 “ ตั้งแต่ฝึกงานเปลี่ยนแบบแผนชีวิตไปเยอะ การกิน เวลามีความสุข ก็มีความสุขไม่สุด มีความคิด
ตลอด  หนูนอนเร็วบ้าง พอมาฝึกงานเปลี่ยนไปหมดเลยค่ะ พอนอนดึก ๆ  จะเป็นลอย ๆ” (SN3, 2562)  
 “ผมมีปัญหาการนอนครับ ถ้าเช็คช่ือเสร็จจะนอนเลยครับ พอฝึก ได้นอนน้อยลง สะดุ้งตื่นด้วยครับ 
กินมากข้ึนด้วยครับ จาก 1 จาน ต้องมาเบิ้ลเป็น 2 จาน แล้วต้องมีเพิ่มน้ำอัดลมด้วยครับ” (SN10, 2562) 
 1.2 วิตกกังวลและกลัว ผู้ให้ข้อมูล บอกเล่าถึงความรู้สึกว่า เต็มไปด้วยความวิตกกังวล 
กลัว จนมีอาการคลื ่นไส้ อาเจียน เป็นลม เมื่อเห็นภาพการเจ็บป่วยบาดแผล และการทำ
หัตถการต่าง ๆ และกังวลกับสมรรถนะของตนเอง กลัวการทำผิดพลาด กลัวผู้ป่วยเป็นอันตราย 
กลัวว่าตนเองจะติดโรคจากผู้ป่วย และเม่ือลงไปหอพัก มีความกังวลเกี่ยวกับการทำงานเอกสาร
ส่งอาจารย์และการเตรียมตัวสำหรับการข้ึนฝึกปฏิบัติงานวันต่อไป 
  “มีประสบการณ์เป็นลมกลางวอร์ดครับ ผมกินข้าวมานะครับอยู่ ๆ มันรู้สึกอยากอ้วก มันไม่ได้
เครียดนะครับ ไม่ถึงกับว่าเครียด ผมก็ไม่รู้ว่าเป็นกับสุขภาพผมหรือเปล่า แต่ผมไม่เคยเป็นลม ผมมีความกลัว
การทำหัตถการอย่างมากครับ อย่างเช่น ใส่สาย NG มันใส่แล้วมันไม่เข้า แล้วพอผมจะทำเคสที่สอง ผมรู้สึก
กลัวว่ามันจะเป็นเหมือนเดิมและอีกอย่างที่ผมกลัวก็คือ กลัวคนไข้เสียชีวิตในเคสที่เราทำหัตถการด้วยครับ 
บางทีผมไม่อยากดูการทำหัตถการต่าง ๆ เลย เวลาเพื่อนหรือพ่ีไปทำหัตถการหรืออะไรที่เกี่ยวกับทำให้คนไข้
เจ็บ หรือคนไข้แสดงสีหน้าท่าทางเจ็บ ผมรู้สึกว่า ผมไม่อยากดู ผมกลัว สงสารเค้าที่เค้าจะต้องเจ็บ” (SN9, 
2562)     
 “สำหรับวันแรกก็เกือบร้องไห้อัดอั้นในใจค่ะเพราะว่าไม่เคย แบบไม่เคยขึ้นฝึกงานแล้วพอทีนี้ ขึ้น
ไปวันแรกก็ ไม่รู้ว่าจะทำอะไร ไม่รู้ว่าต้องยืนจุดไหน ไม่รู้ว่าต้องทำอะไร ก็เลยแบบเเบ่งหรือว่าจัดสรรเวลา 
จัดสรรสิ่งที่ต้องทำไม่ถูกค่ะ แล้วทีนี่พอกลับมาก็ต้องมาเขียนข้อวินิจฉัยโรค บางที  conference(การประชุม
ปรึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติการพยาบาลประจำวัน) กับอาจารย์ แล้วทีนี้ข้อมูลก็ไม่รู้จะต้องเอาที่ไหนบ้าง ต้อง
เขียนตรงไหนบ้าง ต้องทำยังไงถึงจะพูดกับอาจารย์ถูก ทั้งกลัวอาจารย์ด่าด้วย ทั้งตอนทำหัตถการก็กลัวทำไม่
ถูก ก็กลัวอาจารย์ด่า แล้วก็กดดันเป็นแบบคิดมากค่ะอาจารย์ ความกังวลเครียดมันสะสมค่ะ  คิดหมกมุ่น
ตลอดเวลาว่าวันต่อไปจะต้องทำยังไง อ้าวแล้วจะทำได้ไหม แล้วจะเขียนถูกไหม แล้วอาจารย์จะว่าไหม มัน ๆ 
แบบเป็นความคิดของเราเองค่ะอาจารย์ คิด ๆ ไปทุกอย่างเลยว่า เออ..เราจะทำได้ไหม เพราะว่าเราไม่เคยทำ 
มันจะส่งผลให้เราคิด ๆ แล้วเราก็เครียดเอง อะไรแบบนี้อ่ะค่ะ” (SN3, 2562)  
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 “แรก ๆ ก็จะกลัวทำไม่ได้ ได้ดูการใส่ NG เขาใส่ไม่เข้า ดูพี่พยาบาลใส่ใส่ 2 ครั้ง ไม่เข้า มีเลือดติด
สาย เวลาต่อมาได้ทำ ให้คนไข้ช่วยกลืน ใส่สำเร็จครั้งแรกก็โล่งค่ะ กลัวโดนตัวเองแบบว่า กลัวเป็นตัวเองตอน
ไปใส่สายให้ ผู้ป่วย กลัวมีเลือดออกมา ถ้ามีเลือดออกก็จะถอดใจค่ะ” (SN12, 2562)  
 “วันน้ีก็ได้ลองทำ suction (การดูดเสหะ) เอง ก็รู้ว่ามัน con (มีการสัมผัสปนเปื้อน) ซึ่งเป็นการทำ
กับพ่ีค่ะ มันกลัวแล้วมันคิดไม่ออก ไม่กล้าทำต่อเลยค่ะ เวลาถ้าไม่มีอาจารย์ก็ไม่กล้าทำค่ะ เวลาที่ทำนั้นอยาก
มีเพื่อนค่ะ เพื่อเพิ่มความมั่นใจ  เคย มีปัญหาว่าใส่ NG(การใส่สายยางลงสู่กระเพาะอาหาร) ใส่ไปใส่ไม่เข้า 
แต่พออาจารย์มาใส่ก็ใส่เข้า มีความคิดว่าทำไมหนูใส่ไม่ได้”  (SN7, 2562)  
 “ ไปวันแรก กังวล ตกใจ จะร้องไห้ คือมันเยอะมาก เดินเข้าไป รู้สึกกลัว กลัวทำไม่ได้เพราะคนไข้
ใส่ท่อช่วยหายใจเยอะมาก”  (SN6, 2562) 
 2. โลกของสิ่งของ เป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ของผู้ป่วยที่มีต่อสิ่งของ เทคโนโลยี ที่มี
ความสัมพันธ์ในขณะอยู่ในประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรก ผู้ให้ข้อมูล
สะท้อนความหมายในโลกของสิ่งของ 1 ประเด็น คือ 
 สิ่งที่ทำให้งงและสับสน  ผู้ให้ข้อมูลสะท้อนความรู้สึกว่ารู้สึกงง สับสนกับอุปกรณ์ตา่ง 
ๆ ในหอผู้ป่วย ทั้งอุปกรณ์ทางการแพทย์ แฟ้มผู้ป่วย ลายมือของบุคลากรทางสุขภาพ รวมทั้ง
งานที่ต้องทำในรายวิชาที่ฝึกปฏิบัติงานทุกอย่างสร้างความงงงวย สับสน  
 “ พอวันแรกที่ขึ้นไปเป็นวันแรกที่ผมเครียดเพราะตอนแรกที่ขึ้นไปพอเปิดลิฟท์ออกมาแล้วคนไข้
เยอะมาก ผมไม่รู้ว่าผมจะเริ่มทำสิ่งไหนก่อนที่อยู่บนวอร์ด อุปกรณ์หรือเครื่องมือทางการแพทย์ใช้ยังไง เปิด
ยังไง ปิดยังไง ผมไม่รู้ แทบจะไม่รู้อะไรเลย” (SN9, 2562)   
 “มีเครียดเรื่องงานเขียน จดข้อมูลมาไม่เยอะ อ่านลายมือในแฟ้มผู้ป่วยไม่ออกเลยค่ะ ไม่รู้ว่าจะจด
อะไร สอบถามก็ไม่รู้ว่าจะถามอะไร ถามมาไม่เยอะ พอจะมาทำแพลนงานคิดคำเขียนไม่ได้ เพราะจดมาไม่
มาก งงกับลายมอืกับข้าวของอุปกรณ์งงกับงานท่ีต้องส่งไม่รู้ว่าจะทำไปแนวไหนค่ะ สับสน”  (SN4, 2562)    
 “ตั้งแต่ฝึกมา มีเครียดบ้าง ผมเป็นคนเรียนรู ้ยาก เวลาดูชาท(แฟ้มประวัติของผู้ป่วย)มีงงกับ
ตัวหนังสือ มีความยากกับ pre-post จะตีบทไม่ค่อยแตก เข้าใจยาก มีตะกุตะกักบ้าง เวลามีงานเขียนมีกังวล
บ้างครับ (SN10, 2562)  
 “จะเป็นช่วงแรก ๆ ที่งง ๆ จับต้นชนปลายไม่ถูกเพราะเราก็ไม่รู้ว่าอุปกรณ์อะไรอยู่ตรงไหน พี่ก็
บอกแต่เราก็ยังจำไม่ค่อยได้ กลัวว่าอาจารย์จะให้ไปพรีคอนพรุ่งนี้ เราจะเอาข้อมูลอะไรไปพรี แล้วเราต้องหา
ข้อมูลอะไรยังงัย ต้องไปพบอะไรยังงัย”  (SN7, 2562) 
 3. โลกของเวลา เป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อเวลา ที่ เกิดจากการ
รับรู้ของจิตใต้สำนึก ซึ่งความสัมพันธ์นี้เป็นความสัมพันธ์ในขณะอยู่ในประสบการณ์ การขึ้นฝึก
ปฏิบัติงานในหอผู ้ป่วยครั ้งแรก ผู ้ให้ข้อมูลสะท้อนความหมายในโลกของเวลา 1 กลุ่ม
ความหมาย คือ 
 ความรีบเร่ง ผู้ให้ข้อมูลบรรยายถึงความรีบเร่งในการทำงานทุกอย่างให้ทัน การต้อง
เตรียมหลายๆอย่างในเวลาเดียวกันอย่างเช่น เมื่อจะต้องทำแผลต้องเตรียมผู้ป่วยวิธีที่จะพูดกับ
ผู้ป่วย  ต้องเตรียมอุปกรณ์ ที่เหมาะกับชนิดและขนาดของแผล  ต้องเตรียมความรู้เกี่ยวกับวิธี
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ทำวิธีเช็ด วิธีจับอุปกรณ์ วิธีพับผ้าพันแผลให้เหมาะกับขนาดแผล ฯลฯ ในขณะที่มีกิจกรรมการ
พยาบาลกับผู้ป่วยรายเดียวกัน รออยู่อีกมากจึง  รู้สึก บีบคั้น กดดันตัวเอง อยู่ตลอดเวลา 
 “หนู เป็นคนทำอะไรจะเชื่องช้า พอมาฝึกจะเป็นคนเร็วขึ้น ทำอะไรดูเร็วๆไปหมดค่ะ  รีบเร่งอยู่
ตลอด รู้สึกกดดันในตัวเองค่ะบอกไม่ถูก แต่ก็อยากให้เวลาผ่านไปเร็วๆเหมือนการใช้ชีวิตค่ะ” (SN6, 2562)  
 “จะรู้สึกว่าใช้ชีวิตแต่ละวัน ใช้ชีวิตแต่ละวันเพื่อรอวันศุกร์อะค่ะ ก็คือรอกลับบ้านรอแบบ อุ๊ยวันนี้
จะได้กลับบ้านอย่างวันนี้ค่ะอาจารย์ หนูแบบวันน้ีทำอะไรก็รู้สึกกระปี้กระเป่า อุ๊ยรีบทำๆ อันนี้จะได้ลง ward 
เร็ว จะได้กลับบ้านเร็วแล้ว ก็คือแบบวันไหนจะได้กลับบ้านคือโทรหาพ่อโทรหาแม่แล้วว่าวันนี้จะได้กลับบ้าน
แล้วน้า มารับนะอะไรแบบนี้อะคะอาจารย์ ” (SN8, 2562) 
 4. โลกของความสัมพันธ์   เป็นความรู ้สึกหรือการรับรู ้ ที ่เกิดขึ ้นของนักศึกษา
พยาบาลมีต่อบุคคลรอบข้าง เช่น อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ เพื่อนนักศึกษาพยาบาลประจำหอ
ผู้ป่วย ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย หรือบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมถึงสิ่งเหนือธรรมชาติ ซึ่งความสัมพันธ์นี้
เป็นความสัมพันธ์ในขณะอยู่ในประสบการณ์การขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรก  ผู้ให้
ข้อมูลสะท้อนความหมายในโลกของความสัมพันธ์ 3 ประเดน็ ดังนี้ 
  4.1 อยากระบายความรู้สึก และต้องการคนรับฟัง ผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึง
ความรู้สึกว่ารู้สึกต้องการกำลังใจอย่างมาก พยายามหาทั้งจากครอบครัว จากเพ่ือนรอบข้าง รุ่น
พี่ อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติต้องการระบายออก อยากให้มีคนรับฟังและ
กำลังใจจากผูป้่วยและญาติก็เป็นสิ่งที่ช่วยให้มีกำลังใจมากข้ึน 
  “พอฝึกงานเราอยากได้กำลังใจทุกวันค่ะ เวลาขึ้นฝึกก็จะโทรหาแม่ทุกวันเลยค่ะหนูเป็น
คนต้องการกำลังใจมาก ยิ่งเยอะยิ่งดีค่ะ ต้องการคนมารับฟัง เป็นคนขี้เหงา ไม่ชอบอยู่คนเดียว เป็นคนชอบ
ได้กำลังใจ หนูจะถามรุ่นพ่ีค่ะ แล้วก็พี่ท่ีมีประสบการณ์ พี่เค้าบอกว่าต้องเจออะไรอีกมาก อย่ากังวล พอได้คุย
ก็สบายใจมากขึ้น” (SN3, 2562)      
  “ผมก็มีครอบครัวเป็นหลักครับ ทุก ๆ วันจะโทรหาพ่อแม่ครับท่านไม่ได้รู้เรื่องในวอร์ด
ด้วย แต่ท่านรับฟัง เราได้เล่าเรื่องราวต่างๆที่อัดอั้นอยู่ในใจท่านก็ปลอบใจ มันช่วยให้มีกำลังใจได้ครับมจีาก
รุ่นพี่บ้าง เพื่อนบ้างครับ” (SN11, 2562)  
  “เรื ่องฝึกงานก็มีความสุขค่ะ เพราะมีเพื ่อน มีแบบว่า care plan(แผนการพยาบาล
ผู้ป่วย) ที่ซักไม่ครบบ้าง กดดันตัวเองค่ะ ก็ไปคุยกับพ่ีรหัสค่ะพอคุยแลว้ สบายใจข้ึน แต่ก็คิดว่าตนเองยังอยาก
ได้กำลังใจมากขึ้นค่ะ อยากได้ตลอดในระยะเวลาที่ฝึกปฏิบัติงาน แค่ได้พุดคุยระบายความในใจออกมาก็จะ
รู้สึกดีค่ะ” (SN4, 2562)  
  “พอไปเจอคนไข้ ก็จะมีญาติเข้ามาคุยด้วย ทำให้เราห่วงใยค่ะ ก่อนจะฝึกไม่อยากฝกึค่ะ 
พอเข้าไปญาติก็มาคุยด้วยให้กำลังใจด้วยพูดดีด้วย รู้สึกดีค่ะ ยายแกพูดเรื่องหลาน มีความสุข แล้วก็พูดแบบ
ว่าพวกหนูมีบุญได้ดูแลคน ก็เลยรู้สึกมีกำลังใจมากขึ้นจากคนไข้จากญาติทำให้เรามีกำลังใจมากค่ะ (SN7, 
2562) 
  4.2 ห่วงใยและสงสารผู้ป่วย ผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงความความรู้สึกสงสาร
ผู้ป่วย ห่วงใยอาการป่วยของผู้ป่วย รู้สึกเจ็บปวดแทนผู้ป่วย จินตนาการว่าตนเองเป็นผู้ป่วยรู้สึก
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ทุกข์ทรมานแทนผู้ป่วย (sympathy) จนไม่อยากทำหัตถการต่าง ๆ กับผู้ป่วยเพราะสงสารว่า
ตนเองทำให้ผู้ป่วยทรมาน 
  “กลัวคนไข้เจ็บค่ะ เวลานั้นเห็นคนไข้อยากเอาออกบ้าง เลยรู้สึกสงสารคะ่ มีบางเคสที่
เขาดีขึ้นก็สบายใจ บางเคสแยค่่ะ ก็ไม่สบายใจค่ะ (SN5, 2562)     
  “ญาติมาเยี ่ยมคนไข้ แล้วหนูก็ร ้องไห้ตามเขา ควบคุมตัวเองไม่ได้เลยค่ะ  รู ้ส ึกอิน
(sympathy)ค่ะ จินตนาการว่าตนเองเป็นคุณยาย รู้สึกสงสาร หนูทำอะไรไปแต่ละอย่าง ก็ไม่ได้รู้สึกอินอะไร
ทำไปเฉย ๆ ไม่ได้รู้สึกดีกับการทำ แต่กลับรู้สึกสงสารเวลาที่เห็นเพื่อนทำหัตถการกับคนไข้ เวลาเห็นเพื่อนทำ
แล้วรู้สึกเจ็บแทนคนไข้ รู้สึกอยากจะร้องไห้ตอนนั้นเลย สงสาร” (SN7, 2562) 
  “เวลาทำกับผู้ป่วยรู้สึกกลัว กังวล ไม่มีสติ ล่องลอย แต่มีคำหนึ่งทีอาจารย์บอกหนู ตอนท่ี
หนูบอกว่าหนูกลัวการทำแบบนี้ หนูกลัวว่าหนูจะทำไม่ได้ อาจารย์เลยบอกว่า “แต่ที่เราทำแบบนี้ ที่เราต้อง
ทำแรงๆ เราทำเพื่อการรักษาเค้า” หนูก็จำคำนั้นมาตลอด ว่าทำแต่ละอย่างถึงเค้าจะเจ็บ แต่เราทำเพื่อการ
รักษา ท่องไว้ในใจตนเอง เพราะ กลัว กังวลใจ อะไรหลายๆอย่างแล้วทำให้สั่นและทำออกมาไม่ดี  (SN8, 
2562) 
  4.3 หวังว่าจะได้รับความช่วยเหลือและไว้วางใจจากบุคลากรในวิชาชีพ  
ผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงความรู้สึกว่า อยากได้รับความสัมพันธ์ที่เป็นความช่วยเหลือและความ
ไว้วางใจจากบุคลากรในวิชาชีพ ทั้งอาจารย์ และบุคลากรในหอผู้ป่วย เนื่องจากอาจารย์ที่ให้
ความช่วยเหลือ ดูแลใกล้ชิดทำให้เกิดความอบอุ่นใจ หากอาจารย์ไม่ไว้วางใจจะขาดความ
เชื่อมั่นในตนเองและทำผิดพลาดได้ง่าย การสื่อสารสัมพันธ์ระหว่างทีมบุคลากรที่ไม่อบอุ่น ทำ
ให้เกิดความท้อแท้และเบื่อหน่ายการขึ้นฝึกปฏิบัติการอยากให้ตนเองเป็นหนึ่งในทีมบุคลากรที่
ได้รับการสื่อสารสัมพันธ์ที่เป็นความช่วยเหลือและความไว้วางใจ ดังคำกล่าวต่อไปนี้ 
  “รู้สึกห่างเหิน เบื่อ ไม่อยากฝึกที่นี่ เพราะมีปฏิสัมพันธ์กับพี่พยาบาลน้อยมาก ไม่ชอบ
ความรู้สึกแบบนี้คาดหวังว่าพี่พยาบาลจะมีปฏิสัมพันธ์กับเรามากขึ้น และอนาคตเราจะมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับ
เพื่อนร่วมงาน เพื่อการทำงานที่มีความสุขที่เป็นแบบนี้รู้สาเหตุของตัวเอง คือ ขณะฝึกงานมีญาติมาเข้ารับ
การรักษาที่โรงพยาบาล พักเที่ยงเลยไปเยี่ยมญาติและไปสอบถามพี่พยาบาลว่าญาติเป็นอะไร แต่พี่ไม่ให้
ข้อมูล เลยรู้สึกไม่ดี เพราะพี่เสียงห้วน เสียงดัง และส่งสายตา เกิดความคิดว่า พี่ไม่รู้หรอว่าหนูเป็นใครทั้ง ๆ 
ที่ใส่ชุดนักศึกษาพยาบาล เลยเกิดอคติกับพ่ีพยาบาลต่อมารู้สึกไม่ดีกับความรู้สึกของตนเองที่มีต่อพี่พยาบาล  
ต่อไปจะเข้าใจพี่ให้มากขึ้นและแนะนำตนเองก่อนขอข้อมูล คาดหวังว่าต่อไปจะเป็นพยาบาลที่เข้าใจคนอ่ืน
และมีความอ่อนโยน (SN12, 2562)     
  “เวลาที่ทำหัตถการก็อุ่นใจเพราะอาจารย์จะคอยอยู่ด้วยตลอดเวลา เราทำไม่ถูกอาจารย์
ก็จะคอยบอก รู้สึกไม่กดดันตัวเอง รู้สึกว่าตัวเองทำได้ พอตัวเองทำได้ก็รู้สึกโล่ง วันที่สองก็กังวลตรงที่ pre-
con (การประชุมปรึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติการพยาบาลประจำวัน)  ด้วยไม่รู้ว่าต้องพูดอะไร บ้างแต่พอได้ 
pre-con วันแรกก็โอเคเพราะเราได้รู้ว่าต้องไปเอาข้อมูลจากตรงไหน ทำอะไรบ้างรู้สึกมั่นใจและสบายมาก
ขึ้น”  (SN8, 2562)  
  “เราทำหัตถการผิด อาจารย์เลยตีมือ ทำให้เราใจหายและตกใจต่อมารู้สึกผิดต่อตัวเองที่
ทำไมเราถึงทำไม่ได้จนต้องมีคนเตือนและอาจารย์ก็ขอโทษไม่ได้ตั้งใจ แต่ก็รู้สึกว่าอาจารย์ไม่ควรตีบอกเฉย ๆ
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ก็ได้จากเหตุการณ์นี้รู้สึกว่าไม่เหมาะสม เพราะการเรียนรู้ไม่ควรจะใช้ความรุนแรง เพราะทำให้เราไม่มั่นใจ 
รู้สึกไม่ชอบที่มีคนตีมือ และต้องการให้อาจารย์ควบคุมอารมณ์ให้มากกว่านี้” (SN10, 2562)  
  “ขณะทำหัตถการ คือ การใส่ NG (การใส่สายยางลงสู่กระเพาะอาหาร)ค่ะคือตอนที่ทำมี
อาจารย์ดูแล แต่อาจารย์ทักเสียงดัง รู้สึกตกใจและขาดความมั่นใจค่ะรู้สึกว่าไม่ชอบตัวเองที่รู้สึกแบบนั้น คือ 
เรา ego  (ความถือตัวเองเป็นสำคัญ)สูงไปไหมที่ต้องการให้ตัวเองได้รับแต่คำชมคือปกติ หนูจะตั้งใจทำในทุก 
ๆ อย่าง และมักจะมีคนชมค่ะคาดหวังว่าต่อไปจะทำตัวให้เป็นน้ำครึ่งแก้ว จะพัฒนาตัวเองไปเรื่ อย ๆ และ
ต้องการให้อาจารย์พูดด้วยน้ำเสียงปกติไม่ต้องเสียงดัง เพราะมันมีมีผลต่อความรู้สึกที่หนูมีต่ออาจารย์และ
สัมพันธภาพระหว่าง นักศึกษากับอาจารย์ก็เป็นไปแบบไม่ค่อยราบรื่น” (SN3, 2562)  
  “การหัก amp(หลอดใส่ยาฉีด) ยาแตก แล้วเลือดไหลเต็มมือเกิดความรู้สึกกลัว ยืนนิ่ง 
จนอาจารย์สะกิดให้ไปล้างมือ ความรู้สึกตอนน้ันคือ ดีที่ไม่ได้เกิดอันตรายกับผู้ป่วย และคิดว่าตนเองยังฝึกไม่
ดีพอ ต่อไปจะระมัดระวัง พัฒนาตนเองให้ชำนาญมากข้ึนเหมือนพ่ี ต้องการคำชื่นชมจากพี่ ถ้าพ่ีชมเวลาที่เรา
ทำได้จะภูมิใจมาก ลึกๆแล้วต้องการการยอมรับจากคนในวิชาชีพเดียวกันหรือผู้ป่วย” (SN6, 2562) 
 5. โลกของสถานที่ เป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ ที่เกิดขึ้นของนักศึกษาพยาบาลที่มีต่อ
สถานที่และสิ ่งแวดล้อมใน หอผู ้ป่วย ผู ้ให้ข้อมูลสะท้อนความหมายในโลกของสถานที่  1 
ประเด็น ดังนี้ 
        บรรยากาศของความหดหู่ ในใจเต็มไปด้วยความหวาดหวั่น ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึงสภาพหอ
ผู้ป่วยที่เต็มไปด้วยผู้ป่วย ทั้งอาการหนัก และมีอุปกรณ์ทางการแพทย์ เต็มไปหมด บรรยากาศ
หดหู่  มีคำถามเกิดขึ้น มากมาย ผู้ป่วยเป็นอะไรจะตายหรือไม่ อุปกรณ์ต่าง ๆ คืออะไร เสียงที่
ดังของอุปกรณ์ ก่อให้เกิดความหวาดหวั่นขึ้นในตัวของนักศึกษาตลอดเวลา 
         “ผมสำหรับการขึ้นวอร์ดในครั้งนี้เป็นครั้งแรก และเดิมผมไม่อยากที่จะมาเรียนสายนี้อยู่แล้ว พอวัน
แรกที่ข้ึนไปเป็นวันแรกท่ีผมเครียด เพราะตอนแรกท่ีขึ้นไปพอเปิดลิฟท์ออกมาแล้วคนไข้เยอะมากบรรยากาศ 
บอกไม่ถูกเลยครับ คนไข้ นอนเรียง ตายหรือไม่ตายไม่รู้ ลงวอร์ดมาวันแรกร้องไห้ตั้งแต่หน้าวิทยาลัย จนถึง
หอพัก และมานั่งร้องไห้ที่ห้อง คิดแต่ว่าจะทำงานในสถานที่อย่างนี้ได้อย่างไร เป็นบรรยากาศที่ไม่โอเคเลย
ครับ” (SN1, 2562)  
 “ผมก็เครียดอยู่นะครับอาจารย ์ผมก็ไม่เคยเห็นบน ward  (หอผู้ป่วย)นะครับ พึ่งเคยเห็นครั้งแรกก็
ครั้งนี้ล่ะครับ เคยเข้าไปดูแต่ไม่เคยขึ้นไปบน ward  ครับ ไม่รู้ว่ามันเป็นอย่างน้ีเห็นแต่พี่ว่า ล็อคกลางมันเป็น
ผู้ป่วยอาการหนัก แต่พอขึ้นไปแล้วก็เห็นแบบเออ..หนักจริง เห็นแบบเครื่องดังติ๊ด ๆ อะไร  ก็ตกใจคิดวา่เขา
จะเป็นไรไหม กลัวแล้วไม่รู้เรื่องอะไรเลยครับ มี เสียงติ๊ด ๆ แบบใส่ tube (ท่อช่วยหายใจ)อะไรแบบนี้ ไม่รู้ว่า
เป็นอะไร เป็นที่เครื่อง หรือเป็นที่คนไข้ สงสัยว่าเขาจะตายหรือเปล่า บางคนผมก็ไม่รู้ว่าเขาก็เป็นแบบนี้มา
ก่อน บางครั้งก็เรียกคน เขาเรียกผมก็เดินไปหา พี่ ๆ ก็เลยบอกว่าไม่ต้อง พี่เขาก็บอกว่าไม่ต้องอันนั้นนะ เขา
ก็เป็นแบบนี้อยู่แล้วอย่างนี้นะครับ” บางคนก็ชัก บางคนก็เห็นว่าชักครั้งแรกเลยเช่นอย่าง case(ผู้ป่วยที่อยู่
ในความดูแล) ของเพื่อนเห็นว่าชัก ซักประวัติกันไปดี ๆ ก็ชักข้ึนเลยก็มี  (SN2, 2562) 
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อภิปรายผล  
 ประสบการณ์การข้ึนฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วยของนักศึกษาพยาบาล สะท้อน
ภายใต้โลก 5 ใบ ของ  Max van Manen  
 1. โลกของตนเอง 
 เหนื่อยล้า  จากการศึกษาครั้งนี้ นักศึกษาต่างเล่าถึงความเหนื่อยล้าจากการขึ้นฝึก
ปฏิบัติงานครั ้งแรกบนหอผู้ป่วยซึ่งนักศึกษารู ้สึกถึงความเหนื่อยล้าจนส่งผลให้เกิดความ
แปรปรวนในแบบแผนสุขภาพของตนเองได้แก่ แบบแผนการพักผ่อนนอนหลับ แบบแผน
โภชนาการและการเผาผลาญสารอาหาร แบบแผนกิจวัตรประจำวันและการออกกำลังกาย เป็น
ต้น นักศึกษาได้บรรยายถึงความปวดเมื่อยตามร่างกาย อ่อนเพลียและเหนื่อยล้าซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาความเหนื่อยล้าจากการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อดูแลผู้ป่วยที่พบว่ามีความชุกของ
ความเหนื่อยล้าจากการทำงานด้านความเหนื่อยล้าทางอารมณ์ในระดับสูงถึงร้อยละ 35.4 (ศิวัช 
ธำรงวิศวและคณะ, 2562) 
 วิตกกังวลกลัว นักศึกษาบอกเล่าถึงความรู้สึกว่าเต็มไปด้วยความรู้สึกกลัวจนมีอาการ
คลื่นไส้ อาเจียน บางรายเป็นลม เมื่อเห็นภาพการเจ็บป่วย บาดแผล และการทำหัตถการต่าง ๆ 
บนหอผู้ป่วยรวมถึงความรู้สึกกลัวโรคต่าง ๆ ที่ผู้ป่วยกำลังเจ็บป่วยอยู่ ติดต่อมาถึงตัวเอง ซึ่งเกิด
จากความรู้เกี่ยวกับโรคที่ยังมีน้อยและมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับสมรรถนะของตนเองกลัวการ
ทำผิดพลาด กลัวผู้ป่วยเป็นอันตรายสอดคล้องกับการศึกษาของ ธนพล บรรดาศักดิ์และคณะ ที่
พบว่าปัจจัยที่ร่วมทำนายความวิตกกังวลของนักศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย
คือการรับรู้ความสามารถของตนเองและนักศึกษาส่วนใหญ่การที่ตนเองอยู่ในสถานการณใหม่
ทำให้เกิดความกลัวและวิตกกังวล (ธนพล บรรดาศักดิ ์และคณะ , 2560) ซึ ่งเป็นไปตาม
การศึกษาของสมจิตต์ เวียงเพ่ิมและคณะ ที่รายงานว่าส่วนใหญ่นักศึกษากลัวการฝึกปฏิบัติงาน 
ขาดความรู้ และกลัวการ conference กับอาจารย์ (สมจิตต์ เวียงเพ่ิมและคณะ, 2563) ซึ่งการ
ฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 เป็นการฝึกปฏิบัติงานครั้งแรกในหอผู้ป่วยสามัญแต่ด้วย
สภาพของแหล่งฝึกที่เป็น รพ.ทั่วไปของราชการมีผู้ป่วยจำนวนมากและมีผู้ป่วยวิกฤติอยู่ในหอ
ผู้ป่วยสามัญทุกหอผู้ป่วยนักศึกษา จึงต้องพบกับผู้ป่วยวิกฤติซึ่งในการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความเครียดของนักศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบัติงานทางคลินิก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติตัว
หนึ่งก็คือปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้านแหล่งฝึกประเด็นด้านผู้ป่วย (จันทิมา ช่วยชุมและคณะ, 2563) 
ซึ่งความวิตกกังวลในนักศึกษาพยาบาลเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับภาวะซึมเศร้าใน
นักศึกษาพยาบาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (นฤมล สมรรคเสวีและ โสภิณ แสงอ่อน, 2558) 
 2. โลกของสิ่งของ  
          สิ่งท่ีทำให้งง และสับสน นักศึกษาสะท้อนความรู้สึกว่ารู้สึกงง  สับสนกับอุปกรณ์ ต่าง 
ๆ ในหอผู้ป่วยเพราะมีอุปกรณ์ทางการแพทย์ต่าง ๆ ที่ไม่เคยในห้องปฏิบัติการมาก่อน มองด้วย
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ความไม่เข้าใจ ว่าคืออะไร ทำงานอย่างไร แฟ้มประวัติผู้ป่วยเต็มไปด้วยลายมือที่อ่านไม่ออก
และงานที่ได้รับมอบหมายให้ทำในรายวิชาเช่น nursing care plan ทุกอย่างแปลกใหม่ สร้าง
ความงง งวย สับสน ให้กับนักศึกษาซึ่งมีการศึกษาที่พบว่า ประเด็นการมอบหมายของอาจารย์
ผู้สอนภาคปฏิบัติมีอิทธิพลต่อความเครียดของนักศึกษาพยาบาล (จันทิมา ช่วยชุมและคณะ, 
2563) และยังพบว่าปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับอุปกรณ์ เครื่องมือบนหอผู้ป่วยหนักสามารถ
ร่วมทำนายความวิตกกังวลของนักศึกษาพยาบาลได้ (ธนพล บรรดาศักดิ์และคณะ, 2560) ซึ่ง
ทำให้มองเห็นถึงประเด็นความสำคัญของความคุ้นเคยกับอุปกรณ์ทางการแพทย์ต่าง ๆ  แฟ้ม
ผู้ป่วยจริง ชิ้นงานที่จะมอบหมายในรายวิชา ของนักศึกษาว่ามีความสำคัญต่อการฝึกปฏิบัติงาน
ครั้งแรกของนักศึกษาพยาบาลเป็นอย่างมากควรให้มีการเตรียมการกิจกรรมสร้างความคุ้นเคย
เหล่านั้นก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติงานจริงบนหอผู้ป่วย 
 3. โลกของเวลา 
 ความรีบเร่ง  นักศึกษาบรรยายถึงความรีบเร่งในการทำงานทุกอย่างให้ทัน การต้อง
เตรียมหลายๆอย่างในเวลาเดียวกัน รู้สึก บีบคั้น กดดันตัวเอง อยู่ตลอดเวลา ส่วนหนึ่งมาจาก
ความรู้สึกท่ีนักศึกษาคิดว่าต้องเก็บประสบการณ์ให้ครบภายในระยะเวลาของการฝึกปฏิบัติงาน
บนหอผู้ป่วยจึงเกิดความรู้สึกกดดันเรื่องของเวลา มีความรีบเร่งอยู่ตลอดและแสดงออกมาเป็น
ความวุ่นวายใจที่กลัวว่าตนเองจะเก็บประสบการณ์ ได้ไม่ทันเวลา 
 4. โลกของความสัมพันธ์  
 อยากระบายความรู้สึกและต้องการคนรับฟัง  ผู้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงความรู้สึกด้าน
ความสัมพันธ์ว่า รู้สึกต้องการกำลังใจอย่างมาก พยายามหาทั้งจากครอบครัว จากเพื่อนรอบ
ข้าง รุ่นพี่ อาจารย์ที่ปรึกษา  อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ  ต้องการระบายออก อยากให้มีคนรับ
ฟัง และกำลังใจจากผู้ป่วยและญาติก็เป็นสิ่งที่ ช่วยให้มีกำลังใจมากขึ้นซึ่งมีการวิจัยที่พบว่า 
ปัจจัยที ่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเครียดของนักศึกษาพยาบาลคือปัญหาการฝึก
ปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยแต่ปัจจัยที่ที่มีความสัมพันธ์ทางลบ คือ แรงสนับสนุนทางสังคม (อัจฉรา
พรรณ วงษ์น้อยและคณะ, 2564) ซึ่งระหว่างการฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วย แรงสนับสนุนทาง
สังคมสำคัญท่ีพบจากการวิจัยคือจากพ่อแม่ เพ่ือน รุ่นพี่ อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติและพยาบาล
ในหอผู้ป่วยที่เป็นบุคคลที่จะสนับสนุนให้นักศึกษาพยาบาลมีความสุข มีความมั่นใจ  มีกำลังใจ
ในการฝึกปฏิบัติงาน และยังมีงานวิจัยที่พบว่าสัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับอาจารย์  เพื่อน 
ผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษาพยาบาล (จินตนา กิ่งแก้ว 
และณัฐธยาน์ บุญมาก, 2561) การได้ระบายความรู้สึกกับบุคคลที่นักศึกษารู้สึกไว้วางใจและ
รู้สึกปลอดภัยที่จะเล่าเรื่องราวต่าง ๆ ที่อัดอั้นในใจออกมาก็เพียงพอที่จะทำให้นักศึกษารู้สึก
คลายความเครียดและความกังวลที่มีอยู่ลงได้แล้ว สิ่งที่ต้องการจึงเป็นเพียงคนที่รับฟังโดยไม่
ต้องให้คำตอบหรือแก้ปัญหาใด ๆ ให้เลยก็ได้ 
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 ห่วงใยและสงสารผู ้ป่วย ผู ้ให้ข้อมูลบอกเล่าถึงความสัมพันธ์ที ่มีกับผู ้ป่วยเป็น
ความรู้สึกสงสารผู้ป่วย ห่วงใยอาการป่วยของผู้ป่วยรู้สึกเจ็บปวดแทนผู้ป่วย  จินตนาการว่า
ตนเองเป็นผู้ป่วยรู้สึกทุกข์ทรมานแทนผู้ป่วย  จนไม่อยากทำหัตถการต่าง ๆ กับผู้ป่วย เพราะ
สงสารว่าตนเองทำให้ผู ้ป่วยทรมาน  นักศึกษาพยาบาลเกิดความรู้สึกห่วงใย สงสารจนเกิด
ความรู้สึกคล้อยตามความปวดหรือความเจ็บป่วยที่ผู้ป่วยกำลังเผชิญอยู่ (sympathy)และแสดง
อาการออกมาทั้งทางร่างกายและจิตใจด้วยการร้องไห้ การคลื่นไส้ การอาเจียน รวมถึงการเป็น
ลมซึ่งต้องได้รับการดูแลชี้แนะประคับประคองทางจิตใจให้เกิดความเข้าใจในอาการเจ็บป่วย
ของผู้ป่วยอย่างเหมาะสม เพื่อให้เปลี่ยนผ่านจากความห่วงใย สงสารและเข้าไปมีอารมณ์ร่วม
รับรู้ความรู้สึกและประสบการณ์ผู้อื่น (sympathy) ไปเป็นการร่วมรู้สึก (empathy)ซึ่งเป็น
คุณสมบัติสำคัญที่จะทำให้นักศึกษาเข้าถึงผู้รับบริการที่เป็นมนุษย์ได้อย่างเหมาะสมในการ
ปฏิบัติการพยาบาล (นุสรา นามเดชและคณะ, 2561) 
 หวังว่าจะได้รับความช่วยเหลือและไว้วางใจจากบุคลากรในวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมูล บอก
เล่าถึงความรู้สึกว่าอยากได้รับความสัมพันธ์ที่เป็นความช่วยเหลือ และความไว้วางใจจาก
บุคลากรในวิชาชีพ ทั้งอาจารย์และบุคลากรในหอผู้ป่วย เนื่องจากอาจารย์ที่ให้ความช่วยเหลือ 
ดูแลใกล้ชิดทำให้เกิดความอบอุ่นใจ หากอาจารย์ไม่ไว้วางใจจะขาดความเชื่อมั่น ในตนเองและ
ทำผิดพลาดได้ง่าย การสื่อสารสัมพันธ์ระหว่างทีมบุคลากรที่ไม่อบอุ่น ทำให้เกิดความท้อแท้และ
เบื่อหน่ายการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน อยากให้ตนเองเป็นหนึ่งในทีมบุคลากรที่ได้รับการสื่อสาร
สัมพันธ์ ที่เป็นความช่วยเหลือและความไว้วางใจสอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยความเครียดของ
นักศึกษาพยาบาลระหว่างฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย ที่พบว่าปัจจัยด้านอาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติมี
ความสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก (จันทิมา ช่วยชุมและคณะ, 2563) ซึ่งจะเห็นได้ว่าความสัมพันธ์
ของอาจารย์ ผู้สอนภาคปฏิบัติและพยาบาลวิชาชีพรวมถึงบุคลากรทางสุขภาพอื่น ๆ ล้วนมี
ความสำคัญต่อการฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยของนักศึกษาเนื่องจากความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลส่งผลต่อความคิดความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลที่อยู่ในความสัมพันธ์นั้น ๆ  ดังนั้น 
การพัฒนาความคิดทางบวก การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางจิตใจของนักศึกษาจึงเป็นสิ่งที่
สำคัญที่ควรคำนึงถึงและพัฒนาให้เกิดขึ้น (นฤมล สมรรคเสวีและ โสภิณ แสงอ่อน , 2558) 
เพื่อให้นักศึกษาอยู่ในทุก ๆ ความสัมพันธ์ที่แตกต่างในการฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยได้อย่างมี
ความสุข 
 5. โลกของสถานที่ 
 บรรยากาศของความหดหู่ ในใจเต็มไปด้วยความหวาดหวั่น ผู้ให้ข้อมูลเล่าถึงสภาพ
หอผู้ป่วยที่เต็มไปด้วยผู้ป่วย ทั้งอาการหนักและมีอุปกรณ์ทางการแพทย์เต็มไปหมด บรรยากาศ
หดหู่ มีคำถามเกิดขึ้น มากมาย ผู้ป่วยเป็นอะไร จะตายหรือไม่ อุปกรณ์ต่าง ๆ คืออะไร เสียงที่
ดังของอุปกรณ์ ก่อให้เกิดความหวาดหวั่นขึ้นในตัวของนักศึกษาตลอดเวลา สอดคล้องกับการ
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อธิบายความวิตกกังวลของนักศึกษาพยาบาลระหว่างการฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยหนักท่ีพบว่า มา
จากปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับสถานที่อุปกรณ์และเครื่องมือบนหอผู้ป่วย (ธนพล บรรดาศักดิ์
และคณะ, 2560) ซึ่งจากการที่นักศึกษาขึ้นฝึกปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยครั้งแรก เมื่อไปถึงหอ
ผู้ป่วยครั้งแรกสถานที่ที่พบเจอ และบรรยากาศของหอผู้ป่วยมีผลต่อความคิด ความรู้สึก และ
พฤติกรรมของนักศึกษาโดยเฉพาะการฝึกปฏิบัติทักษะในรายวิชาปฏิบัติหลักการและเทคนิค
การพยาบาลปัจจัยด้านสถานที่ฝึกปฏิบัติเกี่ยวข้องอยู่ในระดับมากถึงร้อยละ 77.78 (สุปราณี 
หมื่นยาและคณะ, 2557) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
 การดูแลนักศึกษาที่ขึ้นฝึกปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยครั้งแรก อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ
และ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาที่เป็นผู้ดูแลการจัดการเรียนการสอนโดยตรง จำเป็นต้องมี
ความเข้าใจและตระหนักถึงความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษาขณะฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย
อย่างลึกซึ้ง มีความเข้าใจถึงสาเหตุการแสดงออกทางพฤติกรรมของนักศึกษาในขณะฝึกปฏิบตัิ 
กล่าวคือ อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติและ อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต้องรับรู้ถึงความเหนื่อยล้า
ที่เกิดขึ้น สิ่งที่นักศึกษาวิตกกังวลและกลัวขณะที่ฝึกปฏิบัติ เพื่อจะได้มีการวางแผนในการ
จัดการปัญหาเหล่านั้นด้วยการสร้างประสบการณ์ที่ใกล้เคียงหรือเสมือนจริงให้เกิดความคุ้นเคย 
และหรือสร้างเสริมพัฒนาความคิดเชิงบวก ความเข้มแข็งทางจิตใจ รวมถึงเตรียมการด้าน แรง
สนับสนุนทางสังคมต่าง ๆ ไว้ให้นักศึกษาขณะที่ฝึกปฏิบัติ  เพื่อให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการของรายวิชาและมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีการปรับตัวต่อการฝึกปฏิบัติงาน
ครัง้แรกบนหอผู้ป่วยได้อย่างมีความสุข     
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บทคัดย่อ 
  การพิจารณาบางประการเกี่ยวกับความรับผิดในทางอาญาของบุคคลตามประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 นี้ ผู้เขียนจะได้ทำการศึกษาถึงข้อพิจารณาที่เป็นผลให้เกิดการบังคับ
ใช้ตามกฎหมายอาญา อันเนื่องมาจาก “การกระทำ” ซึ่งต้องเป็นการกระทำที่ผิดกฎหมาย
ตามที่มีกฎหมายบัญญัติไว้ และในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 นี้ ยังได้บัญญัติถึงความ
รับผิดในทางอาญาเกี่ยวกับการกระทำที่เกิดจาก “การงดเว้น” และ “การละเว้น” ซึ่งตาม
กฎหมายบัญญัติให้เป็นความผิดด้วย เพื่อป้องกันการอ้างว่าไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระทำ
ความผิดนั้น ๆ เนื่องจากตนมิได้ลงมือกระทำหรือปฏิบัติ เป็นการเปิดกว้างในการบัญญัติ
กฎหมาย เพื่อให้ “การกระทำ” ตามความหมายอย่างกว้างของประมวลกฎหมายอาญามผีลใช้
บังคับในทางที่กว้างขึ้นได้ ทั้งนี้ตามความรับผิดในทางอาญาของบุคคลตามมาตรานี้ยังคำนึงถึง
ระดับความผิดอันเกิดจากการกระทำของบุคคลนั้น ๆ ด้วย กล่าวคือ มีการกำหนดว่ารู้สำนึกใน
การกระทำโดยแยกออกเป็นสองประเด็นคือ “ประสงค์ต่อผล” และ “เล็งเห็นผล เพ่ือพิจารณา
ถึงความรับผิดของบุคคลเกี่ยวกับความรับผิดทางอาญา ที่บุคคลจะต้องรับโทษต่อเมื่อได้กระทำ
ผิดจึงต้องพิจารณาอย่างเคร่งครัด เนื่องจากเป็นความรับผิดที่ต้องบังคับเอากับ เนื้อตัวร่างกาย
ของผู้นั้น ดังนั้นประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 จึงเป็นตัวแปรสำคัญที่สำหรับข้อพิจารณา
ในการวิเคราะห์ว่าบุคคลนั้นได้เกิดการ “กระทำ” ตามที่กฎหมายบัญญัติไว้อันก่อให้เกิดความ
รับผิดทางกฎหมายหรือไม่ อย่างไร เพื่อเข้าใจความหมายในข้อพิจารณาบางประการของ
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ประมวลกฎหมายอาญามาตรานี้ ที่มีการขยายความหมายของ “การกระทำ” ให้กว้างยิ่งขึ้น
เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมในการบังคับใช้กฎหมาย 
คำสำคัญ: การกระทำโดยเจตนา, การกระทำโดยไม่เจตนา, ความรับผิดจากการกระทำ 
 
Abstract  
  When considering some aspects of criminal liability of a person under 
section 59 of Criminal code, the author has studied some consideration derived 
from the enforcement of Criminal Law resulted from “action”. It was an action 
stipulated as illegal acts by law. The Criminal Code Section 59 provides that 
Criminal liability included the consequence brought about by the “omission” to 
do act in order to prevent an excuse from not committing an act. It allows 
broader legal interpretation of “action” and broader enforcement according to 
Criminal Code. Moreover, criminal liability of a person under this section 
determined by the offence of a person. The consciousness in action are divided 
into two aspects of  “intention” and “foreseeing”. The author studied some 
consideration in this section of Criminal Code consecutively in order to strictly 
examine the criminal liability of a person and the punishment in relation to action 
since physical infliction is imposed as criminal liability. Thus, the section 59 of 
Criminal code is the major key to consider “offense” of a person according to 
the provision for criminal liability and to understand some consideration related 
to the interpretation of  “act” in a broader sense for a fair enforcement of the 
law.   
Keywords: Intentional Act, Unintentional Act, Criminal Liability 
 
บทนำ 
  ตามโครงสร้างความรับผิดทางอาญานั้น ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ 
กล่าวคือ องค์ประกอบแรก ได้แก่ การกระทำ โดยสามารถแบ่งออกได้เป็นการกระทำในการ
เคลื่อนไหวร่างกายและการงดเว้นการกระทำ ประการที่สอง การกระทำนั้นครบถ้วนตาม
องค์ประกอบภายนอกและภายในหรือไม่ ซึ่งองค์ประกอบภายนอกจะต้องครบถ้วนตามแต่ละ
ฐานความผิดที่กฎหมายกำหนดไว้ และองค์ประกอบภายในคือ เจตนาหรือแม้จะกระทำโดยไม่
เจตนาแต่หากมิได้ใช้ความระมัดระวังให้ดี ก็เข้าองค์ประกอบความผิดภายในสำหรับการกระทำ
โดยประมาท ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติไว้ว่าให้ถือว่าเป็นความผิดแม้ได้กระทำโดยประมาท 
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องค์ประกอบที่สาม คือ ความสัมพันธ์ระหว่างการกระทำและผล มความหมายว่าผลที่เกิดข้ึนแก่
ผู้ถูกกระทำหรือเกิดขึ้นเมื่อมีการกระทำความผิดนั้น จะต้องเกิดขึ้นอันเนื่องมาจากการกระทำ
ความผิดนั้นโดยตรง ซึ่งมีความหมายว่าผลของการกรทำความผิดจะต้องสัมพันธ์และต่อเนื่อง
กับการกระทำความผิดนั้น ๆ เมื่อเราพิจารณาโครงสร้างความรับผิดอาญาได้ครบถ้วนแล้ว เรา
จึงจะสรุปได้ว่าการกระทำนั้นเป็นความผิดทางอาญา 
  เนื่องจากความรับผิดทางอาญามีได้ทั้งที่เกิดจาก “การกระทำ” และการ “งดเว้นการ
กระทำ” ซี่งการกระทำยังสามารถแบ่งออกได้เป็นการกระทำโดยมุ่งประสงค์ต่อผลหรือเล็งเห็น
ผล เป็นการแยกย่อยองค์ประกอบอันเกิดจากผลของการกระทำเพื่อให้เกิดความชัดเจนที่จะให้
ผู้กระทำต้องรับผิดในทางอาญา มิเช่นนั้นผู้กระทำก็อาจจะใช้ช่องว่างอันเกิดจากการกระทำว่า
มิได้เกิดจากเจตนาแต่เพียงอย่างเดียว ซึ่งอาจเกิดความไม่เป็นธรรมสำหรับผู้ถูกกระทำเพื่อให้
ผู ้กระทำอ้างได้ ดังนั้นตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 จึงได้บัญญัติ “การกระทำ” 
ออกเป็นทั้งการกระทำและการงดเว้นการกระทำที่กฎหมายบัญญัติว่าการกระทำเช่นนั้นเป็น
ความผิด อีกทั้งยังได้บัญญัติถึงการกระทำที่ได้กระทำผิดต่อกฎหมายอันมิได้เกิดจากเจตนาแต่
ผลของการกระทำก่อให้เกิดความผิดตามที่กฎหมายบัญญัติด้วย 
  บทความชิ้นนี้ มุ่งพรรณนาถึงการกระทำอันเป็นองค์ประกอบภายในในส่วนของจิตใจ
ผู้กระทำและการกระทำโดยการงดเว้น การที่จักต้องกระทำเพื่อป้องกันผลในรายละเอียดไว้
ด้วยแล้ว 
 
องค์ประกอบของความรับผิดในทางอาญาของบุคคลตามมาตรา 59 ในส่วนของ
การกระทำ โดย เจตนา  ( Composition of criminal liability of person 
under section 59 in part for intentional actions) 
  ประมวลกฎหมายอาญา ภาค 1 บทบัญญัติทั่วไป หมวด 4 ความรับผิดในทางอาญา 
มาตรา 59 วรรคแรก กล่าวถึงความรับผิดในทางอาญาของบุคคลไว้ว่า  “บุคคลจะต้องรับผิด
ในทางอาญาก็ต่อเมื่อได้กระทำโดยเจตนา เว้นแต่จะได้กระทำโดยประมาท ในกรณีที่กฎหมาย
บัญญัติให้ต้องรับผิดเมื่อได้กระทำโดยประมาท หรือเว้นแต่ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติไว้โดยแจ้ง
ชัดให้ต้องรับผิด แม้ไม่ได้กระทำโดยไม่เจตนา” ซึ่งจะพิจารณาแยกรายละเอียดของบทบัญญัติ
ข้างต้นได้ ดังต่อไปนี้ 
  1. การกระทำโดยเจตนา 
  มาตรา 59 วรรคแรก ได้กล่าวถึง บุคคลจะต้องรับผิดในทางอาญา (Criminal liability)        
ก็ต่อเมื่อได้กระทำโดยเจตนา คำว่า กระทำโดยเจตนา นั้น มีความหมายตามที่บัญญัติไว้ใน
มาตรา 59 วรรคสอง ว่า “การกระทำโดยเจตนา ได้แก่ กระทำโดยรู้สำนึกในการที่การกระทำ
และในขณะเดียวกันผู้กระทำประสงค์ต่อผลหรือย่อมเล็งเห็นผลของการกระทำนั้น” 
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  เมื่อได้พิจารณามาตรา 59 วรรคแรก ประกอบถ้อยคำของมาตรา 59 วรรคสองแล้ว 
สามารถพิจารณาในรายละเอียดของความรับผิดในทางอาญาของบุคคล กรณีที่บุคคลธรรมดา
ได้กระทำโดยเจตนา ดังต่อไปนี้ 
  การที่บุคคลธรรมดาจะต้องรับผิดในทางอาญานั้น จะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ
ย่อย ๆ 3 องค์ประกอบ ด้วยกันคือ 
   1.1 องค์ประกอบแรก เป็นองค์ประกอบในส่วนกระทำ ได้แก่ ได้กระทำโดย
เจตนา 
   1.2 องค์ประกอบที่สอง เป็นองค์ประกอบในส่วนรู้ ได้แก่ กระทำโดยรู้สำนึก
ในการที่กระทำ 
   1.3 องค์ประกอบที ่สาม เป็นองค์ประกอบในส่วนต้องการ (ผล) ได้แก่ 
ผู้กระทำประสงค์ต่อผลหรือย่อมเล็งเห็นผล 
  ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 3 ข้างต้น จะได้พิจารณาในรายละเอียดตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 
  2. การกระทำโดยเจตนา สามารถอภิปรายแยกออกได้เป็น 2 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 
   2.1 การกระทำ ในการกระทำทางอาญานั้น หมายความถึงการเคลื่อนไหว
ร่างกายอันเป็นอิริยาบถ (Bodily movement) และเป็นการเคลื่อนไหวที่อยู่ภายใต้จิตใจบังคับ 
(Willed movement) จึงจะเรียกว่าเป็น “การกระทำ (Act)” ฉะนั้น หากมีการเคลื่อนไหว
ร่างกาย แต่ไม่อยู่ภายใต้บังคับของจิตใจเรา ไม่เรียกว่าเป็นการกระทำทางอาญา เช่นการชัก
กระตุกที่เกิดจากโรคลมชัก (epilepsy) ซึ่งเป็นอาการชักกระตุกแบบไม่รู้ตัว หรือการละเมอ
และผลักภรรยาตกเตียง ทำให้ภรรยาได้รับบาดเจ็บนั้น ไม่ถือว่าเป็นการกระทำของสามีต่อ
ภรรยา  
   2.2 โดยเจตนา ในหัวข้อ 1) ได้กล่าวถึงการกระทำ เมื่ออธิบายรวมกับหัวข้อ 
2) แล้วจะได้ความว่า การกระทำนั้นต้องกระทำโดยเจตนา 
  3. องค์ประกอบในส่วนรู้: การกระทำโดยรู้สำนึกในการที่กระทำ 
  มาตรา 59 วรรคสอง ได้อธิบายเชิงยกตัวอย่างของคำว่า กระทำโดยเจตนา ได้แก่ การ
กระทำโดยรู้สำนึกในการที่กระทำ ซึ่งเป็นองค์ประกอบในส่วนรู้ คือ รู้สำนึกในการที่กระทำ 
อย่างไรเป็นการกระทำโดยรู้สำนึกในการที่กระทำตามกฎหมายอาญา ดังที่ได้ในข้อ 1) แล้วว่า 
“การเคลื่อนไหวร่างกายนั้น จะต้องการเห็นว่าการเคลื่อนไหวร่างกายจะต้องเคลื่อนไหวโดยผู้
เคลื่อนไหวร่างกาย (ผู้กระทำ) ได้ “รู้สำนึกในการกระทำ” ด้วย ส่วนการรู้สำนึกในการกระทำ
นั้น ต้องประกอบด้วยขั้นตอนของสภาวะทางจิตใจอันเป็นองค์ประกอบภายใน 3 ขั้นตอน
ด้วยกัน (หยุด แสงอุทัย, 2551) คือ  
   (1) ผู้กระทำเริ่มคิดว่าจะกระทำ และ 
   (2) ผู้กระทำตกลงใจว่ากระทำตามท่ีคิดไว้แล้ว และ 
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   (3) ผู้กระทำจึงกระทำตามที่คิด และตกลงใจนั้น 
  ดังพุทธภาษิตที่กล่าวไว้ในอังคุตตรนิกาย ฉักกนิบาต ว่า “เจตนาหํ ภิกฺขเว วาจาย มน
สา - ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย เรากล่าวว่า เจตนาคือตัวกรรม สัตว์ทั้งหลายที่ทำกรรม ด้วยกาย ด้วย
วาจา ด้วยใจ ก็ย่อมมีการปรุงแต่ง คือ คิดนึกก่อนแล้วจึงทำ” 
  เมื่อครบองค์ประกอบทั้ง 3 ประการ ข้างต้นแล้ว จึงเรียกได้ว่าผู้กระทำรู้สำนึกในการ
กระทำ หลักจากนั้นจะลงมือกระทำหรือก่อนลงมือกระทำจะต้องมีการตระเตรียม เตรียมการ
ไตร่ตรองไว้ก่อน ก็เป็นอีกประเด็นหนึ่งที่ต้องศึกษาในรายละเอียดต่อไป 
  อย่างไรก็ตาม ลำพังแต่ความคิดแค่อย่างเดียว หากไม่ได้ลงมือกระทำตามที่คิดและ
ตามที่ตกลงใจนั้น ก็ยังไม่ถือว่าเป็นการกระทำความผิด ซึ่งหลักการทางอาญานี้สอดคล้องตาม
พุทธวจนะในวินีตวัตถุคาถา ซึ่งมีความว่า “ลำพังแต่เธอคิด เธอมีจิตตุปบาทเพียงอย่างเดียว 
เธอไม่ต้องอาบัติ” 
  จิตตุปบาท (จิต + อุปาทะ) เป็นการเกิดขึ ้นของจิต ซึ ่งเกิดพร้อมกับเจตสิก เป็น
ความคิดที่เกิดขึ้นกะทันหันในขณะนั้น เมื่อเกิดขึ้นแล้ว ก็ตั้งอยู่ (ฐีติ) และดับไป (ภังค) แล้วก็
เก ิดอุบ ัต ิข ึ ้นใหม่ ซ ึ ่งในทางกฎหมายอาญาและในทางพระพุทธศาสนาใช้ คำอธ ิบาย
ปรากฎการณ์ของจิตตุปบาทเป็นคำคำเดียวกัน คือ คำว่า เจตนาหรือจงใจ 
  4. องค์ประกอบในส่วนต้องการ (ผล): ประสงค์ต่อผล (Direct intention) หรือ
ย่อมเล็งเห็นผล (Indirect intention) 
  มาตรา 59 วรรคสอง ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในส่วนต้องการไว้ว่า “กระทำโดยเจตนา 
ได้แก่ กระทำโดยรู้สำนึกในการที่กระทำ และในขณะเดียวกันผู้กระทำประสงค์ต่อผลหรือย่อม
เล็งเห็นผล” 
  กรณีนี้หมายถึงภายหลังจากที่ผู้กระทำคิด ตกลงใจตามที่คิด และลงมือกระทำตามที่
ตกลงใจนั ้น โดยผู ้กระทำประสงค์ให้เกิดผลหรือย่อมเล็งเห็นว่าผลจะเกิดขึ ้น ซึ ่งสามารถ
พิจารณาเปรียบเทียบคำว่าประสงค์ต่อผลกับย่อมเล็งเห็นผลได้ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบเจตนาประสงค์ต่อผลและเจตนาย่อมเล็งเห็นผล 
ประสงค์ต่อผล ย่อมเล็งเห็นผล 

1. ผลที ่เกิดขึ ้นในบั ้นปลายตรงกับเจตนาใน
เบื้องต้น 

 
เรียกว่า 

 
2. เจตนาโดยตรง (Direct intention) 

2.1 คาดเห็นได้ว่าผลจะเกิดขึ้น 
(Foresight) 
2.2 ปรารถนาในผล (Desired) 

1. ผลที่เกิดขึ้นในบั้นปลาย ไม่ตรงกับเจตนาใน
เบื้องต้น 

 
เรียกว่า 

 
2. เจตนาโดยอ้อม (Indirect intention) 

2.1 คาดเห็นได้ว่าผลจะเกิดขึ้น  
(Foresight) 

 

 เห็นว่าผลจะเกดิขึ้น  
ยังขืนทำ 

ไม่ใยดตี่อผล 

 2.2 ไม่ปรารถนาในผล (Undesired) 
  การคาดเห็น (Foresight) หมายถึง การคาดเห็นว่าผลจะเกิดขึ้นได้ด้วยการพิจารณา
ของ “วิญญูชนทั่วไป (Reasonable Person)” ว่าถ้ากระทำอย่างนั้นย่อมเป็นไปได้ว่าผลจะ
เกิดข้ึนได ้
  อุทาหรณ์ (เจตนาประสงค์ต่อผล) “ใช้ปืนยิงไปที ่สำคัญของร่างกาย แสดงว่า           
มีเจตนาฆ่า (ประสงค์ต่อผล) ยิงผู้ตายหลายนัดถูกบริเวณหน้าท้อง (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 
2154/2534, 2534) การใช้อาวุธปืนยิงไปยังผู้ตายกับพวกหลายนัด  เป็นเจตนาฆ่า (ประสงค์ต่อ
ผล) (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 2154/2534, 2534)” 
  อุทาหรณ์ในวินีตวัตถุคาถา “สมัยนั ้น บิดาและบุตรบวชในสำนักภิกษุเดียวกัน           
วันหนึ่ง เมื่อเขาบอกเวลาอาหาร ภิกษุผู้เป็นบุตรได้กล่าวกับภิกษุผู้เป็นบิดาว่า นิมนต์ท่านไปเถิด 
พระสงฆ์กำลังรอคอยท่านอยู่ โดยในใจคิดจะฆ่าบิดาอยู่แล้ว จึงจับหลังภิกษุผู้เป็นบิดาแล้วผลัก
ไป ภิกษุผู้เป็นบิดาล้มลงถึงแก่มรณภาพ ภิกษุผู้เป็นบุตรมีความกังวลใจว่า อาบัติปาราชิกหรือไม่ 
จึงนำเรื ่องนี้ไปทูลถามพระผู้มีพระภาคให้ทรงทราบ พระพุทธองค์ทรงตรัสถามว่า เธอคิด
อย่างไรในขณะนั้น ข้าพระพุทธเจ้ามีความประสงค์จะฆ่า พระพุทธเจ้าข้า พระพุทธเจ้าทรง
ตรัสว่า เพราะเธอคิดจะฆ่า เธอจงใจ เธอต้องอาบัติปาราชิก” 
  อุทาหรณ์ (เจตนาย่อมเล็งเห็นผล) “ผู้กระทำไม่ประสงค์ต่อผล (Undesired: ไม่
ปรารถนาในผล) แต่ผู้กระทำไม่ใยดีต่อผล โดยใช้ปืนยิงเข้าไปในกลุ่มคนขณะเมาสุรา  โดยไม่
ประสงค์ให้ผู้ตายถึงแก่ความตาย (แต่ยิงไปโดยไม่คำนึงว่ากระสุนจะไปถูกผู้ใดเข้า แต่คาดเห็น
ได้ (Foresight) ว่ากระสุนจะถูกคนได้” (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 1818/2514, 2514) 
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  ยิงปืนไปที่กลุ ่มคนในรถโดยสารที ่จำเลยโดยสารมาด้วย (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 
2567/2544, 2544) แม้โดยพฤติการณ์จะแสดงว่าจำเลยไม่ประสงค์ต่อผลจะฆ่าผู้ใด แต่การที่
จำเลยใช้ปืนยิงไปทางกลุ่มผู้เสียหาย ซึ่งมีอยู่ประมาณ 10 คน โดยไม่ใยดีว่ากระสุนจะถูกผู้ใด
หรือไม่ (Undesired) เป็นการกระทำที่ย่อมเล็งเห็นผลของการกระทำนั้น เป็นเจตนาฆ่าตาม
ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคสอง (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 3431/2535, 2535) 
 
องค์ประกอบของความรับผิดในทางอาญาของบุคคลตามมาตรา 59 ในส่วนของ
การกระทำโดยไม่เจตนา (Composition of criminal liability of persons 
under section 59 in part for unintentional actions) 
  มาตรา 59 วรรคแรก บัญญัติไว้ว่า “บุคคลจะต้องรับผิดในทางอาญา ก็ต่อเมื่อได้
กระทำโดยเจตนา... เว้นแต่ในกรณีที่กฎหมายบัญญัติไว้โดยแจ้งชัดให้ต้องรับผิด แม้ได้
กระทำโดยไม่มีเจตนา” 
  กรณีนี้ เป็นกรณียกเว้นความรับผิดในทางอาญาว่า ถ้ามีกฎหมายกำหนดไว้แจ้งชัดว่า 
การกระทำนั้น แม้ผู้กระทำไม่มีเจตนา ผู้กระทำจะต้องรับผิดในทางอาญาตามที่บัญญัติไว้ใน
กฎหมายฉบับนั้น ๆ เช่น 
  1. ความผิดลหุโทษตามที่ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 104 บัญญัติไว้ว่า “มาตรา 
104 การกระทำความผิดลหุโทษตามประมวลกฎหมายนี้ แม้กระทำโดยไม่มีเจตนาก็เป็น
ความผิด เว้นแต่ตามบทบัญญัติความผิดนั้น จะมีความบัญญัติให้เห็นเป็นอย่างอ่ืน” ยกตัวอย่าง
เช่น การกระทำโดยไม่มีเจตนาที่ผู้กระทำมิได้มีเจตนากระทำการดังกล่าวแก่ผู้ถูกกระทำ แต่ผล
ของการกระทำไปเกิดขึ้นแก่ผู้ถูกกระทำ เช่น กระทำโดยประมาททำให้เป็นเหตุให้ผู้อื่นได้รับ
อันตรายอันไม่ถึงกับเกิดอันตรายแก่กายและจิตใจ เช่น ก เดินไม่ระวังและไม่มองทางเนื่องจาก
มัวเล่นแต่โทรศัพท์ระหว่างเดิน จึงเดินไปชน ข ที่กำลังเดินอยู่ล้มลง การกระทำของ ก มิได้เกิด
จากการกระทำโดยเจตนา ไม่มีเจตนากระทำความผิดต่อ ข แต่ผลของการกระทำนั้นเกิดขึ้นแก่ 
ข จึงเข้าองค์ประกอบการกระทำโดยไม่เจตนาแต่ก็เข้าเงื ่อนไขความรับผิดตามประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 104 เป็นต้น 
  2. พระราชบัญญัติป่าไม้ พ.ศ. 2484 มาตรา 69 บัญญัติไว้ว่า “ผู้ครอบครองไม้หวง
ห้าม มีความผิด เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าได้ไม้นั้นมาโดยชอบด้วยกฎหมาย ไม่ต้องนำสืบว่าจำเลยรู้
ว่าเป็นไม้หวงห้ามหรือไม่ (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 900/2518, 2518) 
  3. พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2482 มาตรา 16 บัญญัติว่า “การกระทำที่บัญญัติไว้
ในมาตรา 27 (นำของยังไม่ได้เสียภาษีเข้ามาในราชอาณาจักร) 
  พระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2469 มาตรา 99 (สำแดงเท็จ) ให้ถือว่า เป็นความผิด
โดยมิต้องคำนึงว่าผู้กระทำมีเจตนาหรือกระทำโดยประมาทเลินเล่อหรือหาไม่... 
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  การยื่นคำขอเสียภาษีนำเข้าไม่ตรงกับความจริง โดยไม่รู้ว่าเป็นเท็จก็มีความผิด (คำ
พิพากษาศาลฎีกา ที่ 552/2502, 2502) 
  การกระทำโดยไม่เจตนาหรือการกระทำโดยประมาท เมื่อได้มีกฎหมายบัญญัติว่าผล
ของการกระทำเช่นนั้นเป็นความผิด ก็เข้าองค์ประกอบความผิดที่ผู้กระทำจะต้องรับโทษทาง
อาญา ที ่ได้บัญญัติโทษทางอาญาไว้ในประมวลกฎหมายโดยชัดแจ้งทั ้ง 5 บทความรับผิด 
เนื่องจากการกระทำความผิดทางอาญาเป็นการกระทำความผิดเกี่ยวเนื้อตัว ร่างกาย จิตใจ 
ตลอดจนทรัพย์สินของผู้ถูกกระทำ ดังนั้นในประมวลกฎหมายอาญาที่ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 59 
จึงได้บัญญัติครอบคลุมถึงการกระทำที่ไม่เจตนาหรือการกระทำโดยประมาท เพื่อรองรับความ
เป็นธรรมให้แก่ผู้ถูกกระทำและเพื่อปิดปากมิให้ผู้กระทำอ้างได้ว่ามิได้กระทำโดยเจตนาอันจะมิ
เข้าองค์ประกอบความผิดของการกระทำได้ เนื ่องจาก “การกระทำ” ที ่ได้บัญญัติว่าเป็น
ความผิดตามองค์ประกอบของประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 นี้ ยังได้แบ่งออกเป็นการ
กระทำโดยเจตนาและการกระทำโดยไม่เจตนาด้วย ดังนั้นองค์ประกอบของการกระทำความผิด
จึงเกิดขึ้นได้จากการกระทำโดยเจตนาและการกระทำโดยไม่เจตนา อันเกิดจากการกระทำของ
ผู้กระทำที่ส่งผลต่อผู้ถูกกระทำทั้งไม่ว่าโดยทางตรงหรือโดยทางอ้อมนั่นเอง 
 
องค์ประกอบของความรับผิดในทางอาญาของบุคคลตามมาตรา 59 ในส่วนของ
การกระทำโดยประมาท (Composition of criminal liability of person 
under section 59 in part for negligence) 
  มาตรา 59 วรรคสี ่ ได้อธ ิบายคำว่ากระทำโดยประมาทในเชิงยกตัวอย่าง ว่า             
“การกระทำโดยประมาท ได้แก่ กระทำความผิดโดยไม่เจตนา แต่กระทำโดยปราศจากความ
ระมัดระวัง ซึ่งบุคคลในภาวะเช่นนั้นจักต้องมีตามวิสัยและพฤติการณ์และผู้กระทำอาจใช้ความ
ระมัดระวังเช่นว่านั้นได้ แต่หาได้ใช้ให้เพียงพอไม่” 
  บทบัญญัติข้างต้น สามารถแยกพิจารณารายละเอียดเป็นข้อๆ ดังต่อไปนี้ 
  1. ต้องเป็นการกระทำโดยไม่มีเจตนา (ท้ังประสงค์ต่อผลและย่อมเล็งเห็นผล) 
  2. ต้องเป็นการกระทำโดยปราศจากความระมัดระวังตามวิสัยและพฤติการณ์ (ทวี
เกียรติ์ มีนะกนิษฐ์, 2563) 
   2.1 วิสัยอย่างนั้นไม่อาจระมัดระวังได้ ผลเกิดขึ้น ผู้กระทำในวิสัยเช่นนั้น         
ไม่ต้องรับผิดฐานกระทำโดยประมาท 
   2.2 วิสัย เป็นสภาวะภายในอันเป็นสภาวะในทางอัตตวิสัย (Subjective 
cause) ของผู้กระทำ เช่น 
   (1) วิสัยของความเป็นเด็กอ่อนอายุ 
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   แม้ว่าโดยปกติ เด็กจะระมัดระวังอย่างผู้ใหญ่ไม่ได้ แต่หากกระทำในสิ่งที่เด็ก
ทั่ว ๆ ไปไม่กระทำกัน เด็กก็ต้องรับผิด เช่น  
  อุทาหรณ์ “เด็กทิ้งก้อนหินหนักกว่า 10 กิโลกรัม ลงจากสะพานใส่เรือที่แล่นผ่าน           
ถูกคนในเรือตายก็เป็นการกระทำโดยประมาท เพราะไม่ใช่เป็นการกระทำตามวิสัยอย่างเด็ก
ทั่วไป” (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 497/2486 ขศ.3, 2486) 
   (2) วิสัยของความเป็นหญิง 
  อุทาหรณ์ “จำเลยเป็นหญิง ขับรถมาคนเดียว ขณะหยุดรอสัญญาณไฟ เมื่อเวลา 
21.00 น. ได้มีคนร้ายเปิดประตูด้านซ้ายเข้าไปนั่งคู่ และใช้ระเบิดมือขู่ให้ขับรถไป จำเลยตกใจ
ขับรถฝ่าสัญญาณไฟขับไปชนรถที่แล่นสวนมาโดยไม่ฃเจตนา จะว่าประมาทก็ไม่ได้ เพราะ
บุคคลในภาวะเช่นนั้น คือภาวะตกใจกลัวจะให้มีความระมัดระวังอย่างบุคคลในภาวะปกติหาได้
ไม่” (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 2154/2534, 2534) 
   (3) วิสัยของผู้มีวิชาชีพ 
  อุทาหรณ์ “คนขับเรือข้ามฟากแม่น้ำเจ้าพระยา คนโดยสารมาในเรือตกน้ำ คนขับเรือ
ตัดสินใจถอยหลังเรือเข้าไปช่วย ทำให้ใบจักรเรือฟันคนที่ตกน้ำตาย แทนที่คนขับเรือจะโยนชู
ชีพลงไปช่วยคนโดยสารคนนั้นตามข้อบังคับการเดินเรือ ดังนี้ จึงถือว่าเป็นการขาดความ
ระมัดระวังตามวิสัยอย่างผู้มีวิชาชีพนายท้ายเรือ” (คำพิพากษาศาลฎีกา ที่ 1563/2521, 2521) 
   2.3 พฤติการณ์ที่ไม่อาจระมัดระวังได้ผลเกิดข้ึน ผู้กระทำในพฤติการณ์เช่นนั้น
ไม่ต้องรับผิดฐานกระทำโดยประมาท 
  พฤติการณ์ เป็นสภาวะภายนอกอันเป็นสภาวะในทางภาวะวิสัย (Objective cause) 
เช่น เกิดจลาจล มีความวุ่นวายเกิดขึ้น จึงต้องขับรถเร็ว ชนคนที่วิ่งตัดหน้าไม่เป็นประมาท (คำ
พิพากษาศาลฎีกา ที่ 1345/2489, 2489) 
 
องค์ประกอบของการกระทำที่ผู้กระทำไม่ต้องรับผิดในทางอาญาตามประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคสาม (Elements of an action for which 
the performer in is not liable according to the Criminal Code section 
59 Paragraph 3) 
  มาตรา 59 วรรคสาม ได้บัญญัติไว้ให้เป็นข้อยกเว้นความผิดในกรณีผู้กระทำได้กระทำ
ไปตามที ่บัญญัติไว ้ในมาตรา 59 วรรคสาม ที ่ว ่า  “ถ้าผู ้กระทำไม่ร ู ้ข้อเท็จจริงอันเป็น
องค์ประกอบของความผิด จะถือว่าผู้กระทำประสงค์ต่อผลหรือย่อมเล็งเห็นผลของการ
กระทำนั้นมิได้” 
  ถ้อยคำตามมาตรา 59 วรรคสาม ข้างต้น ก็แปลความหมายได้ว่า เมื่อผู้กระทำไม่ รู้
ข้อเท็จจริงที่เป็นองค์ประกอบของความผิด ก็ไม่ถือว่าผู้กระทำได้กระทำความผิดโดยประสงค์



 วารสารมหาจฬุานาครทรรศน์                             Journal of MCU Nakhondhat | 371 

ต่อผลหรือย่อมเล็งเห็นผลของการกระทำ ก็ต้องถือเป็นเด็ดขาดว่าผู้กระทำไม่มีเจตนาในการ
กระทำ เมื่อผู้กระทำกระทำโดยไม่เจตนา ผู้กระทำก็ย่อมไม่ต้องรับผิดในการกระทำ 
  อุทาหรณ์ 1 “ในฤดูร้อนเป็นช่วงเวลาที่รัฐบาลให้ชาวเยอรมันล่าสัตว์ได้ Mr. F ไปล่า
สัตว์ (หมูป่า) กับเพื่อน 4-5 คน ครั้นตอนบ่าย Mr. F เห็นการเคลื่อนไหวของสิ่งหนึ่งในราวป่า  
มีสีดำคล้ายหมูป่า จึงใช้ปืนลูกซองล่าสัตว์ยิงไป ปรากฏว่ากระสุนปืนไปถูก Mr. O ถึงแก่ความ
ตาย ดังนี ้ ตามกฎมหายอาญาเยอรมันถือว่า Mr. F ไม่รู ้ข้อเท็จจริงอันเป็นองค์ประกอบ
ความผิด (ไม่รู้ว่าเป็นผู้อื่น) ดังนี้ ถือว่า Mr. F ไม่มีเจตนาในการฆ่า Mr. O จึงไม่ต้องรับผิดทาง
อาญาแต่อย่างใด” ซึ่งเป็นการไม่รู้ “ข้อเท็จจริง” อันเป็นองค์ประกอบของความผิด ที่กฎหมาย
ได้บัญญัติไว้ ซึ่งในกรณีนี้ “องค์ประกอบของความผิด” คือการ ยิงคน และข้อเท็จจริงอันเป็น
องค์ประกอบของความผิดคือ Mr. F ไม่ทราบว่า ข้อเท็จจริงอันเป็นองค์ประกอบของความผิด
คือ “การยิงคน” แต่ Mr. F เข้าใจว่า เป็นการ “ยิงหมูป่า” ซึ่งถือว่า Mr. F ไม่รู้ข้อเท็จจริงอัน
เป็นองค์ประกอบของความผิด จึงไม่ถือว่าเป็นผู้กระทำความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา 59 วรรคสามนี้ แต่อย่างไรก็ตามกฎหมายก็ยังคงรักษาสิทธิของผู้ถูกกระทำไว้ด้วยว่า 
จะต้องไม่เกิดจากการกระทำของผู้กระทำผิดในกรณีที่ “ประมาท” และได้ใช้ความระมัดระวัง
ให้เพียงพอในการเกิดการกระทำนั้นขึ้นด้วย จึงจะอ้างการกระทำเพ่ือมิให้ตนเองต้องมีความรับ
ผิดทางอาญาตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคสาม 
  อุทาหรณ์ 2 “ก. จำเลยเก็บวัตถุระเบิดได้ แต่ไม่ทราบว่าสิ่งนั้นเป็นวัตถุระเบิดเท่ากับ
ไม่มีเจตนากระทำความผิดฐานมีระเบิดไว้ในครอบครองโดยไม่ได้รับอนุญาต” (คำพิพากษาศาล
ฎีกา ที่ 3431/2535, 2535) 
  อุทาหรณ์ในวินีตวัตถุคาถา “สมัยนั้น ภิกษุผู้เที่ยวไปบิณฑบาตเป็นวัตรรูปหนึ่ง ได้รับ
อาหารบิณฑบาตที่เจือยาพิษ แล้วนำกลับไปถวายแก่ภิกษุทั้งหลายให้ฉันก่อน ภิกษุเหล่านั้นถึง
แก่มรณภาพ ภิกษุเจ้าของบิณฑบาตเกิดความกังวลใจว่า เราต้องอาบัตรปาราชิกหรือไม่ จึงนำ
ความไปกราบทูลพระผู้มีพระภาคให้ทรงทราบ พระพุทธองค์ทรงตรัสถามว่า ภิกษุเธอคิด
อย่างไร ภิกษุรูปนั้นตอบว่า ข้าพเจ้าไม่ทราบ พระพุทธเจ้าข้า พระพุทธองค์ทรงตรัสต่อไปว่า 
ภิกษุเมื่อไม่ทราบ เธอไม่ต้องอาบัติปาราชิก” (ไม่ทราบ: ไม่รู้ข้อเท็จจริงอันเป็นองค์ประกอบ
ของความผิด จึงไม่ถือว่ามีเจตนาตามมาตรา 59 วรรคสาม นั่นเอง: ผู้เขียน) 
 
ความรับผิดในทางอาญาของบุคคลในกรณีงดเง้นการกระทำตามประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 วรรคห้า (Personal liability in the event of 
Restraining according to the Criminal Code section 59 paragraph 5) 
  มาตรา 59 วรรคแรก จนถึงวรรคสี่ ล้วนแล้วแต่อรรถาธิบายถึงการกระทำโดยการ
เคลื่อนไหวร่างกาย แต่มาตรา 59 วรรคห้า (วรรคท้าย) นั้น ยังกำหนดให้ผู้งดเว้นการกระทำ (ผู้



372 | Vol.9 No.1 (January 2022)                         ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม 2565 

ไม่เคลื่อนไหวร่างกาย) ต้องรับผิดทางอาญาด้วย หากปรากฎว่าผู้งดเว้นนั้นมีหน้าที่ที่จักต้อง
กระทำ (เคลื่อนไหวร่างกาย) เพื่อป้องกันผลนั้นด้วย ซึ่งสามารถพิจารณาในรายละเอียดได้
ดังต่อไปนี้  
  การงดเว้น (การไม่กระทำ) ที่จักต้องกระทำเพื่อป้องกันผล (Restraining) 
  การงดเว้นการที่จักต้องกระทำ (Restraining) หมายความว่า งดเว้นไม่กระทำในสิ่งท่ี
ตนมีหน้าที่ต้องกระทำ ซึ่งกฎหมายอาญาใช้คำว่า “จักต้องกระทำ” และประกอบด้วยถ้อยคำ
ที่ว่า “เพื่อป้องกันผล” ก็แสดงว่ากฎหมายอาญาหมายถึงหน้าที่ที่จักต้องกระทำนั้นต้องเป็น 
“หน้าที่โดยเฉพาะ” ที่จักต้องกระทำเพื่อป้องกันมิให้เกิดผลอย่างหนึ่งอย่างใดขึ้นนั่นเอง 
กฎหมายอาญาจึงถือว่าผู้ไม่กระทำโดยการงดเง้นการกระทำเช่นว่านี้เป็นผู้กระทำด้วย ฉะนั้น 
จึงสามารถกล่าวในที่นี้ว่า “การกระทำนั้นเป็นการกระทำในเชิงบวก (Positive act) แต่การ
งดเว้นการกระทำนั ้นเป็นการกระทำในเชิงลบ (Negative act) ฉะนั ้น ในชั ้นนี ้อาจสรุป
เบื้องต้นได้ว่า การกระทำโดยงดเว้นการกระทำหรือที่เรียกอีกอย่างว่า “การกระทำโดยการงด
เว้น” ฉะนั้น ผู้งดเว้นการกระทำที่จะต้องรับผิดตามกฎหมายอาญานั้น จะต้องปรากฎว่าเป็น
การงดเว้นไม่กระทำหน้าที่ที่สำคัญอันเป็นหัวใจของมาตรา 59 วรรคท้าย คือ “หน้าที่เพื่อ
ป้องกัน” ซึ่งหากผู้งดเว้นไม่มีหน้าที่เช่นว่านี้ ผู้ไม่กระทำย่อมไม่ต้องรับผิดต่อผลที่เกิดขึ้น ในที่นี้
ของกล่าวถึงหน้าที่เพ่ือป้องกันผลในรายละเอียดว่าหน้าที่เพ่ือป้องกันไม่ให้ผลเกิดข้ึนนั้นมีหน้าที่
อะไรบ้าง ดังต่อไปนี้ 
  1. หน้าที่ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ (Statutory duty) 
  หน้าที่ตามกฎหมายที่ว่านี้ มีขึ้นเพื่อให้บุคคลทั่วไปทราบว่าตนเองมีหน้าที่ดังกล่าว
ตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ ซึ่งกฎหมายได้กำหนดหน้าที่ตามกฎหมายให้ผู้มีความสัมพันธ์บาง
จำพวกที่จะต้องปฏิบัติต่อกันตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ เช่น 
   (1) หน้าที่ของบิดา มารดา ต้องเลี้ยงดูบุตรที่อยู่ในภาวะช่วยเหลือตนเองไม่ได้ 
(ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1564 บัญญัติว่า “บิดา มารดา จำต้องอุปการะ
เลี้ยงดูและให้การศึกษาตามสมควรแก่บุตรระหว่างที่เป็นผู้เยาว์ บิดา มารดา จำต้องอุปการะ
เลี้ยงดูบุตรซึ่งบรรลุนิติภาวะแล้ว แต่เฉพาะผู้ทุพพลภาพและหาเลี้ยงตนเองไม่ได้”) ซึ่งหากบิดา 
มารดา ไม่จัดหานม อาหาร หรือรักษาพยาบาลบุตรตามสมควร บุตรถึงแก่ความตาย ดังนี้ บิดา 
มารดา อาจต้องรับผิดฐานฆ่าคนตายโดยเจตนา หากการไม่ช่วยเหลือบุตรเช่นว่านั้นเกิดโดย
ความตั้งใจของบิดาหรือมารดา หรืออาจจะต้องรับผิดฐานประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความ
ตาย หากบิดาหรือมารดาไม่ระมัดระวังตามวิสัยและพฤติการณ์เช่นว่านั้น  
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  2. หน ้าท ี ่จากการยอมรับโดยเจาะจงหรือสัญญา (Duties arising from a 
specific acceptance of contract) 
  หน้าที่จากการยอมรับโดยเจาะจงหรือสัญญานี้ เป็นหน้าที่ที่เกิดจากการเข้ารับสัญญา
ด้วยความสมัครใจ ในอันที่จะผูกพันตนให้ต้องปฏิบัติตามหลักสัญญาต้องเป็นสัญญา (Promise 
is promise) ซึ่งสัญญาในกรณีนี้เป็นสัญญาเพื่อป้องกันมิให้เกิดผลซึ่งมีการกำหนดชัดแจ้งว่า 
ถ้าผู้กระทำไม่ทำหน้าที่ให้ถูกต้องครบถ้วน ไม่ว่าจะหลงลืมหรือเจตนาก็ถือเป็นการงดเว้นปฏิบัติ
ตามหน้าที่ ถ้าหากงดเว้นโดยเจตนาก็ต้องรับผิดฐานเจตนาในความผิดที่เกิดผลนั้นขึ้น หรือถ้า
หากงดเว้นโดยประมาทก็ต้องรับผิดฐานประมาทในฐานความผิดที่เกิดผลนั้นขึ้นแล้วแต่กรณี 
หน้าที่เช่นว่านี้เป็นหน้าที่ต้องกระทำต่อบุคคลภายนอกด้วย มิใช่เป็นเพียงหน้าที่ต้องกระทำต่อ
คู่สัญญาเท่านั้น เช่น A ถูก B จ้างให้เป็นผู้ดูแลความปลอดภัยบริเวณสระว่ายน้ำ (Lifeguard) 
ของ B, A จึงมีหน้าที่ตามสัญญาที่ตกลงไว้กับ B ฉะนั้น หากเด็กชาย C ซึ่งยังว่ายน้ำไม่แข็งแรง
กำลังจะจมน้ำตาย A มิได้เข้าช่วยเหลือเด็กชาย C โดยประมาท (ขาดความระมัดระวังเอาใจใส่
หน้าที่) ถ้าหากเด็กชาย C จมน้ำแล้วตาย ย่อมถือได้ว่า A งดการกระทำตามหน้าที่อันเกิดจาก
สัญญา (Duty upon contract) ในการป้องกันมิให้เกิดผล (ความตายของเด็กชาย C) A จึงต้อง
รับผิดต่อความตายของเด็กชาย C ฐานประมาทเป็นเหตุให้ผู้อื่นถึงแก่ความตาย ตามมาตรา 
291 ประกอบมาตรา 59 วรรคท้าย 
  3. หน้าที่อันเกิดจากการกระทำครั้งก่อนๆ ของตนหรือเข้ารับภาระอันหนึ่งอันใดไว้
ก ่ อ น หน ้ า  ( Duties which arise from their own actions or take any load in 
advance) 
  ตามที่กล่าวมาแล้ว หน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัตินั้นเป็นหน้าที่ผูกพันตามหน้าที่ว่ามี
หน้าที่เฉพาะเจาะจง ส่วนหน้าที่ตามสัญญานั้นก็เป็นความตกลงที่ชัดแจ้ง เพราะคู่กรณีต่างฝ่าย
ต่างรู้หน้าที่ที่ต้องปฏิบัติต่อกันอยู่แล้ว ส่วนหน้าที่อันเกิดจากการกระทำครั้งก่อน ๆ ของตนนั้น 
เป็นหน้าที่ที่เกิดจากการที่บุคคลได้กระทำการอย่างหนึ่งอย่างใดไว้ก่อนหน้านั้น จนเกิดเป็น
หน้าที่ติดตัว และกลายเป็นหน้าที่เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดผลขึ้นด้วย  
  ส่วนกรณีหน้าที่อันเกิดจากการเข้ารับภาระอันหนึ่งอันใดไว้ล่วงหน้านั้น ได้แก่ การเข้า
รับภาระที่จะต้องปฏิบัติต่อเนื่อง แต่งดเว้นกระทำตามหน้าที่นั้นไม่ตลอดจนเกิดผลขึ้น เช่น A 
รับอาสาพา B ซึ่งเมาสุราจนครองสติไม่ได้จากร้านอาหารแห่งหนึ่งเพื่อพากลับบ้าน แต่ต่อมา A 
รู้สึกว่าไม่อยากไปส่ง B แล้ว จึงปล่อย B ทิ้งเสียไว้กลางทาง ทั้ง ๆ ที่ ถ้า A ปล่อยให้ B อยู่ใน
ร้านอาหารย่อมปลอดภัยกว่านำออกมาเพื่อทิ้งไว้กลางทาง หาก B ถึงแก่ความตายเพราะเดิน
ตกคลองจนจมน้ำตาย ดังนี้ A ย่อมมีความผิดฐานฆ่าคนตาย ตามมาตรา 288 ประกอบมาตรา 
59 วรรคท้าย 
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  4. หน้าที่อันเกิดจากความสัมพันธ์พิเศษ (Duty upon special relationship) 
  หน้าที่อันเกิดจากความสัมพันธ์พิเศษระหว่างผู้งดเว้นและผู้ได้รับผลจากการงดเว้น           
ซึ่งเป็นหน้าที่ไม่ใช่หน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ ไม่ใช่หน้าที่ตามสัญญา แต่เป็นหน้าที่ที ่ถูก
กำหนดขึ้นตามหลักคุณธรรม ศีลธรรม (Morality) เพื่อให้บุคคลมีหน้าที่ปฏิบัติต่อกันและกัน 
เช่น A และ B อยู่กันฉันสามีภรรยา แต่ไม่ได้จดทะเบียนสมรสกัน แม้ไม่มีหน้าที่ตามที่กฎหมาย
บัญญัติ (มาตรา 1461) ก็ตามแต่มีหน้าที่อันเกิดจากการอยู่กินฉันสามีภรรยา อันจัดว่าเป็น
ความสัมพันธ์พิเศษซึ ่งกันและกัน A ฝ่ายชาย ปล่อยให้ B ฝ่ายหญิง ซึ ่งนอนป่วยติดเตียง
ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ A ไม่จัดอาหารให้ B รับประทาน 10 วัน ต่อมา B ถึงแก่ความตายเพราะ
อดอาหาร ดังนี้ A มีความผิดอาญาฐานฆ่าผู้อื่นตายโดยการงดเว้นการกระทำเพื่อป้องกันผล 
เป็นต้น ตามมาตรา 288 ประกอบมาตรา 59 วรรคท้าย 
  นอกจากการกระทำโดย “ละเว้น”แล้ว เพื่อให้เห็นภาพชัดเจนขึ้นเกี่ยวกับการกระทำ
โดย “ละเว้น” ผู้เขียนจึงขอยกตัวอย่าเกี ่ยวกับการกระทำโดยละเว้นมาเปรียบเทียบด้วย          
โดยการกระทำโดยละเว้นคือการที่ผู้กระทำไม่ได้มีหน้าที่เฉพาะเฉกเช่นเดียวกับผู้กระทำโดยงด
เว้น แต่เป็นหน้าที่ทั่ว ๆ ไป ที่กฎหมายได้บัญญัติว่าประชาชนจะต้องมีหน้าที่ปฏิบัติตามเช่นนั้น 
เมื่อมีพฤติการณ์ดังกล่าวเกิดขึ้น ประชาชนทั่วไปจะต้องปฏิบัติเช่นนั้น เป็นต้น เช่น เมื่อมีการ
เกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน และมีผู้ได้รับบาดเจ็บนอนอยูริมถนน นาย ก ซึ่งถือว่าเป็นประชาชน
คนหนึ่งจำต้องเข้าช่วยเหลือเมื่อตนเห็นเหตุการณ์หรืออยู่ในเหตุการณ์นั้น ๆ ด้วยการกระทำ
การบางอย่างเพ่ือเป็นการช่วยเหลือ เช่น โทรศัพท์แจ้งเจ้าหน้าที่ตำรวจว่าเกิดอุบัติขึ้นบริเวณใด 
หรือเข้าช่วยเหลือในเบื้องต้นเพ่ือบรรเทาความร้ายแรงของกรณีอุบัติเหตุแก่ผู้ได้รับบาดเจ็บ เช่น 
หากิ่งไม้หรือแสดงสัญลักษณ์เพ่ือป้องกันมิให้รถคันอ่ืนวิ่งเข้ามาชน นาย ก ที่นอนได้รับบาดเจ็บ
อยู่ริมถนนเนื่องจากเป็นเวลากลางคืน รถคันอ่ืนอาจจะไม่เห็น นาย ก และขับรถพุ่งเข้ามาชนอีก
ได้ เป็นต้น ซึ่งหาก นาย ก มิได้ปฏิบัติการช่วยเหลือตามที่กล่าวมาในเบื้องต้น และเดินหนีไป
โดยคิดว่าไม่ใช่หน้าที่ของตน ก็เข้าองค์ประกอบการ “ละเว้น” ตามที่ได้บัญญัติไว้ในประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 แล้ว แม้จะมิได้มีหน้าที่ “โดยเฉพาะ” มิใช่หน้าที่ของตนโดยเฉพาะ 
แต่ถือว่าเป็น “หน้าที่โดยทั่วไป” ที่ตนจะต้องปฏิบัติ ซึ่งหาก นาย ก ละเว้นการปฏิบัติเช่นนี้และ
เกิดความเสียหายที่ร้ายแรงขึ้นแก่ผู้ได้รับบาดเจ็บที่นอนอยู่ริมถนน อันเนื่องมาจากการละเว้น
การกระทำของ นาย ก ก็ถือว่า นาย ก เป็น “ผู้กระทำผิด”ตามท่ีกฎหมายบัญญัติไว้ด้วย 
  ส่วนระดับของการกระทำความผิดก็มีได้ทั้ง “การกระทำโดยรู้สำนึก” และการกระทำ
โดย “ไม่รู้สำนึก” ที่ถือว่าเป็นจุดตัดของความรับผิดในทางอาญา คือ การกระทำโดยรู้สึกนึกคือ
การที่ผู้กระทำรู้สำนึกในการที่กระทำลงไป รู้สำนึกไปจนตลอดการกระทำนั้นสำเร็จ ได้ลงมือ
กระทำโดยรู้สำนึก ซึ่งแยกต่างหากจากการกระทำโดยประสงค์ต่อผลหรือเล็งเห็นผล เพราะการ
กระทำโดยรู้สำนึกนี้เป็นส่วนที่เกิดจากภาวะภายในจิตใจของผู้กระทำ กล่าวคือ ได้รู้ตัวว่ามีการ
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กระทำเกิดขึ้น ซึ่งต่างจากการกระทำโดยไม่รู้สำนึก ซึ่งเกิดจากการกระทำที่ผู้กระทำมิได้รู้ว่ามี
การกระทำเกิดขึ้น เช่น นอนละเมอเดินไปทำร้ายคนที่นอนข้าง ๆ โดยที่ผู้กระทำมิได้ “รู้ตัว” ก็
ถือว่าเป็นการกระทำโดยไม่รู้สำนึก ซึ่งถือว่าเป็นขนาดของการกระทำที่ต่างจากการกระทำโดยรู้
สำนึก อันจะทำให้ผู้กระทำไม่ต้องรับโทษทางอาญา  
 
สรุป  
  จากการที่ได้ศึกษามาในหัวข้อที่ 1 ถึงหัวข้อที่ 6 ทำให้ตกผลึกทางความคิดว่า ประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 ได้วางฐานของความรับผิดในทางอาญาอันเกิดจากองค์ประกอบ
ภายใน: องค์ประกอบในทางจิตใจของผู้กระทำว่า โดยหลักแล้วผู้กระทำต้องมีเจตนาในการ
กระทำ แต่ในขณะเดียวกัน มาตรา 59 เอง ก็มุ่งหวังว่าในบางกรณีผู้กระทำไม่มีเจตนาหรือ
กระทำไปโดยประมาท แต่ผลของการกระทำก็ย่อมเกิดขึ้นได้ มาตรา 59 จึงบัญญัติไว้เป็น
ข้อยกเว้นว่า ผู ้กระทำต้องรับผิดในทางอาญาแม้ว่าผู ้กระทำกระทำไปโดยไม่มีเจตนาหรื
อประมาท เพ่ือให้สอดรับกับกฎหมายที่ได้บัญญัติไว้ในประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 2 ที่วาง
หลักว่าบุคคลจะต้องรับโทษในทางอาญาก็ต่อเมื่อได้กระทำการที่กฎหมายบังคับใช้อยู่ในขณะ
กระทำความผิดระบุว่าเป็น ความผิดและกำหนดโทษไว้ ซึ่งได้มีการบัญญัติว่า “การกระทำ” 
แบบใดที่ถือว่าเป็น “การกระทำ” เพื่อให้เกิดความรับผิดในทางอาญาตามประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 59 เพ่ือมิให้ผู้กระทำความผิดอ้างได้ว่าตนมิได้กระทำโดยเจตนา ซึ่งถือว่าเป็นการ
บัญญัติกฎหมายที่รองรับการกระทำทุกชนิดที่กฎหมายบัญญัติว่าเป็นความผิดทั้งภายในอันเกิด
จากเจตนาและยังบัญญัติครอบคลุมการกระทำที่มิได้เกิดจากเจตนาภายในด้วย เพื่อมุ่งหวังถึง
ผลของการกระทำอันเกิดจากการกระทำของผู้กระทำเพื่อนำมาพิจารณาถึงบทลงโทษอันเกิด
จากการกระทำนั้น ๆ การพิจารณาบางประการเกี่ยวกับความรับผิดในทางอาญาตามประมวล
กฎหมายอาญา มาตรา 59 นี้ ผู้เขียนเห็นว่าเป็นการบัญญัติที่ครอบคลุมเกี่ยวกับเรื่อง “การ
กระทำ” เพื่อระบุว่าเช่นใดจึงถือว่าเป็น “การกระทำ” ตามที่กฎหมายบัญญัติว่าเป็นความผิด 
ซึ่งรวมถึงการกระทำที่แบ่งแยกระดับของการกระทำทั้งการกระทำที่ประสงค์ต่อผลและการ
กระทำที่ย่อมเล็งเห็นผล ซึ่งถือว่าเป็นการบัญญัติที่ครอบคลุมและนำข้อแบ่งแยกระดับของการ
กระทำให้เกิด “ผลลัพธ์” อันเกิดจากการกระทำเพื่อให้ผู ้กระทำต้องรับโทษทางอาญาด้วย 
ข้อเสนอแนะผู้สนใจในกฎหมายอาญา ควรจะศึกษาต่อไปโดยศึกษาเทียบเคียงลักษณะของการ
กระทำโดยเจตนาย่อมเล็งเห็นผลกับการกระทำโดยประมาท เพราะการกระทำทั้งสองการ
กระทำนี้ เป็นเรื่องขององค์ประกอบทั้งภายนอกและภายในที่คล้ายคลึงกันในลักษณะเหมือนกับ
เหรียญซึ่งมีสองด้าน ซึ่งถ้าหากศึกษาในรายละเอียดของหัวข้อดังที่ว่า จะทำให้องค์ความรู้
เกี่ยวกับทฤษฎีทางอาญาได้รับการพัฒนาขยายยิ่งขึ้น อันจะเป็นประโยชน์แก่แวดวงวิชาการ
ด้านนิติศาสตร์ที่มีนัยสำคัญอีกประเด็นหนึ่ง 
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คำแนะนำสำหรับผู้เขียน 
 

1. นโยบายการตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ เป็นวารสารวิชาการของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและ
เผยแพร่บทความวิจัยและบทความวิชาการแก่นักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์และนักศึกษา ใน
มิติเพื่อสนับสนุนการศึกษา การสอน การวิจัยในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
โดยเน้นสาขาวิชาพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาชุมชม การพัฒนา
สังคม นิติศาสตร์ การศึกษาเชิงประยุกต์ รวมถึงสหวิทยาการอื่น ๆ ทุกบทความที่ตีพิมพ์
เผยแพร่ได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ อย่างน้อย 2 ท่าน ในลักษณะปกปิดรายชื่อ  
(Double Blind Peer – Reviewed)  เปิดรับบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยรับ
พิจารณาตีพิมพ์ต้นฉบับของบุคคลทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย และผลงานที่ส่งมา
จะต้องไม่เคยเสนอหรือกำลังเสนอตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใดมาก่อน ทางวารสารมีกำหนด
ออกวารสารปีละ 12 ฉบับ (รายเดือน) ดังต่อไปนี้ 
   ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม      ฉบับที่ 2 เดือนกุมภาพันธ์  ฉบับที่ 3 เดือนมีนาคม  
   ฉบับที่ 4 เดือนเมษายน      ฉบับที่ 5 เดือนพฤษภาคม ฉบับที่ 6 เดือนมิถุนายน 
   ฉบับที่ 7 เดือนกรกฎาคม    ฉบับที่ 8 เดือนสิงหาคม ฉบับที่ 9 เดือนกันยายน 
   ฉบับที่ 10 เดือนตุลาคม      ฉบับที่ 11 เดือนพฤศจิกายน ฉบับที่ 12 เดือนธันวาคม 
 

2. ประเภทของผลงานที่ตีพิมพ์ในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 1) บทความวิจัย (Research Article) เป็นบทความที ่นำเสนอการค้นคว้าว ิจัย 
เกี่ยวกับพุทธศาสนา บริหารการศึกษา ปรัชญา จิตวิทยา การพัฒนาสังคม นิติศาสตร์ การศึกษา
เชิงประยุกต์ สหวิทยาการอื่น ๆ  
 2) บทความวิชาการ (Academic Article) เป็นบทความวิเคราะห์ วิจารณ์หรือ
เสนอแนวคิดใหม่ 
 

3. รูปแบบของการจัดเตรียมต้นฉบับ 
 1) ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 8 – 12 หน้ากระดาษ A4 หรือ B5 (ไม่รวม
เอกสารอ้างอิง) พิมพ์บนกระดาษหน้าเดียว ใช ้ต ัวอักษรแบบ TH SarabunPSK ตั ้งค่า
หน้ากระดาษโดยเว้นขอบบน ขอบซ้าย 1 นิ้ว และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว กำหนดระยะห่าง
ระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 และเว้นบรรทัดระหว่างแต่ละย่อหน้า การนำเสนอรูปภาพและตาราง 
ต้องนำเสนอรูปภาพและตารางที่มีความคมชัดพร้อมระบุหมายเลขกำกับรูปภาพไว้ด้านล่าง 
พิมพ์เป็นตัวหนาเช่นตาราง 1 หรือ Table 1 และ รูป 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่นำเสนอต้องมี
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รายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้โดยไม่จำเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื้อความอีก ระบุ
ลำดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยคำอธิบายต้องกระชับและ
สอดคล้องกับรูปภาพที่นำเสนอ 
 2) ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้ตรงกลางหน้าแรก 
 3) ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบชุื่อสังกัดหรือหน่วยงาน 
 4) มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 คำต่อบทคัดย่อ 
 5) กำหนดคำสำคัญ (Keywords) 3 – 5 คำ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 6) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก 
หัวข้อใหญ่ 3-5 ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้น
หัวข้อใหญ่ ควรเว้นระยะพิมพ์ เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 
 7) การใช้ตัวเลขคำย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้คำย่อที่เป็น สากล
เท่านั้น (ระบุคำเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี้ (Student Centred 
Learning) 
 

 บทความวิจัย ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัยและ
ผลการวิจัยโดยสรุป สั้นกะทัดรัดได้ใจความ 
  2) บทนำ (Introduction) ระบุความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาในการ
วิจัยและระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  3) วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการ
ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างและการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล  
  4) ผลการวิจัย/ผลการทดลอง (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การ
วิจัยตามลำดับอย่างชัดเจน ควรเสนอในรูปตารางหรือแผนภูมิ 
  5) อภิปรายผล/วิจารณ์ (Discussion) เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยงของผลการวิจัยกับกรอบแนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่
ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 
  6) องค์ความรู้ใหม่ (Originality and Body of Knowledge) ระบอุงค์ความรู้
อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที ่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาในรูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบาย
รูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
  7) สรุป (Conclusion) /ข้อเสนอแนะ (Recommendation) ระบุข้อสรุปที่
สำคัญและข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ และประเด็นสำหรับการวิจัยต่อไป 



 วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์                                Journal of MCU Nakhondhat | ด 

  8) เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการอ้างอิงที ่มีปรากฏใน
บทความเท่านั้น 
 

 บทความวิชาการ ให้เรียงลำดับสาระ ดังนี้ 
  1) บทคัดย่อ (Abstract) 
  2) บทนำ (Introduction) 
  3) เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระสำคัญท่ีต้องการนำเสนอตามสำดับ 
  4) สรุป (Conclusion) 
  5) เอกสารอ้างอิง (Reference) 
 

4. ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่นำมาใช้ในการอ้างอิงบทความ ควรมีที่มาจากแหล่งตีพิมพ์ที่ชัดเจน และมี
ความน่าเชื่อถือสามารถสืบค้นได้ เช่น หนังสือ วารสาร หรืองานวิจัย เป็นต้น ผู้เขียนบทความ
จะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการอ้างอิง เพ่ือป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ 
เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการส่งต่อให้ผู ้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้สมบูรณ์ และรายการอ้างอิงจะต้องไม่ต่ำกว่า 10 
รายการอ้างอิง/1 บทความ 
 

 การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื ่องและท้ายเล่มใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม – ปี ตาม
รูปแบบของ American Psychological Association (APA) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้
วงเล็บ เปิด – ปิด แล้วระบุชื่อ – นามสกุลของผู้เขียนและปีที่ตีพิมพ์ กำกับท้ายเนื้อความที่ได้
อ้างอิง เอกสารอ้างอิงที่ใช้อ้างอิงในบทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุก
รายการ โดยรูปแบบของเอกสารอ้างอิง มีดังนี้  
 

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1) พระไตรปิฎกและอรรถกถาให้อ้างชื่อคัมภีร์ /เล่มที่/ข้อที่/เลขหน้า มาด้วย เว้นวรรค
หนึ่งครั้งแล้วตามด้วยอ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ตัวอย่าง เช่น “ดูกรภิกษุ
ทั้งหลาย จักร 4 ประการนี้ เป็นเครื่องเป็นไปแก่มนุษย์และเทวดาผู้ประกอบ เป็นเครื่องที่มนุษย์
และเทวดาประกอบแล้ว ย่อมถึงความเป็นผู้ใหญ่และความไพบูลย์ในโภคะทั้ งหลาย ต่อกาลไม่
นานนัก” (องฺ.จตุกฺก. 21/31/37) (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) เป็นต้น 
 2) ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่
พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร, 2560)  
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 3) ผู้แต่งสองราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งทั้งสองรายโดยใช้คำว่า “และ” ในการเชื่อมชื่อผู้
แต่งทั้งสองราย แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์อาภาก
โรและเขมณัฏฐ์ อินทรสุวรรณ, 2560)  
 4) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกแล้วเพิ่มคำว่า “และคณะ” 
แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (ศุศราภรณ์ แต่งตั้งลำ และ
คณะ, 2560) 
 5) กรณีท่ีเนื้อความเป็นเรื่องเดียวกัน หรือผลการวิจัยเหมือนกัน แต่มีผู้อ้างอิงหลายคน
ให้ใช้รายการอ้างอิงที่ใกล้เคียงปีปัจจุบันมากที่สุด 
 

อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 
 1) ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างนามสกุลและอักษรย่อของผู้แต่ง ตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,)  และปีที่พิมพ์ เช่น (Kemp, S., 2020) 
 2) ถ้ามีผู ้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลและอักษรย่อของผู ้แต่งทั ้งสองราย โดยใช้
เครื่องหมายแอนด์ (&) คั่นกลางระหว่างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสอง แล้วตามด้วยเครื่องหมาย
จุลภาค (,)  และปีท่ีพิมพ์ เช่น (Levinson, D. & Ember, M., 1996)  
 3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรกตามด้วย et al. แล้ว
ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ (Davis, S. N. et al., 2020) 
 

เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม 
 (1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อพระไตรปิฎกอรรถกถา.//สถานที่พิมพ์:/สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง :  
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. (2539). พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 

 (2) หนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อหนังสือ.//(ครั้งที่พิมพ์).//สถานที่พิมพ์/:/สำนักพิมพ์ 
 หรือโรงพิมพ์.   
ตัวอย่าง : 
พระมหาสุทิตย์ อาภากโร. (2548). เครือข่าย : ธรรมชาติ ความรู้ และการจัดการ. (พิมพ์ครั้งที่ 

2). กรุงเทพมหานคร: พิสิษฐ์ ไทย ออฟเซต. 
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 (3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).//ชื่อเรื่อง/(เลขหน้าที่

อ้าง).//สถานที่พิมพ์/: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
พระสุกิจจ์  สุจิณฺโณ. (2559). การสร้างความคิดนามธรรมในวัฒนธรรมไทย ใน ปวิตร  

ว่องวีระ. ทฤษฎี และวิธีวิทยาของการวิจัยวัฒนธรรม. (หน้า112). กรุงเทพมหานคร: 
อัมรินทร์. 

 

(4) บทความจากวารสาร 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปีที่/(ฉบับที่), /เลขหน้าแรก ที่ตีพิมพ์-เลข

หน้าสุดท้ายที่ตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
ธิติวุฒิ หมั่นมี. (2557). การวางแผนและการติดต่อประสานงานเชิงพุทธ . วารสาร มจร

สังคมศาสตร์ปริทรรศน์, 3(1), 25-31. 
 

 (5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง, หน้า เลขหน้าที่อ้าง). 

สถานที่พิมพ์: /สำนักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สนิทอาจพันธ์. (2537). หม้อคอควาย. ใน สารานุกรมของใช้พื้นบ้านไทยในอดีตเขต หัวเมือง

ฝ่ายเหนือ, (หน้า 274-275). กรุงเทพมหานคร: อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชชิ่ง. 
 

 (6) หนังสือพิมพ์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง : 
สุชาติ  เผือกสกนธ์.  (9 มิถุนายน 2549). ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. ผู้จัดการรายวัน, น.13.  
 

 (7) สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์, รายงานการวิจัย 
รูปแบบ :  
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ผู้แต่ง.//(ปีทีพิ่มพ์).// ชื่อวิทยานิพนธ์.//ใน/ ระดับวิทยานิพนธ์ สาขา./ชื่อมหาวิทยาลัยที่พิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สมบูรณ์ ตาสนธิ. (2560). กระบวนการและขั ้นตอนบรรลุอริยสัจ 4 ของพระอริยบุคคล.         

ใน ดุษฎีนิพนธ์พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย. 

นายมนัส ภาคภูมิ. (2540). ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของเจ้าอาวาสในการพัฒนาวัดให้เป็น
ศูนย์กลางชุมชน. ใน รายงานการวิจัย. มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

 

 (8) สัมภาษณ์ 
รูปแบบ:  
ชื่อผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์.//(วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์).//ชื่อเรื่องท่ีสัมภาษณ์.//(ชื่อผู้สัมภาษณ์) 
ตัวอย่าง : 
วรพล ไม้สน (พลังวัชร). (5 พ.ย. 2559). หลักการ วิธีการ เป้าหมาย ในการปรึกษาทาง

โหราศาสตร์. (นางณฐณัช แก้วผลึก, ผู้สัมภาษณ์) 
 

 (9) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่เผยแพร่).// ชื่อเรื่อง.//เรียกใช้เมื่อ/ จาก แหล่งที่มาของข้อมูล (URL) 
ตัวอย่าง : 
ทวีศักดิ์ อุ่นจิตติกุล. (2561). พระพุทธศาสนาเถรวาท จะสืบทอดดำรงอยู่อย่างไร? เรียกใช้เมื่อ 

15 มกราคม 2562 จาก https://www.dailynews.co.th/article/666936 
สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ. (2561). เลื่อนข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งประเภททั่วไป 

ระดับชำนาญงาน คำสั่งสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ที่ 593/2562. เรียกใช้
เมื่อ 15 มกราคม 2562 จาก http://www.onab.go.th/category/news/คำสั่ง-
ประกาศ/ 

 

 (10)  ราชกิจจานุเบกษา  
รูปแบบ:  
ชื่อกฎหมาย.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง(ถ้ามี).//ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่/ตอนที่/หน้า/(วันเดือนปี). 
ตัวอย่าง:  
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4). (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 57 

ก หน้า 49 (1 พฤษภาคม 2562).  
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5. การส่งบทความเข้าระบบ Thaijo เพื่อได้รับการตีพิมพ์ 
 การส่งในระบบ (Online Submission) สามารถส่งเข้าระบบออนไลน์ได้เว็บไซต์ ของ
วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ได้ที ่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/JMND เมื่อส่ง
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เข้าระบบสำเร็จให้แจ้งข้อมูลเพิ่มเติมทาง E-mail: tak.punyada@gmail.com 
 

6. รูปแบบการนำบทความลงตีพิมพ์ลงในวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 
 ต้นฉบับบทความที่เสนอเพื ่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารให้อยู ่ในรูปแบบของไฟล์
เอกสาร *.docx ของ Microsoft Word Version 2010 หรือมากกว่า หากต้นฉบับประกอบด้วย
ภาพ ตาราง หรือสมการ ให้ส่งแยกจากไฟล์เอกสาร ในรูปแบบไฟล์ภาพ สกุล *.PDF*.JPG*.GIF 
หรือ *.bmp ความยาวของต้นฉบับต้องไม่เกิน 12 หน้า (รวมบทคัดย่อ ภาพ ตารางและ
เอกสารอ้างอิง) กองบรรณาธิการจะพิจารณาบทความเบื้องต้น เกี่ยวกับความถูกต้องของ
รูปแบบทั่วไป ถ้าไม่ผ่านการพิจารณาจะส่งกลับไปแก้ไข ถ้าผ่านจะเข้าสู่การพิจารณาของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเมื่อผลการประเมินผ่านหรือไม่ผ่านหรือมีการแก้ไข จะแจ้งผลให้ผู้เขียนทราบ โดย
การพิจารณาบทความเพ่ือลงตีพิมพ์ได้จะคำนึงถึงความหลากหลายและความเหมาะสม  
 

7. สิทธิของบรรณาธิการ 
 ในกรณีที่กองบรรณาธิการหรือผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งได้รับเชิญให้เป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจ
ประเมินบทความมีความเห็นว่าควรแก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืนเพื่อให้เจ้าของบทความ
แก้ไข โดยจะยึดถือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก และหรือขอ
สงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์ ในกรณีที่รายงานการวิจัย บทความทางวิชาการหรือบทความ
วิจัยไม่ตรงกับแนวทางของวารสารมหาจุฬานาครทรรศน์  หรือไม่ผ่านการพิจารณาของกอง
บรรณาธิการ หรือผู้เชี่ยวชาญเมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ผู้เขียนจะได้รับลิ้งคว์ารสาร ฉบับที่
นำบทความลงตีพิมพ์ พร้อมกบัหนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความในวารสารฯ 
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

บทความวิจัย (12 pt) 
ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 

ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 
ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300 คำ) 
(16 pt) ระบุประเภทของวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผลการวิจัยที่พบ  (เลือกนำเสนอเฉพาะผลการวิจัยที่ มีความน่าสนใจมากท่ีสุด) 
          
          
          
           
คำสำคัญ: 3 – 5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300 คำ) 

 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย     
          
          
          
          
    
Keywords: 3 – 5 words 
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บทนำ (18 pt) (ไม่ควรเกิน 4 ย่อหน้า) 
 (16 pt) 1. กล่าวถึงความเป็นมาแล้วความสำคัญของปัญหา โดยกว้าง ๆ (อ้าง

นโยบาย กฎหมาย หรือแนวคิดทฤษฎีมารองรับ)     
           

2. กล่าวถึงสภาพปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้น (อ้างงานวิจัยหรือทฤษฎีมารองรับ 
          
           

3. กล่าวถึงสภาพปัญหาของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา  
          
           

4.สรุปความเป็นมาทั้งหมดชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของการวิจัยและประโยชน์ที่ คาด
ว่าจะได้รับ         
           

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (16 pt) 
1.  (16 pt)         
2.  (16 pt)         
3.  (16 pt)         

 
วิธีดำเนินการวิจัย (18 pt)  

(16 pt) ระบุรูปแบบของการวิจัย,  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง,  วิธกีารได้มาซึ่ง
กลุ่มตัวอย่าง,  การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ, การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูล         
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ผลการวิจัย (18 pt) 
(16 pt) ผลการวิจัยต้องตอบวัตถุประสงค์ทุกข้อ    

          
          
          
          
              
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 (ชื่อภาพ) (ถ้ามี) 
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  ตารางท่ี 1 (ชื่อตาราง) (ถ้ามี) 

     
     
     
     
     

 
          
          
          
           
อภิปรายผล (18 pt)  
  (16 pt) อภิปรายผลการวิจัยที่พบตามวัตถุประสงค์  ผลการวิจัยสอดคล้องหรือไม่
สอดคล้อง กับผลการวิจัยของใคร  สามารถนำมาอภิปรายได้ทั้งหมด   
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องค์ความรู้ใหม ่(18 pt) (ถ้ามี) 
 (16 pt)    ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาใน
รูปแบบโมเดล พร้อมคำอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 
          
          
          
          
          
          
          
           
สรุป/ข้อเสนอแนะ (18 pt) 

 (16 pt) สรุปผลการวิจัยทั้งหมด สั้น ๆ กะทัดรัดได้ใจความ พร้อมข้อเสนอแนะที่
ได้จากการวิจัย และการนำผลการวิจัยไปใช้ ร่วมถึงเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป
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กิตติกรรมประกาศ (18 pt) (ถ้ามี) (ให้ใส่เฉพาะกรณีที่ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัย หรือ
กรณีชื่อบทความมีชื่อเรื่องไม่ตรงกับงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์) 

 (16 pt)  ตัวอย่าง เช่น ขอขอบคุณทุนสนับสนุนวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ ปีงบประมาณ 2559 และข้อมูลจากโครงการวิจัยย่อย เรื่องสภาพปัญหาและ
ความต้องการดูแลสุขภาพของผู้สูงอายุในบริบทภาคใต้ตอนล่าง   
              
           
เอกสารอ้างอิง (18 pt) (ต้องไม่ต่ำกว่า 10 รายการ) 
(16 pt)          
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

บทความวิชาการ (12 pt)  
ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 

ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 
ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ – นามสกุลผู้เขียน (อังกฤษ) (12 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 
E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) (300 คำ) 
(16 pt)         

          
          
          
          
           
คำสำคัญ: 3 – 5 คำ 
 
Abstract (18 pt) (300 คำ) 

 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย     
          
          
          
           
Keywords: 3 – 5 words 
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บทนำ (18 pt) 
 (16 pt)         
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เนื้อหา (18 pt) 
 (16 pt)         
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สรุป (18 pt) 
(16 pt)         

          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
          
           
 
เอกสารอ้างอิง (18 pt) (ต้องไม่ต่ำกว่า 10 รายการ) 
(16 pt)          

           
           

           
           

           
 


